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ANOTACE

Cilem diplomové prace je navrh a organizace nového skladu, vcetné osazeni skladu
regalovym systémem ve firmé¢ METALCOM Kutna Hora, a.s. Prvni ¢ast diplomové prace se
zaméfuje na teoretické aspekty skladovani a koncepci Kaizen, ktera je zde podrobné
popisovana. Nadchazejici kapitola se zabyva analyzou soucasného stavu ve spolecnosti
METALCOM Kutna Hora a.s. V této Casti nechybi stru¢na historie a portfolio dané firmy,
vcetné popisu soucasného stavu skladovani. Dalsi ¢ast se zabyva ndvrhem uspotadani nového
skladu, kde nalezneme vybaveni skladu, cenové kalkulace pofizeni vybaveni a manipula¢ni
techniky, ndklady na skladovani a kalkulaci ndvratnosti vlozené investice. Posledni kapitola je
zamétena na zhodnoceni navrzené¢ho konceptu pro danou spolecnost, shrnuje cile a poznatky

diplomové prace.

KLICOVA SLOVA

efektivita podnikovych procest, logistika, logisticky management, regalovy systém, sklad,

skladovéni, §tihla vyroba

TITLE

Design and organization of new warehouse of company METALCOM Kutné Hora, a.s.

ANNOTATION

The aim of the diploma thesis is design and organization of a new warehouse, including
installation of a rack system in company METALCOM Kutn4a Hora, a.s. First part of the
diploma thesis focuses on theoretical aspects of storage and concept of Kaizen, which is
described in detail here. Upcoming chapter deals with analysis of current situation in
company METALCOM Kutna Hora a.s. In this section, leave a brief history and portfolio of
the company, including a description of current state of storage. Next part deals with design
of a new warehouse, where we found warehouse equipment, price calculations for acquisition
of equipment and handling equipment, storage costs and calculation of return on investment.
Last chapter is focused on evaluation of the proposed concept for the company,summarizes

goals and findings of the diploma thesis.
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UvVOD

V dne$nim vysoce konkurencnim prostiedi podniky neustdle hledaji moZnosti
zlepSeni, zefektivnéni procesi a minimalizace nakladd. Jejich cilem je dosazeni
pozadovaného zisku a konkuren¢ni vyhody. Previs nabidky nad poptavkou ¢ini ze
spottebitelského trhu misto, kde se utkava velké mnozstvi podnikil se stejnou i odliSnou
produkci. Management podniku musi tak neustdle sledovat vyvoj poptavky v oboru své
podnikatelské ¢innosti, konkurenci a vSechny ostatni vlivy, nejen vnéjsiho prostiedi, které na
ni pusobi. Je tedy nutné aktivné vyuzivat nastroje marketingu a cilené usilovat o vétsi
efektivitu a flexibilitu vSech svych podnikovych procesii. Bez nich totiz podnik ve vysoce
konkuren¢nim prostiedi nepiezije. Musi byt pfipraven pruzné a vhodné reagovat na potieby a
prani svych zékaznikl. Velmi popularnim a ¢asové provéfenym piistupem k zefektiviiovani
podnikovych procest je japonska filozofie Kaizen, kterd se na zdkladé komplexnich nastrojii
snazi o opakujici se zlepSeni. Jednd se o jedno zpopuldrnich témat logistického

managementu, jehoz implementaci mohou podniky dosahovat vyznamnych zmén.

Samotna logistika vstupuje v soucasnosti do popiedi vlivem vyvoje trzniho prostiedi.
Proces dopravy hmotnych tokli od dodavatelii k odbératelim nikdy nebyl tak dualezity jako
dnes. Naptiklad rychlost a efektivnost dodani zbozi kone¢nym spotiebitelim rozhoduje
o samotném prodeji a stava se tak sama konkuren¢ni vyhodou. Podniky se tedy soustfed’uji na
cely logisticky proces a snazi se jej udélat pokud mozno rychlejsi, plynulejsi a idealné
1 levnéjsi. Pravé zde prichdzi v ivahu komplexni piistup Kaizen, ktery pomoci metod jako 58S,
poskytuje jednoducha a ptfitom efektivni feSeni, ktera podnikové procesy zestihluji a zaroven
zjednodusuji. Neni prekvapenim, Ze se tyto metody dnes pouzivaji na celém svéte, kdyz prave
japonské firmy jako Toyota nebo Mitsubishi v minulosti nastavily ptiklad efektivnich

procest.

Diplomova prace se zabyva navrhem a organizaci nového skladu, véetné osazeni
skladu regalovym systémem ve firmé METALCOM Kutna Hora, a.s. Hlavnim cilem
diplomové prace je navrh a organizace nového skladu, vetné navrhu osazeni
regalovym systémem a s vyuZitim nového skladovaciho softwaru, a nasledné zhodnoceni

daného navrhu.
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1 TEORETICKE ASPEKTY SKLADOVANI

Uvodni teoreticka &ast price je vypracovana na zakladd metod studia a reSerse
odborné literatury v ¢eském a anglickém jazyce. Vyuzity jsou kli¢ové monografie a dale
nejnovejsi literatura z oboru. Teoreticky vymezeny jsou zakladni pojmy a koncepce, jejichz
plné pochopeni je sté€zejni pro dalsi Casti prace. Nejprve je tak obecné vymezena oblast
logistického managementu a jeji specifika.

Logistika je podle Tomka a Véavrové (2007, s. 211) ,,integrovanym planovanim,
formovanim, provadenim a kontrolovanim hmotnych a s nimi spojenych informacnich toku od
dodavatele do podniku, uvniti podniku a od podniku k odbérateli.” Z uvedené definice je
ziejmé, ze logistika v sobé zahrnuje celou fadu ¢innosti a lze ji tak jen tézce piesné¢ vymezit.
Sklad by mél spliovat nékolik nalezitosti, a to nejen s ohledem na pozadavky urcité
spole¢nosti, ale také s ohledem na pozadavky soucasnych zakon.

Logistické fizeni je oznacovano za logisticky management a v souc¢asnosti predstavuje
komplexni disciplinu. Jedna se tak o Siroky soubor manazerskych c¢innosti, které souvisi
s planovanim, fizenim, optimalizaci a kontrolou podnikovych tokt. Podle nékterych ptistupti
lze ale pod pojem logistika zatadit i vyrobni procesy, marketingové ¢innosti, fizeni kvality
nebo finanéni Gcetnictvi. (Jurova et al., 2016, 192-193)

Obecnym cilem logistiky je ale optimalizace materialovych tokti a s nimi spojenych
toki informacnich a pfipadné dalSich. I v této préaci tak bude dale pouzito uzsi chapani
logistiky, jako pfedev§im pfistupu k planovani, fizeni a optimalizaci podnikovych
materidlovych a nemateridlovych tokli. Podnik je zpohledu logistiky zavisly na celém
logistickém fetézci, tedy subjektech, které vyrdbi a dodéavaji suroviny a materidl az po
odbératele, které zbozi distribuuji konecnym spotiebitellim. Pravé plynulost pohybu materialu
od zdroje az ke spotiebiteli je v podstaté cilem logistiky.

Za hlavni funkce logistiky, které pfispivaji k napliiovani stanoveného cile, se povazuji
nakup materidlu a dalSich zdroji vyroby, vyroba, v podobé pietvareni materidlovych tokd do
vysledného produktu, sjehoz odbytem dale souvisi ¢innosti kompletace zakéazky, baleni,
signovani, dopravy, skladovani a pfedani zakdzky konecnému spotiebiteli. Pokud se hovofti
o materialovém toku, je nutné do logistickych funkci zahrnout i zpétny pohyb zbozi v podobé
vraceni a reklamaci. VSechny jmenované funkce vyZzaduji Cas i1 finance, a proto se v
soucasnosti fada logistickych koncepci vénuje jejich optimalizaci. (Tomek, Vavrova, 2007, s.

211)

11



Kazdy sklad by mél tedy kromé pozadavka na velikost, vyuziti, zafizeni spliiovat i
urcita protipozarni a bezpecnostni predpisy. Tyto ptedpisy jsou dulezitou podminkou k tomu,
aby viibec mohla byt dand nemovitost zkolaudovéna. V tomto sméru je nejenom dulezité mit
k dispozici tieba prostfedky k haseni konkrétniho pozaru, ale stejné tak musi byt v daném
prostoru hlasi¢e pozaru a dalsi detektory. Ostatné tyto povinnosti se pomalu ale jisté
ptesouvaji i do nasich domovt. Co je vSak dale nutné splnit, to jsou plany unikovych cest,
které¢ spolu s konkrétnim unikovym vychodem mély byt dobfe oznaCeny. A to je jenom
nekolik hlavnich bodt, které vyzaduje zékon.

Pozadavkem spolecnosti od skladu by mél byt hlavné takovy, aby skladovani zbozi
bylo po vsech strankach efektivni, aby bylo nejenom maximaln¢€ vyuzito misto, ale aby bylo
konkrétni zbozi rychle nalezeno, jeho umisténi ma byt ptehledné a jasné oznaceno a téz
uloZeni mé byt vzdy bezpecné.

Pojem skladovani je velice tizce spojen s logistikou a distribuci. Skladovani fesi
mnoho zasadnich otazek, stavy zasob, objednaci cykly, vybaveni skladi a jejich prostorové
usporddani, rozmisténi skladii a vedeni zasob. Pojem zasoby lez postihnout a vyjadfit za
pomoci mnoha definic, napf. Rezni¢ek (1197, s. 34-38) definuje zasobu jako nezbytnou
soucast trzni ekonomiky, kterd zajistuje plynulou spotfebu vyrobnich 1 nevyrobnich
spotiebiteld. Dle odbornikd stoprocentni vydajova pfipravenost neni moznd. Pii vysoké
urovni zasob vznikaji firmédm totiz fixni ndklady na kaZdou dodatecnou jednotku zéasob
nadproporcionalné k dodaci pfipravenosti.

Skladovani je soucasti kazdého logistického systému. Je velmi dulezitym spojovacim
¢lankem mezi vyrobcem a zdkaznikem.

Sklady jsou jakési uzly v logistické siti, uskladnéni se provadi dvéma zptlisoby:

e piechodné uskladnéni — dopliiovani zdkladnich zasob, v poptedi funkce pfesunu zbozi
e cCasové omezené uskladnéni — nadmérné zasoby, nej€astéji jde o pojistné, spekulativni

a sezonni zasoby.

Zasoby, skladovani polotovarii, hotovych vyrobkd jsou vyznamnou veli¢inou
logistiky. Zasoby tim, Ze jsou v nich ulozZeny finan¢ni prostfedky, jsou nezddouci a je snaha je
minimalizovat. Vyroba a navazujici ¢innosti se zdrovenl bez nich neobejdou. Proto je nutna
optimalizace zasob v celém logistickém fetézci (Novotny, 2017, online).

Skladovani zabezpecuje v ramci logistického systému dulezitou roli. Mezisklady také
funguji 1 mezi jednotlivymi vyrobnimi stupni.

Soucasné jsou o skladovacich ¢innostech zpracovavany informace:

e 0 stavu zasob,
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e 0 umisténi zasob,

e 0 zbozi v pohybu, které pravé prochazi skladem,
e 0 pfijmu zbozi,

e 0 vydeji zbozi,

e o vyuziti skladovych ploch a prostora,

e 0 manipulacnich strojich a zatizeni,

e 0 zakaznicich,

e 0 personalu.

Skladovani tak vykonava funkci uskladnéni zboZzi, vyzvednuti zbozi, tfidéni zboZi,
vnitini dopravu zbozi a expedici zbozi. Mezi hlavni funkce skladovani patii pfesun produkti,
uskladnéni zbozi, ziskavani, zpracovani a pifenos informaci o skladovych c¢innostech
(Novotny, 2017, online).

Zakladni otazkou pii zfizovani logistického provozu je, jestli se vyplati pronijem
skladovych prostor, nebo postavit si vlastni. Obsazenost primyslovych hal uréenych k
prondjmu je vysoka, kviali tomu dochézi k neustalému zvySovani najmu v téchto prostorech.
I tak ale predevsim logistické firmy davaji pfednost pronajmu, protoze potieba novych prostor
je vétsinou vazana na konkrétni zakazky. Vlastni haly a skladovaci aredly si pak ve vétsi mife
stavéji spiSe vyrobni podniky, nebot’ jejich ndroky a pozadavky jsou vysoké a musi byt
prizptisobeny na miru jejich oboru podnikatelské ¢innosti. Dlivodem je to, ze do nich instaluji

specifické technologie a navic maji delsi kontrakty (Novotny, 2017, online).

1.1 Skladovaci prostory
Sklad je prostorem, kde dochazi k uskladnéni, manipulaci se zbozim, materidlem
ptipadné polotovary. Ve skladech probih4 nékolik operaci
e piijem zboZi
e umisténi (lokace) zboZi
e piiprava, kompletace objednavek
e Dbaleni
e expedice
Pii téchto operacich je kladen diraz na maximalni a efektivni vyuZiti skaldovych
prostor, vybaveni vhodnym technickym zatizenim, pouziti modernich technologii, abychom
zkratili ¢as potiebny na jejich provedeni. Dilezité je také uspotfadani a propojeni jednotlivych
casti skladu, ve kterych tyto operace probihaji. Toto by mélo byt maximalné logické a co
nejefektivngj§i. Uvnitt skladu si tak vlastné vytvaiime umélou fyzickou infrastrukturu.
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Pozadavkem je, abychom byli schopni rychle, efektivné reagovat na potieby a pfani naSich
zakaznikd. Dodavky pro nase odbératele by mély byt vychystany v co nejkrat§im mozném
Case, v pozadované kvalit¢ a dodany bez poskozeni. Toho dosahneme za pouziti vhodnych
obalovych materialt. Nékteti zékaznici maji totiz na obal vysoké specifické naroky — vyzaduji
vEtsi, nebo naopak mensi baleni, obaly pro snadnou manipulaci a dalsi, téz kladou naroky na
jeho funkénost.

Obal samotny tak plni nakolik dalezitych funkci

e funkce skladovaci

e dopravni

e manipulacni

e ochranna

e informacni
Pti skladovani vyuzivame rtizné systémy. Jednim ze systému bézn¢ vyuzivanych ve

skladovani je metoda Jus-In-Time. Bohuzel, ne vS§echny druhy sortimentu jsou vhodné prave
pro tuto metodu skladovani. Pro metodu skladovani JIT jsou vhodné produkty s vysokou
pottebou, stabilni poptavkou ze strany zdkaznika, vysokou hodnotou a vysokym objemem
prepravy (Tomanka, 2019, online).

Samoziejmé& skladovani vétSinou probihéd v objektech, nebo prostorach k tomu urcenych, tedy
skladech. Sklady se rozliSuji bud’ podle toku materidlu na hlavové a kolmé, nebo podle
zpuisobu skladovani na volné, nebo v manipulacnich jednotkach. Zptsob skladovani zavisi na
dané komodité. Ve volnych skladech je skladovan — pisek, uhli, stroje, odlitky apod. vétSinou
jsou bez obalu a v manipulacnich jednotkach je skladovano zboZzi v piepravkach, paletach,
kontejnerech apod. (Tomanka, 2019, online).

Podle druhu skladovaného materidlu Ize sklady rozlisit na:

e skladovani pohyblivé a skladovani nepohyblivé - skladovani nepohyblivé znamena, ze
po celou dobu uskladnéni je zbozi na stejném misté, naopak v pfipadé pohyblivého
skladovani je se zbozim manipulovano (tykda se napf. zbozi s urCenym datem
spotieby),

e skladovani gravitacni, skladovani visuté a skladovani ptesuvné, ve vSech ptipadech
tohoto skladovani dochéazi k manipulaci se zbozim pomoci manipulacnich jednotek k
tomu urc¢enych (Tomanka, 2019, online).

Pro skladovani zasob je nutné pocitat také se zakladnimi metodami ocefiovani zasob:
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e metoda FIFO (fist in first out) - prvni do skladu, prvni ze skladu, pfi ocenovani skladu
metodou FIFO se jako prvni ucetné vyskladnuji kusy, které byly prvni nakoupeny.

e metoda LIFO (fist in first out) - posledni do skladu, prvni ze skladu, pfi ocenovani
skladu metodou LIFO se jako prvni ucetné¢ vyskladiuji kusy, které byly posledni
nakoupeny, v CR tato metoda neni piipustna.

e metoda vazeného aritmetického priméru, novy primér se zjistuje po kazdém novém
ptirtstku uréitého druhu materialu do skladu (Tomanka, 2019, online).

Spolecnost se rozhodla vybudovat novy sklad vzhledem k tomu, Ze stavajici je
nevyhovujici kapacitné, zastaraly, ma malou skladovou kapacitu a ¢asto v ném dochazi ke

znehodnoceni zasob i zbozi diky tomu, ze do néj zatéka diky havarijnimu stavu.

1.2 Vybér skladovacich kapacit

Pii zvazovani, jak pfistoupit k dalSimu rozSifovani skladovych kapacit, musi
spole¢nost brat ohled na celou $kalu atributi — napt. (ne)moznost ziskani dalSich pozemkt v
blizkosti svého provozu, Casova naléhavost rozsifeni kapacit, efektivita a ptinos pro dalsi
bussiness atd. V neposledni fadé¢ bude také jist¢ srovnavat ndklady na jednotliva feSeni
expanze skladovych prostor — potfizovaci, technicko-provozni a personalni (Pokorny, 2016,
online).

Pii vybéru umisténi skladu z pohledu faktori rozhodujicich pfi volbé konkrétni
lokality v ramci velkych geografickych oblasti je tfeba zvazovat né&kolik rozhodujicich
hledisek. Patfi sem naptiklad spravna konfigurace zemniho planu a néklady na rozvoj, dale
naklady na vystavbu, pfistupové cesty a dostupnost dopravni obsluznosti, prostor a dostupnost
pro potencidlni rozsifeni, rizikovost vybrané oblasti pro pfirodni katastrofy (poZary, povodné
atd.), dostupnost pracovni sily a v neposledni fad¢ i dannova zvyhodnéni ¢i zatiZeni souvisejici
se skladem a jeho provozem (Nekutova, 2015, online).

Pfi nésledném rozmisténi skladi v ramci dané lokality lze sledovat tfi strategie
rozmistovani. Sklady umisténé v navaznosti na trh se obvykle umistuji co nejblize konecnym
zakaznikiim. Sklady umisténé v ndvaznosti na vyrobu se umist'uji do bezprostredni blizkosti
zdroje dodéavek, tedy vyrobnich zatizeni. Sklady umisténé mezi vyrobou a spottebou se zfizuji
v podstaté uprostied mezi koneénym spotiebitelem a vyrobcem. Urovei zakaznického servisu
je v tomto pfistupu obvykle vyssi nez u skladli umisténych u vyroby a zaroven niz$i, nez u
skladovych zatizeni blizko spottebiteli (Nekutova, 2015, online).

Ziskat nové skladovaci prostory na dodatecnych pozemcich mize spole¢nost novou

pristavbou, pfipadné¢ prondjmem nebo rekonstrukci jiz existujiciho objektu. Obvykle jsou tyto
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moznosti dlouhodobégj§imi feSenimi vzhledem k okolnostem, které je provazi - prodej
pozemku, vyfizeni stavebnich povoleni, vybér dodavatele, realizace stavby, pfipadné
stavenich uprav starSich prostordi, vyhledani vhodnych prostori k pronajmu, stanoveni
dohody o podminkach uzivani apod (Pokorny, 2016, online).

U vysoko obratkového zbozi je piinos skladové automatizace potiebné zvazit
vzhledem k nékladim. Pro vétSinu provozi je tim lepSim feSenim automaticky skladovaci
systém, ktery nejen rozsiii kapacity skladu, ale také posune skladovaci procesy o uroven vyse

z hlediska efektivity vychystavani, omezeni chybovosti ¢i kontroly nad stavem zasob.

1.3 Koncepce Kaizen
Naésledujici kapitola strucné vysvétli koncepci Kaizen, hlavni cile koncepce, jeji
podoba a ptfinosy pro podnikovou praxi. V textu jsou predstaveny i nastroje koncepce Kaizen,

jako naptiklad Demingovy cykly, které koncepce Casto vyuziva.

Koncepce Kaizen pochdzi z Japonska a jejim hlavnim smyslem je v podnikové praxi
neustalé zlepSovani ¢i zdokonalovéani. Pfesny vyznam japonského slova Kaizen zni ,,zména
k lepsimu “. (Kosturiak et al., 2010, s. 3). Pristup Kaizen spolecné s koncepci §tihlé vyroby
obletély cely svét a dnes na toto téma existuje fada publikaci, ¢lankt i Skoleni. Podstata tkvi
pravé v japonské kultufe. Zatimco zapadni pfistup spoc€iva v ustani snah o zlepSeni po
dosaZeni urcité urovné ¢i vysledkd, japonska kultura praktikuje pfistup neustalého zlepSovani

bez ohledu na dosazené vysledky. (Bauer, Haburaiova et al., 2015, s. 8)

Pivod ptistupu Kaizen jako ryze vyrobni koncepce l1ze poté vystopovat az do oblasti
amerického vojenského primyslu obdobi 2. svétové valky. Hlavni rozvoj koncepce Kaizen
lze ale v japonském prostfedi sledovat v obdobi od 50. let 20. stoleti. Koncepce Kaizen
a Total Quality Management (TQM) zde pfedstavovaly novy impulz, na zakladé kterého bylo
Japonsko schopno rychle dosdhnout urovné vyspélé ekonomiky. Klasicky se s koncepci
Kaizen spojuje metoda 58S, o které ale podrobné pojednava az dalsi kapitola diplomové prace.

(Vachal, Vochozka et al., 2013, s. 518)

1.3.1 Hlavni cile Kaizen

Hlavnim cilem je neustalé zlepSovani. Na zacatku si kazdy podnik ¢i jednotlivec musi
pfiznat své problémy a nedostatky. Ty je néasledné mozné v podnikovém prostiedi fesit.
(Smejkal, 2013, s. 1) Princip neustalého zlepSovani ma podobu malych pribéznych krokd.

Kroky ke zlepSeni jsou realizovany v ramci celé organizace se zapojenim vSech usekti a vSech
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pracovnikl. Zmény tak maji pfedevsim pozvolny charakter. Podle Bauera et al. (2012, s. 20)

je ale mozné v ramci filozofie Kaizen implementovat i zmény vétSiho rozsahu.

Spravné naplnovani hlavniho cile v podniku dale podporuji stanovené pracovni
podminky a nastroje. Jak tvrdi Bauer, ucelné napliovani filozofie Kaizen je mozné, pokud
zaméstnanci firmy pracuji z pfesvédceni a ne pod tlakem. Spokojeny pracovnik miize vyuzit
svou kreativitu a pfispivat k celkovému tuspéchu firmy. Roste tim pracovni produktivita
a zlepSuje se také celkové klima ve firme. Dulezita je tak dlouhodoba orientace firmy i jejich
zaméstnancu a ucelné vyuzivani dostupnych nastroji, které budou piedstaveny dale v textu.

(Kejhova, 2007)

Celkovy pristup filozofie Kaizen preferuje orientaci na proces pied orientaci na
vysledek. Obecné platnym piesvédCenim je, Ze aby se mohl zdokonalit vysledek, musi
se nejprve zlepsit procesy, které k dosazeni vysledku vedou. Koncepce se soustfed’uje na
lidské usili, které ma na kvalitu procesi nesporny vliv. K zdokonalovani procesi se
samoziejm¢ musi zavazat vrcholovy management, ktery o n¢j také bude aktivné usilovat a

demonstrovat tim piistup ostatnim zaméstnanctim. (Imai, 2005, s. 22)

S arovni procest se v podniku spojuje kvalita, které by méla byt pfifazena nejvyssi

priorita. Primarné se koncepce Kaizen v podniku orientuje na kvalitu, néklady a dodavky.

1.3.2 5 zakladnich elementi Kaizen

Filozofie Kaizen je zaloZena na 5 zakladnich elementech. Bez téchto v podstaté nelze
pristup Kaizen v podnikové praxi plné uplatiiovat. Autofi Vachal, Vochozka et al. (2013,
s. 518-519) konkrétné hovoii o tymové praci, osobni disciplin€, vysoké moralce, krouzcich
kvality a zlepSovacich navrzich. Tymovou praci je nejen prace zaméstnancl ve skuping, ale 1
jejich podpora, budovani sebedtvéry, vzajemnych vztahii a také pomoc s obtiznymi tkoly.
Tymova prace miize byt velmi efektivni a motivujici pro vSechny (Bauer, Haburaiova et al.,

2015, s. 20-21).

Osobni disciplina a vysoka moralka jsou poté o poznani slozitéji dosaZitelnymi body.
Sam zakladatel Institutu Kaizen Imai (2007, s. 237) uvadi ,, Kaizen predstavuje humanisticky
pristup, jelikoz se ocekava, Ze se zapoji vsichni. Je zaloZen na presvédceni, ze kazdy clovek
miize prispét k vylepSeni pracovniho prostredi, ve kterém travi tretinu svého Zivota. “ Je tedy
nutné, aby vSichni zamé&stnanci firmy pfi pfistupu Kaizen hrali svoji roli a zarovenn musi mit
zajem na zlepSeni pracovniho prostfedi. Tento vlastni zajem by poté mél zvySovat i zapojeni

zaméstnancu do procesu zlepSovani.
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Krouzky kvality tvoii dalsi element filozofie Kaizen. Lze si pod nimi piedstavit kratké
interni workshopy, jejichz cilem je vyhledavat a odstranovat zdroje plytvani. Krouzek kvality
podle Kosturiaka et al. (2010, s. 62-63) trva kolem 1 hodiny a tcastni se jej zpravidla 3 az 5
pracovnikii vyroby. Vystupem krouzkii kvality jsou zlepSovaci navrhy, které je ve vétSiné
ptipadli mozné ihned implementovat se souhlasem moderatora krouzku. Krouzek kvality by

v popsané podob¢ mél probihat kazdy tyden v obménéné sestave.

1.3.3 Kaizen v podniku
Koncepce Kaizen je typickd pro japonské prostredi, presto ji lze ale pomérné

jednoduse implementovat do podnikového prostiedi v jakékoliv zemi.

Koncepce Kaizen a jeji jednotlivé oblasti se zaméfuji na prostiedi ¥R3%m gemba.

Doslovné lze tento vyraz pieloZit jako skutecné misto. V uzs§im vymezeni se poté jedna jen o
prostiedi, kde se vyrabi vyrobky ¢i poskytuji sluzby. (Imai, 2005, s. 29) Nejjednodussi je tedy

chapat Gemba jako vnitropodnikové prostiedi, na které se zamétuje i nasledujici text prace.

1.3.4 Kaizen tym

Pro implementaci koncepce Kaizen v podniku jsou vytvafeny tzv. Kaizen tymy. Je
dialezité vytvorit prostor pro ucelné sdileni informaci, znalosti a zkuSenosti. Dlouhodobym
spoleénym cilem zaméstnancli je pozvolné neustalé zlepSovani podniku a jeho procesu.
(Bauer et al., 2012, s. 51) Podle Alukala a Manose (2006, s. 15) lze rozlisit 2 zakladni druhy
Kaizen tymi. Dlouhodobé denni tymy, které se v€nuji zlepSovani a standardizaci v ramci
svych pracovnich povinnosti a doCasné tymy, které se schazi jednorazové za ucelem zlepSeni

vybraného procesu.

Jako docasné tymy lze charakterizovat i zminéné krouzky kvality, které vznikaji pro
hledani feSeni konkrétniho problému. V obou dvou pfiipadech hraje vyznamnou roli, jak
vedouci tymu, jinak oznaCovany také jako moderator, tak i slozeni tymu. Dulezité je

rozhodovaci pravo, které maji vSichni ¢lenové tymu. (Alukal, Manos, 2006, s. 15-16)

1.3.5 Nastroje Kaizen

V podnikové praxi se filozofie Kaizen Casto prolina s dalSimi pfistupy a metodami,
jejichz spojenim vznikla také fada praktickych néstroji. V nasledujicim textu jsou stru¢né
charakterizovany nejcastéji sklofiované manazerské pfistupy v souvislosti s implementaci

koncepce Kaizen, jako 1 nejznamé;jsi nastroje pro dosazeni zlepSeni v podnikové praxi.
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Total Quality Management

TQM je v soucasnosti nejkomplexnéj$im pfistupem managementu kvality. Je zalozen
na presvédCeni, ze kvalita je véci vSech a zaroven se vztahuje ke vSem procestim, které
se v podniku odehravaji. Systém TQM wvznikl v blizké provazanosti s koncepci Kaizen
v Japonsku. Jelikoz se ale zamétuje na dosazeni naprosté spokojenosti zainteresovanych stran,
tak se Casto adaptuje na konkrétni podminky a dokaze tak Cerpat zkuSenosti z celosvétové
praxe. Neni tedy divu, ze se aktualn¢ nabizi hned nékolik modeltt TQM, které se oznacuji

hromadnym nazvem modely excelence.

Total Quality Control

Nastroj Total Quality Control (TQC), neboli jednoduse v Cestin¢ absolutni kontrola,
vychézi z principit TQM a piimo reaguje na orientaci koncepce Kaizen na kvalitu. Cinnosti
TQC se v Japonsku nesoustfed’uji pouze na samotnou kontrolu kvality vyrobki, ale jsou
Siroce uplathovany napii¢ podnikovymi procesy. V Japonsku je tak TQC chéapan jako nastroj
pro zdokonalovani manaZerskych vykonl na vSech trovnich. Nej€astéji se TQC tyka oblasti
jako zaruka kvality, plnéni vyrobnich kvoét, plnéni planu dodavek, fizeni dodavateld,
snizovani nakladt, bezpecnost prace, zvyseni produktivity, vyvoj novych vyrobku, ale také

marketing ¢i prodej. (Imai, 2007, s. 32-33)

Lean Management

Systém Lean Management (LM), v Cestiné piekladan jako systém S§tihlé vyroby,
odkazuje k filozofii japonsko-americkych kofent. Po urcité dobé podnik pfestane dosahovat
meznich trzeb a Casto se tak zacne orientovat na snizovani nakladt. Lean Manegement zde
pfedstavuje piistup snizovani nakladl s dodrzenim pozadované urovné kvality. Mezi hlavni
body filozofie patii zvySovani produktivity prace, snizovani plytvani a zdokonalovani
podnikovych procesti. Management tak ma za kol pfedev§im udrzovat a kontrolovat stavajici
procesy a snazit se o jejich vylepSovani. Filozofie Lean v mnohém odpovida filozofii Kaizen,
jelikoZ se v japonském prostiedi vyvijely bok po boku, a to naptiklad ve znamé firmé Toyota.
Lean Management nabizi nastroje pro identifikaci a eliminaci plytvani a rGznych odpadd,
které je ale nutné propojit s podnikovou kulturou. (Charron et al., 2015, s. 1-3) (Vochozka,
Mulac et al., 2012, s. 423)

Systém S§tihlé vyroby tedy v podstaté zjistuje a odstraiiuje zdroje plytvani, neboli

omezuje odpad, velmi podobnym zptisobem jako koncepce Kaizen. Smyslem je vynakladat
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naklady efektivné jen na ty zdroje a procesy, které jsou pro uspésnost podniku nezbytné.

Filozofii §tihlé vyroby je mozné definovat v nasledujicich 5ti bodech.

« Hodnota (Value) — hodnota vnimana zakaznikem je klicovym faktorem, na ktery

se podnik pfi své vyrobé musi zaméfit. Vyznamu hodnota nabyva, pokud ji podnik

dokéze zékaznikiim poskytnout v podobé konkrétniho vyrobku ¢i sluzby.

s Management hodnotového Fetézce (Value stream management) — hodnotovy fetézec
v podniku predstavuje integrované principy, které zaru¢i pozadovanou hodnotu produktu

ve vSech fazich vyroby.

% Proudéni (Flow) — po ptfedchozich 2 bodech, eliminaci plytvani a zmapovani veSkerych
procest, by vyroba méla v podniku nepferusované plynout. Minimalizovany zde jsou

ukony na riznych tsecich a transport vyroby.

« Tah (Pull) — jakmile je v podniku nastaven proces proudéni, je vhodné implementovat
koncept, kdy se vyrdbi jen na zdkladé konkrétni poptavky. Vyroba na zakazku nebo
alespoin na zéklad¢ dolozené poptavky by meéla eliminovat vSechny body plytvani

definované Lean Managementem.

% Snaha o dokonalost (Pursuit of perfection) — napliiovani 4 zminénych bodl
se zaméfenim na poZadavky zakaznikd je pro podniky dlouhodobou vyzvou. Schopnost
dosahovat dokonalosti v o€ich zékaznikli je poté cestou, jak docilit opakovaného

zlepSeni. (Charron et al., 2015, s. 7-8)

Just in Time

Systém Just in Time (JIT), v ptekladu pravé vcas, opét prezentuje ptivodni ptistup
spole¢nosti Toyota s tehdejSim vedenim Taiichi Ohna. Tento systém stavi na implementaci
vySe zminénych TQM, TQC a TPM a nékdy se mu piezdiva také vyrobni systém Toyota.
Systém JIT piedstavuje ndstavbu k tfem zminénym systémim a zamétfuje se tak na oblast
nakladi a dodavek. (Imai, 2005, s. 137) JIT je tak mozné v podniku implementovat az po
3 zminénych systémech, protoze efektivita podnikovych procestt je pro jeho piinos
vyznamnd. Posldanim metody JIT je poté efektivné reagovat na pozadavky zakazniki.
Spravnou implementaci je mozné dosahnout minimdalnich skladovych zasob, rentabilnich
vyrobnich nakladi, rychlej$i reakce na pozadavky zakaznikli a v tom duasledku také vyssiho

uspokojeni zakaznikd.
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Systém JIT spocivd v zavedeni tahového vyrobniho systému, v anglictiné
oznadovaného jako Pull System nebo Pull Flow. Rizeni pomoci tahu tedy piedstavuje
orientaci vyroby na konec vyrobniho toku. Klicovy je z tohoto pohledu vystupni sklad a stav
zasob v ném. Jednéd se o proces regulované podnikové vyroby, kdy je vyrobeno vzdy jen
potiebné mnozstvi pro nasledujici proces. Cilen¢ je tak minimalizovdno mnozstvi zésob
1 vyrobnich procesi. Ideal systému JIT tvoti Total Flow Management (TFM), neboli absolutni
fizeni toku, které ma podobu vysoce efektivniho procesu vyroby 1 vyrobku na vyrobni lince.
V procesu TFM nevznikaji mezi-zasoby a plytvani je omezeno na minimum. TFM je tak
v podstaté naplnénim cilii koncepce Kaizen. (Bauer et al., 2012, s. 69-71) (Coimbra, 2013,
s. 12)

1.3.6 Kaizen cykly

V pftistupu Kaizen se v podniku na zac¢atku implementuji dva cykly procesii. Prvnim je
cyklus SDCA, nazvany podle akronymu standardize-do-check-act. Jedna se o cyklus
o0 4 fazich, které se v prekladu nazyvaji jako: standardizuj, udélej, zkontroluj a uskutecni. Imai
(2005, s. 23) tvrdi, ze jakykoliv novy pracovni proces je na zacatku nestabilni. Stejné¢ tak
tomu muze byt u procesu, které v podniku vznikly pted zavedenim koncepce Kaizen. Je tedy
nutné veskeré stavajici procesy stabilizovat pomoci cyklu SDCA, ktery zaroven pro jednotlivé

procesy vytvaii podnikové standardy.

Obrazek 1 Cyklus SDCA

UDRZBA

Standardizuj
Uskutecni

A | S

C | D

Zkontroluj Udélej

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé Imaie (2005, s. 23)
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Imai (2005, s. 23) doporucuje si pfi vyskytu abnormalit v podnikovém procesu polozit
nasledujici otazky, které jednoznaéné vymezi, jestli pro feSeni pouzit cyklus SDCA nebo

PDCA.

e , Stalo se to proto, Ze jsme neméli standard?
e Stalo se to proto, zZe tento standard nebyl dodrzovan?

® Nebo se to stalo proto, ze tento standard nebyl adekvatni? *“ (Imai, 2005, s. 23)

Az po vytvoreni standardu a stabilizaci procesi je mozné piejit k druhému cyklu.
Cyklus PDCA je v odborné literatuie také oznaCovan jako Demingitv cyklus neustalého
zlepSovani. Jedna se o prvni z cyklickych modell tohoto typu, které nasledné inspirovaly dalsi
a dnes se v podnikové praxi hojné vyuzivaji. (Vochozka, Mula¢ et al., 2012, s. 375) Opét
se tedy jedna o akronym anglickych slov plan-do-check-act. Neustale se opakujici cyklus
aktivit planuj, udé¢lej, zkontroluj a uskutecni, by mél na zéklad¢ predchazejictho SDCA
udrzovat a zdokonalovat vytvofené standardy a tim =zajiStovat kontinuitu podnikovych

procesii.

Neustalé opakovani si lze predstavit jako hledani feSeni stanovené¢ho problému, kdy
navrhované feSeni vede ke zlepSeni situace, ale ta se v budoucnu opét stava cilem dalSiho
zdokonaleni. Ve f4zi planuj je formulovan cil zlepSeni a plan pro dosaZeni stanoveného cile.
Ve druhé fazi je plan realizovan v podob& konkrétnich cCinnosti. Ve tieti fazi je nutné
zkontrolovat, zda je realizace uspesna a vede tak k pldnovanému zdokonaleni. V posledni fazi
cyklu jsou pfijaty nové postupy, piipadné standardy, pro zamezeni navratu plvodniho

problému. (Imai, 2005, s. 22-23)

Obrazek 2 Cyklus PDCA

ZDOKONALENI

Uskutecni Planuj
A | P
Il
I
C| D
Udélej
Zkontroluj

Zdroj: vlastni zpracovani na zaklad¢ Imaie (2005, s. 22)
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S cyklem PDCA v podnikové praxi tizce souvisi cyklus feseni problémd. V podstate je
zde rozvinut obsah jednotlivych fazi PDCA se zaméfenim na feSeny problém. Je zde tak
mozné sledovat 7 kroka. Prvni 4 kroky se d&ji ve fazi planuj, které predchazi samotna
identifikace problému, neboli zdroje plytvani. Ve fazi planuj je potfeba problém poznat,
identifikovat jeho pficiny a zvolit vhodna protiopatieni. Tato protiopatieni jsou ¢asto zaloZena
na vysledcich zminovanych krouzkt kvality. Zbylé 3 faze cyklu PDCA obsahové piimo

odpovidaji kroklim cyklu feseni problémd.

Obrazek 3 Cyklus feSeni problému

— Co [r— Definice problému
N

Analyza problému

W
Planuj Prof [e— Identifikace pficiny
W
— lak  p— Plan protiopatfeni
7
Realizace
[
Potvrzeni vysledku
L 7

Standardizace

v

Udéle]

v

Zkontroluj

v

Uskutecni

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé Imaie (2007, s. 90)

1.3.7 7 statistickych nastroja

Pro teSeni problémul voli filozofie Kaizen 2 rozdilné cesty. Ukazatelem vybéru je
dostupnost relevantnich statistickych dat. Faktické tdaje jsou obecné pro koncepci Kaizen
velmi dilezité a proto je podnik dlouhodob& shromazd’uje a archivuje. Pokud ma podnik
k dispozici potfebna data a cilem je vyfeSit problém na zaklad¢ statistickych podkladi, poté je
mozné piejit k analytickému feSeni problémi, pro které koncepce Kaizen nabizi 7

nasledujicich statistickych nastrojt.

% Grafy - v piistupu Kaizen je pro velké mnoZzstvi pouzivanych dat pracovano také s jejich
grafickym zndzornénim. VyuZivany jsou sloupcové diagramy, spojnicové diagramy,

kolacové i radarové grafy.
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Paretovy grafy — jsou diagramy klasifikujici problémy na zéklad¢ jevu a jeho pfiiny.
Problémy jsou zde zndzornény graficky ve sloupcovém grafu podle mnozstvi ztracené

hodnoty.

Grafy priciny a nasledku — grafy slouzici pro analyzu charakteristik procest, jejich

vstupl a vystupt z pohledu dilezitosti pro zakaznika.

Sloupcovy diagram ¢astosti (histogram) — metoda vyuzivana pro identifikaci problému

na zaklad¢ rozptylu dat v Case, charakteru rozptylu a stiedni hodnoty.

Regulacni karty — data se pievadi do spojnicovych grafil, kde je poté mozné sledovat
soucasnou situaci, trendy a odchylky. Lze zde rozliSovat nevyhnutelné odchylky, které
se vyskytuji v procesech za normalnich podminek, a abnormalni odchylky, které je

YoM v

mozné vysledovat podle pfiiny a nasledné fesit.

Teckovy diagram — graf znazoriiuje vztah mezi dvéma sadami odpovidajicich dat.

Pomoci néj je mozné odhalit zavislosti dvou veli¢in.

Kontrolni tabulky — jsou napomocné pii bézné kontrole, a to zpravidla pti vétSich
objemech kontrolovanych dat. (Imai, 2007, s. 249-250) (Kosturiak et al., 2010, s. 184-
196)

Jelikoz ale podnik nema vzdy k dispozici vSechna potiebnd data a Casto je také potieba

vzit v ivahu 1 data kvalitativniho charakteru, bylo vyvinuto 7 novych nastroji kontroly, které

jsou oznacovany jen jako novych sedm. Nové nastroje reprezentuji komplexni systémovy

pristup kteSeni problémi. Jsou zalozeny na spojeni pracovnikll zriznych useku

a charakteristické svym zamétenim na detail.

02
o

Vztahovy diagram — funguje na podobném principu jako te¢kovy diagram, kdy je na
zakladé mnoha faktori mozné odhalit vnitini vztahy mezi proménnymi a objasnit

vztah pfi¢in a nasledki.

Podobnostni diagram — je metoda brainstormingu, kterd napady skupiny tfidi

a organizuje podle dané situace.

Stromovy diagram — je roz$ifenim funk¢ni analyzy a pouziva se pro zobrazeni vztahti

mezi stanovenymi cili a hodnotami.

Maticovy diagram — je napomocny pii objasnéni vztahli mezi dvéma odliSnymi
faktory. Casto se pouzivd pro pievedeni pozadavkl zdkaznikli do konkrétnich

charakteristik a pozadavki na vyrobu.
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g Maticovy diagram analyzy dat — jednd se o jedinou ryze analytickou metodu
poskytujici numerické vysledky. Vyuziva se v situacich, kdy maticovy graf nedokaze

poskytnout dostate¢né informace.

< Programova tabulka rozhodnuti o vyvoji — metoda slouzi pro vybér optimalnich

zavera, kterymi 1ze pfedchazet prekvapenim a neocekavanym udalostem.

< Sipkovy diagram — je cCasto pouzivan pro identifikaci krokl, které je nutné
podniknout pro zavedeni planu. Jednd se o sitové znazornéni, které je vyuzivano pfi

kontrole, hodnoceni a také Metod¢ kritické cesty. (Imai, 2007, s. 251)

Timto vyctem ale seznam novych néstrojii zdaleka nekon¢i. Naopak se neustile
rozsifuje o nové metody a techniky. Samozifejmé neni potieba vyuzit vSechny jmenované,
spiSe je vhodné piihlédnout ke konkrétnimu problému a procesu. V zajmu filozofie Kaizen je,
aby se v pfipad¢ potteby pouzivaly nejvhodnéjsi spravné nastroje. Pravym opakem je tedy
vyuzivani néstroji jen pro né¢ samotné, z ¢ehoz nakonec muze vzniknout i zdroj plytvani.
Resenim je spoluprace v podniku napii¢ useky tak, aby bylo zajisténo piedavani znalosti
a zkuSenosti. Odbornici by poté méli byt schopni doporucit nejvhodnéj§i a zaroven

nejefektivnéj$i nastroj pro kazdou situaci. (Lareau, 2008, s. 94-95).
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2 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU VE SPOLECNOSTI
METALCOM Kutna Hora a.s.

Druhé kapitola diplomové prace je vénovana vlastni analyze skladovani ve vybrané
spolecnosti. Spole¢nost METALCOM Kutna Hora a.s. je nejprve v textu pfiblizena, aby bylo
mozné proces skladovani nasledné analyzovat v odpovidajicim kontextu. Analyza se vénuje
procesu skladovani v podob¢ rozmisténi skladli, vyuzivanych softwart, prostredkii a zatizeni,
piijmu a expedice zboZzi a implementovanych konceptii. Hlavni podklady analyzy tvoii interni
informace a dokumenty, které spolecnost pro vypracovani diplomové prace poskytla. Cilem
provedené analyzy je poznat a popsat souCasny stav spolecnosti, ktery bude predstavovat

vychozi bod pro formulaci navrhil a doporuceni pro zlepsSeni skladovani.

2.1 Profil spolecnosti METALCOM Kutna Hora a.s.

Spole¢nost METALCOM Kutna Hora a.s. byla 4. ledna 1995 plivodné zalozena jako
METALLIQUE COMMERCE a.s. O rok pozdéji byl ale jeji nazev zkradcen do podoby
METALCOM. Spolec¢nost se sidlem v Poli¢anech 59, v Kutné Hote je vedena pod spisovou
znackou B 2945 u Méstského soudu v Praze. Akciova spolecnost s identifikacnim cislem
61672068 se vénuje vyrobé, obchodu a sluZzbdm neuvedenym v pfilohach 1 az 3
zivnostenského zdkona. Zakladni kapital spolecnosti tvofi 1 milion ¢eskych korun, ktery

spolecnost splatila v plné vysi.

Statutdrnim organem spolecnosti je predstavenstvo, které se skladd ze tii Clent.
Ptredsedou predstavenstva je od roku 2002 Jan Charvat, mistopifedsedou Petr Dubjék a tfetiho
&lena tvoti Sarka Charvatova. Piedstavenstvo v ¢ele s piedsedou je opravnéno jednat jménem
spole€nosti a podepisovat potiebnou dokumentaci. Piedstavenstvo v souladu s pfijatymi
stanovami zaroven udéluje pisemny souhlas ke zméné vlastniki kmenovych akeii.
V soucasnosti spolecnost v seznamu akcionait celkové eviduje 1 tisic kust kmenovych akcii

s jmenovitou hodnotou 1 tisic ¢eskych korun. (Justice, 2020)

Od svého zalozeni spole¢nost urazila dlouhou cestu. Hned v roce 1998 byl zaveden
systém fizeni jakosti podle ISO 9002 a v roce 2000 podle ISO 9001. Spolecnost ma od roku
1999 dcefinou spole¢nost na Slovensku a od roku 2003 také v Polsku. V Ceské republice
spolecnost sidli v Kutné Hote, kde vroce 2018 zaroven oteviela aredl novych skladi
s kapacitou 5400 metr ctverecnich. (Metalcom, 2020a) Spolecnost je ve svém podnikani

uspesna, coz dokazuje 1 vyvoj jejiho konsolidovaného obratu, ktery zobrazuje ptilozeny graf.
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Obrazek 4 Graf konsolidovaného obratu spolec¢nosti v tisicich Eur

24000

21704 22780

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé Metalcom (2020a)

Spole¢nost se dlouhodobé zabyva prodejem kvalitniho spojovaciho materidlu

pramyslovym zakaznikiim. Soucasny sortiment obsahuje ptes 110 tisic polozek, z nichz je

nejvétsi Cast (45 %) vyrobena v Ceské republice. Zbylé polozky pochazi ze zemi

Jihovychodni Asie (35 %) a Evropské unie (20 %). Spolecnost drzi 15 500 polozek stabilné

na skladé. Polozky riznych druhti materidlu, pevnosti, velikosti a povrchové upravy jsou

dodavany na Ceské 1 zahrani¢ni trhy. (Metalcom, 2020b) Jak zobrazuje nasledujici grafické

zpracovani. Spolecnost METALCOM tvoii dodavatele fady primyslovych odvétvi. Nejvice

zastoupeny jsou z pohledu objemu zakazek stavebnictvi (36 %) a strojirenstvi (33 %). Dale

ale spole¢nost dodava spojovaci material také do odvétvi automobilového, energetického,

elektrotechnického nebo hutnického pramyslu.

Obrazek 5 Odbératelé z pohledu primyslovych odvétvi

PUSOBNOST - V PROUMYSLU

Stavebni 36 %

» Strojirensky 33 %

Automobilovy 10 %
Energeticky 6 %

Elektrotechnicky 5 %

J g . Hutnicky 3 %

® Ostatni 7 %

Zdroj: Metalcom (2020a)
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Logisticky proces ve spole¢nosti METALCOM, ktera na ¢eském a dalSich evropskych
trzich pisobi jako velkoobchodnik, lze charakterizovat v né€kolika bodech: marketing =
poptavka zakaznika = vypracovani nabidky = evidence a zpracovani piichozi objednavky =
vyfizeni objednavky = expedice objednavky = zpétny odbér obalii = monitorovani
spokojenosti zdkaznika = servis a reklamace. Cely logisticky proces ve spolecnosti podléha
normdm ISO 9001. Jednotlivé cinnosti jsou fizeny a sledovany centrdlné za pomoci

softwarového programu Karat.

Spolecnost METALCOM vénuje vysokou pozornost kvalité prodavaného spojovaciho
materialu a poskytovanych sluzeb. Spole¢nost tak vyrobu svych dodavatelti pravidelné
kontroluje, aby bylo dosazeno kvalitniho produktu a zaroven byly uspokojeny potieby
zakaznikd. Za timto ucelem spolecnost sama podstoupila také fadu zdkaznickych auditi jako
VDA 6.1, QS 9000 a TS 16949. S ohledem na uspokojeni zakaznickych potieb spolec¢nost
zaroven poskytuje sluzby dodavky a servisu prodavaného sortimentu. Pokud by ale pftes
vSechna pfijata opatfeni doslo k ohrozeni bezpecnosti a spolecnost by byla nucena vyrobek
z trhu stahnout, je pro tyto piipady kryta uzavienym pojisténim odpovédnosti. (Metalcom,

2020b)

V ramci své podnikatelské Cinnosti dale uplatiiuje principy ,,corporate social
responsibility®, v ptfekladu spolecenské odpovédnosti firem. Spole€nost METALCOM tak
ve vSech dodavatelsko-odbératelskych vztazich, jako i ve vztazich se zamé&stnanci a Sirokou
vetejnosti, cti principy etického podnikdni a snaZzi se postupné zaclefiovat nové trendy
z oblasti ochrany Zivotniho prostfedi. V socidlni oblasti spolecnost pofada a podporuje fadu
sportovnich a spolecenskych akci, napt. détské dny. Pravideln€ jsou také pfipravovany dny
otevienych dvefi, které Siroké vetejnosti umoznuji nahlédnout do vnitropodnikového prostiedi

a aktivné se Ucastnit diskuzi na téma regionalnich probléma (Metalcom, 2020c).

2.2 Skladové prostory spolecnosti

Spole¢nost METALCOM provozuje svou podnikatelskou ¢innost v pronajatych
skladech aredlu spole¢nosti AGROFERT a.s. METALCOM zde skladuje spojovaci material
celkem v osmi skladech o celkové rozloze 2680 m”. Skladové regaly se nachazi po obvodu
stén skladu a kolmo k nim. Jednotliva pracovisté se piekryvaji a neni dostatecny prostor pro
spravné fungovani skladu. Skladovaci haly jsou zastaralé, nedostate¢né vybavené vhodnymi
regaly, nemaji dostate¢né vybaveni pro provozovani skladovani na pozadované Urovni.
Primarn¢ nebyly urCeny pro skladovéni tohoto typu zbozi. Rovnéz kapacitné¢ nespliuji

plechové haly, pivodné urcené pro provoz zemédélského podniku, pozadavky na skladovani.
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Alarmujici je také nedostatek a zastaralost manipulacni techniky. Dal§im velmi vyznamnym
vngj$im faktorem bylo to, Ze s majitelem arealu spolecnosti AGROFERT, a. s., bylo obtizné
jednani a neochota pii diskuzi o tUpravach, modernizaci, ¢i dokonce odkoupeni téchto
nemovitosti spolecnosti METALCOM Kutna Hora a. s. Bez predchoziho upozornéni zaslal
pronajimatel vedeni podniku vypovéd’ najemni smlouvy po témét dvaceti letech. Nebyl
ochoten a pfistupen jakémukoliv jednani. Na zéklad¢ toho bylo vedeni spole¢nosti nuceno v
co nejkratS$im mozném case vyresit tuto neptijemnou situaci, a to samoziejme s dirazem na
to, aby nezastavila a nijak neohrozila svoji ispésnou, dlouholetou podnikatelskou ¢innost.

Ze shrnuti soucasného stavu vyplynula nutnost fesSit problémy spojené s
nevyhovujicim skladovym aredlem, nebot’ spole¢nost provozuje svou podnikatelskou ¢innost
v pronajatych skladech. V podstaté tato nastald situace vedla management k zasadnimu

zamysleni nad celkovou situaci skladovéni v jejich spolec¢nosti.

Obrazek 6 Stavajici skladové prostory spole¢nosti

1T
BEMNEE

VARIANTA 2 ;E -
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g

KAPACITA: 375 P. M

Zdroj: Metalcom (2020d)

2.3 Skladové prvky

Jak bylo zminéno, pro potieby transportu 1 skladovani, vyuziva spole¢nost
METALCOM europalety, pro jejichz skladovani byl v aredlu piimo navrzen i regéalovy
systém Still. Europalety jsou vyrobeny ze dieva rtiznych druhti, spojeného 78 normovanymi

hiebiky. Od pouzité¢ho dieva se odviji i hmotnost palety, kterd se pohybuje mezi 20 az 24
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kilogramy. Vyroba europalet je standardizovana Evropskou paletovou asociaci, coz vede
k jednotnosti vSech palet a jejich jednoduchému pouzivani. Paletu je mozné uchopit ze vSech
Ctyf stran, coz dale napomaha k jeji efektivni manipulaci. Europaleta se vyrabi zasadné
v rozmérech 1200 x 800 x 144 milimetra a jeji skladova plocha je 0,96 metrii ¢tverecnich.
Nosnost palety je udadvana az do 1,5 tisice kilogramll. Vyuzivani europalet tak zjednodusuje

manipulaci, skladovani i transport zbozi. (Klaus Timber, 2020)

V prostorach skladového arealu jsou dale pro skladovani a vychystavani zbozi
mensich rozmérii vyuzivany kartonové krabice a plastové kontejnery, ve kterych muize byt
zbozi také expedovano az k zakaznikovi. Plastové kontejnery je mozné pouzit v fad¢ velikosti
i barev, coz ilustruje pfilozeny obrazek. Spolecnost nejcastéji pouziva druhy KLT 3215
s rozméry 300 x 200 x 148 milimetrt a LF 221 v rozmérech 234 x 150 x 122 milimetrii. Tyto
jsou vyuzivany predevs§im pro dodavky zbozi zdkaznikiim. Plastové kontejnery dokézi zajistit
ochranu zbozi pfi transportu, jsou efektivné stohovatelné, coz umoznuje jejich efektivni

ptepravu a skladovani, a zaroven maji dlouhou Zivotnost.

Plastové kontejnery jsou v prostordch aredlu pro potieby skladovani nejcastéji
pouzivany v kombinaci se spadovymi regdly. Pokrokovy tvar regdlového rdmu umoziuje jeho
flexibilni pfestavbu podle individualnich pozadavki. Diky lehce nastavitelné vySce traverz je
mozné také prizpusobit svétlé vysky jednotlivych tirovni polic. Diky flexibilit¢ ma regalovy
systém mnohostranné vyuZiti a 1ze ho skv€le kombinovat s plastovymi kontejnery riznych
velikosti. Regalovy systém vcetné plastovych kontejnert je zarovenn mozné na objednavku

dodat i samotnym zékaznikiim. (Metalcom, 2020¢)

Obrazek 7 Plastové kontejnery

Zdroj: Metalcom (2020¢)
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2.4 Manipulaéni technika

Vzhledem k rozvrzeni prostoru skladového aredlu jsou pfi manipulaci se zdsobami
nejvice vyuzivany vysokozdvizné voziky. Spolecnost vlastni pouze dva elektrické
vysokozdvizné voziky znacky Jungheinrich EFG 213, jejichz maximalni nosnost je 2 tisice
kilogramti a vyska zdvihu 3 metry. Vozik je primarné¢ urCen pro pohyb v uzavienych
skladech. Dalsim vybavenim je zastaraly naftovy vysokozdvizny vozik, ktery je velmi stary a

poruchovy.

V piipadé potfeby manipulace s obsahem individudlni palety je vyuzivano
nizkozdviznych rucnich paletovych vozikl. Pfi vykladce kamionl je poté jesteé vyuzivano
dieselového vysokozdvizného voziku Desta DV 32 AK s maximalni nosnosti 3,2 tisic
kilogramti a vyskou zdvihu 3,3 metry. Jelikoz je vozik Desta vybaven klasickymi koly
se vzdusnicemi, je mozné jej efektivné vyuzit i v prostorach s méné rovnym povrchem. Praveé
proto jej spolecnost pouziva v prostorach vykladacich ramp pro zjednoduseni vykladky zbozi.
Pti objemu zakazek, které podnik realizuje, maji tedy skladovi manipulanti k dispozici
nevyhovujici a jejich vykon omezujici manipulacni techniku. Mnozi na tuto skutecnost

poukazuji, ale pouze skryté, nedochézi k feSeni tohoto problému.

2.5 Skladovy software

Pro spravné fungovani skladu jsou dilezité kvalitni, bezpe¢né skladové a informacni
systémy. Informaéni a komunikacni technologie jsou vyvinuty pro sbér dat a informaci. Ty
nasledné vyhodnocuji a pfenasi tak, aby byla dostupna t€ém spravnym uzivatelim. Tak miize
dojit ke jejich zpracovani, vyhodnoceni a je umoznéno jejich dalsi zpracovani, hodnoceni a co
nejefektivnéjsi vyuziti koncovymi uZivateli. Za pomoci téchto technologii mizeme sledovat
ruzné aspekty, napt. stav skladu, hladiny zdsob, ocekavané dodavky a mnohé dalsi. Mame
tedy prehled o toku zbozi a mizeme vhodné vyhodnocovat situace a adekvatné reagovat. Sbér
dat mtze probihat také automaticky, to velmi usnadniuje praci, odpada rucni sbér a zapisovani

dat, pti kterém je velka pravdépodobnost lidské chyby.

Pro komplexni fizeni toku zbozi a informaci vyuZzivd spolecnost METALCOM
informacni systém Karat. Tento systém je jednoduse ovladatelny a ptizplisobitelny potiebam
konkrétniho podniku v jakémkoliv odvétvi. Stejnojmennd spolecnost poskytujici informacni
systém jiz na Ceském trhu pisobi pies 25 let a poskytuje 1 kvalitni servis a uZivatelskou
podporu. Systém spole¢nosti napoméaha pii efektivni organizaci a fizeni. Zaroven systém

garantuje vysokou ochranu dat, ktera je v podnikatelském prostiedi dilezita.

31



Systém Karat dokaze obsahnout téméf vse, protoze obsahuje manazersky informacni
systém, persondlni informacni systém, skladovy systém, logisticky informacni systém,
nastroje pro nakup a prodej, projektové tizeni, strategické rozhodovani, kontrolu firemnich
procesu, tvorbu ucetnictvi, vypocet mezd nebo spravu dokumentii. Pivodné jej spolecnost
implementovala ptedevsim pro jeho ucetni vyhody jako detailni ¢lenéni i¢tovanych polozek,
volitelnd Gc¢tovaci pravidla a kontrolu uplnosti a spravnosti zauctovanych doklada. (Karat,

2020a)

Pro oblast skladovani je vyuzivan skladovy systém Karat, ktery spole¢nosti umoziuje
fidit pfijem, evidenci a vydej zbozi. Systém poskytuje kompletni prehled o procesech ve
skladovém aredlu a v informacnim systému je ucelné propojuje s dal§imi vnitropodnikovymi
useky. Ucelena skladova evidence spolecnosti umoziiuje detailni evidenci zasob podle
jednotlivych typt, atributl a detaill, v€etné propojeni s technikou ¢teni ¢arovych koda. Diky
oznacovani zbozi ¢arovymi koédy pii piejimce zbozi jsou jejich pohyb, umisténi ve skladu
a nasledna expedice rychlejsi a plynulejsi. Systém zaroven poskytuje informace o okamzitém

stavu zasob a obsahuje nastroje pro dlouhodobé vyhodnocovani skladovani.

Jelikoz je skladovy systém piimo propojen s pfijatymi poptdvkami, nabidkami
a objednavkami, vcetné platnych cenikd, miZze spolecnost ucelné planovat své zasoby.
Systém zaroven eviduje souvisejici vykazy, daitiové povinnosti a pozadavky na obaly, takze je
mozné objednavky vyfidit rychle a bez chyb. Spolecnost systém vyuZziva také pro fizeni
reklamaci a zpétny odbér obalového materidlu. K systému je mozné vyuzit pfistup z vice
zafizeni, a tak zaméstnanci skladu mohou za pomoci mobilnich terminalii evidovat vSechny

své ukony. (Karat, 2020b)

2.6 Bezpecnost prace ve skladovém arealu

Dodrzovani principti bezpe€nosti a ochrany zdravi pii praci (BOZP) zaméstnavatelim
uklada ptimo zékon €. 262/2006 Sb., Zakonik prace a dale zdkon ¢. 309/2006 Sb., o zajiSténi
dals§ich podminek BOZP. (BOZP.CZ, 2015) V prostfedi skladi jsou nejvétSimi
bezpecnostnimi riziky nedodrzovani principi bezpecnosti, nepouzivani ochrannych pomticek,
nedostatecné sezndmeni s manipulacni technikou a jeji obsluhou, nepozornost nebo snizena
fyzickd schopnost v disledku zdravotniho stavu zaméstnanct. (Statni ufad inspekce prace,

2014)

Legislativné stanovené principy BOZP spole¢nost METALCOM ve své praxi zcela

respektuje a pravidelné potfada Skoleni zaméstnancli o bezpecnosti pii praci a také o pozarni
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ochran€. Provadénim Skoleni a kontrolou dodrzovani stanovenych principii jsou povéieni
vybrani zaméstnanci. Tito varuji pfed hrozicimi riziky, nabadaji k dodrZzovani principti
bezpecnosti a maji na starost také vydavani bezpecnostnich a ochrannych pomucek, doplnkt
a prisluSenstvi. Novi zaméstnanci jsou v ramci zaSkoleni podrobné sezndmeni s ovladanim
manipulac¢ni techniky a dal§imi ve skladu se nachazejicimi systémy. Zameéstnanci jsou
zaroven vedeni k vizudlni kontrole stavu manipulacnich jednotek a regalt, do kterych jsou

zasoby ukladany.

2.7 Systém dodavek

S pouzitim komplexniho skladového systému Karat je doposud spolecnosti spokojena.
Zavedla systém dodavek Kanban pro své zdkazniky, nebot’ ho stidle cCastéji vyzaduji.
Spolecnost tak pii svém podnikani respektuje princip vyroby na vyzvu neboli tahovy systém
fizeni. VétsSinu polozek tak spolecnost dlouhodobé nedrzi na sklad€, ale jejich zhotoveni
objednéava v odpovidajicim mnoZstvi a Case az na zdklad¢ evidovanych objednavek. Zaroven
spole¢nost princip Kanban nabizi i svym zdkaznikiim v podobé zplsobu zdsobovani. Jelikoz
spojovaci material pfedstavuje z pohledu zasob zékaznikl spole¢nosti METALCOM polozky
skupiny C, plati pro n€ pravidlo 80:20. Znamena to, ze 80 % hodnoty spojovaciho materialu
tvoii jejich potizeni a pouze 20 % jejich vlastni hodnota. Znamena to, ze takové polozky je

levné nakoupit, ale vyrazné drazsi pofidit.

Spolecnost v této souvislosti vytvotila novy dodavkovy systém. Jedna se o uceleny
systém, ktery efektivné reaguje na potifeby zékazniki a pravidla trhu. Pfi zésobovani
vytvofenym dodavkovym systémem je zakaznikim dan k dispozici kompletni sortiment
zbozi, ktery hradi az po jeho spotiebé. Vyhodami pro zakazniky jsou snizovani nakladd na
dodavky a ptfevod operativy na dodavatele. Spolecnosti METALCOM tento systém zase
umoziuje drZet niz§i mnozstvi zasob na skladé¢ a zvySovat objem prodeje. V soucasnosti
spole€nost svym zdkaznikiim nabizi dva zakladni druhy dodavek, MCKI1 a MCK2. Tyto

mohou byt déle individualizovany podle pozadavkl zdkazniku.

MCKI1 predstavuje dodavkovy systém, ktery rozdéluje realizani pozadavky mezi
dodavatele a odbératele. Zatimco dodavatel zaopatiuje dodavky materidlu, vytvoreni
potifebnych vykazi a zpétny odbér obalti, zdkaznik je povinen naskenovat §titky jednotlivého
zbozi a zavést je do skladovych karet, ve kterych jsou toky materidlu evidovany. (Metalcom,

2020e) Proces dodavek podle systému MCK1 ilustruje obrazek 8.
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Obrazek 8 Dodavkovy systém MCK1
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Druhy systém s nazvem MCK2 umoziuje zdkaznikiim prenést jesté vice odpovédnosti

na dodavatele a tim minimalizovat vlastni tkony spojené s piebiranim a uskladiiovanim

spojovaciho materialu. Spole¢nost METALCOM tedy v druhé variant¢ sama obstarava

1 skenovani Stitkli pro evidenci materialu ve skladovacich kartach a zakaznik jen spotiebovava

potiebny materidl. Podle smluvné stanovené frekvence fakturace je poté zdkaznik akorat

povinen uhradit faktury za redlné¢ spotiebovany materidl. Popsany proces opét ilustruje

pfiloZeny obrazek.

Obrazek 9 Dodavkovy systém MCK2
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3 NAVRH USPORADANI NOVEHO SKLADU

V této kapitole boudou podrobné rozebrany jednotlivé aspekty budovéani nového
skladu spole¢nosti METALCOM Kutn4 Hora a. s., navrh jeho uspofddani a vybaveni. Je
postavena na propoc¢tu dvou variant osazeni skladu novymi regaly. Duraz bude kladen téz na
naroky managementu, uspofadani a vybaveni nového skladu i piipadnou zménu informacniho
systému. Dale bude provedeno posouzeni této velké investice z finan¢niho hlediska, které
obsahuje pohled na budouci vyvoj spole¢nosti a urceni jejich dalSich cilti v oblasti rozvoje
podnikani. Nemén¢ dulezita je také pfipravenost a angazovanost zameéstnancii k tomuto

kroku.

3.1 Stavajici skladové prostory

Pti zvazovani, jak pfistoupit k dalSimu rozSifovani skladovych kapacit, musi
spole¢nost brat ohled na celou Skalu atributi — napt. (ne)moznost ziskani dalSich pozemkt v
blizkosti svého provozu, Casova naléhavost rozsifeni kapacit, efektivita a piinos pro dalsi
bussiness atd. V neposledni fadé¢ bude také jist¢ srovnavat ndklady na jednotliva feSeni
expanze skladovych prostor — pofizovaci, technicko-provozni a personélni (Pokorny, 2016,
online).

Pti vybéru umisténi skladu z pohledu faktorG rozhodujicich pii volbé konkrétni
lokality v ramci velkych geografickych oblasti je tfeba zvazovat né&kolik rozhodujicich
hledisek. Patfi sem naptiklad spravna konfigurace izemniho planu a naklady na rozvoj, déle
naklady na vystavbu, pfistupové cesty a dostupnost dopravni obsluznosti, prostor a dostupnost
pro potencialni rozsifeni, rizikovost vybrané oblasti pro ptirodni katastrofy (pozary, povodné
atd.), dostupnost pracovni sily a v neposledni fad¢ i dannova zvyhodnéni ¢i zatiZeni souvisejici
se skladem a jeho provozem (Nekutova, 2015, online).

Pfi nésledném rozmisténi skladli v ramci dané lokality Ize sledovat tii strategie
rozmist'ovani. Sklady umisténé v ndvaznosti na trh se obvykle umist'uji co nejblize kone€nym
zékazniktim. Sklady umisténé v ndvaznosti na vyrobu se umistuji do bezprostfedni blizkosti
zdroje dodévek, tedy vyrobnich zatizeni. Sklady umisténé mezi vyrobou a spottebou se zfizuji
v podstaté uprostied mezi koneénym spotiebitelem a vyrobcem. Urovei zakaznického servisu
je v tomto pfistupu obvykle vyssi nez u skladli umisténych u vyroby a zaroven niz$i, nez u
skladovych zafizeni blizko spotiebiteli (Nekutova, 2015, online).

Ziskat nové skladovaci prostory na dodatecnych pozemcich miiZze spolecnost novou

ptistavbou, pfipadné prondjmem nebo rekonstrukei jiz existujiciho objektu. Obvykle jsou tyto
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moznosti dlouhodobé€j$imi feSenimi vzhledem k okolnostem, které je provazi — prodej
pozemku, vyfizeni stavebnich povoleni, vybér dodavatele, realizace stavby, piipadné
stavebnich uprav starSich prostorti, vyhledani vhodnych prostori k pronajmu, stanoveni
dohody o podminkach uzivani apod. (Pokorny, 2016, online)

U vysoko obratkového zbozi je ptinos skladové automatizace potieba zvazit vzhledem
k ndkladim. Pro vétSinu provozi je tim lepSim feSenim automaticky skladovaci systém, ktery
nejen rozsiii kapacity skladu, ale také posune skladovaci procesy o uroven vyse z hlediska

efektivity vychystavani, omezeni chybovosti ¢i kontroly nad stavem zasob.

3.2 Vybaveni skladu regaly
maximalnimu vyuziti a spravnému fungovani.

Automatické skladovaci systémy jsou idedlnim feSenim pro manipulaci, skladovani a
rychlé vychystani komponentii, polotovarii ¢i kone¢nych vyrobkll rizného druhu. Pro
pracovniky skladu i z hlediska celofiremnich procesii pfinasi mnoho vyhod:

e uspora prostor — tyto systémy se dokdazi prizptisobit dostupnému prostoru a

vytvofit tak na minimalnim ptdorysu maximalni skladovaci prostory

e spolehlivost — diky automatizaci a softwarovému fizeni se pfi vychystavani

eliminuje chybovost

e Dbezpecnost - skladovaci systém piinasi do skladu potfadek a organizovany sklad je

piirozené bezpecnéjsi pro zaméstnance pii praci, zbozi je také 1épe chranéno. Je
pritom stale na spravném miste a k manipulaci je dostupné az na vydejnim pultu

e rychld manipulace — zejména u prostorové rozsahlych skladl, kde se zbozi

pfemistuje na velkou vzdalenost, jsou skladovaci systémy velkym piinosem.
Soucasti nasazeni skladovaciho systému byva také analyza optimalniho ulozeni v

regalech (Castéji manipulované polozky jsou blize apod.) (Pokorny, 2016, online).

Zakladem automatizovaného skladovaciho systému jsou moduléarni regély (slozeny do
tzv. véze) a softwarova fidici aplikace.

Regaly mohou byt vertikdlni nebo horizontalni, zalezi na pozadavcich na rychlost
skladovani, spravu, vydej a vyhledani jakéhokoli vyrobku v rozmanitych prostorovych
uspotadanich. Jsou konstruovany ze dvou ptednich regéli, do kterych se zasouvaji kovové
zasuvky, a ty dle potieby vyzveddva a ukladd automaticky vytah. Pohyb téchto zafizeni

zabezpecuje software.
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Piehled o stavu zasob a pohybu polozek — pro identifikaci zbozi se pouzivaji kody,
které umoziuji podrobné sledovat zasoby z hlediska aktudlniho mnozstvi i z hlediska
charakteru poloZzek (datum vyroby, &islo davky, datum piesunuti atd.). Vydej je také
registrovany pies kody a zjistitelny v jakémkoli okamziku (Pokorny, 2016, online).

Regélovy systém je napojeny na celofiremni informacni systému HELIOS Orange a

diky tomu je mozné fidit cely proces manipulace se zbozim kompaktné z jednoho mista.

Obrazek 10 Umisténi zboZi HELIOS Orange Kardex
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Zdroj: (Pokorny, 2016, online)

Ve vybraném skladu se pocita s mechanizovanym skladem. Pouziva se mechaniza¢ni
zafizeni, ale ne komplexné, pouzivaji se pouze nckteré stroje ¢i dopravni prostfedky,
obchodnim skladem, pro ktery je charakteristicky velky pocet dodavateli i odbératelti. Jeho
zékladni funkci je kromé skladovani i zména sortimentu dle pozadavku odbératelt.

Mezi velikosti a poctem skladl existuje vétSinou nepfima umera: s rostoucim poctem
skladli se primérna velikost skladu zmensuje a naopak. Velikost skladu se definuje bud’ podle
skladové plochy, nebo podle skladového prostoru. Skladovy prostor lze ovSem posuzovat
rizné, protoze zbozi lze uskladiiovat téz vertikalné.

Primérni, hlavni funkci skladu je expedovat materidl (zbozi) v mnozstvi, kvalit¢,
skladbég, obalech a pfepravnich prostfedcich, v ¢ase (lhatach, frekvenci) a v potfadi podle
pozadavkl odbérateld.

Aby byly vybrany ty spravné regaly, je nutné se predem rozhodnout, jaké regaly

najdou uplatnéni v konkrétnim skladu. Na trhu je na vybér nékolik druhii regéla:
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e stalé prihradové regaly,

e pohyblivé ptihradové regaly,

e piihradové posuvné regaly,

e regaly typu paternoster (s obéznymi vytahy),
e paletové regaly,

e stalé (trvalé) paletové regaly,

e paletové ploché regaly,

e paletové zakladaci regaly,

e paletové najizdéci (vjezdové) regaly,
e paletové prijezdové regaly,

e pohyblivé paletové regaly,

e paletové posuvné regaly,

e paletové ob&zné regaly.

Po konzultaci s vedoucim skladu byly jako nejvhodnéjsi zvoleny paletové ploché
regéaly. Na paletovych regalech je materidl prehledné uskladnény, je zde systém, fad, ptehled a
potfadek. Diky tomu je veSkerd prace s materidlem rychlejsi, efektivnéj$i a v konecném
dasledku i uspornéjsi. Paletové regaly maji jednotliva pole horizontdlné¢ a vertikalné.
Skladové pole je rozdéleno do 4 skladovacich lokaci. Regalovy systém je vhodny pro vSechny
typy palet, jak pro nejbéznéji pouZivané europalety, tak pro industridlni palety nebo kovové
kontejnery. Paletové regaly umozni pfistup ke kazdé paleté se snadnym odbérem zboZi a
jednoduchou kontrolu skladu. Konstrukce paletovych regalti jsou navrzeny tak, aby spliiovaly
naro¢né podminky norem EU. Paletové regaly je mozné instalovat do vnitinich 1 venkovnich
prostor, vZdy na kvalitni betonovou podlahu.

Palety, na kterych se bude do skladu navazet zboZi, budou mit hmotnost mezi 250 kg
az 500 kg. Vhodnym regalem muze byt napi. paletovy regdl na obrazku 11, zakladni pole
paletového regalu ma vysku sloupu 3 366 mm, hloubka pole je 1 100 mm, délka nosniku je
2700 mm a maximalni nosnost jedné palety je 500 kg, maximalni nosnost jedné tirovné je
1 500 kg. Vyhodou téchto regalt je, Ze se dodavaji v riznych délkach, jsou standardizované, a

pii pozdé€jSim dokupovani je predpoklad, Ze tyto regaly budou stale k dispozici.
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Obrazek 11 Paletovy regal

Zdroj: (Proman s.r.o., 2013, online)

Tento typ regalti je bézné dostupny na trhu. Skladovaci plochy pak mohou vypadat po

zaplnéni regali jako na obrazku 13.

3.3 Navrh usporadani nového skladu

Pro navrh uspotadani nového skladu firmy je nutné pocitat s prostorem pro uloZeni
materialu, jeho pfejimku, baleni a expedici zbozi. Neni vSak vZdy mozné z diivodu velikosti
prostoru vyclenit jednotliva pracovisté a nékterd bude nutné sloucit, pokud spolecnost netrva
na tom, aby kazd¢ pracovisté bylo zvlast.

Zakladnim pozadavkem na vybudovéani skladu bylo, aby byl vybudovan sklad
moderni, vyhovujici vS§em soufasnym poZadavkiim, normdm, a to jak po strance technické,
bezpecnostni, tak také tomu, rychleji se pfizplsobit pfanim a potiebam zdkaznikim a
reagovat na n¢ v co nejkrat§Sim mozném case. Dilezité je téz to, aby byly zajistény a dodrzeny
vSechny naroky, pozadavky a nutnd povoleni dle platnych legislativnich norem.

Vybudovani a provozovani skladu se fidi Vyhlaskou ¢. 268/2009 Sb. o technickych
pozadavcich na stavby. V § 3, odst. 2a) se stavbou pro vyrobu a skladovani rozumi stavba
urcend pro primyslovou, femeslnou nebo jinou vyrobu, poptipad¢ sluzby majici charakter
vyroby, a dale pro skladovani vyrobkid, hmot a materiali, kromé staveb pro skladovani
uvedenych pod pismenem f) (zemédélské stavby). Pfed samotnou stavbou je nutné tuto
vyhlasku prostudovat a tidit se pfi stavbé jejimi pokyny. Na tuto problematiku je nejvhodnégjsi
oslovit subjekt, ktery se timto zabyvd a ma zkuSenosti v této oblasti. K tomu nam poslouzi

reference o jejich ¢innosti — spokojeni zdkaznici.
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Osvétleni skladu, elektroinstalacni prace a rozsifeni piivodu vody bude pro firmu

provadét stavajici dodavatel, se kterym ma spole¢nost dlouhodobé dobré vztahy.

Obriazek 12 Plidorys nového skladu
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Délka skladu je 31,308 m, kratsi sitka 13,614 m, rampa pro vykladku zbozi ma Sirku
5,2 m a hloubku 3,612 m. Vpravo na planku je prostor pro zdzemi logistiky, a to Satna 4,2 x
2,5 m, kancelar 4,2 x 6,9 m a WC 3,6 x 5,2 m, cely ptidorys je cca 31 x 14 m.

Navrzeni a rozmisténi regall je poZadovano ve dvou variantach- tak, aby zaplnily 1/3
skladovacich prostor a postaveni regalii, aby byly po celé délce obvodu skladu, kromé mista
zézemi. Pro zjisténi poctu regalli bude uvazovano s rozmisténim paletovych regald, které je

vyobrazeno na obrazku 13.

Obrazek 13 Sklad s pfedpokladanym umisténim regalt

Zdroj: autorka na zaklad¢ vlastniho zpracovani
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Pti délce nosniku 2 700 mm jsem spocitala celkem 20 regalt s tim, ze jsem nechala

dostatek mista pro manipulaci a snadny pfistup.

Obrazek 14 Skladovaci prostory

Zdroj: (Ceska logisticka asociace, 2018, online)

Pti celkovém zaplnéni skladu regaly pak mohou skladovaci prostory vypadat podobné

jako na obrazku 14.

3.4 Cenova kalkulace porizeni regali

Paletovy regal SL 3366/1100/500 - zakladni pole nabizi spole¢nost Proman s.r.o. se
sidlem v Chrudimi. Regal m4 hmotnost 126 kg, je doddvan vcetné kotevnich Sroubil, patek,
podkladovych plechti, max. nosnost jedné arovné¢ 1500 kg, povrchova tuprava diagonal
sloupu pozink, povrchova tprava nosnikil palet je praskovou barvou - oranzova RAL 2004,
povrchova tprava sloupu je praSkovou barvou - modra RAL 5010, provedeni je zem + 2
podlazi.

V soucasné dobé ma spolecnost povelikono¢ni slevy a jeden regal v¢. DPH stoji
6 245,42 K¢. Piidavné pole ma hmotnost 91 kg, se stejnou povrchovou Upravou a stoji véetné
DPH 4 407,82 K¢.

Spole¢nost Enprag z Prahy nabizi stejné regaly. Zakladni regal stoji vé. DPH 12 632
K¢, doba dodani az 4 tydny, piidavné pole 9 257 K¢.

Spolecnost Regaz nabizi podobné regaly, kde je mozné upravovat Sitku a vySku. Pro
ucely zakoupeni novych regalii do skladu jsem vybrala regal Siroky 2 700 mm a vysoky 3 000
mm. V barevné kombinaci stoji vé. DPH 10 943,24 K¢. Jeho hmotnost je 85 kg. Pfidavné
pole stoji 8 568 K¢.
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Tabulka 1 Cenova kalkulace pro 20 regala

Spole¢nost Zakladni regal Pridavny regal Celkova cena
(cena v¢. DPH) (cena v¢. DPH)

Proman 6 245,42 K¢ 4 407,82 K¢ 95 506,80 K¢

Enprag 12 632,00 K¢ 9 257,00 K¢ 198 640,00 K¢

Regaz 10 943,24 K¢ 8 568,00 K¢ 180 860,96 K¢

Zdroj: autorka na zaklad¢ vlastniho zpracovani

Celkova cena byla vypocitdna na 4 zékladni regily a 16 ptidavnych. Z tabulky
vyplyva, ze nejlevnéjsim dodavatelem regalii by byla spole¢nost Proman, kdy pii koupi 4
zakladnich a 16 pridavnych regalti by spole¢nost zaplatila vé. DPH 95 506,80 K¢.

Na druhém misté se umistila spolecnost Regaz, kdy pti koupi 4 zékladnich regalt a 16
ptidavnych by spolecnost zaplatila vé. DPH 180 860,96 K¢.

Nejdrazsi tak vychazi spole¢nost Enpprag, kdy pii koupi 4 zakladnich a 16 ptidavnych
regall by spolecnost zaplatila v¢. DPH 198 640,00 K¢.

I ptesto, Ze spolecnost Proman mé v soucasné dobé povelikono¢ni slevy, bez slevy
stoji regal 8 125,76 K¢ a ptidavné pole stoji 5 734,88 K¢ a je tak nejlevné;jsi ze tii uvedenych
nabidek.

Pro vypocet moznosti zaplnéni skladové plochy tfetinou regalii, je nutné zjistit objem
skladu. Nejdfive proto byla zméfena délka skladu bez zdzemi a odeften objem zvlastniho
skladu vlevo, pii vysce regali 3,366 m. Objem skladu vysel na 370,86 m>. Objem regalu na
10 m’. Piiblizny pocet regali na zaplnéni tietiny skladovacich ploch vysel na 37 regali.
Pokud by se pocitalo zaplnéni obvodu regély s 1/5 na zakladni a 4/5 na ptidavné, pti dodrzeni
poctu regall, bude pocitano s 1/5 zédkladnich, tj. 7 zakladnich regalt a 30 ptidavnych. Cena

bude totoznd, u Promanu bude kalkulovano se zdkladni cenou bez jakychkoliv slev.

Tabulka 2 Cenova kalkulace pro 37 regali

Spole¢nost Zakladni regal Pridavny regal Celkova cena
(cena v¢. DPH) (cena v¢. DPH)

Proman 8 125,76 K¢ 5 734,88 K¢ 228 926,72 K¢

Enprag 12 632,00 K¢ 9 257,00 K¢ 366 134,00 K¢

Regaz 10 943,24 K¢ 8 568,00 K¢ 333 642,68 K¢

Zdroj: autorka na zaklad¢ vlastniho zpracovani
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Tabulka 2 ukazuje cenu za regaly umisténé pouze do tietiny skladovaci plochy. Opét
vysel nejlevnéjsi Proman, i kdyZ jsou v tabulce zahrnuty nezlevnéné regaly, druha spolecnost
Regaz je o 104 715,96 drazsi nez Proman a nejdrazsi vysla spolecnost Enprag, kterd nabizi
totozné regaly jako Proman o 137 207,28 K¢ drazsi.

Z této cenové kalkulace vychézi jako nejvyhodnéjsi dodavatel paletovych regalti na
prvnim mist¢ Proman nebo Regaz. Regaz sice nenabizi stejny typ regalll, jako Proman a
Enprag, ale jsou jim velice podobné.

Navrh zadani od firmy bylo vybavit nové vybudovany sklad paletovymi regaly tak,
aby byly po obvodu celé skladovaci plochy anebo aby zaujimaly jeji tietinu.

Pro prvni kol byla vypocitana potieba 20 regalii, z toho 4 zdkladni a 16 ptidavnych
regalil. Jako nejlevnéji vysla spole¢nost Proman v celkové ¢astkce vé. DPH 95 506,80 K¢.

Druhym ukolem bylo vypocitat potfebu regalt pfi zaplnéni tietiny skladovaci plochy.
Pomoci objemu a vyse regalu 3,366 m byl vypocitan celkovy objem skladovacich ploch na
370,86 m’ (tietina skladovacich ploch) a 10 m® pro jeden regal. Pii tomto vypoctu by vysel
pocet regalti na 37, kdy s pomoci prvniho tkolu byl uren pocet 7 zakladnich regala a 30
ptidavnych regélli. Pro zaplnéni tfetiny skladovacich ploch tak vySel celkovy pocet 37 regalt
v cené v¢. DPH na 228 926,72 K¢ od firmy Proman. Spole¢nost Enprag, kterd nabizi stejny
typ regali jako Proman, mé vyssi ceny, tudiz jejich nabidky na 37 regalti by vysla na 366 134
K¢.

Pro vyssi skladnost a vice regalovych systémil je nutné znat piibliznou celkovou
kapacitu skladu. Celkova kapacita skladu pii vySce regal 3,366 m byla spocitana na
1 112,582 m’. Pokud byla spotitana kapacita jednoho zakladniho regalu na necelych 10 m?,
pak lze s urcitosti fici, ze pii této kapacité je mozné sklad naplnit az 111 regaly. Je vSak nutné,
jesté pred vycislenim celkového poctu regdlli a jejich ndslednym objednanim dopocitat
rozmisténi regald s pfipadnymi rozestupy mezi jednotlivymi regaly tak, aby mezi nimi mohl
jezdit napt. vysokozdvizny vozik a mohl zbozi z paletovych regalii pohodIné nakladdat a

vykladat.

43



3.5 Cenova kalkulace porizeni voziki

Pro manipulaci s materidlem a zbozim ve skladu je nutné také pofizeni minimalné
ttech novych vysokozdviznych voziki (VZV) a dvou rucnich paletovych voziki. Pro
bezpecnou manipulaci byl skladovy aredl navrzen tak, aby rovinnost podlahy dosahovala
maximaln¢ 2 centimetrového rozdilu mezi nejnize poloZenym a nejvyse poloZzenym bodem
podlahy. Diky tomu se vysokozdvizné voziky mohou v aredlu pohybovat bezpecné a bez
omezeni. Pfi vybaveni novou, moderni manipulaéni technikou, bude mozné realizovat vétsi
objem zakazek a zaroven se zkrati ¢as na jejich vychystani a zrychli se veskeré skladové

procesy. Pfiblizna kalkulace a dodavatelé jsou uvedeni v nésledujici tabulce.

Tabulka 3 Cenova kalkulace na potizeni vozika

Dodavatel Nakup 1 VZV | Nakup 2 paletovych Celkova porizovaci cena
voziku
Jungheinrich 380 000,00 K¢ 27 132,00 K¢ 407 132,00 K¢
Heli 350 000,00 K¢ 24 400,00 K¢ 374 400,00 K¢
Deltalift 425 000,00 K¢ 24 080,00 K¢ 449 080,00 K¢

Zdroj: autorka na zaklad¢ vlastniho zpracovani

Obrazek 15 Vysokozdvizny vozik, ruéni paletovy vozik s dlouhymi vidlemi

Zdroj: (Jungheinrich (CR) s.r.o., 2020, online)

Pro ndkup manipulacni techniky vychazi nejlevnéji nabidka od firmy Heli, kdy za
jeden vysokozdvizny vozik a 2 paletové voziky zaplati spole¢nost 374 400 K¢, nasleduje
spolec¢nost Jungheinrich s cenovou nabidkou za 407 132,00 K¢ a posledni je Deltalift, ktefi
maji sice nejlevnéjsi paletové voziky, ale vysokozdvizné maji naopak nejdrazsi, tady je

cenova nabidka ve vysi 449 080,00 K¢&. Zalezi proto na firmé, zda se rozhodné pro Heli nebo
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Jungheinrich, protoze za nédkup jednoho VZV a dvou paletovych voziki je mezi t€émito dvéma

nabidkami rozdil 32 732,00 K¢.

3.6 Naklady na skladovani

Pro vypocitani vyuziti skladovacich ploch autor vychéazi z toho, ze jeden paletovy
regal ma nosnost 1 500 kg. Budu pocitat s tim, Ze na kazdy regal se vejdou 3 palety po 500
kg.

Tabulka 4 Vyuziti skladovacich ploch

Varianta Pocet regali Celkova nosnost regalii
Varianta 1 20 30 000 kg
Varianta 2 37 55500 kg

Zdroj: autorka na zakladé vlastniho zpracovani

Pokud bude mit sklad 20 regald, je mozné v ném umistit az 30 000 kg na paletach, pti
poctu 37 regalt je to 55 500 kg zbozi na paletdch. Vyuziti skladu zalezi na tom, kolik zbozi
bude v tomto skladu skladovano a jaka bude ptedpokladana skladovaci doba.

VétSina logistickych firem je pro skladovani rychloobratkového zbozi, tzn. takového,
které se neskladuje delsi dobu, ale je rychle naskladnéno a vzapéti vyskladnéno.

Naklady na skladovani:

e naklady obétované piileZitosti,

ztraty vzniklé skladovanim,

e naklady na oSetfovani zasob,

e ndklady na udrzbu a odpisy budov, regali, palet a kontejnerd, pojiSténi (je-li
mozn¢ skladovaci prostory pronajmout),

e naklady spojené s nevyuzitim skladovacich ploch, volné skladovaci plochy.

Zakladnim tUkolem vSech systémi fizeni zdsob je stanoveni optimalni velikosti
dodavky. Model zasob s konstantni velikosti dodavky je dynamicky a deterministicky,
obsahuje jeden vyrobek a dalsi predpoklady.
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Obrazek 16 Model EOQ (economic order quantity)

reorder points
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Zdroj: (Sterly, 2018, online)

Teorie zasob je souhrn matematickych metod pouzivanych k modelovani a
optimalizaci procesu hromadéni riznych polozek zasob k zabezpefeni plynulého chodu
podniku. V zasobéch je vazano okolo 15% - 20% celkovych aktiv podniku. DneSnim trendem

je sniZovani zasob.

3.7 Naklady na vybudovani nového skladu
Pro zhodnoceni investice na vybudovani nového skladu je potfeba znat primarni
finan¢ni néklady. Ty budou vychazet z primérnych cen na internetu, nejsou proto konecné a

v kone¢ném diisledku se mohou lisit, mohou byt i vyssi.

Tabulka 5 Néklady na projekt a vybudovani nového skladu

Stavba nového skladu 9 000 000,00 K¢
Elektiina, instalace, osvétleni 120 000,00 K¢
Rozvod vody 50 000,00 K¢
Nékup 1 VZV a 2 paletovych vozikl 374 400,00 K¢
Néklady na nakup regélt (20 ks) 95 507,00 K¢
CELKEM 9639 907,00 K¢

Zdroj: autorka na zaklad¢ vlastniho zpracovani

Hrubé naklady na stavbu skladu v¢. Rozvodu elektiiny, instalace, osvétleni, rozvodu
vody a nakupu jednoho vysokozdvizného voziku, 2 paletovych vozikd a 20 regalt vyjde na
9639 907,00 K¢. V této kalkulaci neni zapoc€itdna cena za projekt stavby skladu, piijezdové
cesty ani uprava okoli skladu.

Mezi pozitiva vybudovani nového skladu 1ze zatadit naptiklad:

e pichlednost skladu,

e snaz$i kontrola stavu zasob,
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e vyssi efektivita prace,

e zvétSeni poctu skladovacich mist
e piipravenost na rozvoj do budoucna
e rychlejsi moznost reakce na pozadavky a potteby zakaznika.

Mezi negativa vybudovani nového skladu lze zaradit:
e vyhledéni a investice do pozemku pro novy sklad,
e vybudovani piijezdovych komunikaci,
e vysoka investice pii stavbé skladu a nakupu zatizeni do skladu,

e vysokd nabidka skladovacich prostor v okoli dalnic.

3.8  Rizeni zasob

V zasobach je po urcitou dobu vazan kapital firmy. Logistické procesy spojené s
pofizovanim, skladovanim a distribuci zasob vyZaduji znacné néklady. Z téchto divodu je
pochopitelné, ze kazda spoleCnost by meéla usilovat o co ,,nejmensi nutné zasoby*. Pro
pracovniky vyrobnich a prodejnich oddéleni je vzdy idedlni mit skladem dostate¢nou zasobu
materialu a zbozi na pokryti jak pravidelnych, tak i nahodilych objednavek zakaznikl firmy
(Chlada, 2014, online).

Rizeni zasob je tedy &innost, jejimz cilem je udrzovat zisoby na Girovni potiebné k
vyrovnavani ¢asového a mnozstevniho nesouladu mezi procesem vyroby u dodavatele a
procesem spotieby u odbératele. Proces tizeni zasob se rozdéluje na:

e strategické fizeni,

e operativni fizeni (Chlada, 2014, online).

Strategickeé fizeni zasob (nebo téz ,,finan¢ni* fizeni zasob) spociva v urcovani objemu
finan¢nich zdroji, které miiZze spolecnost dlouhodobé vyc¢lenit na financovani zasob.

Operativni fizeni zasob predstavuje samotné pofizovani a udrzovani konkrétnich
druhti zasob na sklad€ nebo v prodejnach pro potieby vnéjsSich zédkaznikli (odbératelll) nebo 1
tzv. vnitinich zakaznikd, tedy vlastniho vyrobniho utvaru.

Zasoby spolecnosti Metalcom Kutna Hora a.s. patii do operativniho fizeni zasob, coz
znamena, Ze je nutné na skladé vzdy mit dostatecny objem zéasob pro plynulou vyrobu.

Jestlize 1ze zdroje definovat jako soucet zdsoby na pocatku obdobi (Zp) a celkové vyse
dodavky — nékupu (D) za obdobi a potieby jako soucet spotfeby (prodeje) zasob za obdobi
(M) a ztistatku zasob na konci obdobi (Zk), pak plati:
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Zp+D =M+ Zk, ztoho D=M + Zk — Zk (1)
Optimalni velikost dodavky je takova, pti které za danych podminek spotieby jsou celkové
naklady spojené se zasobami minimalni.

2xD*Nd
Ns

Optimalni dodavka = (2)

D — celkova ro¢ni dodavka (potfeba) v naturalnich jednotkach
Nd — néklady na jednu dodavku zasob v K¢

Ns — ro¢ni ndklady na skladovani jedné naturalni jednotky zasob v K¢

D
optimalni dodavka

Frekvence dodavky =

3)

pocet dniv roce

Optiméalni dodavkovy cyklus = “4)

frekvence dodavky

dodéavkovy cyklus
2+pojistna zasoba+technologicka zasoba

Casova norma zasob = (Chlada, 2014, online) (5)

Je ziejmé, Ze optimdlni fizeni zasob je vzhledem k rozmanitosti polozek zasob velmi
slozita zalezitost, ktera je predmétem riznych matematickych metod vyuzivanych v tzv. teorii
zasob. Je jasné, zZe slozité modely a ndstroje vyzaduji také slozit¢é a moderni vypocetni a
komunikaéni systémy. BohuZel jen malo firem v Ceské republice je za této situace schopno
vyuzivat moderni metody fizeni zasob, jako je naptiklad metoda JIT (just in time). Cilem
této metody je minimalizovat objem zasob ve skladech prakticky na nulovou turoven.
PoZadavkem je propracovat logistické systémy tak, aby odpadly obratové zasoby a udrzovaly
se jen zasoby pojistné (Chlada, 2014, online).

V praxi se vice uplatiuje metoda fizeni zasob, tzv. metoda ABC. Spolecnost vénuje
riznym druhim zésob riznou pozornost. Zejména pokud jde o piesnost planovani velikosti
zasob a udrzovani stavu jednotlivych druhti zasob. Podle metody ABC se jednotlivé druhy
zasob rozdeli do 3 skupin, zejména podle objemu spotieby, jakym se podileji na vyrobg.

Skupina A — jsou do ni zafazeny zasoby, které se podileji na spotiebé 60 - 80 %
(zékladni suroviny a materidl). Je jich pouze né€kolik druhi, asi 10% druhl. Této skupiné
veénuje spolecnost velkou pozornost. Optimalizuji se vySe dodavek, dodavkové cykly, fyzické
1 informacni toky zd&sob. Propocitdvaji se jednotlivé planované veliCiny, piedevs§im
normovand zdsoba. Vyse zasob se stale sleduje a usmériuje.

Skupina B — jsou do ni zafazeny zasoby, které se podili na spotfebé mnohem méng,

jen 15 - 25 %. Tato skupina zéasob je tvotena 15 - 25% druhli (pomocné latky). Pozornost
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podniku je zaméfena na stanoveni tzv. objednavkové zasoby. Cili na zékladé zprav ze skladd
se vystavi na pozadované¢ mnozstvi objednavka.

Skupina C — jsou do ni zatazeny zasoby, které se podili na spotfebé pouze 10 %.
Zasoby jsou tvoreny velkym mnozstvim druht, az 60 - 80% druhd. Tyto drobné materidly se
nakupuji podle pozadavki jednotlivych podnikovych utvart. Jedna se napiiklad o kancelaiské
potteby. Tato metoda vychdzi z predpokladu, ze ve spolecnosti je neucelné a velmi pracné
sledovat vSechny druhy zasob se stejnou peclivosti a u vSech stanovovat optimalni dodavky.
Déli proto zasoby na tii az Ctyfi skupiny, a to podle jejich celorocni spotieby a podle jejich

podilu na celkové spotiebé.

3.9 Vybér skladového softwaru pro rizeni zasob

Nejvyssi naroky na systém fizeni skladi (WMS — Warehouse Management System)
maji vyrobni podniky. Skladuji totiz materialy, polotovary, nastroje a vyrobky ve velmi
ruznorodych prostorach a se skladovanim propojuji mnoho procest. Bez aktualnich informaci
0 zéasobach a rozpracovanosti pak nedokazou jejich podnikové systémy planovat vyrobu ani
nakup (Bartos, 2017, on-line).

Volba vhodného informacniho syst¢ému ndm umozni rychly, bezchybny pienos
informaci a snadnou komunikaci s nasimi dodavateli 1 zakazniky.

Spole¢nost Metalcom Kutnd Hora a.s. se rozhodla pii budovani novych skladovych
prostor také provést pripadnou zménu informacniho systému, ackoliv dlouhodobé vyuziva IS
Karat a je s nim spokojena. Na trhu jich je n€kolik druhti - vybirat bude podle ceny a kvality.
Na zacatku této kapitoly budou popsany jednotlivé systémy a na konci pak bude navrZzen ten
nejefektivnéjsi a cenoveé nejdostupnéjsi pro spolecnost.

Je-li ¢etnost skladovych pohybii vysoka, stejné jako skladované objemy, pak se vyplati
investovat do zcela automatického bezobsluzného skladovani. Zpravidla byva spojeno s
vystavbou nového skladu véetné infrastruktury. Dodavka obsahuje fidici systém a podnikovy
systém k celému skladu pfistupuje jako k jediné lokaci. Pti naskladnovani pouze piedava
skladovacimu systému informaci o naskladiiované zasobé a nezajimd se o jeji detailni
umisténi. Pii vyskladiiovani pfedava skladovacimu systému seznam pozadovanych zasob a
pak jen potvrzuje pfisluSny skladovy pohyb, nejcastéji skladovy pfesun z automatického
skladu do svych lokaci (Bartos, 2017, online).

SAP je program, ktery je celosvétoveé vyuzivan k efektivnimu tizeni zasob. SlouZzi jak
k evidenci zasob, tak k riznym analyzadm skladového hospodafstvi a sklada se z jednotlivych

modulti, které obsahuji vSe potfebné od pfijeti zakazky, vyrobu az po konec¢nou expedici. Tato
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zkratka vznikla z némeckého Systeme, Anwendungen, Produkte in der Datenverarbeitung,
neboli systémy, aplikace a produkty pii zpracovani dat. V dnesni dobé¢ se jiz pouziva jen
zkratka SAP anebo SAP R/3 ERP (Enterprise Resouce Planning).

SAP prosel za 40 let své existence (od roku 1972) velkym vyvojem a postupné se z
verze R/2 stala R/3. Nasledné¢ se néjaky ¢as nedalo porddn€ vyznat v tom, jak vlastn¢ systém
oznacovat. Nicmén¢ minimalné od verze 4.6 vypada systém téméf stejné a vizuadlné se méni
minimum. Aktudlné je systém oznacovan jako SAP ECC 6.0, poptipad¢ vylepseni této verze

oznacované jako EHP (Enhancement packs).

Obrazek 17 Systém SAP
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Zdroj: (info21, 2018, online)

V ulohéch systému SAP Business One:
e miuze spravce nastavit vzhled a obsah uloh pro rtizné role uzivateld,
e uzivatel se miiZe snadno zanofovat na detaily kliknutim na zlutou Sipku,
® |ze zobrazit mapu vztaht mezi doklady,
® je mozny export a import dat do/z Excelu,
e doklad Ize odeslat e-mailem, generovat do XML nebo PDF,
e doklad je mozno ulozit predbézné,
e doklady je mozné duplikovat, stornovat, kopirovat z pfedchozich dokladii nebo
do naslednych dokladd,
e archivuji se vSechny zmény,
e k dokladiim je mozné ptipojovat piilohy dokument,

® jec mozné volit a pfifazovat tiskopisy v raznych jazycich,
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® je mozné zobrazit zauctovani i pied vlastnim zatctovanim,
e ulohy je mozné volat z menu, z kokpitu, z procest nebo pomoci klavesovych

zkratek.

Financovéni tohoto programu lze fesit pronajmem feSeni SAP Business One z cloudu.
Pro uzivatele tak odpadaji investice do aplika¢niho softwarového baliku, ktery se odepisuje
nékolik let. Softwarova funkcionalita se jednoduse vyuziva jako sluzba, plati se naklady na
jednoho uzivatele, navic si uzivatel mize sam urcovat, co bude za sluzby vyuzivat. Cena
jedné licence na rok se pohybuje v fadu 10 000 K¢.

Vario umoziuje vedeni neomezeného mnozstvi skladl, evidenci umisténi a diky
skladovym dokladim efektivné dohleda veskerou historii pohybii. Pro inventury, kontrolu
prijmu ¢i vydeje Vario poskytuje integrovanou podporu ¢tecek ¢arovych koda.

Vario je primarné navrzen pro firmy stiedni velikosti. Pokrocilych vlastnosti software
této kategorie vSak mohou Uspé$né vyuzivat i firmy malé, protoZe Vario je skutecné variabilni
jak po strance velikosti, tak po strance uspotfadani podnikovych procest. Jednotlivé moduly
1ze provozovat samostatné¢, coz vyuziji firmy, ve kterych je zpracovani agend rozdéleno mezi
jednotlivé pracovniky nebo oddéleni. Zaroven lze vSechny moduly nainstalovat tieba jen na
jediny pocitac. Podle poctu uZivatelll a poctu polozek miiZzete mit databaze na SQL serveru,
sitovém souborovém serveru nebo bez pouZiti sit€¢ na lokalnim disku. Vario mize byt diky
tomu jedineCnym feSenim pro firmy, které maji pobocky riizné velikosti. Nejen diky vyse
popsané variabilité, ale také proto, ze umoZziiuje vyménu dat mezi centralou a pobockami.

Vario nabizi:

e libovolny pocet vedenych skladd,

e adresné rezervace,

e skladové¢ karty s pfehledem zasob, historii a umisténi polozek,
e volitelny zptisob uctovani skladu a skladovych cen,

e cvidenci baleni a prace s mnozstevnimi jednotkami,

e integrovanou podporu ¢tecek carovych koda.

Pro uzivatele nabizi program vyuziti na mésic sluzby zdarma. Snadnégjsi fizeni nakupu
a skladovych zasob ptredev§Sim pro obchodni a vyrobni firmy. Moduly Varia pro oblast

zasobovani nabizi prehlednou spravu produktii, potadek ve skladech a propracovany systém

nakupu zboZi a materialu, ktery je provdzany s poptavkami, objednavkami i vyrobou.
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Obrazek 18 Model Vario - sklady

Zdroj: (Solitea Vario, 2020, online)

Cena se pohybuje v fadu 10 000 K¢ za jednu licenci.

ABRA Gen nabizi optimalizaci skladovych zasob s ohledem na poptavku,

vykonnost skladu i marze.

Obrazek 19 Schéma efektivniho fungovani skladového procesu v ABRA Gen

< ABRA B

|® Objednavky pfijaté
|

|T7>| Objednavky vydané

Lﬁi Pfijemky na sklad Sa Sklad
@  masdacneni dc o suiadous inventun
21 : L:-lr‘.J.':f.l da wﬂ Skladové inventury

Zdroj: (ABRA Software a.s., 2020, online)

Mobiln{
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Expedice balik

sezonu,

Skladové hospodaistvi je tzce provazano s modulem Néakup, ktery z objednavek

vytvaii prijemky. Na druhé stran€¢ obchodniho procesu pochopitelné pfimo navazuje modul

Prode;j.

V ramci skladi Ize pracovat s polohovanim, spravovat zdsoby v modulu SCM a

vyuzivat integrované feSeni pro mobilni WMS, kdy skladnik velmi pohodIné realizuje

skladové operace pies mobilni zafizeni. Moduly maji jednotné a intuitivni ovladani, jsou
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maximalné¢ provazané a umoziuji praci ve vice agendach soucasné. Vyuzijte pro své
podnikéni ty moduly, které¢ vam pfinesou zvyseni produktivity prace.

Cena se pohybuje do max. 5 licenci za jadro 4 990 K&, skladové hospodaistvi 1 990
K¢, variantni skladové karty jednorazovée 14 990 K&.

KASYS nabizi automatizované skladové systémy. Napt. Hianel Multi-Space® nabizi
Hi-Tech systém, ktery ptfinasi do oblasti logistiky dal§i moznosti pro Usporu prostoru, ¢asu a
nakladd. Hanel Multi-Space® je novym rozmérem v oblasti skladovani a manipulace s
materidlem. Ergonomické pracovni podminky minimalizuji nutnou namahu pii provadéni

skladovych manipulaci. Prvky bezpec¢nosti prace splituji veskeré platné normy a predpisy.

Obrazek 20 Hianel Multi-Space®

Héanel Multi-Space®
- maximalni vyuziti prostoru

[i B P

rrrrrr

uzitnou hodnotu systému. Variabilnost a pfizptisobeni umoziuje vytvoftit celek, ktery presné
odpovida pozadavkiim uzivatele. Dalsi vyhodou je moznost bezproblémového nésledného
prizptisobeni v pfipadé zmeény pozadavkil na funkci systému.

V mnoha ptipadech je zcela dostacujici pro dosazeni pozadovaného vykonu systému
vlastni inteligence fidici jednotky. S fidici jednotkou MP 12 N je moZno vytvofit
plnohodnotny lokélni skladovy systém se vSemi potiebnymi funkcemi.

Pokud se jedna o rozsahlejsi systémy, je mozno cely systém fidit pomoci centralniho

tizeni MP 100D, nebo aplikacnim programovym vybavenim s moZnosti napojeni na centralni
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informaéni systém. Ridici jednotka umoZiiuje piipojeni perifernich zaiizeni vstupu a vystupu
napf. snimac¢ ¢arového kodu, tiskarna nebo fidici pocitac.

V tomto ptipad¢ se nepodarilo zjistit financ¢ni naklady, je vSak nutné podotknout, ze u
firmy KASYS si Ize objednat jak software, tak i regalovy systém, ktery dokonale vyuziva

misto svym feSenim.

Tabulka 6 Srovnani software skladového hospodatstvi

Systém Zakladni cena Dopliikova cena
SAP Systém 10 000,00
VARIO 10 000,00
ABRA Gen 6 998,00 K¢ 14 990,00 K¢
KASYS 30 000,00 K¢

Zdroj: autorka na zaklad¢ vlastniho zpracovani

Vzhledem k tomu, Ze vétSina firem nabizi software pro skladové hospodarstvi na miru
kazdému zékaznikovi, je urceni nejvyhodngj$iho po strance finanéni velice slozité. Pfesto
jako nejlevnéjsi vychazi ABRA Gen, kde jsou pocate¢ni ndklady do 7 000,00 K¢, je vSak
nutné pocitat s jednorazovou uhradou za skladové karty ve vysi 14 990,00 K¢&. Spolecnost
SAP je na trhu vyznamnym dodavatelem softwarového vybaveni pro firmy vSeho druhu.

Velice zajimava se jevi spolecnost KASYS z Plzné, kterd nabizi unikétni automaticky
regalovy systém, kdy umisténi regali vyuziva veSkerou volnou plochu.

Zalezi tedy jenom na spolecnosti Metalcom Kutna Hora a.s., pro kterou variantu se

nakonec rozhodne.

3.10 Navratnost investice

Pokud spolecnost zvazuje a planuje takto velkou a rozsdhlou investici, musi ji také
zajimat, jak se promitne do budoucnosti, jaké bude jeji navratnost.

Zkratka ROI (Return on Investment) znamend navratnost vloZené investice. Tato
navratnost je velice dilezitd pro kazdy projekt a kazdého podnikatele, aby mél moznost
snadno si spocitat, zda se mu vlozena investice vyplati.

Zkratka ROI vyjadtuje Cisty zisk, nebo Cistou ztratu viici pocatecni investici. Vysledek

se udava v procentech.
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Budovy patii do odpisové skupiny 5, doba odepisovani (zivotnost skladovaci haly) tak
&ini 30 let. Céstky roénich provoznich néklada byly pevzaty z odhadu vyvoje naklad v 1.
roce provozu investice (nezohlediuji tak jejich mozné navySovani).

Spolecnost zvazuje ziskat uvér pouze na zékladni cenu investice, ostatni naklady
investice chce uhradit ze svych zdroji. Diskontni mira zahrnuje ndklady na vlastni kapital i

naklady na cizi kapital.

Tabulka 7 Data pro vypocet diskontni sazby

Danova sazba 19,00%
Urokova sazba Gvéru 5,80%
Bezrizikova trokova mira 4,30%
Trzni rizikova ptirazka 5,40%
Koeficient systematického rizika 0,95%

Zdroj: material firmy a vlastni zpracovani

Pro vypocet nékladi na vlastni kapital byl vyuzit model CAPM. Diskontni mira je dle
vypoctl nésledujici:

Diskontni mira
A =[(4,3+0,95%(5,4-4,3)]+[(1-0,19)*5,8] = 10,04%

Primérné ro¢ni néklady (R) se vypocitaji pomoci umotovatele:

Umorovatel = M
(1"'1)11— 1

100

(6)

Tabulka 8 Udaje pro vypocet ro¢nich primérnych nakladd

Doba Zivotnosti 30 let

Investi¢ni ndklad 9639 907 K&
Ro¢ni provozni 1281 300 K¢
ro¢ni mzdy 820 000 K¢
spotfeba materidlu 155 600 K¢
energie 148 200 K¢
jiné naklady 157 500 K¢
Predpokladané zaroceni 10%
Umorovatel 0,1061

Zdroj: ucetni zavérka a vlastni zpracovani
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RA =9639907 * 0,1*%(1+0,1)*° + 1281300 / (1+0,1)*°- 1 = 1 100 482,53 K&

Primérné ro¢ni néklady ¢ini 1 100 482, 53 K¢.

Spolec¢nost bude muset trzby udrzet na takové vysi, aby byla schopna uhradit jak
pramérné rocni ndklady, tak i ndklady na vystavbu nové skladovaci haly.

Pokud bude chtit spole¢nost pouzit ivér pouze na vystavbu haly, kterd byla vypoctena
na 9639 907,00 K¢, spolecnost chce splacet avér 10 let a banka nabizi urok 3,5 %, pak
mésicni splatka uvéru bude 956 621 K¢ a spolecnost za 10 let zaplati za tvér 18 054 613 K¢.

Roc¢ni naklady véetné tthrady uvéru jsou vypocitany na 12 579 935 K¢.

Tabulka 9 Vyvoj trzeb ve spole¢nosti Metalcom (v tis. K<)

Mésic/rok| 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12
2016 | 32306 | 31987 | 32786 | 33090 | 34124 | 33998 | 34276 | 34657 | 33287 | 32168 | 31776 | 31090
2017 31889 31768 32675 32456 34 567 33879 32990 31786 32456 33454 34 299 34 256
2018 | 32867 | 31879 | 32908 | 33456 | 34567 | 33990 | 33210 | 31990 | 33409 | 33888 | 34098 | 35009

2019 33778 | 33989 | 32990 | 33010 | 34211 | 34290 [ 34883 | 35987 | 34989 | 38709 | 39302 | 31098
2020 41439 | 39890 [ 33915 | 34378 | 30210 | 39308

Zdroj: autor na zaklad¢ vlastniho zpracovani

Tabulka 9 ukazuje primérny vyvoj trzeb ve spole¢nosti Metalcom. Z tabulky je
patrné, ze ro¢ni trzby ve spole¢nosti Metalcom se pohybuji v prumérné vysi 40 000 000 K¢.
Z vyvoje trzeb a pfi vypoctu splatek na desetilety tivér a pfi rocnich ndkladech ma spole¢nost

velkou nadé&ji na splaceni tvéru i v kratsi dobg, jeji investice je proto povaZzovana za efektivni.
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4 ZHODNOCENI

Vybudovani zcela nového skladu neni lehka uloha. Vystavba nového skladu zabere
spole¢nosti n&jaky Cas. Je tedy nutné toto rozhodnuti dobte zvazit a nasledné své rozhodnuti v
co nejkrat§im mozném Case realizovat. Stéhovani skladovych zasob a nasledné uskladnéni do
novych prostor chce spolecnost provést vlastnimi silami. A ztohoto divodu pozadala o
odklad vypovédi z nagjmu ze stavajicich prostor. Jednani s vlastnikem stavajicich skladovacich
prostorti neprobihala v pratelské atmosféte, ale bylo dosazeno kompromisni dohody.

Vystavba nového skladového aredlu tak musi probihat dle casového planu.
Zpozdénim vystavby ¢i pfipadnych zdrzeni by znamenalo pro spolecnost zbytecné ndklady
navic. Po dobu vystavby spole¢nost bude fungovat nadale ve starych pronajatych skladech.
Zaroven se pripravuje na st¢hovani do novych skladovacich prostor. Spole¢nost se rozhodla
zapojit také vlastni zaméstnance. Pfedstavila jim sviij zdmér, koncepci Kaizen a zapojila je do
tohoto nelehkého procesu. Pro mnohé zaméstnance to byl pozitivni krok, a tak méli moznost
vznaset pripominky nebo naméty k fungovani spolecnosti v oblasti své plisobnosti.

Spolec¢nost v pocatecni fazi zvazovala 3 varianty, jak vyfesit svou soucasnou situaci a
navysit kapacitni moZnosti skladovacich ploch. V uvahu pfichdzela varianta vybudovani
nového skladu, rekonstrukce a zefektivnéni skladovacich prostor, prondjem skladovacich
prostor. Nabidka skladovacich prostor je na ¢eském trhu obrovska, ovSem po vyhodnoceni
managementem doSlo vedeni k nazoru, Ze prondjem haly by zbytecn¢ zatizil logistiku, nebot’
prondjem prostor v primyslové zoné by byl pro firmu atraktivni variantou, avSak po
dikladnéj$im hodnoceni se stouto variantou dale nepocita se zvySujicimi se ndjmy za
pronajem.

Vyuzivané skladové plochy nebyly primarné uréeny pro skladovani spojovaciho
materidlu a nebylo zde tedy mozné provést vhodné Upravy. A to jak z divodu nakladné
investice, tak z diivodu toho, Ze nebylo dosazeno dohody s majitelem. Ten odmital jakoukoli
modernizaci povolit, i kdyz by byla zainvestovana ze strany ndjemce. Do aredlu sam
investovat nechtél, ptijezdové cesty byly ve Spatném stavu a celkové nebyl vlastnikem
udrzovdn a nadale chatral. Ve starém skladu tudiz dochéazi k chaotickému ukladani a
vykladani zbozi.

Pfinosy nového feSeni na vybudovani novych skladovacich prostor maji zcela jasnou
pfevahu nad uvazovanymi riziky. Naklady na moderni vybaveni skladu, které je kvtli
nedostatku mista nutnosti, jsou nepomérné nizsi nez budouci piinosy, které se zrealizuji diky

krat§im dobdm vyskladnéni a naskladnéni. Cely pozemek, na kterém je skladovy aredl
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postaven, ma 40 000 m?, coz umozituje pohodlnou nakladku a vykladku a zaroveii poskytuje
prostor pro budouci mozné rozsiteni. Pozemek spolecnost koupila jiz pred péti lety a dosud
byl nevyuzivany. Skladovy areal se nachazi v Kutné Hote v ¢asti Poli¢any, kam spolecnost
zéaroven presunula i své sidlo. (Metalcom, 2020d)

Spolec¢nost vyuzivala software od spolecnosti IS Karat. Byla s nim spokojena, avSak
uvazovala také o jeho pfipadném nahrazeni. Z mnoha nabidek byl vybran novy software
nejen podle ceny, ale zejména funkcnosti a nabidky mnoha dalSich benefit. Doporucila jsem
podrobnéji se zaméfit na IS SAP. Tento je vyuzivany po celém svété a jeho pouziti jsem
zaznamenala ve velkych, nadnarodnich spolecnostech.

Na zdklad¢ vypoctu objemu skladovacich prostor bylo  vypocitano
nejpravdépodobnéj§i mnozstvi pozadovanych regalt. Byl vybran paletovy regél, ktery ma

nosnost az 1 500 kg a vybrana spolec¢nost, kterd by tyto regaly dodala co nejlevné;ji.

Tabulka 10 Rozloha nového skladu a pocet paletovych mist

Casti hlavniho skladu Rozméry [m] Celkem [m’] Pocet Euro palet [ks]|
Piijmova zona 21,4x 23,2 496,5 439
Hlavni sklad 57,6 x 23,2 1336 2 620
Boc¢ni sklad 15,1 x 30,3 457,5 835
Celkem 2290 3894

Zdroj: vlastni zpracovani na zékladé dat spole¢nosti

Zdroj: Metalcom (2020d)
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V prvni varianté bylo pocitano s umisténim regali po obvodu skladu. Jejich potieba je
20 kust regalii o celkové nosnosti 30 000 kg. Nejlevnéji vysla spolecnost Proman o celkové
cené 95 507 K¢.

Druhé varianta pocitala s osazenim regaly v jedné tietiné plochy skladu. Zde byla
zjisténa potieba 37 regalti o celkové nosnosti 55 500 kg s celkovou investici 228 937 K¢,
pokud by se pofizovaly regily od firmy Proman, kterd vysla v tomto hodnoceni jako

nejlevnéjsi.
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ZAVER

Diplomova prace se zabyva navrhem a organizaci nového skladu, véetné osazeni
skladu regalovym systémem ve firmé METALCOM Kutna Hora, a.s. Hlavnim cilem
diplomové prace je navrh a organizace nového skladu a nasledné zhodnoceni daného
navrhu.

V teoretické casti prace je popsana problematika logistiky, skladi a skladovani.
V praktické Casti je provedena analyza vybudovani nového skladu. Na zaklad¢ teoretické
struktury skladu je navrzeno rozmisténi regali po obvodu nebo zaplnéni jedné tietiny
skladovaci plochy.

Protoze se vSak spolec¢nost rozhodla pro vybudovani skladu nového, byla ji spolecné
s regalovym rozmisténim a cenovou kalkulaci provedena také kalkulace potfebného vybaveni
pro provoz skladu, jako jsou napt. vysokozdvizné voziky, paletové voziky nebo software pro
vedeni skladového hospodaistvi, které s vybudovanim a provozem skladu velice uzce souvisi.

Zemé& montoven a skladil — jak néktefi v nadsazce oznaduji Ceskou republiku — miize
brzy pfijit o svou povest. Montovny tézko shanéji zaméstnance a volnd mista ve skladech
chybi. Tuzemské skladovaci prostory se potykaji s rekordni obsazenosti a vystavba novych
skladli narazi na dlouhé povolovaci procesy.

Cesko ma dnes nejvic skladi na hlavu ve stiedni Evrop&. Index moderniho
skladovaciho prostoru na tisic rezidentd predstavuje 718 m?, coz je nejvic ze viech zemi v
regionu stfedni a vychodni Evropy (Tomanka, 2019).

Management spolecnostt METALCOM Kutnd Hora a. s. se rozhodl pro vybudovani
vlastnich skladovych prostor na zdkladé¢ nckolika skutecnosti. Jednou z nich byla ta, Ze
spolecnost provozovala svoji podnikatelskou Cinnost v pronajatych prostorech, které byly
naprosto nevyhovujici, jak po technické strance, tak také zaostdvaly ve své funkCnosti a
omezené moznosti vybaveni novymi prvky. Nebylo mozné tyto prostory dale rozSitovat,
modernizovat a rozvijet se ve svém oboru, tak jak by si pfedstavovali a jak by to odpovidalo
jejich dal§im podnikatelskym zamérim. Do starych hal zatékalo, dochazelo tak ke
znehodnocovani uskladnéného zbozi, a nebyl prostor pro zvyseni kapacity skladovaci plochy.
Bylo zde také nevhodné socialni zdzemi pro zaméstnance skladu. Toto bylo ve velkém
rozporu s reprezentacnimi prostory, kde ma spole¢nost umisténu administrativu a vyuziva je
pro jednani se svymi obchodnimi partnery. Zpocatku management spolecnosti vyhledaval jiz
existujici nevyuzivané skladové prostory v okoli mista podnikani a zvazoval dal§i pronajem,

ptfipadné koupi s tim, Ze by investoval do pfestavby, Uprav téchto nemovitosti, aby je co
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nejvice pifiblizil a pfizpisobil svym piedstavam a potfebam. Tuto moznost vSak po
projednavani na poradach se v§emi zaméstnanci zamitl. Majitel spolecnosti vlastnil pozemek,
ktery vyhodné koupil a doposud jej nevyuzival ani neuvazoval o jeho dal§im vyuziti pro své
podnikatelské tcely. K tomuto rozhodnuti ho donutily okolnosti popsané vyse.

Spolecné s vedenim jsem zorganizovala na planované porad¢ brainstorming, ktery
pfinesl podnéty pro mozné kritické body pribéhu stavby a realizace nového skladu. Déle jsem
vedeni piedlozila kritickou analyzu logistiky podniku, ze které po projednani a posouzeni
vzniklo rozhodnuti pro vybudovani vlastniho skladu. Toto rozhodnuti pfinasi spolecnosti fadu
pozitiv, at’ uz je to okamzita kontrola zasob, kontrola vyskladnéni nebo naskladnéni, zrychleni
vSech skladovych operaci a manipulaci se zbozim. Investice pofizena na bankovni avér je pro
spole¢nost po finanéni strance vyhodné&j$i nez jeji prondjem.

Vybudovani novych skladii na vlastnim pozemku se ukézalo jako dobra volba (vyhodna
poloha na okraji méstské ¢asti Kutné Hory - mé tedy velmi dobré napojeni na mistni
infrastrukturu).

Skladovy areal byl vybudovan s ohledem na poZadavky na obor podnikatelské
¢innosti spolecnosti. Je tedy maximaln€ pfizplisoben na miru pozadavkiim, je moderni,
vybaven novymi regaly a novou manipulacni technikou. Nové regaly poskytuji dostatecnou
kapacitu pro naskladnéni zasob. Aredl je zaroven navrzen tak, aby v ptipad¢ dalSich potieb
bylo mozné skladové haly dostavét, propojit, maximalné se pfizplsobit pfipadnému ristu.
RovnéZ splituje vysoké na naroky na bezpecnost prace.

Novy sklad ma funkéné uspotadané jednotlivé sekce pro ptijem, expedici, kompletaci
a baleni zbozi. Jednotlivé casti jsou efektivné propojeny a vytvaii vlastni fyzickou
infrastrukturu. Zrychli se tak vSechny procesy souvisejici s naskladnénim a vyskladnénim.

Soucasti je také piijezdova rampa pro nakladku a vykladku zbozi, kterd ve starém
skladu musela probihat v jednom misté. Jsou zde vyhrazena mista pro tfidéni odpadového
materialu, samostatné sekce pro zasobu obalového materidlu, at’ uz se jedna o palety, kartony,
kovové palety nebo plastové boxy razného typu. Dale byl vyhrazen prostor pro umisténi
neshodnych dodavek — reklamaci dodavatelskych a odbératelskych. Jsou tak odd€leny od
ostatniho zbozi.

Pro pracovniky skladu bylo vybudovéano kvalitni socidlni zazemi a pfijemné, nové
pracovni prostiedi v€etné krytého parkovisté pro zaméstnance.

Doslo také ke zméné informacniho systému. Management se rozhodl pro informaéni
syst¢tm SAP. A to z toho divodu, ze jde o celosvétové pouzivany systém v nadnarodnich

spolecnostech, a také jej vyuziva fada naSich vyznamnych zékaznikdi a obchodnich partnert.
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Tento logisticky systém je na velmi vysoké trovni. Umoznuje automatizovany sbér dat, tim
padem urychluje a usnadnuje praci. Eliminuji se tak chyby, které by zpusobili zaméstnanci pii
rucnim zapisu dat do systému. Pfenos informaci je rychly. Systém je dokaze vyhodnotit a
dostanou se ve spravné formé ke koncovym uzivatelim. Ti s nimi nasledné¢ mohou rtzné
pracovat.

Toto se uplatni pfi manipulaci se zbozim zejména pii jeho uskladiiovani. To probiha
pomoci rucnich ctecek, které snimaji c¢arové kody. VSechna data se tak rychlym a
bezchybnym tokem dostanou do systému. Odpada ru¢ni zapis, kdy je velka pravdépodobnost
chybovosti, nepfesnosti v zaznamenani dajt o zbozi.

Vyznamnym pfinosem je propojeni systému a komunikace s dodavateli a odbérateli.
Lze se pfimo napojit do systému zdkaznika a stahovat jeho odvolavky prostfednictvim
ptistupového hesla, spolecnost tak vidi plan potieby dodavek zdkaznika do budoucna.

Spolecnost je schopna poskytnout svym odbératelim po zpracovani odesilané
dodavky zasilatelské/dodavatelské avizo (napi. elektronickou formou zpravy), pak odbératel
obdrzi Advanced Shipping Notification (ASN). Jednd se o oznaceni potvrzeni dodavky
dodavatelem, resp. dodavatelské avizo. Dodavatel vystavuje ve svém systému odesilanou
dodavku a tyto informace piedava odbérateli jako formu potvrzeni jeho objednavky, pficemz
nejde jen o pouhé potvrzeni objednavky, protoze takovy dokument obsahuje detailni
informace o terminu dodavky a casto také o baleni a dal$i detaily. Toto je jen jedna z mnoha
vyhod, které tento systém uZivatelim poskytuje.

Vybudovéanim vlastniho skladového arealu, jeho vybaveni novymi regély, moderni
manipulacni technikou a implementace informacniho syst¢ému SAP posunula spolecnost
METALCOM Kutnd Hora a. s. na uroven velkych podnikii. UmozZnila jim navéazat nové
obchodni kontrakty a je pfipravena rust, reagovat pruzné na potieby zédkaznika a pfizpisobit
se trhu. Svym soucasnym i budoucim zékaznikiim a obchodnim partnerim muze prezentovat
svou pfipravenost a vybavenost po vSech strankach pro navazani spoluprace na vysoké
urovni.

Zaroven pfistoupila k aktivnimu zapojeni zaméstnancii do feSeni piipadnych
problémi, které mohou nastat nebo se vyskytnout. Dala jim tak moznost seberealizace a do
urCité miry se podilet na rozhodovani, prostor pro vyjadiovani svych nézorG a podnéti.
Ptinosem je zavedeni pravidelnych workshopii, které ptfinaseji zlepSeni v oblasti komunikace,
sdileni informaci, zkuSenosti a dovednosti. Zapocala tak novou, vyznamnou kapitolu v

historii svého dlouholetého podnikani.
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