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ANOTACE

Bakalatskéa prace se vénuje posouzeni provozni a ekonomické ¢innosti v zdbavné-nau¢ném
parku Mirakulum. Cilem prace je prostiednictvim analyzy zhodnotit provozni a ekonomické
¢innosti v podniku. Prace je rozdélena do dvou ¢asti, teoretické a praktické. V prvni ¢asti jsou
definovany teoretické pojmy pro provozni a ekonomickou strukturu organizace. Druha ¢ast

popisuje charakteristiku parku, jeho provozni ¢innosti a finanéni analyzu.
KLICOVA SLOVA

Mirakulum, finanéni analyza, podnik, provoz, hodnoceni

TITLE
Assessment of operational and economic activities in the Park Mirakulum
ANNOTATION

The bachelor's thesis focused on the assessment of operational and economic activities in the
Mirakulum amusement park. The aim of the thesis is to evaluate the operational and
economic activities in the company through analysis. The thesis divided into two parts,
theoretical and practical. Theoretical concepts for the operational and economic structure of
organizations are defined in the first part. The second part describes the characteristics of the

park, operational activities and financial analysis.
KEYWORDS

Mirakulum, financial analysis, business, operation, evaluation
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Uvod

Bakalafska prace se bude vénovat firm¢ Mirakulum s.r.o. a zhodnoti jeji provozni a
ekonomickou situaci. Ve sledovaném obdobi posoudim fizeni a vyuzivani zdroji podniku,
stejné tak vytvofim finan¢ni analyzu, ktera zmapuje ekonomickou stranku vybrané

spolecnosti.

Organizaci jsem zvolil z divodu dlouholetého kladného zaméstnaneckého vztahu mezi
mnou a firmou. Podnikem poskytnuté informace jsou v bakalaiské praci hodnoceny a
analyzovany. Hlavnim cilem je zhodnotit jeden znejvétSich a zakaznicky nejlépe
hodnocenych zabavnich parkt pro rodiny s détmi v Ceské republice, zjistit jeho prednosti a
nedostatky, které maji na spole¢nost nejvétsi vliv a rozpoznat, jak by mohla firma v budoucnu
prosperovat nebo naopak, co ji mize ohrozovat. Nasledné poznatky mohou byt ptinosem jak

autorovi bakalatské prace, tak 1 managementu analyzovaného podniku.

Ma bakalarska prace se skladd ze dvou c¢asti. Prvni se bude zamétovat na teorii
orientovanou na pojmy, které jsou potieba pro pochopeni problematiky. Teoretické poznatky
budu Cerpat z mnoha kniznich i internetovych zdrojii a mély by ¢tenafi pomoct porozumeét
nasledné praktické ¢asti. Prakticka ¢ast bude rozdélena na tii hlavni kapitoly. Prvni kapitola
charakterizuje spolecnost Mirakulum s.r.o. a objasni jeji organiza¢ni strukturu a hospodaisky
vysledek pred zdanénim z minulych let. Druhd kapitola praktické casti se bude vénovat
vnitropodnikovému fizeni, kde pfiblizim nakladova a hospodatska strediska podniku. Dale
zanalyzuji vyuZivani zdroji parku, kde zhodnotim vyuziti aktiv, lidskych zdrojd,
podnikatelského zaméru a marketingového prostiedi. Posledni kapitola praktické césti se
zam¢ti na finanéni analyzu, ve které ptfiblizim analyzu rozvahy, vybrané pomérové ukazatele

a model EVA spole¢né s Indexem INO5.

Na zavér shrnu celou praci a doporu¢im managementu firmy, jak postupovat pii

nedostatcich, které jsem z analyzy jejich podniku objevil.

Cilem price je prostiednictvim analyzy zhodnotit provozni a ekonomické ¢innosti

v zabavné-nau¢ném parku Mirakulum. Doporudit opatreni ke zlepSeni stavu.
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TEORETICKA CAST

1 Podnik

Pojem podnik se da vysvétlit jako soubor hmotnych, osobnich i nehmotnych slozek
podnikani. [9]

Mezi hmotné slozky muzeme zatradit pozemky, budovy, stroje, zafizeni, dopravni
prostiedky, material atd. Osobnimi slozkami jsou lidé pracujici v podniku (délnici, Gfednici a
fidici pracovnici). Mezi fidici pracovniky zafadime manazery i Samotné podnikatele.
K nehmotnym slozkam patii finance a riizna prava organizace. K praviim organizace muzeme
zafadit pravo k obchodnimu tajemstvi, prdvo k obchodnimu jménu, ochranné¢ znamce,

K patentim a vynalezim. [9]

Podnikem se rozumi instituce, ktera vznikne K vykonu podnikatelské ¢innosti, tedy
institucionalizované podnikani. Dulezitou a zékladni motivaci kazdého podnikani je snaha o

dosazeni zisku, jakozto ptebytku vlastnich vynost nad naklady. [15]
1.1Rizeni malého a stiredniho podniku

Tato ¢ast se bude vénovat rozboru fizeni malého a sttedniho podniku.
Strategické Fizeni

Strategii se rozumi uméni fidit ¢innost urcitého kolektivu smérem k dosazeni hlavnich

cila. [9]

24

Strategické tizeni jakoZto zvlastni aspekt podnikového managementu, ktery se zabyva
zakladni problémy a jeho fungovani, provadi vrcholovy management. Za tcelem dosaZeni
strategickych cilli jej vrcholovy management pouziva ke sjednoceni organizace jako celku,
soustiedéni jejich zdrojii, vybudovéni, posileni a rozpoznani systémovych vazeb mezi

riznymi firemnimi operacemi a oddélenimi. [15]

Pted stanovenim cili a podnikovych strategii vSak musime pochopit, Ze korporace se
sklada spiSe z obchodli nez z produktt, a proto se na n¢ musi zaméfit strategické planovani.

Nasledujici faze jsou pro firmy, které jsou fizeny marketingem:

14



1) urceni poslani firmy,

2) urceni samostatnych obchodnich jednotek (SOJ),

3) rozbor situace, v niz se firma a SOJ nachazi. Teprve pak nasledujici kroky:
4) formulace cile,

5) volba strategie,

6) realizace strategie. [9]

Finan¢ni Fizeni malych a stiednich podniki

Pro rozbor finan¢ni situace podniku je potieba rozvaha a bilance vysledkti hospodafeni.
Vyssi ¢i mensi daraz je kladen na kratkodoby nebo dlouhodoby majetek v zavislosti na cilech
finanéniho fizeni, které jsou spojeny se zhodnocovanim finan¢nich prosttedkil. Cas i riziko

maji ur¢ity vliv na finan¢ni fizeni. [9][16]

Penize ziskané dnes maji vétsi hodnotu nez penize ziskané zitra, diky plynuti Casu.
Duvodem je, Ze finan¢ni obnos, ktery jsme pravé dostali, mizeme pouzit na financovani

jiného projektu, ktery nam ptinese uzitek. [16]

Riziko, Ze nebudou realizovany o¢ekavané vynosy nebo Ze se investované prostiedky
ztrati, je velikym nebezpec¢im. Jsme si védomi jak vnéjSich (napf. soucasna ekonomicka krize,
inflace, prirodni katastrofy atd.), tak vnitinich (napf. chyby Vv fizeni organizace) nebezpedi.

Diverzifikace vyroby a investic je jednou ze strategii snizovani rizik. [16]
Zasady finan¢niho Fizeni podniku

Finanéni fizeni lze charakterizovat jako zisk finan¢nich prostfedki a jejich pouZiti pro
rozvoj a fungovani organizace. K hlavnim tkolim patii ziskavani finan¢nich prostiedki,

rozhodovani o jejich pouziti a rozdéleni zisku, fizeni ekonomické ¢innosti spolecnosti. [1]

Podnik nelze v podminkach trzni ekonomiky fidit pouze z hlediska vynost, nakladi a
zisku. Schopnost podniku kontrolovat penézni toky a provadét vcasné platby zavazki je
rovnéz nezbytna pro jeho preziti a jeho dalsi rozvoj. Spolecnost se muze dostat do tézké

J 24

finanéni krize, pokud vytvaii zisk, ale v prub&hu ¢asu neplni své zavazky. [16]
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Kapital podniku

Kazda firma obvykle zacina tim, Ze podnikatel do spolecnosti vlozi své vlastni nebo
vypujcené penize. Vyse tohoto kapitalu se velmi 1isi v zavislosti na druhu a rozsahu firmy.
Majitel stanku s obcerstvenim vyzaduje méné kapitalu nez klenotnik, ktery zase potiebuje

méné penéz nez vyrobce letadel. [15]

Obecné rozdélujeme kapital ur€eny pro spolecnost na vlastni a cizi vlastnictvi, a také
kratkodoby a dlouhodoby. Vlastni kapital, ktery patii vlastnikovi nebo vlastnikiim, je hlavnim
nositelem podnikatelského rizika, dlouhodobym a spolehlivym zdrojem financovani a ma
nevy¢islitelnou hodnotu pfi urovani finan¢ni situace spole¢nosti externimi stranami. Penézni

a nepenézni vklady zakladateld tvofi vlastni kapital. [16]

Cizi kapital, n€kdy znamy jako dluh, je dal$im zplGsobem, jak mohou spole¢nosti
financovat své operace. Je tfeba vzit v ivahu skute¢nost, ze cizi kapital je potieba v budoucnu

splatit. [16]
1.2 Plan podniku

Planovani je manaZerska cinnost, kterd se zaméfuje na budouci rozvoj firmy,
rozhodovani o tom, ¢eho dosahnout a jak to udé€lat. Spise se zaméiuje na to, jak planovat
budoucnost nez reagovat na minulost. Planovani obvykle plni svou funkci na taktické a
operacni Urovni fizeni. Firemni management potiebuje diikladnéjsi a kratkodobéjsi planovani
realizace tohoto procesu, aby mohl plnit své cile a strategie k jejich dosaZeni. K feSeni tohoto
problému je nutné zavést integrovany systém fizeni, jehoz zékladem je strategie spole¢nosti,

ze které se metodicky a dynamicky odvozuji kratkodobé, taktické a operativni plany. [15]

Vybudovani efektivni a konkurenceschopné firmy, kterd realizuje poslani, které ji
zakladatelé urcili jako pfic¢inu jejiho vzniku, je zdkladnim smyslem a cilem strategického
fizeni firmy. Podnikatelsky plan je jednim ze zakladnich nastroji strategického, taktického a
operativniho fizeni spole¢nosti. Nastiftuje dil¢i cile, zplisoby jejich realizace a harmonogram

jejich plnéni tak, aby bylo zajisténo plnéni primarniho poslani organizace. [8]

Primarnim faktorem pouzivanym k rozdéleni podnikatelského planu je jeho délka.

RozliSujeme tfi délky podnikatelského planu. Délime ho na kratkodobé, které se rozumi
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¢asovym horizontem do jednoho roku. Dalsim je stfednédobé, kdy je planovaci obdobi uc¢eno

do péti let. Poslednim je dlouhodobé, kde je délka nad pét let. [8]

Planovani je proces, ktery identifikuje pfistup, smérnice a taktiky, které je tfeba
dodrzovat pii provadéni strategie. Piedstavuje také zdroje, které jsou k dispozici a piedstavuji

mnoha omezeni. Podnikatelsky plan je kone¢nym vysledkem planovaciho Gsili. [15]
Finanéni plan

V systému podnikového planovani mé financni plan velmi specializované misto.

Pfi¢inou je jeho vyrazné integracni a prafezovy charakter. [15]

Finané¢ni planovani zahrnuje volby tykajici se zdroje financovani (investice, probihajici
aktivity), umisténi prostiedkl pro budouci rist a spravu penéz. Cilem finan¢niho planovani je
splnéni celkového finan¢niho cile spole¢nosti neboli maximalizace trzni ceny akcii. Existuji

dva typy planovani, a to dlouhodobé¢ a kratkodobé. [15]

Povinnosti finan¢niho fizeni vyplyvajici z celkové koncepce rozvoje spolecnosti, které
jsou obsazeny v souhrnném planu podniku, jsou definovany finan¢nim planem organizace
jako disledek dynamického procesu. Uskutecnéni stanovenych cili do systému fizeni
organizace a piipadné nasledné revize na zaklad¢é dosazenych vysledkt spole¢nosti, jsou
vyznamnou funkci finan¢niho planu. Dalsi dilezitou Casti je stanoveni zakladnich cild a tkold

spole¢nosti ve finan¢nim sektoru. [8]
Jasny komplexni finan¢ni plan napomaha:
- Zjistit, zda jsou strategické cile spolec¢nosti realizovatelné.

- Identifikovat potencialni zdroje financovéani obchodnich operaci, a také dopady
rtiznych moznosti financovani na celkovou efektivitu a hodnotu, ktera z toho vyplyva

pro organizaci.

- Rozpoznat vazby mezi spfiznénymi stranami i mezi ruznymi zakladnimi slozkami

podnikani.

- Zabranit nepfiznivym zméndm, které by mohly vést ke ztratdm, jak uZ finan¢nim, tak

i majetkovym. [8]
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1.3 Zasady uspésné organizace

Majitel investuje své penize nejen do podnikdni, ale také do vlastniho planu jejich
vyuziti. Musi mit vizi a pfedstavu o tom, jakym smérem se bude jeho podnikéni ubirat. Musi

si byt jisty svym smérem a kone¢nym cilem. [10]

Mit jen cil nestaci, musite také vymyslet strategii, jak se k tomu cili dostat. Je dulezité
propojit zajmy vlastnika s ofekavanim zaméstnancu a spotiebiteld, a také s pozadavky trhu.
Doporuc¢enym postupem je vytvoreni komplexniho strategického planu, ktery je rozsifen i o

podrobné rozpocty ¢i zpracovan do kratkodobych taktickych a operativnich plant. [10][1]

Rozhodujicim prvkem je, na koho hodlé firma svymi produkty cilit. Poté musi provést
prizkum trhu na pténi zdkaznikii a pfipravit pro né atraktivni nabidku, tj. produkce
spole¢nosti musi mit Gi€el a musi splitovat pozadavky zdkazniki, aby byli spokojeni a vybrali

si spole¢nost pred konkurenty. [10]

Stanovi se kladna Cista soucasnd hodnota, ktera je zakladnim ptedpokladem uspésného
podnikani, pokud je cena spolecnosti vyssi nez investice vlastnika. Spolecnost je uspésna,
pokud vytvafi kladnou ¢istou hodnotu. Velikost ¢isté soucasné hodnoty ukazuje, jak moc
vzrostlo bohatstvi vlastniki podniku. Zasadni mySlenka je, Ze bych mél z podnikéani ziskat

vice, nez do néj investuji. [10]

Dtlezitym faktorem je samoziejme 1 originalita. Je potieba ziskat konkuren¢ni vyhodu
tézko napodobitelnym strategickym postupem a jedinecnou zvlastnosti spolecnosti. Kvalitni

know-how je téz nezbytnym aspektem tispésné organizace. [10][1]
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2 Financovani podniku

Podnik se snazi ziskat finan¢ni zdroje a nasledné je spravné pouzit. Chce docilit

urc¢itého zhodnoceni prostredki.
2.1 Druhy financovani

Financovani mtzeme rozdélit na dva zdkladni druhy. Podle plivodu kapitdlu a

pravidelnosti.
Piivod kapitalu

Pivod kapitalu délime na vnitini a vnéj$i financovani. Vnitinim kapitadlem se rozumi
podnikova hospodatska ¢innost, kdy se podnik snazi dosahnout zisku, odpisy, dlouhodobé

rezervni fondy a veskeré zdroje potiebné K rychlejsimu obratu kapitalu. [15]

Primarni zdroje u vné¢jsiho financovani jsou vklady a podily od zakladatelt, vlastnikli a
spoluzakladatelt. Ptich4zeji jinou cestou nez uvniti podniku. Jedna se naptiklad o financovani

z vlastnich a cizich zdroju. [15]
Pravidelnost financovani

Pravidelnost financovani spociva ve financovani béZzném a mimofadném. K béZnému
financovani patii vynaloZeni finan¢nich prostfedkii na zékladni provoz podniku (mzdy

zaméstnanciim, zalohy na energie, nakup materiala atd.). [15]

Mimotadné financovani se pouziva pii startu podnikéni. Je potteba zajistit ndkup
pozemkd, budov, strojli, materialii a surovin. Nasledné je diileZité mit i penize pro vyplaceni
pocatecnich mezd, nez se trzby podniku zvysi na tolik, kolik budeme pro provoz potiebovat.
[15]

2.2 Kapitalova struktura

Kapitdlem podniku se rozumi to, co podniku patfi. Naopak pojem majetek podniku
vyjadfuje to, co organizace vlastni. Spole¢nost by méla mit presné takovy kapital, jaky

potiebuje. [13]
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Kdyz mluvime o vlastnim kapitalu, tak to znamena, Zze podnikatel osobné¢ investuje
penize do podnikani. O cizim kapitalu hovotime, pokud je vkladatelem kapitalu vétitel (napf.
banka). Podle ucetnictvi je kapitalovy zdroj financovani (neboli zavazek) popsan jako
existujici zavazek, jehoz splnéni bude mit za nasledek budouci snizeni majetku spolecnosti.
Z ucelového hlediska, na co kapital vyuzivame jej miizeme Clenit také na dva druhy. Kapital
investi¢ni vyuzijeme pro hmotny investi¢ni majetek s dobou pouzitelnosti delsi nez jeden rok.
Zatadime tam mimo jiné stavby, pudu, stroje. Kapital obéZny pouzijeme k vyplaceni mezd a

energii, nakupu surovin ¢i materialu nebo opravam na majetku.[13][9]

O podniku se tika, ze je podkapitalizovany, pokud mé méné kapitalu, protoze to
narusuje jeho fungovani. K tomu dochazi ve fazi expanze, kdy dochazi k prudkému nartstu
vyroby a trzeb spolecnosti, coz souvisi s rustem aktiv, kterd nejsou dostatecné kryta
dostupnymi finanénimi zdroji. V disledku toho firma dluzi svym dodavatelim penize. To

vede k bankrotu spole¢nosti, coz je obvykle zac¢atek konce. [13]
Vlastni kapital

Vlastni kapitdl znamend narok vlastnikli na zdroje, o které se spolecnost stard. Je
primarnim nositelem podnikatelského rizika, proto jeho podil na celkovém kapitalu ukazuje,
jak je spole¢nost finan¢né zabezpecend. Zatrazujeme zde vklady podnikatele, ¢lenské podily
atd. Podnik pohlizi na piispévky od vlastnikii jako na pohledavku, ktera bude nakonec
uspokojena. [13][9]

Mezi strukturu vlastniho kapitalu obvykle ptfifazujeme:

e Zikladni kapitdl — je tvofen penézitymi i nepenézitymi vklady od spolecniki na
zacatku podnikani do podniku. Musi ho povinné vytvofit komanditni (k.s.) a akciové
(a.s.) spole¢nosti, spolecnosti s ru¢enim omezenim (s.r.0.).

o Kapitalové fondy — vytvari se z kapitdlovych vkladl a nezvySuji zdkladni kapital.

e Fondy ze zisku — zde zafadime napiiklad rezervni fond, do kterého ukladame finan¢ni
prostredky ke kryti ztrat a k prekonani Spatného hospodareni firmy).

e Vysledek hospodaieni bézného obdobi a nerozdéleny zisk z minulych let. [13]
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Cizi kapital

Cizi kapital chadpeme jako zavazky vici vétitelim. Podnik je odpovédny za vyptjceny
cizi kapital platit Groky a dalSich naroky s tim spojené (poplatky, provize aj.) Pokud nechce
byt podnikatel ptiliS zadluzen, je potieba, aby jeho vlastni kapital pievazoval nad cizim.

[91[13]
Cizi kapital ¢lenime na:

e Rezervy — vznikaji za néjakym ucelem (na opravy nebo investi¢ni piilezitosti aj.)
nebo na obecné udalosti (mimotadné udalosti nebo obecna rizika).

e Dlouhodobé zavazky — zavazky, které maji splatnost del§i nez 1 rok. Emitované
dluhopisy, zavazky k jinym spole¢nostem, zavazKy z najmu atd.

o Kratkodobé zavazky — zavazky se splatnosti mensi nez 1 rok. Ke kratkodobym
zavazkim pfifazujeme nevyplacené mzdy, nezaplacené dané a pojiSténi nebo
napiiklad dluzné ¢astky dodavatelim.

e Bankovni uvéry — bézné nebo dlouhodobé zivazky viaci finanénim institucim

(bankam nebo pojistovnam). [13]
2.3 Investice

Investici rozumime vloZeni finan¢nich prostfedkii do hmotného, nehmotného nebo
finan¢niho majetku. Vyuzivame pro to vzdy vlastni nebo cizi Gspory. Majitel se touto cestou

vzdava v soucasnosti spofeni a vklada finance pro mozny budouci vynos. [9]

Investici do hmotného majetku je naptiklad potfizeni automobilu, stroje, pozemku ¢i
budovy. Investice do nehmotného majetku jsou prostiedky vynaloZené na vyvoj nebo
vyzkum. MlZe téZ investovat do lidského kapitalu nebo licenci a patentd. Finan¢ni majetek v

ramci investice je nakup cennych papirt. [9]

Vlastnimi zdroji pro nakup investice jsou odpisy, pouzitelny zisk, prodej akcii nebo také
prodej hmotného a nehmotného majetku. Cizi zdroje podnik vyuzije v piipad€ investi¢nich a
obchodnich uvért, prodejem obligaci, koupi na splatky, stadlymi pasivy nebo dlouhodobou

sménkou. [9]
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3 Management

Pojem management miZeme charakterizovat jako ovéfené piistupy, nazory, zkusenosti
a metody fizeni a ovladani urcitych Cinnosti v organizaci. Oznacuje se tak vedouci skupina

pracovnikil. Jednotlivce oznacujeme jako manaZzera.
3.1 Organizacni struktura

Organizovani je vyznacovanO jako jedna ze slozek fizeni. Organizacni struktura je
jednim z faktort, které pomohou spole¢nosti dosahnout jejich cild. Pracovnici jsou Fizeni,
koordinovani a motivovani strukturovanym systémem ukolli, podiizenymi vazbami a

nadfizenymi vztahy. [1][2]

Organizacni struktura je sit' interakci a partnerstvi, kterd integruje technologie,
zpracované ukoly a lidské zdroje podniku s cilem zajistit organizaci jeji cile. Nejde jen o
organiza¢ni schémata. Je tvofena utvary a vztahy. Byla zfizena pro jasné danou nadfizenost,

podtizenost a rovnocennost ve spole¢nosti. [2][1]

Jejim hlavnim cilem je, aby se pomoci téchto informaci odstranila nejistota v
rozhodovacim procesu. Prvnim krokem je vytvofeni efektivniho toku informaci v ramci
podniku. Druhym tkolem je Uispé$nd integrace a koordinace mnoha ¢innosti organizace, které

provadeéji lidé, skupiny, tymy a oddéleni. [2]
Organizac¢ni diagramy

V kazdém podniku je tfeba urcit vztah nadfizenosti a podfizenosti. K tomu vyuZzivame
organiza¢ni schémata, kterd souCasné zobrazuji Sifi fizeni a pocet urovni fizeni uvnitf
organizace. Ud¢€luji se zde kompetencéni prava a zduraznuji se dva typy fidicich systémd.

Jednoliniové a viceliniové fidici systémy. [2][1]

V organizaci je liniovy vztah vertikdlnim vztahem neboli vztahem mezi nadiizenym a
podiizenym. Je nejstarSim a nejzakladnéj$Sim vztahem podniku. KdyZ je manaZer schopen
efektivné zvladnout veskeré fizeni, mize byt implementovan v malych firméach. Je urcéen
podiizeny, ktery plni ukoly od jednoho svého nadfizeného. Nadiizeny nese plnou

odpovédnost za své podiizené zaméstnance. [1][2]
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Ve vétsich podnicich, kde je manazer pietézovan, se zfizuje Stabni jednotka, skupina
profesionalti, ktefi manazerim nabizeji manazerské poradenstvi. Stdb sice nemda vykonné
pravomoci, ale diky svym odbornym znalostem a dovednostem je schopen podporovat

management a nepiimo ovliviiovat chod organizace. [2]

Dalsim vztahem je vztah funkéni. Podstatou je schopnost nékterych zaméstnanct
ptifadit konkrétni tkoly jinym, aniz by byli jejich nadiizenymi. Pro ilustraci, vedouci
personalniho oddéleni smi sd€lovat personalni predpisy pfimo zaméstnanctiim jinych oddélent,

a to v8e za ucelem zefektivnéni komunikace. [2]

Maticova struktura je typ organizace, ktery kombinuje funkéni a projektové typy
tradi¢nich organizacnich struktur. Zaméstnanci soucasné patii do obou struktur a jsou
odpovédni vice nadfizenym. K vyhoddm pfifadime rychlejsi reakce na pozadavky a rust

odbornosti v tymu. Nevyhodou je dvoji vztah podtizenosti.[2][1]
3.2 Evropsky model EFQM

Zkratka EFQM vychazi z nazvu organizace Evropské nadace managementu kvality
(EFQM — European Foundation of Quality Management). Podnikatelska spéSnost firem se
hodnoti prestizni evropskou cenu za jakost — The European Quality Award, EQA, dle

piisného hodnoceni. Zaméfuje se na hodnoceni managementu kvality. [8][18]

V Ceské republice byla zavedena po vzoru EFQM modelu Nérodni cena za kvalitu.
Tuto cenu spravuje Rada Ceské republiky pro jakost, ktera je Glenskou organizaci EFQM.
[18]

Charakteristika modelu

Evropské pojeti kvality postavené na normovém standardu ISO 9000 bylo vyvinuto jako
reakce na rostouci konkurencni tlak ze strany americkych a japonskych podnikii. Od
evropskych podnikl se diky tomu ocekavalo, ze se stanou se svymi zahrani¢nimi konkurenty
konkurenceschopnymi. V prvni fazi se model stal pfenesenim zkuSenosti zakladatelskych

firem a jejich uspéchu. [8][18]

Kritéria a principy modelu EFQM — Excellence Model byly vytvotfeny Evropskou
nadaci pro fizeni kvality jako nastroj pro obchodni uspéch evropskych organizaci. Na

certifikacni systém ISO 9000, ktery klade diiraz na vylepSeni fizeni procesti organizace,
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méfeni jejich vysledki téchto procesi a neustalé zlepSovani procesi, navazuje model EFQM-

Excellence Model. [8]
Kritéria hodnoceni

Mezi kritéria hodnoceni spada devét hlavnich oblasti. Prvnich pét se zabyva nastroji a

prosttedky. Nésledujici ¢tyfi se zaméiuji na vysledky.
Obecny popis jednotlivych oblasti:

- vedeni (zkoumani potencidlu vedeni managementu a na kolik je schopen rozvijet a
napliovat plan spolecnosti),

- politika a strategie (zda politika a strategie firmy je shodna s jejich ocekavanim),

- lidské zdroje (personalni potenciadl, kooperace, davéra, individualita a rozvoj
lidskych zdroju),

- zdroje a partnerstvi (hospodafeni s finanénimi 1 nefinancnimi produkty, dobré
vztahy s dodavateli),

- procesy, produkty a sluzby (pfedmétem je procesni a kvalitni fizeni firmy,
hodnoceni a zdokonalovani procest a strategie),

- spokojenost zaméstnanci (Urovenn motivace a spokojenosti, uspokojovani jejich
potieb a ocekavani),

- spokojenost zakazniki (péce o zédkaznika, vnimani image podniku, kvalita sluZzeb a
servisu, uroven reklamacniho fizeni),

- vliv na spolefnost (vefejnd odpovédnost firmy, vztahy s ufady, vliv na Zivotni
prostiedi, chovani vii¢i zdkontim a legislative),

- klicové vysledky spolecnosti (zdkladni hodnoceni, u kterého probiha posouzeni
srovnani vysledkl a stanovenych plant, finan¢ni a nefinan¢ni ukazatele vykonnosti,

porovnavani s konkurenci atd.). [8][18]

3.3 Manazerské rozhodovani

manazerské teorie se soustfedi na rozdéleni managementu jako na jeho dil¢i manaZerské
funkce, které se dé€li na sekvencni manaZerské funkce a probihaji v ur€ity okamzik. Také

zminuji funkce prubézné, které prostupuji sekvencni manazerské funkce. [3]

24



Kvalita a vysledky téchto procesi maji vyznamny vliv na fungovani, efektivitu a

dlouhodobou uspésnost téchto organizaci, coz podtrhuje vyznam rozhodovani. [3]

U rozhodovacich procest je zékladnim prvkem proces volby, tj. vybrani vhodnych

variant a nasledny vybér rozhodnuti. [3]

Zakladni rozdéleni metod manazerského rozhodovani lze Klasifikovat na metody
rozhodovani za jistoty a metody rozhodovani za rizik a nejistoty, a to vSe na zakladé

pfitomnosti ¢i nepfitomnosti faktort rizika a nejistoty v rozhodovacich procesech. [3]
3.4 Benchmarking

Pojem benchmarking je znamy jako metoda stanoveni cilli s pouzitim wvné&jSich
informaci. Znamena to, Ze sledujeme a hodnotime organizaci se $pickovymi podniky za
ucelem zvySeni naSi strategické a operativni efektivnosti. Externi informace slouZzi

managementu spole¢nosti pro strukturu rozpoc¢tu nebo planu, a srovnani dat s konkurenci na

trhu. [1][14]
Typy benchmarkingu
Existuji ¢tyti typy benchmarkingu:

- interni benchmarking (ten porovnava pouze jednu provozni jednotku v jednom
odvétvi trhu),

- funkéni benchmarking (ten se zaméfuje na porovnavani internich funkei se stejnymi
funkcemi a nezélezi na tom, v jakém odvétvi se nachazi),

- konkurenéni benchmarking (je zaméfen na informace od ptfimych konkurentti, aby se
mohly identifikovat jejich postupy a procesy),

- strategicky benchmarking (specificky se zaméfuje na strategické procesy a cile

konkurence). [14]
Vyhody benchmarkingu

Pouziva se jako efektivni metoda pro zavedeni zmén v podniku, je flexibilni metodou

vvvvv

pted konkuren¢ni nevyhodou. Identifikuje postupy, které je potieba zlepsit ¢i zmenit. Pomaha

zmenS$ovat naklady organizace. Inspirace jinymi podniky. [14][21]
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Nevyhody benchmarkingu

Je zcela zavisly na presnych informacich a informacnich tocich. Nuti néas diikladné
sledovat konkurenci, misto vlastniho zlepSovani bez vnéjSich podnétii. Firma potiebuje zvolit
spravny styl porovnavani, jinak je u¢inek benchmarkingu neefektivni. Nelze pouze okopirovat

myslenku jiné organizace a vlozit ji do své. [14][21]
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4 Marketing

Marketing je technika pro fizeni vyroby a prodeje s cilem splnit pfani spotiebitelt a

zvysit konkurenceschopnost podniku. [9]

Ackoli to nemiize byt omezeno pouze na priazkum trhu, protoze je to v podstaté soucast
marketingu, fraze pochazi z anglického slova market, coz znamend trh. Jde o pomérné

komplexni prostfedek fizeni zejména prodeje i vyroby. [9]

Ptizpisobenim vyvoje produktu, designu, ceny, baleni, formy prodeje a reklamy
potiebam spotiebitele mize podnik vyrabét a poskytovat véci, které zakaznik chce nebo bude
potfebovat. Vyroba vysoce kvalitniho produktu ndm jiz na dneSnim trhu nestaci, také jej

musite uvést na trh a prodat. [7]
4.1 Marketingovy mix

Spravny pomér faktorGi ovliviluje vysledek marketingového mixu. Nesystematické
vylepSovani jednotlivych aspektli obvykle nevede k lepSimu koneénému produktu, kdyz je
marketingovy mix navzajem kombinovan. Profesor M. H. Borden z Harvard Business School
pfimo vytvofil pojem marketingovy mix. Profesor doporucuje urcitou vyvazenost

jednotlivych slozek mixu. [7]
Nejcastéji se marketingovy mix €leni do ¢tyt zékladnich skupin, ozna¢ovanych jako 4P:

e Product (produkt) — vztahuje se na vyrobkovou politiku a vyrobek
e Price (cena) — zahrnuje cenovou politiku a cenu
e Place (misto) — zabyva se distribu¢ni politikou a distribuci

e Promotion (propagace) — tato ¢ast se zaméfuje na komunikaci a stimulaci prodeje. [7]
4.2 Marketingova komunikace

Komunikac¢ni strategie musi vychazet spole¢né s firemni marketingovou strategii.
Obchodni firma mé v rdmci komunikace dva zakladni cile. Mezi né zatadime strategické a
taktické. Strategické komunikacni cile vychdzeji z podpory positioningu nebo repositioningu
firmy. Cile taktické jsou odvozeny z jasné danych strategickych cilii, jsou méfitelné a maji

kratkodoby charakter. Pfikladem mohou byt vyprodejové akce. [17]
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Umoznuje korporacim spojovat své znacky s jinymi lidmi, projekty, zazitky nebo
pocity. Muze téz pfispét k vyssi hodnoté znacky tim, ze vytvoii jeji image, aby na ni

spotiebitel nezapomnél a utkvéla mu v paméti. [6]

K vybéru vhodného komunikacniho nastroje vyuzijeme také dvé zakladni strategie
komunikace. Princip push a pull strategie. Zakladni myslenkou push strategie je oslovit
vyrobce prostfednictvim riznych komunikacnich kanald, s cilem povzbudit vyrobce k tomu,
aby pfimél maloobchodni podniky ke koupi produktu nebo znacky. Pii pouziti pull strategie
vyrobce komunikuje pfimo se zdkaznikem prostiednictvim rizné komunikace, a zakaznik

nasledné poptava zbozi u obchodni firmy. [17]

Pokazd¢, kdyz ma zakaznik kontakt se znackou, tak to v ném vyvolava urc¢ité dojmy.

Mohou byt bud’ kladné nebo zaporné, a tim posiluji ¢i oslabuji podhled spotiebitele na firmu.

[6]
4.3 Nastroje komunikace obchodni firmy

K nastrojim pro komunikaci miizeme Casto pfifadit: reklamu, osobni prodej, public

relations, direct marketing nebo podporu prodeje. [17]

Existuje rozliSeni na dva hlavni typy komunikacnich ndstroji, externi a interni.
Internim komunikaénim nastrojem rozumime ty nastroje, které je mozno vyuzit pfi
navstéveé zdkaznika v prodejné. V danou chvili uplatiujeme in-store komunikaci, osobni

prodej, podporu prodeje ¢i P-O-P reklamu. [17]

Externi nastroje komunikace uUpozoriiuji zdkaznika na skutecnost, Ze dana firma

vibec existuje a nabizi urcity produkt. Informuje o svém umisténi, poskytovanych sluzbach

wewvr

Reklama — je povazovana za nejpouzivanéj$i a nejznaméjsi nastroj marketingové
komunikace. Vyuziva se pro dlouhodobou image organizace, i jako okamzité zvySeni
pozornosti pro urcity produkt nebo sluzbu, a jejich nasledny prodej. Reklama je placena
forma neosobni prezentace a propagace prostfednictvim riznych médii. K nejzasadnéjSim
médiim v soucasné dobé fadime internet a televizi. Mezi vlastnosti zafadime pronikavost,

kterd se odehrava pii opakujicim se sdéleni prodejce, a tim ndm charakterizuje velikost a
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uspéch prodejce. Jako dalsi vlastnosti je zesilena pusobivost pii chytrém vyuzivani slovnich

spojeni, obrazu nebo zvuku. [6][17]

Public relations — slouzi jako nastroj pro budovani dobré povésti firmy v ocich
vefejnosti. Jednd se o fizeny proces zlepSovani image podniku. Organizace se mohou
zapojovat do spolecensky odpovédnych aktivit ve formé kladného vztahu k Zivotnimu
prostfedi nebo pfispivanim finanénich prostiedkl na charitu, podpory hendikepovanych osob
a opusténych zvirat. Dale se mlze jednat i o vztahy s médii nebo zastupci statnich tredniki.
Podnik pro své vlastni dobro povede diilezité kroky k tomu, aby uspésné tidil vztahy se svoji

konkrétni skupinou uzivatelt. [17][6]
4.4 Zivotni cyklus produktu

Kfivka Zivotniho cyklu produktu ¢i vyrobku ma zakladni 4 faze, stejné¢ jako BCG
matice. Prvnim cyklem je faze uvedeni na trh. Produkt nema zadné zisky, naopak vysoké
naklady. Nasleduje rast, ve kterém se zlepsuji zisky a trh produkt pfijima. Tretim je zralost,
kdy vyrobek dosahl piijeti na trhu a rist obratu se zpomaluje. Jako posledni je Gpadek, pii

kterém obrat klesa a zisky jsou minimalni. [6]

Znama Bostonska matice T/P (n€kdy oznaCovédna jako BCG matice), ktera stavi do
kontrastu tempo rustu trzniho podilu produktu s podilem, ktery produkt ziskal na ur¢itém trhu,
dobie znazoriiuje Zivotni cyklus produktu. Pozice produkti ve ctyfech kvadrantech matice

jsou popsany nasledovné:

e Otazniky — produkty, které noveé vstoupily na trh, vyvolavaji otdzku, zda budou
usp&$né. Podil na trhu je maly, ale tempo zvySovani vysoké. Néklady jsou spojené
vyhradné s marketingovou piipravou a jejich splaceni bude mozné, az kdyz se produkt
stane komercné UspéSnym.

e Hvézdy — mezi n¢ zatfadime uspésné nové produkty, u kterych poptavka ptevazuje
nabidku. Za uspéchem stoji vysoké naklady na vyvoj a marketingovou cinnost.
K thradé naklada zatim nedochazi, stale se vyzaduje marketingové podpora.

e Dojné kravy — jsou jiz uspésné produkty, u kterych doslo k vyrovnani nabidky a
poptavky. Podil na trhu maji vysoky a pozici stabilni. UdrZeni jiz nevyZaduje vysoké
naklady, naopak pfijmy jsou diky velkym prodejiim uspokojivé. Produkty, které

oznacujeme jako dojné kravy, jsou nejvyssim zdrojem vynost podniku.

29



e PraSivi psi — tyto produkty jsou jiz na konci svého Zzivotniho cyklu a nabidka
prevysuje poptavku. Udrzeni na trhu je pro firmu neefektivni, proto musi byt stazeny.
[12]

Normalnim zivotnim cyklem produktu oznacujeme produkt, ktery proSel vSemi Ctyfmi
kvadranty. Z ,,otazniku‘ se stavaji ,,hvézdy*, z nich nasledné ,,dojné kravy* a cyklus zavrsi

stazeni z trhu v poloze ,,prasivi psi. [12]

Patologicky zivotni cyklus pfedstavuje neuspésné produkty. Ty jsou z polohy
,,otaznikl“ hned ptfesunuty do polohy ,,prasivého psa“. Tento cyklus zazije zhruba 50 %

produktii vstupujici na trh. [12]
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5 Analyza prostiedi

Abychom mohli spravné analyzovat ekonomickou situaci ve firmé, je dulezité znat
finanéni Ucetnictvi organizace. Podnik zpracovava ucetni vykazy, které jsou zdrojem
informaci o firm¢ z minulosti i soucasnosti. Bez informaci z ucetnictvi z vefejn¢ dostupnych

zdrojti, nebude mozné finan¢ni analyzy vykonavat.
5.1 Finan¢ni analyza

Finan¢ni analyza ptsobi jako dikladné hodnoceni finan¢ni pozice podniku. Odhaluje
fadu kritickych informaci, v€etné toho, zda je firma dostate¢n¢ ziskova, zda je jeji kapitalova
struktura pfimétena, zda jsou jeji aktiva vyuzivana efektivng, zda je schopna vcas splacet své

zavazky a fadu dal$ich zasadnich informaci. [5][15]

Je kliCovou soucasti finan¢niho fizeni, protoZe poskytuje zpétnou vazbu o pokroku
spole¢nosti v mnoha oblastech. Déle také o tom, jak dobfe si vedla v porovnani s o¢ekavanim

a kde doslo k situaci, které se chtéla vyhnout. [5]
Sestaveni vychozi ekonomické analyzy

Identifikace finan¢ni situace spole¢nosti pomoci vhodné metody hodnoceni vykonnosti
spolecnosti a ekonomicka analyza dosazenych hospodaiskych vysledki se vyznacuje jako
zéklad pro tvorbu dlouhodobého finan¢niho planu (rozpoét). Zajistuje firmé finan¢ni zdravi

a stabilitu. [8][15]

Zakladni poslani firmy, pro které byla spole¢nost vytvoiena a od kterého se odviji jeji
existence, je optimaln¢ realizovano prostfednictvim komplexu vzajemné souvisejicich a
komplexnich akci, které spadaji do kompetence investori. Aby se vyrobni proces pfeménil na
kvantifikovatelné a uzite¢né vystupy, kterymi jsou produkty, jsou do firmy zavadény zakladni

vyrobni proménné. Pfitadime k nim praci, konstrukce, stroje a materialy. [8]
5.2 Analyza vykonnosti firmy

Zakladnim kritériem vykonnosti je nezavislost na inovacich a ¢istd souc¢asnd hodnota.
Podnik je vniman jako dostate¢né vykonny, kdyz ma vysokou ¢istou souc¢asnou hodnotu. Cim

vy$$i ji podnik ma, tim je na trhu vykonngjsi. [10]
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Mezi zékladni principy teorie financi pfifazujeme dva dilezité faktory. Prvni je, ze
chceme ziskat penize co nejdiive, abychom s nimi mohli dale disponovat. Druhym principem
se rozumi to, ze neni bezpecné mit rizikové a alternativni investice, nybrz nabada k tomu mit

bezpecné uchované finance v projektech, které nejsou rizikové. [10]
5.3 Rizeni efektivnosti zasob

Cilem minimalizace nakladii na pofizeni a skladovani je optimalizace zasob. Musime
také pocitat s urCitou plynulosti vyrobniho procesu. V logistickém fetézci nalezneme nékolik
rozdeleni dle funkci zdsob. Za ftizeni zasob zodpovid4d nakupni utvar. Hlavnim tkolem je
dodrzovani c¢asového a mnozstevniho planu mezi procesem vyroby u dodavatele, az po
spotfebu u odbératele. Dale musi byt pfipraveni na ndhodné vykyvy dodavky zbozi a mit

kvalitni propojeni mezi vSemi ¢lanky logistického fetézce. [11][15]

Obratovou zasobou je myslena takova, ktera kryje potfeby v pribéhu dodavkového
cyklu. Rozumime tim obdobi mezi dvéma po sob¢ nasledujicimi dodavkami. Pofizujeme ji ve

velkych davkach, naopak odbér je v malych a ¢etnéjsich. [19][11]

Maximdlni zdsobou rozumime vySi stavu zasob v dobé nové dodavky. Minimdlni
zasobu piedstavuje stav zbozi pted dodanim dal$i dodavky. Rovna se také souctu pojistné a

technické zasoby. [11]

Pojistna zasoba ma rezervni charakter. Je tfeba ji vytvofit pro vykyvy pii dodavkach i
spotiebé. Nelze totiz piesné odhadnout, jaky detailni vyvoj zasob bude pii nepravidelnosti

dodavek a jejich vyse. Vyvolava minimalni naklady na skladovani nebo potfizovani. [11][15]

Technickd zasoba charakterizuje zasoby, které budou v budoucnu pouzity na potiebu
technologickych pozadavki a na pfipravu polozek pted jejich pouzitim ve vyrobnim procesu.
Myslime tim naptiklad vysychani difeva pfed jeho ndslednym zpracovanim pii vyrobé

nabytku. Neni tedy moznost ji okamzité spotiebovat. [11][19]

Sezonni zasoba je pouzita v pripadé, kdy je zdsobu mozno dopliiovat a vyuzivat pouze
Vv urcitém obdobi. Spekulativni zasoba se pofizuje pro mimotradny ptipad vyuziti u vyhodného

nakupu. [11]

Dorucovaci cyklus je interval mezi dvéma dodavkami, které¢ nasleduji po sobé. To je

uréeno podle mnozstvi jedné dodavky a predpokladané potiebé konkrétni polozky zasob.
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Poftizovaci lhiita je ¢asovy tisek mezi rozhodnutim o zadani objednavky a jejim provedenim.

[19][11]
5.4 PESTLE analyza

Vnéjsi faktory stejné jako vnitini ovliviiuji osud podniku. PESTLE analyza slouzi
k tomu, abychom vné&jsi faktory diikladné piezkoumali a védéli, jaky maji na nas podnik vliv.
Sklada se z politickych, ekonomickych, socialnich, technologickych, legislativnich
(pravnich) a environmentalnich (ekologickych) faktori. Jako piiklad monitoringu
politického faktoru mtze byt otazka, jaka je politicka situace v zemi, kde se spolecnost
nachazi. Do jaké miry muze vlada dané odvétvi ovlivilovat nebo zda mlze ovlivnit naladu ve
spolecnosti. U ekonomickych faktorli zase zjiStujeme, jak organizaci ovliviiuje svétova,
narodni ¢i mistni ekonomika. Socidlni faktory jsou charakterizovany kulturou v daném staté
nebo jinymi demografickymi udaji. Technologické vlivy pracuji s novymi technologiemi a

inovacemi. [20][23]

K vyhoddm bezesporu nalezi snadno pochopitelny a proveditelny ramec, podnécuje
strategick¢é mysSleni, zkouméd podnikatelské prostfedi a rozpoznavd hrozby a pftilezitosti.
Nevyhody mohou byt velké mnozstvi dat, neocekdvané tempo zmény a moznost rizika

Spatného predpokladu situace. [20]

Neékdy je pouzivana pouze zjednodusend varianta PEST, kterd je zkracena o legislativni
¢ast. Zamétuje se na narodni, evropské a mezinarodni legislativy. Téz vynechava ekologickou

Cast, kterou spojujeme s problematikou Zivotniho prostiedi. [23]
5.5 SWOT analyza

Analyza SWOT vyjadifuje spojeni Ctyf anglickych slov. Strengths (silné stranky) —
Weaknesses (slabé stranky) — Opportunities (piilezitosti) — Threats (hrozby). Zkoumaji vnitini
prednosti a slabiny podniku, a jeho vnéjSi ohrozeni ¢i pfilezitosti. Jedné se o monitoring sil
makroprostfedi a slozky mikroprostfedi. Primarnim divodem monitoringu prostiedi je vyuziti

novych ptilezitosti a vydélat na nich. [6][17]

SWOT analyzu se doporucuje zahajit analyzou pftilezitosti a nebezpeci ve vnéjSim
prostfedi. Ty pochazeji z okoli spolecnosti, véetné makroprostfedi a mikroprostedi. VéEtsina

téchto prvkl je mimo kontrolu spole¢nosti, ale 1ze je rozpoznat a posoudit. Diky pfileZitostem
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mize podnik snaze vyuzit své zdroje a cile na stavajicich ¢i novych trzich. Hrozby se

vyznacuji jakousi prekazkou pro jeho projekt ¢i cile. [17]

Dals$im postupem je analyza vnitiniho prostiedi, kdy zkoumame slabé a silné stranky
podniku. Silné stranky definuji postaveni organizace na trhu. Slabé stranky se naopak
zaméfuji na rizné bariéry ¢i zdbrany pro efektivni rozvoj organizace. VétSinou to byva tak, ze

zaméstnanci spole¢né nepracuji jako tym. [17][6]

K tomu, aby méla kompletni analyza smysl, je potfeba zahrnout cCastecné analyzy
prilezitosti a hrozeb (OT) a silnych a slabych stranek (SW) ve vzajemny kontext. Na zaklad¢

kombinace vnitinich a vnéjsich Ciniteld, 1ze vytvorit ¢tyfi typy zékladni strategickych situaci.

WT = weaknesses and threats, ptevazuji slabé stranky uvniti podniku a hrozby ve vné&jSim

okoli

WO = weaknesses and opportunities, dominuji slabé stranky ve vnitinim prostiedi, ale i

ptilezitosti ve vnéjsim okoli
ST = strengths and threats, pfevazuji silné stranky vné organizace i hrozby ve vnéj$im okoli

SO = strengths and opportunities, Vv podniku dominuji silné stranky a wvné&jsi faktory
ptileZitosti [17]

Po provedeni analyzy formulujeme cile. PopiSeme Ukoly a specifikace postupu. Cile

vvvvvv

mély by byt realistické a konzistentni. [6]
5.6 Analyza finan¢nich vykazii

Rozbor vykazii je charakterizovan jako uzsi pojeti ekonomické analyzy. Vychazi se zde
ze zakladni Ucetni rozvahy, vykazl ziskli a ztrat, vykazu cash flow nebo také z vyrocni
zpravy. Pouzivame vhodné metody jako naptiklad horizontdlni a vertikélni rozbor, analyzu

pomérovych ukazatelll. Vykazy jsou statisticky méfitelné. [14][11]
Horizontalni analyza

Jak sledujeme vyvoj konkrétnich ukazateld v pribchu casu, tato analyza ptidava

dynamicky prvek do naseho chapani organizace. Zékladni vykazy obsahuji informace za
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bézny i minuly rok, a casto se stejné informace dozvidame v ptiloze vyrocni zpravy. Zakladni

udaje za uplynula léta téz zjistime z vyro¢ni zpravy. [14]
Vertikalni analyza

Tato studie vylepSuje Casovy obraz, strukturu a zmény ucetnich vykazi, a také
pfedevSim jejich jednotlivych ukazatell. Je zdsadni pro mezipodnikova srovnéni, ktera
umoziuji srovnavat razné velké organizace, jelikoz méni strukturu jejich vykazi na spolecny

zaklad 100 %. Je zaloZena na vypoétech pomérného podilu kazdé slozky na celku. [14]
Analyza pomérovych ukazateli

V této podkapitole si mizeme shrnout pét nejvyznamnéjsich pomérovych ukazateld,
které se pouzivaji v USA a Velké Britanii. Analyzu stanovime na bézi vykazi finan¢niho

ucetnictvi. [11]

Mezi prvni zafadime ukazatele vynosnosti neboli rentability. V této skupiné se
ukazuje, zda je dosazeno uspokojivé vynosnosti pro akcionafe, zda uspokojivou vynosnost
dosahuje veskery investovany kapital a porovnani vynosnosti s konkurenci. Méti vydéleénou

schopnost ve form¢ aktiv, kapitalu hodnoty znacené v penéznich jednotkach. [14][11]

Pomoci wukazateli likvidity se sleduje bézna likvidita. Zobrazuje schopnosti
spolecnosti vyrovnavat své splatné zavazky. Je dilezité zdlraznit, Ze ukazatele ziskovosti a
likvidity se mohou vyvijet rozdilng. Je také podstatné, jak jsou likvidita a solventnost
vzajemné zavislé. Organizace musi mit n¢kterd ze svych soucasnych aktiv v hotovosti, aby

mohla byt povazovana za solventni, protoze jinak nemuze splacet své dluhy. [15][14]

Ke skupiné ukazateli aktiv piifazujeme jednotlivé ukazatele. Radime sem primérou
dobu inkasa, primérnou dobu uhrady dluht u véfiteli, obrat zasob a obrat fixnich aktiv.

Skupina ptedstavuje navratnost vlozeného kapitalu v podob¢ aktiv a vydele¢nou schopnost
vlozeného kapitalu. [14][11]

Ukazatele kapitalové struktury vyznacuji vztah mezi vlastnim kapitalem, ktery k sobé
zafazuje kmenovy akciovy kapital a rezervy, a dluhem. Dluh zahrnuje preferencni akciovy

kapital, dlouhodobé ptij¢ky, dluhopisy a trvalé piekroc¢eni tvéri. [14]
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Skupina ukazatele zaméstnanci nebyva v americké literatufe uvadéna. Vyjadiuje
ucinnost a produktivitu pracovni sily v podniku. Analyza pro vypocet se uvadi primarné ze
mzdového ucetnictvi a osobni evidence. Pfi konkurenénim porovnavani je dulezité rozliSovat

uroven mezd, stupent mechanizace a automatizace, a také geografické umisténi podniku. [14]

Jako posledni je ukazatel investovani, ktery byva také oznaCovén jako ukazatel trzni
hodnoty ¢i kapitadlového trhu. Hodnoti se zde vykonnost vzhledem ke kmenovym akcionaiim.

Vychazi z principu, Ze i firemni manazeii mohou vlastnit akcie. [14][11]
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PRAKTICKA CAST

6 Charakteristika podniku Mirakulum s.r.o.

V praktické ¢asti bych rdd predstavil podnik Mirakulum s.r.o. Jeho hlavni
charakteristické rysy, cile a vize, organizani strukturu a jeho vysledky hospodateni
z minulych let. Firma Mirakulum s.r.0. v roce 2023 prosla fuzi a spojila se spole¢né s firmou
MVK Portfolio s.r.o. a subjektem TR Anto§ s.r.o. pod jednu spolecnost, pro moznost
vyuzivani zisku vSech firem na budouci investice a uspory z rozsahu. Vsechny tyto 3 podniky

vlastnil stavajici vlastnik organizace.
6.1 Charakteristika podniku

Jedna se o spolecnost S ru¢enim omezenim, kterd vznikla 14. biezna 1997. Sidli na
adrese Nad Perchtou 1631, 511 01 Turnov. ICO 25266454. Majitelem je Jifi Anto§, ktery se

ve svém oboru podnikéni zaméfuje mimo jiné na vyrobu détskych htist’ a nabytku.

Park Mirakulum je nejvétsim zabavné-nauénym parkem pro rodiny s détmi v Ceské
republice. Nachazi se ve stfedoCeskych Milovicich a zaujimé venkovni rozlohu ptes 12
hektari. Prvni otevieni probéhlo 1. zafi 2012, tudiz v roce 2022 oslavil park 10. vyroci
vzniku. Ro¢ni navstévnost byla v roce 2022 necelych 300 tisic navstévnikl, coz z parku déla
jedno z nejnavstévovangjsich mist Ceské republiky. Zakladem organizace je rodinna firma

s tradici od roku 1990. Rozloha pozemku arealu je 28,5 hektart, véetné parkovacich ploch.

Jelikoz se jedna o venkovni areal, tak je provoz ovlivnén pocasim. Provozni doba parku
je od dubna do fijna. Za zacatek sezony se povazuji Velikonoce, tudiz je start kazdy rok v jiné
datum. V dubnu je otevieno o vikendech a statnich svatcich, od kvétna do zafi kazdy den.
V tijnu je aredl opét v provozu pouze o vikendech a statnich svatcich. Oteviraci doba je stala
za kazdého pocasi od 10 hodin do 18 hodin. V mimo sezénni dobé probiha udrzba atrakci,

budovani novych prvki a také vymysleni strategie na dalsi letni sezonu.

Cena vstupenky v roce 2023 je pro osoby vyssi nez 90 cm 320 K¢ na cely den. Déti do
90 cm a osoby s prikazem ZTP/P maji vstup zdarma. Majitelé prukazi ZTP maji vstup
zvyhodnén na 120 K¢. Lidé starsi 60 let zaplati 220 K¢. V nabidce je 1 moZnost hromadného

prodeje vstupenek za zvyhodnéné ceny pro firmy, zakladni a matetské Skoly, détské domovy
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a jiné organizace. Déle spolenost nabizi kazdorocné v mimo sezonnim obdobi nékup

zlevnénych vstupenek i pro bézné navstévniky. Cena listku je zlevnéna ptiblizné 0 60 K¢.

O Ssirokou nabidku gastronomie se v parku staraji 4 hlavni gastro zony, které jsou
rozmistény v ruznych c¢astech arealu a nabizi velké spektrum obcerstveni a napoju.
V soucasné dobé si podnik zafizuje gastronomii sim a ma na ni vyc¢lenény specidlni oddil

zameéstnancl a nékolik desitek sezonnich brigadnik.

Figuruje zde i moznost prostort k pronajmu pro détské oslavy, grilovani, firemni akce
¢i svatby. Ke vSem zminénym prostorim je zahrnuta produkce, ktera spravuje technické

zajisténi pred a béhem akce, uklid, hostesky, odbaveni a obsluhu parkoviste.

S Mirakulem je spjata i spoluprace s produkci sousedniho Tankodromu Milovice. Oba
aredly spojuje uzkokolejna Zeleznice a funkéni parni lokomotiva. Cena za vyuZiti lokomotivy
je 200 K¢ na osobu a listek slouzi i jako vstupenka do sousedniho muzea se sbirkou
vojenskych a historickych vozidel. Na tankodromu nalezneme moznost jizdy bojovym

vozidlem péchoty.

O oblibenosti parku svédci primarné mnozstvi kladnych hodnoceni ze zpétné vazby
zakaznik. Na internetovém portalu Google recenze firma v soucasné dobé disponuje

hodnocenim 4,8 hvézdicek z 5, U vice nez 15 tisic recenzi. To z ni d€la jedine¢ny love brand,

silnou a oblibenou znacku.

' N b

Obrazek 1 - Hlavni atrakce parku — Hrad

Zdroj 1 - https://mirakulum.cz/atrakce/
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https://www.facebook.com/ParkMirakulum/photos/a.186758108122501/2370287466436210/

6.1.1 Poéet navstévniku za rok

Od vzniku parku je vtabulce zobrazen pocet navstévnikii za urCitou sezonu.

V nasledujicim grafu je vidét postupny trend zvySovani navstévnosti i nasledny upadek.

Tabulka 1 - Pocet navstévnikii od vzniku parku v tis.

Rok

2012| 2013

2014| 2015| 2016

2017| 2018| 2019

2020| 2021

2022

Pocet v tis.
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Zdroj 2 - Viastni zpracovani dle podnikovych dokumentii
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Graf 1 - Vyvoj poctu navstévniki od vzniku parku v tis.

2021

2022

Zdroj 3 - Viastni zpracovani dle podnikovych dokumentii

Dle udaji z Grafu ¢islo 1 o poctu navStévniki za sezénu, se mizeme docist, Ze

navstévnost byla do roku 2020 na rostouci urovni. Nejvyssi pocet byl v roce 2019 a to

320 000 navstévniki za rok. V nasledujicim roce 2020 se predpokladal zvyseny zajem o vstup

do parku, bohuzel negativné firmu ovlivnila pandemie Covid 19, kdy se ndvstévnost

meziro¢né propadla o vice neZ tietinu. Vladni restrikce a nafizeni ovlivnila chozeni lidi za

zabavou. O néco niz§i navstévnost téZ park dosahl v roce 2022 oproti roku 2021. Na viné jsou

podle organizace zdrazujici se vstupni néklady pro spolecnost a nasledné zdrazovani, a také

tendence lidi vice Setfit v oblasti zabavy.
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6.1.2 Vyvoj poctu zaméstnanci

V Tabulce ¢islo 2 1 ndsledném Grafu ¢islo 2 je zobrazen pocet zaméstnancti od vzniku
podniku. Tento udaj byl od roku 2012 do roku 2017 navySen pouze o 2 zaméstnance,
Vv nasledujicich letech doslo k navySovani poctu, az k aktudlnimu cislu 54 zaméstnanct

pracujicich na HPP.

Tabulka 2 - Vyvej po¢tu zaméstnanci na hlavni pracovni pomér

Rok 2012( 2013 2014 2015 2016 2017| 2018 2019] 2020 2021| 2022| 2023

Pocet 4 4 4 5 5 6 10 14 15 21 21 54

Zdroj 4 - Viastni zpracovani dle podnikovych dokumentii
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Graf 2 - Vyvoj po¢tu zaméstnanci od vzniku parku
Zdroj 5 - Viastni zpracovani dle podnikovych dokumentii

V obdobi od roku 2012 do soucasnosti, byl rist kmenovych zaméstnancti pracujicich na
hlavni pracovni pomér pomalu rostouci. V kazdém roce podnik zaznamenal rovnéz rust
zamestnancu pracujici na dohody ¢i Caste¢né ivazky. Nejvyssi narust zaméstnancti byl v roce
2023, kdy nastala fuze tii partnerskych spolecnosti, a to na konecnych 54 zaméstnanci
pracujicich na HPP. Lze tedy konstatovat, ze narust zaméstnanct byl v roce 2023 oproti roku
2022 vyssi o 157 %. Stakto vysokym narustem se jiz v nasledujicich letech nepocita.

V reakci na snizujici se poc€et navstévnikli organizace nepocita s redukci poctu zaméstnanci,
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protoze véri, ze v nésledujicich letech bude podnik vice navstévovan a pocet zaméstnanct je
momentalné dostacujici. Pro upfesnéni, pocet pouze zaméstnanci Mirakula, bez

zohlednéni flze dalSich firem, je v roce 2023 stejny jako v letech 2021 a 2022, tedy 21

zaméstnancu.
6.1.3 Vyvoj vysledku hospodareni

V Tabulce ¢islo 3 mizeme vidét zndzornény obrat, ptidanou hodnotu, provozni
hospodarsky vysledek a hospodaisky vysledek pied zdanénim za sledované obdobi. V Grafu

¢islo 3 je konkrétné znazornén vysledek hospodareni pted zdanénim i se spojnici trendu.

Tabulka 3 - Hospodarské vysledky ve sledovaném obdobi v tis. K¢

Rok 2017 2018 2019 2020 2021
Obrat 28 158 35451 45 403 40371 66 438
Pfidana hodnota 7 297 19304 17 496 11 055 22674
Provozni hospodarsky vysledek 2315 11 822 7043 1302 10111
Hospodarsky vysledek pred zdanénim 1966 7 844 6821 1058 9 845

Zdroj 6 - Viastni zpracovani dle podnikovych dokumenti
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Graf 3 - Vysledek hospodareni pied zdanénim ve sledovaném obdobi

Zdroj 7 - Viastni zpracovani dle podnikovych dokumenti

Ve sledovaném obdobi mtizeme vidét kolisavy rast vysledku hospodareni pred
zdanénim. Podnik se stale nachazi v rustové fazi a na vysi hospodarského vysledku nebere

velky ohled. Jejich momentalni strategii je investice do vystavby a nasledné inovace. Vétsi
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naklady na vystavbu parku se odrazily do sniZeni trendu v roce 2019. Ve sledovaném roce
2020 se do téchto dat promitla jiz zmifiovana pandemie a pokles trzeb. Jde o razantni sniZeni
hospodaiského vysledku pred zdanénim o 644 %. Vyraznd zména HV pied zdanénim byla
v letech 2020 a 2021. Oproti roku predeslému se jedna o ¢astku vysSi témér deviti

nasobné.

I ostatni ukazatele maji ve sledovaném obdobi kolisavy pribch. Pozitivné hodnotim
jejich rostouci trend — podil pfidané hodnoty na obratu vzrostl z 26 % v r. 2017 na 34 %
v roce 2021, obdobn¢ podil provozniho hospodaiského vysledku na obratu vzrostl z 8 % na

15 %, a podil hospodatského vysledku pfed zdanénim na obratu vzrostl z 7 % na 15 %.
6.2 Cile a vize

, Hlavnim cilem spolecnosti je naddle spokojenost zakazmnikii a budouci pokoreni
hranice 500 tisic navstév rocné. Rozsireni aredlu a moznost exkluzivnich ubytovacich zarizeni
V blizkosti parku. Byt jednickou na trhu, love brandem, leadrem odvétvi v kategorii zabavni
park, i vyrobce deétskych hrist. Mirakulum nastavuje trendy a udava standard téchto dvou
odvétvi. Chceme mit zahraniéni presah a dobrou znamost v regionu Ceské republiky,
Slovenska, Polska, Rakouska, Némecka a Francie.“ definoval cile a vize finan¢ni feditel

podniku p. Kunetka.

Pro naplnéni cili a vizi spolecnosti mizeme usuzovat, Ze se organizace bude dale
rozrustat a zkvalitiovat své sluzby zdkazniklim, aby si udrZela pozici nejlépe hodnocené¢ho
zabavniho parku v Ceské republice (dle navitdvnickych recenzi). O unikéatnosti parku hovoii i
fakt, Ze si atrakce zamé&stnanci sami vyrabi a inovuji. Rychlejsi dosahnuti vize a cilti podniku
zpozdila pandemie, proto se organizaci nedafi rychleji blizit ke stanovenému cili. Naopak

Vv poslednich letech pocet navstévnikl viceméné stagnuje.

Kladné bych také zhodnotil 1 dosavadni zahrani¢ni pfesah o jejich povédomi a naldkani
zahrani¢nich navstévniki do aredlu. Dle udaji podniku rocné zavita za zdbavou do Mirakula

pfiblizné 5 tisic zahrani¢nich zakaznikd, z toho jsou 2/3 Némci a Poléci.
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6.3 Organiza¢ni struktura

Park Mirakulum od roku 2023 disponuje tiemi dilezitymi oddélenimi. Odd¢leni
vyroby, které se zaméfuje na vyrobu détskych htist’ a nabytku. Oddéleni gastronomie, které
provozuje stravovaci mista v celém arealu a hlavni odd¢leni park, které ruci za efektivni chod
celého aredlu Mirakula. Samostatné oddé€leni v podniku je odd€leni stavby, které nezasahuje
do provozu aredlu Mirakula. Zde se realizuji stavby détskych hfist’ pro soukromé organizace i

statni instituce a obce.

/ Majitel
Stavba

Financni reditel —

N I N S

Reditel vyroby Reditel parku Reditel
gastronomie
o " . p K Vedouci
Vedouci vyroby | Administrativa — Provoz parku gastronomie
Délnici —  Obchod \—Obsluha stankd
—  Marketing
— Vyroba

Obrazek 2 - Liniova organizac¢ni struktura podniku

Zdroj 8 - Viastni zpracovani dle podnikovych dokumentii

Majitel organizace ma hlavni rozhodovaci pravo a pouze S jeho souhlasem jsou

vvvvv

ekonomicka politika a pohled vefejnosti na firmu. Reditelé uréitych oblasti predkladaji navrhy
a zlepSeni pro chod jejich obort. Jsou také podfizeni finanénimu fediteli, ktery se stard o

ekonomickou stranku podniku.

Styl fizeni lidi je zde autokraticky, s prvky demokratického rozhodovani. Podle nazoru

manazerl i mého tato organizacni struktura funguje v soucasnosti bez problémt.
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7 Provoz

V provozni ¢asti pfedstavim vnitropodnikové fizeni firmy, zaméfim se na analyzu

vyuziti zdroju parku.
7.1 Vnitropodnikové rizeni

Ekonomickou strukturu organizace vytvaii hospodaiska a nakladova stfediska. Podnik
disponuje jednim nakladovym a tfemi hospodaiskymi stfedisky. Rozpocty stredisek jsou
vypracovany v lednu kazdého roku na uvedeny rok a rozdéleny na jednotlivé kalendaini
mesice podle sezénniho provozu parku. Vyhodnocovany jsou za kazdy mésic na poradach
vedeni stfedisek a za jejich ro¢ni souhrn i vedenim spolecnosti. Odchylky skute¢nych
vysledkl proti rozpoctim se pohybuji cca do 10 %. Proto se domnivam, ze rozpoctovani

spole¢nosti je dobré.

Nékladové¢ stiedisko v arealu Mirakula je pojmenovano jako ,truhlarna®. Je to oddéleni,
které je vybaveno moderni truhlafskou technikou pro zpracovani dieva. Zde se vyrabi dievéné
atrakce a nabytek pro vyuziti v parku. Nakladovymi polozkami jsou zejména material, osobni

naklady a néklady na energie.

Tti hospodaiska stfediska jsou charakterizovdna jako ,,gastronomie®, ,,Mirakulum* a
»TR Anto§“. VSechna tato stfediska maji své dané rozpocty V Clenéni na mzdy, vybaveni,
opravy a inovace. Kazdé produkuje hospodaisky vysledek, ktery se samostatné dle stfediska

vyhodnocuje, monitoruje a analyzuje.

Stiedisko ,,gastronomie ziskava své finan¢ni prostiedky z prodeje obCerstveni v parku.

Nakladové polozky jsou zde ndkup surovin, obalového materialu, mezd a energii.

Stiedisko ,, TR Anto$*“ vyrdbi a prodava détské hiisté a nabytek. Naklady jsou

charakterizovéany jako materil na vyrobu, mzdy a spotieba energii.

Poslednim hospodaiskym stfediskem je ,,Mirakulum®, které provozuje aredl parku.
Trzby plynou z prodeje vstupenek, suvenyrt a pronajmu soukromych ploch v parku. Mezi
naklady se zaradi marketingové Cinnosti, mzdy pracovniklim, spotfeba energii a vystavba
arealu. Nejvetsi ndklady ma prave toto stiedisko, diky jiz zminénému budovani a rozsifovani

parku. Proto je ostatnimi stfedisky dotovano.
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Zaméstnanci firmy jsou motivovani k nejlepSim vysledkim dvéma zptisoby. Prvni
zpisob se uplatiiuje ve vyrobni ¢asti, kde jsou pracovnici nadstandardné finanéné ohodnoceni
dle normohodin. To znamena, ze dostavaji vys$si prémie za vyssi vykon, tedy vice penéz za
odpracované hodiny navic. Druhym zplisobem se motivuji ostatni zameéstnanci. Za vyssi
vykon jsou odménovani formou vykonnostniho bonusu ¢i volnych vstupenek do partnerskych
organizaci. Dal§im nefinanénim bonusem je dle spolecnosti byt soucasti stale rostouci firmy

s rodinnym prostiedim.

Podle mého nazoru je uvedena motivace zaméstnancii spravné aplikovand, coz dokazuji

dobré hospodaiské vysledky spolec¢nosti.
7.2 Vyuziti zdroju parku

Organizace vyuziva nékolik zdroji ke svému fungovani. Pfedstavim vyuziti aktiv a
vyuzivani lidskych zdroji. Déle zhodnotim naplnéni podnikatelského zaméru, a také zmapuji

marketingové prostiedi.
7.2.1 Stav aktiv ve sledovaném obdobi

Nasledujici tabulka zobrazuje aktiva spole¢nosti v minulych letech.

Tabulka 4 - Stav aktiv podniku v tis. K¢

Aktiva 2017 2018 2019 2020 2021
Stala aktiva 22 859 18 834 29422 33234 40 838
z toho - dlouhodoby hmotny majetek 22 859 18 834 29422 33234 40838
- dlouhodoby nehmotny majetek 0 0 0 0 0
- dlouhodoby finanéni majetek 0 0 0 0 0
Obézna aktiva 1462 7476 5426 10 267 25993
z toho - zasoby 1169 2776 4546 6947 7 457
- pohledavky 265 1007 823 2218 3626
- finanéni prostredky 28 3693 57 1102 14 910
Celkem aktiva 24357| 26342 34859 43513 67759

Zdroj 9 - Vlastni zpracovani dle podnikovych dokumenti

Ve sledovaném obdobi stald aktiva rostou, spole¢nost pofizuje nové atrakce, cozZ je
pozitivni. Stav obéznych aktiv je velmi kolisavy. V r. 2017 tvoii jen 6 % stalych aktiv, v roce
2021 desetinasobek, tj. 64 %. V mezidobi nejprve rust na 40 %, nasledné pokles na 18 %.

Zatimco pohledavky nevykazuji tak velké zmény, mnohem vice kolisaji stavy zéasob a
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finan¢nich prostfedkd. Kupt. v roce 2017 tvofi finance jen 2 % obé&znych aktiv v r. 2021 jiz
57 %. A naopak zasoby vytvaii vr. 2017 az 80 % obéznych aktiv, vr. 2021 jen 29 %.
Domnivam se, ze V letech 2017 a 2019 m¢la spole¢nost mnoho finan¢nich prostiedki vazano
Vv zasobach (80-84 %) a malo finanénich prostfedkl na Gétech (1-2 %). Naopak v letech 2018
a 2021 méla mnoho finanénich prostfedkd na uctech (49-57 %) a méné v zasobach (29-37

%). Stav obéZnych aktiv v uvedenych letech nebyl podle mého nazoru optimalni.

Tabulka 5 - Obrat stalych aktiv ve sledovaném obdobi

Rok 2017 2018 2019 2020 2021
Obrat stalych aktiv 1,23 1,88 1,54 1,21 1,63

Zdroj 10 - Viastni zpracovani dle podnikovych dokumentii
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Graf 4 - Obrat stalych aktiv ve sledovaném obdobi
Zdroj 11 - Viastni zpracovani dle podnikovych dokumentii

Trend obratu stalych aktiv je mirn€ rostouci coz hodnotim pozitivné. Nejvyssi hodnotu

méla data v roce 2018.

Tabulka 6 - Obrat obéZnych aktiv ve sledovaném obdobi

Rok 2017 2018 2019 2020 2021
Obrat obéznych aktiv 19,26 4,74 8,37 3,93 2,56

Zdroj 12 - Viastni zpracovani dle podnikovych dokumentii
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Zdroj 13 - Viastni zpracovani dle podnikovych dokumentii

Obrat obéznych aktiv se oproti trendu obratu na jednotku stalych aktiv lisi. V tomto

pfipadé se jednd o klesajici trend, kdy se jedina vzrustajici odchylka objevuje v roce 20109.

Vyrazné klesajici trend a velmi vysoké vykyvy obéZnych aktiv vyZzaduji, podle mého

Vrwe

nazoru, podrobnou analyzu pricin tohoto stavu.

7.2.2 Vyuziti lidskych zdroji

Produktivita prace ve sledovaném obdobi, za pouziti obratu a poctu zaméstnancl

Vv jednotlivych letech.

Tabulka 7 - Produktivita prace na zaméstnance v tis. K¢

Rok 2017 2018 2019 2020 2021
Obrat 28 158 35451 45 403 40371 66 438
Pocet zaméstnancl 6 10 14 15 21
Produktivita prace na jednoho zaméstnance 4359 3545 3243 2691 3164

Zdroj 14 - Viastni zpracovani dle podnikovych dokumentii

47




Produktivita prace na zaméstnance

5000

4500

4000
2 3500 -
¥ 3000 B
= .
> 2500
£
& 2000
~0
»O 1500

1000

500

0
2017 2018 2019 2020 2021
Rok

Graf 6 - Produktivita prace na zaméstnance v tis. K¢

Zdroj 15 - Viastni zpracovani dle podnikovych dokumentii

Dle znazornéné tabulky a grafu mizeme vidét postupné snizovani obratu na jednoho
zameéstnance, coz hodnotim negativné. Podnik svym rozSifovanim arealu pfijimal vice
zaméstnancu kazdy rok, aby pokryl udrzbu a chod celého parku provozuschopnym. Posledni

sledovany rok se udaj nepatrné zvysil a v budoucnu management oéekava produktivitu prace

na jednoho zaméstnance ve zvySujicim se tempu.

Tabulka 8 - Produktivita prace z osobnich naklada v tis. K¢

Rok 2017 2018 2019 2020 2021
Obrat 28 158 35451 45 403 40371 66 438
Osobni naklady 4504 7247 9635 9484 12 287
Produktivita prace z osobnich nakladi 6,3 4,9 4,7 4,3 5,4

Zdroj 16 - Viastni zpracovani dle podnikovych dokumentii

Produktivita prace z osobnich nakladi ma obdobné klesajici trend jako produktivita

prace na zaméstnance. Hospodafeni organizace se tedy vyviji nesprdvnym smeérem, protoze

vys$$i, nez rist mezd ma byt rist produktivity prace.
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7.2.3 Naplnéni podnikatelského zaméru

Podnik pii svém zaloZzeni nemél pisemné zpracovany a strukturovany podnikatelsky
zamér. Zamérem majiteli bylo vytvofit nabidku zabavy pro rodiny s détmi ve venkovnim
prostfedi, coz se podafilo. Vyuzili znalosti a dovednosti z budovani vlastnich atrakei, a diky

tomu ptizpusobili i cely koncept parku.

Prvotnim cilem pii otevieni aredlu bylo, aby Mirakulum navstivilo 100 tisic
navstévnikil za sezonu. Tento zdmér se podaiilo naplnit jiz druhy rok po otevieni a podnik si
tedy stanovil vyssi hranici, a to piekroceni hranice 500 tisic navstévnikl za jednu sezonu.
Pétinasobné zvySeni navstévnosti oproti prvopocatku se stale nedaii naplnit, ale organizace

ptedpoklada, Ze se ji to v nejblizsich letech podafi.

Dals$im zdmérem bylo vybudovat atrakce pro déti a rodi¢e vSeho véku. Zabavu a krasné
prozity Cas si v Mirakulu musi umét uzit rocni i ¢trnactileté dité. Pro potfeby malym détem se
spole¢nost v minulych letech nejvice zaméfovala na stavbu atrakci specialné pro nejmladsi
navstévniky. Rodiée se snazi zaujmout pohodovymi misty K sezeni, a jiz zmin€nou Sirokou

nabidkou obcerstveni.

Podle mého nazoru se majiteliim podafilo z vétsi ¢asti naplnit plivodni podnikatelsky

Zamger.
7.2.4 Marketingové prostiedi

Marketing Mirakula vyuziva nékolik informaénich kanalii pro své zdkazniky. Jedna se o
reklamy v komeréni televizi, reklamy v radiu, billboardy v okoli Prahy a samoziejmé aktivita

na socialnich sitich, konkrétn¢ na Facebooku a Instagramu.

Kladné hodnotim vyuZzivani socialni sit¢ Facebook, kde cili primarné¢ na maminky
s détmi. Na této platformeé poradaji soutéze o vstupenky, které nasledné zvySuji dosah

ptrispevki, a tim padem oslovi vice uzivatelt.
K zhodnoceni marketingového prostiedi vyuziji PESTLE a SWOT analyzu.
PESTLE analyza

Vnéjsi faktory dle analyzy PESTLE, které ovliviiuji zvoleny podnik.
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Politické faktory — Ceska republika, &len NATO a Evropské unie. Soudasny piesah
organizace do ¢lenskych zemi EU a tim padem jednodussi tranzit vyrobkll a materidlli na

uzemi mimo Ceskou republiku. Momentalni spoluprace se spole¢nostmi v Némecku.

Ekonomické faktory — mira inflace za poslednich 5 let - 2018 2,1 %; 2019 2,8 %; 2020 3,2
%; 2021 3,8 %; 2022 15,1 %. Zvyseni inflace v poslednim roce znamend zvysSeni nakladii
podniku na nadchazejici sezénu 2023, tim padem i vyssi vstupni naklady pii budovani novych

prvkl. Tento udaj povazuji za redlnou hrozbu v budoucim obdobi.

Socialni faktory — zvySeni populace déti a tim i cilova skupina navstévnikd, kladné hodnoceni
zadkaznikl. Navstéva a celodenni vylety srodinou. Preference navstévy pfirodniho a

environmentalniho arealu pied podniky s blikajicimi a elektrickymi atrakcemi.

Technologické faktory — primarni vyuzivani pfirodnich materiald misto elektrickych a

energeticky narocnych atrakci. Dlraz na jedinecnost prvka.

Legislativni faktory — hygienické normy pro provoz stankl s obcerstvenim. Bezpe¢nosti

normy pro atrakce a jejich vyrobu.

Environmentalni faktory — nafizeni o ochrané Zivotniho prostfedi a nakladani s odpady
Vv takto rozlehlém arealu. Pouziti vratnych materialti v oblasti obCerstveni a omezeni produkce
plastii a jednorazovych obalii. Spravna ekologie jako vzor navstévniky. Popelnice na tiidény

odpad rozmisténé po celém parku.
Konkurence

Primarnimi navstévniky parku jsou rodiny s détmi. O stejnou klientelu cili 1 zoologické
zahrady, a proto ptedstavuji pro organizaci nejvétsi konkurenci v oblasti zabavy pro rodiny
s détmi ve venkovnim prostiedi. Zabavu na cely den zprostfedkovavaji i ZOO Praha a Dvir
Kralové nad Labem. Tyto organizace povazuje Mirakulum za své nejvétsi konkurenty,

protoze maji stejného zakaznika.

Mezi konkurenty parku v oblasti détskych hiist mlzeme zatadit Fajnpark u Chlumce

nad Cidlinou, Krtkliv svét a Majaland v Praze, a také FarmaPark Sobé&hrdy.

Hlavnim konkurentem Vv odvétvi détskych hifist’ je Fajnpark, ktery se vyznacuje také

velice rozlehlym venkovnim aredlem, nau¢nymi stezkami a spoustou napaditych prvki.

50



Oproti Mirakulu vyuzivd atrakce s provozem na elektfinu, ma draz$i cenu zékladniho
vstupného o 25 % a také mén¢ stravovacich zafizeni. Dalsi nevyhodou jsou i1 vyssi vstupni
naklady firmy, protoze na rozdil od Mirakula si atrakce nevyrabi sama. Vyhodou muze byt

Sirsi spektrum sportovnich atrakei, a to napiiklad klasické trampoliny a plazové sporty.

Prazsky podnik, ktery cili na stejnou klientelu jako Mirakulum je Krtktv svét, ktery se
nachazi v Dolnich Mécholupech. Ma mensi rozlohu a také cenu vstupného. Naleznete zde
prolézacky, mini zoo, skakaci hrad a cirkus. Ke konkuren¢nim vyhoddm zminéné spolecnosti
lze ptifadit celosezonni provoz a lukrativni lokace v Praze. K nevyhoddm zaradime malou

rozlohu a nedostateéné parkovisté, a také vyrazné méné atrakci.
SWOT analyza
Prosttedi podniku zmapujeme dle SWOT analyzy.

Tabulka 9 - SWOT analyza prostiedi

Silné stranky (S) Slabé stranky (W)
- Originalni prvky - Sezoénni provoz
- Velika rozloha skoro 30 hektart - Zchatraly vzhled okolnich budov
- Dobré jméno firmy mezi zakazniky z minulého stoleti
- Strategicka poloha s dobrou dostupnosti - Zavislost na pocasi

- Pro déti vseho véku
- Ruznoroda nabidka stanku

S obgerstvenim

PrileZitosti (O) Hrozby (T)
- Zajem o rodinné vylety - Vysoke vstupni ndklady pti budovani
- Vzdélavani déti formou nau¢nych stezek novych prvki
- Rostouci pocet déti - Pozar dfevénych atrakci
- Vyhledavani ubytovani na vicedenni - Vybudovéani podobného arealu s vyssimi
vylet v okoli parku ambicemi a pocatecnimi investicemi

Zdroj 17 - Viastni zpracovani
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Silné stranky Mirakula jsou jednoznacné vlastni budovéni, inovace atrakci a poloha
arealu v blizkosti Prahy. Napojeni na dvé dalnice a pravidelné spojeni pomoci MHD k poloze
parku je ptijemné. K silné vyhod¢ muZzeme zafadit i rozlehly areal, ktery jesté neni kompletné
zastavény a v budoucnu se bude dale vyuzivat. Silnou strankou je i pfizpusobeni uréitych
atrakci pro déti vSeho v€ku a rozmanitd nabidka obcerstveni od hotovych jidel, az po
vlastnoruéné vyrabénou pizzu. Mezi zdkazniky ma Mirakulum dobrou povést diky stabilné

pozitivnim recenzim na internetovém portalu Google recenze.

Kslabym strankam zafadime sezonni provoz mimo zimni obdobi, dale pak
jednoznac¢nou zavislost na pocasi. Diky venkovnimu aredlu se navstévnici orientuji podle
predpovédi pocasi, a kdyz je nahldSeno neptiznivé pocasi, tak z obavy nenaplnéného zazitku
neptijedou. Za zminku stoji 1 budovy v okoli aredlu, ktera nechala vystavét sovétskd vojska
v minulém stoleti. Jejich vzhled je velice nevkusny a vnéjsi rekonstrukce je pro podnik
vysokou nakladovou polozkou. Tyto budovy v soucasnosti nechavaji zakryt reklamnimi

billboardy partnerti.

Prilezitosti podniku spocivaji v z4jmu o rodinné vylety mezi rodinami. Také zdkladni a
mateiské skoly v hojné mite absolvuji vzdélavaci a nau¢né programy v parku, na téma ptiroda
a ekologie. Dalsi prilezitosti mize byt i vystavéni vlastnich ubytovacich zafizeni pro
navstévniky. V okoli parku byva v letnich mésicich nedostateCna kapacita ubytovacich

zatizeni pro rodiny, a tento problém by se tak z velké ¢asti eliminoval.

Hrozby pro Mirakulum mohou byt vysoké vstupni naklady pro vystavbu novych prvki
¢1 energii pro provoz gastronomickych zafizeni. Nesmime opomenout ani teoreticky pozar
uvnitt arealu, ktery by mél pro podnik katastrofalni nasledky. V parku se nachazi velké
mnozstvi atrakci ze dfeva a také plno stroml a ketl, které mohou neStastnou ndhodou

vzplanout.
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Tabulka 10 - Matice SWOT analyzy prostiedi

Silné stranky (S) — PrileZitosti (O) Slabé stranky (W) — Prilezitosti (O)
- Vybudovani vlastniho ubytovaciho - Rekonstrukce prilehlych budov
zafizeni - Celoro¢ni provoz

- Rozsiteni rozlohy parku
- Vystavéni vétsiho poctu atrakei pro delsi

Casové vyuziti déti

Silné stranky (S) — Hrozby (T) Slabé stanky (W) — Hrozby (T)
- Neustala inovace atrakci a prostora - Vysoka cena vstupného
- Budovani originality své firmy - Jiny konkurenceschopny podnik
- Rozsifit stavajiciho konceptu parku po s celosezénnim provozem

celé Ceské republice

Zdroj 18 - Viastni zpracovani

SO strategie by se méla zaméfovat na vybudovani vlastniho ubytovaciho zatizeni pro
navstévniky parku, ktefi sviij pobyt v Mirakulu planuji na vice dni. Mélo by se také zamérit
na postupné rozSifovani aredlu, aby v nasledujicich letech mohl pojmout vice zdkaznikd.
Jednoznacné je dobré klast duraz i na atrakce, které déti zaujmou na delsi ¢asovy horizont, a
tim padem nestihnout navstivit veskeré prvky v aredlu a budou vyzadovat vicedenni navstévu

parku.

Strategii WO lze vyuzit pro rekonstrukci pfilehlych budov, ktera by zlepsila vizualni
stanku okoli. Méli by uvaZovat o mozZnosti celoro¢niho provozu parku, aby zvysili své trzby

V zimnich mésicich.

ST strategie umozni organizaci pravidelnou inovaci svych atrakci, tim padem nebudou
pro navstévniky stale ,,okoukané”. Koncept firmy Mirakulum se mize pomoci franSizy

rozsifit 1 na Moravu, ktera je pro navstévniky z této oblasti pon€kud vzdaleng;si.

Pomoci strategie WT muze spolecnost minimalizovat ohrozeni Vramci zvySeného
vstupného a nasledného Ubytku navstévnikl. Je potfeba vzdy dikladné analyzovat kritéria,
ktera povedou ke zdrazeni vstupného. Zaroven by vedeni firmy mélo byt v kontaktu s moznou

budouci konkurenci, vyuzit nad nimi své vyhody vlastniho vyrabéni atrakci.
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Doporucuji vybrat strategii SO a WO, které firmé prispéji k vy$§imu obratu, a

také k vétsi spokojenosti klientii.
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8 Financ¢ni analyza

V kapitole finan¢ni analyzy podrobné rozeberu ekonomickou situaci firmy. Zaénu

horizontalni a vertikdlni analyzou rozvahy. Poté¢ budu pokracovat pomérovymi ukazateli v

poradi likvidity, aktivity, zadluzenosti, rentability. Nasledné pouziji index divéryhodnosti a

model EVA.
8.1 Horizontalni a vertikalni analyza rozvahy

Pro zmapovéani stavu aktiv a pasiv podniku lze vyuzit horizontalni a vertikalni analyzy

rozvahy v letech 2019, 2020 a 2021.
8.1.1 Horizontalni analyza

V zobrazené tabulce je vidét zménu stavu aktiv a pasiv firmy Mirakulum s.r.o. mezi

roky 2019 az 2021.

Tabulka 11 - Horizontalni analyza rozvahy

Rok 2019 2020 2019/2020 2021 2020/2021
Aktiva celkem 34 859 43513 25% 67 759 56%
Stala aktiva 29422 33234 13% 40 838 23%
Dlouhodoby hmotny majetek 29422 33234 13% 40 838 23%
Obézna aktiva 5426 10 267 89% 25993 153%
Zasoby 4 546 6947 53% 7 457 7%
Pohledavky 823 2218 170% 3626 63%
Penéini prostredky 57 1102 1833% 14910 1253%
Pasiva celkem 34 859 43513 25% 67 759 56%
Vlastni kapital 9670 10534 9% 18 401 75%
Zakladni kapital 100 100 0% 100 0%
Hospodaftsky vysledek z minulych let 4187 9570 129% 10434 9%
Hospodatsky vysledek z béZného obdobi 5383 864 -84% 7 867 811%
Cizi zdroje 22 863 31051 36% 33451 8%
Zavazky 22 863 31051 36% 33451 8%

Zdroj 19 - Viastni zpracovani dle podnikovych dokumentii

Dle analyzy lze vidét zvelké casti rast sledovanych dat v aktivech i pasivech.
Meziro¢ni zvySovani je nejvice vidét mezi vSemi tfemi sledovanymi lety u penéZnich

prostiedki, kdy se tento udaj zvySil od roku 2019 do 2020 o 1833 %, a nasledné i
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Z obdobi 2020 az 2021 o 1253 %. Divodem byly mén¢ ndkladné investice organizace a

usetfeni finan¢nich prostiedkt. V aktivech spolecnosti jde tedy o meziroéni rust vSech udaju.

V pasivech firmy se v letech 2019 a 2020 snizil hospodaisky vysledek z bézného
obdobi, a to o 84 %. Zbylé udaje vykazuji stejny trend jako u aktiv podniku, a to rist dat.
Nejvyssi procentudlni narust sledujeme zlet 2020 a 2021 u hospodaiského vysledku
Z bézného obdobi, 811 %. Oproti roku 2019 se tento idaj zménil na kladnou hodnotu, stejné
jako ostatnich pasiv. Jak jsem jiz uvedl v bod¢€ v 7.2.1 vyrazné klesajici trend a velmi vysoké

vykyvy obéznych aktiv vyzaduji, podle mého nazoru, podrobnou analyzu pfi¢in tohoto stavu.

Po dohod¢ s managementem firmy jsem se pro zjednoduSeni dohodl neuvadét

Vv horizontalni analyze ¢asové rozliSeni aktiv a pasiv.
8.1.2 Vertikalni analyza

Vyuziti procentualni struktury jednotlivych slozek rozvahy v jednotlivych letech je

zobrazeno v nasledujici tabulce.

Tabulka 12 - Vertikalni analyza rozvahy

Rok 2019 2019 2020 2020 2021 2021
Aktiva celkem 34 859 100,0% 43513 100,0% 67 759 100,0%
Stala aktiva 29422 84,4% 33234 76,4% 40 838 60,3%
Dlouhodoby hmotny majetek 29422 84,4% 33234 76,4% 40 838 60,3%
Obézna aktiva 5426 15,6% 10 267 23,6% 25993 38,3%
Zasoby 4546 13,0% 6947 16,0% 7 457 11,0%
Pohledavky 823 2,4% 2218 5,1% 3626 5,3%
Penéini prostiedky 57 0,2% 1102 2,5% 14910 22,0%
Casové rozlideni aktiv 11 0,0% 12 0,0% 928 1,4%
Pasiva celkem 34 859 100,0% 43 513 100,0% 67 759 100,0%
Vlastni kapital 9670 27,7% 10534 24,2% 18 401 27,1%
Zakladni kapital 100 0,3% 100 0,2% 100 0,1%
Hospodarsky vysledek z minulych let 4187 12,0% 9570 22,0% 10434 15,4%
Hospodarsky vysledek z bézného obdobi 5383 15,4% 864 2,0% 7 867 11,6%
Cizi zdroje 22 863 65,6% 31051 71,4% 33451 49,4%
Zavazky 22 863 65,6% 31051 71,4% 33451 49,4%
Casové rozliseni pasiv 2326 6,7% 1928 4,4% 15 907 23,5%

Zdroj 20 - Viastni zpracovani dle podnikovych dokumentii

V tabulce je zobrazeno, Ze podil stalych aktiv na aktivech celkovych postupné klesa,

zatimco podil obéznych aktiv se v po sobé jdoucich letech zvysil vice nez dvojnasobné.
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Protoze o uspésnosti parku rozhoduji vice stala aktiva, tj. atrakce, hodnotim vyvoj spiSe

negativne.

PrestoZze podil vlastniho kapitalu kolisa jen v rozmezi 24-28 %, hodnotim strukturu a

Vyvoj pasiv negativne.
8.2 Vypocet pomérovych ukazateli

Pomérové ukazatele vyjadiuji informace o finan¢ni vykonnosti podniku. Zaméiim se na

ukazatele rentability, aktivity, zadluZenosti a likvidity.
8.2.1 Ukazatele likvidity

Likvidita ve sledovaném obdobi ukéze, jak rychle byla organizace schopna splacet své

zavazky.

Tabulka 13 - Okamzita likvidita

Rok 2017 2018 2019 2020 2021
Penéini prostredky 28 3693 57 1102 14 910
Kratkodobé zavazky 15712 16 060 22 863 31051 33451
Likvidita okamzita 0,001 0,229 0,002 0,035 0,446

Zdroj 21 - Viastni zpracovani dle podnikovych dokumentii

Schopnost zaplatit své zavazky ihned méla spolecnost dle doporuc¢enych hodnot
v rozmezi 0,2 — 0,5 2krat mezi lety 2017 az 2021. Data byla nejlepsi v roce 2021, kdy penézni
prostiedky firmy na uctech a v pokladné dosahovaly ¢astky 14 910 tis. K¢.

Tabulka 14 - Pohotova likvidita

Rok 2017 2018 2019 2020 2021
Obézna aktiva 1462 7476 5426 10 267 25993
Zasoby 1169 2776 4 546 6947 7457
Kratkodobé zavazky 15712 16 060 22 863 31051 33451
Likvidita pohotova 0,018 0,029 0,038 0,107 0,554

Doporu¢ena hodnota se stanovuje mezi 1 — 1,5. Bohuzel Mirakulum s.r.o. nebylo

schopné se dané hodnot¢ pfiblizit.

Zdroj 22 - Viastni zpracovani dle podnikovych dokumentii
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Kladné hodnotim postupny riist pohotové likvidity, kdy se ve sledovaném obdobi idaj

kazdym rokem zvySoval.

Tabulka 15 - Bézna likvidita

Rok 2017 2018 2019 2020 2021
Obézna aktiva 1462 7476 5426 10 267 25993
Kratkodobé zavazky 15712 16 060 22 863 31051 33451
Likvidita bézna 0,093 0,465 0,237 0,33 0,777

Zdroj 23 - Viastni zpracovani dle podnikovych dokumentii

Obézna aktiva pokryvaji kratkodobé zavazky hluboce pod optimalni arovni, ktera je

stanovena v rozmezi 1,5 — 2,5.

8.2.2 Ukazatele aktivity

Schopnost podniku vyuZivat vloZené prostiedky méfi ukazatele aktivity.

Tabulka 16 - Obrat celkovych aktiv

Rok 2017 2018 2019 2020 2021
Trzby 28 145 38 605 44 880 39 040 65 425
Aktiva 24 357 26 342 34 859 43513 67 759
Obrat celkovych aktiv 1,155 1,465 1,287 0,897 0,966

Zdroj 24 - Viastni zpracovani dle podnikovych dokumentii

Obrat celkovych aktiv by mél byt co nejvyssi. V tomto ptipadé mé podnik vysoky podil

aktiv ve formé atrakci a budov. Dle mého nazoru je momentalni stav na optimalni Grovni.

Tabulka 17 - Doba obratu zasob

Rok 2017 2018 2019 2020 2021
Zasoby 1169 2776 4546 6947 7 457
Trzby 28 145 38 605 44 880 39040 65425
Doba obratu zasob 15 26 37 64 41

Zdroj 25 - Viastni zpracovani dle podnikovych dokumentii

S vyjimkou posledniho roku se doba obratu zasob vyrazné zvySovala, coz povazuji za

negativni.
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Tabulka 18 - Doba obratu pohledavek

Rok 2017 2018 2019 2020 2021
Pohledavky 265 1007 823 2218 3626
Trzby 28 145 38 605 44 880 39040 65425
Doba obratu pohledavek 4 10 7 21 20

Zdroj 26 - Viastni zpracovani dle podnikovych dokumentii

Také doba obratu pohledavek vyrazné rostla, i kdyz je stale v porovnani s dobou obratu

zavazku velmi dobra.

Tabulka 19 - Doba obratu zavazki

Rok 2017 2018 2019 2020 2021
Zavazky 24 869 20051 22 863 31051 33451
Trzby 28 145 38 605 44 880 39040 65425
Doba obratu zavazku 318 187 184 287 184

Zdroj 27 - Vlastni zpracovani dle podnikovych dokumentii

Doba obratu zavazkl je vysoka a spiSe klesa, coz hodnotim pozitivné.
8.2.3 Ukazatele zadluZenosti

Ukazuji, do jaké miry je podnik cizimi zdroji. Hodnoti vztah mezi cizimi a vlastnimi

zdroji firmy.

Tabulka 20 - Celkova mira zadluZenosti

Rok 2017 2018 2019 2020 2021
Cizi zdroje 24 869 20051 22 863 31051 33451
Aktiva 24 357 26 342 34 859 43 513 67 759
Celkova mira zadluzenosti v % 102,1 76,1 65,6 71,3 49,3

Zdroj 28 - Viastni zpracovani dle podnikovych dokumentii

Celkova mira zadluzenosti se mezi roky 2017 az 2020 dostala mimo rozmezi
doporucované zlatym pravidlem financovani. Dokonce v roce 2017 se udaj vysplhal nad 100

% hodnotu, ktera symbolizuje vyssi ¢astku cizich zdroji nez celkovych aktiv podniku.

Tuto skute¢nost hodnotim velice negativné, ale mam pro ni pochopeni, protoze Se

v roce 2017 znacné€ investovalo do vystavby novych atrakci. Firma byla z vice nez poloviny
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financovana cizimi zdroji a data z roku 2021 ukazuji, Ze podnik postupné usiluje o nizsi

zadluzenost.

Tabulka 21 - Kvota vlastniho kapitalu

Rok 2017 2018 2019 2020 2021
Vlastni kapital -2014 4287 9670 10534 18 401
Aktiva 24 357 26 342 34 859 43513 67 759
Kvéta vlastniho kapitalu v % -8,2 16,2 27,7 24,2 27,1

Zdroj 29 - Viastni zpracovani dle podnikovych dokumentii

Sobésta¢nost podniku vyjadiime podle kvoty vlastniho kapitalu. Optimalni hodnota by
neméla klesnout pod 30 %. BohuZel u zvolen¢ho podniku se optimalni hodnoty prozatim
nedovedlo prekrocit. Slibné udaje se nachéazely v roce 2019 a 2021, kdy kvota VK piekrocila

27 %, zatimco v roce 2017 se nachazela v zapornych cislech.

Duvodem, pro¢ byl vlastni kapital v roce 2017 v zapornych Cislech je takovy, ze
hodnota vysledku hospodafeni z minulych let byla -3 711 tis. K¢ a vyrazné ovlivnila vlastni

kapital podniku.
8.2.4 Ukazatele rentability

Ukazatele rentability zobrazuji ziskovost organizace. Vybral jsem si ukazatele

rentability aktiv, rentabilitu vlastniho kapitalu a rentabilitu trzeb.

Tabulka 22 - Rentabilita aktiv

Rok 2017 2018 2019 2020 2021
HV po zdanéni 1597 6301 5383 864 7 867
Aktiva 24 357 26342 34 859 43513 67 759
ROAvV % 6,6 23,9 15,4 2,0 11,6

Zdroj 30 - Viastni zpracovani dle podnikovych dokumentii

Vynosnost aktiv spole¢nosti ve sledovaném obdobi je kromé r. 2020 na dobré, popf.

Cvwr

v roce 2020 2 %.
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Tabulka 23 - Rentabilita vlastniho kapitalu

Rok 2017 2018 2019 2020 2021
HV po zdanéni 1597 6301 5383 864 7 867
Vlastni kapital -2014 4287 9670 10534 18401
ROE v % -74,5 147 55,6 8,2 42,8

Zdroj 31 - Viastni zpracovani dle podnikovych dokumentii

Negativné hodnotim zédpornou hodnotu ROE v roce 2017. Velmi vysoké zmény hodnot
ROE v dalsich letech jsou zpisobeny kolisajicim HV po zdanéni. Srovname-li hodnotu ROE,
mimo rok 2020 s moznym umisténim kapitalu do jiného typu podnikani, dosahuje park

vyborného zhodnoceni vlastniho kapitalu.

Tabulka 24 - Rentabilita trzeb

Rok 2017 2018 2019 2020 2021
HV po zdanéni 1597 6 301 5383 864 7 867
Trzby 28 145 38 605 44 880 39040 65 425
ROS v % 5,7 16,3 13,1 2,3 12,0

Zdroj 32 - Viastni zpracovani dle podnikovych dokumentii

Ziskovost trzeb spole¢nosti je opét na kolisavé trovni. V letech 2017 a 2020 ji povazuji

za nedostatecnou, protoze by méla dosahovat v tomto typu podnikani alespon 10 % trovné.
8.3 Index INO5 a ekonomicka piidana hodnota

Bonitné-bankrotni model IN05 piedstavuje model duvéryhodnosti. Vykazuje se dle
zékladnich pomérovych ukazateli z oblasti aktivity. Dle tohoto vypoctu muzeme predikovat

finan¢ni spéSnost spolecnosti.
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Tabulka 25 - Ukazatel modelu INO5

Rok 2017 2018 2019 2020 2021
Aktiva/cizi kapital 0,98 1,31 1,52 1,40 2,03
EBIT/nakladové uroky 16,95 101,87 0,00 1 058,00 298,33
EBIT/celkova aktiva 0,08 0,30 0,20 0,02 0,15
Trzby/celkova aktiva 1,16 1,47 1,29 0,90 0,97
Obézna aktiva/kratkodobé zavazky 0,09 0,47 0,24 0,33 0,78
Index INO5 1,38 5,78 1,27 42,82 13,05

Zdroj 33 - Viastni zpracovani dle podnikovych dokumentii

Kdyz je hodnota vyssi nez 1,6, tak dle ni miZeme usuzovat, ze podnik tvoti hodnotu a
je vdobré finan¢ni situaci. Bylo tomu tak v letech 2018, 2020 i 2021. Vysoka ¢isla dat
primarn¢ vypovidaji o tom, ze firma méla minimalni ndkladové troky, které se zapocitavaji
do vypoctu, a tim padem zkresluji vysledek. Dalsi udaje nam zobrazuji, Ze se firma nachazela
v rozmezi 0,9 — 1,6, které znaci Sedou zénu nevyhranénych vysledki. K nim patii roky 2017 a

2019. Celkové se domnivam, Ze park nesméfuje k moZnému bankrotu.

Ekonomickou piidanou hodnotu charakterizujeme dle vypoctu EVA. Jedna se o
vynos z provozni ¢innosti osetfen o naklady kapitalu. Rok 2017 pocitam s naklady na vlastni i
cizi kapital. Mezi lety 2018 az 2021 podnik nem¢l Zadny bankovni uvér, proto jsem pouzil

pouze néaklady na vlastni kapital.

Tabulka 26 - Ukazatel modelu EVA

Rok 2017 2018 2019 2020 2021
NOPAT 1875 9576 5705 1055 8190
C 24 357 26 342 34 859 43 513 67759
WACC 0,028 0,09 0,1 0,1 0,12
EVA 1193 7205 2219 -3297 59

Zdroj 34 - Viastni zpracovani dle podnikovych dokumentii
Po konzultaci s vedoucim prace jsem se rozhodl, ze pokud podnik nepouziva vlastni
kapital, tak ho nebudu uvadét do vypoctu, protoze by pak vazeny primér kapitdlu nedéaval

smysl. Cisla jsem nasledné konzultoval i s managementem firmy, ktery mi je schvalil.

Dle vypoctu miZeme usuzovat, Ze podnik vytvarel mezi lety 2017 az 2019 vysokou
hodnotu pro vlastniky. Investovany kapitdl mél jednoznacné vyssi piinos, néz naklady na

tento kapital. Naopak v pandemickém roce 2020 vykazovala spole¢nost dle vypoctu EVA
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ztratu a nebyla v tomto ohledu efektivni. V poslednim roce Se udaj opét piesunul do kladnych
¢isel, coz hodnotim pro vlastniky pozitivn¢, nicméné by bylo nejlepsi, kdyby hodnota

ukazovala co nejvyssi data.
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9 Shrnuti

V praktické ¢ésti bakaldiské prace jsem se zabyval posouzenim provozni a ekonomické
¢innosti parku Mirakulum s.r.0. Vyuzil jsem analyzu charakteristiky organizace a nasledn¢ i
provozni a ekonomické struktury podniku, které jsem zkoumal za sledované obdobi od roku

2017 do roku 2021.
9.1 Provozni ¢innost organizace

Pro posouzeni provozni ¢innosti spolecnosti jsem analyzoval vnitropodnikové fizeni,

vyuzivani zdroja, naplnéni podnikatelského zdméru a marketingové prostiredi.
9.1.1 Vnitropodnikové fizeni

Vnitropodnikové fizeni parku povazuji za dobré. Jak prace s rozpocty, tak i motivace

zaméstnancl funguje dobfe a nevytvafi problémy.
9.1.2 Vyuziti zdroji parku

Ve sledovaném obdobi stald aktiva rostou, spole¢nost pofizuje nové atrakce, coZ je
pozitivni. Dle mého nazoru vyrazné klesajici trend a velmi vysoké vykyvy obéZnych aktiv
vSak vyzaduji podrobnou analyzu pficin tohoto stavu. Produktivita prace z osobnich nékladi
ma obdobné¢ klesajici trend jako produktivita prace na zaméstnance. Hospodafeni organizace
se tedy vyviji nespravnym smérem, protoze vyssi nez ruist mezd ma byt rist produktivity

prace.
9.1.3 Naplnéni podnikatelského zaméru

Podnik pfi svém zaloZeni nemél pisemné zpracovany a strukturovany podnikatelsky
zamér. Zamérem majiteld bylo vytvofit nabidku zabavy pro rodiny s détmi ve venkovnim
prostiedi, coz se podafilo. Prvotnim cilem pfi otevieni aredlu bylo, aby Mirakulum navstivilo
100 tisic navstévnikil za sezoénu. Tento zdmér se podatilo naplnit jiz druhy rok po otevieni a
podnik si tedy stanovil vys$si hranici, a to prekro€eni hranice 500 tisic navstévnikl za jednu
sezonu. Podle mého ndzoru se majitelim podatilo z vétsi ¢asti naplnit ptivodni podnikatelsky

zamer.
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9.1.4 Marketingové prostredi

Ke zhodnoceni marketingového prostiedi jsem vyuzil PESTLE a SWOT analyzu. Na
zakladé analyz povazuji za vhodnou strategii SO, zejména zamé&feni na vybudovani vlastniho
ubytovaciho zafizeni a strategii WO Kk budovani celoro¢niho provozu parku, které firmé
ptisp&ji k vy$Simu obratu, a také k vétsi spokojenosti klientd. Marketingové ¢innosti parku

povazuji celkové za mirn¢ nadprimeérné.
9.2 Ekonomické ¢innosti organizace

Finan¢ni situace firmy byla zhodnocena pomoci analyzy rozvahy, pomeérovych

ukazatelli, bonitné-bankrotniho modelu INOS5 a ekonomicky ptidané hodnoty.
9.2.1 Horizontalni a vertikalni analyza rozvahy

Dle mého ndzoru, jak jsem jiz uvedl v bod¢ 9.1.2, vyrazné klesajici trend a velmi
vysoké vykyvy obéznych aktiv vyzaduji podrobnou analyzu pficin tohoto stavu. Podil stalych
aktiv na celkovych aktivech postupné klesa, zatimco podil obéznych aktiv se v po sobé
jdoucich letech zvysil vice nez dvojnasobné. Protoze o uspesnosti parku rozhoduji vice stala
aktiva, tj. atrakce, hodnotim vyvoj spiSe negativné. Protoze podil vlastniho kapitalu kolisa jen

V rozmezi 24-28 %, hodnotim strukturu a vyvoj pasiv negativné.
9.2.2 Pomérové ukazatele

Vypoctené pomérové ukazatele v ¢asti sledovaného obdobi vykazuji pozadované
hodnoty, v jinych letech pak hodnoty nedostate¢né. Ukazatele likvidity a zadluzenosti

hodnotim spiSe negativné, ukazatele aktivity a rentability naopak spiSe pozitivné.
9.2.3 Bonitné-bankrotni model IN0S

Ve vétsiné let se hodnota pohybovala nad hodnotou 1,6 nebo se ji blizila, proto se

domnivam, ze park nesmétuje k moznému bankrotu.
9.2.4 Ekonomicka pridana hodnota
Podnik vytvarel mezi lety 2017 az 2019 vysokou hodnotu pro vlastniky. Investovany

kapital m¢l jednoznac¢né vyssi pfinos nez naklady na tento kapital. Dle vypoctu EVA v roce
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2020 naopak spolecnost vykazovala ztratu a nebyla v tomto ohledu efektivni. V poslednim

roce se udaj opét presunul do kladnych ¢isel, coz hodnotim pro vlastniky pozitivné.
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10 Navrhy pro zlepSeni

1. Rozd¢leni hlavnich rozhodovacich pravomoci na vice spolecnikil, ne pouze na jednu
osobu. V budoucnu by firma méla zacit hledat feSeni v rozdéleni finalnich pravomoci na vice
osob, protoze se domnivam, ze by tato skutecnost byla pro organizaci flexibilnéjsi a déle

udrzitelna.

2. Jednoznacné doporucuji spolecnosti udélat analyzu na stav obéznych aktiv a

minimalizovat mozné vykyvy, které by zhorsily stav téchto dat.

3. Zalozit dalsi médium na internetu, a to konkrétné profil na siti TikTok, a piidavat tam
kratka videa z parku a obsah vhodny pro mladsi uzivatele této sité. Momentalni kyberneticka
hrozba sit¢ TikTok dava firm¢ i jinou moznost, a tu, vénovat se sekvenci kratkych videi
s potencionalné velkym dosahem na siti Instagram. Dle mého nézoru by se zvysilo povédomi

0 arealu hlavné mezi détmi do 15 let, které tato dvé média hojné vyuZzivaji.

4. Dale zlepSovat marketingové Ccinnosti posilovanim silnych stranek dislednou
realizaci doporucenych strategii — zaméfit Se na vystavbu vlastnich ubytovacich zafizeni a
pokus o celoro¢ni provoz parku. Tim by mohl park pokrocit k dosahovani svého cile 500 tis.

zakaznikl a zaroven by vyrazné zvysil produktivitu prace zaméstnancti.

5. Provést podrobnéjsi finan¢ni analyzu s cilem zjistit 1 dalsi pfi¢iny nedostatecné vyse

sledovanych ekonomickych ukazateli.
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11 Zavér

Cilem bakalafské prace bylo posouzeni provozni a ekonomické ¢innosti v zabavné-

nau¢ném parku Mirakulum.

Teoreticka Cast se zamétovala na zakladni pojmy a definice obsazené v praktické Casti.
Jednalo se o definici podniku a jeho financovani. Vlastnosti a pojmy managementu a
marketingu v organizacich jsem zafadil mezi kli¢ové prvky mé prace, proto se v teoretické
¢asti téz objevuji. Dulezitou ulohu mé¢la kapitola o analyze prostfedi, kde jsem definoval, jak

postupovat pii finanéni analyze a co konkrétni ukazatele sleduji.

Praktickd cast obsahovala charakteristiku firmy Mirakulum s.r.o., jeji vyvoj poctu
navstévniki a zaméstnancl, ndsledné i rozbor hospodarského vysledku pied zdanénim.
Provozni ¢ast se vyznacovala fizenim a vyuzivanim zdroji parku. Ve finan¢ni analyze jsem
provedl rozbor horizontalni a vertikalni analyzy rozvahy, a také zakladni vypocty ukazatel
likvidity, aktivity, rentability a zadluzenosti. Poté jsem vypracoval vypocty bonitng-
bankrotniho modelu divéryhodnosti a ekonomickou pfidanou hodnotou. Veskera data a idaje

jsem zhodnotil a v navrzich pro zlep$eni jsem poukazal na mozné feseni urcitych probléma.

Vysledky bakalaiské prace zobrazuji stav provozniho prostredi a zadkladni ekonomickou
strukturu podniku. Na to, Ze je firma stale v rostouci fazi a na trhu figuruje teprve 10 let, ma
dobrou finan¢ni situaci a dle mého ndzoru i1 perspektivni budoucnost. Mé poznatky a
doporuceni miize management organizace vyuzit pro sviyj prehled v riiznych odvétvich a zacit

je realizovat.
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