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Hodnoceni prace:

Pristup studenta k zadanému tikolu, zvoleny postup FeSeni z hlediska soucasnych metod:

Student pfistoupil k feSeni DP systematicky s jasné vytyCenym cilem, kterého v zavéru
prace dosahl. Ziskal si relevantni zdroje informaci o souasném stavu a na téchto stavél svij
dalsi postup. Pouzité metody jsou teoreticky popsany a aplikovany pfi feSeni.

Dosazené vysledky, jejich spriavnost a moznost praktického vyuziti:

Dosazené vysledky jsou spravné. Navrhovand opatifeni je mozné prakticky vyuzit.
Zejména zavedeni elektronického odbavovaciho systému bude pro DPP do budoucna
pravdépodobné nezbytné.

Jak prace odpovida normam, zakonnym ustanovenim a piedpisim:
Prace odpovida v§em normam, zdkonnym ustanovanim a pfedpisim.

Formalni nalezitosti (pFehlednost, iprava apod.):

Prace je z mého pohledu zpracovana piehledné od teoretické ¢asti, ptes analytickou po
navrhovou ¢€ast. V posledni ¢asti DP jsou navrhy vyhodnoceny. Dle mého nazoru by mohla
byt Gvodni teoreticka cast kratsi.

Pravdépodobné vlivem neaktualizace ¢islovani chybi podkapitola 3.1.

V seznamu zkratek je preklep: "GBS" ma byt "GBP". Anglicky vysvétlené zkratky by
bylo vhodné pielozit do ¢estiny.

V praci se vyskytuji drobné pieklepy achyby v interpunkci. Tyto nedostatky vsak
nemaji vliv na celkovou kvalitu prace.

Obsahuje prace originalni FeSeni vhodné pro autorské osvédéeni, patent apod.? NE



Piipominky a dotazy k praci:

V kapitole 3.4 se objevuji pojmy "platebni karta" a "kreditni karta". Mam za to, Ze by
méla byt vSude uvedena "platebni karta", jelikoZz ptedpokladdm pouziti obecného typu
platebni karty pti odbaveni.

v

V tabulce ¢. 8 se uvadi, ze navrh grafického tlacitka do internetovach stranek bude
zdarma, jelikoz si ho provede DPP vlastnimi silami. Toto tvrzeni je zavadgjici. Minimalné
mzdové naklady vazané k této ¢innosti by se mély zohlednit, protoZze v dob¢ prace na grafice
by mohli doty¢ni zaméstnanci provadét jinou ¢innost.

Dotazy k praci:

1) Kolik elektronickych dotaznikti prizkumu spokojenosti dle navrhu v kapitole 3.3 by
muselo byt minimalné vyplnéno, aby mohl DPP provést relevantni vyhodnoceni a ptipadné
zavést néjaka opatreni?

2) Jaky zptsob platby platebni kartou sohledem na rychlost odbaveni autor
predpoklada, pokud by byl tento zptisob zvolen? A bylo by tfeba provadét néjakou specidlni
Gpravu platebni karty pro pouzivani v dopravé, jako je tomu napt. v MHD v Bratislavé?

3) Jak by mél DPP nalozit se sou¢asnym odbavovacim systémem a jeho soucastmi?
Bude mozné nékteré ¢asti vyuzit i pro noveé navrzeny odbavovaci systém, ¢i jinak zhodnotit?

Praci klasifikuji stupném: Vyborn€ minus (1-)

V Pardubicich dne 28.5.2014 .

, Ing. Pavel Mazag



