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Abstract: This paper is focused on the description of the influence of European
Immigrants on Venezuelan industry, retail sector, wholesale and franchise. The key
factor in the development of Venezuelan modern industry played european
immigrants. It is also intended to analyse the impact of the changes implemented by
the Government of the president Hugo Chavez and of the Socialism of the 21. Century
on the Venezuelan economy - what could be improved, mainly in the public-private
relationship. Regarding the globalization the paper also focuses on the regional
initiatives of Venezuelan prezident H. Chavez and the impact on the Region of Central
America and the Caribbean.
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1. Uvad

V dneS$nim piispévku se pokusim analyzovat piinos evropskych imigranti pro
rozvoj venezuelské ekonomiky a piiblizit hlavni omezeni a zmény zavadéné
souCasnou venezuelskou vladou. Analyzuji také schopnost venezuelskych firem se
novému prostiedi pfizpisobit, dale se zaméfim na venezuelsky sektor retailingu a
franciz, ktery i pfes zmény, kterymi prochazi venezuelska ekonomika, dokaze stale
generovat zisky a vytvaret pracovni piilezitosti. Cilem této studie je zjistit, zda je vliv
zmén zavadénych vlddou Huga Chéaveze do venezuelské ekonomicky definitivni,
neménny a zda tzv. socialismus 21. stoleti eliminuje zcela nebo ¢astecné trzni principy.
Zakladni metodou pouzitou v této praci je politologickd analyza se  stru¢nym
zaméfenim na historicky aspekt a chronologii demokratického zvoleni prezidenta H.
Chéaveze (dale HCh) a dale na strucny ptehled sektoru venezuelského retailu a franciz.
Jako metoda tedy bude vyuzita analyza dokumentli. V rdmci této analyzy byly vyuZzity
také osobni zkuSenosti a poznatky autora, ktery v dané zemi zil a pracoval v obdobi
2006-2009. Analyzou rezimu HCh se z riiznych pohledli zabyva celd fada odbornych
textll, studii, autord. V praci jsem vychazel kromé védecké literatury také z konzultaci
s venezuelskymi odborniky, profesory, krajany. V této souvislosti byly velice cenné a
pfinosné rady a ndzory Ing. Vladimira Sykory (pfedsedy ceskych krajantt ve
Venezuele), dale Juana Rady (ekonoma ceského plvodu, ktery Zije ve Venezuele a
v Kanad¢) stejné jako E. Sancheze (zakladatele soukromé vysoké Skoly ekonomického
zaméteni — [ESA).
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2. Historie ekonomiky

Popis soucasné venezuelské politické a ekonomické scény neni jednoduchy. Na
jednu stranu je nutné byt objektivni, tedy snazit se situaci popsat takovou, jaka je.
Svétova média realny stav soucasné situace ve Venezuele ne vzdy piiblizi objektivneé,
realné. Nicméné lze konstatovat, ze jde o klasicky uéebnicovy pripad statu, kde je
ekonomika zem¢ dlouhodobé zavisld na ropé. I ptes snahy mnoha vlad, véetné vlady
dale HCh, o podporu mistni produkce, je situace takova, Zze narodni vyroba spiSe
stagnuje, nezZ prosperuje.

Venezuela je zemi, ktera je ve sve moderni fazi vybudovana Ameri¢any
(Rockefeller — téZba ropy v oblasti Maracaibo, budovani infrastruktury. Ropné sklady
se postupné ménily v samoobsluhy a umoznilo to vznik retailu ve Venezuele). V letech
1952-1958 byl prezidentem Venezuely Marcos Perez Jimenez a v tomto obdobi se
vybudovala vétSina infrastruktury, ktera slouzi dodnes. Poté nastalo obdobi, kdy se
sttidaly vlady, které ovSem dbaly vice nez na blaho néaroda, na blaho své. Pfirozenym
vysledkem téchto politik (kdy ropné piijmy mizely do neznama) bylo demokratické
zvoleni soucasného prezidenta H. Chaveze do funkce prezidenta (1998).

2.1 Pocatek 20. stoleti

Venezuela presla od péstovani kakaa a kavy k tézbé ropy. Prvni komer¢&ni vrt byl
proveden vr. 1917. 20’léta 20. stoleti proménila Venezuelu z chudé agrarni zemé
v nejbohatsi stat Latinské Ameriky. Diky pFijmam zprodee ropy Venezuela
zazivala v druhé poloviné dvacatého stoleti ngjvyssi zivotni standard v ramci zemi
LA. Venezuelské HDP bylo v roce 1988 cca. 58 mld. USD, tedy cca. 3100 USD na
osobu. Vr. 1928 Venezuela byla svétovym lidrem v exportu ropy. Tuto pozici si
udrzela az do r. 1970. V r. 1930 ropa piedstavovala vice nez 90% celkového exportu
Venezuely. V r. 1943 vlada uvalila 50% dan na zahranicni téZatské spole€nosti. Piijmy
z téchto zdroji byly urCeny pro rozvoj zemédélstvi a pozdéji primyslu. V "80. letech
XX. stoleti ve Venezuele zavladl primysl ocelatsky, vyroby hliniku a petrochemicky.
Zemédélstvi mélo minimalni podil, ale sektor sluzeb byl na vzestupu. Venezuela je
enormn¢ bohatd zem¢ na piirodni suroviny. Vr. 1990 se stala svétovym lidrem
v exportu uhli, oceli, zZeleza a hliniku.

2.2 Devadesata léta 20. stoleti

Venezuelska politickd scéna byla vr. 1990 charakterizovana korupci a slabym
ekonomickym fizenim. Politici a ekonomové Casto dovolili malé skupin€, aby tato
profitovala na ukor Sirokych vrstev spole¢nosti. Toto mélo za nasledek nerovnomérné a
nespravedlivé rozdéleni diichodu. V r. 1973 doslo ke skokovému nartistu cen ropy, coz
mélo za nasledek, Ze se venezuelské vetejné vydaje a soukroma spotieba zvySily
nejvice v historii. V letech 1974-1979 vetejné vydaje byly vyssi, nez kumulované
vydaje zpétné od r. 1830. Doslo k nariistu vefejnych instituci (jejich pocet se zvysil
v fadu stovek). Vlada prezidenta J. Lusinchiho (1984-89) se snazila zvratit nepfivetivy
vyvoj ekonomiky devalvaci mény, zménou sménného kurzu, zvySenim ochrany
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domaciho vyrobce, zvySenym zdjmem o podporu zemédélstvi ve snaze o zabezpeceni
potravinové sobéstacnosti. Diky tomuto reformnimu bali¢ku se podafilo nepiiznivy
vyvoj ekonomiky zvratit a v letech 1985-1988 nastal mirny ekonomicky rtst. R. 1989
ekonomika se jiZ nebyla schopna udrzet jen na zaklad¢ dotaci a podpor, zejména diky
razantn¢ snizenym ropnym piijmim (1986 — snizeni o 50%). Je nutné zminit, ze padu
pro demokratické zvoleni sou¢asného prezidenta vytvorily piedchozi viady,
napir.druhé funkéni obdobi vliady prezidenta Péreze, ale zegmeéna pak druhé obdobi
Rafaela Caldery (1994 — 1997), ktery opétovné zavedl kontroly cen a dopustil se
politickych chyb tim, ze nestabilizoval ceny. Vysledkem bylo znechuceni obyvatel,
nediivéra v bankovni sektor a vladu, coz vyustilo v demokratické zvoleni HCh, ktery
sliboval zménu oproti pfedeSlym minulym vladam. Je tfeba poznamenat, Ze chudé
vrstvy obyvatel a jejich chatrna obydli nevytvofil samotny HCh, nybrZz rovnéz
ptedeslé vlady.

2.3 Hugo Chavez prezidentem ajeho iniciativy

Demokraticky zvoleny prezident HCh (1998) v zemi zavadi tzv. socialismus 21.
stoleti. Analyzou rezimu HCh se zabyva cela fada odbornych textti. Tuto problematiku
podrobil védecké analyze napt. Gregory Wilpert'. Vlada HCh suZuje mantinely trhu
nabidky a poptavky a do soukoli ekonomiky neustale pfisypa pisek (v podobé
restrikei, zavadéni zakoni regulujicich ekonomiku). Pro omezeni vlivu USA v regionu
ziidil spole¢né s Kubou iniciativu ALBA (Bolivarovskou alternativu pro Ameriku),
ktera je opozitem americké FTAA. Do ALBA patii: Venezuela, Kuba, Dominika
(1/2008), Ekvador (6/2009), Nikaragua (1/2007; je zéarovein ¢lenem stfedoamerické
integrace CAFTA) Bolivie (4/2006), Antigua a Barbuda (1/2009), Svaty Vincent a
Grenadiny (1/2009). Existuje Banka ALBA, jgimiz ¢leny jsou: Venezuela, Kuba,
Nikaragua, Bolivie.

HCh inicioval tzv. Petrocaribe, na zaklad¢ kterého Clenské staty maji za velmi
vyhodné ceny a uvéry piistup k venezuelské ropé. Jedna se o ropnou diplomacii
zejména v zemich Karibiku. Cleny Petrocaribe jsou: Kuba, Antigua a Barbuda,
Dominikdnska republika, Bahamy, Belize, Dominica, Grenada, Guyana, Honduras,
Jamajka, Surinam, Svatd Lucie, Svaty Krystof a Nevis, Svaty Vincent a Grenadiny,
Haiti. Cleny nejsou Barbados ani Trinidad a Tobago.

Je nutné poznamenat, Ze diky vladé HCh jsou na tom obyvatelé z nejchudSich
vrstev relativné Iépe a jgich kupni sila za poslednich 9 let vzrostla o0 61%. Ve
Venezuele se obyvatelé dé€li dle socialniho kriteria do skupin A, B, C, D a E.Nejchudsi
jsou obyvatelé ze skupin D a E, pfi€emz tito lidé chtéji byt slusné obleceni, nakupuji
znackové zboZi, pomicky osobni péce (Sampony, krémy, holeni), maji Gvéry na
bydleni, 70% téchto osob méa mobilni telefon a 30% doma internet. Sektor obyvatel, D

! Wilpert, G: Changing Venezuela by taking power : History and policie sof the Chavez Government. London.
Verso
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a E, ktery piedstavuje celych 80% obyvatel, je dle centra vyzkumu z university IESA*
velmi perspektivnim sektorem.

Me¢éna Bolivar vZdy patfila ke stabilnim ménam s pevnou vazbou na USD (1 USD =
4,29B). V roce 1989 doslo k silné devalvaci (1 USD=14 B a nésledn¢ 1 USD = 36 B).
Koncem roku 1990 kurz ¢inil jiz 1 USD = 43B. (Pozn. V r. 2003 byl kurs um¢éle
stanoven na fixni vys$i 1USD = 2200 Bs). Diky rostouci inflaci a snaze vlady o jeji
skryti doSlo k ménové reformé, resp. k upravé kurzu Skrtnutim 3 nul, tedy kurz se
zménil na 1USD = 2,2 BSF (F symbolizovalo Fuerte, tedy silny Bolivar). V lednu
2010 byl zaveden dudlni sménny kurz, v poméru 1 USD = 2,6BsF a 1 USD = 4,3BsF.

3. Hlavni mechanizmy pro omezeni venezuelského trhu

V teoretické roviné problematikou nedokonalosti trhu v Ceské republice analyzuje a
zkouma napt. Dusan Ttiska. Mezi hlavni mechanizmy pro omezeni venezuelského trhu
fadime:

3.1 Mezi hlavni rysy regulace venezuelské ekonomiky pat¥i:

a) cenova regulace: tarify vefejnych sluzeb; ceny zakladnich statki; fixni sménny
kurs (CADIVI, MILCO); zavedeni dudlniho sménného kurzu (leden 2010) — infla¢ni
spirala; b) omezeni strany nabidky: dovozni licence; piidéleni deviz v oficidlnim
kurzu (CADIVI) — od ledna 2010 — duélni kurz; omezeni exportu; omezeni inventaie
(seznam statkl vyrabénych mimo Uzemi  Venezuely); c) Regulace v oblasti
pracovniho préava: nemobilita; regulace pracovnich podminek; limity pracovni doby;
d) Prima regulace: administrativni postupy a povoleni; vyvlastnéni; znarodnéni
(nuceny odkup — statek je uhrazen za dohodnutou cenu); upifednostnéni formy
druZstva, kooperativ ,,na zpisob ceskoslovenskych JZD*; nucené piispévky do
urcitych fondi; ptidélovani koncesi.

Ekonomicky rdst (2003-2010) byl nastartovan vysokymi ropnymi piijmy
(umoznily vysoké vladni vydaje) a tim, ze vlada ptevzala kontrolu nad narodni ropnou
spolecnosti (PDVSA) pocatkem roku 2003. Od té doby se redlny riist HDP (ocistény o
inflacni pfirtstek) vice nez zdvojnasobil (vzrostl o 94,7% za 5,25 roku, tedy cca.
13,5% rocng). Zajimavé je, Ze vétSina ristu ma neropny ptivod. Stejné tak soukromy
sektor (i ptfes vSechny administrativni a dalsi prekdzky) rostl vy$§im tempem nezZ sektor
vetfejny. Diky ekonomickému ristu (2003-2009) byl snizen index chudoby o vice nez
polovinu (54% domacnosti — 2003; 26% domadcnosti - 2008). Index extrémni chudoby
poklesl jesté vice (o 72%).

V této souvislosti mizeme zminit také: obchodni politiku (bariéry importu);
fiskalni bfemeno; vladni intervence (vladni vydaje, znarodnéni — nuceny odkup);
finan¢ni politiku; bankovnictvi; ménovou politiku; platy; neformdlni trh (korupce,
Sedy trh); vlastnickd prava-nejistota; regulaci v podnikani (CADIVI — Instituce pro

2 IESA — Instituto de Studios Superiores y Administracién, Caracas
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kontrolu deviz, MILCO — Ministerstvo lehkého priimyslu, MINAL — ministerstvo pro
produkci potravin).

4. VVelkoobchod a Frandiza ve Venezuele

I pfes silné zavadéni socialistického modelu fizeni ekonomiky funguji sektory
ekonomiky, které jsou doposud fizeny trznimi principy a které i pfes vSechna omezeni
a prekazky ptirozeného stietu agregatni nabidky (AS) a agregatni poptavky (AD) a tim
urcovani trznich cen a s tim souvisejiciho riistu cenovych hladin udrzuji tempo ristu a
vytvaii hodnoty. Stru¢né je popsan sektor francizy a velkoobchodni sité.

4.1 Geogr aficke rozdéleni distribuce velkoobchodu

Pted rokem 1990 byly skute€nym hnacim motorem venezuelské ekonomiky malé
mistni vyrobny, které v radmci uzaviené ekonomiky mély velkou obchodni a
vyjedndvaci moc. S prichodem investic a zahrani¢nich produkti zacind byt
venezuelsky velkoobchod stale vice urcujici silou, kterd rozhoduje o obchodnich
podminkéch. Tim byl primysl odloZen na vedlejsi kole;.

a) zapadni region - Maracaibo
b) centralni region - Caracas, Valencie, Barquisimeto

c) vychodni region - Barcelona - Puerto La Cruz a Puerto Ordaz. Krom¢ toho ve
vychodni ¢asti existuje bezcelni zona v piistavu na Margarité, kde jsou dovazené
vyrobky osvobozeny od celnich poplatkd.

4.1.1 Koncept velkoobchodu se ve Venezuele

Koncept velkoobchodu se ve Venezuele zacina rozvijet koncem 40. let 20. stoleti,
kdy se obyvatelstvo zac¢ina koncentrovat ve méstech. Od t¢ doby se registruje silna
migrace z venkova do mést, kterd dosahla svého maxima v "60. letech 20. stoleti. V
soucasnosti 86,2% venezuelského obyvatelstva Zije ve velkych méstech. Pro rozvoj
venezuelského velkoobchodu mélo velky vyznam zavedeni americké skupiny Sears
(1947), nasledované podnikanim rodiny Rockefeller - prvni fetézec supermarket ve
Venezuele (1948) s ndzvem Distribuidora de Alimentos, C.A. (Distributor potravin,
a.s.) pod znackou CADA. V roce 1950 otevieni prvniho velkého obchodu vyustilo v
kratké dobé ve vytvofeni obchodni sit¢ , ktera pokryla velkd mésta: Maracaibo,
Barquisimeto, Maracay, Ciudad de Bolivar a Valencii. To, Ze se venezuelska
ekonomika zacala rozvijet pravé v Maracaibu neni ndhodné — jedna se o misto, kde se
nachazi ropa a kde se tato surovina tézila jiz od poc¢atku 20. stoleti. Pfiliv americkych
odbornikii mél za nasledek vybudovani infrastruktury, skladii, zavadéni americkych
trznich principt. Tyto ,,ropné* sklady se posléze zménily v prvni samoobsluhy, velké
prodejny.
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Evropska imigrace

Pfi analyze vlivu a vyznamu zahrani¢nich menSin v zemi musime vzit v uvahu
faktor demograficky, socialni, ekonomicky nebo kulturni. Pocinaje 19. stoleti
prezident Guzman Blanco zacal s politikou podpory imigrace (dekret z roku 1874),
¢imZ chtél pomoci tizivé populacni situaci vzniklé v povale¢ném obdobi (federalni
valka 1859-1863). V této tzv. guzmanské dobé se zacinaji stavét prvni Zeleznice,
silnice, a komunikace obecné. Ve Venezuele je pfitomna piedevSim velmi silna
italskd komunita, kterd se zacala formovat na pocatku 19. stoleti. DalSim zdkonem v
této problematice byl imigraéni zakon z roku 1936, ustaveny Eleazarem Lopezem
Contrerasem. Jedna se o obdobi Spané¢lské obclanské valky. To usnadnilo masivni
Spanélskou migraci. V povalecném obdobi ("50- 70 1éta 20. stoleti) mél silny vliv na
rozvoj venezuelské ekonomiky pfiliv emigrantli, zejména téch evropskych. V roce
1948 nastala doba enormni evropské imigrace majici ptivod v politickych zménach na
evropském kontinentu. V roce 1945 Venezuela oteviela dvefe imigrantim a zaloZila
centra v mnoha evropskych méstech. Mezi nimi v Lisabonu. V obdobi 1945 - 1970
ptislo do Venezuely na 100 000 Portugalct, vétsinou z Madeiry. Jednalo se pfevazné
o zem&d¢€lce a o obchodniky. V roce 1945 v Caracasu bylo ptiblizn€ 5000 Portugalct.

4.1.2 Vliv evropské migracni viny na venezuel skou ekonomiku

O Venezuele t¢ doby nelze hovofit jako o zaostalé zemi, nicméné je skutenosti, Ze
se jednalo o zemi rozvojovou se silnou vazbou ekonomiky na ropny sektor a také na
tézbu nerostnych surovin. Je logické, Ze zemé& postradala odborniky, inZenyry a zru¢né
femeslniky. Venezuela byla zemi neomezenych moznosti pro pracovit¢ odborniky.V
obdobi té&sné po valce (1945-1948) byla Venezuela téméf jedinou zemi na svéte, ktera
pfijimala emigranty, zejména zidovského plivodu. Migracni viny z Evropy byly patrné
jiz ve 20. a  "30. letech 20. stoleti, zejména ze zemi jako je Italie, Spanélsko,
Portugalsko, nebot” se také jednalo o pfirozeny vyvoj vzhledem k vazbé na romansky
jazyk a dalsi kulturni shody.” V povale¢ném obdobi se tyto migraéni viny posiluji,
pfichazi fada odborniki mimo jiné i z tehdejsiho Ceskoslovenska, Ukrajiny, Polska,
Litvy, LotySska. Jednoduse ze vSech zemi, kde nastupoval vliv povale¢ného rozdé€leni
Evropy. Tato migra¢ni vlna byla diilezitd pro rozvoj venezuelského hospodatstvi,
pramyslu, diverzifikaci odvétvi.

Od roku 1920 mél v ekonomice dominantni postaveni ropny sektor, nicméné
postupné zacala vznikat diverzifikace a vr. 1980 ve Venezuele zavladl primysl
ocelafsky, vyroby hliniku a petrochemicky. Zeméd¢lstvi mélo minimalni podil, ale
sektor sluzeb byl na vzestupu. Venezuela je enormné bohatd zemé na piirodni
suroviny. V r. 1990 se stala svétovym lidrem v exportu uhli, oceli, Zeleza a hliniku.

? napr. Venezuela je pojmenovana po ital skych Benatkéach — Venezia — Venezuela- Mal é Benatky
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4.1.3 Ceskd mendina ve Venezuele a jgji piinos na rozvoj ekonomiky

VétSina evropskych imigrantii se dobie v zivoté uplatnila a pfispéla k rozvoji
venezuelského primyslu a ekonomiky jako celku. Ceskd mendina® rovnéz prispéla
svym dilem. Mezi GspéSné Ceské imigranty mizeme zatadit napt.: H. Neuman — firma
Montana (barvy a laky), K. Roubicek- firma Polar (nejslavnéj$i pivovar v Latinské
Americe), E. Friedman — vyznamna hudebni Skola, prof. Harry Osers- strojni inZenyr —
knihy o deskriptivé (mé 3 syny, ktefi jsou vSichni profesory na univerzit¢ UCV), David
Israel (vyroba matraci), J. Batista (Zelezaistvi — pro firmu Cisneros), Karel Stohr —
umeélec, profesor, architekt a mnozi dalsi.

5. Struktura velkoobchodni sité ve Venezuele

Ve venezuelském retailu jsou nejvyznamnéjsi sektory: automobily (55%), zatizeni
pro domacnost (53%), textil a obuv (46%), potraviny a napoje (34%).Nejveétsi rist
zaznamenal sektor obchodu (2006, 28%), ktery nebyl zplisoben domaci vyrobou, ale
hnédn dovozem. Importy jsou velmi lukrativni Cinnosti také v roce 2010, nebot
pretrvava kontrola smény. Sektor stavebnictvi je vhodnou formou pro investice, nebot’
vlada nebude schopna dodrzet zadvazky ohledné vystavby obydli pro chudé. Banky
poskytnou 10% portfolia plijcek do stavebnictvi a 3% pro ndkupy nemovitosti.

Cash and Carry (Makro); hypermarkety (obchodni domy Exito); supermarkety
(fetézce Citajici 2-6 obchodl) - ( Plaza’s; Excelsior Gama; El Patio atd); velké fetézce
supermarketii (automercado CADA; Central Maiderense; UNICASA); maloobchody
(MO) (pocet 38 927); druZstevni trhy; fetézec supermarketii se statem regulovanymi
cenami (Mercal); lékarny (Farmatodo; Farmahorro; Locatel; Farmacias SAAS);
convenience stores (spotifebni zbozi); korespondencni prodeje; own brand; franciza;
home depot (EPA, Rattan Depot, J.Gaspard Home Depot, Ferre - Total/Deco Total,
Ferre Total); obchodni domy (Beco, Selemar, Grafiti atd); ndkupni centra.

Cash and Carry:

Ve Venezuele se tento druh obchodu objevil v roce 1990 s holandskou firmou
Makro. Holandsky tetézec Makro s hrubym ro¢nim pifijmem 10 miliard USD ma
zastoupeni ve 24 zemich svéta a v LA operuje po dobu 22 let. Ve Venezuele Makro
(Cash and Carry) vlastni 17 mist prodeje v 16 méstech. Makro ma v soucasnosti 800
dodavatelt (420 sektor food a 350 sektor non food). K tradi¢nim vyrobkim jsou
nabizeny také doplnky do kancelate, elektrospotiebice, autodopliiky, pneumatiky atd.

5.1 Hyper mar kety

V sekci hypermarketii a supermarketi jsou struéné a heslovité uvedeny Zivotni
piibéhy mayjiteld téchto provozoven. Jednd se vétSinou o imigranty, kteti ve Venezuele
vybudovali firmy, spolecnosti, které formovaly Zivotni standardy venezuelské
ekonomiky a které zaméstnavaji venezuelské obyvatele.

* Sykora, V.- predseda Cesko-venezuelské krajanské asociace Venecheco
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Do této kategorie spadaji supermarkety velkych rozmért (vétSinou s plochou vétsi
nez 5000 &tv. m). Obchodni domy Exito: CATIVEN je holding, ktery koupil
supermarkety CADA a velkoobchod MAXY’s. V roce 2001 francouzskd skupina
CASINO ziskala 60% holdingu za cenu 74 milionii USD. Koupila také 5 tovarnich hal,
které patiily stavebni firmé¢ CONSTRUCENTRO (Caracas, Maracaibo, Puerto la Cruz,
Valencie a Barquisimeto). Tim spolecnost CATIVEN oteviela hypermarkety s ndzvem
sklady Exito. V prvnim trimestru roku 2001 bylo otevieno caracaské Exito, v celkové
investici 50 miliéntt USD, prodejni plocha dosahuje 6500 m* a celkova plocha je 10
000 m” (parkovisté pro 500 automobiltl) a 750 zaméstnanct. Cativen mimo to vlastni
50 supermarket CADA. V prostorach Exito se prodava piiblizné 40 000 vyrobku:
potraviny, domaci potieby, platéné zbozi, odévy, autodopliiky, domaci
elektrospotiebice, parfumerie, sportovni potieby a hracky.

Hyper mar ket Gar zon:

Reditel firmy, Angel Ramiro Sanchez, ma 2 obchody ve mésté San Cristobal, které
predstavuji 60% spotiebitelské poptavky. Firemni strategie je zaloZena na nizkych
cenach. Obchod ma plochu 3900 m®. Pritkopnikem samoobsluh ve mést& San Cristobal
byl fetézec Cada (2 obchody), nasledoval obchodni fetézec La Victoria, ale nyni ma
Cada jen 1 obchod a la Victoria z mésta zmizela. V San Cristobalu ma firma
hypermarket Garzon jediného konkurenta v podobé kolumbijského fetézce Cosmos.
Mésicné firmu Garzon navstivi asi 100 000 lidi. Vérnostni kartu méa 38291 zakaznikd.
Sanchez je spokojen s neustalym vzestupem sektoru samoobsluh ve Venezuele.

5.2 Super mar kety

Central Madeirense (CM)

V roce 1946 se dali dohromady Portugalci Manuel a Agustin Souza, Manuel
Mendes de Sousa a Manuel Corte Abreu, ktefi pfijeli do Venezuely na stejné lodi.

Nazev firmy Central Madeirense byl poprvé pouzit 11.11.1949 firmou Sociedad
Mercantil Macedo, Corte a Compaiia. Tyto prodejny byly posléze uzpiisobeny jako
samoobsluha.

Super mar kety Unicasa:

Obchodni jméno vzniklo v roce 1982 fuzi 10 firem. Dnes ma 28 pobocek. Je tedy
jednou z nejmladSich firem v retailovém sektoru. a zaméstnava 1500 lidi. Pivodné
vznikla jako druzZstvo 11 vlastnikli obchodi s potravinami.

Excelsior Gama

Firma byla zalozena v roce 1950. Nyni se sklad4 z 10 supermarketi umisténych v
La Tahona, Macaracuay, Manzanares a Santa Fe). Pro ptiblizné¢ 30000 pravidelnych
zékaznikli vydava vérnostni kartu a jejim détem kartu Gamma kids, se kterou mohou
ziskat slevu pro détské produkty. Vydava také mési¢nik Notigamma a na webovych
strankach je mozné provadét on-line ndkupy, které jsou nasledné zaslany domil. Za
poslednich 13 let vzrostl pocet zaméstnancii z ptivodnich 29 na témét 1400. Prodejni

185



plocha z 280 m® na 7000 m’, pocet pokladen ze 2 na 87. Dle pana da Gamy jsou
samoobsluhy hybnym faktorem trzni ekonomiky a Portugalci zdsadné pfiispéli k
uspéchu a rozvoji venezuelské ekonomiky. Jako velkou ptekazku pro soucasny rozvoj
firmy Da Gama uvedl: statem stanovené ceny a kontrola smény. V takovém prostiedi
je velmi obtizné udrZet kvalita baleni, vySkoleny persondl a high - tech zatizeni. Pro
Da Gamu je Venezuela nejlepsi zemi na svété, kde jsou stile velké ptilezitosti pro
podnikani.

El Prado

V roce 1963 vznikla firma El Prado. Dnes se tento fetézec jmenuje "Automercados
Plaza’s". SamoobsluZzny systém se ve Venezuele rozmohl diky evropské imigraci. K
rozvoji doslo také prodejem fetézce Cada vlivné skupin€ Cisneros (pied 25 lety). Mezi
dubnem a kvétnem 1969 se spojili José, Antonio, Sebastiao, Joao Rodrigues Dinis,
Juan Fernandez (Padre) a José da Sousa (padre) a zalozili dneSni fetézec
Automercados Plaza’s. Do Venezuely emigrovalo 70% rodiny pana José de Sousa.
Rodina neuvazuje o odchodu ze zemé, ackoliv situace je velice nejista, ale naopak ma
v planu oteviit novou pobocku. Je si tfeba uvédomit zadsadni okolnosti doby, kdy
vznikaly samoobsluhy. Rockefeller zalozil samoobsluhy Cada, které poté koupila
skupina Cisneros. Ale Rockefeller byl ten, kdo zavedl piedbaleni zbozi, samoobsluzné
lednice.

Supermar kety Plaza:

Tento maly fetézec vlastni 12 prodejen, ze kterych 9 se nachdzi v Caracasu (ureno
pro stfedni tfidu) a 1 ve Valencii. V prvnim trimestru 2014 ziskalo 3 prodejny v
automercados TIA. Mezi tradi¢nimi potravinaiskymi vyrobky prodavaji chléb,
cukrovinky, kvétiny a hotova jidla a pro stalé zdkazniky maji klientskou priikazku
(Plazacard). Nabizi také ndkup pies internet , ktery je pozd¢ji dorucen domt.

El Patio: 3 generace - 3 piibéhy

Fernando Ignacio de Oliveira je jiz 3. generaci rodiny z Maderiy v Portugalsku,
ktera ve Venezuele ovladla retailingovy trh se svym fetézcem El Patio. F.I. de Oliveira
je jejim viceprezidentem. V “60. letech jeho dédecek José Fernando de Oliveira s
mnoha evropskymi imigranty ptijel do Venezuely ve viné po 2. svétové valce. Plivodné
se zivil jako holi¢. V Caracasu zacal pracovat ve svété mdody a postupné usetiil na to,
aby pfisla cela rodina (7 bratrt). Rodina koupila slavny sklad San Lorenzo, ktery stale
funguje ve Ctvrti Bello Monte. V "70. letech koupili samoobsluhu Los Ruisenores v
¢asti Los Ruices. V roce 1972 firmu vedli: José Fernando de Oliveira, José Fernando
de Oliveira (syn), Jos¢ Rui de Oliveira, José¢ Jorge de Oliveira a Jos¢ Edouardo
Oliveiro (Svagr). V roce 1973 skupina koupila obchod, ktery dal firm¢ souasny nazev
- El Patio ve c¢tvrti Los Palos Grandes. Dle Oliveiry portugalskd komunita ptispéla
zna¢nou mérou k rozvoji obchodu ve Venezuele a dodava, Ze k rozmachu retailu doslo,
kdyZ vlada uvolnila kontrolni mechanismy cen, coZ zvysilo konkurenci, a kazda firma
musela optimalizovat sluZby.

De Candido:
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V zati 2006 oslavila firma 50 let existence. Pfed 50 lety zacal pritbéh samoobsluh
De Candido, rodinny podnik. Italia de Candido (dcera) nejstarsi ze 4 sourozenc, ktefi
fidi firmu (Vannia, Andrés, Tony). Jejich firma se dlouhd 1éta jmenovala Viveres De
Candido, dnes z marketingovych diivodl se jmenuje jen De Candido. Ve staté¢ Zulia
maji 6 prodejen, ve statu Falcon potom sedmou prodejnu., ktera neni ve vlastnictvi, ale
stejn¢ jako firma IPSFA v Maracaibu funguji na bazi strategickych alianci. Firma ma
1000 zaméstnancli a vénuje se také financim, stavebnictvi, transportu, elektrické
energii. Heslem firmy je, aby se zdkaznici citili jako doma, aby nakupovali s radosti.
Tento fetézec dba, aby zdkaznici méli détsky koutek, prodej vina, hrackarstvi,
restauraci a samoziejmosti je parkovani zdarma.V Maracaibu otevieli obchod s
plochou 5000 m’, tedy jednd se uz o hypermarket. Rodina si mysli, Z¢ toto je
budoucnosti samoobsluzného prodeje.

Samoobsluhy Franco ltaliana:

Za zrod vdéci rozvoji petroprimyslu na poloostrové Paraguana. Dnes je chloubou
statu Falcon. V roce 1950 piijeli do Venezuely z Italie Giussepe Prati a Luigi Poerio,
ktefi v centru mésta Punto Fijo, pfesn¢ Pasaje Zeiter, zalozili sklad La Franco Italiana.
Jejich odchod sklizel plody ropného boomu: zdsobovali potravinami a potfebnym
zbozim ropné tankery, at’ jiz venezuelské nebo zahrani¢ni (Shell, Creole Petroleum). V
roce 1970 jejich podnik prosperoval - méli smlouvu o vyhradnim zastoupeni pro vyse
zminéné podniky ropného primyslu. V roce 1974 firma celila konkurenci fetézce
Victoria, ktery postavil v blizkosti jejich firmy nejvétsi samoobsluhu ve mésté (1500
m®), zatimco podnik Franco Italiana mél jen 700 m’. B&hem 4 let dokazali zvysit
prodejni plochu na 1100 m* , zatimco konkurenéni La Victoria sniZila plochu na 750
m® a v roce 1989 ukongila &innost. V soucasnosti firma Franco Italiana neustale nabizi
akéni ceny (nizsi ceny maji diky Gsporam, dodavatelim plati okamZité¢ a maji uspory
vzhledem k prodejim z rozsahu. Zaméstnanci je 110-115. Mési¢né jejich obchody
navstivi 60 000 klientd. Ve vedeni firmy byli: 1965-Giuseppe Prati a jeho synové
(Giovanni, Mario, Benito). Také Luigi Poerio, ktery piizval synovce Perigio Carusa. V
roce 1991 Luigi Poerio predal své akcie do rukou Luca Caruse. V roce 1989 m¢éla
firma 2 pobocky. Obchodni jméno Franco Italiana pochazi z néarodnosti majiteli
Giusseppe Prati (Ital) a Luigi Poerio (Francouz). Maji webovou adresu a umoznuji
nakupy on - line.

Retézce obchodi Graffiti (distributor Al Galope)

Tento obchodni fetézec patii mezi nejvyznamnéjsi v zemi. Vlastni 3 typy obchodu:
Graffiti Shoes (obuv); Graffiti Hogar (pfedméty pro domacnost); Tiendas Graffiti
(obvyklé odévy). Témér Uplné spektrum dodavaného zbozi, vétSinou ze zahranici
(jihovychodni Asie) a ze skladl na Floridé.

5.3 Nakupni centra

Nakupni centra (dale NC) ve Venezuele prozivaji nebyvaly boom. NC rostou nejen
v Caracasu, ale také v provin¢nich méstech (Maturin, Maracay, Valencie, Puerto la
Cruz, Porlamar).
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Mezi nglvyznamnéjsi nakupni centra patii:
Centro Sambil:

Je povazovan za nejvétsi nakupni stfedisko v Latinské Americe. Celkova plocha
dosahuje 250 000 m®., ze kterych 72 000 m” je uréenych jako obchodni plocha. Jedna
se o pétipatrovou budovu, ve které je umisténo 600 obchodii, 4000 parkovacich mist,
centrum pro volny &as (8000 m®), 14 sala kina, fast food, ledova plocha, akvarium s
120 000 litry vody, bowling, business centrum pro 2000 lidi. Obchtidky maji plochu od
40 do 1200 m*. Od roku 2000 existuje Sambil ve Valencii a v prvni poloving roku
2001 dalsi na Margarité. V posledni dob¢ byl zahédjen provoz v Sambilu ve mésté San
Cristobal.

Centrum San Ignacio:

Nachazi se v jedné z nejexkluzivnéjSich casti Caracasu. Plocha zahrnuje 120 000
m’, ze kterych je 18500 m* uréeno pro obchodni &innost. sklada se ze 2 vézi. Kazda z
téchto vé€zi ma 8 poschodi a dohromady 144 kancelafi. Parking pro 1800 automobili,
337 obchodi (plocha od 40 do 300 m?).

Centrum El Tolon:

Naklady na stavbu se vySplhaly do vySe 40 milioni USD. Je postaven v luxusni
ctvrti Las Merceedes. Toto centrum ve Venezuele pifedstavuje styl Fashion Mall.
Zahrnuje plochu 23000 m® a na 3 podlazich je 100 obchodi. V poslednim patie se
nachazi mnoho znamych restauraci.

Centrum Buenaventur a:

Toto centrum se nachazi na spojovaci ¢afe mezi mésty Guarenas a Guatire. Je
znamo pod jménem Ciudad Fajardo. KaZzdoro¢né se v této oblasti postavi asi 5000
novych obydli a % ristu se odhaduje na 12% (v porovnani se rozriista tempem 1,3%).
Tato dvé mésta diive povaZovana za mista, kde nocuji délnici pracujici v Caracasu, se
stala domovem stiedni tiidy, kterd si nemiize dovolit bydleni v Caracasu. Je to
oblibené¢ misto pro ndkupy obyvatel z dalekého okoli, nebot’ nemuseji jezdit do
Caracasu.

Plocha je 25000 m* (obchodni plocha), 15000 m® socialni plocha, 800 parkovacich
mist. Obsahuje 128 obchodli, 39 malych obchidkii, jeden hypermarket, nékolik
restauraci, ukdzkovou plochu s nabytkem, domaci potieby a dopliiky atd.

Galeria Prados del Este:

Zahajilo ¢innost v roce 1997 a nabizi sluzby obyvatelim c¢tvrti: Prados del Este,
Alto Prado, Lomas de Alto Prado, Manzanares, Santa Fe a Terrazas de Club Hipico.
Plocha je 41500 m’, ze kterych je 11806 m® uréeno pro obchodovani. Obsahuje 156
obchodii, budova mé 3 patra. Plocha obchodii (45-250 m?).

El Recreo:

Zah4jil Cinnost v Cervenci 1998 a je soucasti hotelu Gran Melid, Caracas. Tento
komplex je tvofeny 2 vezemi o 17 podlazich. Obsahuje 200 obchodii a 1700
parkovacich mist.
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Sigo la Proveduria:

Tento obchodni diim vlastni prodejny v Barcelon€, v Maturinu a také na Margarit¢.
RozloZeni obchodu pfipomind néco mezi nakupnim centrem a obchodnim domem.
Obchoduje s textilnim zboZim pochdzejicim z USA. Prodava také: likéry, potraviny,
domaci spotiebice, domaci potfeby, osvétleni, kancelarské potieby, kvétiny atd.

6. Franéiza ve Venezuele

Franciza je zvlaStni distribu¢ni smlouvu, jejimZz prostiednictvim podnikatelsky
subjekt zakoupi od poskytovatele francizy licenci na znacku, know-how (ochrannou
znamku, firmu) a toho potom vyuziva pro své podnikani. Je obvyklé, Ze se plati
prubézny poplatek (cca. 1-7% z obratu). Vyrobky nebo sluzby urcitého vyrobce jsou
distribuovany na urovni maloobchodu pod stejnou ochrannou znamkou a stejnou
firmou, ovSem realizace je kondna nezavislymi podnikateli. Touto formou muze
vyrobce snadno proniknout na nezndmé, nové, vzdalené trhy. Tim vzniknou uspory.
Zakladem francizy je tedy licen¢ni smlouva (za kterou se plati poplatek).

6.1 Situace ekonomiky v sektoru franciz:

V letech 1998, 1999, 2000 a 2001 tento systém ve Venezuele vygeneroval vysoke
procento maloobchodu a prispél 0,5% HDP (neropné). Soucasna politicka a
ekonomicka krize zménila ekonomické uvazovani obyvatelstva. V letech 1998-2004
vétSina spotiebitelti preferovala znacku, ktera je zakladnim pilifem systému fetézce
fran¢iz. V roce 2008 a 2009 venezuelsky spotiebitel nakupuje dle ceny a rodinného
rozpoftu. Retailing se snazi adaptovat a byt flexibilni. V radmci flexibility
samoobsluhy, obchodni centra zavadé€ji akce, slevy, nabidky 2 za 1 apod. Firmy
zabyvajici se franCizou musi pfistupovat k zdkaznikim selektivng, vzit v tvahu
segmenty dle typu spotiebitele a ptizplsobit firemni politiku umisténi prodejny apod.
Podobnou strategii musely zvolit firmy v Argentiné béhem nedavné finanéni krize.

Za soucasné nestability v zemi (2010) je mezi zédkladnimi pfedpoklady, které musi
mit v potaz podnikatel zakladdajici firmu, nizké obchodni a ekonomické riziko. Tyto
podminky splniuje forma franéizy, ktera slouzi zejmena pro strategii firemni expanze.

Mezi zakladni koncepty systému franciz patti: znaCka - fadné registrovana - ve
Venezuele u SAPI (Servicios Autonomo de Propiedad Intelectual); platba (Givodni
platba a dale pravidelné platby); know-how; technicka asistence, spoluprace.

Systém franciz je ve Venezuele relativné novym prvkem. Zahajil ¢innost v roce
1990 fetézcem fast food Pollo Broaster. V té dob¢ jiz existovaly znacky jako je Mc
Donalds, Tropi Burger, Burger King, které operovaly autonomné, a ne jako franciza. V
soucasné¢ dob& franCiza ve Venezuele predstavuje 7,5% HDP. Po sektoru
telekomunikaci, kterému je pficitdn nejvyssi rist (20%). Tato cisla jsou o to
zajimavéjsi vezmeme-li v Givahu, Ze za posledni 3 roky je faze ekonomického cyklu v
recesi a je pritomna redukce ve spotiebé. Ve Venezuele je pfitomno dalSich 100
znacek s cca 1300 dcefinnymi spole¢nostmi. Priimérny objem prodeje za rok odpovida
500 000 USD. Sektor zaméstndva asi 80000 lidi (1,6% ekonomicky aktivniho

189



obyvatelstva). 60% podniki v zemi je financovano venezuelskym kapitalem. Sektor
franciz je ve fazi rozvoje a mnohé venezuelské firmy uvazuji o poskytovani franciz.

Firmy jsou seskupené ve Venezuelské asociaci poskytovatela francizy
(Asofranquisias - Asociacion Venezolana de Franquisias). Smluvni strany maji
absolutni volnost pii vytvafeni fran¢izové smlouvy. Na pravnim ramci se v soucasné
dob¢ pracuje a bude na bazi evropské francizy. Superintendencia para La Promocion y
Proteccion de la Libre Competencia (Procompetencia): instituce dohliZejici na podporu
a ochranu svobodné konkurence, je 1 jedinym orgdnem, ktery dohlizi, aby v
souasném systému upravy fran¢izy nebyl nékdo diametrdln€¢ znevyhodnén oproti
druhému subjektu.

V roce 1996 v zemi existovalo asi 30 firem na bazi francizy (pievaznd Cast
zahrani¢ni nadnarodni spole€nosti). V soucasnosti je franciza velmi dynamickym
sektorem.V roce 2002 existovalo uz na 260 firem poskytujicich franc¢izu asi 1300
spole€nostem. V ramci LA je v sektoru frans$iz Venezuela na 3. misté (po Brazilii a
Mexiku) a ptedcila takové zemé jako jsou Argentina, Chile nebo Kolumbie. Sektor
fran¢iz od roku 1998 rostl tempem 20%, v roce 2002 pak 10%. V roce 2009 byl
celkovy pocet poskytovatelii fran¢iz na 500, které davaji zboZi a sluzby Venezuelcim
(30 000 000 obyvatel).

V Caracasu zije 5 000 000 obyvatel a realizuje se zde témét 35% vSech franciz.
V soucasnosti je sektor fran¢iz v dynamickém rozvoji. Nejveétsi boom zaznamenala
meésta: Maracaibo, Valencia, Barquisimeto, Puerto la Cruz. Venezuelec pochopil, Ze
franciza je vhodny zplsob individudlnich investic, ktery umozni, Ze se jejich maly
obchudek stane soucasti stiedné velkého tetézce. Ve Venezuele existuje celkem asi
260 firem, ze kterych je asi 140 domaciho ptivodu.

Podle studie realizované firmou IESA (Instituto de Estudios Superiores de
Administracion-Institut vys$Sich administrativnich studii), béhem jednoho roku se
investice potfebné pro pieménu zminénych firem v poskytovatele franc¢iz vysplhaji na
hodnotu 100 miliont USD, zaroven se trzby zvysi na hodnotu 300 milionit USD, coZ
predstavuje dvojnasobek investic nashromazdénych v tomto sektoru za poslednich 120
let. Nejvice zahrani¢nich investic v zemi pochazi z USA, ale jsou pfitomni zastupci ze
Spanélska, Némecka, Danska, Kanady nebo Francie.

Ve Venezuele je pfitomna silng italskd migracni mensina (cca. 2000 000 osob) a
mezi nejvyznamngjsi italske firmy na bazi fran€izy patii: Veneta system, Printer tape,
Il Fornaio (cukrovinky, pizerie). Také znacka jako je Divani a Divani; Diesel, Benetton

v ramci druzstevni formy podnikani.

6.1.1 Pravni ramec francizy ve Venezuele

Sektor fransiz ve Venezuele upravuji: obchodni zakonik, ob¢ansky zakonik, zakon
o primyslovém a duSevnim vlastnictvi. Variantou fran¢izové smlouvy je tzv. smlouva
licen¢ni, ve které firma poskytne druhé spole¢nosti jenom obchodni jméno. Déle:
ustava Bolivarovské republiky Venezuela, obCansky zdkonik - zmifluje podminky a
povinnosti vyplyvajici ze smluv, obchodni zdkonik, zikony duSevniho vlastnictvi -
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licence, znamky, patenty, autorska prava - ve vztahu k fran¢izam (zakon o
pramyslovém vlastnictvi, autorské pravo, Andské spoleCenstvi - zakon o duSevnim
vlastnictvi), pracovni zakonik, dan¢ - obchod na bazi francizy je ovlivnén danovym
zakonem - danl z pfijmu (ISLR), dan z podnikatelskych aktiv, DPH (IVA), obchodni a
pramyslovy patent (PIC), zdkon na podporu svobodné konkurence. Superintendencia
Pro competencia (Institut pro ochranu a podporu svobodné konkurence) vydala vzory
smluv (sbirka zdkont €. 35865 ze dne 7.1.2000).

Existuji mnohé dalSi zakony regulujici tuto problematiku - zdkon o ochrané
spotiebitele, celni zdkony, sanitdrni normy nebo telekomunikaéni apod. Kontrola
smény zavedend vladou samoziejmé také velmi ovlivnila sektor franciz. Zakon jako
takovy, ktery by usmériioval pouze oblast franciz ve Venezuele, dosud neexistuje, ale
byl by velmi zapottebi. Nedavno byly vé¢lenény 2 odstavce tykajici se franciz do
zékona o primyslovém vlastnictvi - dosud tato novela nebyla schvélena.

6.1.2 Mez ngvyznamnéjsi firmy na baz francizy patii:

Odévy: Graffiti; Benetton; Gina; Diesel; Breska; odévy pro novorozence - Kid
Cool Collections; Prenatal; opravna obuvi: Heel Quick; potraviny: Hard Rock Cafe
Caracas; Domino’s Pizza; Mc Donalds; KFC; Subway; Sushi delivery; Paris Croissant;
Chip -a-Cookie; Wendy's; American  Deli; Pizza Hut; Bocatta; Cajun Tex Mex;
American Hot Dog; Boston Bakery; Cinnamon Rolls; Cinnabon; Church Chicken;
Pretzels; zmrzliny: Bravissimo; Yogen Fruz; Hagen Dazs; 4D; zemédélské produkty:
tracto Caribe; posta Courier: Sky Net; MRW; Shipnet; servis pro domacnost: Mail
Boxes atd; hudba: Recordland; ¢istirny: Quick Press; Press To; elektronika: Radio
Shack; telekomunikace: Cantv; Digitel, Movistar (Telefonica); realitni kancelare:
Cedinfor; Century21; informace pro déti: Future Kids; prongjem automobila: Hertz;
Avis; stavebni vyrobky: Groutex Productos.

V soucasnosti je 45% franciz venezuelskych a 55% zahrani¢nich. Vzhledem k
rychlému rozvoji tohoto formatu lze ocekavat, Ze franciza plivodem z Venezuely
béhem 5 let dosahne 60%.

Ve Venezuele zahrnuji americkeé frandizy 35% z celkovych francéiz: Existuji ale
frandizy i z jinych zemi: Mexiko (Sr. Frog), Spanélsko (Retoucherie de Manuela,
Boccata, Pressto), Némecko (AB Your Office), Francie (Biogénie, 54 Sec, Crepes de
France, Mephisto), Kanada (Techno-Kids, Pack-Mail, Saint Cinnamon), Belgie (Kid-
Cool), Dansko (Evita Peroni), Colombia (Crepes & Waffles), Japonsko (Sanrio), Italie
(Veneta System) a dalsi.

Neékteré venezuelské francizy postupné expandovaly do zemi LA, USA a také do
EU.

Patii sem: Churromania (Miami - USA), Portoriko, Brazilie, Spanélsko; Googi€'s
- Texas (USA) — pizza; L "Entrecote - Boca de Raton, Coral Gable (USA), Aruba;
Quick Press - ekologické &istirny - v Miami (USA), Madrid (Spanélsko); Hands Care
Center - estetika - Kostarika, Spanélsko; Spa Manicure — Spanélsko; Chicha
Kroquer - Miami (USA).
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Poskytovatelé franéizy dle zemé puavodu:
Ve Venezuele ptsobi 214 venezuelskych franciz a 118 zahrani¢nich.

Venezuela (214), USA (60), Spanélsko (16), Kolumbie (8), Kanada (6), Italie (6),
Francia (4), Brazilie (3), Velka Britanie (3), Hong Kong (2), Mexiko (2), Svycarsko
(2), Némecko+Nizozemi (1), Argentina, Rakousko, Belgie, Dénsko, Japonsko,
Portoriko (1).

7. Zavér

Analyza realné souvislosti mezi vlivem vlady HCh a redlnym stavem
ekonomiky byla provedena, ¢imz byl spinén cil této struéné studie. Mizeme fici, Ze
Venezuela roku 2010 je zemi, kde se zakony a podminky pro podnikdni méni takika
pod rukama.

V lednu 2010 doslo k vyrazné devalvaci meény, byl zaveden dudlni sménny kurs,
snizila se uroven likvidity (ob&ziva), byla odstranéna fixni cena z velkého mnozZstvi
zbozi, ¢imz dochazi k dalsi vin¢ inflace a sniZeni disponibilniho pfijmu obyvatel. Je
obtizné predpoveédét, zda vlada ve stiednédobém horizontu skute¢né nahradi bézné
vydaje vydaji investi¢nimi. Nicméné s tim, jak se budou zdraZzovat dovozy, ceny budou
uvolnény a bude doufejme zachovana svoboda ve sféfe vyroby a ekonomiky,
pramyslovy park se postupné zregeneruje, zacne vytvaret nova pracovni mista a mozna
dojde opétovné k rastu ekonomiky, vcetné opétovné obnovy kupni sily obyvatel.
Naopak pokud vlada uvali prekdzky na piirozené vazby ve spotiebé, akumulaci
bohatstvi a vyroby, rast ekonomiky by byl limitovan stropem stanovenym ropnou
produkci, ¢imz by se vlada pfipravila 0 moZnost znovuoziveni soukromého sektoru,
klicového faktoru pro tvorbu pracovnich mist a pti diverzifikaci vyroby tvofici
pfidanou hodnotu.

I pres silné zavadéni prvka tzv. socialismu 21. stoleti® do ekonomiky, lze
konstatovat, ze Venezuela je doposud fizena trznimi principy (soukromy sektor vytvari
cca. 70% HDP). Nicméné zacina mit prvky typické socialistické ekonomiky a zaroven
se zafazuje (dle studie Doing Business 1 dalSich analyz) mezi jednu z nejuzavienejSich
ve svété. Vziajemnym obchodnim vztahiim jsou kladeny mimotfadné obchodni a
administratvini ptekdzky. Za této situace neni moZné doporucovat Venezuelu
obchodnikiim a podnikatelim jako mozny trh. Je spiSe nutné upozornovat na rizika
podnikani ve Venezuele. Nikdo nevi, jak se ekonomika v této nesmirné¢ nerostné
bohaté zemi vyvine. Doufejme, Ze ekonomika ziistane 1 nadale trzni, nebot’ svobodna
konkurence a ptfitomnost mezinarodnich firem ma v zemi bohatou tradici. Vzhledem k
vyraznému vlivu evropské imigraéni viny a podnikatelského sektoru, ktery hybe
venezuelskou ekonomikou, tomu tak zlstane 1 nadale. Je dilezité zemi pro zahrani¢ni
investory. Lze pfedpokladat, Ze v roce 2011 dojde k vyrazné devalvaci mény, snizi se
uroven likvidity (obé&ziva), bude odstranéna fixni cena z velkého mnozstvi zbozi, ¢imz
dojde k dalsi vIn¢ inflace a sniZeni disponibilniho pfijmu obyvatel, coz povede ke
snizeni poptavky a ke zpomaleni ekonomiky jako celku. Primysl bude muset
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ptehodnotit rozpocty, byt vic vykonny a inovovat produkci. Jednotlivei budou muset
bude dulezité podporovat trzni principy, omezit vliv socialistickych prvku, pravné
zakotvit soukromé vlastnictvi, snazit se o snizeni inflace podporou a stimulaci
doméaci produkce a zavedenim dialogu mezi vladou a vyznamnymi ekonomickymi
poradci ze soukromého sektoru, véetné bilater anich obchodnich komor.
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