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Předložená diplomová práce se zabývá aktuálním problémem sociální integrace, resp. integračních center a služeb, které nabízejí.  Práce je zpracována v širokém kontextu migračních a integračních politik evropských států. Existence migrace představuje fenomén, jehož způsob řešení ve společnosti se stává dalším měřítkem vyspělosti veřejné správy, humánnosti a testem civilizační úrovně. Přestože právní úprava je v České republice uspokojivá a je na úrovni ostatních členských zemí EU, v praxi se vyskytují četné případy tíživé situace migrantů, které zasluhují systémovou intervenci ze strany společnosti. 

Autorka práci rozdělila do dvou základních bloků. První je členěn do kapitol teoretického výzkumu: historie etnické skladby obyvatelstva v ČR, integrační politika vybraných členských států EU a ČR. Druhý blok je věnován IC v Pardubicích a výzkumu: metodologii, transkripci a interpretaci rozhovorů se zástupci cílových skupin. Práce je zakončena shrnutím a seznamem použité literatury. Neobsahuje žádné přílohy. 

Práce má celkově slušnou úroveň. Je logicky členěna, vymezení cílů práce a jejich naplnění je dostatečné, autorka prokázala schopnost přemýšlet o tématu v širším kontextu migračních politik států EU. Jako oporu si stanovila vhodnou literaturu. Jazyková úroveň práce je velice dobrá, styl kultivovaný. 

Výzkumná část, rozhovory a jejich interpretace, jsou dobře zvládnuty, rozhovory věrně ilustrují zvolený fenomén. 

V uvedené literatuře této diplomové práce není uveden žádný titul metodologie výzkumu společenských věd, na kterém by studentka dokumentovala svoji volbu a použití adekvátních výzkumných nástrojů.  V seznamu literatury by měly být uvedeny zvlášť tištěné a internetové zdroje. U internetových zdrojů  chybí data citací.

Rovněž mi chybí přílohy, které by toto téma nabízelo (např. některé dokumenty IC, fotodokumentace aj. ).  

I přes některé dílčí nedostatky považuji práci za vydařenou a navrhuji stupeň velmi dobrý

Otázky k obhajobě: 

1. Existuje podle Vašeho názoru nějaká problematika v oblasti integrace cizinců, která není optimálně řešena v právním rámci  integrační politiky ČR? 
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