POSUDEK VEDOUCI K DIPLOMOVE PRACI

1. Identifika¢ni udaje

Student: Be. Milan SITINA

Nazev prace: Model podpory kvality pro malou organizaci
Studijni program: Ekonomika a management

Studijni obor: Ekonomika a management podniku

Vedouci prace: doc. Ing. Stanislava Simonova, Ph.D.

2. Cil prace a jeho naplnéni
Cilem prace bylo navrhnout model pro sledovéani kvality vykonu pro malou organizaci
zamétfenou na vyrobni ¢innost. Model mél byt ovéfen na konkrétni firmé.

Cil prace byl naplnén.

3. Obsahové zpracovani a pristup k feSeni

Autor nejdiive vymezuje teoreticky zaklad pro hodnoceni kvality vykonu firmy, kdy se jedna
o oblasti — kvalita a management kvality, koncepce managementu kvality, méfeni spokojenosti
zakaznika, hodnoceni vykonnosti dodavateld. Poté student navrhuje zakladni postup
pro zpracovani diplomové prace (str. 36), kdy jednotlivé kroky jsou — navrzeni modelu, ovéteni
modelu a revize modelu. Vlastni model je tvofen navrzenou sekvenci tii etap, kdy jednotlivé
etapy jsou — vyhodnoceni dokumentace zpracovavané v organizaci, navrzeni oblasti pro méfeni
a uréeni postupu méfeni navrzenych oblasti.

Navrzené kroky a etapy jsou rozpracovany a realizovany v kapitolach 3 az 5, ptficemz je autor
zpracovava s velkou podrobnosti a pouziva vhodné metody a nastroje.

Student pracoval systematicky, samostatné a iniciativné. Student své vystupy opakované

verifikoval na konzultacich s vedouci prace a na konzultacich s firemnimi manaZzery.

4. Formalni naleZitosti a Giprava

Prace ma 104 ¢islovanych stran. Prace obsahuje dokumentujici schémata a ptilohy.

5. Hodnoceni

Cil prace byl naplnén. Praci doporuduji k obhajobé s hodnocenim VYBORNE MINUS.

Pardubice, 15.5.2013 doc. Ing. Stanislava Simonova, Ph.D.



