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SOCIALNI PODNIKANI JAKO NASTROJ UDRVZITELNOSTI
POSKYTOVANI SOCIALNICH SLUZEB

SOCIAL ENTREPRENEURSHIP AS POSSIBILE WAY FOR
SUISTAINABLE SOCIAL SERVICES

Jarmila Sebestova

Abstract: Available offer of social services within optimal budget there is a challenge
facing society and municipalities nowadays. One possible way is to cooperate with
non-profit sector to share the same goal through social business unit. Social
enterprises are highly differentiated depending on the needs of their target
populations, and their program and financial objectives. They combine
entrepreneurial and direct employer principles to provide business and get resources
without any other support. Social enterprise revenues must cover normal business
operations as well as subsidize social program costs incurred by working with its
target population. The main goal of this paper is to present recent trends and models
of social business units suitable for social services providing. The case study is
presented as a practical picture of model using in contrast with student knowledge
about social entrepreneurship according small survey. Finally paper highlights that
social enterprise programs uses modified private-sector business tools and puts
viability at the forefront as the means to achieve social impact.
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Uvod

Optimalni dostupnost a Sife nabizenych socidlnich sluzeb, to jsou vyzvy, kterym
celi spolecnost 1 vlada, nejen v nasSi zemi. Je to zdanlivé jednoduchy zplsob, jak
vznikaji strategickd dilemata v oblasti inovaci, kreativniho pfistupu k formé
poskytovani, financovani, bezpecnosti prace, méieni kvality a spokojenosti zakazniki
a v neposledni fad¢ feSeni dilematu vykont a uspokojeni potieb sluzbami se socialnim
podtextem. Zakladnim vychodiskem analyzy je pro udrZitelnost systému poskytovani
socidlnich sluzeb implementace priorit rozvoje socialnich sluzeb pro roky 2009-2012.
V ptedlozeném dokumentu byla vytyCena nutnost transformace sytému poskytovani
sluzeb tak, aby byly sluzby zajiStény a zaroven doSlo k ,,propojenosti s dalSimi
vefejnymi sluzbami — pro zaméstnanost, zdravi, dopravu, bydleni, vzdélavani,
kulturu, reagujicimi na potieby obyvatel v daném misté/regionu.“ (MPSV, 2008,
s. 6). Dale byl kladen diiraz na propojenost systému zdravotnich a socidlnich sluzeb,
které¢ jsou doposud planovany a spravovany oddé€len€, coz by piispélo k usporam
nakladid na péci. V neposledni fadé byla stanovena priorita udrzitelnosti a podpory
rozvoje,,formalniho* systému poskytovani socialnich sluzeb s efektem tvorby
pracovnich mist. AvSak, jak je podotykdno, za cenu ,zvySeni efektivity
a hospodarnosti vynakladani verejnych prostiedkii a tsili o postupnou stabilizaci
systému socialnich sluzeb a zvySeni podil vydaji Gizemnich verejnych rozpocti na
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financovani socialnich sluzeb.* (MPSV, 2008, s. 25). Diky vytyCené priorité je jasné
dano najevo, ze je v zajmu obce ¢i regionu ,,vymyslet zpisob®, jak sluzby zajistit. Jiz
ted’ se projevuji tsporna opatfeni (zejména se zménou stavu vetejnych financi), kdy se
nekteré sluzby omezuji a nékteré terénni preventivni sluzby dokonce z finan¢nich
diivodt zanikaji. Clanek se bude zaméfovat pfedev§im na oblast socialni péce, kde je
mozno spatfovat ptilezitost pro vznik socialné€ orientovanych podniki.

1 Formulace problematiky

1.1 Pojeti socialnich sluzeb

Pro pojeti socidlnich sluzeb je v CR pouzivano rozdéleni dle Zakona &. 108/2006
Sb. v platném znéni (posledni aktualizace k 1. 1. 2012), rozdé€lujici sluzby do tii
zakladnich skupin, jako je socidlni poradenstvi, socialni péce a socidlni prevence. Ze
statistik vyplyva, Ze poradenstvi vyuziva 13% uzivateld, péci 52 % a prevenci 35 %
(MPSV, 2010), proto i velky diiraz kladen na optimalizaci ndkladl na socialni péci a
jeji udrzitelnost v souvislosti s demografickym vyvojem. Z pohledu financovani je
vicezdrojové, hlavni je podil vetfejnych financi — statni rozpocet 30 %, uzemni
rozpocty 25 %, klienti socialnich sluzeb 35 %, ostatni zdroje — pojisténi 10 % (MPSV,
2010).

1.2 Definice socialniho podnikani

Termin socidlni podnikédni byl poprvé pouzit pro neziskové organizace ve
Spojenych statech , kdy se hledal zptsob, jak najit praci a vzd€lavani pro socialné
vyloucené osoby, tim, zZe bude provozovan podnik za timto ucelem. Jejich definice pak
vychazi z toho, Ze vznikne neziskova organizace se socidlnim podtextem nebo piijmy
generujici podnik, vytvarejici jak socidlni pracovni mista, tak soucasné vyuzivajici
nekteré z podpor pro své financovani jako dotace ¢i mikrofinancovani. (Emerson,
Twersky, 1996).

Socialni podnikani vSak miZeme také oznacit jako ,,podnikatele v poskytovani
sluzeb®, protoze slouzi zajmim spole¢nosti a za timto ucelem byl podnik zaloZen.
Socidlni podniky se mezi sebou 1isi z nékolika hledisek — z hlediska cilovych skupin,
podnikatelského planu a zptsobu financovani (Alter, 2000; Dees, 2001; Evers, 2005).
Z tohoto duvodu vznikaji odlisné podnikatelské modely, které maji vliv jak na
piipravu projektu, tak na vybér socialnich sluzeb, které mohou byt timto podnikem
zajiStény a provozovany (viz obrazek 1), ktery rozliSuje (1) zaméstnanecky ptistup,
kdy jsou zaméstnadvany piimo znevyhodnéné osoby a (2) podnikatelsky pfistup, kdy
cilové skupina je pouhym piijemcem sluzby.
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Obr. 1: Pristupy k zaloZeni socidalniho podniku
Poskytovani sluzeb
1 . znevyhodnénym osobam
. Pfimé zaméstnani

znevyhodnénych
osob

Zdroj dat: (Alter,2000, s. 15)

Podnikatelské modely se proto musi pfizplisobovat pfijemcim sluzeb a tim
1 podminkam trhu, na kterém plisobi. Pravé svych chovanim vznikaji tf1 zakladni typy
podnikatelského chovani socidlnich podnikii:

Klasicky podnikatelsky model. Podnikatelé prodavaji své vyrobky ¢i nabizeji své
sluzby pfimo svym zikaznikiim. Dulezitym spojovacim faktorem je, Ze je totozny
provozovatel a cilova skupina (pochéazeji ze stejného prosttedi; Obr. 2). Tento model je
zalozen a vyuzivan pifi podpotfe podnikéni lidi ze znevyhodnénych skupin, pfi
vyuzivani grantovych programt, mikrofinancovani, kde socialni dopad je méfen nejen
poskytnutou sluzbou cilové skuping, ale také ziskdnim pocate¢niho kapitalu pro
zacatek podnikani

Obr. 2: Podnikatelsky model socidalniho podniku

Trh socialnich

podniki...
¢ e s b _ Cilova 5 i
Socm'lm > skupina [ Zakazmik
. podnik : : i
iivotaschopnost
podniku Socialni dopad

Zdroj dat: (Alter, 2000)

Model trzniho zprostiedkovatele. Socidlné orientované podniky nakupuji
vyrobky a sluzby od znevyhodnénych osob a ty pak dale prodavaji externim
zakaznikim. Socidlni dopad je v tomto pfipadé¢ méfen proniknutim vyrobka cilové
skupiny na trh, na ktery by se jinak nedostaly (Obr. 3). Zprosttedkovatelské aktivity
socialniho podniku nahrazuji klasické distribu¢ni cesty a umoznuji tak prodlouzeni
zivotaschopnosti podptirnych projektl pro znevyhodnéné osoby tim, ze jim zajist'uji
odbyt.
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Obr. 3: Model triniho zprostiedkovatele

Trh socialnich podniki

{ Socidlni

Cilova ._ : __ ' ,
skupina <——— podnik ——> | Zakamik
Sociilni dopad Zivotaschopnost

Zdroj dat: (Alter, 2000)

Zaméstnanecky model. Socidlni podnik zde zaméstndva lidi z cilové skupiny
a sluzby nabizi na otevieném trhu. Podnik se chova trzné, socidlni dopad je
doprovazen tvorbou pracovnich mist a vzdélavanim (Obr. 4). Pfimd zaméstnanost
cilové skupiny pifinasi nejen dosazeni prodlouzeni zivotaschopnosti projektu, snahu
o udrzitelnost a kreativitu. V kazdém ptipad¢ zde sehrava roli mateiska organizace,
ktera socidlni podnik vytvofila ¢i spravuje.

Obr. 4: Zaméstnanecky model

Tx7 3 i i =3 0
Vyrobci Trh socialnich podniku
 Socialni ;

Pf;dﬂfk a i »i Zakamik
. cilova ; :
skupina P e

Socialni dopad a Zivotaschopnost

Zdroj dat: (Alter, 2000)

1.2.1 Role zFizovatele v socialnim podnikani

Role zfizovatele socidlniho podniku, at’ jiz neziskové organizace, dobrovolnické
organizace ¢i piimo zakladatele socidlniho podniku bez matefské organizace se 1isi dle
mise, za kterym byl podnik zalozen. Existuji pouze dva zpusoby, jak uvést podnik
v zivot. Bud® pomocné partnerské organizace (vykonného ¢lanku) nebo jako
samostatny socidlni podnik (Obr. 5). Role zfizovatelii se 1isi pouze v tom, ze je to
podnikatel se socialni vizi a tim se bude odliSovat ve vyuZivani ptileZitosti na trhu.
I nadale pro n¢ zlstava stejné méfitko efektivnosti podnikani — vytvafet hodnotu, ale
pro spolecnost. (Dees, 2001).
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Obr. 5: Role ziizovatele pii zaloZeni socidlniho podniku

Tvp L. Typ II.

Mateiska organizace nebo
i vykonna organizace/partner }

Socialni : Smluvena
podnik i technicka § Vykonn4 % Smluw.’em,l
- asistence i organizace i te?hmcka

; asistence

Mateiska organizace

; Socialni
:  podnik

Zdroj dat: (Alter,2000)

Socidlni podnikani tak neznamend, Ze by se za poskytované sluzby nemélo platit.
Cilem je poskytovat sluzby tak, aby byly dostupné pro mistni obfany, pomoci
zam¢stnat znevyhodnéné skupiny (mladi do 25 let, obCané ve véku 50+, jiné
handicapy) a minimalizovat dotace a pfispévky z externich zdroji.

2 Metody

Socialni podnikani v socidlnich sluzbach je diskutovany problém, zvlaste
v soucasné dobé&, kdy je diraz kladen hlavné na finan¢ni udrzitelnost. V této stati je
provedena reSerSe relevantni literatury, kterd analogicky popisuje vztah feSenému
problému, na zdkladé¢ néhoz bylo formou analyzy a syntézy navrhnuto nékolik
mozZnych zpusobil feSeni v ¢eskych podminkéach. Problém byl také feSen 1 z hlediska
praktického — pfipravenosti mladé generace podilet se na socialnim podnikani (znalosti
pojmu ¢i z4jmu o n&j) v subkapitole 3.4 a model vyuzity pro socialni podnikdni
uvedeny v subkapitole 1.2 je diskutovan na zakladé konkrétni ptipadové studie
v subkapitole 3.3.

3 Rozbor problému

Statistika jasn¢ ukazuje, ze sluzby socidlni péfe v drtivé vétSiné poskytuji
organizace neziskové ¢i  pfispévkové (3 040 organizaci celkem, z toho
2 491 neziskovych a pfispévkovych organizaci). Vznika tak prostor pro vznik
socidlnich podniki a tim 1 mens§iho zatizeni mistnich rozpocta, vybér sluzeb, které jsou
mistné potfebné a propojeni s mistnim trhem prace (MPSV, 2010). Dale pak diky
vyplacenému piispévku na pé¢i osobam, které maji zdravotni omezeni a potiebuji
soustavnou péci, bylo piedpokladano, Ze to bude podplurny prosttedek pro ,,ndkup*
sluzeb. Zékladnim mottem tohoto ,,quasi® trzniho ndastroje je: umoznit dotéenym
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osobam rozhodnout se, jakym zpisobem jim budou poskytovany socidlni sluzby.
Avsak vétSina piijemcti je pouziva pro podporu své domécnosti a peCovatelem se stava
rodinny pfisluSnik. Proto je nasnadé podpofit ostatni 1 sebe k zamySleni se nad
efektivnosti systému.

3.1 Socialni versus komunitni podnikani (Soci(et)al entrepreneurship)

Komunitni (spolecenské) podnikéni lze chapat jako druh socidlniho podnikani.
Vyraz se zacal objevovat ve skandinavskych zemich (Svédsky zni
,samhéllsentreprenorskap®, v anglické terminologii se spiSe uzivd pojmu public ¢i
civic entrepreneurship). Teoretické rozdily jsou vyznamné patrné jiz z jeho zménéného
nazvu (Lindhult, 2011). Namét k diskusi poskytuje zdzemi pro socidlné-podnikatelské
perspektivy, kde na jedné strané¢ figuruji znepokojeni obcané s jejich konkrétnimi
zajmy o sluzby vefejného sektoru; odborné zazemi (zejména zastupci municipalit)
usiluje o to, aby projednavani problémil a feSeni bylo spole¢né (rozdily jsou zachyceny
v tabulce €. 1).

Tab. 1: Srovndani socidlniho a soci(et)alniho podnikani

Socialni podnikani Soci(et)alni podnikani

Zdroj motivace pro
podnikéni

Vnitini socialni citéni pomahat, délat
dobro

Vetejné zajmy a hodnoty

zajem

Neuspokojené potieby lidi a skupin

Spolecenské problémy

cil

Spokojeny pfijemce

Institucionalni dopady pro
zlepSeni podminek

Spoluprace s
vefejnym sektorem

Zamg¢feni se jen na vybrané segmenty

Partnerstvi, demokratické
rozhodovani

Vznik

Ptfedevsim neziskové organizace,
podniky socidlnich sluzeb, podniky s
konceptem CSR

Bez omezeni sektoru

Vztahy Spolupréce pro zvyseni uzitku Federace, spoluprace pro
spole¢ny zajem
Orientace Podnikatelska orientace v socialni Obcanska aktivita
sfére
Organizace Soukromé ,,kralovstvi‘ Soukroma republika

Zdroj dat: (Lindhult, 2011)

Cilem je zdiraznit uzitek, vyplyvajici z partnerstvi municipality a dané¢ho podniku

pfi zajisténi socidlnich sluzeb k uzitku obcanti (Korosec, Berman, 2006). Nésledujici
prvky ukazuji charakteristiku komunitniho podniku, ktery vznikd na zakladé
partnerstvi mistni spole¢nosti, poskytuje vybranou sluzbu a minimalizuje zavislost na
politickém déni. (srovnej Tab. 1 a Tab. 2).
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Tab. 2: Koncept ,,7P*

Podnik Podnik typu: Soci(et)al
Product Zakaznik Tvorba hodnoty, feseni problému
Process Rozvoj podniku Rozvoj sité
Person Trh, kompetence, myslenky Spoluprace, propojovani sektoru
Platforma Podnikatelsky model Vztahy na kompetencich a spolupraci
Partners Win-win Federace, podpora
Performance | RO, trzby... Hodnoty spole¢nosti-blahobyt, spokojenost,
/vykon/ uzitek
Propagace Podily na trhu Spokojenost, pokracovani projekti. ..

Zdroj dat: (Lindhult, 2011)

3.2 Pravni forma podnikani

Ackoli se o socidlnim podnikani a jeho podpote jiz dlouho mluvi, stale nenajdeme
jednotnou definici jeho pojeti, tak doporucenou pravni formu, podle které by bylo
jasné patrné, o jaky typ podniku se jedna a jaky cil sleduje. V CR se vyskytuji
nejcastéji ve formé& neziskovych organizaci, méné Casto ve form¢ pravnickych osob
typu s.r.o. Pfitom historie ukazuje, Ze jsou to pravé druzstva, kterd maji u nas tradici
a taktéz spliuji podminky rozvoje komunitniho podnikani. S vybérem pravnich forem
a socidlniho podniku, jako poskytovatele socidlnich sluzeb nesouhlasi Pastriiak (2011),
ktery tvrdi, Ze ,,organizace poskytujici socidlni sluzby nemohou byt socidlnim
podnikem®. A pravé tim nardzi na rozliSeni socidlniho a komunitniho podniku, jako
,,Vys8i formy* socidlniho podnikéani.

DruzZstva a spolky se stavaji stabilnéjSimi v nékterych svych tradi¢nich rolich a nové
modely spolkti potvrzuji dtlezitost socialnich podnikli. Z ostatnich zemi miizeme
Italii, ktera roku 1991 zavedla status ,,socidlni druzstvo*; roku 1995 Belgie zavedla do
své legislativy koncept spolecnosti zalozené k ,socidlnim ucelim®, zatimco
Portugalsko zavedlo ,,socidlni druzstvo se spoleénym rucenim“. Spanélsky zakon
z roku 1999 ohledné druzstev obsahuje specialni zminku k socidlnim druzstvim.

Skutec¢nost rozdili si uvédomuji 1 ve Spojeném kralovstvi, kdy v roce 2005 byla
uzakonéna nova pravni forma pro tyto formy podnikd zvand ,,Community Interest
Companies.” Tato forma umoznuje oddélenost od svych zakladateli, sledovani
vyty¢eného cile a ziskani sobéstacnosti. Taktéz jim zarucuje stabilitu, diky ,,uzamceni
aktiv®. Je také nafizena reinvestice zisku zpét do podnikani. Navenek ma stejna prava
a povinnosti jako spole¢nost s ru¢enim omezenym. Co se tyka vyuziti nabizené pravni
formy, jiz v prvnim roce ji zaregistrovalo 1600 uzivatelt, 33 % znich poskytuje
zdravotni a socialni péci — zejména denni péci, odlehCovaci péci, péci o déti
a pohybuje se v sektoru mikropodniku. Taktéz provozuje ubytovaci sluzby ve 20 %.
(StartUp UK, 2011). V roce 2007 Francie zavedla druzstevni podnik spole¢ného zajmu
(Société coopérative d’intérét collectif neboli SCIC).
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Maéme-li stanoven cil, pravni formu, organizacni strukturu, podnikatelsky model,
vlastnime rdmcové vse, co potfebujeme k jeho zalozeni.

3.3 Pripadova studie — Unika Centrum o.p.s.

Unika Centrum o.p.s. je novy ndzev pro Tyflocentrum o.p.s. Karvina, které bylo
zalozeno roku 2002. Sidli v prostorach jedné z budov Slezské Univerzity, Obchodné
podnikatelskeé fakulty v Karviné a hlavni ¢innosti v oblasti socidlnich sluzeb je péce
o sluchové, zrakové a télesné postizené obCany na uzemi Karvinska a Tiinecka.
Zakladatelem centra je Ing. David Jelinek (absolvent SU OPF). V soucasné dobé¢
zaméstnava 34 osob (viz téz http://www.tyflocentrum.com/).

) Motivace k ,,podnikdni*: rodinné zazemi, sociélni citéni

e  Rozsah poskytovanych sluzeb: socialni rehabilitace, aktivizace a poradenstvi,
taktéZ je dostupna piijcovna pomiicek.

e  Minuly rok bylo otevieno masérské centrum (Havifov, Karvind) jako vedlejsi
¢innost Tyflocentra, kdy bylo vytvofeno 7 pracovnich mist pro znevyhodnéné
osoby. Cilem je konkurenceschopny podnik sluzeb, jehoz hospodatiské vysledky
poslouzi k financovani aktivit sluzeb Tyflocentra.

3.3.1 Rozbor podnikatelského modelu

Zménou ndzvu Ing. Jelinek vyiesil problém oddéleni Cinnosti socialniho podniku,
diky chybéjici legislativé ¢i specidlni pravni formé€ pro socidlni podniky, aby se
oddélila cCinnost, ktera je poskytovana klientim bezplatné od cinnosti, ktera je
poskytovéna za plnou tplatu.

Byl zvolen socidlni podnik typu 1. (viz kap. 1.2.1), kdy matetskd spolecnost ma
plnou kontrolu nad podnikem a planuje, spravuje a kontroluje jeho cinnost.
Podnikatelsky model pracuje na principu zaméstnadvani znevyhodnénych osob (viz
Obr. 1), podnikatelsky typ je vyhradné zaméstnanecky, ur€en pro cilovou skupinu,
ktera je vzdelavana tak, aby sluzba mohla byt nabizena na volném trhu (Obr. 4). Tim
se snazi o udrzitelnost projektu po jeho skonceni.

3.4 Vychova k socialnimu (komunitnimu) podnikani

Zakladani podnikii se socidlnim kontexem neni automatické. Ne jinak to bylo
1 v ptipad¢ predchozim. Proto je tieba zjistit, jak jsou na tom i studenti podnikani.
V ramci predmétu Podnikdni v malé a stfedni firmé, v zimnim semestru 2011/2012
jsem zjistovala formou ankety, jaka je tiroven povédomi o socialnim podnikani mezi
témito studenty. Studenttl, ktefi se ankety ztcastnili, bylo 120, byli to studenti 2. a 3.
ro¢niku bakalafské formy studia, obor Ekonomika podnikédni (prezencni). Odpovédélo
celkem 69 studenttl, z toho 50 studentek, 19 studentti. M¢li pted sebou Ctyti otazky:
e Zkuste definovat tento pojem, podle svého porozuméni, pomoZte si ¢lanky,
novinami...
o Celkem se seslo asi 50 definic podobnych definici uzivané obecné,
ostatni neuméli problematiku vymezit.
e Jaké ma toto podnikani zakladni cile, jakou pouziva strategii.

vvvvvv

realizaci obecné prospéSnych aktivit, zpétna reinvestice zisku,
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zaméstnavani socialné znevyhodnénych osob, otevienost spolecnosti
uvnitf 1 navenek, upfednostnovani mistnich zdroji pifi poskytovani
sluzeb a environmentalni principy.
e Najd¢te priklady konkrétnich podnika.
o Zde si vypomohli riznymi webovymi strankami a vytvofili spolecné
databazi asi 66 nejznamgjsich socialnich podnika v CR
e Znate pojem Societal Entrepreneurship?
o Na tuto otazku neuméli zodpovédét.

Z této ankety vyplynulo nizké povédomi o socidlnim podnikani, dale jejich znalosti
byly upjaty jen na osoby s télesnym postiZzenim, jinou cilovou skupinu neuméli
definovat, 1 kdyz do cilové skupiny socidlné¢ znevyhodnénych osob na trhu prace
spadaji i oni osobn¢.

4 Diskuze

Faktorem uvédoméni si konceptu socidlniho podnikéni je jeho obecnéd definice.
Ktomu lze vyuzit jednoduché pojeti zminlovaného problému podle Borzaga
a Defourny (2001), kteti uvadéji jako hlavni diivod podnikani sluzbu ¢lentim subjektu
nebo mistni lokalit¢ proti hromadéni zisku. Zisk je reinvestovan do dalSiho chodu
podniku a pouze jeho Cast je omezenym zplisobem pierozdélena mezi spoleniky
podniku, podnikajici pfedev§im ve form¢ druzstva. Timto charakteristickym rysem se
socialni podnikani odliSuje od konceptu neziskovych organizaci.

Velky vliv na celé podnikani ma lidsky faktor a implementace strategie a tvorba
firemni kultury bude nejvice ovliviiovat prace repertoarem dovednosti, které¢ budou
prinaset jako vklad do podnikani. Pokud se vymezi repertoar ¢innosti, propoji se s
atmosférou podniku, mizeme od n¢j ocekavat ojedin€lost, se kterou pristupuje kazdy
podnikatel k zakaznikovi a to k pak pfinese dal$i z diivodil vyhledavani jeho sluzeb.

Tab. 3: Hlavni prvky pro podnikani v socidlni oblasti

Podnikatelsky repertoar Vyrobni repertoar

e Kreativita a inovativnost e Spolehlivost

e Boj s rizikem e Kbvalita

e Boj s nepredvidatelnymi udalostmi e Seridznost

e Iniciativnost e Nizk4 mira rizika
Kompromisni repertoar Repertoar spolehlivosti

e Vyvazenost mezi mnozstvim a jakosti e Diraz na kvalitu

e Vyvazenost mezi rizikem a ustaranosti e Neustalé zlepSovani

e Kulturni stfedovost (trend ,,na ptl cesty*) e Spokojeny zédkaznik

Zdroj dat: (Dobni et al., 2001)

Tyto modely chovani jsou nejvétSim moznym vkladem do zacatku podnikani
a eliminuji riziko, jsou predikovatelné a zaroven davaji moznost pro kreativitu. Jejich
Casté vyuziti je nejen v oblasti sluzeb, ale také v podnikdni vysoce naroném na nové
znalosti a dovednosti, kam podnikani urcité patii. Dulezité je najit rovnovéhu mezi
vSemi podstatnymi ukazateli. (Dobni et al, 2001).
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Zavér

Socialni podnikani miize byt ndstrojem udrzitelnosti poskytovani socialnich sluzeb
v oblasti socidlni péce, nejen piimo, ale také jako prostfedek, jak udrzet stavajici
sortiment sluzeb (diky jiné cinnosti, zjejihoz vysledku hospodateni lze sluzby
refinancovat). AvSak nardzime stale na problém, jak tyto subjekty odliSit, provozovat
a hlavné motivovat mladé lidi, aby se pfidali k provozovatelim téchto sluzeb.
»otatistické evidence totiz neumoziuji rozliSit subjekty, které se rozhodly usilovat
zaroven o socidlni a ekonomické cile, respektive subjekty, které se je pokouSeji
vzajemné ve svych aktivitach propojit. Jako ucelnéjsi se proto jevi sledovat pouze
casteCny prunik téchto dvou oblasti, tj. analyzovat SirSi kategorii nestatni subjekty
poskytujici socidlni sluzby.“ (Dohnalové a kol. 2009, s. 77). To je moZno vidét jako
vyzvu pro dalsi vyzkum.

Podékovani

Tento ¢lanek byl zpracovan s podporou interniho grantu Slezské Univerzity 1GS
SU ¢.4/2012: ,,Specifika podnikdni se socialnim kontextem®.
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