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UvVOD

Internet, predev§im socidlni sité, jsou nedilnou soucasti kazdodenniho zivota dneSnich
adolescentt, ktefi na nich travi zna¢né mnozstvi svého ¢asu. Nekteii z nich jsou doslova zavisli,
travi tam hodiny denné. Téma diplomové prace "Adolescenti v prostfedi internetu" jsem
si vybrala proto, Ze m¢ nepfestava fascinovat, jak se néktefi adolescenti na internetu chovaji.
Zarazejici je napiiklad sdileni velmi osobnich informaci, zapojovani do nebezpecnych online
vyzev, prizptisobovani nerealistickym idedlim, které vidi na socidlnich sitich a také casté
pouzivani vulgarniho jazyka a urdzek. Zaméfuji se na otdzky jako: Chrani si adolescenti,
kterym rodice poskytuji rady o bezpecném pouzivani internetu, své soukromi na internetu vice
zpusoby nez ti, kterym rodiCe takové rady neposkytuji? Ma pohlavi adolescenta vliv na jeho
schopnost byt sdm sebou na internetu v porovnani s osobnim setkdnim? M4 pohlavi adolescenta
vliv na miru sdileni osobnich informaci na socialnich sitich? Vyzkumné Setfeni si klade za cil
najit odpovédi nejen na tyto otazky.

Teoretickd Cast diplomové prace je Clenéna do péti kapitol. Prvni kapitola se vénuje
adolescenci jako vyvojovému obdobi jedinct, na které se tato prace soustiedi. Popisuje vékové
vymezeni adolescence, télesny vyvoj a vzhled, socializaci a motivace adolescentli k jejich
chovani na internetu. Druha kapitola se zamétfuje na internetové prostiedi, kde se zabyva
definici internetu, otdzkou anonymity, disinhibovaného chovéni a také pozitivnimi aspekty,
které internet nabizi. Ve tteti kapitole jsou pfedstaveny socialni sité, jejich definice, minimalni
vek pro jejich zalozeni a piehled nejpouzivanéjsich socidlnich sitich véetné rizik, ktera s nimi
mohou byt spojena. Ctvrta kapitola se zabyva rizikovym chovanim na internetu, pfi¢emz uvadi
jeho definici, piiklady raznych forem a podrobnéji rozebird problematiku kyberSikany.
Zaverecna, pata kapitola se vénuje pravidlim bezpecného chovani na internetu a preventivnim
projektiim zaméfenym na zvyseni povédomi o bezpecnosti na internetu.

Vyzkumna ¢ast diplomové prace se zamétuje na adolescenty ve véku 13-20 let v prostiedi
internetu, pficemz hlavni pozornost je vénovana socidlnim sitim. Hlavnim cilem je zjistit, jak
se adolescenti chovaji na internetu. DalSim cilem je zjistit, k jakym cCinnostem pouzivaji
internet, jaké socialni sité pouZzivaji a zda se osobné setkavaji s lidmi, které poznali na socialnich
sitich. Pro ziskani dat byl pouzit kvantitativni vyzkum realizovany prostfednictvim anonymniho
dotazniku. Na zaklad€¢ stanovenych cili byly formulovany ctyfi hypotézy a jedenact
vyzkumnych otazek. Porozuméni chovani adolescenti v internetovém prostiedi mtize

inspirovat k efektivnéjsi osvété v oblasti bezpe¢ného a slusného chovani na internetu.

11



1 ADOLESCENCE

Tato kapitola se zaméfuje na adolescenci jako vyvojové obdobi jedincl, na které se tato
prace soustiedi. Nejprve vymezuje toto obdobi z hlediska veku. Nasledn¢ se vénuje télesnému
vzhledu adolescenti a jejich socializaci, coz je Gizce spojeno s jejich chovanim v internetovém
prostiedi. Adolescenti prochazeji vyznamnymi fyzickymi zménami, které formuji jejich télesny
vzhled a ovliviiuji jejich sebehodnoceni. V tomto obdobi jsou Casto citlivi na to, jak je vnimaji
ostatni. Internet a socialni sité jim pak poskytuji prostor pro prezentaci svého vzhledu, ziskavani
zpétné vazby na n¢j a srovnavani se s vrstevniky nebo idealy krésy, které¢ jsou zde Casto
prezentovany. Tento tlak na fyzickou atraktivitu, pfedevsim u divek, ma zésadni vliv na
vnimani sebe sama. Socialni sit¢ rovnéz hraji dulezitou roli v socializatnim procesu, kde
adolescenti vytvareji a udrzuji vztahy a hledaji socialni pfijeti. Kapitola se také soustfedi na
potieby adolescentil, které poméahaji 1épe porozumét tomu, co je motivuje k jejich chovani na

internetu.

1.1 Vékové vymezeni adolescence

V odborné literatufe neexistuje jednozna¢nd shoda na tom, jaky vékovy rozsah zahrnuje
obdobi adolescence. Langmeier a Krej¢itova (2006, s. 143) jej ¢leni na obdobi pubescence
a obdobi adolescence. Obdobi pubescence dale rozd€luji na prepubertalni fazi a fazi vlastni
puberty. Faze prepuberty je vymezena vékem 11-13 let, zatimco faze vlastni puberty trva
od 13 do 15 let. Obdobi adolescence zacind ptiblizné v 15 letech a konci ve véku 22 let.

Vagnerova a Lisa (2021, s. 374-375) d¢li obdobi adolescence na ranou adolescenci a pozdni
adolescenci. Obdobi rané adolescence, znamé také jako pubescence trva piiblizné pét let,
od 11 do 15 let. Ve vé€ku od 15 do 20 let probihd pozdni adolescence. Zacatek pozdni
adolescence je ohrani¢en ukoncenim pohlavniho zrani a jeji konec je spojen s ukoncenim

profesni piipravy.

1.2 Télesny vyvoj a vzhled

Béhem rané adolescence dochdzi k vyraznym télesnym zménam souvisejicim s pohlavnim
dozravanim, které ovliviiuji vzhled adolescenta. Tento vzhled je nedilnou soucasti jeho identity,
a proto zmény v ném byvaji prozivany velmi intenzivné. Fyzickd proména spojena
s dospivanim muze vést ke ztraté sebejistoty. Pubescent mize byt hrdy na to, jak se vyviji.

Na druhou stranu se miize za n¢které aspekty svého vyvoje i stydét. Fyzicka proména ma tedy
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pro kazdého adolescenta jiny vyznam. Ten zalezi na tom, jak si predstavuje, Ze vypada
atraktivni dospély, na jeho emociondlni zralosti a na reakcich lidi kolem néj. Prvni dojem, ktery
si clovek vytvoti o jiném, vychazi z jeho vzhledu. Proto se obvykle stava, ze zmény v télesném
vzhledu adolescenta jsou spojeny se zménami v chovani lidi, se kterymi ptichdzi do kontaktu.
Jak dosp¢li, tak vrstevnici mohou reagovat riiznymi zptisoby v zévislosti na tom, jaky vyznam
ptikladaji jeho télesné proméné, coz mize mit vliv na jeho sebepojeti. Pokud lid¢, se kterymi
je v kontaktu, reaguji na jeho proménu negativné, jeho pohled na sebe se zhorsi (Vagnerova
a Lisa, 2021, s. 374-383).

V obdobi pozdni adolescence je télesny vzhled rovnéz klicovou soucasti identity
adolescenta. Zptisobem oblékéani a Gpravou vzhledu dava ostatnim najevo, kym se citi byt.
Miize to délat riznymi zplisoby, naptiklad vybirat obleceni podle urcité skupiny nebo vzoru.
Nekteti adolescenti maji radi oblecCeni, které podtrhuje jejich télesné rysy a vyjadiuje jejich
pohlavi, at’ uz se jednd o muzskou nebo zenskou identitu. Nékteti zase nosi volné obleceni a tim
vyjadiuji zdjem o jiné hodnoty nebo naznacuji, Ze si nejsou jisti sami sebou. Vzhled je také
prostiedkem k ziskani socidlni prestize. Adolescenti, ktefi jsou atraktivni, dosahuji vétSiho
uspéchu ve vztazich se svymi vrstevniky a také v interakci s dospélymi autoritami. Tento trend
je zvl4sté patrny u divek. Casto vynakladaji velké usili, aby se piibliZily, nebo dosahly uréitych
idealt, jako je napiiklad Stihlost nebo hezké dlouhé vlasy (Vagnerova a Lisa, 2021, s. 384—
385).

1.3 Socializace

V obdobi rané adolescence dochazi ke zméndm ve vztazich s lidmi, jak s dospélymi, tak
se stejn¢ starymi jedinci. Tato zivotni etapa je charakterizovdna zkouSenim riznych roli
a vztahii. Adolescent odmita byt v podiizené pozici a nerespektuje formalni autoritu, naptiklad
rodice a ucitele. Adolescent je vii¢i nim kriticky a bere v potaz jejich autoritu pouze v ptipad¢,
ze se domniva, Ze je to zaslouzené. Neni slepé podiizeny autorité a aktivné ptemysli o jejich
nézorech a rozhodnutich. Diskutuje o nich a preferuje ty, které se 1idi od autorit. Usp&sné
vyvraceni nazort dospélych a pouziti logickych argumentt posiluje adolescentovu sebediivéru
a davd mu pocit, Ze je rovnocennym partnerem dospélych. Konverzace s partnerem, ktery
je na stejné urovni porozuméni, mu pak poskytuje prilezitost zdokonalit své schopnosti.
Pro rozvoj socializace adolescenta jsou dileziti také vrstevnici. Vrstevnicka skupina ma pro
jedince v obdobi rané adolescence stale vétSi vyznam, protoze se s ni ztotoziluje a nachazi

v ni potfebnou podporu a porozuméni. Uvnitf této skupiny vznikaji rizné druhy vztaht, jako
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jsou rovnocenna pratelstvi a prvni romantické vztahy. Zaroven se zde rozvijeji i vztahy
s hierarchickou strukturou, kde jedna osoba zaujima roli viidce a ostatni ¢lenové skupiny
ji respektuji. Adolescenti Casto Celi vétSimu tlaku od svych vrstevniki nez od dospélych, aby
se chovali podle urcitych pravidel a o¢ekdvani (Vagnerova, 2012, s. 395-396).

V pozdni adolescenci dochézi k zdsadnim zménam v ocekavani spolecnosti i v socidlnich
rolich jedince. Zpocatku nemusi mit adolescent zcela jasnou pfedstavu o tom, co se od néj
vyzaduje. Postupné je stale vice vniman jako dospély jedinec, coz s sebou piinasi naroky
najeho chovani a zodpovédnost. Po dosazeni plnoletosti ziskavd pravni zptisobilost
k samostatnému rozhodovéani jako tim i v&tSi miru svobody, avSak zaroven piebird vétsi
odpovédnost za své Ciny. Na zacatku této faze je kliCovym momentem zména Skolniho
prostiedi, ktera zahrnuje ptechod do nové skupiny spoluzaki. Skola piedstavuje dileZité misto
nejen pro vzdélavani, ale 1 pro socialni interakce. Na jejim konci se adolescent zamétuje
na dalsi vzdélavani nebo prvni zamé&stnani. Rodina zistava 1 v této fazi dilezitym zédzemim,
avSak vztahy s vrstevniky nabyvaji na vétSim vyznamu a stavaji se hlavni socialni a emocni
podporou. Adolescenti v tomto obdobi piijimaji nové role. Patii mezi n¢€ predprofesni role, kdy
se pripravuji na budouci povolani a profesni role, kterd je spojend s prvnimi pracovnimi
zkuSenostmi a samostatnosti. Vyznamnou soucasti je i role ¢lena socialni skupiny, jejiz vyznam
se obvykle ke konci tohoto obdobi snizuje. Dale nabyva na dilezitosti role blizkého pfitele,
jenz poskytuje diveéru, podporu a sdileni spolecnych zazitkl. Partnerska role naplnuje potieby
emocionalniho a sexualniho charakteru a Casto slouzi i k seberealizaci. Tyto nové zkuSenosti

a role jsou nezbytnou soucasti ptipravy na dospély zivot (Vagnerova, 2012, s. 397-398).

1.4 Motivace adolescentii k jejich chovani na internetu

John Suler, americky psycholog, byl jednim z prvnich, kdo se zacal zajimat o to,
co adolescenty na internetovém prostiedi tak pfitahuje. Pro zodpovézeni tohoto dotazu si
zminime zdkladni potieby typické pro obdobi adolescence, které jsou vzajemné propojené. Tyto
potieby mohou pomoci lépe porozumét tomu, co motivuje adolescenty k jejich chovani
na internetu (Suler, 2023, s. 131-138).

Prvni potiebou je zkoumani identity a experimentovani s ni. Adolescenti asto uvazuji o tom,
kdo jsou, coz je téma, které fesime cely zivot, ale v tomto veku je zvIast’ intenzivni. Internet
jim muze pomoci najit odpovédi na otdzky o vlastni identité, o tom, kym by se chtéli stat a jaké

vztahy by chtéli mit v budoucnosti (Suler, 2023, s. 131-138).
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Dalsi dtlezitou potfebou adolescentl je intimita a sounalezitost. V tomto obdobi navazuji
nové intimni vztahy, hlavné s lidmi opa¢ného pohlavi, a také hledaji skupiny pratel, ve kterych
se budou citit pfijati. Tyto vztahy hraji klicovou roli pfi zkouméni jejich identity. Nejlépe
se potfeba intimity a sounalezitosti uspokojuje s lidmi, ktefi prozivaji podobné véci. Internet
jim pomaha najit takové lidi (Suler, 2023, s. 131-138).

V obdobi adolescence se objevuje také potieba separace od rodict. Mladi lidé hledaji svou
identitu, buduji vztahy a hledaji ptislusnost k riznym skupindm. Soucasti tohoto procesu je také
jejich snaha o oddalovani se od rodict. Chtéji byt nezavisli, délat si véci po svém a online svét
je atraktivnim mistem pro uspokojeni této potieby, zvlasté pokud jejich rodice maji minimalni
znalosti o internetu. Na druhou stranu adolescenti maji obavy a citi se izkostné v souvislosti
s procesem separace (Suler, 2023, s. 131-138).

Posledni potiebou je ventilace frustrace. Adolescenti zazivaji Casté a silné pocity frustrace
a je dilezité, aby méli moznost je ventilovat. Online prostiedi poskytuje Sirokou Skélu aplikaci
a her, kde je mozné snadno ventilovat agresivitu, vztek a zlost. Projevit tyto emoce

v internetovém prostiedi je otdzkou "par kliknuti" (Suler, 2023, s. 131-138).
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2 INTERNETOVE PROSTREDI

Cilem této kapitoly neni poskytnout vycerpavajici prehled vSech aspektii internetového
je rozebrana anonymita jako jedna z nejvyraznéjSich vlastnosti internetu, jez ovliviiuje chovani
jeho wuzivateli. Kapitola se také vénuje fenoménu disinhibice, tedy tendenci chovat
se na internetu bez zébran. Toto chovani je spojeno s rizikovymi jevy, jako je napiiklad
kybersikana, kterd bude podrobnéji rozebrana v ptedposledni kapitole této prace. V zavéru
kapitoly jsou zminény pozitivni aspekty internetu, pfi¢emz bude upozornéno, Ze i presto,
Ze internet nabizi fadu pfinost, jako je napt. zabava, piilezitost k seznameni s novymi lidmi

¢1 snadny pfistup k informacim, mohou tyto vyhody pfejit v negativni disledky.

2.1 Definice internetu

V odborné literatufe nalezneme mnoho definic vymezujicich pojem internet. Smahaj (2014,
s. 16) definuje internet jako ,,globdlni sit, ktera propojuje lokdlni pocitacové sité a zaroven
poskytuje rizné sluzby (napr. osobni a komercni webové stranky, socialni site, globalni
vyhledavace). Zahrnuje v sobé pristup k informacim pisemného, obrazového i audio obsahu. *

Prochéazka (2012, s. 13) internet popisuje nasledovné: ,,Internet je celosvétova pocitacova
sit, ktera spojuje jednotlivé mensi site, pomoci sady protokolit zvanych IP (Internet Protocol).
Pro upresnéni, protokolem je v pocitacové terminologii myslena soustava pravidel — obvykle

tedy norma komunikace.

2.2 Anonymita na internetu

Anonymita je jednou z dlilezitych vlastnosti internetu, kterd je pro jejich uzivatele atraktivni
a do znaéné miry uréuje jejich chovéni na internetu. Podle Smahela (2003, s. 13),,md-li uZivatel
internetu diivéru ve svou anonymitu, a tudiz i bezpeci, chova se jinak neZ v pripade, Ze tuto
duvéru nemd.

Z psychologického hlediska rozliSujeme na internetu anonymitu objektivni a anonymitu
subjektivni. Objektivni anonymitu mizeme chéapat jako redlnou moznost dohledat totoznost
uzivatell internetu €ili do jaké miry jsou technické prostiedky schopny vypatrat skute¢né udaje
o uzivatelich — jméno, piijmeni apod. Zatimco anonymitou subjektivni se rozumi, jak uzivatelé

vnimaji svoji anonymitu na internetu, do jaké miry si mysli, Ze jsou dohledatelni. Pfi zkoumani,

vvvvvv
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ze internet je zcela anonymni. Pfedpokladaji, Ze cokoli udélaji online, zlstanou skryti a bez
moznosti odhaleni ¢i potrestani. Tato ptedstava je vSak z velké ¢asti mylna. Ve skute¢nosti ma
beézny uzivatel internetu jen omezenou anonymitu, protoze odbornik i technicky zdatné;si laik
dokaze zjistit minimalné misto pfipojeni k internetu a na zakladé toho odhalit pravou identitu
uzivatele (Smahel, 2003, s. 18—19).

Navic je tfeba mit na paméti, ze veSkerou svou ¢innosti na internetu za sebou zanechavame
nesmazatelné digitalni stopy. Tyto stopy jsou informacemi o uZzivatelich, které vznikaji
naptiklad pfi navstévé webovych stranek, vyplhovani formulari, pfidavani komentaii nebo
sdileni fotografii. Téchto stop mohou tfeti strany vyuzit. V médiich se uz objevilo mnoho
ptikladi, jak naptiklad zaslané komentare pozdéji negativné ovlivnily né¢i pozici v zaméstnani
¢1 ve vztahu (Kovarova, 2019, s. 20-23). Sdileni informaci se stalo béznou soucasti zivota
na internetu. Jakym zptisobem si adolescenti chrani své soukromi na internetu? Jaké informace
o0 sobé& na socidlnich sitich sdileji? To jsou otdzky, kterymi se bude zabyvat vyzkumna ¢ast této
prace.

Tento fakt ukazuje, jak internetovd anonymita a digitalni stopy spolu tzce souviseji.
Uzivatel¢ internetu se mohou citit anonymné, ale jejich online aktivita zanechava stopy, které

mohou byt dohledatelné a nesmazatelné.

2.3 Disinhibice (disinhibované chovani)

Vybiral (2002, s. 277) disinhibici definuje jako ,,ztratu nebo prekondni nesmélosti, plachosti
a ostychu, v krajnich podobdach miize jit o obchdzeni tabu a zakazu, tedy o jistou odvdzanost
Ci nevdzanost na normy, ktera miize byt anomalni.

Takové chovani miize byt pozitivni v piipadé, kdy si jedinec diky internetové komunikaci
zlepsi svou schopnost vyjadfovat své nazory i emoce bez obav a srozumiteln¢. Naopak, pokud
bude pouzivat internet k napadeni druhych, nadmérné kritice a hodnoceni, agresivhimu nebo
hrubému chovani, je to jiz nepfijatelné (Cerna et al., 2013, s. 54).

Disinhibice v internetovém prostiedi prameni ze Sesti hlavnich zdroji. Prvnim zdrojem
je anonymita, kdy ostatni uzivatelé nemaji informace o mém pravém ja, coZ mi umoziuje skryt
svou identitu a vyhnout se pfijeti odpovédnosti za své ¢iny. Druhym zdrojem je neviditelnost,
cozZ znamena, Ze ostatni nemaji moznost vidét, jak vypaddm nebo jaky mam vyraz. Tim padem
neni nutné vénovat pozornost vizudlni a zvukové prezentaci. Vyjimku tvoii situace, kdy
dochazi k pouzivani videokamer. Neviditelnost motivuje jednotlivce k odvaze vstoupit do

online prostoru na mista, kam by se jinak neodvazili a realizovat ¢iny, jeZ by v redlném svété
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pravdépodobné neuskutecnili. Za tfeti zdroj se povazuje asynchronicita, kterd dava lidem
moznost rozmyslet si svou odpoveéd’ a dat si na ni ¢as, protoze nemusi reagovat ihned jako pfi
komunikaci v redlném svété. Mohou odpovéd’ za nékolik minut, hodin, dnli nebo dokonce
mésict. Pii asynchronni komunikaci spolu lidé nekomunikuji v realném case. Prikladem miize
byt email ¢i diskusni fora. Dalsi zdroj pedstavuje solipsisticka introjekce. Jedna se o dotvareni
vizualni pfedstavy o komunikacnim virtudlnim protéjSku v nasi mysli. Vytvafime si vlastni
predstavu o tom, jak dany Cloveék vypada a jak se chova na zéklad¢ toho, jak se prezentuje
prostiednictvim pisemné komunikace. Do ztvariiovani druhych promitame i nase vlastni ptani,
ocekavani a potfeby. Vysledkem je soubor n¢kterych charakteristik, které vidime skrze monitor
a nase vlastni piedstavy o druhém, nikoliv realny obraz druhého. Na disinhibici se téZ podili
disociativni piredstavivost a minimalizace statusu a autority. Disociativni predstavivost
se v internetové komunikaci projevuje tim, ze lidé, ktefi si mysli, Ze je nikdo nesleduje
a vydavaji se za n¢koho jiné¢ho, vykazuji nezodpovédné chovani, bez omezeni, bez svédomi.
To je zplisobeno piesvédCenim, ze imaginarni postavy (identity), které si na internetu vytvorili,
existuji pouze v ném a jsou oddéleny od pozadavkii a norem realného svéta (Suler, 2004,
s. 321-325). Po opusténi internetového prostiedi dochazi k uvédoméni (Vybiral, 2009, s. 276)
a odmitnuti skutecnosti, ze byli tim, kdo se tak ¢i onak choval, naptiklad urdzel, vydiral,
vyhrozoval apod. Jednoduse se neztotoziuji se svou virtudlni identitou a své chovani vnimaji
jako néco oddéleného od skutecnosti. Minimalizace statusu a autority (,,Jsme si rovni.*)
— na internetu ndm neni znamo socialni postaveni ostatnich lidi. Obavy spojené s vyjadienim
se pred nékym, kdo by mohl mit autoritu nebo vyssi socidlni status, tak mizi (Suler, 2004,
s. 324).

S disinhibici se setkdvame nejen v internetovém prostiedi, ale také tieba ve spolecnosti
neznamych lidi, u kterych vime, Ze je uz nikdy znovu v Zivoté neuvidime. Casto jsme v takové
spolecnosti mnohem otevienéjsi a ochotnéjsi mluvit o svém soukromi. Jinymi slovy, mame

vétsi tendenci k sebeodhalovani (Cerna et al., 2013, s. 16).

2.4 Pozitivni aspekty internetového prostredi

Internet predstavuje misto, které je ur€ené k prozkoumavani svéta. Diky nému nalezneme
obrovské mnozstvi informaci a dat za neuvétitelné kratkou dobu, coz nam vyrazné usnadiuje
nas kazdodenni zivot. A to i ve spousté¢ jinych situacich, nez pti vyhledavani informaci a dat,
jako napftiklad pfi ndkupu, hledani zaméstnani, posilani e-maild a podobné (Krémarova et al.,

2012, s. 53).
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Dalsi vyhodou internetu je komunikace s lidmi, ktefi jsou od nas daleko vzdaleni. MoZnost
komunikace vyzaduje, aby jedinec aktivné rozvijel a trénoval rizné socidlni dovednosti,
napfiklad navazovani kontaktli s ostatnimi, vyjadfeni a obhajoba vlastnich nazori nebo
projevovani emoci (Krémarova et al., 2012, s. 53-54).

Seznamovani s novymi lidmi je dal$im pozitivem internetu. Diky online platformam mohou
lidé potkat osoby, které by v redlném zivoté nikdy nepotkali, a to vSe z pohodli domova, bez
stresu a piipravy. Nicméngé, jak to byva i s jinymi aspekty internetu, i seznamovani na internetu
ma sva rizika. N¢&kteii 1idé se skryvaji za faleSnymi profily nebo se snazi ziskat osobni udaje
¢i penize ostatnich (O2 Chytra Skola, 2019). Je tedy nezbytné byt opatrny a uvédomit si rizika,
ktera mohou byt spojena se seznamovanim na internetu.

Internet je také zdrojem relaxace a zabavy. Poskytuje prostor pro unik od kazdodennich
starosti, kde si uZivatelé mohou odpo¢inout a pobavit se (Smahel, 2003, s. 27-29). Diky riiznym
platformam lIze sledovat filmy a seridly, hrat hry, poslouchat hudbu, komunikovat s ostatnimi
na socialnich sitich a mnoho dals§iho. Ackoli tyto ¢innosti mohou byt skvélé pro relaxaci
a zabavu, neni to vzdy jen pozitivni. Nadmérné traveni Casu témito aktivitami muize vést
k prokrastinaci a zanedbavani dilezitych povinnosti. Navic, pokud se internet stane hlavnim
zpusobem, jak se vyhnout problémiim, mize to vést k zavislosti. Proto je dilezité pouzivat
internet jako ndastroj k relaxaci a zabavé s rozumem.

Nesporny piinos predstavuje 1 piesun psychologickych poraden a podobnych sluzeb
zamétenych na dusevni zdravi do internetového prosttedi, ¢imz nejsou jiz omezeny na fyzicka
setkani. Hledani psychologické podpory miize byt spojeno s ostychem, obavami, nejistotou
nebo muze byt vnimano jako tabu. Internet mize tedy usnadnit ptistup k 1écbé nebo muze
pomoci zacit s léCbou tém, ktefi potfebuji pomoc, ackoliv by ji kvili ostychu nebo jinym
divodiim nevyhledali osobné. Nicméné se objevuje riziko, ze mnozi na internetu vystupuji jako
odbornici, ackoliv nemaji odpovidaji kvalifikaci. V oblasti zdravi je proto kliCové overit,
ze se jedna o skute¢né odborniky, nebot’ nespravné rady mohou mit vazné dusledky (Knollova
a Sutova, 2021).

Ptestoze internet nabizi mnoho pozitivnich moznosti, tato pozitiva se pii nezodpovédném
chovani mohou snadno promeénit v negativa. Dusledkem mitize byt zavislost, zanedbavani

povinnosti, ztrata soukromi, kybersikana a dalsi.
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3 SOCIALNI SITE

Cerna et al. (2013, s. 28) definuji socilni sité jako ,, webové sluzby, které umoziuji svym
uzivateliim vytvorit si viastni profil (zpravidla verejny nebo poloverejny), upravit jej podle své
predstavy, pratelit se s jinymi uzivateli, vytvaret seznamy prdatel, nahravat a sdilet fotky, videa
a jiné materialy a dalsi. Nejpodstatnéjsim atributem socidlnich siti je moznost kontaktu
s ostatnimi a sledovani toho, co druzi délaji (v podstaté v realném case).

Kopecky a Krejci (2023, s. 17) vymezuji socidlni sit¢ jako ,,online platformy nabizejici
uzivateliim Sirokou Skalu moznosti prace s online obsahem nejriiznejsiho typu, tedy s textem,
audiem, videem i grafikou.“ Uzivatelé mohou vytvaret a sdilet rlizny obsah, od osobnich
materidly. Timto aktivnim zapojenim do tvorby obsahu si postupné buduji svou vlastni online
prezentaci. Zaroven také mohou sledovat obsah ostatnich, ktery jim socialni sit¢ zobrazuji
na zakladé algoritmi.

Vsechny socialni sité maji stanoveny minimalni vék pro uzivatele. VétSina popularnich
socialnich siti, jako Facebook, Instagram, X (dfive Twitter) a TikTok poZaduje, aby uzivatelé
méli alespoii 13 let. Tento veékovy limit vychéazi z amerického zékona zaméteného na ochranu
soukromi déti na internetu, znamého jako Children’s Online Privacy Protection Act — COPPA
(Federal Trade Commission, 1998) a 1ze jej lehce obejit, staci zadat nepravdivé datum narozeni.
VeétSina déti si neuvédomuje, Ze kdyZ na internetu 1ze o svém skute¢ném veku, poruSuje tim
pravidla. Déti mladsi 13 let jesté nedokazou rozliSovat, co je na internetu pravda a co lez. Hufe
chapou, co je spravné a co je spolecensky nepftijatelné. Jejich schopnost identifikovat rizika
na internetu jsou omezena. Na socialnich sitich ¢asto komunikuji s cizimi lidmi a bez dostate¢né
uvazlivosti s nimi sdileji své osobni informace. Neuvédomuji si pfi tom, jaké to mlize mit
nasledky. Proto je dlilezité, aby existovala minimalni vékova hranice. Détem to dava ¢as dosp¢t,
naucit se kriticky myslet a ziskat zkuSenosti tykajicich se internetového prostredi. Odpovédnost
za vzdelavani v této oblasti spociva primarné na rodicich a ¢aste¢né také na Skolstvi. S ohledem
na to, ze vysvétlovani vyznamu minimalni vé€kové hranice pro pouzivani socialnich siti mize
a pracovat na ni postupné. Vekové omezeni se tyka i vSech sluzeb od spole¢nosti Google, které
maji totoznou dolni veékovou hranici jako socialni sit¢ (s vyjimkou rodicovskych ucti)
(Spolecné bezpetné, 2021). Socidlni sit€ maji stanoveny vékovy limit 13 let, avSak vyzkum
,Ceské déti v kybersvétd“, ktery provedlo Centrum prevence rizikové virtualni komunikace

Pedagogické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci ve spolupraci se spolenosti O2 Czech
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Republic, ukazal, ze vice nez polovina déti ve véku 7 az 12 let (51,75 %) je na téchto sitich
aktivni. Tento vyzkum zahrnoval 27 177 respondenttl ze viech kraji Ceské republiky (Kopecky
a Szotkowski, 2019, s. 27).

3.1 Facebook

Facebook zalozil v roce 2004 student Harvardské univerzity Mark Zuckerberg. V dob¢ svého
vzniku tato platforma slouzila pro vzajemnou komunikaci student. Poté, co si polovina
studentit Harvardské univerzity vytvortila své profily na Facebooku, rozsitil se na dalsi prestizni
univerzity, nasledné na sttedni Skoly a dale pronikl i mezi vyznamné firmy, v€etné Microsoftu
a Apple. V roce 2006 se Facebook stal vefejnym, coz umoznilo registraci vSem jedinciim
star§im 13 let. Navzdory tomu, ze se svym konceptem podobal jiz existujicim socialnim sitim,
rychle dosahl dominantni pozice. KliCovou roli sehrala standardizace vizualniho vzhledu
stranek. Tato standardizace zajistila, Ze vSechny uzivatelské profily jsou z hlediska grafiky
a obsahu identické, coz lidem umoznuje snadné orientovani v nich. Uzivatelé mohou
na Facebooku individudlné nastavit tirovenn ochrany svych osobnich udaji a aktivity. Maji
na vyber ze tfi moznosti: vefejné sdileni, sdileni s ptateli pratel a pouze s prateli (Treadaway
a Smith, 2011, s. 28-30).

Facebook je jednou z nejznamé;jsich socialnich siti na svéte, kterd umoznuje lidem z riznych
koutii svéta navazovat spojeni. Uzivatel¢ zde mohou zvefejnovat své nazory, myslenky,
fotografie, videa a dal$i obsah. Zatimco mladi lidé uptednostiiuji jiné socialni sité, jako jsou
TikTok nebo Instagram, stars$i lidé stale davaji prednost Facebooku, jehoz pocet uzivatelii
se neustale zvysuje (Kopecky a Krej¢i, 2023, s. 31).

Tato socialni sit’ nabizi mnoho vyhod. Nicméné, jeho pouzivani je spojeno i s urcitymi
riziky, jako je zneuzivani uzivatelskych dat, online podvody, nebezpeCi pifi seznamovani,

kybersikana a $itfeni faleSnych informaci (Kopecky a Krej¢i, 2023, s. 33-34).

3.1.1 Facebook messenger

Meta Messenger, diive zndmy jako Facebook Messenger je aplikace, kterd umoznuje
odesilat textové a hlasové zpravy, fotografie, videa a uskutectovat videohovory. Piivodné byl
soucasti Facebooku, ale pozd¢ji byl odde€len jako samostatné aplikace, coz umoznilo rozsitit
sluzby a 1épe prizpisobit nabidku rGznym potiebdm uzivateli. Ve webové verzi vsak
Messenger zustava stale propojeny s Facebookem a funguje jako jeho soucast. Messenger

se poprvé objevil ve webové verzi v roce 2008 a v roce 2011 byla spusténa mobilni aplikace.
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Dnes je mozné Messenger pouzivat jak pfes web, tak prostfednictvim samostatné mobilni

aplikace (Kopecky a Krejci, 2023, s. 34).

3.2 Instagram

Instagram je socialni sit’, ktera byla zalozena v roce 2010 Kevinem Systromem a Mikem
Kriegerem a zaméiuje se na sdileni fotografii a kratkych videi. V roce 2012 ji odkoupil Marek
Zuckerberg. Instagram vynika ptfedevsim v tom, ze je pfistupny odkudkoliv a kdykoliv pomoci
mobilniho telefonu. KliCovym prvkem komunikace na této socidlni siti jsou takzvané
,,hashtagy* [heStegy], které se pfipojuji jako popisek k piispévkim. Diky vhodnému pouziti
hastagu je ptispévek snaze dohledatelny a miize byt zatfazen do konkrétni kategorie piispévk,
kterou sleduji ostatni uzivatelé. Pouziti hashtagu muze piispet k vytvoreni komunity uzivatela
kolem urcitého klic¢ového slova (Buresova, 2022, s. 221-222).

Mezi oblibené funkce Instagramu patii Stories, které uzivatelim umoznuji sdilet zazitky
ve formé kratkych pfibéht dostupnych pouze po dobu 24 hodin. Dalsi atraktivni funkci jsou
Instagram Reels, kratka videa, kterd se svym formatem podobaji obsahu znamému z TikToku
(Kopecky a Krejci, 2023, s. 38).

Instagram se soustfedi predevSim na vizudlni obsah, ktery uzivatelé Casto upravuji tak,
aby vypadal co nejlépe. Lidé obvykle zvefejiiuji jen to, na co jsou hrdi, nebo co vypada
atraktivné. Malokdo chce zvefejiiovat néco obycejného nebo nepovedeného. Tato orientace
na dokonalost, spolu s lajky, mize vést k tomu, ze lidé zacnou hodnotit nejen své piispévky,
ale i svou vlastni hodnotu podle poctu lajki a sledujicich. Pro influencery, ktefi si Instagramem
vydélavaji, znamend mensi zajem nizsi piijmy. U adolescentt ale tento tlak na dokonalost mtize
negativné ovlivnit jejich sebevédomi a pohled na sebe sama. Bez kritick¢ho pfistupu
se z Instagramu snadno stava konkuren¢ni prostiedi plné porovnavani a soutézeni, namisto
prostoru pro spojovani lidi (Knollova, K¥ivankové a Sutova, 2019, s. 33).

Studie Sherlock a Wagstaff (2019) poukazuje na to, Ze snaha uzivatel Instagramu ziskat
vEtsi oblibu, zlepSit svou pozici v online prostiedi a neustalé porovnani s ostatnimi na socialnich
sitich ma negativni dopad na jejich psychické zdravi. Tento zptsob chovani ptispiva k pocitim
uzkosti, nespokojenosti s vlastnim télem, poklesu sebevédomi a v néckterych piipadech

az k depresivnim symptomtm.
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3.3 YouTube

YouTube je nejvétsi platforma pro sdileni videi na svété. Pted jeho vznikem bylo obtizné
posilat videa e-mailem nebo je publikovat na internetu, zejména pro ty, kdo neméli technické
dovednosti. YouTube tento proces zjednodusil tim, ze uzivatelé mohou snadno nahravat videa
a sdilet je pomoci odkazl. Na této platformé maji lidé moznost sledovat, sdilet, komentovat,
a hodnotit rtizné typy videi, napt. hudebni videa, Zivé pfenosy, filmové ukazky a vzdélavaci
tutoridly. Behem zivych pifenosit mohou uzivatelé pokladat otazky a diskutovat s tvirci.
YouTube rovnéz dava moznost tvircim vydélavat penize z reklam, pfedplatného YouTube
Premium a prodeje reklamniho zbozi, které se nazyva merch (Kopecky a Krejci, 2023, s. 43—
44).

YouTube je nejen zdrojem vzd€lavani a inspirace, ale také mistem, kde se muze Sifit
potencialné nebezpecny obsah. I ptes snahu platformy odstraiiovat nevhodna videa, naptiklad
s nasilnym nebo sexualnim obsahem, velké mnozstvi novych ptispévkil znemoziuje vcasné
odhaleni a blokovani vSech nevhodnych obsahii. Pokud se nékteré video stane senzaci, jeho
odstranéni z platformy Casto nestaci, protoze jeho kopie se rychle rozsifi i na jiné socialni sité
(Knollova, Kiivankova a Sutova, 2019, s. 39). To ukazuje, Ze jakmile je obsah jednou zveiejnén
na internetu, jeho Uplné odstranéni je nemozné.

Jednim z nejvétSich rizik dne$ni digitalni doby jsou tzv. deepfake videa, ktera diky umélé
inteligenci dokézou presveéd¢ivé napodobit hlas a vyraz tvare jakékoliv osoby na videu. Tato
videa mohou ptlisobit naprosto autenticky a vytvaret iluzi, ze ¢loveék na videu fekl nebo udélal
néco, co se ve skutecnosti nikdy nestalo. Pfikladem jsou videa, ktera "pajcila" slova Baracku
Obamovi nebo zakladateli Facebooku Marku Zuckerbergovi. Deppfake videa zdsadné narusuji
davéru v digitalni obsah a posiluji Sifeni dezinformaci (Kopecky, 2019, s. 23-25). Kopecky
(2024, s. 42) upozoriuje, ze ,,vytvory umeélé inteligence jsou stale dokonalejsi a v blizké dobé
Jjiz nebudeme schopni rozeznat autentické zdaznamy skutecnych uddlosti (napr. v pripade
fotografii a videi) od vygenerovanych produktii umeélé inteligence. Al tak razantné zmeni
zpusob, jak pristupujeme k informacim — fotografie a videa jiz nebudou zdarukou pravdivosti,

I3

protoze mohou (ale také nemusi) byt vytvoreny uméle, prostrednictvim umeélé inteligence. *
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3.4 TikTok

TikTok je ¢inskd mobilni aplikace, ktera se zamétuje na sdileni kratkych videi trvajicich
15 az 60 sekund. Uzivatelé mohou videa upravovat pomoci filtra, hudby a raznych efektd, coz
jim umoznuje vytvoftit kreativni obsah. Kromé toho mohou prochazet videa jinych lidi, lajkovat
je, komentovat a sdilet. Jednim z hlavnich rysti TikToku je jeho algoritmus zaloZzeny na umélé
inteligenci, ktery sleduje chovéani a interakce uzivatelii, a na zakladé toho doporucuje videa,
ktera by je mohla zajimat. Tento algoritmus umoziuje rychlé a snadné prochazeni obsahu, coz
prispiva k jeho velké oblibenosti (Kopecky a Krej¢i, 2023, s. 39—41).

TikTok, i kdyZ je mimofadné popularni po celém svété, celi nékolika problémim, z nichz
nejvetsi predstavuje ochrana soukromi uzivateld. Aplikace sbira obrovské mnozstvi osobnich
udaju, jako jsou napiiklad IP adresy, typ operacniho systému, GPS lokalizace, telefonni ¢islo
a navstivené stranky. Objevuji se obavy, ze TikTok mtze predavat osobni idaje svych uzivatel
Cinské vladé. Tyto pochybnosti vedly nékteré staty k prijeti opatieni, véetné Castecnych
omezeni nebo uplného zakazu aplikace, aby se predeslo moznému zneuziti dat (Kopecky, 2023,
s. 36-37).

Jak jiz bylo zminéno, TikTok funguje na principu algoritm, které ptizptisobuji obsah podle
preferenci uzivatelt. Pokud nékdo za¢ne sledovat skodliva témata, jako je sebeposkozovani,
sebevrazdy nebo poruchy piijmu potravy, platforma mize tyto z4jmy dale podporovat. Novym
uzivatelim, ktefi o takovy obsah projevi zajem, mohou byt dalsi pfispévky s témito tématy
doporuceny velmi rychle. Sebevrazedny obsah béhem 2,6 minut a obsah tykajici se poruch
pfijmu potravy za 8 minut. Tento zplsob fungovani pfedstavuje znacné riziko, zejména
pro zranitelné jedince, jako jsou adolescenti (The Center for Countering Digital Hate, 2022,

s. 19).

3.5 WhatsApp

WhatsApp zalozili v roce 2009 Brian Acton a Jan Koum, ktefi méli 20letou pracovni historii
ve spolecnosti Yahoo (Pahwa, 2023). WhatsApp je bezplatna aplikace pro posilani zprav
a uskutec¢iiovani videohovorii. Nabizi skupinové chaty, sdileni polohy, hlasové zpravy
i moznost sdilet statusy, které se po 24 hodindch samy vymazou. Funguje na telefonech,
pocitacich 1 hodinkach se systémem Wear OS. Po instalaci aplikace zadate pouze své telefonni

¢islo, neni tfeba vytvaret uzivatelské jméno ani dalsi pfihlaSovaci udaje. Aplikace automaticky
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zjisti, kteti z vaSich telefonnich kontaktl ji také pouzivaji, takze si mizete ihned zacit psat
(WhatsApp Messenger, 2025).

Tato socialni sit’ klade dliraz na bezpecnost, a to tim, Ze veskery obsah v aplikaci WhatsApp
je koncové Sifrovan, coZ znamend, ze je pfistupny pouze vam a vasemu komunikacnimu
partnerovi. Zadny jiny subjekt, véetné WhatsApp, nema moznost sledovat tento obsah
(uskute&néné hovory, odeslané zpravy, fotky, videa, soubory atd.). Sifrovani je kli¢ovy nastroj
pro zajisténi bezpecnosti vlad, firem i jednotlivcl v této moderni digitalni dobé (Acton a Koum,

2016).

3.6 Snapchat

Snapchat klade diraz na okamzik ptitomnosti. Lidé mohou mezi sebou sdilet fotografie
a videa, nazvané ,,snaps‘, které se po prohlednuti automaticky vymazou. Uzivatel ma moznost
si sam urcit Casovy interval (v rozmezi 1-10 sekund), po ktery budou zobrazeny tyto snaps.
Kromé toho je k dispozici moznost vytvaret ,,ptibéhy* (téZ stories), cozZ umoziuje uzivatelim
sdilet fotografie a videa s prateli, které¢ se automaticky vymazou po 24 hodinach. Aplikace
obsahuje 1 chat, ve kterém uzivatelé mohou posilat fotografie, textové zpravy, hlasové zpravy,
a dokonce i uskutecnovat videohovory (Chomynova et al., 2022, s. 40—41; Kopecky a Krejci,
2023, s. 47).

Sdilenim fotografii a videi ze svého zivota uZzivatelé mohou pocitovat vétsi svobodu,
s védomim toho, Ze se brzy automaticky vymazou. Je nezbytné mit na paméti, ze i kdyz obsah
odstrani, stale zlstava riziko, ze ho mize nékdo zachytit. Naptiklad tim, ze udéld snimek
obrazovky nebo vyuzitim jinych aplikaci. Snapchat je schopen zjistit, kdyZ n¢kdo provede
snimek obrazovky a nasledné véas na to upozorni. Nicmén¢ v celkovém diisledku se tim nic
neméni. To ptinasi nebezpeci nekontrolovatelného Sifeni osobnich udajt a fotografii (Kopecky
a Krejc¢i, 2023, s. 48; Kubala, 2019, s. 40-43).

Snap map, jedna z funkci Snapchatu, umoziuje uzivatelim sdilet svou aktualni polohu,
kterou jejich ptatel¢é mohou vidét v redlném cCase. Piestoze miize byt tato funkce uzite¢na
pro rychlé setkani s blizkymi, piedstavuje také riziko, zejména pokud adolescenti sdileji svou
polohu s lidmi, které znaji pouze z internetu. Cizi osoby mohou tato data zneuzit ke sledovani
pohybu uZivatele, coz miize vést k ohroZeni jeho bezpecnosti (Suché et al., 2024, s. 51). Kli¢ové
je, aby adolescenti peclivé zvazovali, komu svou polohu sdili, a zaroven rozuméli rizikiim

spojenym s nadmérnym sdilenim osobnich informaci na internetu.
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3.7 Twitter

Twitter slouzi k sdileni kratkych texti, nazyvané tweety, o maximalni délce 280 znaku
(Trédez, 2018, s. 40). Do tweetu lze kromé textu ptidat i obrazky, videa nebo odkazy. Tyto
tweety se ukazuji na profilu uzivatele a na strankach lidi, ktefi sleduji dané¢ho uzivatele, a tém
se tika followers (Chomynova et al., 2022, s. 41).

Pivodnim zamérem Twitteru bylo umoznit lidem rychlé sdileni svych aktivit a nazort
s blizkymi. Postupné vSak ziskal mnohem S§irS$i vyznam a stal se globalnim prostorem, kde
uzivatelé sdileji nejen své zazitky, ale také vyjadiuji své nédzory a zapojuji se do debat
o aktudlnich tématech. V soucasnosti Twitter pouzivaji riznorodé skupiny lidi. Patii sem
novinafi, ktefi sleduji aktudlni udalosti. Dale znamé osobnosti, které sdileji svlij zivot
s fanousky. Politici také pouzivaji Twitter, a to k aktivni komunikaci svych nazora s vetejnosti.
Bézni lidé pak Twitter pouzivaji k tomu, aby si udrzeli spojeni s okolnim svétem (Kopecky
a Krejci, 2023, s. 49).

Twitter se potyka s fadou rizik, pfi¢emz nejvetsim je Sifeni dezinformaci a nepravdivych
informaci, které se mezi uzivateli §ifi mimofadné rychle. Dal$im zasadnim rizikem je vyuzivani
Twitteru k Sifeni nenavisti, obté¢Zzovani nebo vyhrazkam. Tato rizika mohou mit vazné dasledky,
zejména pokud se tykaji politickych témat. Ackoli platforma zavedla pravidla a néstroje
pro hldSeni nevhodného obsahu, uplné zamezeni témto jeviim se zatim nedaii (Kopecky

a Krej&i, 2023, s. 52-53).
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4 RIZIKOVE CHOVANI UZIVATELU NA INTERNETU

V odborné literatuie 1ze nalézt fadu definic, které se zabyvaji vymezenim pojmu rizikové
chovani. Napiiklad Sirtickova (2012, s. 127) uvadi, Ze rizikové chovani ,,zahrnuje rozmanité
formy chovani, které maji negativni dopady na zdravi, socialni nebo psychologické fungovani
jedince anebo ohrozZuji jeho socidlniho okoli, pricemz ohrozZeni miize byt realné nebo
predpokladané. “

Dolejs (2010, s. 9) definuje rizikové chovani jako ,,takové chovani jedince nebo skupiny,
které zapricinuje prokazatelny ndrust socialnich, psychologickych, zdravotnich, vyvojovych,
fyziologickych a dalsich rizik pro jedince, pro jeho okoli a/nebo pro spolecnost.

., Rizikové chovani miize ohrozit plnéni béznych vyvojovych ukolii, plnéni ocekavanych
socialnich roli, ziskavani zdkladnich dovednosti, dosahovani smyslu pro adekvatnost
a kompetentnost a spravnou pripravu na piechod do dalsi faze Zivotni drahy, mladé dospélosti
(Jessor, 1991 cit. podle Dolejs a Orel, 2017, s. 29).

Adolescenti se na internetu nejen stavaji obétmi, ale mohou se také aktivné podilet
na riiznych forméch rizikového chovani. Mezi né patii napiiklad sexting! , kybergrooming?,
sdileni osobnich idajii, komunikace s neznamymi lidmi, nebezpeéné vyzvy (tzv. challenges)?
a kyberSikana. Z tohoto Sirokého spektra rizikového chovéani se tato kapitola zaméii

na problematiku kybersikany.

! Elektronické rozesilani, Sirent viastnich sexudlné sugestivnich ¢i explicitnich materidlil, tj. textovych zprav,
fotografii ¢i videi, ke kterému dochazi prostrednictvim internetu a mobilnich telefomii. A dale pak prijimani
materiali této povahy “ (Szotkowski, Kopecky a Dobesova, 2020, s. 33).

2 ,Manipulativni techniky sexudlnich utocnikil, kteri se jimi snaZi donutit obét' k osobni schiizce s moznosti
nasledného zneuziti obéti“ (Kozisek a Pisecky, 2016, s. 146).

3 Vyzvy, které vybizeji uzivatele internetu k tomu, aby provadéli nebezpecné ukoly. Ugastnici tyto vyzvy
dokumentuji a sdileji, ¢imz inspiruji dal§i k podobnému nebezpec¢nému chovani (Kopecky et al., 2020, s. 85).
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4.1 KyberSikana

Kybersikana, relativné novy a rychle se ménici fenomén, nema jednotnou definici, protoze
existuje mnoho rtiznych pohledii na to, co presné tento pojem znamena. Tato nejednotnost
se odrazi 1 ve vysledcich vyzkumii, napiiklad pii zjistovani jejiho vyskytu.

Mezi nejcastéji citované definice kyberSikany patfi definice americkych vyzkumnikt
Hinduji a Patchina. Podle nich (Hinduja a Patchin, 2008, s. 152) je kyberSikana ,,zameérnou,
opakovanou a zranujici cinnosti vyuzivajici pocitac, mobilni telefon a jiné elektronické
pristroje.

Jurkova (2010, s. 3) pojednava o kyberSikan¢ nasledovné: ,, Kybersikana (také cyberbulling,
pocitacova Sikana, kyberneticka Sikana) je specifickou formou Sikanujiciho chovani agresora
viici obéti. Specifik je v ramci procesu kybersikanovani, tedy Sikanovani pomoci elektronickych
prostiredki — mobilnich telefonu, emailii, internetu a digitalnich technologii, mnoho. “

Vasutova et al. (2010, s. 77) definuji kyberSikanu jako ,,specificky druh nasili, ktery
k ponizovani, osocovani, urdzeni, zastrasovani, vyhrozovani, vydirani a prondsledovani
jedincu vyuziva moderni média, napr. internet, popripadé dalsi informacni a komunikacni
technologie, jako jsou mobilni telefony aj.* Pro tcely mého vyzkumu jsem vychazela z této
definice. Nezamé&fovala jsem se na to, zda §lo o jednorazové, nebo opakované chovani, protoze
v prostedi internetu neni snadné uréit opakovatelnost. Podle Cerné et al. (2013, s. 40) jedna
upravena ¢i posmeésna fotografie sdilend na internetu miize zptisobit vétsi Skody nez opakované
urazky na socidlnich sitich. Jindy ale mohou mit vétsi dopad prave tyto urazky. Vse zalezi

na konkrétni situaci. Kazda situace je jind a vyzaduje individualni posouzeni.

4.1.1 Projevy kybersikany

Cerna et al. (2013, s. 25) zmifuji 7 nejéast&jsich projevi kyberikany. Prvnim z nich
je vydavani se za nékoho jiného a kradez hesla. Agresor se snazi v online prostiedi piedstirat
identitu obéti, Casto tim, Ze vytvofi faleSny profil s jejim jménem, fotografiemi ¢i dal§imi
informacemi. Takto se pak vydava za obét’ a pouziva tuto faleSnou identitu k ublizovani nebo
nevhodnému chovani. Nebezpec¢i spociva v tom, Ze agresor miize kontaktovat pratele obéti
a tim poskodit jejich vztahy. Agresor mize nékdy zajit tak daleko, Ze ukradne obéti heslo
k jejimu uctu, napiiklad na Facebooku, a nasledné se prezentuje pod touto ukradenou identitou.

Kybersikana se mlize projevovat i vylou€enim obéti, coz je znamé jako ostrakizace. V praxi

to miize znamenat, ze je jedinec umysln¢ vyfazen z online skupiny (naptiklad z facebookové
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skupiny), kam mél byt pfijat nebo kam touzil patfit. Vylouceni obéti ze skupiny je silné¢ emocné
bolestivé, protoze zasahuje do jedné z nejzakladnéjSich lidskych potfeb — potieby citit
se soudasti kolektivu a aktivné se podilet na skupinovych ¢innostech (Cerna et al., 2013, s. 25—
26). Smahaj (2014, s. 48) vnima vylouceni z internetové skupiny shodné: ,,Stejné tak jako
v realném sveté, tak i v kyberprostoru miize byt uzivatel ,,v* nebo ,,mimo“ urcitou skupinu.
Neni proto prekvapenim, Ze vylouceni z on-line svéta miize mit na mladého cloveka vazny
emocni dopad. “

Flaming piedstavuje konflikt, ktery prekrocil hranice obvyklé vymény nazort a vyznacuje
se pouzivanim vulgarnich vyrazl, vyhrizek a urdazek. Tento konflikt se odehravd mezi dvéma
nebo vice uZivateli nastroji online komunikace (diskusni forum, chat apod.) (Cerné et al., 2013,
s. 25-26). Cilem agresora je predevSim vyvolat rozhof¢eni u ostatnich uzivateli nebo
je provokaci zatdhnout do podobné formy komunikace, ptipadné agresivné prosadit svlij nazor.
Pokud se ostatni uZzivatel¢ rozhodnou ignorovat tyto pokusy, agresor se muze pokusit
o zablokovani komunikace tzv. tapetovanim, coZ spociva v zahlcovani online komunikace
opakovan¢ vkladanym textem (Kopecky, 2016, s. 39).

Kyberharaseni a kyberstalking. KyberharaSeni je situace, kdy agresor neustéle posila obéti
nepiijemné zpravy, coz mize probihat online nebo prostfednictvim SMS. Obét’ obvykle usiluje
o ukonceni komunikace, protoze se citi nepfijemné. Na druhé strané, kyberstalking zahrnuje
opakovan¢ zasilani vyhraznych zprav, které ¢asto zahrnuji fyzické hrozby. Pokud obét’ zacne
mit strach o svou fyzickou bezpec¢nost, muze to byt zndmka toho, ze se kyberharaseni méni
v kyberstalking (Cerna et al., 2013, s. 26).

Pomlouvani miizeme popsat jako sifeni 1zivych informaci o jiné osob¢, s imyslem zptsobit
ji 8kodu nebo ji vyloucit z urcité socialni skupiny. Tento negativni jev je velmi tézké zastavit,
zejména v internetovém prostiedi, kde se 1zivé informace $iti vyrazné rychleji a maji vétsi dosah
nez v tradiénim, offline prostiedi (Cerna et al., 2013, s. 27).

Odhaleni a podvadéni se tyka zvefejiiovani soukromych informaci o obéti, které mély
zlstat tajné, pfiCemz se jedna pfedevSim o intimni fotografie, odhaleni sexudlni orientace
a divérné konverzace. DalSim béZznym jevem je pieposilani materialii, které obét’ sdilela
s ditvérou, jako jsou videa a dal§i obsah (Cerna et al., 2013, s. 27).

Happy slapping nebo také ,,fackovani pro zdbavu* se pouZzivad pro oznaceni situace, kdy
si skupina jedinct zvoli ndhodnou (napi. osobu bez domova) ¢i zndmou osobu (napft. ucitele,
spoluzéka), kterou na vefejném misté, jako jsou ulice, dopravni prostiedky nebo obchody
fyzicky napadne. Pivodni happy slapping ptedstavoval situaci, kdy nezndmy kolemjdouci celil

fyzickému tutoku od jednotlivce, nebo skupiny dospivajicich ve formé facek. Fyzické utoky
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nekon¢i pouze zfackovanim, obvykle nasleduje série dalSich udert. Jeden ze ¢lent skupiny pak
nataci toto nasilné chovani prostfednictvim svého mobilniho telefonu a video nasledné zvetejni
na internetu. Happy slapping zptisobuje obéti nejen psychické, ale také fyzické nasledky (Cerna
etal., 2013, s. 27; Smahaj, 2014, s. 49). Existuje mnoho medializovanych ptipadi, kdy video
s ponizujicim obsahem vedlo k tragickym nasledkiim. Ptikladem muze byt udélost z Anglie
roku 2004, kdy skupina ¢ty mladych lidi (v rozmezi 15-21 let) napadla ndhodné pét
samostatnych skupin lidi, pfi¢emz nékteré¢ z téchto utokl byly zaznamendny na mobilni
telefony. Nékteti z napadenych utrpéli pouze lehka zranéni, ale jeden z nich, David Morley, byl
prevezen do nemocnice poté, co mu utocnici zptisobili 44 riznych zranéni. Bohuzel, o 17 hodin

pozdéji zemfiel na prasknuti sleziny a masivni ztratu krve (Summers, 2005).

4.1.2 Agresori kyberSikany

Kybersikany se dopoustéji lidé rizného véku, pohlavi, spoleCenského postaveni, intelektu
i trovné sebevédomi. Agresofi kybersSikany jsou obvykle charakterizovani stejn¢ jako u bézné
Sikany. Patii mezi né jedinci s nizkym sebevédomim, slabymi socidlnimi dovednostmi a pocity
nejistoty, nedostatku uznani (Shariff, 2008). V kolektivu byvaji neoblibeni a jejich agresivni
chovani vidi ostatnim prameni z pocitu ménécennosti a vnitini nespokojenosti. Sikana jim
docasné dodava pocit moci, ¢imz nahrazuji své vlastni slabiny (Cerna et al., 2013, s. 64).
Na druhé strané¢ existuji i agresofi, ktefi maji ve skupiné autoritu, mnoho ptatel, vyssi socialni
dovednosti a sebevédomi. Tyto vlastnosti pak vyuzivaji k manipulaci druhych lidi (Sutton,
Smith a Swettenham, 1999, s. 445-446). Casto dochazi k tomu Ze ti, ktefi sami zazivaji béznou
Sikanu, se stavaji agresory v internetovém prostfedi. Zde se zejména snazi kompenzovat
své negativni zazitky a zkusenosti z realného svéta (Cerna et al., 2013, s. 64—65).

Kozisek a Pisecky (2016, s. 63) upozornuji, ze kyberSikana mutze také vzniknout, kdyz
situace neni spravn¢ odhadnuta. To se Casto déje u déti, které jesté nemaji dostatek zkuSenosti
na to, aby dokazaly spravné posoudit situaci a jeji dopady na obét. Agresor muze napiiklad

zvetejnit fotografii, kterd je pro néj vtipna, ale obé&ti se miize zdat ponizujici.
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4.1.3 ODbéti kybersikany

Pti rozliSovani riznych typl obéti kyberSikany se Casto vychéazi ze zakladniho rozdéleni
obéti tradi¢ni Sikany. Prvni skupinu tvofi pasivni obéti, které se vyznacuji nejistotou,
nedostatkem asertivity a nizsi fyzickou zdatnosti, coz je ¢ini pro agresory snadnym teréem.
Nicméné osoby s touto charakteristikou nejsou automaticky vylouceny ze skupiny, spiSe maji
potize se do ni zaclenit a prosadit se v ni. Pokud vyristaji v harmonickém kolektivu nemusi byt
Sikané vystaveni vlibec. Vztah mezi odmitanim jednotlivee ve skupiné a vyskytem Sikany
funguje jednim smérem. Lidé, ktefi jsou terCem Sikany zaZzivaji odmitani ve skupiné. Neni
automatické, ze vSechny odmitané osoby jsou vystaveny Sikané (Olweus, 1993, s. 32-33;
Schuster, 1999). Druhou skupinu ptedstavuji ,,ob¢ti-provokatéfi, pro které je charakteristicka
hyperaktivita, impulzivita nebo se projevuji nepfatelskym a agresivnim chovanim. V duasledku
toho jsou vétSinou odmitnuti ostatnimi ¢leny skupiny a malokdy si najdou pratele (Kolat, 2011,

5. 145-146).

v
w7

1 agresory, ktefi se po urcitém Case ocitnou na druhé strang, tedy sami se stanou obét'mi. K tomu
muze dojit z riznych divoda. Naptiklad pokud se ptivodni obét’ rozhodne pomstit, nebo pokud
se agresor setka s rostoucimi negativnimi reakcemi ostatnich uzivateli internetu na své chovani.
Obéti kyberSikany se také mohou stat lidé, ktefi v redlném zivoté bézné nevycnivaji a maji
v ramci své skupiny respekt. V internetovém prostedi, kde je snadné je vyhledat pomoci
mobilnich aplikaci, se jejich zranitelnost vyrazné zvysuje.

,, Obecné pro obéti kybersikany plati, Ze travi vétsi mnozstvi casu na internetu, vice pouzivaji
socidlni sité a instant messengery?, zverejiuji o sobé mnoho osobnich udajii. To vSak
neznamend, ze by se ti, kteri travi hodné casu na internetu, automaticky stavali obétmi

kybersikany “ (Kopecky, Szotkowski a Krej¢i, 2015, s. 24).

4 Instant messengery jsou aplikace, které umoziuji uzivateliim komunikovat prostiednictvim zprav. Kromé
textovych zprav mohou uZivatelé posilat hlasové zpravy, videa a jiné soubory i provadét videohovory. Mezi
nejznaméjsi instant messengery patri napriklad WhatsApp a Facebook messenger. Tyto aplikace jsou oblibené pro
rychlou, jednoduchou a efektivni osobni komunikaci. Nicméné stale castéji se pouzivaji i v pracovnim prostredi
(Kopecky a Krejci, 2023, s. 61).
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4.1.4 PrihliZejici v kyberSikané

I pfesto, Ze se muze na prvni pohled jevit, Ze kyberSikana je problémem mezi obéti
a agresorem, ve skutecnosti postihuje 1 dalsi osoby zapojené do situace. Tito lidé mohou byt
svédky chovani agresora, aniz by sami aktivné uto€ili. Obét mnohem vice trpi, kdyz ji agresor
ponizi pied ptihliZzejicimi nebo sdili s ostatnimi lidmi jeji soukromé informace (Chromy, 2010,
s. 44).

U kybersikany mize byt kdokoli, kdo se pfipoji k internetu, ptihlizejicim, coz zahrnuje
miliony lidi z riznych c¢asti svéta. Kromé ptihlizejicich se v kyberSikan¢ angazuji 1 lidé
nazyvani Sifitelé, kteti podporuji jeji Sifeni. Tim, Ze dale sdileji informace o kyberSikan¢, jako
jsou napiiklad odkazy na stranky, kde se se objevila, se imysIng€, nebo neumysln¢ stavaji
soucasti kyberSikany. Tyto dvé skupiny maji vyznamny podil na kyberatocich, protoze mohou
vyrazn¢ zhorSit Skodu zptusobenou Utokem na obét’ (Szotkowski, Kopecky a Krejci, 2013,

s. 23).

32



5 BEZPECNE CHOVANI NA INTERNETU

Tato kapitola navazuje na piedchozi kapitolu o rizikovém chovani uzivatelii na internetu.
Existuje n€kolik zptsobi, jak zajistit bezpecnost v online prostiedi. Nejdulezitéjsi je, aby rodice
vzdélavali své déti o bezpecném chovani na internetu. Kromé vzdélavani je také dilezité
prizplsobit nastaveni na pocitac¢i a uctii na socidlnich sitich, coz pfispéje k vetsi ochrané
soukromi uzivatelii. Pokud takova opatfeni nejsou dostatecna, existuji razné preventivni
projekty a akce, které organizuji Skoly nebo jiné organizace, zaméfené na zvyseni povédomi

0 bezpecnosti na internetu.

5.1 Pravidla bezpe¢ného chovani na internetu
Ministerstvo vnitra Ceské republiky vydalo broZuru, ktera obsahuje deset pravidel, jak by se
lidé méli chovat na internetu. Desatero obsahuje tyto body (MV CR, © 2024):

1. Mpysli na svou digitalni stopu

o Kazdy prispévek, ktery na socialnich sitich publikujes, muzZe mit

dlouhodobé nasledky na tviij digitalni Zivot a kariéru.
2. Zvaz, koho prijmes do svych pratel

e Bud obezietny pri prijimani novych pratel na socidlnich sitich,

at nedavas osobni informace cizim lidem.
3. Oveéruj informace, nez je sdilis

o Snaz se ovérit pravost informaci, nez je na socialnich sitich sdilis, aby ses

vyhnul §ifeni dezinformaci a IZi.
4. Chran své osobni udaje

o Ujisti se, Ze chranis sve osobni udaje, jako jsou jméno, adresa a telefonni

cislo, a nezverejnujes je na socialnich sitich.
5. Nezverejnuj fotografie, které by mohly byt nevhodné

o Nezverejnuj nevhodné fotografie, jako jsou fotografie alkoholu, drog

nebo nahoty.
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6. Neporusuj pravidla a podminky socidlnich siti

e Respektuj pravidla a podminky socialnich siti, na kterych jsi registrovan,

aby ses vyhnul potencialnim problémiim a moznému vylouceni z nich.
7. Bud opatrny s odesilanim soukromych zprav

e Neposilej soukromé zpravy lidem, které neznas nebo o kterych nic nevis,

abys predesel moznym nebezpecnym situacim.
8. Snaz se udrzovat rovnovahu mezi online a offline svétem
o Nenech se unaset online svétem a zij také sviij realny Zivot.
9. Nepodléhej nevhodnému chovani ostatnich

o Nerid se zavadeéjicimi nebo nevhodnymi vyzvami, které mohou byt

Skodlivé nebo nebezpecné.
10. Nahlas nebezpecné nebo nelegalni chovani na sitich

e Obratit se miizes na Policii CR, Linku bezpeci nebo dalsi instituce

a organizace pro ochranu a bezpecnost.

V ramci doporuceni pro bezpené chovani na internetu je dilezité se zaméfit 1 na tzv.
,hetiketu®, coz jsou pravidla slusného chovéni uzivatelii internetu. Tato pravidla pomahaji
zajistit, aby komunikace probihala v pratelském a respektujicim duchu. Kromé toho chrani
lidska a dalsi prava v online prostedi a podporuje spolupraci mezi uzivateli internetu. Ackoliv
ma internetové prostiedi sva specifika, ¢asto se opomiji sluSné chovéani v ném, zatimco
v realném svété mu vénujeme mnoho pozornosti. Mezi pravidla slusného chovani na internetu

patii napiiklad:
V online svéte se k ostatnim uzivateliim chovej tak, jak bys chtél, aby se chovali oni k tobé.

V online sveété poskytuj ostatnim pozitivni vzory/vzorce chovani. Ukazuj predevsim dobro,

inspiruj, motivuj, podporuj a pomahej. Sdilej kvalitni obsah!

Neignoruj nespravedlnost a bezpravi. Nebud’ micici vétsinou. Neboj se zastat jineho a podporit

ho! (Kopecky, 2021).
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5.2 Preventivni projekty zamérené na bezpecnost na internetu

V na$i zemi se uskuteciiuje mnoho projektl, které se snazi naucit lidi, jak se bezpecné
pohybovat v prostedi internetu. Uvedeme si nékolik konkrétnich ptikladii. Projekt E-Bezpeci,
ktery realizuje Centrum prevence rizikové virtudlni komunikace Pedagogické fakulty
Univerzity Palackého v Olomouci, se zaméfuje na primarni prevenci rizikového chovani
na internetu. Kromé preventivnich vzdélavacich aktivit se projekt také orientuje na vyzkum,
poskytovani poradenstvi a provadéni intervenci v dané problematice. Mezi hlavni témata,
na kterd se soustfedi, patii kyberSikana, kybergrooming, kyberstalking, rizika socialnich siti,
hoax a spam (nevyzadané emaily, které jsou obtézujici nebo poskozujici), online zavislosti,
ataké zneuziti osobnich informaci v digitdlnim prostiedi. Projekt E-Bezpeci se zamétuje
predevsim na déti, které jsou v internetovém prosttedi nejvice zranitelné. Déti travi mnoho Casu
na internetu, kde si vytvareji socialni vazby, sdileji osobni informace a zapojuji se do riznych
interakci, které mohou byt nebezpecné. Dalsi klicovou skupinou, na kterou se projekt zameétuje,
jsou rodiCe, ucitelé a dalsi profesionalové pracujici s détmi, jako napiiklad pracovnici OSPOD,
policisté nebo vychovatelé. Kromé aktivit pro tyto skupiny se projekt také snazi §ifit osvétu
o internetové bezpecnosti 1 mezi Sirokou vetejnosti (Kopecky, Szotkowski a Krejci, 2015,
s. 120-121).

K dal$im projektim patii O2 Chytra Skola, kterd aktivné podporuje digitalni vzdélavani
na zékladnich $kolach v Ceské republice. Jejim cilem je naugit zaky i jejich ucitele modernimu,
efektivnimu, a hlavné bezpecnému vyuzivani digitalnich technologii. Na portalu
www.o2chytraskola.cz maji pedagogové ptistup k mnoha podkladiim pro vyuku. V nabidce
jsou metodické postupy, informacni letdky, kvizy a videa. Tento projekt zarovenn poskytuje
rodi¢iim uzite¢né informace, které jim pomahaji chranit své déti pred nebezpecimi na internetu.
Obsah neni uréen pouze vySe uvedenym skupindm, ale vSem, kdo maji z4jem o aktualni
informace z digitalniho svéta. Projekt také provadi vyzkumy zaméfené na chovani déti
1 dospélych na internetu (O2 Chytra $kola, b.r.).

Safer Internet Centrum CR (SIC CZ) vzniklo z partnerstvi &tyf organizaci, které se spojily
za ulelem zlepSeni bezpecnosti internetu pro déti a mladez. Zamétuji se na prevenci,
aby zvysily informovanost o bezpecnosti na internetu mezi détmi, uciteli, rodici ¢i vychovateli.
Poskytuji také pomoc prostfednictvim helplinek (nonstop Linka divéry a Linka Bezpeci).
V ramci SIC CZ je také dostupna sluzba STOPonline.cz, kde pracovnici vyhodnocuji hlaSeni
o nezdkonném obsahu na internetu, pfedevsim détskou pornografii. Aktivity SIC CZ maji dosah

nejen v CR, ale i po celém svété (Safer Internet Centrum, b.r.).
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6 VYZKUMNA CAST

Vyzkumna ¢ast se zaméiuje na chovani adolescentii na internetu, pficemz klade diraz
na socialni sité. Tato ¢ast popisuje metodologii vyzkumného Setfeni, jako je stanoveni cild,
formulace vyzkumnych otazek a hypotéz, pouzitda metoda pro sbér dat a charakteristika
vyzkumného souboru. Rovnéz se vénuje predvyzkumu a realizaci samotného vyzkumného
Setfeni. KliCovym vystupem této ¢asti jsou vyhodnocena data a verifikace hypotéz, jez

poskytuji podklady pro zavér vyzkumného Setfeni.

6.1 Cile vyzkumného Setireni

Hlavnim cilem diplomové prace je zjistit, jak se adolescenti ve véku 13-20 let chovaji
na internetu. Dal§im cilem je zjistit, k jakym ¢innostem pouzivaji internet, jaké socidlni sité

pouzivaji a zda se osobn¢ setkdvaji s lidmi, které poznali na socialnich sitich.

6.2 Stanoveni vyzkumnych otazek
VOL1: Chrani si adolescenti, kterym rodi¢e poskytuji rady o bezpec¢ném pouzivani internetu,
své soukromi na internetu vice zptisoby nez ti, kterym rodice takové rady neposkytu;ji?

VO2: Ma pohlavi adolescenta vliv na jeho schopnost byt sdm sebou na internetu v porovnani

s osobnim setkanim?

VO3: Ma pohlavi adolescenta vliv na miru sdileni osobnich informaci na socialnich sitich?
VO04: Ma vek adolescenta vliv na sdileni ndzorti a zkuSenosti na socidlnich sitich?

VOS5: K jakym ¢innostem adolescenti pouzivaji internet?

VO6: Jaké socialni sité adolescenti pouzivaji?

VO7: Jaky typ obsahu adolescenti sdileji na socidlnich sitich?

VO8: Jaké osobni informace adolescenti sdileji na socialnich sitich?

VO09: Jaké zptisoby ochrany soukromi na internetu adolescenti pouzivaji?

VO10: Setkéavaji se adolescenti osobné s lidmi, které poznali na socidlnich sitich?

VO11: Jaké projevy kyberSikany vykazuji adolescenti na internetu, co je k tomu motivuje a jak

se zachovali po urcité dob¢&?
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6.3 Formulace hypotéz

H1: Adolescenti, ktefi dostiavaji rady od svych rodi¢i o tom, jak bezpecné pouZivat
internet, pouZzivaji vice zptisobti na ochranu svého soukromi na internetu nez ti, jejichz
rodice jim takové rady neposkytuji.

Domnivam se, ze rodicovské vedeni ma klicovou roli v prevenci rizikového chovani
adolescent na internetu. Adolescenti, kteti dostavaji od svych rodi¢t doporuceni o bezpecném
pouzivani internetu, maji vétsi povédomi o ochrannych opattenich. Diky témto radam jsou vice
motivovani aktivné chranit své soukromi na internetu. Na druhou stranu adolescenti, ktefi
takové rady nedostavaji, mohou mit niz§i povédomi o bezpec¢nostnich opatienich a jsou tak vice

vystaveni rizikiim spojenym s pouzivanim internetu.

H2: Chlapci ¢astéji, nez divky uvadéji, Ze je pro né snazsi byt sami sebou na internetu nez
pri osobnim setkani.

Myslim si, Ze chlapci na internetu pocit'uji mensi tlak na dodrzovani ur¢itych spolecenskych
norem a ocekavani, coZ jim umoziiuje se na internetu prezentovat pfirozengji. Na rozdil
od divek, které¢ Celi vétsimu tlaku, aby byly dokonalé, coz zahrnuje nejen vzhled, ale i chovani,
komunikaci a zplisob prezentace na internetu. Tento tlak mitize vést k tomu, Ze upravuji nebo

idealizuji svou osobnost v online prostiedi.

H3: Divky sdileji na socialnich sitich vice osobnich informaci nez chlapci.
Ptredpokladam, Ze divky Castéji vyuzivaji socialni sité k vyjadfovani emoci, sdileni osobnich
zazitkli a budovani socialnich vztahli, coz je spojené s vEétsi mirou otevienosti a sdilenim

osobnich informaci.

H4: Adolescenti ve véku 17-20 let vice sdileji své nazory a zkuSenosti na socidlnich sitich
nez adolescenti ve véku 13-16 let.

Domnivam se, ze starSi adolescenti (17-20 let) povazuji sdileni nézorG a zkuSenosti
za zpusob, jak ovlivnit druhé, vyvolat diskusi nebo ziskat socidlni uznéani, zatimco mladsi
adolescenti (13—16 let) se vice zamétuji na sdileni zabavného obsahu nebo osobnich momenti
(napt. fotek a videi). Také si myslim, ze s v€kem roste zajem o aktudlni déni, coz muze

podnécovat starsi adolescenty ke sdileni jejich nazort a zkuSenosti.
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6.4 Metoda sbéru dat

Sbér dat probihal prostiednictvim kvantitativniho vyzkumu realizovaného formou
anonymniho dotazniku. Dotazniky byly respondentiim pfedavany osobné. Dotaznik obsahoval
celkem 13 otazek, piicemz 7 z nich mélo formu polouzavienych otazek a 6 formu uzavienych
otazek. Jednotlivé otazky byly vytvoteny na zékladé¢ teoretickych poznatkl a stanovenych cila

vyzkumného Setteni. Dotaznik, ktery byl sestaven autorkou této prace, je soucasti piilohy.

6.5 Charakteristika vyzkumného souboru

Vyzkumny soubor zahrnuje adolescenty ve veéku 13-20 let, ktefi pouzivaji internet.
Do vyzkumu se zapojilo celkem 245 respondentd, z toho bylo 134 (55 %) Zen a 111 (45 %)

muzd.

6.6 Predvyzkum

Pfed samotnym vyzkumnym Setfenim probéhl predvyzkum, jehoz cilem bylo ovéfit
srozumitelnost dotazniku a zjistit, zda respondentim poskytuje dostatek moznosti pro odpovedi
na jednotlivé otazky. Dotaznik byl vytistén a rozdan celkem 16 respondentiim. Na zakladé
jejich zpétné vazby doslo k mirné upravé osmé otazky. Respondenti uvedli, Ze v n¢kterych
piipadech je pro n€ snadnéjsi byt sam/a sebou na internetu nez pii osobnim setkani, ale jindy
tomu tak neni. Pivodni znéni otazky: ,,Je pro tebe snadnejsi byt sam/sama sebou na internetu
nez pri osobnim setkani?“ bylo proto pteformulovano na: ,, Pocitujes ve vetsine pripadii,

Ze je pro tebe snazsi byt sam/sama sebou na internetu nez pri osobnim setkani? “.

6.7 Realizace vyzkumného Setieni

Vyzkumné Setfeni probihalo formou rozdani dotaznikli v obdobi od 29. listopadu
do 6. prosince 2024. Dotazniky byly rozddny mezi adolescenty $kol, ke kterym jsem méla
pristup diky osobnim kontaktiim. Respondenti vyplnovali dotazniky v tisténé podobé béhem
vyucCovacich hodin za pfitomnosti pedagogti. Celkem bylo shroméazdéno 271 dotaznikti, z nichz
26 bylo vyfazeno z divodu neuplného vyplnéni nebo neadekvatnich odpoveédi s umyslem

udélat si z vyzkumného Setteni legraci. Vyzkumny soubor nakonec tvoii 245 respondentt.
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6.8 Zpracovani a vyhodnoceni dat

Tato Cast se zabyva analyzou jednotlivych otazek obsazenych v dotazniku. Vysledky kazdé
otazky jsou zobrazeny pomoci grafli, které byly zpracovany v programu Microsoft Excel.
Kazdy graf je doplnén stru¢nym popisem, ktery uvadi konkrétni pocty odpovedi respondent,

coz umoznuje lepsi pochopeni.

Otazka ¢. 1

Jaké je tvoje pohlavi?

= MuZ = Zena
Graf 1: Pohlavi respondenti

Prvni otazka se tykala pohlavi, na kterou odpovédélo vSech 245 respondentd. Z toho bylo

134 (55 %) Zzen a 111 (45 %) muZza.

Otazka ¢. 2

Kolik ti je let?

= 13-16let = 17-20let

Graf'2: Vek respondentii



Tento graf zndzornuje veék respondentl. Z celkového poctu respondentli odpovédelo

122 osob ve véku 13 az 16 let a 123 osob ve véku 17 az 20 let.

Otazka ¢. 3
K ¢emu pouzivas internet?
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Graf 3: Pouzivani internetu adolescenty

Tteti otazka zjisStovala, k jakym ¢innostem adolescenti pouzivaji internet. Respondenti méli
moznost vybrat vice odpoveédi nebo napsat vlastni odpovéd’. Z grafu vyplyva, ze adolescenti
nejvice pouzivaji internet ke komunikaci s kamarady nebo rodinou (242 odpovédi), coz
potvrzuje vyznam internetu jako ndstroje pro socidlni interakci. Velmi popularni je také
pouzivani socidlnich siti (226 odpovédi), poslouchani hudby (225 odpovédi), sledovani
videi/filmt/seridli (223 odpoveédi) a hledani informaci (223 odpovédi). Mezi dalsi Casté aktivity
patii plnéni ukoli do Skoly (192 odpovédi), online nakupy (178 odpovédi) a hrani her
(173 odpovédi). Naopak méné CcCasté jsou aktivity jako prace sumélou inteligenci
(140 odpovedi) a ¢teni nebo sledovani zprav (134 odpovédi). Nejméné respondentit (59)
pouziva internet k seznamovani s novymi lidmi. Pouze 2 respondenti uvedli jiny ucel pouzivani

internetu. Jednalo se o programovani PC her a inspirace na §iti, vyrabéni.
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Otazka ¢. 4

Jaké socialni sité pouzivas?
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Graf 4: Socialni site pouzivané adolescenty

Tento graf zobrazuje, jaké socidlni sité adolescenti pouzivaji. Respondenti méli moznost
zvolit vice odpovédi nebo napsat vlastni. Je zajimavé, ze ackoli vSichni dotazovani adolescenti
uvedli, ze pouzivaji socidlni sité, na ptedchozi otazku o pouzivani internetu pro tento ucel
odpovédelo kladné 226 z nich, coz znamena, Ze ne vSichni. Rozdil v poctech respondentii mtize
byt zplisoben tim, Ze respondenti mohli pfi vypliiovani dotazniku, ktery obsahoval dlouhy
seznam moznosti, ud€lat chybu z nepozornosti. Nejpopulérnéjsi sociélni siti je YouTube, ktery
pouziva 230 respondentii. Nasleduje Instagram (216 odpovédi) a WhatsApp (209 odpovédi).
Mezi dalsi oblibené sociadlni sité patifi TikTok (141 odpovédi), Facebook Messenger
(130 odpovedi) a Snapchat (123 odpovédi). Naopak Facebook (75 odpovédi) a X (Twitter)
(44 odpovedi) jsou mezi adolescenty nejméné oblibené socialni sit€. DalSich 35 respondentii
uvedlo, Ze pouziva i jiné socidlni sit¢ nez ty uvedené v dotazniku. Mezi nejcastéji zminované

patii Discord, Reddit, Pinterest, Viber, Tinder a BeReal.
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Otazka ¢. S

Jaky obsah sdilis na socialnich sitich?

160 149
140
121
120
100
80 72
58
60
47
41
40 33 30
16
; I I I
. ]
Obsah Obsah Obsah Své Své ndzory, Zabavna Tipy nebo Nic Jiny ohsah
tykajici se  tykajici se  tykajici se mySlenky, zkuSenosti videa nebo  ndvody nesdilim
mé (fotky, mé rodiny mych pfatel pocity obrazky, (napf. herni
videa atd.)  (fotky, (fotky, které mé tipy)

videa atd.) videa atd.) pobavily

Graf'5: Sdileni obsahu na socidalnich sitich adolescenty

Pata otazka v dotazniku zjiStovala, jaky typ obsahu adolescenti sdileji na socidlnich sitich.
Respondenti méli moznost zvolit vice odpovédi nebo napsat vlastni. Nejvetsi pocet respondenti
(149) uvedl, ze sdili obsah tykajici se jich samotnych (fotky, videa atd.). Velmi populérni je také
sdileni obsahu souvisejiciho s prateli (121 odpovédi). Mezi dalsi sdileny obsah patii zabavna
videa nebo obrazky, které adolescenty pobavily (72 odpovedi). Méné Casté je sdileni pocith
a myslenek (47 odpovédi), sdileni ndzort a zkuSenosti (41 odpovédi) a sdileni obsahu tykajici
se rodiny (33 odpovédi). Nejméné cCasté je sdileni tipii nebo navodii, naptiklad hernich
(30 odpovédi). Zajimavé je, ze 58 respondentti uvedlo, ze na socidlnich sitich zadny obsah
nesdili. DalSich 16 respondenti zminilo sdileni jiného typu obsahu, nez jaky byl uveden
v moznostech. Mezi tento obsah patfi nové vydané knihy, recenze na knihy, poslouchana

hudba, fotografie piirody a zvifat, informace o celosvétovém déni a informace ze svéta politiky.
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Otazka ¢. 6

Jaké informace o sobé sdilis na socialnich sitich?
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Graf 6: Informace sdilené adolescenty na socialnich sitich

V Sesté otazce respondenti odpovidali na to, jaké informace o sobé sdili na socidlnich sitich.
M¢li moznost zvolit vice odpoveédi nebo napsat vlastni. Nejvice respondenti (205) sdili své
jméno na socialnich sitich, coz je logické, protoze pii vytvaieni Gctu na socialni siti je tato
informace obvykle vyzadovana. Piesto je toto Cislo nizsi nez celkovy pocet respondentt (245),
kteti uvedli, Ze socialni sit¢ pouzivaji. Tento rozdil mize byt zptisoben tim, Ze n¢kteii uzivatelé
pouzivaji prezdivky, zkratky misto skute¢ného jména nebo tuto informaci nepovazuji za
sdilenou, pokud ji zadali pouze pii registraci. Druhou nejcastéj$i odpovédi bylo sdileni z4jmii,
zvolilo ji 119 respondent. Za nimi nasleduje 75 respondentti, kteti sdili svij vék. Méné
sdilenymi informacemi jsou misto, kde pravé jsem (40 odpovédi) a datum narozeni
(36 odpovédi). Jest¢ méne respondentli zvetejituje své telefonni ¢islo (20 odpovédi). Nejméné
Cast¢ je sdileni mista bydlisté, tuto informaci uvedlo pouze 14 respondentli. Celkem
24 respondentt uvedlo, Ze na socidlnich sitich nezveiejiiuje zadné osobni informace. Také
2 respondenti napsali jiné sdilené informace, nez jaké byly uvedeny v dotazniku, konkrétné

narodnost a e-mailovou adresu.
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Otazka ¢. 7

Jakym zpUsobem si chranis své soukromi na internetu?

200 180
180 15 170
160 149 139
140 114 120
120
100 88

80

60

40

20 3

O —
@ L o L o o e >
& 5 N & & \Af’& & & o
e & & ¢ > & 0 & o
R A .4 2 e & 0(0 N
N A < & 2 N 5 &
B 2 ) & Q A s 2 S
& & & N & o? &
3 & 3 « & e 5 o
B & év S 2 N o X
& S < # (@ \<*° &
N 2> BN S o & (Qe‘ o
& > o & & o.\o% R . @%
& & & & & < & &
,&b = & o b\\@ N < &
< = ¥ & & S
N I

Graf 7: Ochrana soukromi na internetu

Tento graf zobrazuje zplsoby, jakymi adolescenti chrani své soukromi na internetu. M¢éli
moznost zvolit vice odpovédi nebo napsat jiny zplisob ochrany soukromi. Nejvice jich (180)
uvedlo, ze nikdy nesdili sva hesla s ostatnimi lidmi. Dal$i castou odpovédi je nesdileni
fotografii, které by mohly byt zneuzity (170 odpovédi). Treti nejcastéj$i zpusob ochrany
soukromi je nesdileni osobnich udajii (152 odpovédi). Nasledovali respondenti (149), kteti
oznacili moznost ,,predtim, nez néco sdilim si vSe dobie promyslim — uvédomuji si, Ze kazdy
prispévek mize mit dlouhodobé nésledky*. Dalsi ¢asté odpoveédi zahrnuji nastaveni Gctl na
socialnich sitich tak, aby pfispévky byly viditelné pouze pro lidi v seznamu pratel
(139 odpovedi) a pouzivani silnych hesel — kombinace velkych a malych pismen, cisel
a specialnich znaka (120 odpovédi). Méné Castou odpovédi bylo neptidavani neznamych lidi
do seznamu pratel (114 odpoveédi). Nejmensi pocet respondentli (88) zvolil moznost
,nekomunikuji s lidmi, které nezndm osobné®. Tti respondenti uvedli jiné zpiisoby ochrany
soukromi na internetu, jako je pouzivani otisku prstu na socidlnich sitich, nesdileni obsahu

a pouzivani VPN.
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Otazka ¢. 8

Pocitujes ve vétsiné pripadd, Ze je pro tebe
snazsi byt sam/sama sebou na internetu nez pri
osobnim setkani?

® Ano = Ne

Graf 8: Porovndni snadnosti byt sam/a sebou na internetu versus pri osobnim setkani

Osma otazka méla zjistit, zda je pro adolescenty ve vétsing piipadi snazsi byt sami sebou na
internetu nez pii osobnim setkani. Z grafu vyplyva, ze vétSina respondentidl, konkrétné
158 (64 %) nepocituje, ze by bylo pro né snazsi byt sami sebou na internetu nez pti osobnim
setkani. Naopak 87 (36 %) respondentt uvedlo, Ze je pro n¢ snazsi byt sami sebou na internetu

nez pii osobnim setkani.

Otazka ¢. 9

Setkal/a ses nékdy osobné s nékym, koho jsi
predtim znal/a jen ze socialnich siti?

= Ano = Ne

Graf 9: Reakce na nabidku setkani s cizi osobou ze socialni sité
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Tento graf zobrazuje odpovéedi na otdzku z dotazniku: ,,Setkal/a ses nékdy osobné¢ s nékym,
koho jsi predtim znal/a jen ze socidlnich siti?“. Z grafu vyplyva, Ze vétSina respondentd
(145, 59 %) odpovédcla, Ze se osobné nesetkala s nékym, koho znala pouze ze socidlnich siti.

Naopak 100 respondentt (41 %) uvedlo, Ze takové osobni setkani zazili.

Otazka ¢. 10

Jak se tvij rodi¢ zapojuje do toho, co délas na internetu?
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Graf 10: Zpusoby zapojeni rodicii do internetovych aktivit adolescentii

Graf ¢. 10 znazoriiuje zpsoby zapojeni rodict do internetovych aktivit adolescentii. Jednalo
se o desatou otazku v dotazniku, kde bylo mozné oznacit vice odpovédi. Nejcastejsi odpoveéd
zvolilo 120 respondentti, kteti uvedli, ze se rodi¢ do jejich internetovych aktivit nezapojuje.
Dalsi zplsoby zapojeni zahrnuji rozhovory o trendech a vécech, které se d&ji na internetu
(71 odpovédi) nebo rady o bezpeéném pouzivani internetu (39 odpovédi). Diskuse s rodi¢em
o tom, co adolescenti na internetu délaji ziskala 36 odpovédi. Pomoc v pfipad¢é obtizi na
internetu poskytuji rodice 27 respondentim. Rodice omezuji pouzivani socialnich sitich
u 24 respondentli. Nejmensi pocet respondentii (21) uvedl, Ze jejich rodi¢ kontroluje, co déla

na internetu, aby je chranil.
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Otazka ¢. 11

Jaké véci jsi zaZil/a na internetu?
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Graf'11: Adolescenti dopoustéjici se kybersikany

Tento graf zachycuje odpovédi na otdzku, zda se respondenti sami dopustili n¢kterych
projevt kyberSikany na internetu. Respondenti méli moznost zvolit vice odpovédi. Nejvice jich
(161) uvedlo, ze se nedopustili zddného z uvedenych chovani. NejcastéjSim jednanim bylo
vytvoieni faleSného profilu a pfedstirani jiné identity, coz uvedlo 46 respondentti. DalSich
42 respondentll odpovédélo, ze vyloucili nékoho z internetové skupiny, i kdyz tam doty¢ny/a
chtél/a nebo mél/a patfit. Opakované zasilani zprav, které mohly byt nepiijemné, ptiznalo
37 respondenttl. Sifeni nepravdivych informaci o nékom jiném bylo oznaéeno 18 respondenty.
Zbyvajici odpoveédi byly oznaceny podobnym poctem respondentti a zahrnovaly psani nékomu
s cilem pfimét ho k uréitému jednani pod hrozbou nésledkil, pokud to neudéla (7 odpovédi),
zvefejnéni osobnich informaci o né¢kom jiném bez jeho souhlasu (6 odpovédi), zvefejnéni
intimnich fotografii nékoho jiného bez jeho souhlasu (3 odpovédi) a zasilani sexudlnich zprav

bez toho, aniz by adolescenti védéli, jestli o to doty¢ny/a ma zajem (2 odpovedi).
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Otazka €. 12

10
35
30
25

20

36

17

Co té k tomu vedlo?

32

Graf 12: Motivace adolescentit ke kybersikané

17

Ve dvanacté otdzce respondenti uvedli, co je motivovalo k chovani, které

v jedenacté otazce. Na tuto otazku odpovidali pouze ti, ktefi se dopustili kyberSikany
(celkem 84 respondent). Respondenti méli moznost zvolit vice odpovédi. Nejcastéjsi motivaci
(36 odpovédi) bylo presvédCeni, ze doty¢ny/a si to zaslouzil/a. Dalsi ¢astou odpovédi (32) byla
snaha o vtip. Pomstu jako motiv uvedlo 17 respondentii, stejné jako moznost ,,jiny divod*.
Mezi nejcastéjsi divody, které se opakovaly, pattily: ,,sledovani lidi, u nichz nechci, aby vedeli,
Ze to jsem ja*“ a ,,chtél/a jsem si overit néjake informace “. Dalsi respondenti uvedli naptiklad:
,nevim*, , shodli jsme se na tom s ostatnimi“, ,,byl jsem moc mlady ““. Nékteti zduivodnili své
chovani tim, ze se chtéli citit 1épe (9 odpovédi) nebo tim, ze se to déje online, a tudiz to neni

realita (6 odpovédi). Nejméné respondenti (4) uvedlo jako motiv ziskdni pozornosti od

ostatnich lidi.
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Otazka €. 13

Jak ses zachoval/a po uplynuti néjaké doby od situace, které jsi
oznacil/a v otazce ¢. 11?
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Graf 13: Reakce adolescentii po dopusténi se kybersikany

Graf €. 13 znazoriuje, jak respondenti reagovali po urcité dobé od dopusténi se kyberSikany.
Na tuto otdzku odpovidalo 84 lidi, ktefi se kyberSikany dopustili, pficemz mohli zvolit vice
moznosti odpovéedi. Nejcastejsi reakcei (29 odpovédi) bylo, ze neudélali nic a situaci nechali byt.
Druhou nejéastéjsi reakci byla omluva osobé, které se to tykalo (25 odpovédi). Ctrnact
respondentl o svém chovani nékomu feklo (napf. rodicim, ucitelim, kamaradim). DalSich
13 respondentil si uvédomilo své chovani na internetu a snazi se ho zménit, zatimco 12 jich
pokracovalo ve svém chovani. Deset respondentt zapsalo jiny zpusob reakce. Zarazejici bylo,
ze 5 znich si vitbec neuvédomovalo, Ze jejich chovani by mohlo byt zranujici, s vyjadienimi
jako: ,,Nic tak spatného jsem neudélal/a. * ,,Nic se nestalo, vsechno v klidu. “,,Nebylo to nic, co
by ji/jemu ublizilo. “ Mezi dalsi jiné reakce pattily: ,,Zablokovala jsem si ji, protoze me od rana
do vecera otravovala a nepochopila, Ze mam jiné povinnosti, také jsem s ni nic resit nechtéla.
.. Rekla jsem pravdu tomu clovéku. * , Prestala jsem pouzivat falesny profil. “ Nejmensi podet

respondentli (4) uvedl, ze osobu, které ublizili, zablokovali.

49



6.9 Verifikace hypotéz

H1: Adolescenti, ktefi dostiavaji rady od svych rodi¢i o tom, jak bezpecné pouZivat

internet, pouZivaji vice zptisobti na ochranu svého soukromi na internetu nez ti, jejichz

rodice jim takové rady neposkytuji.

Ho: Rady rodi¢li o bezpecném pouzivani internetu nemaji vliv na pocet zpiisobli ochrany

soukromi, které adolescenti na internetu pouzivaji.

Hi: Rady rodi¢li o bezpecném pouzivani internetu maji vliv na pocet zpusobli ochrany

soukromi, které adolescenti na internetu pouzivaji.

Tabulka 1: Zakladni charakteristiky obou vyberu

Poskytuji rady Neposkytuji rady
Aritmeticky primeér 5,103 4,447
Vybérovy rozptyl 3,620783 3,69226
Vybér. smérodatna odchylka 1,902835 1,921525
Pocet prvka 39 206
F-test

Ho: 612 =022

Hi: 612 # 62°
a=10,05

TK = 0,980642
KHq4 = 0,584023
KHn=1,573137

Testové kritérium lezi mezi kritickymi hodnotami: KHq < TK < KHhi. Pfijimame nulovou

hypotézu Ho. Mezi rozptyly obou skupin nejsou signifikantni rozdily, proto mizeme pouzit

dvouvybérovy t-test pro shodné rozptyly.
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Dvouvybérovy t-test

Ho: pi = p2

Hi:pn # w2

a=10,05

s? = 3,681080
s=1,918614

TK =-1,957826

KH = t 0,975 (243) = 1,9698

Zavér:

U prvni hypotézy vyslo -KH < TK < KH. Pfijimame nulovou hypotézu Ho a zamitame
alternativni hypotézu Hi. Mezi radami rodi¢ii o bezpetném pouzivani internetu a poctem
zpusobli ochrany soukromi na internetu neexistuje statisticky vyznamnéa zévislost.

Hypotéza ¢. 1 neni potvrzena.

H2: Chlapci ¢astéji, nez divky uvadéji, Ze je pro né snazsi byt sami sebou na internetu nez

pri osobnim setkani.

Ho: Pohlavi nema vliv na schopnost byt sam sebou na internetu v porovnani s osobnim

setkanim.

Hi: Pohlavi méa vliv na schopnost byt sam sebou na internetu v porovnani s osobnim setkanim.

Tabulka 2: Empirické cetnosti H2

Empirické cetnosti Ano Ne Celkem
Muzi 41 70 111
Zeny 46 88 134
Celkem 87 158 245

51



Tabulka 3: Teoretické cetnosti H2

Teoretické Cetnosti Ano Ne Celkem
Muzi 39,416 71,584 111
Zeny 47,584 86,416 134
Celkem 87 158 245

Tabulka 4: Testové kritérium H2

Testové kritérium Ano Ne Celkem
Muzi 0,0636 0,0350 0,0987
Zeny 0,0527 0,0290 0,0817
Celkem 0,1163 0,0641 0,1804

TK (testové kritérium) = 0,1804

KH (kriticka hodnota) = y%0.9s (1) = 3,84

Zavér:

Vysledek chi-kvadrat testu ukazal, ze TK < KH, proto zamitdme alternativni hypotézu
H: a pfijimame nulovou hypotézu Ho. Mezi pohlavim a schopnosti byt sdm sebou na internetu
v porovnadni s osobnim setkdnim neexistuje statisticky vyznamna zavislost. Druha hypotéza

neni potvrzena.
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H3: Divky sdileji na socialnich sitich vice osobnich informaci nez chlapci.
Ho: Pohlavi adolescenta nema vliv na miru sdileni osobnich informaci na socialnich siti.

H;i: Pohlavi adolescenta ma vliv na miru sdileni osobnich informaci na socialnich siti.

Tabulka 5: Zakladni charakteristiky obou vyberii

Muz Zena
Aritmeticky prameér 1,775 2,328
Vybérovy rozptyl 3,503358 2,808663
Vybér. smérodatna odchylka 1,871726 1,675907
Pocet prvkl 111 134

F-test

Ho: 61% = 67°

Hi: 61% # 67°
a=0,05

TK =1,247340
KHq4=0,696268
KHn=1,427391

Testové kritérium lezi mezi kritickymi hodnotami: KHq < TK < KHy. Pfijimame nulovou

hypotézu Ho. Mezi rozptyly obou skupin nejsou signifikantni rozdily, proto miizeme pouzit

dvouvybérovy t-test pro shodné rozptyly.

Dvouvybérovy t-test

Ho: p1 = p2
Hi: i # o
a=10,05
s*=3,123134
s=1,767239
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TK = 2,440724
KH = t 0,975 (243) = 1,9698

Zavér:

U tieti hypotézy vyslo TK > KH. Zamitame nulovou hypotézu Ho a pfijimame alternativni
hypotézu Hi. Mezi pohlavim adolescenta a mirou sdileni osobnich informaci na socidlnich

sitich existuje statisticky vyznamna zavislost. Hypotéza ¢. 3 je potvrzena.

H4: Adolescenti ve véku 17-20 let vice sdileji své nazory a zkuSenosti na socidlnich sitich

neZ adolescenti ve véku 13-16 let.

Ho: Vék adolescenta nema vliv na sdileni nazoru a zkuSenosti na socialnich sitich.

Hi: Vék adolescenta ma vliv na sdileni nazoru a zkuSenosti na socialnich sitich.

Tabulka 6: Empirické cetnosti H4

Empirické cetnosti Sdileji Nesdileji Celkem
13-16 let 13 109 122
17-20 let 28 95 123
Celkem 41 204 245
Tabulka 7: Teoretické cetnosti H4
Teoretické Cetnosti Sdileji Nesdileji Celkem
13-16 let 20,416 101,584 122
17-20 let 20,584 102,416 123
Celkem 41 204 245




Tabulka 8: Testove kriterium H4

Testové kritérium Sdileji Nesdileji Celkem
13-16 let 2,6940 0,5414 3,2355
17-20 let 2,6721 0,5370 3,2092
Celkem 5,3661 1,0785 60,4446

TK (testové kritérium) = 6,4446

KH (kritickd hodnota) = y%0.9s (1) = 3,84

Zavér:

Vysledek chi-kvadrat testu ukézal, ze TK > KH, proto zamitame nulovou hypotézu Ho

a pfijimame alternativni hypotézu Hi. Mezi vékem adolescenta a sdilenim ndzora a zkuSenosti

na socialnich sitich existuje statisticky vyznamna zavislost. Ctvrta hypotéza je potvrzena.
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6.10 Zavér vyzkumného Setieni

Hlavnim cilem vyzkumného Setteni bylo zjistit, jak se adolescenti ve v€ku 13-20 let chovaji
na internetu. Zajimala jsem se napfiklad o to, jaké osobni informace o sob¢ zvetejiuji, jakymi
zpusoby si chrani své soukromi a jaky obsah sdili. Dal$im cilem bylo zjistit, k jakym ¢innostem
pouzivaji internet, jaké socidlni sit¢ pouzivaji a zda se osobné setkavaji s lidmi, které poznali
na socialnich sitich. K naplnéni téchto cild byl vyuzit kvantitativni vyzkum zaloZeny
na anonymnim dotazniku. Po vyfazeni neuplnych nebo zertovné vyplnénych dotazniki
z celkovych 271, bylo pro analyzu pouzito 245 dotaznikii.

Na zacatku vyzkumu jsem si definovala ¢tyfi hypotézy a jedenact vyzkumnych otazek, které
slouzily k dosaZeni stanovenych cilti. Prvni hypotéza predpokladala, Ze adolescenti, ktefi
dostavaji rady od svych rodicli o bezpecném pouzivani internetu, pouzivaji vice zpusobu
na ochranu svého soukromi na internetu nez ti, jejichz rodice jim rady neposkytuji. Na zéklad¢
provedenych vypoctl se hypotéza nepotvrdila.

Na zdkladé druhé vyzkumné otdzky, kterd se zabyvala vlivem pohlavi adolescenta
na schopnost byt sdm sebou na internetu v porovnani s osobnim setkdnim, byla formulovana
druha hypotéza. Ta predpokladala, ze chlapci Castéji, nez divky uvadéji, ze je pro né snazsi byt
sami sebou na internetu nez pii osobnim setkani. Domnivala jsem se, Ze chlapci na internetu
pocituji mensi tlak na dodrzovani urcitych spoleenskych norem a ocekévani, coz jim
umoziuje se na internetu prezentovat prirozenéji. Na rozdil od divek, které Celi vétSimu tlaku,
aby byly dokonalé, coz zahrnuje nejen vzhled, ale 1 chovani, komunikaci a zptisob prezentace
na internetu. Tento tlak mlize vést k tomu, ze upravuji nebo idealizuji svou osobnost v online
prostiedi. Nicmén¢, druhé hypotéza nebyla potvrzena.

Treti vyzkumna otazka, ktera se zabyvala vlivem pohlavi adolescenta na miru sdileni
osobnich informaci na socidlnich sitich, byla spojena s tfeti hypotézou. Ta predpokladala,
ze divky sdileji na socidlnich sitich vice osobnich informaci nez chlapci. Ocekéavala jsem,
ze divky Castéji vyuzivaji socidlni sité¢ k vyjadfovani emoci, sdileni osobnich z4zitkli a budovani
socidlnich vztahli, coZ je spojené s vEtsi mirou otevienosti a sdilenim osobnich informaci.
Na zéklad¢ provedenych vypoctl se hypotéza potvrdila.

Ctvrta vyzkumna otdzka znéla: ,,M4 vék adolescenta vliv na sdileni ndzorti a zkugenosti
na socialnich sitich?*“ Na tuto otdzku navazovala hypotéza, kterd predpokladala, Ze adolescenti
ve veéku 17-20 let vice sdileji své nazory a zkuSenosti na socidlnich sitich nez adolescenti
ve véku 13-16 let. M¢la jsem za to, Ze starSi adolescenti (17-20 let) povazuji sdileni nazora

a zkuSenosti za zpusob, jak ovlivnit druhé, vyvolat diskusi nebo ziskat socialni uznani, zatimco
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mladsi adolescenti (13—16 let) se vice zamétuji na sdileni zabavného obsahu nebo osobnich
momentd (napft. fotek a videi). Také jsem usuzovala, ze s vékem se zvySuje zajem o soucasné
déni, coz muze motivovat starSi adolescenty ke sdileni svych ndzori a zkuSenosti.
Tato hypotéza byla potvrzena.

Adolescenti odpovidali také na otazku, k jakym cinnostem pouZzivaji internet. Nejcastéji
ho pouzivaji ke komunikaci s kamarady nebo rodinou (242 odpovédi). Divodem muze byt,
ze socialni kontakt napliiuje jejich potfebu sounalezitosti, ktera je v obdobi adolescence velmi
dulezita pro jejich emociondlni a socialni vyvoj. Déle adolescenti uvadéli, Ze internet pouzivaji
k aktivitim spojenym se zabavou a volnym ¢asem — k pouzivani socidlnich siti (226 odpovédi),
poslechu hudby (225 odpovédi) a sledovani videi, filmii nebo seriali (223 odpovédi). Stejny
pocet odpoveédi jako sledovani videi/filmi/seriali ziskalo také hleddni informaci,
coz naznacuje, ze internet pro adolescenty neni jen ndstrojem komunikace a zabavy,
ale 1 prostfedkem pro ziskavani znalosti. Nejmensi zajem projevili adolescenti o seznamovani
s novymi lidmi (59 odpovédi), coz mize byt zpisobeno jejich opatrnosti vi¢i neznamym lidem.
Déle muze hrat roli nizsi potteba rozsifovat svlij okruh znamych. Adolescenti mohou chtit
udrzovat jen stavajici socialni vztahy, které pro n¢ predstavuji vétsi jistotu a podporu.

Mezi adolescenty dominuje YouTube jako nejpopularnéjsi socidlni sit’, kterou pouziva
94 % respondenti. Tento vysledek je v souladu s rozsahlej§im vyzkumem Rizikova komunikace
a seznamovani Ceskych deti v kyberprostoru z let 2018-2019, ktery zjistil totéz (Kopecky,
Szotkowski a DobeSova, 2021, s. 84). YouTube je pravdépodobné nejpopulérnéjsi, protoze
nabizi Sirokou $kalu obsahu — od zabavy, pies vzdélavani, az po tutoridly a vlogy. Mladi lidé
maji radi vizualni obsah a YouTube je pro n¢ idedlni platformou, kde mohou sledovat videa
na rtizna témata, ktera je zajimaji. Instagram (216 odpovédi) a WhatsApp (209 odpovédi) jsou
rovnéz velmi oblibené. Naopak socialni sité jako Facebook a X (dfive Twitter) se mezi
adolescenty t&€$i nejmensi popularité. Facebook je nyni ¢asto vniman jako platforma ur¢ena pro
star§i generace. X (Twitter) mize byt pro nckteré adolescenty pfili§ textové zaméteny
a nepusobi tak vizualné atraktivné jako jiné socidlni sité. Tyto faktory mohou byt ditvody, pro¢
adolescenti davaji pfednost jinym socialnim sitim.

Adolescenti na socialnich sitich nejcastéji sdileji obsah, ktery se tyka jich samotnych (napf.
fotografie, videa). Sdileni pocitl, myslenek, nazorl, zkusenosti nebo obsahu tykajici se rodiny,
je méné casté, coz milze znamenat jistou miru opatrnosti v oblasti sdileni osobnich
a emocialnich témat. Zajimavym zjiSténim je, ze 24 % respondentil, na socialnich sitich viibec
nic nesdili. Z toho vyplyva, Ze ne vSichni adolescenti vnimaji socialni sité jako vhodné misto

pro prezentovani sebe sama.
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Vyzkum byl také zaméfen na otazku, jaké osobni informace adolescenti sdileji na socidlnich
sitich. VétSina (84 %) sdili své jméno. Tento vysledek je v souladu s rozsahlejsim vyzkumem
Rizikova komunikace a seznamovani ceskych déti v kyberprostoru, ktery zjistil, ze mezi
nejcastéji publikované osobni informace déti patii jejich jméno (Kopecky, Szotkowski
a Dobesova, 2021, s. 67). Ackoliv se na§ vyzkum zaméfil na star$i vékovou kategorii
(13— 20 let) ve srovnani s vyzkumem Rizikova komunikace a seznamovani ceskych deti v
kyberprostoru (11-17 let), shoda v obou pfipadech ukazuje na trend sdileni jména jako
nejbeéznéjsi osobni informace na socialnich sitich mezi adolescenty. Nejméné respondentt (14)
sdili misto bydlisté na socialnich sitich. Mezi adolescenty je také 10 % téch, kteti na socidlnich
sitich nesdileji Zadné osobni informace. Diskutabilni vSak zlstavé otdzka, zda i méné¢ osobni
informace, jako je jméno, nepiedstavuji v kombinaci s jinymi informacemi urcité riziko.

Pokud jde o ochranu soukromi na internetu, adolescenti nejvice dbaji na bezpecnost svych
uctl. Z celkového poctu respondentil 73 % uvedlo, Ze nikdy nesdili sva hesla s ostatnimi lidmi.
Druhym nejcastéjSim zptisobem ochrany soukromi je nesdileni fotografii, které by mohly byt
zneuzity (170 odpovédi). Celkoveé lze fict, ze adolescenti jsou v otdzce ochrany soukromi
na internetu pomérné obezietni, ale stale existuje oblast, kde by jejich informovanost mohla
byt lepsi, zejména v kontaktu sneznamymi osobami. Pouze 88 respondentd uvedlo,
7ze se na internetu vyhybaji komunikaci s lidmi, které neznaji osobné, coz je nejméné Casta
odpoved'.

Desata vyzkumna otazka si kladla za cil zjistit, zda se adolescenti setkavaji osobné s lidmi,
které poznali na socialnich sitich. Vétsina respondentd (59 %) se s t€émito osobami osobné
nesetkala, coz miiZze svédcit o opatrnosti. Je v§ak také mozné, Ze nékteti adolescenti se k témto
setkanim nepftiznali z obav o to, jak by jejich chovani mohlo byt vnimano, nebo nechtéli o této
ze se vice adolescentii osobné setkalo s nékym, koho znali pouze ze socialnich sitich, nez jak
vyplyva z vysledkil tohoto vyzkumného Setfeni. Naopak 41 % adolescentl uvedlo, ze osobni
setkani s nékym, koho poznali na sociélnich sitich, zazilo.

Jedenacta vyzkumna otazka zjiStovala, jaké projevy kyberSikany adolescenti na internetu
vykazuji. Respondenti mohli oznacit vice odpovédi. Z vysledkti vyplyva, Ze vétSina
adolescent (66 %) se kyberSikany nedopustila. Naopak 84 respondentii pftiznalo,
ze se kyberSikany dopustilo. Nejcastéjsim projevem kyberSikany bylo vydavani se za jinou
osobu prostfednictvim faleSného profilu (46 odpovéedi). Nasledovalo vylouceni jiného ¢lovéka
z internetové skupiny, do které chtél nebo mél pattit (42 odpovedi). Dalsim pomérné Castym

projevem bylo opakované zasilani zprav, které mohly byt druhé strané¢ nepiijemné
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(37 odpovédi). Méné castym projevem bylo Sifeni néceho nepravdivého o né¢kom jiném
(18 odpovédi). Mezi vzacnéjsi projevy kyberSikany patfilo psani nékomu s cilem piimeét
ho k wurcitému jednani pod hrozbou nasledkii, pokud to neudéla (7 odpovédi), zvetejnéni
osobnich informaci o nékom jiném bez jeho souhlasu (6 odpovédi), zvefejnéni intimnich
fotografii n€koho jiného bez jeho souhlasu (3 odpovédi). Nejnizsi vyskyt mélo posilani
sexualnich zprav bez védomi zajmu druhé osoby (2 odpovédi). V ramci této vyzkumné otazky
byly zjistovany také motivace, které adolescenty ke kyberSikan¢ vedly. Nejcastéjsim divodem
bylo ptesvédCeni, Ze si to obet’ zaslouzila. Naopak nejméné respondentti uvedlo, ze jejich
motivaci bylo ziskat pozornost od ostatnich. Co se tyce reakei respondentii po urcité dobé od
situace, kdy se dopustili kybersikany, nejcastéji uvadeli, Ze situaci nijak nefesili a nechali ji byt
(29 odpovédi). Tento postoj ukazuje na nezajem o feSeni vazného problému, ktery miize mit
zavazné dusledky pro obéti. Ignorovani kyberSikany muze svédCit o nedostatku povédomi
o nasledcich nebo o absenci sebereflexe, coz je znepokojivé. Zlepseni vzdélavani v této oblasti
je nezbytné. Vzdélavaci programy by meély zahrnovat dikladné informovéani o dusledcich
kybersikany. Stejné dulezité je rozvijeni socialnich kompetenci, které pomohou adolescentim
1épe zvladat konflikty a budovat zdravé vztahy v internetovém prostiedi. Nedilnou soucasti
vyuky na Skolach by mély byt také praktické ukéazky toho, jak se zachovat v situacich, kdy jsou
svédky nevhodného chovéni na internetu. Nejméné castym zplisobem reakce bylo zablokovani

osoby, které ublizili.
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ZAVER

Diplomova prace se zabyvala problematikou adolescentii na internetu. Teoreticka ¢ast byla
rozdélena do péti kapitol. Nejprve se zaméfila na adolescenci jako vyvojové obdobi jedinci,
na které se tato diplomovéa prace soustiedi. Druha kapitola popisovala internetové prostiedi.
Treti kapitola se tykala socialnich siti. Ctvrta kapitola se soustfedila na rizikové chovani
na internetu, zejména na kyberSikanu. V zavéru teoretické Casti byla predstavena pravidla
bezpecného chovani na internetu a preventivni projekty zaméfené na zvySeni povédomi
0 bezpecnosti na internetu.

Vyzkumna ¢ast diplomové prace se zamétovala na adolescenty ve véku 13-20 let v prostiedi
internetu. ZjiStovalo se, zda adolescenti, ktefi dostavaji rady od svych rodict o tom, jak
bezpecné pouzivat internet, pouzivaji vice zpisobll na ochranu svého soukromi na internetu nez
ti, jejichz rodice jim takové rady neposkytuji, ale na zaklad¢é vypoctl se hypotéza nepotvrdila.
Stejné tak se neprokazalo, Ze chlapci Castéji, nez divky uvadéji, Ze je pro n¢€ snazsi byt sami
sebou na internetu nez pi1 osobnim setkani. Na druh¢ strané vSak vysledky potvrdily hypotézu,
ze divky sdileji na socidlnich sitich vice osobnich informaci nez chlapci, stejné jako hypotézu,
ze adolescenti ve véku 17-20 let vice sdileji své nazory a zkuSenosti na socidlnich sitich nez
adolescenti ve véku 13—-16 let. Vysledky vyzkumného Setfeni také ukazuji, Ze adolescenti
pouzivaji internet predevsim ke komunikaci s kamarddy nebo rodinou. Socidlni sité hraji
v zivoté adolescentl roli. YouTube patii mezi nejoblibenéjsi socidlni sit’, zatimco Facebook
a X (Twitter) jsou nejméne populdrni. Na socidlnich sitich sdileji pfedevsim obsah tykajici
se jich samotnych, pfiCemz ¢ast z nich na socidlnich sitich nesdili nic. V oblasti sdileni
osobnich informaci na socialnich sitich vétSina respondentii uvadi, ze sdili své jméno. Naopak
nejméné z nich se déli o misto bydlisté. Pokud jde o zptisoby ochrany soukromi na internetu,
respondenti se nejvice zaméfuji na ochranu soukromi prostiednictvim nesdileni hesel
s ostatnimi lidmi. Nejmén¢ uvadénym zplsobem ochrany soukromi, ktery respondenti
pouzivaji, je vyhybani se komunikace s lidmi, které osobné neznaji. V otdzce osobniho
setkavani s lidmi poznanymi na socialnich sitich vétSina adolescenti (59 %) uvedla,
ze k takovému setkdni nedoslo. Vyzkum odhalil i dilezité aspekty spojené s kyberSikanou.
Vétsina adolescentl se ji sice nedopustila, ¢ast vSak ano (34 %). Ackoli se jedna o mensi Cast
respondentl, i tak je potieba se v praxi zaméfit na prevenci, kterd zahrnuje vzdélavani
adolescentt o duasledcich jejich chovani na internetu. Nejc€astéji bylo zaznamenano vydéavani
se za jinou osobu prostfednictvim faleSného profilu. Motivace ke kyberSikané nejcastéji

pramenila z pesvédceni, Ze si to ob&t’ zaslouzila. Naopak nejméné ¢astou motivaci bylo ziskani
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pozornosti od ostatnich. Vyzkum také zkoumal reakce respondenti po urcité dobé od provedeni
kybersikany. Nejcastéji respondenti uvedli, Ze situaci nijak nefeSili a ponechali ji bez
povsimnuti.

Provedeny vyzkum pftispél k lepSimu pochopeni chovani adolescentli na internetu, avSak
existuji 1 dal$i oblasti, které si zaslouzi zkouméni. Mezi n¢ patii rozdily v chovani adolescentii
na ruznych socidlnich sitich, jako napf. TikTok vs. Instagram, nebo vliv socidlnich siti
na sebevédomi a vnimani vlastniho téla. Dale by bylo zajimavé zkoumat souvislosti mezi
Castym srovnavanim se s ostatnimi na socialnich sitich a vyskytem deprese a uzkosti. DalSim
dilezitym tématem je vliv trendl a vyzev na socialnich sitich na chovani adolescentt a jejich
zapojeni do rizikovych aktivit. Timto ndvrhem se snazim poskytnout komplexnéjsi pohled
na problematiku adolescenti na internetu a inspirovat k dal§imu vyzkumu v této oblasti.
Poznatky z mého vyzkumu i z budoucich vyzkumia zamétenych na zminéné oblasti by mohly

o 24

prostiedi pro mladé lidi.
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PRILOHA A - DOTAZNIK

Mili studenti,

jmenuji se Adriana Vanéckova a studuji na Univerzit¢ Pardubice. Rada bych vas pozadala
o vyplnéni dotazniku, ktery je soucasti mé diplomové prace s ndzvem Adolescenti v prostredi

internetu.

Tento dotaznik je ur€en pro osoby ve véku 13 az 20 let, které pouZzivaji internet. Jeho vyplnéni
je zcela anonymni a zabere vam maximalné 15 minut. Vase odpovédi budou pouzity pouze

pro ucely vyzkumu v rdmci mé diplomové prace.

Pfredem Vam velmi d€kuji za VA& Cas a ochotu zapojit se do vyzkumu a pfispét svymi

zkuSenostmi.

1) Jaké je tvoje pohlavi?
a) Muz
b) Zena

2) Kolik ti je let?
a) 13-16 let
b) 17-20 let

3) K ¢emu pouzivas internet? (Lze zakrouzkovat vice moznosti)

a) Na komunikaci s kamarady nebo rodinou
b) Na seznamovani s novymi lidmi
¢) Na pouzivani socialnich siti

d) Na hrani her

e) Na sledovani videi/filmt/serialt
f) Na poslouchéni hudby

g) Na hledani informaci

h) Na praci s umélou inteligenci (Al)
1) Na plnéni ukoli do skoly

j) Ke cteni nebo sledovani zprav

k) Na online nakupy

1) Jiné (Napis):

4) Jaké socialni sité pouzivas? (Lze zakrouzkovat vice moZnosti)

a) Facebook

b) Facebook Messenger
c) Instagram

d) YouTube

e) TikTok

f) WhatsApp

g) X (Twitter)

h) Snapchat
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1) Zadné nepouzivam

j) Jiné (Napis):

5) Jaky obsah sdilis na socialnich sitich? (Lze zakrouzkovat vice moZnosti)

6)

7

8)

a) Obsah tykajici se mé (fotky, videa atd.)

b) Obsah tykajici se mé rodiny (fotky, videa atd.)
c) Obsah tykajici se mych ptatel (fotky, videa atd.)
d) Své myslenky, pocity

e) Své nazory, zkuSenosti

f) Zabavna videa nebo obrazky, které mé pobavily
g) Tipy nebo névody (napft. herni tipy)

h) Nic nesdilim

1) Jiny obsah (Napis$):

Jaké informace o sobé sdili§ na socialnich sitich? (Lze zakrouzkovat vice moznosti)

Jméno
Vék
Datum narozeni

Misto bydlisté

Telefonni Cislo

Misto, kde prave jsem (aktualni poloha)
Zajmy (co mé bavi)

Z4dné nesdilim

Jiné (Napis):

Jakym zpusobem si chrani§ své soukromi na internetu? (Lze zakrouZkovat vice
moznosti)

a)

h)
i)

Ptedtim neZ néco sdilim si v§e dobte promyslim —uvédomuyji si, Ze kazdy prispévek
muze mit dlouhodobé nasledky

Nastavuji své ucty na socialnich sitich tak, aby mé prispevky vidé€li pouze lidé, které
mam v seznamu piatel

Neptidavam si do seznamu pratel lidi, které osobné nezndm

Nekomunikuji s lidmi, které neznam osobné

Nesdilim osobni tdaje — naptiklad misto bydlisté, datum narozeni, vék nebo
telefonni ¢islo

Nesdilim fotografie, které by mohly byt zneuzity

Pouzivam silnéd hesla — kombinace velkych a malych pismen, ¢isel a specidlnich
znaki, aby bylo tézké je uhadnout

Nikdy nesdilim sv4 hesla s ostatnimi lidmi

Jiny zpiisob (napis jaky):

Pocit’ujes ve vétSiné pripadi, Ze je pro tebe snazsi byt sim/sama sebou na internetu
neZ pri osobnim setkani?

a) Ano

b) Ne
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9) Setkal/a ses nékdy osobné s nékym, koho jsi predtim znal/a jen ze socidlnich siti?

a) Ano
b) Ne

10) Jak se tviij rodi¢ zapojuje do toho, co délas na internetu? (Lze zakrouzkovat vice
moZznosti)

a) Pomaha mi, kdyZ mé na internetu néco trapi, Stve nebo obtézuje

b) Radi mi, jak bezpecné pouzivat internet

¢) Mluvi se mnou o tom, co na internetu délam

d) Mluvime spolu o trendech a vécech, které se d¢ji na internetu

e) Kontroluje, co délam na internetu, aby mé chranil/a

f) Omezuje me v pouzivani socialnich sitich (nékteré mi zakazuje nebo mi omezuje
Cas, ktery na nich mohu travit)

g) Nezapojuje se

11) Jaké véci jsi zazil/a na internetu? (Lze zakrouzkovat vice moZnosti)

a) Sitil/a jsem o nékom néco nepravdivého

b) Vyloucil/a jsem né€koho z internetové skupiny, i kdyz tam chtél/a nebo m¢l/a patfit

c¢) Poslal/a jsem nékomu sexualni zpravy (slova, obrazky nebo videa s nahotou), aniz
bych védél/a, jestli mé o to zajem

d) Poslal/a jsem nékomu opakované zpravy, které mu mohly byt nepiijemné

e) Vytvofil/a jsem falesny profil a ptedstiral/a, Ze jsem n¢kdo jiny

f) Napsal/a jsem n€komu, aby ud¢€lal/a néco, co nechtél/a, protoze jsem mu dal/a
najevo, ze by to mohlo mit nasledky

g) Zvetejnil/a jsem intimni fotky nékoho jiného bez jeho souhlasu

h) Zveftejnil/a jsem osobni informace o nékom jiném (napt. adresu, soukromé zpravy,
telefonni ¢islo) bez jeho souhlasu

i) Nic z uvedeného jsem nezazil/a = Na otazku €. 12 a 13 neodpovidej

12) Co té k tomu vedlo? (Lze zakrouzkovat vice moznosti)

a) Doty¢ny/a si to zaslouzil/a

b) Chtél/a jsem se dotyénému/dotycné za néco pomstit

c) Myslel/a jsem si, Ze to bude vtipné, legracni

d) Chtél/a jsem ziskat pozornost od ostatnich lidi

e) Chtél/a jsem se citit 1épe, tak jsem to udélal/a

f) Rekl/a jsem si, Ze se to d&je online, takZe to neni realita/neni to skuteéné
g) Jiny divod, napis jaky:

13) Jak ses zachoval/a po uplynuti néjaké doby od situace, které jsi oznacil/a v otazce
¢. 11? (Lze zakrouzkovat vice moznosti)
a) Omluvil/a jsem se osobé, které se to tykalo
b) Rekl/a jsem nékomu o tom, co jsem udélal/a (napf. rodi¢tim, uéitelim, kamaradiim)
c) Pokracoval/a jsem v tom, co jsem d¢lal/a
d) Zablokoval/a jsem osobu, které jsem ublizil/a
e) Uvédomil/a jsem si, co jsem ud¢lal/a, a proto se snazim zménit své chovani na
internetu
f) Neud¢lal/a jsem nic a situaci jsem nechal/a byt
g) Jinak (napis jak):
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