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ANOTACE

Tato bakalaiska prace se zamétuje na problematiku zékaznické logistiky, kterd uzce souvisi
s logistickymi procesy ve spolecnosti ptsobici jako vyznamny dodavatel pro automobilovy
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konkrétni data z obdobi 2019-2023, pficemz cilem prace je navrhnout doporuceni pro

podnikovou praxi vedoucich k optimalizaci zasob a snizeni nakladi.
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inventory efficiency and reducing operational costs.
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UvVoD

Zéakaznicka logistika predstavuje vyznamnou roli v efektivnim fizeni zasob a dodavatelskych
fetézcl, pfimo ovliviiuje plynulost vyroby a schopnost podniku reagovat na poptavku
zakaznikl. Behem poslednich par letech se vSak podniky v automobilovém primyslu potykaji
s netradi¢nimi vyzvami, které vyznamné ovliviiuji jejich fungovani. Pandemie COVID-19
naruSila globalni dodavatelské fetézce, snizila vyrobu a zplsobila nedostatek surovin
k dal$im vykyviim na trzich, riistu cen energii a surovin, coz vyznamné zatizilo logistické
procesy. Do toho vSeho déle jesté vstupuje Evropska unie se svymi regula¢nimi opatienimi,
kterd pfinaseji stale pfisn€js$i environmentalni normy, zejména v ramci politiky Green Deal.
Tento tlak ma zna¢né dopady na automobilovy prumysl, véetné nejistoty v dodavatelskych

fetézcich, nutnosti pfizptisobit se novym standardim a rizika poklesu zaméstnanosti.

Cilem je navrhnout doporuceni pro podnikovou praxi ve spolecnosti Continental, s.r.o. na
zakladé zhodnoceni logistickych procest na useku zakaznické logistiky. Naplnéni cile bude
dosazeno pomoci metod ABC a XYZ analyzy, analyzy ¢asovych fad pro predurceni spotieby
materidlu a vypocet doporucené pojistné zasoby. Prace se rozd€luje na pét kapitol, prvni
kapitola, kterd bliZze definuje pojem logistika, seznamuje s historii a vyvojem. Nedilnou
soucasti prvni kapitoly je stanoveni logistickych cilti a vhodné clenéni logistiky, kterou lze
¢lenit na makrologistiku, mikrologistiku a logisticky podnik. Nalezneme zde blize popsané
logistické ¢innosti. Neopomenu vysvétlit logisticky fetézec a jeho podob, kterych miiZze nabyvat
napiiklad kontinudlni, diskontinudlni a také diskrétni. Soucasti prace jsou aktivni a pasivni
prvky, které navazuji na subjekty logistiky. Dojde k pfiblizeni sluZeb, které jsou nezbytné nutné
pro spokojenost zakaznikli. Podstatnym je 1 management zasobovani a s tim do jist¢ miry
1 souvisejici typologie zasob, kam lze zatadit pojistnou zasobu ¢i béznou zasobu. Posledni
podkapitolu tvoii distribuce, kterd se dé€li na pfimou a nepfimou, ta zminuje velkoobchod

a maloobchod.

Druhé kapitola popisuje metodiku vyzkumu, pouzité nastroje a metody, které podnik vyuziva
k fizeni zasob. Pro zpracovani analyzy bude vyuzito kvantitativnich metod, pfedevSim

ABC/XYZ analyza, analyza ¢asovych fad a vypocet optimalni pojistné zasoby.

Tteti kapitola se zamétuje na metodiku préce, ve které je popsano sbér pottebnych dat pro
analytické zpracovani, zpracovani pomoci jednotlivych analyz, které jsou zde piedstaveny,

soucasti kapitoly je 1 pfedstaveni vybraného podniku.
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Ve ctvrté kapitole jsou zpracované datove analyzy a je provedeno vyobrazeni za pomoci grafii,
které spolecné s daty a vysledky vedou k formulaci zavérti a na zaklad¢ ziskanych vysledka
budou formulovany v dal$i kapitole shrnuti a doporuceni pro efektivni fizeni na tuseku

zakaznické logistiky a logistiky v podniku.

Posledni pata kapitola zpracovava shrnuti zjisténych pozorovani a navrhuje vhodné doporuceni

pro podnikovou praxi.
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1 LOGISTIKA A JEJi PROCESY A CINNOSTI

Tato kapitola se zaméfuje na vysvétleni pojmu logistika, uvedeni historie tohoto pojmu,
vyty€eni jednotlivych cill, kterych se snazi svou ¢innosti dosdhnout. Neni zde opomenuto ani
na logistické procesy, fetézce, a toky v logistickém systému. Popsany zde budou subjekty, které
v logistice ptisobi a vymezi se sluzby, které jsou zakaznikiim poskytovany. V posledni ¢ésti je

zpracovan management zasobovani a distribu¢ni kanaly.

1.1 Zaklady logistiky
Kapitola zpracovava vysvétleni pojmu, historicky vyvoj logistiky, definuje jednotlivé cile

a v posledni ¢asti se zabyva problematikou ¢lenéni z pohledu logistiky.

Pojem logistika
Pojem logistika ma v dne$ni dobé mnoho definic a riizni se. Kazdy autor jakékoliv odborné
publikace vnima logistiku jako takovou odlisn€, méla by vSak mit vzdy spolecné jadro. Nize
jsou tedy popsany alesponi nékteré z definic.
Gross, I. akol. definuji takto (Gros akolektiv, 2016): , Logistika je ta cast rizeni
dodavatelského retézce, kterd planuje realizuje a efektivné a ucinné ridi dopredné i zpétné toky
vyrobkii, sluzeb a prislusnych informaci od mista piivodu do mista spotreby a skladovani zbozi
tak, aby byly splnény pozadavky konecného zdakaznika.
Dle Pernici je logistika definovana takto (Pernica, 2005): ,, Logistika je disciplina, ktera se
zabyva celkovou optimalizaci, koordinaci a synchronizaci vSech cinnosti, jejichz retézce jsou
nezbytné k pruznému a hospodarnému dosazeni daného konecného (synergického) efektu.
Definice na zakladé CSN EN 14943 je logistika (Sixta a Ziika, 2009): ,,Planovani,
uskutecnovani a kontrola pohybu a umistovani osob a zboZi a podpiirnych cinnosti vztahujicich
se k tomuto pohybu a umistovani, v ramci systemu k dosazeni a specifickych cilu. “
Podle B.I.Ghosta z Univerzity v Mannheimu: ,, Logistika predstavuje ekonomicky postoj,
manazerskou a tviirci koncepci, ktera v podminkdch integrovaného retézce vytvareni pridané
hodnoty v kombinaci se slucitelnou organizacni realizaci vede k presné alokaci odpovédnosti
za vSechny pohyby a zasoby pouzitelnych materialii.
Mnoho autort definuje logistiku jako velmi podstatnou a samostatnou védni disciplinu, kterd
je v podniku nepostradatelné a nenahraditelna, zajiSt'uje v podniku hladky chod vSech ¢innosti,
organizaci vSech komponentt, stroju, dili a vyrobkll takovym zpisobem, aby bylo vse co

nejdostupnéjsi. Zabyva se také planovanim, formovanim, kontrolou a zajisténim spravného

materidlniho a informa¢niho toku mezi dodavateli a odbérateli, ai v samotném podniku.
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V tomto pojeti, které miizeme oznacit za nezbytné ptfi komplexnim formovéni logistickych
systému, neni mozné od sebe oddélit management vyroby a logistiky.

Historie logistiky
Samotny pojem logistika je odvozen od feckého logistikon, v piekladu tedy dimysl, rozum

nebo logos, z fectiny slovo, fe¢, myslenka, pojem, rozum, zakon a smysl.

Dle nékterych autori mizeme spatfit mozny zarodek logistiky ve starovékém Egypté pfi

vystavbeé pyramid, zde tak nemuze klast pochyby, zda tomu tak opravdu bylo ¢i nikoliv.

MuzZeme vSak téméf s jistotou tvrdit, ze byzantsky cisat Leontos V1. v letech 886-911 prohlasil,
Ze je potieba ,,muzstvo zaplatit, prislusne vyzbrojit a vybavit ochranou iminuci, véas
a duisledné se postarat o jeho potieby a kazdou akci v polnim tazeni prislusné pripravit“, {imz

tedy jako jeden z prvnich vytvofil formulaci zdsady pro vojenskou logistiku (Pernica, 2005).

Vojenské déjiny vyvoje lidstva byly vyhravany a prohravany, diky silnym nebo slabym
strankam logistiky, ta zde vzdy hrala velkou roli. Napftiklad pii valce o nezavislost USA nad
Britanii. Historikové se zde domnivaji Ze hlavni pfi¢inou, pro¢ Britdnie v této valce prohrala
bylo $patné a pozdéji nevhodné promyslené zasobovani britské armady ptes ocean. Britanie
byla zavisla na dodavkach z Velké Britanie, ty vSak neptichazely tak jak bylo potfeba. Vojakiim
klesala moralka ata méla nasledné vliv na prab¢h celé valky a nasledn¢€ prohru a uznéni

nezavislosti na Velké Britanii (Christopher, 2005).

Dalsi dulezité¢ uplatnéni logistiky muzeme datovat do 19. stoleti do armady Napoleona
Bonaparte, kde francouzsky general Svycarského piivodu, baron Antonie-Henri Jomini byl
jednim z tviirci vojenské strategie. Kolem roku 1912 se pojem logistika zacal prosazovat v
hospodarské oblasti, kde vedle fizeni pfesuntl a zasobovani vojenskych jednotek zahrnoval také

komplikované a strategicky naro¢né presuny zbozi a zasob. (Pernica, 2005).

Béhem druhé svétové valky vzrostla nutnost zajiSténi dopravni infrastruktury a zajistit plynulé
zasobovani na vSech oblastech fronty, logistika zde tedy také hrala dileZitou roli. Po konci
druhé svétové valky nastalo obdobi vyvoje matematickych metod, mezi kter¢ mizeme oznacit
linedrni programovani nebo rozvozové plany, které mély sviij ptivod ve vojenskeé sféfe a zacala

se promitat do civilni, pozdéji hospodaiské logistiky (Pernica, 2005).

Od druhé poloviny 20. stoleti hovotime o hospodaiské logistice, se kterou se setkdvame v USA.
V 60. letech 20. stoleti se na podnikani hledélo jako na tok rtiznych zdroji, kam fadime

informace, material, pracovniky, investice, penézni prostfedky — s tim se objevila myslenka
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meéfit efektivnost jako vztah mezi vstupy a vystupy systému tvoreného toky takto definovanych
prvkid. Soucasné vznika problém s ¢asem, protoze v konkuren¢nim prostiedi zalezi na tom, jak
rychle Ize piejit od rozhodnuti vyrabét nové produkty az po jejich dodani zdkaznikovi nebo
uvedeni na trh. Z toho plyne, ze vSechen potfebny material je dulezité mit v¢as objednany,
a hlavné vcas k dispozici pro vyrobu. Pfichazi se tedy s myslenkou, ze ¢as je mozné usetfit
pfesunutim skladt blize k vyrobnim prostorim a hotové vyrobky k zdkaznikim (Pernica,

2005).

Logistické cile
Prvnim krokem v rameci logistického fizeni je definovani logistickych cilti podniku. Tyto cile
jsou odvozeny zcelkovych podnikovych zdméra, které lze konkrétné formulovat
prostfednictvim specifickych ambici, jako je naptiklad podpora trvalého riastu firmy,
maximalizace zisku nebo snaha o dosazeni vedouci pozice na trhu. Hlavnim cilem v oblasti
podnikové logistiky je v mnoha podnicich uspokojeni potieb zakaznikt, posileni nebo zlepsSeni
sluzeb zakazniklim, ty jsou dosazitelné plnénim dil¢ich cili vykonové a ekonomické povahy

(Stisek, 2007).

Cely logisticky fetézec konci praveé u zakaznika, je proto nutné zabezpecit plynulost pohybu

vvvvvv

v celém fetézci (Sixta a Zizka, 2009).

CILE PODNIKOVE LOGISTIKY

prioritni sekundarni
VNEJSI VNITRNI
CILE CIiLE
SLOZKA SLOZKA
VYKONOVA EKONOMICKA

Obrazek 1: Déleni a priorita cilii logistiky.

Zdroj: Sixta a Zizka, 2009
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Z obrazku (Obrazek 1) lze vycist, ze mezi prioritni cile logistiky lze zahrnout vné&jsi cile
a vykonové cile. Sekundérni logistické cile zahrnuji vnitini cile a ekonomické cile (Sixta

a Zizka, 2009).

Vnéjsi logistické cile v podniku jsou zaméfovany hlavné na uspokojeni potieb a prani
zakaznikil. Tyto cile jsou zamétfeny na udrzeni ¢i zvySeni prodeje a podilu na trhu. Jedna se
predevsim o kratké dodaci terminy, spolehlivost a pruznost dodavek. Vné&jsi cile jsou

oznadovany, jelikoZ jsou limitovany okolim (Stisek, 2007).

Vnitini logistické cile jsou vzhledem k maximalizaci zisku podniku orientované, na co nejnizsi
naklady na vystupu. Jde o néklady, jez se tykaji zasob, dopravy, manipulace a skladovani,

vyrobu a fizeni (Sixta a Macat, 2005).

Vykonovymi cili se v logistice zabezpecuje optimalni urovein sluzeb, takovym zplisobem, aby
bylo zbozi u zédkaznika vzdy ve sprdvném mnozstvi, druhu, kvalité, na spravném misté ve

spravny cas u spravného koncového zakaznika (Sixta a Macat, 2005).

Ekonomickymi cili logistiky je naopak tfeba, abychom zabezpecili tyto sluzby, s ptislusné
vysokymi ndklady. Cilem je, aby vySe téchto ndkladl odpovidala cené, kterou je zakaznik

ochoten za vysokou kvalitu zaplatit (Sixta a Zizka, 2009).

Clenéni logistiky
Logistické systémy je mozné v dnesni dob¢ Clenit ne¢kolika zplisoby. Nejjednodussi zplisob

déleni, které je zobrazeno na nasledujicim obrazku (Sixta a Zizka, 2009).

Existuji publikace, kde je na stejnou Uroven jako je makrologistika a mikrologistika jesté
pridavana metalogistika. Metalogistiku lze popsat jako logistiku, ktera piisobi ve vztahu
dodavatelsko-odbératelském fetézci, dnes se s timto pojmem jiz tolik nesetkame a je nahrazena

pojmem logisticky podnik &i poskytovatel logistickych sluzeb (Sixta a Zizka, 2009).
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Obrazek 2: Nejjednodussi déleni logistiky

Zdroj: Sixta a Zizka, 2009

Z obrazku (Obrazek 2) je mozné nejjednoduseji logistiku rozdélit dle dvou nejbéznéjSich

hledisek:
Na zdkladé §ite zaméreni na studium materidlovych tokii na (Sixta a Zizka, 2009):
o makrologistiku,
o mikrologistiku.
Na zdkladé hospodarsko-organizacniho mista uplatnéni na:
o vyrobni,
o obchodni a
o dopravni logistiku.

Makrologistika je disciplina, jez se zabyva logistickymi fetézci, které jsou pro vyrobu nezbytné.
Zacinaji tézbou surovin az po samotné dodani k zdkaznikovi. Pole, ve kterém ptisobi piesahuje
za brany podnikl. Makrologistika je disciplina, kterd se zaméfuje na komplexni soustavu

logistickych fetézcl propojenych s konkrétni findlni produkei velkych spole¢nosti, a to v co

-----

Mikrologistika se oproti makrologistice, jiz zamétuje na logisticky systém uvnitt podniku.

Mikrologistiku Ize definovat jako takovou disciplinu, kterd se zabyva logistickym fetézcem
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uvnitt podniku, p¥ipadné mezi jednotlivymi zdvody v ramci jednoho podniku (Sixta a Zizka,

2009).

Logisticky podnik je mozné definovat dle Sixty a Zizky: ..Logisticky podnik realizuje
prevaznou cast logistickych Fetézcii vné organizace, tj. realizuje propojeni mezi dodavatelem

«

a zdkaznikem. ¢

Zasobovaci logistika je nedilnou soucasti vyrobniho procesu. Samotny vyrobni proces by
nebylo mozné provést, pokud bychom neméli dostatek surovin a materidlu, polotovart
a vyrobkll nutnych pro vyrobni proces. Zajisténi dostatecného mnozstvi vstupti do vyrobniho
procesu v podniku zajiStuje spolecné se zadsobovaci logistikou také oddéleni ndkupu (Dupal’,

2018).

Vyrobni a vnitropodnikova logistika se orientuje na feSeni a optimalizaci materidlovych tokda,
tvorbu manipulacnich systému, vyuziti prostoru a pracovnich podminek a dal§ich uloh

spojenych s vyrobkem a s operativnim fizenim vyrobniho procesu (Jurova a kolektiv, 2016)

Distribué¢ni logistika za¢ind pfijmem produktl na sklad, pokracuje balenim, expedici a pomoci
dopravy piekracuje hranice podniku smérem k zakaznikovi. Zapojuji se zde dalsi ¢lanky, a to
je dopravce, velkoobchod nebo maloobchod. Logistika distribuce se orientuje na zplsoby
efektivniho feSeni distribuce, sledovatelnosti a rychlosti pfedani produktu zékaznikovi (Jurova

a kolektiv, 2016).

1.2 Hlavni logistické procesy

V této Podkapitole jsou zpracovany a definovany jednotlivé logistické Cinnosti, logisticky

fetézec, subjekty, jez v logistice vystupuji a sluzby, které jsou poskytovany zakaznikim.

Logistické ¢innosti
Pro definice dodavatelského nebo logistického systému je klicové piesné¢ vymezit soubor
¢innosti (procestt), aktivit a funkci, které se vykondvaji za ucelem splnéni pozadavkl
kone¢nych zdkaznikii. Tyto ¢innosti jsou oznacovany jako logistické ¢innosti ¢i procesy (Gros
a kolektiv, 2016). Hlavni ¢innosti, které jsou nezbytné pro realizaci hladkého toku produktii

z mista jejich vzniku do mista jejich spotieby. Mezi tyto ¢innosti se fadi (Lambert, 2000):

e zédkaznicky servis,
e prognozovani a planovani poptavky,
e Tfizeni stavu zasob,

e Jlogisticka komunikace,
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e manipulace s materidlem,

e vyiizovani objednavek,

e baleni,

e podpora servisu a nadhradni dily,

e stanoveni mista vyroby a skladovani,
e pofizovani a nakup,

e manipulace s vracenym zbozim,

e doprava a pfeprava

e skladovani.

Vyjmenované logistické ¢innosti nemusi nutné spadat do kompetence Utvar logistiky, je

zjevné, ze vSechny maji vyznamny dopad na cely logisticky proces (Lambert, 2000).

Oddéleni ndkupu mé za ukol obstarani vstupli do vyrobnich procest, kterymi jsou material,
energie, suroviny, dily, komponenty, stroje, investicni celky, polotovary ¢i jiz hotové vyrobky.
Stara se také o jejich transformaci, dodavky a realizaci zpétnych tokti — vratné obaly, odpady,

reklamace (Gros a kolektiv, 2016).

Doprava a preprava surovin, polotovard, vyrobku, sluzeb, komponenti a dild, které tvofi
nejpodstatnéjsi ¢ast nakladl v logistickém systému. Naklady jsou tvofeny technologickymi
operacemi vzniklymi ve vyrobé, pii skladovani a mezioperacni dopravou. Meziobjektovou
a vnitropodnikovou dopravou a mezi prvky dodavatelského logistického systému, vyrobci
surovin, hotovych vyrobki, distributory, prodejnami a kone¢nymi zakazniky (Gros a kolektiv,

2016).

Manipulacni operace s materidlem, vracenym zboZim ¢i obaly jsou pfi nespravné strategii
a mnoha zbyte¢nych manipulacich, ndkladné&jsi nezli spravné definovana strategie jejich fizeni.
Je tedy tfeba, co nejvice minimalizovat jejich manipulaci vSude, kde je to mozné. Jedna se
zejména o minimalizaci pfepravnich vzdélenosti, izkych mist, stavu zasob a ztrat (Lambert,

2000).

Baleni uzce souvisi s nakupem a dopravou. Optimalné zvolené obaly, do kterych podnik bali
svou produkci mohou zna¢né zlepsit uroven zakaznického servisu, snizit naklady a zefektivnit
manipulaci se zbozim. Obaly také ovliviiuji stupen vytizenosti skladu. Hlavni funkci baleni je

z logistického pohledu uspofadéani, ochrana a identifikace vyrobki. Obal predevsim uzavira
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vyrobek pied vlastnim pfemisténim z mista na misto a chrani ho pted poskozenim, ptisobenim

vnéjsich vliva &i ztratou ¢asti nebo celého produktu (Drahotsky a Reznigek, 2003).

vvvvvv

uskladnéni produktli v mistech jeho vzniku amezi mistem vzniku a mistem spotieby
a poskytuje informace o stavu, podminkéach a rozmisténi skladovanych produktt (Drahotsky

a Reznicek, 2003).

V podnicich se jednotlivé ¢innosti vzajemné propojuji a spolecné zajistuji plnéni rtiznych
podnikovych funkei. Pfeprava zbozi, kterd vznika jako vysledek poZzadavku na jeho pfemisténi
mezi dvéma misty, zahrnuje komplex logistickych operaci. Tyto operace nekon¢i samotnou
dopravou, ale zahrnuji i pfijem a zpracovani objednavky na ptepravu, vybér vhodného zptisobu
dopravy a trasy, baleni zbozi do ptfepravnich obald, jeho nakladku na dopravni prostiedek,
kontrolu kompletnosti nakladu, pfipravu potfebné¢ dokumentace, zajisténi ndkladu na lozné
plose, vykladku u zdkaznika a kontrolu dodéavky zhlediska kvality i mnoZstvi. Soucasti
moderni pfepravy je rovnéz poskytovani aktudlnich informaci zdkaznikovi o pribéhu ptepravy

a presné zpracovani fakturace (Gros a kolektiv, 2016).

Logisticky Fetézec
Logisticky fetézec tvoii zakladni prvek logistiky, 1ze jej definovat takto (Lochmannova, 2022):
., Soubor hmotnych i nehmotnych toku, jejichz struktura a chovani jsou odvozeny od hlavniho

3

cile, kterym je uspokojeni potreby konecného zakaznika.

Obrazek (Obrazek 3) popisuje posloupnost jednotlivych prvkl navazujicich na sebe navzajem
ve vyrobnim podniku. Obrazek znazoriuje priabeh materidlového toku od dodavatele surovin

aZ po kone¢ného zakaznika ptes dalsi podstatné ¢lanky v tomto fetézci.

Dodavatel ‘ Vyroba i Zakaznik
Sklad Sklad Distribuéni
surovin hotovych sklad
vyrobk(

Obrazek 3: Logisticky retézec ve vyrobnim podniku

Zdroj: Vlastni zpracovani dle fizeni zasob a logistické fetézce, 2019
Zpusob zobrazeni logistického fetézce se prizplisobuje specifikim podniku. Nésledujici
ptehled ukazuje mozné typy téchto zobrazeni a jejich detailnéjsi popis (Lochmannova,2022):
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Opatiovaci Fetézce — zahrnuje informacni a materidlové toky spojené s potfizenim materialu

(od objednavky materialu u dodavatele ptes jeho ptepravu az po uskladnéni a evidenci).

Produk¢ni rFetézce — zahrnuji veSkeré Cinnosti souvisejici s vyrobou, vcetné¢ uskladnéni

rozpracované vyroby a polotovart.

Distribucni Fetézce — Soucasti jsou Cinnosti a subjekty zajistujici dodani finalniho produktu

od vyrobniho z&dvodu az k odbérateli ¢i jinému mezi¢lanku distribuce.
Logisticky proces miize nabyvat téchto pritbéhii (Oudova, 2016):

Kontinualni pribéh — fetézec probiha bez preruseni, ¢asové déje probihaji trvale (vyuziti

metody Just in time).
Diskontinualni prabéh — prib¢h s prerusenim, vyvolané stavy maji docasny charakter.
Diskrétni prubéh — pribéh s opakujicim se prerusenim, jsou vyvolany okamzité stavy.

Predméty, které probihaji logistickym fetézcem se nazyvaji pasivni prvky, které jsou tvoreny
surovinami, zékladnim a pomocnym matridlem, dily, nedokon¢enymi a hotovymi vyrobky.
Pohyb téchto prvkl z mista na misto a okamziku jejich vzniku ptes rtizné vyrobni a distribucni
¢lanky do mista a okamzZiku jejich vyrobni nebo konecné spotieby piedstavuje podstatnou ¢ast
hmotné stranky logistickych fetézci. Pfechod od dodavatele k zakaznikovi zajiStuje logistika
a probihd prostfednictvim smény. Tyto pasivni prvky lze shrnout pod pojem zbozi (Pernica,

2005).

Prostiedky, jejichz plisobenim se toky pasivnich prvkl v logistickém fetézci realizuji, jsou
nazyvany aktivni prvky. Jejich tkolem je realizovat logistické funkce — uskutecnovat
posloupnosti netechnologickych operaci s pasivnimi prvky. Prevazna vétSina uvedenych
operaci spo¢iva ve zmeén€ mista nebo v uchovani hmotnych pasivnich prvkl nebo sbéru, zméné
auchovani informaci, ¢i Gprava pro néslednou manipulaci. Zde jsou pak aktivni prvky
technické prosttedky a zatizeni pro manipulaci, ptepravu, skladovani, baleni a fixaci, zatizeni
technického charakteru slouZzici k operacim s informacemi. Nedilnou souc¢asti aktivnich prvka
je lidsky faktor, bez néhoz by nebylo mozné zajistit spravnou funkeci téchto zatizeni (Pernica,

2005).

Subjekty logistiky
Piimymi tucastniky logistickych fetézcl jsou logistické subjekty, které jsou soucasné

povazovany za tvirce logistické strategie. Jako subjekty logistiky jsou oznaCovany veskeré
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subjekty, které se pfimo nebo nepiimo podileji na uspokojovani logistickych potieb

(Lochmannova, 2022).
Témito subjekty mohou byt (Pernica, 2005):

e vyrobci hmotného zbozi a distributofi,

e obchodni spolecnosti — velkoobchod a maloobchod,

e zasilatelé, dopravci a operatofi,

e poskytovatelé kuryrnich, expresnich a balikovych sluzeb,

e spravci a provozovatele liniovych a uzlovych ¢asti logistické infrastruktury,

e dodavatelé technickych prostfedkil a zatizeni, technologii a systému pro logistiku,
e organy statni spravy ¢inné v oblasti logistiky,

e vyzkumné a vyvojové organizace,

e poradenské, inzenyrské a projektové organizace,

e vzdélavaci a skolici organizace

zdjmova sdruzeni, profesni organizace a asociace pro logistiku.

Vyrobei hmotného zbozi anebo obchodni spole¢nosti byvaji iniciatory logistickych fetézci,
ostatni uvedené kategorie logistickych subjekti jim pomahaji tyto fetézce piipravit a fyzicky

realizovat.

Subjekty logistiky je mozné tedy dle (Pernici, 2005) definovat jako: ,,7viirce strategie
a ucastniky procesnich logistickych retézcu vietné poskytovatelii logistickych sluzeb, spolu
s poradenskymi a projektovymi firmami a s dodavateli aktivnich a pasivnich prvkii a jejich

¢

systemii pro logistickeé retézce.
Aktivni prvky logistiky

Hlavnim ukolem aktivnich prvkil je provadét operace s pasivnim prvky tedy s balenim,
nakladkou, vykladkou, piepravou, kontrolou ¢i identifikaci. VSechny tyto operace spocivaji ve
zméné mista nebo ve sbéru, pfenosu auchovéani informaci. NejvhodnéjSim rozdélenim

aktivnich prvki je na zaklade€ operaci, pro které jsou ur¢eny (Jurova a kolektiv, 2016).

V prvni situaci se jedna o aktivni prvky, mezi které patii technické prostfedky a zatfizeni uréené
pro manipulaci, ptfepravu, skladovani, baleni, fixaci a dal$i podplirné nastroje. Tyto prvky
funguji ve spojeni s potfebnymi budovami, manipulaénimi a skladovymi plochami

a dopravnimi cestami (Sixta a Macat, 2005).
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Ve druhém piipad€¢ zahrnuji aktivni prvky technické prostfedky a zafizeni urcené k praci
s informacemi. Patii sem ndstroje pro automatické sledovani a identifikaci pasivnich prvkd,

pocitace, sitové prostiedky a technologie pro dalkovy pienos zprav a dat (Sixta a Macat, 2005).

Nutné je brat v potaz, ze logistické systémy jsou smiSené¢ho charakteru, nesmi se opomenout
dilezity ¢lanek, kterym je lidska slozka, ta je nepostradatelna soucast piislusnych aktivnich
prvkl. Na zakladé uvedené¢ho Ize usoudit, Ze aktivnimi prvky jsou zde isamotni fidici

pracovnici, ktefi zamérné tidi slozky logistického systému (Sixta a Macat, 2005).
Pasivni prvky logistiky

Pod timto ndzvem oznacujeme material, prepravni prosttedky, obaly, odpady a informace, které

predstavuji pasivni prvky (Sixta a Macat, 2005).

Jedné se o takové pasivni prvky ¢i kusy, které jsou manipulovatelné, mozné ptepravovat ¢i

skladovat (Jurova a kolektiv, 2016).

Pokud vezmeme v Gvahu suroviny, které zde ptfedstavuji nezpracovany material v piivodnim
stavu i tvaru. Z materidlu je nasledné mozné za pomoci urcitych ¢innosti vytvofit findlni
vyrobek. Z tohoto pohledu je mozné material rozdé€lit nejen dle jeho skupenstvi, ale také i dle
toho, kdy vstupuje do vyrobniho fetézce na zdkladni, pomocny a provozni (Lochmannova,

2022).

Obaly a ptepravni prostiedky jsou prvky, které podmiiiuji vlastni pohyb materidlu, surovin ¢i
vyrobkll. Odpady vznikaji jako nutny efekt pii vyrobé, distribuci a spotfebé vyrobki. Informace
a jejich pohyb ptfedbihaji, provazeni a nasleduji pohyb surovin, materidlu a vyrobkl. Pohyb

finan¢ni prostiedkl je izce spojen s pohybem ¢i tokem ostatnich prvkt (Lochmannova, 2022).

Sluzby zakaznikiim
Pti formulaci cilii fizeni hmotnych tokli patii k velmi frekventovanym pojmim sluzby
zakazniklim neboli zakaznicky servis. Definic, jak je vyjadfit je mnoho, dle (Gros a kolektiv,
2016) jej Ize definovat takto: ,,Zakaznicky servis je rada cinnosti, jejichz cilem je zvySit uroven

spokojenosti zakaznikii, pocit Ze vyrobek nebo sluzba splnila zdkaznikovo ocekdavani .
Sluzby v logistice miizeme pojmout ttemi zdkladnimi pojetimi (Sixta a Macat, 2005):

e sluzbu jako Cinnost,
e sluzbu jako miru dosazenych vykonu,

e sluzbu jako filozofii fizeni.
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Nejvyse postavenym pojetim chapani sluzby je sluzba jako filozofie fizeni materidlového toku.
Toto pojeti se v soucasné dobé stava zakladnim kamenem 1 pfi tvorbé globalni strategie vyrobni

1 obchodni spolecnosti (Sixta a Macat, 2005).

Kone¢nému zékaznikovi je naprosto lhostejné, zda se nachazi uvnitt podniku problém spojeny
s vyfizenim jeho objednavky, jaké zde vznika usili a kdo se podili na realizaci. Pro zdkaznika

je dulezity vysledny efekt, ktery vnima (Gros a kolektiv, 2016).
Uskutecnéni tohoto cile vyzaduje (Gros a kolektiv, 2016):

e Dislednou orientaci vSech partnerti logistického systému a jejich zaméstnancti na vSech
urovnich fizeni.

e Dekomponovat zékladni cile v oblasti sluzeb.

e Neustale vyhledéavat cesty, kterymi trvale zlepSovat urovei sluzeb.

e Uplatiovat pii komunikaci se zdkazniky vstiicnost.

e Nabizet nové sluzby.

e Zabezpecit kompatibilitu cilti partnerti v oblasti sluzeb.

e Stimulovat zaméstnance na jejich plnéni.

Obtiznost uplatnéni tohoto moderniho pfistupu ke sluzbam roste spolecné s rostouci slozitosti
logistickych a dodavatelskych systémi, je vSak nezbytnym piedpokladem pro dosaZeni

konkurenceschopnosti (Gros a kolektiv, 2016).

Zékaznicky servis ma v podnikové praxi tii zakladni oblasti, které jsou zkoumany a jsou pro

spole¢nost vyznamné (Christopher, 2011) :

e predprodejni slozky,
e prodejni slozky,

e poprodejni slozky.

Predprodejni slozky se vztahuji ke korporatnim politikdm a programtim, napiiklad k pisemnym
prohldSenim o politice sluzeb, adekvatnosti organizacni struktury a flexibilité¢ systému.
Prodejni slozky zahrnuji takové sluzby, které pfimo souvisi s provadénim fyzické distribuce.
Poprodejni sluzby zakaznického servisu vyjadiuji podporu produktu pii jeho uzivani, zaruku,
dostupnost nahradnich dili a oprav, postupy pro mozné stiznosti ¢i vymény produktd

(Christopher, 2011).
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Vzhledem ke skute¢nosti, jak je velmi rozsahly zédkaznicky servis a co vSe nabizi je tieba mit
jasn¢ definovanou politiku tohoto systému, existuje mnoho spolecnosti, které nemaji
definovanou politiku zékaznického servisu spravné, ¢i ji postradaji. Na zakladé téchto

vvvvvv

mixu spolecnosti (Christopher, 2011).

Pro pfipad nastani situace, kdy dodavatel nebude schopen v pozadovaném terminu a mnozstvi
objednavku dodat je doporucovano vytvoieni schématu systému nahradniho feSeni,

zobrazeného na obrazku (Obrazku 4) (Gros a kolektiv, 2016).

Objednavka
Lzejivterminu Ne Je zbo3i na skladé? Ano > Kompletace,
vyrobit? baleni
YWY
Ano
Ne > Vyroba
Ano
Existuje pFijatelna Ano | Nabidka Zakaznik
nahrada? nahrady souhlasi?
Ne Ne
v ‘
Ztrata zakazky Uspésna dodavka

Obrazek 4: Funkce systému nahradnich reseni

Zdroj: Gros a kolektiv, 2016

Dekompozice sluzeb v dodavatelském systému piimo souvisi se zpisobem méfeni jejich
urovng. Rozdéleni provedeme nejdiive dle toho, zda charakterizuji rozsah sluzeb nebo jejich
kvalitu. Ukazatele rozsahu sluzeb jsou vyuZivané zejména pro navrhovani vykonnosti
jednotlivych dodavatelskych systémi. Hlavnim stfedem zdjmu mezi zdkazniky jsou ukazatele
kvality sluZzeb. UmoZiuji zhodnotit kvalitu konkrétniho dodavatele ve srovnani s nabidkou
konkurence. Nejedna se zde jen o pohled konecného zakaznika, ale za pomoci stejnych
ukazatell hodnoti vyrobce své dodavatele materidlu, dila, surovin, polotovart ¢i findlnich

vyrobkll. Rozd¢leni dle (Gros a kolektiv, 2016) je mozné do osmi skupin:

e Ukazatele dostupnosti a tplnosti sluzeb — dodat pozadované mnozstvi v pozadovanych

terminech, kvalité a sortimentu.
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e Ukazatele rychlosti — realizovat objednavky v pozadovanych terminech a dodacich
lhttach.

e Ukazatele pruznosti sluzeb — reagovat na zmény objednavek v terminech, lhitach
1 mnozstvi.

e Ukazatele spolehlivosti sluzeb — dosdhnout pozadované miry spolehlivosti dodrzet
dohodnuté terminy.

o Ukazatele frekvence sluzeb — opakovat logistické vykony podle potieb zakaznik.

e Ukazatele informacniho zabezpe€eni sluzeb — on-line informovat zékazniky o stavu
plnéni jejich pozadavk.

o Ukazatele kvality servisu — zajistit kvalitni servisni sluzby, zabezpecit dodavky
nahradnich dilt.

e Ukazatele vytizovani reklamaci — vyfizovat reklamace a zabezpecit vraceni vyrobkii.

Pro konkurenci je pomérné jednoduché kopirovat urcity vyvoj v kvalité vyrobkl, cen ci
propagacnich aktivitach. Z toho lze odvodit jediné, logistika, respektive poskytovani kvalitniho
zakaznického servisu, je tak dulezitym faktorem pii ziskavani konkuren¢ni vyhody podniku

(Sixta a Macat, 2005).

1.3 Zasobovani a distribuce

Soucasti této podkapitoly je managment zasobovani, typologie zasob a distribuce ktera se déli

na piimou a nepiimou.

Management zasobovani
Nékup a zasobovani, tyto pojmy jsou spojovany piedev§im s obstaravanim zasob v podniku.
Radime jej mezi nezbytné dilezité Clanky dodavatelského fetézce amohou vyznamné
ovlivitovat celkovy chod organizace. Zajistit totiz, aby ve vyrobnim podniku bylo dostatek
zasob za spravnou cenu, v pozadované kvalité a jakosti, na sprdvném misté a v ten spravny ¢as
je zasadni pro jakykoliv vyrobni podnik. Jedna se zde o velmi dllezity proces, na jehoz podnétu
si zde fada organizaci vybudovala rozsdhld oddéleni, které se touto problematikou zabyvaji.
V posledni dobé vsak ptibyva spolecnosti, které¢ redukuji pocet svych dodavatelii za ucelem

sniZzeni nakladd spojenych s t€émito transakcemi (Rushton a kolektiv, 2010).
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Faze zasobovani

Zasobovaci proces se sklada ze Sesti zakladnich fazi: planovani materialovych potieb,
zajistovani materialu, piijeti materialu, jeho skladovani, piiprava pro vyrobu a vydani do

spotieby. (Lochmannova, 2022).

1. Planovani potfeby materialu — vychazi z vyrobniho planu pro dané obdobi a z pfedem
stanovenych spotfebnich norem, které urcuji materidlovou potfebu pro vyrobu
jednotlivych vyrobkl (Oudova, 2016).

2. Zajisténi materidlu — tento krok je odpovédnosti nakupniho oddéleni a zahrnuje
rozhodovani o €ase, mnozstvi, kvalit¢ acené¢ materidll, jak jiz bylo zminéno
(Lochmannova, 2022).

3. Pfijem materidlu — tento proces zahrnuje pfijeti materiali na sklad a kontrolu jejich
kvality, ktera je provadéna usekem kvality (Lochmannova, 2022).

4. Skladovani — jedna se o dileZitou ¢ast celkového logistického systému, ktera zajiStuje
spravné uchovani materialu pro pozdé¢jsi pouziti. Skladovani tvoii spojovaci ¢lanek
mezi vyrobci a zakazniky. Zabezpecuje uskladnéni produktt (surovin, dild, hotovych
vyrobkil) v mistech jejich vzniku a mezi mistem spotieby a poskytuje managementu
informace o stavu, podminkach a rozmisténi skladovanych produktti. Sklady umoziuji
preklenout prostor a Cas (Sixta a Macat, 2005).

5. Ptiprava materialu k vyrobé — pfedchdzi samotné vyrob€. Spolecné s néaslednym
vydanim materidlu do spotieby je vystaven interni doklad oznaCovany jako vydejka

a ubytek materidlu je zapsan opét do skladové karty (Oudova, 2016).
Nakup

Nékup je mozné charakterizovat dle Tomka a Hofmana jako: ,,Soubor cinnosti podniku
souvisejicich se stanovenim potieb materidlovych zdrojii na zabezpeceni predmétu cinnosti
podniku a spojenych s jejich obstaranim, dopravou, prijmem, distribuci vstupu, rizenim zdsob
a pripadnou jejich upravou pred predanim do vyroby, kontrolou a reklamaci nekvalitnich

vstupii. “ (Tomek a Hofman, 1999).
Nakup Ize vnimat ve tfech zakladnich polohéch (Lochmannové, 2022):

1. Vnimani jako funkci, tedy jako velmi vyznamny ukol v rdmci celého souboru aktivit
realizovanych v podniku.

2. Z jiného hlediska jako proces, jehoz soucasti je disponovani s dodavanym zbozim.
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3. Také ijako organizacni jednotku, tedy pracovni misto v ramci dané firmy, jehoz

pracovnici jsou zodpovedni za fizeni a spravu ndkupni ¢innosti.

Cile, které jsou kladeny na nakup maji vyznamny vliv na budouci vyvoj podniku. Nakupni cile

maji za ukol:

e Uspokojovani potieb.

e Snizovani nakupnich nakladi.
e ZvySovani jakosti ndkupu.

e Snizovani ndkupniho rizika.

e ZvySovani flexibilit nakupu.

e Podporovani ndkupnich cili orientovanych na vetejné z4jmy.

Je tedy nutné zabranit nepfiznivym moznym vliviim, a naopak podpofit podnikové ¢innosti

které nam umozni dosdhnout téchto cili (Tomek a Hofman, 1999).
Faktory piisobici na nakup

Oddéleni ndkupu velmi €asto spolupracuje s vyrobnim usekem a dalSimi podnikovymi useky.
Nékupni aktivity je nutné koordinovat se vSemi ostatnimi cinnostmi podniku. Mezi

nejzakladngjsi patii (Obrazek S) podminky dodavky, jakost, cena, ¢as, mnozstvi a dodavatelé.

Faktory ovliviujici
nakupni rozhodnuti

il Gl ki~ s N VU

PODMINKY
DODAVKY

JAKOST MNOZSTVi CENA CAS DODAVATEL

Obrazek 5: Faktory ovliviwjici nakupni rozhodnuti

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Tomek a Hofman,1999

Zajisténi dodavek materidlu — za situace kdy nebude zajiStén tok surovin a materialu do
vyrobniho zavodu, nastavaji vazné komplikace. V podob¢ zastaveni ¢i pferuSeni provozu,
nasledkem budou enormni ndklady pro podnik. Za situace, kdy v organizaci stroje a lidé jsou
v necinnosti mohou vzniknou rychle rostouci naklady. Zakaznici budou frustrovani, protoze

pozadované vyrobky ¢i zbozi nebudou k dodani ve vhodnou dobu (Rushton a kolektiv, 2010).
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Jakost — souvisi s vhodnosti materidlu pro vyrobu, mize byt spojena s pozadavky na dany
material (hmotnost, velikost, flexibilita). Cilem je nakoupit kvalitni suroviny za co mozna
nejnizsi cenu (Lochmannova, 2022). Trvani na tom, aby dodavatelé méli zavedené systémy
fizeni kvality, mize pomoci vyhnout se problémiim spojenych s kvalitou a jakosti dodavek

materialu ¢i surovin (Rushton a kolektiv, 2010).

cvwr

je také brat ohled na kvalitu, nizkd cena nemusi vzdy spliovat nase pozadavky na kvalitu.
Optimalni je nakupovat takovou zasobu, ktera kvalitativné pokryje potiebu zajisténi uzitnych

vlastnosti vyrabénych vyrobki a bude pro podnik cenové piijatelna (Oudova, 2016).

Cas — dalezité je rozhodnuti, kdy nakoupit material nebo sluzby. Pokud se rozhodujeme podle
oc¢ekavané poptavky po nasich produktech, je nutné urcit dodaci lhiitu materialu ¢i sluzby tak,
abychom byli schopni co nejlépe reagovat ina prilezitostnou poptdvku. Dodaci lhita je
uplynuly ¢as mezi vytvofenim objednavky a doddnim materidlu nebo sluzby (Tomek

a Hofman, 1999).

MnozZstvi — volba spravného mnoZstvi je pro kazdy podnik odlisna. Nakup velkého mnoZstvi
muze znamenat vyhodnégjsi pofizovaci cenu, avSak vznika zde riziko spojené s nevyuzitim celé
zasoby, nedostatek cashflow v podniku, skladovani ¢i expirace. Malé¢ mnoZstvi pro podnik
muze predstavovat Casté nakupy, neschopnost okamzité reakce na moznou poptavku a vyssi

cenu na pofizeni (Tomek a Hofman, 1999).

Dodavatel — vybér dobrého a spolehlivého dodavatele je poslednim piedpokladem pro dobry
nakup. Vyplati se nam tedy vybrat takového dodavatele, se kterym bude mozné i1 navazani

dlouhodobé spoluprace, jez je zaloZena na oboustranné duvéere (Oudova, 2016).

Typologie zasob
Zasobu lze definovat jako ur€it¢ mnozstvi zbozi, Casu nebo vykonové kapacity, které je
alokovano mezi jednotlivé procesy nebo jejich €asti za ucelem zajisténi cilii v podobé nizsich
nakladi, niz§iho rizika nebo vys§iho vyuziti urcitého zdroje. Zasobu lze v logistickém fetézci
nalézt ve form¢ surovin, dild, rozpracované vyroby, finalnich vyrobkli nebo obali (Jirsak

a kolektiv, 2012).

Zasoby lze klasifikovat dle jejich tcelu, pro ktery jsou udrzovany. Z toho je mozné zasoby délit

do kategorii: béZzné zdsoby, pojistné zasoby, zasoby na trase, spekulativni zasoby, sezonni
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zasoby a neprodejné zasoby (Lambert a kolektiv, 2000). Pro nasledujici rozdéleni do kategorii

je mozné jesté piidat zasoby strategické a technologické (Sixta a Zizka, 2009).

BézZné zasoby jsou takové zasoby, které vznikaji na zaklad¢ dopliovani prodanych nebo ve
vyrobé pouzitych zasob. Odpovidaji mnozstvim, kterd jsou potfebnd pro pokryti poptavky
v podminkdach jistoty. Tedy firma je schopna ptedpovédét poptavku a dobu doplnéni zasob
(Lambert a kolektiv, 2000).

Pojistné zasoby predstavuji takové mnozstvi, které se pouziva k pokryti nepiedvidatelnych
dennich ¢i tydennich vykyvl poptavky (Rushton a kolektiv, 2010). Vytvafeji se za Gcelem
prevence na strané poptavky ¢i spotfebé nebo v dodaci lhité, ptipadné proti obéma faktorim
najednou (Jirsak a kolektiv, 2012). Vzorec (1) pro vypocet pojistné zasoby dle (Lambert a kol.
2005):

ro¢ni spotieba
S§=—8M8M8M8M—

s lhiita dodani ve dnech (1)

Zasoby na trase tvoii material vztazeny k objednavkam potvrzenym dodavatelem, ale jeste
nepfedanym odbérateli. Tato zadsoba je dualezitym vstupem planovani materialu, jelikoz

k danému obdobi ukazuje, jaké mnozstvi je objednano (Jirsdk a kolektiv, 2012).

Spekulaéni zasoba je tvofena materidlem, ktery byl potfizen z diivodu o¢ekavaného riistu jeho

ceny a mnozstevné prevysuje aktudlni potiebu (Jirsak a kolektiv, 2012).

Sezonni zasoby jeden z divodi, pro¢ se podniku vyplati udrzovat zdsoby jsou sezonni vykyvy
nabidky nebo poptadvky. Sezonni druh produkce je Casto vyrdbén podniky relativné stabilnim
objemem v celém roce. V urcitych obdobich to miize znamenat velké mnozstvi produkce na
skladech, ale zajiStuje schopnost pokryt poptavku bez vzniku negativnich vlivii na podnik

(Lambert a kolektiv, 2000).

Neprodejné zasoby neboli také mrtvé zasoby, piedstavuji polozky, u kterych je jiz zcela jisté,
ze nebudou moci byt v podniku vyuzity pro budouci vyrobu nebo prodany zakaznikiim za

obvyklou cenu. Nejvyhodnéjsi je pro podnik, se takych polozek zbavit bud’ odepsdnim bez

ohledu na uéetni cenu nebo prodejem (Sixta a Zizka, 2009).

Strategické zasoby slouzi k zajisténi provozu podniku pii neocekavanych udalostech, jako
jsou kalamity v zasobovani nebo stavky u dodavatelll. Jsou vytvareny u dalezitych polozek,

které ovlivitji plynuly chod podniku (Sixta a Zizka, 2009).
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Technologicka zasoba vznika tehdy, pokud byl proces vyroby ze strany vyrobce jiz ukoncen,
ale vyrobek jesté neni schopen uspokojovat potieby zdkazniki, pied pouzitim vyzaduje jeste

jistou dobu skladovani (Sixta a Zizka, 2009).

Pii fizeni zasob je tieba sledovat ndkolik zakladnich Grovni zasob. Dle Sixty a Zizky se zde

jedné predevsim o:

e maximalni zasobu,
e minimalni zasobu,

e signdlni stav zasoby.

Maximdlni predstavuje nejvyssi stav zasoby, ktera je dosazena v momenté, kdy dorazi nova

dodavka na sklad (Sixta a Zizka, 2009).

Minimalni zasoba je stav zasoby tésné pied pfichodem nové dodavky na sklad. Je vyjadiena
souétem pojistné, strategické a technologické zasoby. Casto v praxi byvé velikost minimalni

zasoby a pojistné zasoby totozna (Sixta a Zizka, 2009).

Signalni stav zasoby je Uroven zasoby, pii které je nutné zadat novou objedndvku, aby dorazila
na sklad v okamziku, kdy skuteéna zasoba klesne na iroveii minimélni zasoby. (Sixta a ZiZka,

2009).

Dtvody pro udrZzovani zasob jsou rizné, nékteré jsou spojeny s modelem planovani a fizeni
materialu, jiné zase s charakterem poptavky nebo technologii vyroby. Nejcastejsi diivody pro
udrzovani zasob jsou: uspory zrozsahu, vyrovnani nabidky a poptavky, ochrana pied
nepiedvidatelnymi vykyvy v poptavce, ochrana v dobé cyklu objednavky, nespolehlivost
v dopravé, nespolehlivost dodavatele, velké vzdalenosti mezi ¢lanky, technologické ditvody,

niz$i kvalita materidlu a uspotradani vyrobniho zavodu (Jirsék a kolektiv, 2012).

Distribuce
Distribuci lze dle Lukoszové definovat takto: ,, Distribuce je jednim z diilezitych clankii
logistického Fetézce, je spojovacim clankem mezi finalni produkci a sluzbami s ni spojenymi
a velkym mnozZstvim zdkazniku. *“ Zakladnim cilem distribuce by mélo byt poskytnuti vyrobku
ve spravném mnozstvi, ¢ase a na spravném misté v poZzadované kvalité, za predpokladu co
nejnizSich naklada. Distribuci lze také chapat jako ¢ast fetézce, kterd zac¢ind okamzikem, kdy

vyrobek opusti vyrobni podnik a konc¢i u kone¢ného zédkaznika (Lukoszova a kolektiv, 2012).
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Hlavni ukol, ktery distribuce obstarava je tvorba rovnovahy mezi trhem a vyrobou. Zakladni
funkce, které jsou soucasti distribu¢niho fetézce tvoii funkce skladovaci, vychystavaci,
konsolida¢ni, manipula¢ni, pfepravni a zajisténi informacniho zdroje (Lukoszovéa a kolektiv,

2012).

Distribuci lze v zakladni podobé rozliSit na pfimou a nepfimou distribuci (Lochmannova,

2022).
Prima

Pitima distribuce je cesta vyrobku od vyrobce piimo k zakaznikovi bez vyuziti dalSich
distribu¢nich mezi¢lankd. Jeji vyhodou je schopnost, kdy vyrobce neztraci kontakt se svym
vyrobkem a soucasné ziskava od zékaznikl dulezitou zpétnou vazbu (Lochmannova, 2022).
Nevyhodou pfimé distribuce je skuteCnost, pii které ma vyrobce omezené moznosti na
propagaci svého produktu. Obvykle byva pro vyrobce cenové nedostupna ¢i neefektivni pii
srovnani nakladi a kone¢ného efektu. Piimé dodavky jsou vyhodné za podminek, kdy je tfeba
zajistit zvlastni podminky pfepravy ¢i manipulace, ptipadné pokud zékaznik objednava velky

objem produkce (Oudova, 2016).

Jednou z moZznych metod je koncepce Cross docking. Jedna se o koncepci okamzitého
prekladani zbozi, kdy se sklady vyuZzivaji primarné jako distribu¢ni sméSovaci centrum.
Produkty se ptivazeji ve velkém objemu a jsou nasledné ihned tfidény a v potiebném mnozstvi
se spoji s jinymi vyrobky které jsou soucésti zasilky pro stejného zédkaznika. Produkty se nikdy

neskladuji (Lambert a kolektiv, 2000).
Neprima

Neptima distribuce predstavuje cestu vyrobku od vyrobce ke konecnému spotiebiteli pies
distribuéni mezi¢lanek. Mezi tyto distribuéni mezic¢lanky jsou fazeny velkoobchod

a maloobchod (Oudova, 2016).

Velkoobchod je distribu¢ni mezic¢lanek provadéjici obchod ve velkém méfitku, dochdzi zde

k obchodu mezi podnikatelskymi subjekty (Lochmannova, 2022).

Maloobchod se na rozdil od velkoobchodu 1isi v provedeni obchodu mezi podnikatelskym
subjektem a piimym spotiebitelem. Maloobchod miize byt v praxi ve dvou podobéach,

s prodejnami a bez prodejen (Lochmannova, 2022).
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2 RIZENi ZASOB

Nasledujici kapitola se zabyva néstroji fizeni zasob v organizaci. Pro bezpecny a efektivni chod
vyrobniho podniku je nutnosti zajistit optimalni mnozstvi skladovych zasob. Za situace, kdy
jich bude nedostatek, ¢i se bude jednat o nespravny druh zasoby, hrozi podniku neschopnost
pokryt poptavku po produktu a s tim 1 umoznéni vyhody pro moznou konkurenci. Tato kapitola

blize predstavi metody ABC a XYZ analyzy. Dal§imi ptistupy, které jsou Just in Time, Kanban,
objednévaci systém Re-order Point, EOQ, VRM a ERP.

2.1 Analyza ABC

Analyza ABC vychazi z Paretova principu. Zakladnim zjisténim tohoto pravidla je, Ze mala
skupina prvkid je zodpovédnid za vétSinu vysledkii. Pravidlo menSiny a vétSiny bylo
kvantifikovano na 20 % pfi¢in, které jsou zodpovédné za 80 % dusledkii. Tato analyza
klasifikuje prvky do nékolika homogennich skupin dle podilu spotieby jednotlivych prvki na
celkové spotfebé. Obvykle byvaji tfi homogenni skupiny, nemusi tomu vSak byt ve vSech
ptipadech, odviji se to od charakteru dat. V logistice ma tato metoda velké vyuziti, byva ¢asto
vyuzivana pro zjisténi zptisobu dodavek, tesi, které polozky jsou vhodné pro JIT nebo kanban

(Jirsak a kolektiv, 2012).

V této praci je metoda ABC pouZita na produkty, které jsou v podniku vyradbény. Nasleduje
rozdéleni do tii kategorii na zakladé jejich podild na celkovém ro¢nim obratu. V ramci této
analyzy jsou produkty hodnoceny dle ro¢niho obratu uvedeného v penéznich jednotkach,

rozdéleni do skupin prob¢hne podle kumulativniho podilli na obratu.
Kategorie A

Tento typ zdsoby reprezentuje velmi dulezité polozky zadsob, tvoifi zhruba 80 % hodnoty
spotteby nebo prodeje. Tyto skladové polozky jsou permanentné sledovany. Piedstavuji
pfevaznou Cast zasob avazi znaény objem kapitalu, je Zadouci objednavat tyto polozky
v malych mnoZstvich 1 za cenu vyssi frekvence dodéavek. Pti fizeni téchto poloZek je zpravidla

vyuzivan Q-systém fizeni zasob (Sixta a Zizka, 2009).
Kategorie B

V této kategorie jsou zahrnuty stfedné dulezité polozky zdsob, reprezentuji dalSich 15 %
hodnoty spotieby nebo prodeje. Jsou tvofeny mnohem vétsim poctem polozek, nezli tomu je
u skupiny A, jejich podil na obratu je vSak vyrazné¢ mensi. (Dupal’, 2018). Velikost dodavek

i pojistna zésoba je u této kategorie zpravidla vys$si ne u kategorie A (Sixta a Zizka, 2009).
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Kategorie C

Oznacuje malo dulezité poloZzky zasob reprezentujici pouze zhruba 5 % hodnoty spotieby nebo
prodeje (Sixta a Zizka, 2009). Tvofi nizkoobratkové polozky, které jsou pofizovany vzdy na

zaklad¢ konkrétni potieby (Lochmannova, 2022).

Kumulovana hodnota spotieby [%]

100 | 5%
80 15%
60 80%
40
A B c
20

00 10 20 30 40 50 60 70 8 90 100
Pocet polozek [%]

Obrazek 6: Paretitv diagram klasifikace polozek dle spotieby
Zdroj: Vlastni zpracovani dle Dupal’, 2018
Lorenzova kiivka (Obrazek 6) zobrazuje na ose x pocet polozek a na ose y kumulativni

hodnotu obratu. Kfivka ukazuje rizné skupiny polozek, které jsou zahrnuty pfi jeji konstrukci

Pro samotny vypocet byly pouzity vzorec (2) a vzorec (3) dle (Lambert a kol., 2005):

Hodnota ro¢niho obratu produktu = Cena za kus x Ro¢ni spotieba produktu @)

Celkova hodnota ro¢niho obratu
Hodnota roéniho obratu [%] = x100
[7%] Hodnota roéniho obratu produktu ®)

2.2 Analyza XYZ

Utelem analyzy XYZ je rovnéZ roz&lenéni analyzovanych prvkd do ti homogennich skupin,
avSak u této metody fizeni zasob je to dle kritérii stability poptavky. Prvky jsou rozdé€leny do

skupin X, Y a Z dle koeficientu variace (CV):
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o koeficient kategorie X je v této analyze po vypoctu stanoven do 25 %,
e koeficient skupiny Y je vypocitan do 90 % a
e koeficient kategorie Z, ktery je v této analyze v rozptylu 90 % a vySe, v této praci je to

nejvice 224 %.

Tato analyza probiha v praxi obvykle v kombinaci s ABC analyzou a slouzi také k optimalizaci

fizeni zasob a snizovani naklada (Jirsak a kolektiv, 2012).
Zasoba typu X

Jedna se o zasobu s konstantni poptavkou potieby, kterd se méni jen velmi malo alze ji
pfedpovidat s vysokou piesnosti. Pokud jej budeme klasifikovat z hlediska obratkovosti, pak
zasoba typu X se hodné¢ prodava a malo se drzi na skladé. Mezi takové zasoby fadime zékladni

suroviny, které jsou nutné k vyrobé vétSiny prodanych polozek. (Paretova analyza, 2012).
Zasoba typu Y

Soucasti této zasoby jsou polozky s proménlivou spotfebou a mirnymi zménami a stiedni
urovni piesnosti pfedpovédi. (Analyza skladovych zédsob, 2012) Mohou byt ovlivnény
sezonnimi vykyvy ajezna se zde napiiklad o zimni ¢i letni pneumatiky (Paretova analyza,

2012).
Zasoba typu Z

Pocet poptavek po riznych polozkach se v jednotlivych obdobich znaéné€ méni a neni mozné je
presné pifedpovédét (An Application of Xyz Analysis in Company Stock Management, 2013).
Potizuji se az teprve tehdy kdy jich je potfeba. Velmi Casto to byvaji ndhradni dily (Paretova
analyza, 2012).

Pti vypoctu bude aplikovén vzorec (4) (Jirsak a kol., 2012), ktery je upraven tak, aby vysledek
byl vyjadien v [%]:

Smérodatna odchylka %
Stfedni hodnota

100 )

Variac¢ni koeficient [%] =

2.3 DalSi pristupy Fizeni

Tato podkapitola se zamétuje na nejznaméjsi logistické technologie, které jsou predevsim Just
in Time, Kanban, Re-order Point a EOQ. Tyto logistické technologie jsou jiz nedilnou soucasti
mnoha podnikt. Existuji i dal$i metody jako je Hub and Spoke, Quick response nebo Z domu

do domu. Dalsi dvé¢, které jsou zminény za ucelem vyuzitelnosti podnikem.
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Just in Time

Technologie Just in time (JIT) je asi jednou znejznaméjSich v logistice. Spociva
v uspokojovani poptavky po urcitém materidlu ve vyrob¢ nebo po ur¢itém hotovém vyrobku
v distribuénim ¢lanku jeho dodavanim ,pravé vcas“. Tim je mySleno dodani v pfesné
stanovenych a dodrzenych terminech podle potfeby odbératele. Dodava se malé mnozstvi, co
mozna nejéast&ji, a to v co nejpozdéjsim okamziku (Drahotsky a Reznitek, 2003). Technologii
JIT Ize chépat spise i jako filozofii fizeni vyroby. Zamétuje se predevSim na identifikovani
a odstrafovani ztrat, a to ve viech mistech a fazich vyrobniho procesu (Sixta a Zizka, 2009).
Filozofie, ktera je zalozena na principu dostat spravné materialy na spravné misto ve spravnou

dobu (Lambert a kolektiv, 2000).
Kanban

Plvod této technologie je v japonské Toyoté. Oznacuje typ karty, kterd se v prvnich systémech
pouzivala k signalizaci pfedchazejicimu zasobovacimu mistu, Ze Ize uvolnit urcité mnozstvi
(Christopher, 2011). Princip systému spociva v tom, Ze materidly a dily, by se mély dodéavat
pfesné v okamziku, kdy je vyrobni proces pozaduje. Je vhodny pro vnitini logistické fetézce,
kanbanu je, Ze se prvky v konkrétnim fetézci budou muset ptizpisobovat rychlosti
nejpomalejSiho prvku. Budou zde vSak eliminovany velké zisoby rozpracované vyroby.
Vysledkem muze byt snizeni pracovniho kapitalu, ktery je systémem vyuZivan (Rushton

a kolektiv, 2010).
Re-order Point

Jedna se ojeden ze zdkladnich materidlovych nastroji fizeni. Nastroj v dany okamzik
identifikuje podle vySe aktudlni zdsoby vzhledem k pfeddefinované referencni hlading.
Nedochdzi zde k Zddnému planovani terminli objednavky v predstihu, ale systém vychazi ze

skute¢né poptavky ¢i potteby (Jirsak a kolektiv, 2012).
Economic Order Quantity

Cilem této metody je nalezeni idealni velikosti davky pro jednotlivé polozky takovym
zpusobem, aby byly dosazeny minimalni logistické naklady (Jirsak a kolektiv, 2012). Pfi
konzultaci s vedoucim ZL mi bylo sdéleno, ze tato metoda se pro objednavani zasob v podniku

nepouziva.
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Volume Review Management

Jedna se o metodu, kterou podnik vyuziva k planovani poptavky. Cilem této metody je, na
zaklad¢ vstupti z marketingu, prodeje a planovani nabidky, zohlednujicich interni i externi
faktory, vytvofit co nejredlnéjsi plan budouciho prodeje na uréity ¢asovy horizont (Dupal,
2018). V podniku je tento horizont nastaven Ctvrtletné, pfiCemz podstatnym vstupem jsou
informace poskytnuté od automobilek ¢ili zakaznikli. Tyto informace se tykaji planované

vyroby automobilll a konkrétnich modelovych fad. Zkratka metody je VRM.
Enterprise Resource Planning

Enterprise Resource Planning zkracen¢ ERP je softwarovy systém, ktery pomahéa podnikiim
a organizacim zefektivnit jejich hlavni podnikové procesy které zahrnuji finance,
personalistiku, vyrobu, dodavatelsky fetézec, prodej a nakup se sjednocenym pohledem na
¢innost. Tento systém v podniku pfedstavuje vhodny zdroj ditvéryhodnych informaci, které 1ze
povazovat za pravdivé (ERP, 2025). Spole¢nost Continental vyuziva tento systém pro zvyseni

efektivity v podnikovych procesech.
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3 METODIKA BAKALARSKE PRACE
Uvod do metodiky

Cilem bakalaiské prace je navrhnout doporuceni pro podnikovou praxi ve spolecnosti
Continental, s.r.o. na zdklad¢ zhodnoceni logistickych procest na iseku zakaznické logistiky.
Naplnéni cile bude dosazeno pomoci metod ABC a XYZ analyzy, analyzy ¢asovych fad pro
pfedurCeni spotieby materidlu a vypocet doporucené pojistné zasoby. Definovat funkci
planované poptavky ze strany zakaznika s tim spojené fizeni materialnich a vyrobkovych zasob
efektivnim zptsobem. Na zaklad¢ tohoto rozpoznani navrhnout vhodné opatteni vedouci ke
zvySeni efektivity a s maximalni spravnosti vyuzit tyto procesy s tim spojené. Analyticka ¢ast
prace bude zaméfena na cCasové fady aanalyzu ABC a XYZ, které slouzi ke kategorizaci

vyrobki a materidlu dle jejich spotieby a tvorbé vétSinového trzniho obratu v podniku.
Vybér podniku

Vybrany podnik je zaméfen na vyrobu ostfikovacich systéml a vhodnych komponent pro
zajisténi kompletni ¢innosti tohoto systému ve vozidlech, jedna se zde o podnik Continental
Automotive Czech Republic s.r.0., s divizi svého puasobisté v AdrSpachu. Soucasti koncernu
Continental se spolecnost stala vroce 2009. Tato divize dodava svym zdkaznikim,
v automobilovém pramyslu své vyrobky do celého svéta. Mezi jejich hlavni zdkazniky patii
koncern Volkswagen AG, Ford Motor Company, Groupe PSA, celkem dodavaji pro 220

zakazniku.
Vybér dat

Data, pochdzi z interniho prostiedi spolecnosti a byla ziskdvana od podzimu 2023 az do 1éta
2024. Na zaklad¢ konzultaci s vedoucim bakalaiské prace bylo pozadano o data, kterd sahaji
do doby pied pandemii tedy 2019 az 2023. Podnik v tomto ohledu vysel vstfic a poskytl
pozadovand data tykajici se skladovych zasob materidlu astim spojené jejich pohyby
a informace o vysi pojistnych a minimalnich zasob, kusovniky vyrobki, prodeje, odhadované

potieby zakaznikd, spotieby zasob, a v posledni fad¢ ceny.
Vybér metody analyzy

Pted samotnym vybérem vhodnych analyz pro zpracovani dat bylo tfeba data fadné zpracovat,
ovetit jejich validitu a doplnit jisté nedostatky. Veskeré zpracovani dat probihalo obezietné
a spravné za pomoci podnikového softwaru SAP a vyhodnocovani probihalo v aplikaci MS

Excel.
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Nejdiive se ocisténa data vypracovaly za pomoci metody ABC a XYZ, nasledovalo zpracovani

analyzy skladovych zasob vyuzitim ¢asovych fad a jejich nasledné vyobrazeni na grafech.

Analyza metodou ABC je provadéna nejdiive piifazenim spravného poctu prodanych kust za
vybrany rok ke konkrétnimu vyrobku, musela se zde doplnit i prodejni cena. Tyto vstupni data

byla klicova pro provedeni samotné analyzy a ptifazeni vhodné kategorie k vyrobku.

XYZ analyza probihala podobnym zptisobem, nejdiive bylo nutné data ptipravit tak, aby bylo
co nejsnazsi jejich nasledné zpracovani naptiklad pro vypocet smérodatné odchylky bylo
zapotiebi znat konkrétni poptavku po mnozstvi vyrobki. Bylo zde nutné znat historické vyvoje

poptavky po vybranych produktech, a samotné historické pohyby skladované¢ho materialu.

Vyuzito je zde i analyza skladovych zasob, které jsou vyobrazeny na spojnicovych grafech, je
zde uvedena ménici se velikost pojistné zasoby, kterd se v pribéhu celého zkoumaného obdobi
neustale upravovala. Pro podnik neni dalezité¢ mit velké mnoZzstvi materialu na skladech a mit

v nich uloZené finan¢ni zdroje, které je mozné vyuzit jinym zptisobem.

Podnik pracuje i s XYZ analyzou, kterd je v podniku upravena, tak aby bylo mozné efektivni
vyuziti. Vlivem tomuto uzplisobeni je podnik schopen doptedu objednavat dostatecné zasoby
materialu, dodaci doba je u kazdého druhu materidlu rizna a s tim je tieba pocitat doptedu. Jsou
zde vzaty v potaz také sezonni vykyvy, z provedeného vyzkumu bylo zjiSténo, Ze nejnizsi

poptavka po vyrobcich je v obdobi letnich mésict a ve 12 mésici.

Zéaveérem je mozné konstatovat, Ze prace s daty a jejich zpracovani bylo pomérné naro¢nou

disciplinou, avSak poznatky, které zde byly zjistény jsou diillezitého a zajimavého charakteru.
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4 ANALYZA LOGISTICKYCH PROCESU

Posledni kapitola je zaméfena na piedstaveni vybraného podniku a popis logistickych procest,
které jsou v této praci dale analyzovany. Cilem prace je navrhnout doporuceni pro podnikovou
praxi ve spolecnosti Continental, s.r.o. na zakladé zhodnoceni logistickych procesti na tseku
zakaznické logistiky. Naplnéni cile bude dosazeno pomoci metod ABC a XYZ analyzy,
analyzy casovych tad pro pfedurceni spotieby materidlu a vypocet doporucené pojistné zasoby.
Spolecnost si na zdklad¢ konzultace nepteje sdélovat konkrétni ménu pro vyjadieni cen, je tedy

navrzeno uvedeni pouze oznaceni v penéznich jednotkach — P;.

4.1 Charakteristika vybraného podniku

Spole¢nost Continental Automotive Czech Republic s.r.o. s divizi v AdrSpachu se zabyva
vyrobou komponent do ostfikovacich systémil automobilti, véetné hadicovych systémd, trysek
a cerpadel. Spolecnost je schopna ro¢né vyrobit vice nez 80 miliond produktl, které¢ nasledné
putuji k vice nez 220 zdkaznikiim. Podnik, ktery ma svou vyrobu v Adr§pachu nabizi sortiment
o velikosti cca 800 polozek, které si zde vyrdbi. Findlni vyrobky jsou vSak slozeny z vice
komponentt, které jsou dodatecné potizovany a jsou tvoreny napiiklad gumovym tésnénim,
kovovymi soucastky pro kompletaci ¢erpadel, kartonovych oballi nebo plastovymi sacky a pytli

(Continental AG, 2025).

Usek zakaznické logistiky ve vybrané spole¢nosti ma na starost komunikaci se zékazniky,
pfijem a zpracovani objednavek, vytizeni dodavek materialu, zjisténi dostupnosti dodavatele,
zadani poZadavki na vyrobu, feSeni reklamaci, v€asné vyrobeni a dodani zékaznikovi v piipadé
nezajisténi vcasného dodani dochdzi k objednani externi dopravy pro zajisténi dodavky
zakaznikovi nedilnou soucésti v€asného dodani je 1 spravné planovani dodavek. Dale takeé

spolupracuje s oddélenim vyroby a sklady.

Na tizemi Ceské republiky je mozné v soudasné dobé& nalézt celkem sedm vyrobnich zavodi
s rozdilnym zaméfenim produkti od pneumatik aZ po elektroniku v automobilech. Spole¢nost

je tedy vyznamnym dodavatelem pro automobilovy primysl.

Dle zé&pisu v obchodnim rejstiiku dostupném z (Continental Automotive Czech Republic s.r.0.,

2025):
Néazev: Continental Automotive Czech Republic s.r.o.

ICO: 62024922
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Adresa sidla: Hradecka 1092, Valdické Predmésti, 506 01 Ji¢in

Prévni forma: Spolecnost s r.0.

Zalozeni a vznik: 14. Eervenec 1994

Jednatel: Rainer Lutz Dieter Kehnscherper

Predmétem podnikani dostupného z (Continental Automotive Czech Republic s.r.0., 2025):

vyvoj a projekce, montdz, vyroba a prodej soucasti pro pivodni vybaveni a nahradni
dily automobild, zejména brzdové systémy, brzdové regulacni soustavy, brzdova
kapalina, elektrovybava, stérace, ostiikovace a prislusné soustavy, reflektory, soucasti
karoserii, z kovu a umélych hmot, kapalinova potrubi a tlumice

zprostfedkovani zaméstnani

obrabéni

zédmecnictvi, nastrojarstvi

vyroba, instalace, opravy elektrickych strojii  a pfistrojii, elektronickych
a telekomunikaénich zatizeni

klempifstvi a oprava karoserii

opravy silni¢nich vozidel

kovafstvi, podkovaistvi

vyroba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohach 1 az 3 zivnostenského zékona

¢innost u€etnich poradcii, vedeni ucetnictvi, vedeni daniové evidence.

Provozovny, které piisobi na izemi CR jsou zobrazeny nize (Obrazek 7):

Ostrikovaci systé
Brzdové systémy ADRSPACH stiikovacl systémy

BRANDYS N.UG IS
NAD LABEM  R:=E4 %]

S Sl Masazni
HORSOVSKY POD RADHOSTEM | E=eEG LN EE =0

OTROKOVICE = W=V ElRY

Hadice

Obrdazek 7: Mapa provozoven Continental Automotive Czech Republic s.r.o.

Zdroj: Vlastni zpracovani dle (Continental AG, 2025)
42



Pti dal$im zpracovani analytické a grafické ¢asti jsou vyuzity pro identifikaci produkti interni
oznaceni téchto vyrobku. Jsou zde tedy uvedeny na samotny zacatek jako soucast legendy

(Tabulka 1), kde alesponi pro pfedstavu jsou tato interni oznaceni doprovazeny i kratkym

popisem.

Tabulka 1: Legenda internich produktii podniku

A2C5318114910 Tryska PQ35 Vyhiivana
A2C53181160A Tryska PQ35 Nevyhiivana
A2C9637150010 Hadicovy systém

A2C9793120011 Nadrzka ostiikovace 2,11
A2C94314500A Fl-nozzle vyhtivany BMW F56
A2C93557900A Rear systém WWS

A2C97114500C Nozzle systém nevyhtivany PSA P8
A2C97114000C Nozzle systém nevyhtivany PSA P8
A2C5318116010 Tryska PQ35 Nevyhiivana
A2C53181160M Tryska PQ35 Nevyhiivana
A2C1587060010 Hadicovy systém

A2C89831000A Hadicovy systém

A2C5342568839 Téleso konektoru

A2C53253471C Mezikus

A2C8983100011 Hadicovy systém

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich dat podniku

4.2 Analyza zasob v podniku metodou ABC

Nasledujici tabulkové zpracovani podnikovych dat je provedeno pomoci analyzy metodou
ABC. Tato metoda umoZiiuje rozdé€lit polozky zasob do tii skupin dle jejich ekonomické
dilezitosti, kterd je zde urc¢ena podilem jednotlivych polozek na celkovém ro¢nim obratu
podniku. Pro samotnou analyzu bylo zvoleno 15 polozek, které byly sledovany od roku 2019

az do roku 2023.

Princip analyzy ABC sefazuje produkty sestupné na zdklad€ hodnoty jejich ro¢niho obratu

a nasleduje rozdéleni do skupin podle kumulativniho podilu (Dupal’,2018):

e Skupina A predstavuje polozky, které tvoii piiblizné¢ 70-80 % z celkového ro€niho
obratu v podniku. Jsou z hlediska pfijmu pro podnik z4sadni a je nutné jim vénovat
pozornost.

e Skupina B osahuje polozky, které utvaii 15-25 % z celkového ro¢niho obratu v podniku.

Nejsou tak dilezité, ale stale utvaii podstatny podil na trzbach.
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e Skupina C zahrnuje polozky, které tvoii zbyvajicich 5-10 % z celkového ro¢niho obratu

v podniku. Jejich fizeni je nutné vhodn¢ optimalizovat a vyvarovat se prezasobeni.

Tabulka, ktera je analyzuje za rok 2019 metodou ABC (Tabulka 2), vyhodnocuje, Ze produkty,
zafazené do skupiny A ptfedstavuji v tomto obdobi 75 % celkového ro¢niho obratu podniku.
Tyto polozky ptedstavuji pro podnik diilezity ptijem, jsou také nejprodavanéjsimi v daném roce
2019. Pro podnik je nutnosti neustale dbat na bezpecné mnozstvi disponibilnich zasob za
ucelem uspokojeni poptavky po produktu zdkaznikem. Vysledky ukazuji, ze 42C5318114910
Vyhiivana tryska PQ35 je v podniku nejproddvanéj$im produktem. Nasleduji polozky
A2C531811604 Tryska PQ35 Nevyhiivana, A2C9637150010 Hadicovy  systém,
A2C9793120011 Nadrzka ostrikovace 2,11, A2C94314500A Fl-nozzle vyhiivany BMW F56,
A2C93557900A4 Rear system WWS a A2C97114500C Nozzle systém nevyhrivany PSA P8, které
patii taktéz do skupiny A. Produkty, které jsou soucasti skupiny B tvoifi bez mala 12 %
celkového ro¢niho obratu podniku. 42C97114000C Nozzle systéem nevyhrivany PSA PS8
s podilem 3,15 % na celkovém obratu podniku nepatti jiz mezi klicové, ale ma stale zna¢ny
podil na zisku. Skupinu B dale tvoii produkty A2C5318116010 Tryska PQ35 Nevyhrivana,
A2C53181160M  Tryska PQ35  Nevyhiivana, A2C1587060010 Hadicovy  systém
a A2C898310004 Hadicovy systém. Produkty, které spadaji do skupiny C predstavuji celkem
1,27 % ro¢niho obratu podniku. Soucasti této skupiny jsou A2C5342568839 Téleso konektoru,
A2C53253471C Mezikus a A2C8983100011 Hadicovy systém.
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Tabulka 2: ABC klasifikace polozek za rok 2019

Hodnota Hodnota
Produkt Ro¢ni prode;j [ks] | Cena za kus [Pj] ro¢niho rocniho | Skupina (A/B/C)
obratu [Pj] | obratu [%]
A2C5318114910 3156 240 16,0 50499 840| 35,56 % A
A2C53181160A 2838 770 80 22710160| 15.99% A
A2C9637150010 549 870 16,0] 8797920 6,19 % A
A2C9793120011 406 317 19,0/ 7720023 5,44 % A
A2C94314500A 352 800 19,0/ 6703200 4,72 % A
A2C93557900A 314 100 170 5339700 3,76 % A
A2C97114500C 416 640 11,5| 4791360 3,37% A
A2C97114000C 413 880 10,8| 4469904 3,15 % B
A2C5318116010 568 250 80| 4546000 3,20 % B
A2C53181160M 384 560 8.0/ 3076480 2,17 % B
A2C1587060010 348 000 750 2610000 1,84 % B
A2C89831000A 386 140 54| 2085156 147 % B

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich dat podniku

Grafickym zpracovanim a vyobrazenim Lorenzovy kiivky (Obrazek 8) je ziejmée, Ze 7 polozek

zatfazenych do skupiny A tedy 47 % polozek se podili na tvorbé 75 % obratu. Dale je mozné

pozorovat, Ze 80 % produktl generuje témét 87 % obratu podniku. Celkem vSech 15 zvolenych

produktli vytvari 88 % obratu podniku. Téchto 15 polozek lze oznacit za nezbytné, predevsim

polozky skupiny A, jelikoZ maji vyznamny vliv na obrat podniku, pravé proto je tfeba vhodné

dbat na bezpecné zajiSténi dostateCné skladové dostupnosti a schopnosti uspokojit tak
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poptavku. Na ose Y je zobrazen podil jednotlivych produkti v daném roce, produkty jsou

vyobrazeny na ose X od nejvétsiho po nejmensi vzhledem podilu na obratu.
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Obrazek 8: Lorenzova krivka 2019

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich dat podniku

Analyza roku 2020 za pomoci metody ABC (Tabulka 3), kde ve skupiné A doSlo k zdméné
jedné polozky. A2C97114500C Nozzle systéem nevyhiivany PSA P8 oproti predchozimu roku
2019 se v tomto roce propadl do skupiny B a nahradila jej 42C1587060010 Tryska PQ35
Nevyhrivana ze skupiny B, kde se nachazela v roce pfedchozim. Skupina A je tedy tvofena
polozkami, které ptredstavuji témer 73 % celkového ro¢niho obratu podniku a jsou zastoupeny
polozkami A2C51381149 Tryska PO35 Vyhiivana, A2C53181160A Tryska PQ35 Nevyhrivana
aA2C1587060010 Hadicovy systém. Skupina B je tvofena polozkami o celkovém podilu piesné
12 % na celkovém obratu v daném roce, tyto polozky jsou tvoteny produkty 42C97114000C
Nozzle systém nevyhrivany PSA P8, A2C5318116010 Tryska PQ35 Nevyhrivand,
A2C53181160M Tryska PQ35 Nevyhiivand, A2C898310004 Hadicovy systém azminény
A2C97114500C Nozzle systéem nevyhiivany PSA PS. Oproti skupiné B v pfedchozim obdobi
tvoii 0 0,18 % vé&tsi podil na celkovém obratu. Ze zvolenych produktl se zatfadilo do skupiny
C stejny pocet polozek jako v roce predchozim tedy celkem 3 polozky, které svym ptispévkem

piispivaji celkem 1,18 % do obratu podniku. Tvofti tedy nejméné€ obchodovatelné v daném roce.
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Patii zde A42C5342568839 Téleso konektoru, A2C53253471C Mezikus a A2C8983100011

Hadicovy systém.
Tabulka 3: ABC klasifikace poloZek za rok 2020
Hodnota Hodnota
Produkt Ro¢ni prodej [ks] | Cena za kus [Pj] ro¢niho rocniho | Skupina (A/B/C)
obratu [Pj] | obratu [%]

A2C5318114910 2 446 307 16,0 39140912 34,51 % A
A2C53181160A 2391 550 8,0 19132400 16,87 % A
A2C94314500A 295 200 19,0 5 608 800 4,94 % A
A2C93557900A 319 200 17,0 5426 400 4,78 % A
A2C9637150010 310950 16,0 4975 200 4,39 % A
A2C9793120011 216 903 19,0 4121 157 3,63 % A
A2C1587060010 516 250 7,5 3871875 341 % A
A2C97114500C 288 840 11,5 3321 660 2,93 % B
A2C97114000C 297 000 10,8 3207 600 2,83 % B
A2C5318116010 390 000 8,0 3120 000 2,75 % B
A2C53181160M 258 480 8,0 2067 840 1,82 % B
A2C89831000A 351750 5,4 1 899 450 1,67 % B

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich dat podniku

Lorenzova kiivka (Obrazek 9) za rok 2020 vyjadiuje, ze zhruba 47 % zvolenych produkti,
tvofi necelych 73 % obratu v podniku, 80 % polozek generuje v podniku téméf 85 % rocniho
obratu a 100 % vSech vybranych polozek tvoii 02 % ménég, nez jako tomu bylo v roce
pfedchozim, ato tedy konkrétné 86 % obratu v podniku. Na ose Y je zobrazen podil
jednotlivych produktli v daném roce, produkty jsou zobrazeny na ose X od nejvétsiho po

nejmensi podil na celkovém obratu v podniku.
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Obrazek 9: Lorenzova kiivka 2020

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich dat podniku

Nasledujici tabulka (Tabulka 4) zobrazuje 15 vybranych produkti zpracovanych metodou
ABC v roce 2021. Produkty 42C5318114910 Tryska PQ35 Vyhrivana, A2C53181160A Tryska
PQ35 Nevyhiivana, A2C943145004 Fl-nozzle vyhiivany BMW F56, A2C93557900A4 Rear
system WWS, A2C9637150010 Hadicovy system, a A2C1587060010 Hadicovy systém patii do
skupiny A, v daném obdobi se jednalo o nejprodavanéjsi produkty s 69 % celkovym podilem
na ro¢nim obratu podniku. Oproti minulému obdobi se skupina o jednu polozku zmensila a
snizil se i podil na celkovém obratu. Skupina B ma mnohem vétsi zastoupeni produktl, které
tvoti 13,25 % podil na celkovém ro€nim obratu, a tak oproti minulému roku o vice nez 1 %
posilila. Skupinu zastupuji A2C53181160M Tryska PQ35 Nevyhrivana, A2C5318116010
Tryska PQ35 Nevyhiivand, A2C97114500C Nozzle systém nevyhiivany PSA PS§,
A2C97114000C Nozzle systéem nevyhiivany PSA P8, A2C898310004 Hadicovy systém.
A2C5342568839 Téleso konektoru je ve skupin€ B od roku 2019 poprvé. Skupina C je v tomto
roce zastoupena opét 3 polozkami, které predstavuji necelé 2 % z celkového obratu podniku za
dany rok 2021 timto podilem jsou na tom mirn¢ lépe nezli v minulém obdobi . PoloZka
A2C9793120011 Nadrzka ostrikovace 2,11 si v porovnani s predchozim rokem vyrazné
pohorsila a propadla se ze skupiny A az do skupiny C.
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Tabulka 4: ABC klasifikace polozek za rok 2021

Hodnota Hodnota
Produkt Ro¢ni prodej [ks] | Cena za kus [Pj] ro¢niho rocniho | Skupina (A/B/C)
obratu [Pj] | obratu [%]
A2C5318114910 2224716 16,0 35595456 36,25 % A
A2C53181160A 2 271 660 8,0] 18173280 18,51 % A
A2C94314500A 319 200 19,0 6 064 800 6,18 % A
A2C93557900A 288 900 17,0 4911 300 5,00 % A
A2C9637150010 279 905 16,0 4 478 480 4,56 % A
A2C1587060010 465 000 7,5 3487 500 3,55% A
A2C53181160M 362 169 8,0 2 897352 2,95 % B
A2C5318116010 300 000 8,0 2 400 000 2,44 % B
A2C97114500C 206 640 11,5 2376 360 242 % B
A2C97114000C 204 480 10,8 2208 384 225% B
A2C89831000A 368 000 54 1 987200 2,02 % B
A2C5342568839 950 000 1,2 1 140 000 1,16 % B

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich dat podniku

Na zékladé Lorenzovy kiivky za rok 2021 (Obrazek 10) lze konstatovat, Ze 40 % polozek

produkuje 74 % celkového ro¢niho obratu, piesné 80 % produktt tvoii 87 % podil na ro¢nim
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obratu a 100 % zvolenych polozek produkuje néco malo ptes 89 % celkového ro¢niho obratu

v podniku.
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Obrdazek 10: Lorenzova kiivka 2021

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich dat podniku

Metoda ABC, ve které je zpracovan rok 2022 (Tabulka 5) pojednava o skupiné zasob A, které
tvoii bez mala 73 % obratu daného obdobi. Do této skupiny je fazeno 6 z 15 vybranych polozek
atémi jsou A2C5318114910 Tryska PQ35 Vyhiivana, A2C531811604 Tryska PQ35
Nevyhrivana, A2C94314500A4 Fl-nozzle vyhiivany BMW F56, A2C53181160M Tryska PQ35
Nevyhrivana, ktera zde zaujala misto a nahradila tak polozku 42C935579004 Rear systém
WWS, ta zde pisobila v minulém obdobi, 42C9637150010 Hadicovy system a A2C1587060010
Hadicovy systém. Jsou tedy nejvice prodavanymi produkty v daném obdobi. Skupina B v tomto
roce ma o jednu polozku méné, konkrétn€ 42C53181160M Tryska PQO35 Nevyhrivana piechazi
do kategorie A. Je zde 5 produktii a poprvé se zde objevuji polozky A2C9793120011 Nadrzka
ostrikovace 2,11, ktera si v porovnani s pfedchozim rokem polepsila a opousti tak skupinu C
aA2C93557900A Rear system WWS, ktery se zde objevuje také poprvé, ato ze skupiny A.
V této skupin€ jsou polozky, které tvori 15 % celkového podilu na zisku. Do posledni mnoziny
C patii 4 zbylé polozky, z toho 2 polozky, které v daném obdobi 2022 neptispély zadnym
odbytem, jednou stavajici polozkou z minulého obdobi A2C5325471C Mezikus a polozkou
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A2C5342568839 Téleso konektoru, jez si pohorsila oproti roku ptedchozimu

C pfinasi 1,67 % z celkového ro¢niho obratu.

Tabulka 5: ABC klasifikace polozek za rok 2022

. Skupina polozek

Hodnota Hodnota
Produkt Ro¢ni prodej [ks] | Cena za kus [Pj] roc¢niho ro¢niho | Skupina (A/B/C)
obratu [Pj] | obratu [%]
A2C5318114910 2 666 820 16,0 42669 120 38,08 % A
A2C53181160A 1598 520 8,0 12788160 11,41 % A
A2C94314500A 446 400 19,0 8 481 600 7,57 % A
A2C53181160M 806 880 8,0 6 455 040 5,76 % A
A2C9637150010 391 050 16,0 6256 800 5,58 % A
A2C1587060010 673 750 7,5 5053125 4,51 % A
A2C5318116010 600 000 8,0 4 800 000 4,28 % B
A2C97114500C 314 890 11,5 3621235 3,23 % B
A2C93557900A 208 500 17,0 3 544 500 3,16 % B
A2C97114000C 295 900 10,8 3195720 2,85% B
A2C9793120011 96 855 19,0 1 840 245 1,64 % B

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich dat podniku

Grafické znazornéni roku 2022 (Obrazek 11) vypovida o podilu 15 zvolenych produktd na

celkovém obratu podniku za dané obdobi, tedy rok 2022. Lorenzova kiivka ndm poukazuje na

skutecnost Ze 40 % polozek nam v daném roce tvofilo 73 % podil na celkovém obratu, z toho

je zieymé, ze spadaji do skupiny A. Zvolenych 73,3 % produktti ndm vytvaii 88 % podil na

celkovém rocnim obratu v podniku. VSech 100 % zvolenych polozek ndm utvaii témet 90 %

podil na celkovém obratu to je doposud nejvice za sledovana obdobi. Na ose Y je zobrazen

podil jednotlivych produkti v daném roce, produkty jsou vyobrazeny na ose X od nejvétsiho

po nejmensi podil na obratu.
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Obrdazek 11: Lorenzova kiiivka 2022

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich dat podniku

Nasledujici analyza metodou ABC (Tabulka 6) utvaii skupinu A, do této skupiny se
v porovnani s minulym obdobim ptidaly polozky A2C97114500C Nozzle systém nevyhrivany
PSA P8aA2C5318116010 Tryska PQO35 Nevyhiivand naopak polozka A2C53181160M Tryska
PQ35 Nevyhrivana se z této skupiny piesunula do skupiny B. Ve skupiné A polozky tvoii 77 %
obratu podniku v analyzovaném obdobi. Soucésti skupiny B se znovu stava polozka
A2C5342568839 Teleso konektoru, tato skupina mé oproti ptedchozimu roku o jednu polozku
mén¢ a utvaii nejmensi podil na obratu ze vSech predchozich let a to necelych 10 %. Skupina
C znovu obsahuje 2 polozky, které nepfispely na podil celkového obratu a nebyly vibec
prodévany. Polozka A2C5325471C Mezikus ve skupiné zustava, avSak propada se polozka
A2C93557900A Rear systém WWS, ktera v roce minulém byla souc¢asti skupiny B. S podilem

0,62 % obratu je tato skupina nejslabsi ze vSech obdobi.
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Tabulka 6: ABC klasifikace polozek za rok 2023

Hodnota Hodnota
Produkt Ro¢ni prodej [ks] | Cena za kus [Pj]| ro¢niho ro¢niho Skupina (A/B/C)
obratu [Pj] | obratu [%]
A2C5318114910 1 870 750 16,0 | 29 932 000 33,00 % A
A2C53181160A 1 852410 8,0 14 825 680 16,34 % A
A2C94314500A 415 400 19,0 7892 600 8,70 % A
A2C9637150010 335950 16,0 5375200 5,93 % A
A2C1587060010 632 240 7,5] 4741800 5,23 % A
A2C5318116010 465 000 8,0 3720000 4,10 % A
A2C97114500C 311 640 11,5] 3583 860 3,95 % A
A2C97114000C 312 690 10,8| 3377052 3,72 % B
A2C53181160M 307 000 8,0| 2456000 2,71 % B
A2C5342568839 1200 000 1,2| 1440000 1,59 % B
A2C9793120011 65 341 19,0 1241479 1,37 % B

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich dat podniku

Posledni graficky analyzovany rok je rok 2023 (Obrazek 12), kde lze pozorovat nasledujici

skute¢nosti. Ptiblizné 47 % ze zvolenych produktl se podili na tvorbé 77 % celkového ro¢niho

obratu. Nastava zde stejny trend jako tomu bylo v roce ptedchozim, kdy 11 z 15 analyzovanych

produktt, tedy 73,3 % produktil ptindsi bez mala 87 % podil na celkovém obratu. Déle je mozné

tvrdit, Ze vSechny sledované polozky v daném roce tvoii 87,25% podil na zisku. Z tohoto

pohledu je patrné, Ze polozky zatazené do skupiny C nejsou pro podnik ptilis ziskové. Nicméne

jejich ptitomnost v sortimentu podniku miize mit strategicky vyznam k udrzeni vztahl se

zakazniky a uspokojeni zakaznickych potieb dle uzavieného kontraktu.
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Obrazek 12: Lorenzova krivka 2023

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich dat podniku

4.3 Analyza metodou XYZ

Analyza metodou XYZ, ktera je zpracovdna a aplikovana v ramci této prace na variabilité
spotieby materialu v jednotlivych mésicich ve sledovaném obdobi, ktery je vyuzivan pti vyrobé
findlnich produktt. Cilem této analyzy je rozpoznat a roztadit jednotlivé polozky s pravidelnou,
sttedni a nepravidelnou spotiebou materidlu a nasledné optimalizace skladovych zasob
s ohledem na potfeby do vyroby. Nejvice predvidatelna je zde kategorie X, tato kategorie
vypovida o nizké variabilité¢ na zakladé vypoctu koeficientu variace. Kategorie Y odhaduje
stiedni variabilitu a pfedpovéd’ po poptavané poloZce je mirné kolisava. Kategorie Z zahrnuje
polozky, ukterych je wvysoka variabilita. Spotfeba je znané nepravidelna a obtizné

predikovatelna. Rozptyl, dle kterého jsou jednotlivé poloZky rozfazovany jsou popsany v, viz.

kapitola 2.

Nasledujici tabulka (Tabulka 7) pojednava o vysledcich analyzy XYZ za sledované obdobi
2019-2023 na zéklad¢ primérné meésicni spotieby. Polozky jsou rozdéleny dle koeficientu
variace, jez vyjadiuje relativni miru kolisani spotieby. Nejcetnéjsi skupinu utvari kategorie Y,
do které spada 11 polozek s koeficientem variace, ktery je mezi hodnotami 33 % az 89 %. Dle

konzultace s vedoucim zasobovani je vhodnym feSenim neustalé sledovani a neptetrzity dohled
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pro vhodné fizeni téchto zéasob. Pfistupuje se zde velmi individudlné ve smyslu Castéjsi
kontroly, komunikace, potvrzovani terminti a reporting, vSe probihd nad rimec bézného rezimu.
Do kategorie Z se zatadily 4 polozky A2C53181160M Tryska PQ35 Nevyhrivanad,
A2C898310004  Hadicovy A2C9793120011  Nadrzka
a A2C8983100011 Hadicovy systéem. Koeficient variace téchto polozek se pohyboval v rozpéti

system, ostrikovace 2,11
od 90 % az 142 %. Jedna se zde tedy o polozky s velmi nepravidelnou spotiebou, stoji zde
o zvazeni, zda minimalizovat skladové zasoby. Na zéklad¢ rozhovoru s vedoucim ZL bylo
dosazeno zavéru, ze se v podniku snazi skladové zasoby nedrzet, ¢i je utéto kategorie
minimalizovat. Dale reaguji az na konkrétni poptavku s tim, ze se zakaznikovi nabidne termin
dodéni dle moznosti dodavatele. Zde je k zamysleni zda je tento styl fizeni hoden.

Tabulka 7: Analyza metodou XYZ 2019-2023

Promer Smérodatna ' '

Produkt mésiénich odchylka . Ko_eﬁc1ent Kategorie

o mesicnich prodejt variace [%] X/Y/Z)

prodeji [ks] [ks]

A2C5318114910 5390 390 1 800 246 35% Y
A2C5318116010 1452 352 547 368 82 % Y
A2C94314500A 336 503 136 504 43 % Y
A2C1587060010 729 653 304 632 36 % Y
A2C5318116010 4409 947 2120 600 61 % Y
A2C9637150010 174 046 84 210 47 % Y
A2C5342568839 310 815 163 083 63 % Y
A2C93557900A 541 310 307 841 75 % Y
A2C53253471C 66 621 54 856 96 % Z
A2C97114000C 249 089 218210 97 % Z
A2C97114500C 248 219 220204 98 % Z
A2C53181160M 975 870 909 200 95 % Z
A2C89831000A 129 205 123 854 112 % Z
A2C9793120011 14 520 660 15 556 280 116 % Z
A2C8983100011 77797 110 498 170 % Z

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich dat podniku

Matice ABC a XYZ

Zpracovani nasledujici analyzy formou matice znazoriiuje metodu ABC, kterd urcuje podil
jednotlivych polozek na celkovém ro¢nim obratu a metodu XYZ, ktera rozd€luje jednotlivé
polozky do kategorii dle jejich variace objemu spotieby.
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Tabulka, ve které je zpracovano obdobi 2019 formou ABC a XYZ (Tabulka 8) vypovida
o celkem tfech polozkach, jez se zaradili do kategorie AX, ackoliv v prufezu 5 let se zadna
z polozek do kategorie X nedostala, v tomto mnohem kratSim analyzovaném obdobi se do
kategorie AX dostaly Tryska PQ35 Vyhiivana, Hadicovy systém a Nadrzka ostrikovace 2,11.
Tyto polozky tvortily nejvyssi podil na rocnim obratu a zaroven jsou nejvice predvidatelnymi
vzhledem ke spotfebé materialu. Polozky Tryska PQ35 Nevyhrivand, Fl-nozzle vyhiivany BMW
F56, Rear system WWS a Nozzle systéem nevyhiivany PSA P8 v roce 2019 tvorily skupinu
A tedy nejvétsi podil na obratu a kategorii Y, kterd vypovida o stfedné velké variaci spotieby
v daném obdobi. Tryska PQ35 Nevyhrivana se zaradila do skupiny BX miizeme tedy stanovit,
ze se jedna o produkt, ktery svymi prodeji neptili§ mnoho prispél na tvorbu celkového obratu,
spotfeba materialu je zde stabilni. Je tedy tfeba dbat na dostate¢né mnoZstvi disponibilnich
zasob pro bezpecny chod vyroby a uspokojit tak zdkaznickou poptavku. U polozek, které patii
do kategorie BY je na mist¢ zajistit optimalni zdsobu vstupniho materidlu k zajisténi schopnosti
pokryt moznou poptavku. Tyto produkty generuji sttedné velky podil na celkovém obratu je
tedy tfeba mit vzhledem k dlouhé dobé dodani k dispozici alespont hladinu pojistné zasoby. Pro
vyrobu kategorie CY nemusi byt tak frekventované objednavéno, nemélo by se zde vsSak
klesnout na hodnotu nula, prodejni polozky netvofti tak vyznamny podil na obratu a je mozné

jej stiedné dobfie piredpovédét a odhadnout tak potiebu po poptavce.

Tabulka 8: Kategorizace polozek metodou ABC a XYZ 2019

A2C53181160A,
A2C943145004,
A2C935579004,
A2C97114500C

A2C5318114910,
A A2C9637150010,
A2C9793120011

A2C97114000C,
A2C53181160M,
A2C1587060010,
A2C89831000A

B A2C5318116010

A2(C5342568839,
A2C53253471C,
A2C8983100011

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich dat podniku

V nasledujici tabulce, kde je zpracovéana analyza ABC a XYZ za obdobi 2020 (Tabulka 9) se

oproti minulému roku dost polozek presunulo, skupinu AX, kterou tvoti polozky Rear systéem
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WWS. V minulém roce byl v kategorii AY, tedy stal se v podniku oproti minulému roku jesté
vice pfedvidatelnym a vyznamnym pro provoz. Naopak mnoho polozek zaujima v tomto roce
skupinu AY a BY, vime tedy, Ze u téchto polozek je mozné stfedn¢ dobie odhadnout jejich
spotfebu materialu. Je tedy tfeba, aby produkty, které¢ spadaji do kategorie AY byly vzdy
v bezpecném mnozstvi naskladnény. Z divodu nepravidelné spotfeby je nutné pravidelné
analyzovat trend poptavky a pfizpisobovat velikost objednaného materialu. Zasoby polozek ze
skupiny BY by mély byt pravidelné kontrolovany, neni zde naléhavé je mit neustale ve velkém
mnozstvi dostupné, avSak na zéklad¢ analyzy a zhodnoceni poptavky je vhodné objednavat
dostatecné mnozstvi v obdobi ptedpokladu vyssi poptavky. Polozky CY a CZ maji nizky
se zde jedna naptiklad o vyrobu ndhradnich dil. Proto tedy drzeni nadbytku zasob v podniku
muze mit negativni dopad na efektivni fizeni zdsob podniku, s tim spojené i drzeni penéznich
prostfedkii v materialu, kterého neni potfeba skladovat velké mnozstvi. Predpokladem je

spolehlivy dodavatel, ktery dodava dle dohody.
Tabulka 9: Kategorizace polozek metodou ABC a XYZ 2020

A2C5318114910, A2C53181160A,
A A2C93557900A A2C94314500A, A2C9637150010,
A2C9793120011, A2C1587060010

A2C97114500C, A2C97114000C,
B A2C5318116010, A2C53181160M,
A2C89831000A

A2C53253471C,

A2C5342568839 A2C8983100011

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich dat podniku

Déle zobrazena tabulka zpracované formou matice (Tabulka 10) povazuje za nejvice dillezité
polozky ty, které patii do skupiny AY. V porovnani s ptedchozimi obdobimi si lze v§Simnout,
ze zadné z polozek nespadd do kategorie X jako tomu bylo v pfedchozich letech. VétSinu
produktli je mozné oznacit jako produkty se stfedni spotiebou, existuje zde tedy nepfilis
pravidelnd spotfeba. Skupina AY zahrnuje polozky, které utvaii vyznamny podil na celkovém

obratu, zaroven jejich spotteba vykazuje stiedni variaci, jejich spotieba je tedy kolisava, ale je
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stale v relativné predvidatelnych mezich. Zastoupeni je v tomto roce podobné jako tomu bylo
v predchozim obdobi s rozdilem, ze polozka Rear system WWS spadla do kategorie Y. Dalsi
hojné zastoupeni lze pozorovat u polozek tvorici kategorii BY jedna se o polozky, které
nevytvaii pfili§ vysoky podil na obratu, pohybuje se okolo 1-3 % a jejich spotieba, je pon¢kud
nepravidelna. Kategorie BZ je v porovnani s minulym rokem zastoupena dvojici polozek, které
vykazuji pomérn¢ vysoké vykyvy ve spotiebé, kterd je zde nepredvidatelnd, coz miize mit za
nasledky vypadky nebo nadmérné naskladnéni materialu. Zde je k zamysleni, zda se nepokusit
o nalezeni vhodnéjsiho dodavatele, ktery by byl schopen mnohem flexibilnéji doddvat material
k pokryti dané produkce. Posledni zastoupenou kategorii je CY, polozky, které zaujimaji pozici
v této kategorii nejsou pro celkovy obrat v podniku zvIasté¢ vyznamné, avsak spotieba se mize
ve sledovaném obdobi ménit. U této kategorie by bylo vhodné uvazit, zda drZzet zasoby na
niz8ich hladinach nebo je nedrzet viibec a v ptipad¢ vzniku poptavky dodat produkei na zakladé
dispozice dodavatele materialu.

Tabulka 10: Kategorizace polozek metodou ABC a XYZ 2021

A2C5318114910, A2C53181160A,
A A2C94314500A, A2C935579004,
A2C9637150010, A2C1587060010

A2C53181160M, A2C5318116010, A2C97114500C,
A2CB89831000A, A2C5342568839 A2C97114000C

A2(C9793120011, A2C8983100011,
A2C53253471C

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich dat podniku

Nize uvedena tabulka (Tabulka 11) zpracovava polozky metodou ABC-XYZ a vyobrazuje zde
polozky za rok 2022. V tomto obdobi nastava skutecnost, kde u dvou polozek je jejich prodej
nulovy oproti pfedchozim tfem obdobim a v reakci na tuto skutecnost nejsou uvedeny. Stalo se
tomu v disledku neocekdvaného zruSeni ze strany zdkaznika. Jednalo se zde o polozky
A2C898310004, ktera v minulém obdobi byla soucasti skupiny BY a 42C898310001 1, ktera
byla v minulém roce ve skupiné CY. Tedy az na jejich podil na prodejich se jednalo o polozky,

u kterych byla jejich spotieba stfedné predvidatelnou. Produkt Tryska PQO35 Vyhrivana se stala
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opét jako tomu bylo v roce 2019 soucasti skupiny AX tedy tvotila nejvyssi podil na trzbach.
Skupinu AY tvofila tfetina vybranych polozek, z toho vyplyva, ze jejich podil na trzbé je dost
vyznamny, a proto je tfeba mit k dispozici vzdy alesponi stanovenou vySi optimalni pojistné
zasoby k zachovani plynulosti vyroby a stability dodavek smérem k zakaznikovi. Polozky
spadajici do skupiny BY zahrnuji druhou tfetinu v§ech zvolenych produktt. Jelikoz jejich podil
na trzbach podniku je primérny a tvoii produkty, které jsou nepfili§ dokonale ptedvidatelné. Je
vhodné mit k dispozici stfedné¢ velkou vysi pojistné zasoby, aby bylo mozné pokryt bézné
vykyvy. Dal§im feSenim je nalezeni spolehlivého dodavatele, ktery dokdze, co nejlépe zajistit
pozadované mnozstvi materidlu v co nejkrat§im case. Skupina zasob CY a CZ predstavuji
nepiili§ vysokou dulezitost pro celkovy obrat v podniku a jejich materidlova predikce je
pomérné nestabilni. Vzhledem k dlouhé dodaci 1hiité materidlu, které pti konzultaci s vedoucim
na useku zakaznické logistiky byla obezndmena a ¢itd cca 70 dni, je vhodné fizeni téchto dvou
polozek na zéklad¢ historickych dat z minulych obdobi a také vzit v potaz o¢ekavany prodej

produktt, ktery by mél byt dle informaci soucasti kontraktu na dany rok.

Tabulka 11: Kategorizace polozek metodou ABC a XYZ 2022

A2C53181160A, A2C94314500A,
A A2C5318114910 A2C53181160M, A2C9637150010,
A2C1587060010

A2C5318116010, A2C97114500C,
B A2C93557900A, A2C97114000C,
A2C9793120011

A2C5342568839 A2(C53253471C

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich dat podniku

Poslednim analyzovanym obdobim touto metodou je rok 2023, zpracovany v nasledujici
tabulce (Tabulka 12). Vzhledem k tomu, ze v piedchozim obdobi byla produkce dvou vyrobku
nahle ukoncena, trvd tato skutecnost ivtomto roce atyto dvé polozky zde nejsou vibec
prodéavany, tudiz se ani nevyrabély. Mezi kliCové polozky se patii Tryska PO35 Nevyhiivana
a Fl-nozzle vyhiivany BMW F56 o nichz lze prohlasit, Ze jejich podil na prodeji tvofil nejvyssi

procentudlni zastoupeni. Jednalo se také o polozky s velmi dobrou predikei jejich spotieby.
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Ttetina ze vSech zvolenych polozek se stala soucésti skupiny AY, jejich prodej obsahuje také
vyznamny podil na obratu v podniku. Je tedy tieba mit optimalni velikost zdsob skladem pro
zajisténi plynulosti ve vyrob¢ a naslednému uspokojeni zdkaznickych potieb. Organizace
pristupuje k jejich fizeni neustalym monitoringem, coz lze povazovat za vhodné fesSeni, za
ucelem maximalni minimalizace vypadku vyroby. Skupinu polozek BY utvéteji 4 polozky,
podil na obratu je mnohem niz§i nez u kategorie A, spotfeba materialu neni stabilni, doporucuje
se zvolit spolehlivé a schopné dodavatele a mit skladem optiméalni velikost zasoby pro zajisténi
kontinuity vyroby a prodeje. Polozky skupiny CY, kde plisobi 42C53253471C a skupina CZ,
kterou v tomto obdobi zastupuje 42C93557900A4. Tyto polozky maji nepravidelnou spotiebu
a zéroven vytvaii nizké procentudlni zastoupeni na celkovém ro¢nim obratu. Optimalni velikost

zasoby by byla fesena obdobné¢ jako u pfedchoziho roku u téchto skupin.

Tabulka 12: Kategorizace polozek metodou ABC a XYZ 2023

A2(C5318114910, A2C9637150010,

A ?é%gi;ﬁ;lsz%’: A2C1587060010, A2C5318116010,
A2C97114500C
B A2C97114000C, A2C53181160M,

A2C5342568839, A2C9793120011

A2C53253471C A2C93557900A

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich dat podniku

4.4 Analyza ¢asovymi radami

V této kapitole budou rozebrany za pomoci ¢asovych fad a grafického zpracovani skladové
zasoby vstupniho materialu — granulatu, spole¢né s vypoctem pojistné zasoby a poptavce po
daném produktu ve sledovaném obdobi. V praci je zpracovano i kolik procent a pocet mésictl,
pocitano primérem pro kazdou z kategorii ABC a XYZ analyzy, za situace, kdy se dostava stav
zasob pod pojistnou zasobu. V grafech je ddle zpracovan aktualni stav granulatu vzdy k pocatku
nového meésice ve sledovaném obdobi. Celkem je zde zpracovano 11 ptipadl, které jsou
uvedené v ptilohach, podnik u zbylych ¢ty pripadi nema k dispozici veskerd potfebna data.

V préci je podrobnéji rozebrano pét ptipadd.
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Tabulka, ktera je zde zpracovana (Tabulka 13) popisuje na zédklad¢ dale komentovanych péti
produktl a jejich zatazenich do skupin na zaklad¢ analyzy ABC/XYZ, kterych produkty byly
v jednotlivych letech soucasti. Pojednava o primérném poctu mésicu, kdy polozky ve skupiné
dle zminéné metody poklesly pod doporucenou hladinu pojistné zasoby. Zpracovava také
primérné procento, kdy polozky byly pod pojistnou zasobou. U nésledujicich péti produkti,

které jsou okomentovany je vzdy uveden i kratky komentaf pojednavajici o poklesu pod PZ

Tabulka 133: Prehled primérného poklesu zasob pod PZ dle ABC a XYZ 2019-2023

Procento pod PZ v pruméru | Pocet mésicti v pruméru
AX 7,50 % 3,7
AY 33,97 % 5,7
BX 0,00 % 0,0
BY 7,36 % 3,2
CY 49,40 % 6,3
CZ 75,55 % 6,5

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich dat podniku

Naésledujici dvé tabulky (Tabulka 14) a (Tabulka 15) zpracovavaji graficky zpracovanou vysi
procent pro kazdou z kategorii analyzy ABC a XYZ, zaznamy jsem pouze u kategorii kam ve
sledovaném obdobi nékterd z péti polozek padla. Barevné zpracovani se zde shoduje v obou
tabulkach. Vyse poklesu u jednotlivych kategorii se zde zda byt pomérné v poradku vzhledem
k hospodarnému vedeni a fizeni zasob. Kategorie AY zde je vSak jako jedina ponc¢kud zvlasté
fizend, divodem, proc tato kategorie dosahuje takovych hodnot je skute¢nost, kterou zapticinila
pandemie Covid 19, diky které je mozné u vSech skladovych zisob zaznamenat v uritém
obdobi roku 2020 velky pokles vSech zasob granuldtu. Tato informace zapficila takto znacny
narust, kdy skutecny stav zasob skladem poklesl v priméru o 26,5 % oproti kategorii AX.

Tabulka 144: Prehled priimérného procentualniho poklesu pod PZ dle ABC a XYZ 2019-2023

Procent X Y Z

A 7,50 % 33,97 %

B 0,00 % 7,36 %

C 49,40 % 75,55 %

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich dat podniku

Tabulka 155: Prehled priimérného poctu mésicii poklesu zasob pod PZ dle ABC a XYZ 2019-2023

Mésict X Y Z

A 3,67 5,67

B 0,00 3,17

C 6,25 6,50

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich dat podniku
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Graf vyvoje zasob spolecné s poptavkou po produktu za dané obdobi (PFiloha A — Obrazek 1)
1ze sledovat v roce 2019 vyvoj poptavky po polozce Tryska PQ35 Vyhrivana A2C5318114910
pomérn¢ stabilni s vyjimkou dvou mésictli, Cervenec a prosinec, zde se poptavka po produktu
patrn¢ snizila. Pti konzultaci s vedoucim ZL, bylo sd¢€leno, Ze tyto dva mésice, Casto také
i s mésicem srpen jsou slabsimi pro vétSinu produkce. Divod je Cerpani osobni dovolené
a odstavky. Stav vstupniho materidlu pocatkem roku 2019 klesl pod hranici pojistné zasoby,
jednalo se zde celkem o pét mésich a priomér v procentech ¢inni 7 %. Pravdépodobné se zde
jednalo o pokles, kdy se doba dodéni materialu prodlouzila a pfti stalé produkci, tak poklesl pod
hodnotu pojistné zasoby o cca 1,5 tuny. Od btezna 2020 do poloviny ¢ervence téhoz roku, Ize
pozorovat velky vykyv, jak v prodeji, tak 1 v poklesu skladovych zasob granulatu. Pokles pod
pojistnou zésobu trval 3 mésice v pruméru poklesl o témét 50 %. Jednalo se o dopad pandemie
anasledné nejistoty. Vzhledem ke stavu nejistoty, si lze vSimnout nasledného navySeni
skladovych zasob nad hranici pojistné zasoby granuldtu, ¢imz by si podnik zajistil plynulost
vyroby astim spojenou i schopnost reagovat na poptavku. Podnik mél sice vazano vétsi
mnozstvi kapitdlu v zadsobach, avSak byl schopen flexibilnéji reagovat a mohl zékaznikovi
poskytnout jistotu, Ze jeho dodavky nebudou v ohrozeni. Po ustupu pandemie, lze pozorovat
snizeni skladovych zasob pfiblizné na 2nasobek PZ. Cervenec 2023 opét potvrzuje tvrzeni
vedouciho ZL na sniZeni poptavky po produkci vlivem Cerpani osobni dobolené. Tato polozka
se v obdobi 2019 a 2021 zatadila do skupiny AX v analyze ABC a XYZ lIze tedy na zakladé
tohoto stanovit, Zze mirné poklesy ve skladovych zasobach jsou v souladu s jejim zafazenim
a mohlo zde dochézet také 1 k vyCerpani starSich zasob, které byly na hranici pouZitelnosti ke
spotiebé. Polozka v téchto skupinach byla celkem 7 mésicti pod pojistnou zasobou a primérny
pokles ¢ital 6,5 % pod PZ. Kategorie AY, ve které polozka byly ve zbylych letech, byly pod
PZ také 7 mésici a v priméru 27 % pod PZ.

Graf produktu Tryska PQ35 Nevyhiivana A2C5318116010 (Priloha A — Obrazek 2)
vyobrazujici vyvoj skladovych zisob granuldtu potfebnych pro produkci, lze pozorovat
v kvétnu 2019 nejvyssi nartist poptavky za celé sledované obdobi, naopak skladové zasoby
v tomto meésici poklesly. Stalo se to v disledku vyssi poptavky, kde se zaroveil spotfebovalo
vice materidlu. S ptfichodem pandemie, skladové zasoby v roce 2020 poklesly se stejnym
divodem jako u predchozi polozky, klesly mirné pod vypoctenou pojistnou zasobu. Pokles
trval 2 mésice a zasoby poklesly v priiméru o 12 %. Poklesla zde také poptavka, kterd v tomto
roce byla celkem ve tiech mésicich nulova, a naopak zasoby granuldtu v fijnu tohoto roku

dosahly svého maxima za sledované obdobi. Uplny pokles poptavky, tedy opét na nulu se zde
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stal jesté pétkrat, v obdobi roku 2021 v mésicich Cerpani dovolenych a odstavek. Rok 2022
z pohledu stavu zasob n¢kolikrat klesl pod pojistnou zasobu, celkem 7 z 12 mésicti byly zasoby
pod hladinou optimdlni PZ, pokles vSak ¢ital 13 % coz vypovidé o primérné hodnoté. Poptavka
zde byla nejvice stabilni a neprojevovala takové vykyvy. Pokud si spojime stav skladovych
zasob a analyzu ABC-XYZ tato polozka se v obdobich 2020 az 2023 nachazi v kategorii BY.
Pfi porovnani s grafickym vyvojem lze fict, Ze nejvice optimdlni hospodafeni podniku se
zasobami bylo v letech 2021 a 2022 kdy vzhledem ke skutecnosti, ze produkt netvoii velky
podil na obratu v podniku se snazi drzet zasoby v okoli pojistné zasoby. Naopak na
pocatku roku 2023 je polozka ve skupin€é AY a lze pozorovat nartist granulatu ackoli v tomto
roce byla poptavka vice kolisava. Nasledkem muze byt zastarani materialu, nadbytku kapitalu

v zasobach a vysSich nékladech na skladovani a s tim spojené riziko poSkozeni ¢i ztrata.

Graf vyvoje zasob aspoptivkou po produkci (Priloha A — Obrazek 3) upolozky
A2C9793120011 Nadrzka ostrikovace 2,11 1ze sledovat béhem prvniho roku ve sledovaném
obdobi, zZe hodnota zdsob, které byly skladem se pohybovala ve ¢tyfech mésicich pod hladinou
doporucené pojistné zasoby a pokles byl v priméru 10 % pod PZ. Propad pod pojistnou zdsobu
tedy nebyl pfili§ ohrozujici pro zajisténi vyroby a jeji kontinuity, s nejvyssi pravdépodobnosti
se zde jednalo o opozdénou dodavku materialu. V daném roce polozka spadala do kategorie
AX a vzhledem k jeji stabilni planovatelnosti se nemohla ani danym poniZenim ohrozit vyroba.
Poptavka po produkei byla stabilni t¢éméf cely rok, v srpnu a prosinci téhoZ roku 1ze zaznamenat
znacny vykyv, ktery je mozné odlivodnit, tak Ze v automobilovém primyslu byvaji v téchto
obdobich celozavodni odstavky a s tim spojené i vybirani osobni dovolené zaméstnancti. Rok
2020 zaznamenal poniZeni pojistné zasoby, skladovych zdsob ataké prodeji. NejhorSim
mesicem v tomto roce se stal bezprostiedné duben, co se tyce prodejii, kdy jejich hodnota
dosahla nuly divodem byl ptichod pandemie a vlivem nejistoty nasledné omezeni vyroby a co
se tyce skladovych zasob doslo zde jako u pfedchozich dvou polozek k prudkému poklesu
hluboko pod vysi pojistné zasoby, které vsak trvalo pouze jeden mésic, ale pokles byl vice nez
50 %. Nasledovalo nadzasobeni materialu. V roce 2020 se polozka dostava do skupiny AY, a to
diky pandemii, kdy nebylo mozné ptesné predikovat spotfebu u vstupniho materialu a stala se
zde tato polozka stfedn¢ dobie planovatelna. Nejhiife na tom tato polozka byla v roce 2021,
spadala do skupiny CY, tedy materidl se sttedni hodnotou variace a podil na prodejich, ktery
byl pon¢kud zanedbatelny, dvakrat se prodeje staly nulovymi, pojistnd zasoba zde doséhla
naprost¢ho minima ve sledovaném obdobi. Od tohoto roku lze fict, ze podnik neptistupoval

k fizeni této polozky vhodnym zptisobem, prodeje jiz nedosahovaly takovych hodnot, pojistna
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zasoba poklesla na rozptyl od 8800 kg do 11700 kg a skladové zasoby byly tyto tii roky ptili§
vysoké, podnik tedy nepfistupoval pfimo vhodnym zpiisobem k tomuto vyrobku, ikdyz
v letech 2022 a 2023 spadal do skupiny BY. Na zaklad¢ vyse prodavanych kusii, kterych zde
neni tak velké mnozstvi jako tomu byvalo, tudiz 1 nizsi spotfebé materialu je patrné, Ze se zde
jedné o zna¢né nadzasobeni, a tedy vazani ptili§ velkého mnozstvi kapitalu v zasobach. Vlivem
nadzasobeni investovala firma v priméru 6 miliont Pj do zasob ro¢né, za tyto tii roku, kdy
nepfistupovala pfili§ hospodarné méla za celé toto obdobi 18 milioni Pj investovanych
v zasobach navic, skuteCnosti by firma méla mit vysi zasob okolo stanovené hladiny pojistné
zasoby. Tyto néklady zapocitavaji pouze investované prostiedky do materialu, nejsou zde vsak

dale zohlednény naklady na skladovani zasob.

Polozka Mezikus A2C53253471C zobrazen v grafu (Priloha A — Obrazek 4) se nachazi
v kategorii CY ve tfech z péti let a v kategorii CZ ve dvou zbylych letech. O polozce tedy lze
fict, ze jeji prodeje byly prodavany v tisicich jednotek, avSak jeji prodejni cena byla ponékud
nizkd, a to je diivod pro¢ zastavala téchto skupin. Pohyby skladovych zdsob ve vSech letech
zazivaji vysokou fluktuaci a materil na skladu nabyva svého maxima v unoru roku 2023, kdy
je naskladnén v mnozstvi 308 kg granulatu. V obdobi pandemie zaziva tato polozka nulové
prodeje, také i pokles zasob pod pojistnou zasobu, kterd pietrvavala tfi mésice. V obdobich
2019, 2021 a 2023, kdy byly polozka ve skupin€ CY byla celkem 25 mésicti z 36 pod pojistnou
zasobou a v primérny pokles ¢ital 66 % to je zatim nejvice ze vSech doposud komentovanych
polozek. Obdobi 2020 a 2022 byly polozka ve skupin€ CY, kde byla 13 z 24 mésict pod PZ
apokles v priméru prekondva piedchozi hodnotu a ¢ini bez mala 76 %. Pfi konzultaci
s vedoucim ZL bylo dosaZeno zavéru, Ze ipies to do jakych kategorii spadd se nejedna
o nahradni dil ¢i specifickou vyrobu, 1 kdyz tomu vSe napovida, jednd se o sériovou vyrobu,
ktera je dodavéana zakaznikim v tisicich kusii. Na zékladé€ toho, jakych kategorii je soucasti, tak
fizeni téchto zésob vzhledem k objemim prodeje neni zcela hospodarné, zasoby jsou nizké
a vyroba probihd v okamzZicich kdy je materidl naskladnén. Je zde vSak k posouzeni, zda
nezménit kritéria vlivem ¢ehoz je v téchto skupinach. V roce 2022 si lze v§imnout skutecnosti,
ze v Sesti z dvanacti mésict byly prodej nulové, diivod je vSak ponizeni ze strany zakaznika,
nikoliv odstavky v automobilovém pramyslu, které probihaly u piechozich polozek bézné

v urcitych obdobich.

Produkt A2C1587060010 Hadicovy systém zobrazeny v grafu (PFiloha A — Obrazek 5)
popisuje poptavku produktu, pojistnou zasobu materialu a skladové zasoby materialu. Zacatek

sledované¢ho obdobi hovoii o nizké poptdvce po produktu a ndsledného navySeni, kdy na
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zacatku roku se prodalo 2500 ks, maximum prodejii nastalo v zaii 2019 a to 57 250 ks, navySeni
je to tak velmi vyznamné. Produkt je v tomto roce v kategorii BY. Stav zasob zde vSak
vzhledem k vysokym prodejim poklesl pod hranici pojistné zadsoby vlivem vysoké spotieby.
Meésic poté doslo k doruceni dodavky materidlu a zdsoby se dostaly nad vysi pojistné zasoby.
Pocet mésict, kdy byl stav zasob pod pojistnou zasobou se rovna 10 ti mésiciim a téméi 20 %
v pruméru pod PZ. V obdobi piichodu pandemie poptavka po tomto produktu zase ponizila
a spotfebovala se vSechna zasoba a dva mésice po sob¢ nebylo dostatek materialu pro zajisténi
plynulosti vyroby. Poté dochdzi k dodani vyssi davky a opétovné spotfebovani, tento jev
nastane jesté dvakrat hned po sobé€. Vlivem této skutecnosti je produkt ve skupiné AY v roce
2020. Podobné tomu tak je i v dalSich obdobich, kdy je produkt v kategorii AY, tedy tvori
vyznamny podil celkového rocniho obratu v podniku, ale jeho predikce je stfedné variabilni.
Produkt tedy vyzaduje dle konzultace s vedoucim zéasobovaci logistiky zvlastni pfistup
a neustdlou kontrolu pozadavkii na vyrobu ataké imoznosti skladovych zasob a jejich
dodéavek. Vzhledem ke skute¢nosti, ze podnik od obdobi pandemie nedopustil pokles zadsob na
uplné minimum, je vidét, Ze zde probihala snaha o co nejniz$i vazani finan¢nich prostiedkt do
materialu. Z diivodu, jelikoZ zasoby se pohybovaly velmi casto pod pojistnou zdsobou, je tedy
otazkou, zda fizeni téchto zdsob bylo takto pldnovano umyslné nebo se to d¢lo, jelikoz
dodavatel nebyl schopen dodavat vice frekventované ¢i dodavat vétsi davky. Od obdobi, kdy
byla polozka ve skupiné AY a v souctu ve 43 mésicich se nachazela pod pojistnou zasobou,

primérny pokles za tuto dobu déla 43 %.
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5 SHRNUTI A DOPORUCENI

Tato kapitola se vénuje shrnuti pozorovani a navrhnuti vhodného doporuceni na zakladé
poskytnutych internich dat, kterd byla analyticky zpracovana metodou ABC, XYZ a podpoiena
Casovymi fadami zpracovanymi graficky. Za pomoci poskytnutych a zpracovanych dat je

mozné urcit a zhodnotit logistické procesy na useku zakaznické logistiky.

Pfi zpracovani analyzy za pomoci metody ABC bylo zjisténo, Zze produkty, které jsou ve
skupiné€ A jsou pro podnik v kazdém roce velmi dulezité jedna se zde o rozptyl 6 az 7, tyto
polozky podniku pfinédsi znacny podil na celkovych ro€nich obratech, konkrétné mezi 69-77 %.
Skupina zésob B neni pro podnik tak vyznamna jako skupina A, ptinasi vSak také jisty podil,
ktery i ptes to, Ze je ponékud mensi, miize zastavat prodeje ve velkych objemech. Skupina C
ptedstavuje pro podnik obvykle ndhradni dily a specialni produkci, ktera je mélo Castd. Dle
konzultace s vedoucim ZL se jedna také o produkty pro luxusni znacky vozidel ¢i specifické
Gipravy jako jsou zavodni modely vozi. Razeni do kategorii odpovida rozdéleni na zakladé
podilu na obratu, diky cemuz bylo mozné identifikovat jejich diilezitost z pohledu zdkaznické

poptavky.

Zpracovani skladovych zasob provedené na zdkladé kombinaci metod ABC a XYZ se vSechny
vybrané produkty rozdélily do vhodnych skupin, vyjimku tvotily dvé obdobi, rok 2022 a 2023
zde dva produkty vypadly z diivodu nulovych prodeji a pii konzultaci s vedoucim ZL bylo
dosazeno zavéru, Ze produkty byly zruSeny samotnym zdkaznikem a nahrazeny asijskym
dodavatelem. Rozd¢leni probehlo na zaklad€ podilu na celkovém rocnim obratu a dle variace
spotieby. Kombinaci téchto dvou metod bylo dale mozné navrhnout moznou strategii pro fizeni

zasob u jednotlivych kategorii i pfi zohlednéni zdkaznickych potieb.

Ve sledovaném obdobi si 1ze povSimnout skutecnosti, kde aktudlni skladové zasoby poklesly
pod stanovenou hladinu pro pojistnou zésobu, timto obdobim je duben 2020. Stalo se tomu
v obdobi pandemie Covid19, po razantnim upadku zasob provedl podnik nadzasobeni, ¢imz se

chtél vyvarovat ptipadné dalsi krizi, ktera by jej mohla ohrozit.

Dale byl proveden vypocet pojistné zasoby, se kterym se pracovalo v grafickém zpracovani
casovych tad vyvoje skladovych zasob a prodeji. Pod hladinu pojistnych zdsob se dostaly
vicekrat nez jen v obdobi pandemie. U produktt, které v ABC-XYZ analyze spadaji do

kategorie CY nebo CZ byly u ¢asovych tad Casté poklesy téméi k nule ¢i se vice piiblizily.
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Pti konzultaci s vedoucim ZL a zapojenim i ostatnich kolegt ze skladového hospodarstvi bylo
zjisténo informace, kterd i ptes to ze je zde pojistna zdsoba vypocitana a pracuje se s ni, tak
spolecnost z divodu moznych zmén ze strany zakaznika opousti od drzeni pojistnych zasob
u polozek, které spadaji do skupiny C. Pfi¢emz podnik reaguje az na konkrétni poptavku s tim,
ze nabidnou zdkaznikovi termin dodani dle moznosti dodavatele. Nasledkem toho mize byt
zbyte¢né zdlouhavy proces, ktery mize ovlivnit poptavku zdkaznika i po jinych sériovych

produktech.

U produktt, které jsou soucasti skupiny AY by bylo vhodné provadét neustdle kontroly
skladovych stavi, a to tedy denné, nad ramec bézného rezimu. Sortiment, ktery je soucasti
skupiny AY a ma nepravidelnou spotiebu a velky podil na trzbach, proto je potieba vétsi
pozornosti, aby nedochazelo k vypadkiim, které se staly napiiklad u polozky 42C1587060010
v roce 2020. Vzhledem ke skute¢nosti ze soucasti této skupiny AY v analyze ABC a XYZ byva

tf1 produkty, které nevyzaduji tolik zv1asStni piistup.

Polozky BY vyzaduji strategické fizeni, aby bylo dosazeno rovnovahy mezi dispozici pro
zakazniky a vhodném mnozstvi disponibilnich zdsob. Jelikoz je tieba strategické fizeni, jako
vhodné doporuceni bych zvolil Casté revize a hodnoceni jejich dilezitosti, abychom zamezili
pfistupu k fizeni, ktery by byl cely rok stejny iv ptipad¢, kdy by se béhem roku zménila
kategorie. Doporucuje se tedy proto 4-6 rocné provadét zminéné revize. Za ucelem, zamezeni

vzniku mozného deficitu ¢i prebytku materialu.

Produkt A2C5342568839 Teleso konektoru, ktery pievlada spiSe ve skupiné CY dle ABC
a XYZ analyzy je vhodnym feSenim upravit dosavadni pfistup fizeni, jelikoz dvakrat zavital
1 do skupiny BY. Nasledkem takového pfistupu fizeni mize byt vznik dodate¢nych nékladd,
jelikoz se nejednd o jeden z podstatnych produktid, mlze vznik téchto ndkladl vést az
k dlouhodobé ztratovosti u této polozky. Jednd se o ndklady s ptivodem vzniku v piipadé
opozdéni dodavky materidlu, nadhlé technické poruchy nebo také nedostateCnou kvalitou vSech
vstupt. Doporucenim je zde vytvoieni minimalni zasoby za ucelem, aby se nedostaly na nulu,
ale bylo zde kdispozici vzdy minimdlni mnozZstvi pro zamezeni dlouhé doby dodani

k samotnému zékaznikovi a tim podpofeni i vztahli se zakazniky.

Rizeni polozky 42C9793120011 Nadrzka ostiikovace 2,11 bylo v obdobi od roku 2021, kdy
byla polozka dle ABC a XYZ ve skupin¢ CY velmi neadekvatné fizena, v letech 2022 a 2023

je polozka soucasti BY. Tato polozka by vzhledem k jejimu zafazeni méla byt fizena jinym
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vhodnym zpiisobem a velikost jejich zdsob by méla byt na mnohem niz$i hlading v blizkém
okoli pojistné zasoby. Prili§ takto vysoké skladové zasoby mohou mit za nasledek nedostatek
volného kapitalu, poskozeni, ztratu ¢i zastarani materialu, proto by mé¢l podnik skladové zasoby

znacn¢ ponizit.

Polozka Rear systéem WWS, kterd v prub¢hu sledovaného obdobi prosla mnoha skupinami
a pristup k jejimu fizeni se ptilis nezménil. Skladové zasoby se pohybovaly v priméru za celé
obdobi okolo 9 tun av letech 2019-2022 se nachazel stav zdsob hluboko pod pojistnou
zasobou. V obdobi 2022 polozka byla souc¢asti skupiny BY a rok poté CZ. Podnik, jiz tedy mohl
predpokladat upadek poptavky a nepfipoustét k naskladnéni dal§tho mnozstvi materialu.
Jelikoz se tento produkt dostal do této skupiny ma podnik k dispozici mnozstvi zasob, které
nemaji vyuziti. Doporucenim by zde bylo provadéni castéjSich analyz za pomoci néstroje VRM,
ktery firma vyuziva a to alespon 6 ro¢n¢. Zamezilo by se zde tedy u ur€itych polozek predejit

stavu nevyuzitelnosti pro uréity objem produkce.

A2C1587060010 Hadicovy systém stoji za doporuceni zménit vysi pojistné zasoby takovym
zpisobem, aby se nestavalo, Zze ve vétSin€ ptipadech se skladové zasoby nachéazeji pod touto

stanovenou optimalni zasobou. Vhodnych feseni je zde vice, viz dalsi odstavec.

V &asti, kde jsou zpracovany graficky ¢asové fady lze u nékterych poloZek pozorovat zna¢né
vykyvy v celém sledovaném obdobi az pod hranici pojistné zasoby na hodnotu nula. Dle tohoto
pozorovani je moZné zaznamenat nedodrZeni vhodného pfistupu k fizeni téchto zasob.
Adekvatnim feSenim zde je nalezeni jiného dodavatele, ktery by byl schopen dodéavat
s mnohem niz$i dobou dodani, nebo se pokusit alespon lépe dohodnout se soucasnym
dodavatelem a snizit, na co nejnizsi dobu soucasnou dodaci lhtitu. Dal$im moznym feSenim by
zde mohlo byt objednavat vyssi objemy dodéavek, tim zamezime poklesiim az na samotnou
nulovou hodnotu ¢i jejimu ptibliZzeni. Moznost, jak dale potlacit tyto vykyvy by bylo pokusit se
0 zménu nastroje, kterym firma objednavd mnozZstvi materialu, z rozhovoru s vedoucim ZL je
znamo, ze vyuzivaji MOQ tedy minimalni objedndvané mnozstvi, aby ponizili nédklady na
skladovani. Podnik by mohl tedy naptiklad na jedno Ctvrtleti vyzkousel nastroj EOQ tedy
ekonomické objednavané mnoZzstvi. Za pomoci tohoto nastroje lze vypocitat takové optimalni
mnozstvi, pfi kterém by néklady mély byt, co nejvyhodnéjsi a pfinést tak ekonomicky vyhodné

mnozstvi, které objednavat.

Zjisténi u polozky Nadrzka ostrikovace 2,11, které vypovida uplny opak, konkrétné drzeni

mnohem vyssi hladiny skladovanych zasob, nez na kolik je stanovena vySe pojistné zasoby je
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dle konzultace s vedoucim zasobovani zpiisobena rozhodnutim vedeni, které se rozhodlo
nemenit piistup k fizeni skladovych zésob a drzi si stdle vysokou hladinu zasob, ktera je
obdobna jako v roce 2019. Toto rozhodnuti vedeni je dle mého zjisténi nepftiliS§ rozumné,
polozky A2C53253471C Mezikus a A2C5342568839 Téleso konektoru zazivaji prili§ vysoké
vykyvy, viz ptedchozi odstavec. I pfes to, ze jsou polozky soucasti skupin C, o kterych vime,
ze ma podnik zakazadno drzet pojistné zasoby neni piili§ vhodné vzdy Uplné vycerpani
skladovych zasob a nasledné ¢ekani na dalsi dodavku od dodavatele. Zasoba u polozky Nadrzka
ostrikovace je naopak dlouhodobé nadzasobena, obdobi 2021-2023. Tento zvoleny piistup
k tizeni, kde je mnoho zasob u polozky, ktera neni, jiz tak mnoho prodavanou a produkty, které
jsou prodavané v desetitisicich je nevhodny. Z toho lze odvodit, Ze zde vlivem nadzasobeni
neni pfili§ mnoho volného skladovaciho prostoru pro moznost navysit zasoby pro polozky
Mezikus a Téleso konektoru. Vazani velkého mnozstvi kapitdlu zde také neni pfili§ vyhodné,
konkrétn¢ 18 milionti Pj za tfi roky mohou byt v podniku vyuzity jinym vhodnym zptisobem,

v podobé¢ vyhodngjsich investic do materialu nebo inovaci.

Podnik by mél tedy zvazit, zda je opravdu nutné mit k dispozici takto velké zasoby pro vyrobu
jedné polozky na tkor velkych vykyvu u dalSich polozek. V ptipad¢, kdy zde nastane situace
a dodavatel nebude schopen dodat material pro vyrobu polozek Mezikus a Téleso konektoru ¢i
Hadicovy systém, hrozi zde vznik dodate¢nych nékladli na zajiSténi dopravy ke kone¢nému
zakaznikovy, pokuty za pozdni dodéni a zpomaleni celého tohoto fetézce, jelikoZ se zde opozdi
dodavky a zékaznik si jiz nebude znovu na své naklady zajiStovat dopravu. Dal§Sim moZnym
rizikem je Spatné hodnoceni ze strany zdkaznika na B2B portdlech nebo oznaleni za
nespolehlivého dodavatele, tento dopad ma zde mnohem horsi nasledky. Doporucuje se zde
tedy zménit fizeni skladovych zasob téchto tfech polozek ¢imZz zamezime eventualnim

negativnich nésledkd.
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ZAVER

Vlivem vstupu mnoha globélnich problému jako byly pandemie COVID-19, vypuknuti
vojenského konfliktu na izemi Ukrajiny a k tomu také piisné zavadéni ekologickych, ale také
socialn¢ enviromentalni odpovédnosti kladené od EU na jeji ¢lenské staty je kladen mnohem
vyssi tlak 1 na podniky mezi které se fadi i Continental, s.r.o. Tato bakalaiska prace se tedy
zabyvala tématikou zdkaznické logistiky. Zamétovala se zde na zhodnoceni samotnych
prodejd, jejich podilech na celkovy obrat v podniku, zjisténi, jak se vyvijely skladové zasoby.
Vypocet za pomoci vSech poskytnutych internich dat optimdlni vysi pojistné zasoby, a zjistilo
se 1jak pravidelné je spotfebovan material, ze kterého je vyrdbéno 15 nejvice prodavanych
polozek, které byly v prubéhu obdobi 2019-2023 sledovany. Probéhly zde zjisténi, zdali byla
spravné dodrZzovana pojistnd zasoba, aby podnik mohl neustdle efektivné a co nejrychleji

reagovat na zédkaznické potieby a poptavku od zdkazniku.

Bakalafska prace obsahovala celkem pét kapitol, kde posledni z nich se zaméfovala na shrnuti
a navrhnuti optimélniho feSeni pro podnikovou praxi na uUseku zakaznické logistiky. Prvni
kapitola tedy rozebrala logistiku jako samotnou disciplinu, vymezila, jak 1ze roz€lenit logistiku
spolecné s definovanim hlavnich cild podnikové logistiky. Zpracoval se zde i samotny
logisticky fetézec a podob, kterych miize byt sou€asti. V prvni kapitole byly takeé bliZze popsany
logistické c¢innosti, které jednotlivi partnefi vykonavaji za tuclelem naplnéni pozadavki
zakaznikl. Kapitola pojednavala také io subjektech, které se v logistice objevuji ajsou
nedilnymi Uc€astniky logistickych fetézcl. Sluzby neboli zdkaznicky servis, ktery byl
poskytovan zédkaznikiim, uvedeny zde byly i jednotlivé slozky zakaznického servisu. Nedilnou
soucasti kapitoly byla také i rozpracovana tématika zaméfena na management zasobovani, se
kterym souvisel i1ndkup a faktory které jej ovlivnily. Zpracovana byla i typologie zasob,
zmifyjici 1 samotny vzorec pro vypocet pojistné zasoby. Posledni ¢asti prvni kapitoly byla

distribuce, ta byla povazovana za nezbytnou ¢ast védy, kterd je oznaCovana logistikou.

Druhé kapitola kladla svou pozornost na metody, které byly vyuZity pfi zpracovéani analyz
a také metody, které podnik vyuziva. PredevSim byla vice rozebrand metoda ABC a XYZ, které
zde byly charakterizovany. DalSimi metodami jsou zde JIT, Kanban, ROP, EOQ a metody zde

popsané predevsim z diivodu, jelikoz jsou vyuzivany v podnikové praxi, metody VRM a ERP.

Ve treti kapitole byla vypracovana metodika bakalarské prace, kterd pojednavala o vybéru
podniku, o kterém byla zpracovana tato prace, popisu ziskani pottebnych dat a vyuzitych analyz

ke zpracovani bakalarské prace.
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Kapitola ctvrta charakterizovala zvoleny podnik vcetné popisu Cinnosti, jez podnik kona.
Popisovala vysledky zpracované v analyzach metodami ABC a XYZ, zaméfeni bylo
soustiedéno ina vypracovanou matici, kde byly obé tyto metody zobrazeny. Nebylo ani
opomenuto na grafické zpracovani Lorenzovy kiivky, ktera utvarela nedilny doprovod metody
ABC. Zpracovana analyza metodu XYZ vyobrazovala také ishrnuti zpracované za celé
sledované obdobi. Posledni dtlezitou ¢asti bylo grafické zpracovani ¢asovych tad, kde byla
vyobrazena kiivka prodejil, pojistna zasoba a stav vstupniho materialu potebného pro vyrobu
kone¢ného produktu, proddvaného zakaznikovi. Kapitola déale pojednavala o spotiebovaném
materialu a jeho predpovédi spotieby, podilu jednotlivych prodanych polozek na celkovych

obratech podniku.

Posledni pat4 kapitola vypovidala o shrnuti pozorovani a interpretaci vhodnych doporuceni
které by byly mozné vyuzit pro zdokonaleni fungujici podnikové praxe nejen na useku
zakaznické logistiky, avSak i ve vSech dalSich odvétvich, které se zdkaznickou logistikou uzce

spolupracuji a bez ni by nebylo mozné fungovani celého podniku jako celku.
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PRILOHA A: Vyvoj stavii skladovych zasob a prodeji 11 produktii

Obriazek 1: Vyvoj stavu skladovych zasob a prodeje produktu A2C5318114910
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich podkladii podniku



Obrazek 2: Vyvoj stavu skladovych zasob a prodeje produktu A2C5318116010
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich podkladi podniku



Obrazek 3: Vyvoj stavu skladovych zasob a prodeje produktu A2C9793120011
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich podkladi podniku



Obrazek 4: Vyvoj stavu skladovych zasob a prodeje produktu A2C53253471C
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich podkladi podniku



Obrazek 5: Vyvoj stavu skladovych zasob a prodeje produktu A2C1587060010
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Obrazek 6: Vyvoj stavu skladovych zasob a prodeje produktu A2C53181160A
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich podkladi podniku



Obrazek 7: Vyvoj stavu skladovych zasob a prodeje produktu A2C53181160M
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich podkladi podniku



Obrazek 8: Vyvoj stavu skladovych zasob a prodeje produktu A2C5342568839
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Obrazek 9: Vyvoj stavu skladovych zasob a prodeje produktu A2C93557900A
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich podkladi podniku



Obrazek 10: Vyvoj stavu skladovych zasob a prodeje produktu A2C94314500A
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Obrazek 11: Vyvoj stavu skladovych zasob a prodeje produktu A2C9637150010
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PRILOHA B: Rizeny rozhovor 1

Jakym zptisobem se urcuje optimalni vysi pojistné zasoby?

Vedouci ZL: Pruzné¢ s pomoci ERP systému (analyza, vyhodnoceni) dle vyvoje zmén na trhu.
Vyuziva se urCeni pojistné zasoby pevné za pomoci stanoveni ndsobki primérné spotieby?

Vedouci ZL: NE — uréeni je vyhradné¢ na zaklad¢ planu vyroby a zakaznickych potieb
(vyhledi).

Vyuziva se pristup uréovani pojistné zasoby individualni pro rizné kategorie polozek (X,Y,Z)?

Vedouci ZL: ANO — jen jako minimum podminek. V praxi je podminek vice z diivodu

komplexnosti trhu, jak dodavatelského, tak odbératelského.
Jaké typy polozek typicky spadaji do kategorie C?

Vedouci ZL: Nizkoobratkové materialy, typicky napf. ndhradni dily, specifick¢ vyrobky

poptavané nepravidelné anebo v malych mnozstvich, napt. luxusni automobily, specialy.

Jaky je vas pftistup k fizeni téchto polozek (C) a jak Casto se stava, Ze nejsou k dispozici na

sklad¢, ackoliv jsou potieba?

Vedouci ZL: Skladové zasoby nedrzime, reagujeme az na konkrétni poptavku s tim, Ze

nabidneme termin dodani dle mozZnosti dodavatele.

Jakym zplisobem pfistupujete k polozkam ve skupiné A-Y (dulezité, ale s promeénlivou

poptavkou)?

Vedouci zasobovaci logistiky: Velmi individualné ve smyslu Castéjsi kontrola, komunikace,

potvrzovani termini, reporting atd. nad rdmec béZného rezimu.

Jak casto dochazi k revizi jejich skladové urovné?

Vedouci ZL: Denng¢, alert monitoring (amply).

Jaké metody nebo néstroje pouzivate k predvidani poptavky u polozek ve skupiné X a Y?

Vedouci zasobovaci logistiky: VRM — volume review — 4 rocné, dle informaci

zvetejiiovanych automobilkami o planu vyroby aut a typt.

Jakym zplisobem urcujete optimalni velikost objednavky? Pouzivate ekonomickou objednaci

davku (EOQ) nebo jiny piistup?



Vedouci ZL: Ptistup je limitovan smlouvami a kontrakty (lead time, MOQ — minimum order

qty, cena).

S jakymi nejCastéjSimi problémy se setkdvate pii fizeni zasob, naptiklad u dodavatelt,

skladovacich kapacit nebo sezénnich vykyva?

Vedouci zasobovaci logistiky: Technicky vypadek vyroby, zpozdéni transportu, kvalitativné

nevyhovujici material.
Jak je tesite?

Vedouci zasobovaci logistiky: Intenzivni komunikace do stabilizace problému, vicetirovitova

eskalace, pfijeti akéniho planu, expres pieprava apd.



PRILOHA C: Rizeny rozhovor 2

Jak se stavite k fizeni produktu A2C9793120011 Nadrzka osttikovace 2,11?

Vedouci zasobovaci logistiky: Managment vedeni rozhodl, ze zde chce drzet na tukor
jakychkoliv dalsich skladovych polozek stale stejné velké mnozstvi jako tomu bylo v obdobi
pied covidem. Radé¢ji preferuje mit toho vice ve skladu astim spojené i1vazani kapitalu

v zasobach této polozky.

Ocekava se narlst poptavky u této polozky?

Vedouci ZL: To nelze ptimo fict vzhledem k prodejlim za posledni roky, avSak ptedpoklddame
mirny narust v blizsi dobé.

Jak velky narlst zde ocekavate?

Vedouci ZL: Ocekava se zde priblizné jednou tolik, nezli jsou soucasné prodeje tedy na 6 000

ks v primeéru za meésic.
Jaké je vaSe reakce na mnou zpracované doporuceni tykajici se této polozky?

Vedouci zasobovaci logistiky: Vase tvrzeni, kde uvadite mozné dopady na vysoké zdsoby
materidlu potfebného na vyrobu této nadrzky je do jisté miry pravdou, ale zastarani materialu
je zde malo casté, spiSe vyjimecné, vzdy se bere do vyroby zasoba, ktera je tou starsi. Jo to
nastavenou systémem, ktery nam piimo ukéze, kterou konkrétni zadsobu si mizeme odebrat

a kde je k nalezeni.

Pro¢ jste nesnizili skladové zasoby na takou hranici, ktera by korespondovala s PZ, kdyz jste

nezaznamenali dlouhodoby rist prodejii, konkrétné tfi roky stejné nizko?

Vedouci zasobovaci logistiky: Navrh na ponizeni zasob zde byl ale vedeni se 1 pfes to rozhodlo

takto s diitvodem, ze je u tohoto materidlu del$i doba dodédni a jedna se o granulat, ktery je

wvewr



