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ANOTACE

Obsah této bakaldrské prdace se zaméruje na analyzu rizik ohrozZujicich podnik. Prvni Cdst
bakalarské prace se zabyva zdkladnimi pojmy souvisejici S problematikou rizik, analyzou rizik
a jejich rizenim. Druha cast se zabyva analyzou zjistenych poznatkii V konkrétni organizaci
pusobici v soukromém sektoru.
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The contents of this bachelor thesis focuses on the analysis of the risks that threaten enterprise. The
first part of the thesis deals with the basic concepts related to the issue of risk, risk analysis and
management. The second part deals with the analysis of the facts in a particular organization working
in the private sector.
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UvVOD

Jako téma své bakalaiské prace jsem si zvolila téma Rizika podniku. Divodem pro vybér
této problematiky byla také ma nékolikatydenni praxe v podniku, ktery plisobi ve
stavebnictvi. Pravé toto odvétvi je zatizeno celou fadou rizik. Zaméfila jsem se na rizika
ekonomicka a na rizika, kterd ohrozuji jednotlivé zaméstnance podniku. Chtéla bych poukazat
na rizika, kterd podnik podstupuje a s nimiz si musi poradit, pokud chce na sou¢asném trhu s

velkou konkurenci uspét.

Prace je rozd€lena do dvou ¢asti. Prvni teoretickd Cast se zabyva klasifikaci rizik, jejich
analyzou a fizenim. Druha prakticka ¢éast se vénuje rozboru jednotlivych ekonomickych

ukazateld a vyuziva interni dokumenty podniku.

V prvni Casti se nejprve vénuji vymezeni zakladnich pojmt jako jsou riziko, mira rizika,
nejistota ap. Dale se vénuji obecné klasifikaci rizik a postupu analyzy rizik, v ramci které
popisuji mozné expertni metody. V Casti tykajici se fizeni rizik zminuji dalezitou tlohu
systému managementu rizik. Zavérem prvni Casti popisuji technicka rizika a rizika, kterym

musi Celit vSechny podniky.

V druhé¢ ¢asti nejprve uvadim informace o podniku - tedy kde se nachazi, co je pfedmétem
jeho Cinnosti a jaky je jeho vyrobni program. Dale se v této Casti zamé&fuji na rizika, ktera
podnik v souvislosti se svym zaméfenim podstupuje. Ekonomicka rizika podniku jsou
zpracovana metodou pomérovych ukazateld a Altmanova modelu, na zakladé kterého
stanovuji finan¢ni stabilitu podniku. V zavéru této c¢asti vyhodnocuji rizika jednotlivych
profesi a navrhuji opatfeni, jak jim pfedchazet. V této Casti prace jsem se zaméfila i na
zpusoby, kterymi muize podnik negativni vysledky analyzy feSit a jak rizika ptipadné
sniZovat.

r v

Pro vypracovani teoretické¢ Casti vyuziji poznatkl, které¢ ziskdm nastudovanim odborné

literatury a v praktické ¢asti vyuziji informace z internich dokumenti podniku, z rozvahy a

vykazu zisku a ztraty, které podnik zvetejiiuje ve svych vyrocnich zpravach.

Cilem prace je obecné popsat problematiku rizik a moznosti jejich eliminace. Dal§im
cilem je popis podniku AB, jeho hospodaiskych vysledki a analyza téchto vysledki

v€etné vyvozeni hlavnich poznatki a jejich zhodnoceni.
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1 ZAKLADNIi POJMY

Nasledujici kapitola pojednava o zakladnich pojmech, které se tykaji problematiky rizik
podniku.

1.1 Rizikologie

Rizikologie je véda o riziku, zabyvajici se uvédomélym a fizenym konanim smétujicim k
ktery je tak obtizné¢ vymezitelny. Zékladnim cilem je nahradit intuitivni rozhodovéni
rozhodovéanim, které je zaloZeno na systematickém piistupu k jeviim, d&€jiim a udalostem, jez

se staly nebo se o¢ekavaji. [16]

1.2 Riziko

Termin riziko je v odborné terminologii i v b&€zné fe€i pouzivan ve Ctyfech raznych
vyznamech, neexistuje tedy jeho jednozna¢na definice. Nejcastéji jsou jim oznaCovany

nebezpeci, hrozby, moznosti vzniku $kody, ztraty ¢i nezdaru. [8, s. 92]

Oznacuji se jim podminky, které mohou vést ke vzniku néceho nebezpecného,
ohroZujiciho, jako jsou nepfiznivé situace, selhani, nehody ¢i havarie. Riziko je zde vniméano
jako potencialni pti¢ina ¢i zdroj nezadouci udalosti.

O riziku mizeme hovofit pouze tehdy, existuji-li alespon dv€ varianty feSeni, pfi€emz
alespont jedna z nich je nepfiznivd. Vyznam slova riziko je Uzce spjaty s pojmem
pravdépodobnosti, nejistoty, variability ve vztahu k pfedpovédi konecného vysledku.

Vyjadiuje potencialitu, nikoliv jednozna¢nou uréenost. [8, 5.92]

Vyrazem riziko nemiiZze byt oznaceno nebezpeci, které je neodvratitelné, tedy o kterém
vime, ze nastane. Nicméné i zde miizeme hovofit o riziku v piipad¢, jsou-li mySleny dopady,
nasledky, které nelze predem urcit.

Nekdy se rozlisuji rizika subjektivni a objektivni, kdy vznik objektivnich rizik, na rozdil od

subjektivnich, nemiiZze subjekt ovlivnit.

V ekonomii je termin riziko uzivan v souvislosti s nejednoznacnosti pribéhu urcitych

skutecnych ekonomickych procesti a nejednoznacnosti jejich vysledkli. Nemusi se jednat

[ 24

byvaji spojena s lidskym Cinitelem. VétSina rizik ma komplexni charakter, coz znamena, ze se
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tykaji riznych oblasti zivota podnikii a mélokdy jejich potencialni disledky dopadaji pouze
do jedné z nich. Dle oblasti, které mohou byt ptipadnymi nasledky ohrozovany, délime rizika

na:

= bezpecnostni

» environmentalni

» informacni

* financni

= kulturni, socialni, moralni

* manazerska

» politicka

= personalni

" provozni, procesni, technologicka

» trzni, zdkaznickd, marketingova, obchodni

= zdravotni.

1.3 Mira rizika a prijatelné riziko

Mira rizika vyjadiuje, s jakou pravdépodobnosti dojde k né&jaké negativni, nechténé

udalosti s nezadoucimi nasledky, jako je finanéni ztrata nebo nesplnéni terminti.

Kritérium rizikovosti je primarnim hlediskem pfi hodnoceni procest a faktort.

Charakterizuje procesy a faktory z hlediska:

= spolehlivosti

» ohrozeni bezpecnostnich, kvalitativnich, vykonovych parametri probihajicich
procest

* moznosti vzniku nezddoucich udalosti vyvolanych danym procesem nebo faktorem

» zavaznosti moznych nasledku. [8, 5.93]

V ptipadé piijatelného rizika se jedna o takovou uroven rizikovosti, kterd je nizsi, nez je
stanoveno obecnymi zvyklostmi, nebo konkrétnim projektem ¢i zadanim. Pravé piijatelné
riziko, tedy riziko, které bylo po fadném zhodnoceni urceno za pftijatelné, mize byt pricinou
nezadouci udalosti. Diivodem muze byt chybé&jici nebo neexistujici preventivni opatieni, pfip.
situace, kdy jsou naklady na tato opatfeni neimérné vysokd oproti zavaznosti potencialni

nehody.
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1.4 Nejistota a neurcitost

Vsechny informace, se kterymi se setkdvame a které vyuzivame v analyzach rizik, nemaji
stejnou vyznamnost ani spolehlivost. Daji se v§ak odstupiiovat a vychozim stupném je jistota.
Jistota je stav, kdy jsou veskeré skutecnosti jednoznacné a vysledek Cinnosti, o niz se
rozhodovalo, se nemize od predpokladu nijak odchylit. Pokud se vSak jistota ztrati, musime

se vyrovnat s nejistotou a neurcitosti.

Neurcitost je dokonalou nejistotou, kdy neni jasné, zda se néco vilbec miize stat. Nejistota

je v podstaté nepoznané znamé, zatimco neurcitost je nepoznané nezndmé.

Nejistoty a neurcitosti, kterymi se zabyvame v analyzach rizika maji ptivod objektivni,
které jsou dany ndhodnym chovanim pfirodnich a spolecenskych jevli. Tyto jevy jsou
nezavislé na jednotlivcich. Subjektivni pivod je pak dan nedokonalosti mysleni lidi.

Rozlisovat pojmy nejistota a neurcitost je v analyze rizika velice dulezité. [16]

1.5 Osoby

V oblasti managementu rizik se ¢lovek uplatiiuje v nékolika polohach. Témi zdkladnimi, z

nichz se odvijeji dalsi formy, jsou:

= jednotlivec

* skupiny lidi.

Skupinu lidi miizeme vymezit ekonomicky, politicky a socialné. Do skupiny ekonomicky
vymezené fadime dichodce, zaméstnance, do skupiny vymezené politicky potom volice,

soudce nebo poslance. Rodiny a obyvatelé mést spadaji do skupiny socialné¢ vymezené.
Jednotlivci 1 skupiny maji v prosttedi kde ptsobi riizné funkce. Rozeznavame:

= fyzické osoby
» pravnické osoby

= skupiny osob povéfené urcitym ukolem.
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Tabulka 1: Osoby v managementu rizika a rizikovém inZenyrstvi

Osoba Vztah k riziku nebo nebezpeci

Pfijemce nebezpeci | Ptijemce nebezpeci

Pfijemce nebezpeci | Osoba, ktera je pfimo poskozena realizaci nebezpeci.

Nositel rizika Osoba, ktera nese naklady spojené s realizaci rizika.
Vlastnik rizika Osoba, u niZ se soustfed’uje odpovédnost za rizika.
Osoba rozhodujici o riziku a opatienich po eventudlni realizace
Rozhodovatel “r
nebezpeci.
Rozhodovatel Osoba, jez rozhoduje o opatienich, jestlize ma informaci o
o riziku nebezpecich a rizicich.
Regulator Osoba vydavajici piedpisy. (zdkony, normy apod.)

Regulator vydavajic predpisy, jez maji za cil vyloucit nebo omezit

Regulator rizik . " e Dt , o
cetiator tizika realizace nebezpeci, poptipad¢é omezit disledky takovych realizaci.

Osoba zabyvajici se analyzou rizika s cilem dat podklady k

Rizikovy inzenyr ..
y y rozhodovani o riziku.

Analytik rizika Rizikovy inzenyr zabyvajici se pfedevsim analyzou rizika.

.. Osoba zabyvajici se organizaci a managementem rizika v
Manazer rizika wvaj g 9

organizaci.
Hlavni manazer Pracovnik organizace povéfeny vedenim ttvaru managementu
rizika rizika.

Hodnotitel nebezpeci | Osoba zaujimajici stanovisko k nebezpeci.

Jednotlivec, od néhoz se ocekava verbalni nebo numericky nazor na

Expert otazky analyzy managementu rizik.

Osoba, jez se zabyva vypoctem parametril pojiStovani na zaklade

Pojistny matematik shromazdénych dat.

Pojistovaci maklétr | Osoba poskytujici zprostiedkovatelské sluzby ticastnikiim rizika.

Zdroj: [16,s. 7]

1.6 Nebezpeci a scénar nebezpeci

Nebezpecim oznacujeme readlnou hrozbu poskozeni vySetfovaného objektu nebo procesu.

[16, s. 13] Jedna se vzdy o znamé nebezpeli, protoze neni-li nebezpe¢i znamé, neni o ¢em
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hovotit. Hrozba neexistuje a nejde tedy o nebezpeci. Rozeznavame nebezpeci absolutni, jehoz
realizace je vzdy a pro kazdého nepfiznivou udélosti. V piipadé relativniho nebezpeci miize
byt jeho realizace pro nékoho a za urcitych okolnosti udalosti ptiznivou. Relativni nebezpeci
vSeobecné pievazuji, protoze je jenom malo udalosti, které jsou neptfiznivé vzdy a pro

kazdého.

Nebezpeci se mize, ale také nemusi realizovat. Realizace nebezpeci se miize projevit vice
nez jednim zptusobem. Kazdy jednotlivy zpiisob realizace, vyznacujici se vyskytem urcitych
skutecnosti, oznacujeme jako scénari nebezpeci. Dilezité je si uvédomit, ze scénar nebezpeci
se méni v zavislosti na Case. V rizikové analyze Ize vétSinou k jednomu nebezpeci nalézt
mnoho scénaiti nebezpeci, které na sobé nemusi viibec zavislé. Da se fici, ze scénai nebezpeci
je souhrnem okolnosti, v nichZ se nebezpeci realizuje, ¢i souhrn skute¢nosti, jez realizaci

provazeji nebo po ni nasleduji. [16]

1.7 Ujma a $koda

Ujma je v rizikologickém nazvoslovi obecny pojem. Je nadfazeny pojmu $koda, protoZe
Skoda je v pojmu ujma implicitné obsazena. Nehmotna Ujma je charakteristicka tim, Ze ji

nelze vyjadiit jednoznacné penézi jako Ujmu hmotnou. Pfi hmotné jmé jsou naopak nasledky

vvvvvv

Skoda vyjadiuje definovanou majetkovou jmu vzniklou realizaci nebezpedi. [16, 5.21]
Vyjadiuje se vétSinou penézi, ale n€kdy se popisuje poctem zmatfenych lidskych Zivotd,
poctem ztracenych pracovnich mist, vadnych nebo znienych vyrobkili nebo jinymi

naturalnimi jednotkami. [16]

1.8 Bezpecnost

Bezpe¢nosti rozumime vlastnost, kterd charakterizuje procesy a faktory. Jednak z hlediska
miry, v jaké ohrozuji lidi, materialni hodnoty a Zivotni prostiedi a také z hlediska
pravdépodobnosti, Ze nedostatky a selhdni zplisobi vznik nebo pfispéji ke vzniku nebezpecné

udalosti.
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2 KLASIFIKACE RIZIK
Mezi zékladni zpisoby tiidéni patii clenéni rizika na:
* Podnikatelské a cisté

Podnikatelské riziko mé pozitivni i negativni stranku, zatimco riziko Cisté ma pouze
negativni stranku. Cista rizika se vétSinou vztahuji ke ztratdm a Skodam na majetku organizaci

a jednotlivcl a také k poSkozeni zdravi.
» Systematické a nesystematické

Systematické riziko je vyvoldno spole¢nymi faktory a postihuje v rtizné mire veskeré
oblasti podnikatelské Cinnosti. Zdrojem tohoto rizika jsou zmény penézni a rozpoctové
politiky, zmény danového zadkonodarstvi a celkové zmény trhu. Nékdy systematické riziko
oznacujeme jako riziko trzni, protoze zavisi na celkovém vyvoji trhu. Nesystematické riziko
je riziko specifické pro jednotlivé firmy, jejich aktivity. Zdrojem takového rizika mize byt
odchod dutlezitych pracovnikli, vstup nového konkurenta na trh nebo selhdni vyznamného

dodavatele.
* Vnitini a vnéjsi
Vnitini rizika se vztahuji k faktorm uvnitf firmy. Vnéj§i rizik se vztahuji k
podnikatelskému okoli, ve kterém firma podnikd. Zdrojem jsou externi faktory, které mizeme

Clenit na makroekonomické (ekonomické, socidlni, ekologické makrookoli) a

mikroekonomické (odbératelé, dodavatelé, aj.).
= QOvlivnitelné a neovlivnitelné

Ovlivnitelné riziko lze eliminovat, oslabit opatfenim orientovanym na jeho pfticiny. U

%

neovlivnitelného rizika nema podnik moznost plsobit na jeho pfic¢iny, ale mize piijmout
opatieni sniZujici nepfiznivé nasledky téchto rizik. Vnitini rizika jsou spiSe ovlivnitelna,

zatimco rizika vnéj$i jsou vétsinou neovlivnitelna. [2, s. 17]
* Primarni a sekundarni

Sekundarni riziko je vyvolané diky pfijeti ur€itého opatieni na sniZeni primarniho rizika,

které mu predchazi.

= Ve fazi ptipravy, realizace a provozu firemnich projektt
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Rizika ve fazi ptipravy a realizace ptedstavuji vSechny druhy rizik, ktera ohrozuji splnéni
terminu dokonceni projektu, dodrzeni rozpoctu a kvalitu projektu. Rizika ve fazi provozu
predstavuji vSechny rizikové faktory ovliviiujici hospodarské vysledky fungovani projektu.

[2,s.17]
Rizika mtizeme také Clenit dle jejich vécné naplné. Z tohoto hlediska se rozlisuji rizika:
= Technicko-technologicka

Jedna se o rizika spojend s aplikaci vysledkti védecko-technického rozvoje. Tato rizika se
mohou projevovat objevenim novych produkti a postupti, které vedou k moralnimu zastarani

technologii.
*  Vyrobni

Casto maji charakter omezenosti, resp. nedostatku zdrojii riizné povahy. Mezi tato rizika je

mozné zaradit i rizika, kterd se projevuji napt. nespolehlivosti a vypadky vyrobniho zatizeni.
» Ekonomicka

Tato rizika zahrnuji Sirokou paletu nékladovych rizik, ktera jsou vyvolana ristem cen a
dalsich nakladovych polozek. V disledku téchto rizik mtze dojit k ptekroceni planované vyse

nakladt a nedosazeni pfedpokladaného hospodaiského vysledku. [2, str. 18]
* TrZni

Trzni rizika jsou spojena s UspéSnosti produktu, ptip. sluZeb na domacim a zahrani¢nim
trhu. Zdrojem je ¢asto chovani konkurence nebo zmény spotiebnich preferenci. Stejné jako

rizika ndkladova vyrazn¢ ohrozuji hospodarské vysledky firmy.
* Finan¢ni

Financ¢ni rizika se poji se zplsobem financovani, s dostupnosti zdroji financovéani a
schopnosti dostat splatnym zévazkiim (likvidni riziko). Rizika jsou dale spojena s

nepiiznivymi zménami Grokovych sazeb a zménami ménovych kurza.
= Kreditni

Jedna se o rizika, ktera se vztahuji k nebezpeci platebni neschopnosti ¢i neviili zdkaznika a

odbératelli. Obecné zde jde o nebezpeci, kdy smluvni strana nedostoji svym zavazktm.

= Legislativni

20



Legislativni rizika jsou vyvolana hospodaiskou a legislativni politikou vlady. Dulezitou
sloZkou tohoto rizika miize byt nedostate¢na ochrana dusevniho vlastnictvi, jako jsou autorska

prava, patenty ¢i obchodni znamky.
= Politicka

Tato rizika zahrnuji stadvky, ndrodnostni a rasové nepokoje, valky ¢i teroristické utoky,
které jsou zdrojem politické nestability i zmén politickych systémti. Do této skupiny rizik se

dale zahrnuji rizika spojena s podnikéanim v zahranici, a to pfedevsim v rozvojovych zemich.
* Environmentalni

Environmentalni rizika mohou mit mnoho podob. Jedna se napt. o ndklady na odstranéni
Skod na zivotnim prostfedi, dan¢ spojené s vyuzivanim neobnovitelnych zdroji nebo ztraty

spojené s nucenym ukoncenim urcitych aktivit.
* Spojena s lidskym Cinitelem

Jde o rizika, kterd vyplyvaji z urcité trovné zkusenosti, kompetence i jednani vSech
relevantnich subjektl. Vyznamna jsou zde rizika managementu, ktery je jednim z
rozhodujicich faktorti Uspé&S$nosti firmy. DalSimi riziky této kategorie mohou byt ztraty
klicovych manaZer a specialistii, podvodné ¢i nezdkonné jednani zaméstnanct, stavky ¢i

sabotaze. [2, s. 19]
=  Informacni

Tato rizika ohrozuji firemni informacni systémy a data. Pravé jejich nedostate¢nd ochrana

muze byt zneuzita jinymi subjekty. [2]
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3 ANALYZA RIZIK

Podniky se pfirozené snazi o snizovani a minimalizaci rizik. Aby tohoto dosahli, musi je
analyzovat, coz je prvni krok ke snizovéani rizik. Analyzou obvykle chapeme proces
definovani hrozeb, pravdépodobnosti jejich uskutecnéni a dopadu na aktiva, tedy stanoveni
rizik a jejich zavaznosti. [8] Analyza rizik poskytuje zaklad pro hodnoceni rizik, 1é¢by a
riziko pfijeti. Informace mohou obsahovat historickd data, teoretickou analyzu, informovana
stanoviska a obavy zGcastnénych stran. [15, s. 176] Navazujici ¢innosti je fizeni rizik, kdy

tuto ¢innost provadi management rizik.

3.1 Postup analyzy rizik

Kvalitni feSeni jakéhokoliv problému v jakékoliv oblasti je vzdy postaveno na kvalitni

analyze rizik, ktera je zakladnim vstupem pro fizeni rizik. [13, 5.81]
Analyza probiha v n€kolika etapach. Obecny postup analyzovani rizik a nasledného
vyuzivani ziskanych vysledkl 1ze rozélenit do osmi etap. [8]
* Vstupni identifikace problému
Konkrétni postup analyzy zélezi na tom, jaké slozky managementu maji byt podrobeny

hodnoceni. Je proto vhodné provést vstupni orientacni Setfeni stavu managementu a urcit

potiebu a také zaméreni dalsi analyzy.

Cilem této etapy je rozhodnout o tom, zda bychom méli pfistoupit ke komplexni analyze

podnikovych rizik hned, nebo zacit nejprve vybranymi segmenty podnikovych procest.
* Konkretizace cili, uréeni typu analyzy, oblasti, kritérii

V dobé€ provadéni orientacniho Setfeni by mély byt konkretizovany cile a priority analyzy.
K tomu dochézi diky setkani odpov&dnych manaZeri s pracovniky na danych hodnocenych
pracovistich, pfipadné s externimi odborniky. Sou€asné s vymezenim cilli a pfedmétu analyzy

je vhodné upfesnit kritéria, podle nichz budou rizika posuzovana. [8, s. 200]

Cilem je pak identifikace potadi, ve kterém budou jednotlivé oblasti hodnoceny, urceni
kritérii, podle kterych budou hodnoceny procesy a zvoleni nejvhodnéjsiho typu analyzy pro

dany ucel.
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* Urdeni postupti a metod, formulace projektu, vybér hodnotitelu

Nejdiive dochazi k volbé metody, ptipadné metod, které¢ budou pro dany typ analyzy rizik
vyuzity. Poté dochézi k rozhodnuti, zda bude pouzito individudlni nebo tymové hodnoceni a

zda vyuzijeme spoluprace s externimi pracovniky.

Cilem této etapy je posoudit pouzitelné postupy a stanovit metodiku rizikovych analyz,

stanovené postupy pribézné modifikovat a také vybrat hodnotitele a odpovédné osoby.
» Identifikace procesi a faktori, jejich hodnoceni a klasifikace rizikovosti

V této etapé dochazi k vlastnimu hodnoceni rizikovosti jednotlivych procesti a faktori.
Cilem je systematické zhodnoceni veskerych vyznamnych procest a faktorti. Pfi hodnoceni
bychom se méli zaméfit zejména na rizikové situace, které by mohly byt piicinou
individudlnich ¢i systémovych selhani, dale pak na nedostatky, neadekvatni feSeni,

nevyhovujici podminky ¢i neptiznivé nebo ohrozujici vlivy.

* Diagndza - identifikace pricin

%

K identifikaci pfic¢in dochéazi soucasné s hodnocenim rizikovosti. Rozdil je ovSem v tom,
ze zatimco pfi klasifikaci rizikovosti hodnotime potencialni zdvaZznost nasledkil nedostatkli a
selhani, v ramci identifikaci pfi¢in dochéazi k urceni pfiiny nebo zdroje, které vznik rizik
zapricinuji. [8, s. 204]

Cilem je tak identifikace kofenovych pficin zjisténych rizik a kritickych mist, ¢innosti,

podminek a vlivi.
* Program prevence rizik, cile, projekty

Jestlize zname pficiny a zdroje rizik, mizeme rozhodnout o potiebé zmén a navrhnout
ucinna opatfeni, kterd povedou k odstranéni nebo omezeni negativniho vlivu zjisténych

rizikovych procest a faktord.

Cilem této etapy je urCeni procesti a faktorl, u nichz je redlnd moznost ndpravnych nebo
preventivnich opatfeni, navrh realizovatelnych opatfeni k odstranéni nedostatkil, stanoveni
podminek a pozadavkl na jejich realizaci a stanoveni postupu (program, harmonogram,

zdroje).
* Implementace opatieni
V této realizacni etapé jsou podle stanoveného planu provadény potiebné zmény. Dilezité

je tidit a monitorovat procesy zvladani identifikovanych rizik, které zahrnuji hlavné upravy
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procesti stavajicich a uplatnéni procesti novych ¢i navazujici programy fizeni a rozvoje

lidskych zdrojt - vedeni lidi, motivacni systém atd. [8]
= Kontrola a hodnoceni

Béhem implementace, 1 po jejim dokonceni musi dochdzet k monitorovani efektii a dopada

na podnikové procesy a jejich vykonnost, spolehlivost, produktivitu, bezpecnost a kvalitu.
Cilem je monitorovat a hodnotit dosazené vysledky, shromazdovat a dokumentovat

informace o0 opatienich, ktera byla provedena, a také prezentovat informace a znalosti.

3.2 Vztahy v analyze rizik

Pro uspésné provedeni analyzy je klicové spravné pochopeni vztahl v analyze rizik, které

je nazorné zobrazeno na obrazku.

motivige

h 4

~ motivace \\

— pfilezitost — M zranitelnost
. gktiviyge oy
— umysl ! knitiénost

- prostiedicy / citlivost
schopnosti prevence

nebo /

r efeltiviia

protiopatfeni

zdroje
hrozeh

alttiva

Obrazek 1: Vztahy v analyze rizik
Zdroj: [13, s. 84]
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3.3 Metody identifikace rizik
Expertni metody mtizeme rozlisit do dvou skupin podle cilt jejich pouziti.

Prvni skupinu tvofi metody, jejichz cilem je ziskani verbalniho odhadu nebezpeci a rizik
projektu, popiipadé odhadii moznych scénaii nebezpeci. Rozhodovatel tak ziska informace, z

nichz musi ziskat podklad pro rozhodnuti.

Druhou skupinu pak tvoii metody, jejichz cilem je ziskdni numerickych odhadt zavaznosti
nebezpeCi a rizik projektu. Rozhodovatel tak dostava jednoznacny, 1 kdyz naptiklad

variantovy podklad k rozhodovani.

S cilem ziskani verbalniho odhadu podniky provadi analyzu SWOT nebo brainstorming.
Kombinaci obou metod je FMEA ¢i UMRA. Za expertni analyzu spadajici do druhé skupiny
mize byt povazovan i vyzkum vetejného minéni.

Specifické postaveni v expertnich metodach maji analyzy, které pracuji se stromovymi

diagramy. Nejc¢astéjsi metodou této skupiny je analyza FTA ¢i ETA.

331 SWOT

Dvoji stranka nékterych rizik vede k takovému poznatku, Ze existence rizika je pro
vySetfovany projekt bud’ hrozbou nebo pfileZitosti. To jsou dva dilezité pojmy, které se

uplatiuji v analyzach SWOT. [8]

Jednotliva pismena jsou zkratkou anglickych pojmil Strengths, Weaknesses, Opportunities,

Threats. V piekladu se jedna o silné stranky, slabé stranky, ptileZitosti a hrozby.

Realizace SWOT je velmi jednoducha. Je-li projektem organizace, tedy podnik nebo tieba
pracoviste podniku, postupuje se nasledujicim zplisobem. Odbornici, vétSinou z fad
pracovnikll dané organizace, se snazi identifikovat vSechny Ctyfi slozky a odpovédét na tyto

otazky:

= Silné stranky organizace
— Co umime délat dobie?
— Jaké méame ptednosti?

— Jaké méme zdroje?

= Slabé¢ stranky organizace

— Co délame Spatng?
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— Co bychom mohli zlepsit?

— Cemu se mame vyhnout?

= Ptilezitosti
— Kde jsou naSe nejlepsi ptilezitosti?
— Jaky je vyvoj v naSem oboru?

— Jakeé jsou zmény na trhu v nas prospéch?

* Hrozby
— Pted jakymi prekazkami stojime?
— Jak si po¢ina konkurence?

— Jsme ohrozeni zménami technologii? [16, s. 187]

Cilem této analyzy je nalézt nebezpeci a scénafe nebezpeéi. Nespornou vyhodou SWOT
analyzy je jeji jednoduchost a organizacni snadnost. Je levna, nevyzaduje zadné vypocty a
poskytuje velmi rychlou odpovéd’. Da se provést v jakékoliv fazi existence organizace. D4 se
také uskutecnit tak, jako by ji provedla konkuren¢ni organizace sama pro sebe. To miize byt

zdrojem mnoha dalSich podnétti v odhalovani nebezpeci a rizik. [16]

3.3.2 Brainstorming

Brainstorming je nejCastéji vyuZivand a velmi efektivni metoda ziskavani informaci a
hledani rizik projektu. [6, S. 211] Princip brainstormingu spo¢iva v rychlém a bezprostfednim
ziskani maximalniho mnozstvi jednoduchych nazora experti shromazdénych v tymu o tfech
az deseti nebo 1 vice Clenech, aniZ by bylo usilovano o nadzorové sjednoceni. Experti na sebe
pfi brainstormingu vzdjemné ptisobi. Diky tomu mohou pfijit na takové népady, k nimZ by
sami o sobé¢ tfeba viibec nedospéli nebo které by se neodvazili za jinych okolnosti pronést.
Téma brainstormingu je stanoveno pred jeho realizaci, ale experti se dozveédi formulaci
problémt az tésn¢ pied zahdjenim anebo v pribchu brainstormingu. Pii ném se vyslovuji
napady, které by jinak byly potlaceny ostychem, pocitem ménécennosti, okiikovanim

nadfizenymi apod.

Pro provadéni této metody je dilezité pozvat vhodné ucastniky, vybrat vhodného
moderatora, pfipravit si vhodny strukturovany postup pro diskuzi a prostiedky pro zapis

navrht. Brainstorming je obecna metoda, ktera je pouzivana ve vét$in¢ oblasti managementu
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podniku, proto konkrétni zptsob provedeni zélezi na zplsobu, ktery se v podniku bézné

pouziva. Také zalezi na zkuSenosti konkrétnich ucastnikd jednani s touto metodou. [6]

Pravé na brainstormingu je zalozena metoda What-If (Co se stane kdyz...), pfi niz
kvalifikovany pracovni tym provéiuje formou dotazii a odpovédi neocekavané udalosti, které
se mohou vyskytnout. [11] Formulované dotazy zacinaji charakteristickym What-If. Tato

metoda byva také oznaovana jako analyza scénafi, pticemz jeji princip je stejny. [1]

3.3.3 FMEA

Pomérné rozSifenou metodou expertni analyzy rizika je analyza zplsobl a disledkil

poruch. Tato metoda ma dve faze. Verbalni faze se zaméfuje na identifikaci

*  mozného vzniku poruch
* moznych zplsobl poruch

* moznych nasledkii poruch.

Soucasti metody je odhad indexu priority rizika, ktery je sou¢inem klasifika¢nich stupiiti tii
parametri rizik: zavaznost dusledkti, pravdépodobnost vyskytu a zjistitelnost, ktera

charakterizuje pravdépodobnost v¢asného odhaleni. [8]

Rozsifenim FMEA je analyza FMECA. Jedna se o analyzu zpUsobi, disledki a kriti¢nosti
poruch. Je v ni doplnéna analyza kriti€nosti, jejimZ cilem je identifikovat rizika s vysokou

pravdépodobnosti a zavaznosti nasledku. [8, s. 148]

3.34 UMRA

Metoda univerzalni matice rizikové analyzy uplatituje opét oba postupy a ma dvé faze.

Verbalni faze se zamétuje na identifikaci:

= segmentl projektu vystavenych nebezpecim

= zdrojui nebezpeci ohrozujicich segmenty.

Féze je realizovana tymem odbornikli a vysledkem je formulat vychozi matice, ktery se

pouzije v numerické ¢asti. Ta obsahuje:

» odhad zavaznosti nebezpeci s pouzitim matice UMRA

= kvalifikaci nebezpeci podle odhadnutych zavaznosti. [16, s. 185]

Pokud zvolime dvé€ hladiny zévaznosti, rozdé€li se tak nebezpec¢i do tif pasem. Zakladem
numerické faze je logicko-numericka stupnice, kterou pouziji experti pro odhad zdvaznosti
nebezpeci projektu.
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Metoda UMRA bylo poprvé pouzita v roce 2000 pti rozhodovani o zplisobu prevedeni
prazského metra pod Vltavou ze stanice Nadrazi HoleSovice v pokracovani trasy C severnim
smérem, a byla pro tento ucel vytvoiena. Od té doby byla tato metoda pouzita na fadé

vystavbovych projekti - pfedevsim tunelt. [16]

3.3.5 Vyzkum vefejného minéni

V ramci realizace této metody obdrzi ndhodné¢ vybrany soubor respondentl jednu nebo
nekolik otazek, na které kazdy jednotlivy respondent - tj. v podstaté¢ expert - ma dat
numerickou odpoveéd’, popt. odpovéd” ANO/NE. Varianty odpovédi jsou pfedem definovany a
respondentovi nabidnuty. Vysledkem je pak procentualni Cetnost jednotlivych odpovédi,
potadi nazort apod., podle pouzité metodiky a cilti vyzkumu. Hlavnim problémem vyzkumu
vetejného minéni neni numerické zpracovani odpovédi, ale pfedevSim vybér respondentil a

stanoveni rozsahu vybéru. [16]

336 FTA

Metodou analyzy stromu poruch (selhani) se provadi rozbory nezadoucich udalosti.
Obvykly postup této metody je nasledujici. Nejprve se urci a definuje urcitd nezddouci udalost
- pouze jedna. Provede se rozbor udalosti a procesniho systému, do né¢hoz patii a zpétné se
identifikuji fetézce moznych pficin. Néasledné se s pouzitim logickych ¢leni A a NEBO
sestavi strom poruch s analyzovanou nezadouci udalosti na vrcholu a s vyznacenou cestou k
jejim kofenovym inicidtoriim. Nakonec se stromovy diagram analyzuje z hlediska moznych

opatrenti.

Jsou-li do diagramu doplnény cCiselné odhady pravdépodobnosti, mohou byt v nékterych
ptipadech vypocteny vysledné pravdépodobnosti udalosti. Pro komplexngjsi systémy a
procesy je postup FTA dosti naro¢ny a zdlouhavy, proto se doporucuje zabyvat se nejprve

ptislusnymi subsystémy a subprocesy a vysledky analyz az nasledn¢ integrovat. [8, s. 143]

3.3.7 ETA

......

nasledné udalosti k moZnym udalostem koncovym.

Ptfi analyze musi byt do tivah kromé technickych konsekvenci zahrnovany reakce lidi a

odezvy bezpecnostnich systémtl. Vysledkem jsou graficky vyjadiené scénaie nehody, které se
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rozvetvuji a umoznuji stanovit udalosti, chyby, poruchy a selhdni s nehodovym potencialem.

[8, s. 144]

Metody FTA a ETA se n¢kdy kombinuji a vytvaii se spole¢ny graf pficin 1 nasledka,

nazyvany CCA - Caused and Consequences Analysis.
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4 RIZENI RIZIK

Rizeni rizik je proces, pfi némz se subjekt fizeni snazi zamezit pusobeni jiz existujicich i
budoucich rizik a navrhuje feseni, kterd pomahaji eliminovat u¢inek nezadoucich vlivu. [12,

5.89]

Rizeni rizik pojednava jak o pojistnych, tak o nepojistnych rizicich a je ptistupem, ktery
zahrnuje formalni organizovana proces pro systematické zjistovani, analyzovani a odezvy na
rizikové udélosti po celou dobu zivota dan¢ho projektu, abychom obdrzeli optimalni nebo

pfijatelny stupen eliminace nebo kontroly rizika. [10, $.26]

4.1 Proces rizeni rizika

Pfi tomto procesu se subjekt fizeni snazi eliminovat U¢inek nezadoucich vlivli a vyuzit
ptilezitosti plisobeni pozitivnich vlivll. Soucésti tohoto procesu je také proces rozhodovaci,

ktery vychazi z analyzy rizika. Soucasti je i Sifeni informaci o riziku a také jeho vnimani.

4.2 Krizové rizeni

Krizovym fizenim je chapan souhrn fidicich cinnosti vécné ptisluSnych orgéanid
zam¢efenych na analyzu a vyhodnoceni bezpecnostnich rizik, planovani, organizovani,
realizaci a kontrolu ¢innosti provadénych v souvislosti s pfipravou na krizové situace a
feSenim krizové situace. Na krizové fizeni je moZno pohliZet z hlediska uz§iho nebo Sir§iho
vyznamu tohoto pojmu. V §irSim vyznamu se realizuji opatieni v oblasti obnovy a prevence, v
uz8im vyznamu se realizuji opatfeni v oblasti pfipravy (zejména krizové planovani), feSeni

krizové situace a likvida¢nich praci. [18]

Za krizové stavy mizeme oznalit vSechny situace, které mohou ohrozit samotnou
existenci firmy. V praxi se miizeme setkat s riznymi krizovymi stavy. Jednak se 1i8i pfi¢iny,
které ke krizim vedly, ty mohou byt zptisobeny vnéjSimi faktory, stejné tak mohou mit ptivod
ve vnitinich problémech. Jednak pfi¢iny mohou mit charakter vleklych problémit, na které
management nedostatecné reagoval, ovS§em mohou byt zplisobeny 1 necekanymi havarijnimi

stavy apod. [17, s. 286]

Existuji tedy razné pfi¢iny i projevy krizovych situaci. Adekvatné této skutecnosti a
hloubce krize musi odpovidat krizové zasahy, proto nelze stanovit standardni jednotny scénaf

krizového fizeni. [17]
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Miuizeme ovSem formulovat zisady ucinné reakce na mimoiddnou udalost. Ty jsou
nasledujici:
= piijmout skutecny stav
= plénovat a koordinovat
* identifikovat nebezpeci a moznosti
= definovat zptisob reakce
= zamezit Sifeni Skod
= vyfesit udalost
» vyhnout se moznosti opakovani

» obnoveni funkénosti. [12]

4.3 Krizovy management

Ukolem systému krizového managementu je jednak prevence krizi, jednak fizeni
organizace v krizovych situacich. Netykd se pouze udalosti typu havarii, ale i napt. krizi

finanénich, trznich, provoznich nebo personalnich. [8, s. 438]

Casto jsou vyvolany vn&jsimi vlivy, jako je napi. selhani dodavateli nebo ohrozeni
pfirodnimi vlivy. Rizikovym faktorem byva téz silny Casovy tlak a ndsledna zakonité vysoka

expozice stresu.

Funkce krizového managementu jsou uzce propojeny s rizikovym managementem,
zejména procesi predvidani a prevence krizovych situaci, v€asné identifikace krizovych
signald a zvladani mimotadnych udalosti.

Ukolem vedeni kazdého podniku je ptipravenost na feseni krizi. Krizové chovani podniku
je v mnoha smérech ur¢ovano schopnostmi délat spravna rozhodnuti v situaci hrozici, blizici
se nebo jiz probihajici krize. [8, S. 439] Pfi pfiprave je tieba mit na mysli, Ze typickym
znakem krizi je nedostatek spolehlivych informaci, Casto ve spojeni s nedostatkem

pouzitelnych zkuSenosti.

Pro tadu podnikl je velmi dilezité na zéklad¢ analyzy rizik vypracovat a pribézné
dopliiovat krizové plany, obsahujici hlavné:
= seznam moznych krizovych situaci a udalosti
= krizové scénaie jejich zvladani
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* plany ovérovani scénafi
* mozna opatfeni k prevenci

» postupy informovani zaméstnancu. [8]

Dalsim pilitem krizového planovani jsou podklady pro fizeni Cinnosti, ke kterym dochazi
po skonceni krizovych udalosti. Jejich ucelem je minimalizace naslednych Skod a navrat do

stabilniho stavu.

4.4 Systém managementu rizik

Vyraz managementu rizik oznacuje postupy minimalizace rizikovosti. Jeho cilem je
analyzovat soucasnd i budouci rizika a vhodnymi opatienimi snizovat pravdépodobnost a

zavaznost jejich moznych nezadoucich nasledku. [8, s. 77]

Ukolem managementu rizika je chranit sou¢asny a budouci majetek podniku, véetn& jeho
investic, o¢ekavanych ziskl apod. K tomu vyuzivéa ne¢kolik zasadnich doporuceni. Jedna se o
doporuceni k omezeni moznych ztrat diive, nez k nim dojde, a doporuceni k financovani
moznych katastrofickych ztrat, vyvolanych zejména:

= vySSi moci
* lidskymi chybami a omyly

= rozhodnutimi soudu.

K ochrané majetku dochazi pfedevs§im pojist€énim nebo jinymi cestami. MiiZeme fici, Ze
management rizika je souhrnem c¢innosti cilenych na rozpoznavani a minimalizaci moznych
ztrat podniku. Casto se tento management omezuje na Cista rizika, jen n€kdy se vztahuje tento

pojem i na rizika spekulativni. [16]

Management rizika je prostorové a ¢asové zavislym systematickym iterativnim procesem,
obsahujicim krom¢ ¢innosti souvisejicich s analyzou rizika také a zejména rozhodovani o
riziku. Zasadou managementu rizika musi byt pfedevsim proaktivni ovladani moznych ztrat,

sméfujici k omezeni Cetnosti realizaci nebezpeci a zmenseni jejich zavaznosti. [16, s. 209]
Néplni jakéhokoliv managementu rizika je:
» zjiStovani pasivnich a aktivnich nebezpeci
= odhad rizik
* rozhodovani o riziku

= identifikace celkového rizikového zatizeni podniku

32



» ovladani nebezpeci a rizik.

Tato napln se nemiize realizovat ndhodné nebo narazove. Pro jeji uskutecnovani je nutné
vytvofit vhodny systém, ktery bude odpovidat svym rozsahem charakteristice podniku.
Jednotlivé systémy se budou samoziejme lisit. Jiny systém managementu rizika budou mit
jednotlivei, jiny napf. rodiny a samoziejmé jiny systém budou mit organizace dle svého

zaméfent.
4.4.1 Koncepce managementu rizika - tii managementy

Rozhodovani podniku je bud’ subjektivni nebo objektivni. Subjektivni rozhodovani
podniku je zaloZené na intuici, zatimco fizeni objektivni je zalozené na analyze skuteCnosti.
Cim mensi je podil subjektivni slozky v rozhodovacich procesech, tim se usp&snost
rozhodovatele zvétsuje. Podminkou je, aby v sobé dana osoba méla zabudovany jisté
organizované analytické okruhy, které miZeme oznacovat jako managementy. Obecné se daji

identifikovat tfi zdkladni managementy, které se uplatnuji pti rozhodovani. Jsou to:

» strategicky management
= operac¢ni management

= management rizika. [16]

Strategicky management pokryva rozhodovani o zékladnich principech budouciho konani
nebo nekonani dané Cinnosti podniku. Jeho tkolem je definovéni cilli organizace a vybér
vhodné strategie k dosaZeni téchto cilii. Ta vyjadiuje zdkladni pfedstavy o tom, jakou cestou
budou tyto cile dosazeny. [9] Strategicky management by mél byt chapan jako nikdy
nekonéici proces, posloupnost opakujicich se a na sebe navazujicich kroki, pocinajici
vymezenim zakladniho smérovani a cild firmy, pokracujici analyzou/vyhodnocenim stavu, v
némz se firma nachazi, a koncici formulaci moznych variant jejich naplnéni, vybérem a

implementaci strategii, kontrolou a korekcemi pribéhu jejich realizace. [4, S. 6]

Opera¢ni management nastupuje po strategickém rozhodnuti. Jeho smyslem je naplnit cile,
které vysly ze strategického managementu. Pokryva veliké mnozstvi rozhodovacich procesi a
¢innosti, napf. volbu marketingovych postupli, vyhledani dodavateli vyrobki, prace,

rozhodovani o tocich dosazitelnych prostiedki. [16]

Management rizika ovliviiuje oba pfedchazejici managementy. Jeho smyslem je
identifikovat a analyzovat ve strategickém managementu nebezpeci hrozici zamysSlenym nebo

probihajicim procesim. [16, S. 213] Pro spravnou u¢innost musi byt MR soucasti fizeni
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organizace (a). V opa¢ném piipadé, se jedna o chybné uspotradani, MR je odtrzen od fizeni

organizace a je samoucelny (b).

(@) (b)

Obrazek 2: Tti managementy

Zdroj: [16, s. 213]

Optimalnim fe$enim vztahu tfi managementu je takové, kdy je kazdému pfisuzovana stejna
uroven zavaznosti, ackoli co do pravomoci a povinnosti je kazdy zatizen nebo vybaven zcela
rozdilné. Pokud je ncktery z managementii potlacen nebo zcela opomenut, dochazi v
rozhodovani k porucham. Podnik se rozhoduje z¢asti ndhodné a v rozhodovani pievlada
subjektivnost, coz mize mit katastrofalni dasledek nejen pro rozhodovatele, ale také pro

osoby vystavené dusledktim rozhodnuti. [16, s. 214]

Schéma na obr. 2 (b) ukazuje ptipad, kdy je MR potlacen. Zatim je tato situace bohuzel
b&Zna, a to nejen v Ceské republice. K potladeni dochazi jednak proto, Ze se MR nepfisuzuje
zadny vyznam nebo se MR bagatelizuje, anebo jesté Castéji proto, Ze se o ném vibec nevi,
popt. radéji nemluvi. MR je vSak dnes obvyklou nalezitosti fizeni organizaci v mnoha

odvétvich v zemich s vykonnymi ekonomikami. [16]

4.5 Nastroje pro sniZovani rizika

S existenci rizika musime pocitat jak v podnikani, tak pfi fizeni jakychkoliv jinych

vvvvvv

ptresunout, néktera zadrzet. V urcitych situacich je potom vhodnéjsi se riziku vyhnout nebo ho

redukovat.

Vhodnost jednotlivych nastroji fizeni rizik urcuji v dané situaci charakteristiky rizika

samotné¢ho. Kazdy z téchto nastrojii by mél byt pouzit v situaci, kdy je nejvyhodnéjSim a
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nejméné nakladnym zplGsobem dosazeni cile v podob¢ snizeni ¢i uplné eliminace rizika. [14,

s. 130]

Uvedena tabulka tfidi rizika do ¢tyi skupin podle kombinace pravdépodobnosti a tvrdosti

kazdého rizika. Tvrdosti rizika se rozumi dopad ztraty v ptipad¢ vyskytu neptiznivé situace.

Tabulka 2: Doporué¢ené metody pro obecné feSeni problému rizika ve firmé

Vysoka pravdépodobnost Nizka pravdépodobnost
Vysoka tvrdost Vyhnuti se riziku, redukce Pojisténi
Nizka tvrdost Retence a redukce Retence

Zdroj: [14, s. 130]

Nastroji pro feseni rizik, kterd jsou charakteristickd vysokou tvrdosti a vysokou
pravdépodobnosti, je vyhnuti se takovymto rizikim nebo jejich redukce. Rizika
charakterizovana vysokou pravdépodobnosti ztraty a jejich nizkou tvrdosti se fe$i pomoci
retence a redukce. Rizika s vysokou tvrdosti a nizkou pravdépodobnosti ztraty je vhodné fesit
pomoci pojisténi a rizika charakterizovana nizkou pravdépodobnosti a nizkou tvrdosti je

nejlepsi fesit prostfednictvim retence.

Vsechna rizika ale nemizeme tfidit podle této kategorizace. Pokud neni pravdépodobnost
nebo tvrdost rizika jasné kategorizovatelna jako vysoka nebo nizka, mohou byt tyto zasady

modifikovany zkusenostmi, Gsudkem ¢i analogii. [14]

Dutlezitou soucasti procesu rozhodovani o snizeni identifikovanych rizik jsou ndklady na
sniZeni rizika. Plati zavislost, podle které existuje optimalni, vyvazeny stav mezi naklady na
sniZeni rizika a jeho vysi, resp. Skodou, kterou miize hrozba zpiisobit. Na obrazku ¢. 3 je
zobrazen idedlni ¢i teoreticky pribéh, ktery se v konkrétnim piipadé mize samoziejmé lisit.
Do opatieni na sniZzeni nebo odstranéni rizika je vhodné investovat pouze tolik, aby naklady
byly umérné potencidlni vysi hrozici Skody. Z obrazku lze odvodit, ze nelze predpokladat
nulové ndklady na odstranéni rizika a 100% odstranéni rizika miize poté vyzadovat az

nekone¢né velké naklady. [14, s. 131]
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Naklady Riziko

Optimalni stav

Obrazek 3: Vzajemny vztah nakladl na odstranéni rizika a potencialnich skod
Zdroj: [14, s. 132]

45.1 Retence rizik

Jedné se pravdépodobné 0 nejbéznéjsi metodu fesSeni rizik. Spociva v tom, ze podnik celi
témef neomezenému poctu rizik, pricemz se ale ve vétSin¢ pripadid proti nim nic ned¢la.
Retence rizik mize byt védoma ¢i nevédoma. K védomé retenci rizika dochazi, je-li riziko
rozpoznano a nedojde k uplatnéni né&jakého ndstroje proti riziku. Pokud neni riziko
rozpoznano, je nevédomé zadrZzeno. V téchto ptipadech podnik zadrzuje disledky mozné

ztraty, aniz by si uvédomil, Ze tak ¢ini. [14]

Retence rizika mize byt dobrovolna nebo nedobrovolna. Dobrovolnad retence rizika je
charakterizovdna rozpoznanim existence rizika a tichym souhlasem s pfevzetim v ném
obsazené ztraty. Rozhodnuti o dobrovolné retenci rizika je pfijimano proto, zZe neexistuji
zadné atraktivngjsi varianty. Nedobrovolna retence rizik existuje tehdy, jsou-li rizika
nevédomeé zadrZena a také tehdy, kdyz riziko nemuze byt transferovano ¢i redukovano nebo
se mu nelze vyhnout. Retence rizik je legitimni metoda feSeni a v mnohych ptipadech se

jedna o metodu nejlepsi. [14, s. 134]

45.2 Redukece rizik

Podle toho, zda se pted vlastni podnikatelskou aktivitou soustfedime na redukci rizika
nebo az na disledky této konkrétni aktivity, mizeme metody snizovani rizika dale dé€lit do

dvou skupin:
* metody odstranujici ptic¢iny vzniku rizika
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* metody snizujici neptiznivé dusledky rizika. [14, s. 134]

Do prvni skupiny patii metody, které si kladou za cil preventivné piisobit tak, aby byl
eliminovan vyskyt rizikovych situaci. Do této skupiny lze zatradit zejména presun rizika. Do
druhé skupiny patii metody orientované na snizeni nepfiznivych dusledkit vyskytu
nepiiznivych situaci, kterym se nemizeme v podnikdni vyhnout. Do této skupiny fadime

diverzifikaci a pojisténi. [14]

45.3 Pojisténi

PojiSténi patii mezi specidlni, historicky nejstar$i formy pfenosu rizika. Jedna se o sménu
rizika velké ztraty (Skody) za jistotu malé ztraty (pojistného). Negativni disledky rizika
budouci neptiznivé situace se prenesou na pojistovnu, ktera kryje Skody zcela nebo ¢astecné.

[14, s. 157]

Nespornou vyhodou pojisténi je sniZzeni objemu vazaného kapitalu, ktery tak 1ze vyhodnéji
investovat. Mirnou nevyhodou je pak jistota v podob¢ nutné uhrady pojisténi. Nevyhodou je
také zfejma snaha pojistoven o stanoveni pojistnych podminek tak, aby v ptipadé skute¢né

vysokych dopadi bylo mozné vysi pojistného plnéni omezit, nebo ji zcela vyloucit.

4.5.4 Vyhnuti se riziku

Vyhybani se rizikim je jednou z metod feseni rizik. Jedna se ale o metodu spise negativni.
Casto jde o pristup, ktery je pro feseni rizik zcela nevyhovujici. Kdyby byla tato metoda
vyuzZivana extenzivné, bylo by podnikani ochuzeno o fadu pftileZitosti k vydélku a zfejmé by
nebylo schopno dosahnout svych cili. S podnikatelskymi aktivitami je vzdy spjato riziko,
proto nelze tento piistup obecné doporudit. [14, s. 159]

Aplikace této metody je na misté, jedna-li se napi. o nepropracovany podnikatelsky zamér,
u kterého je riziko neuspéchu neumérne velké. Dlouhodobé vyhybani se riziku nemtize byt

vSak pfistupem, ktery zabezpeci firme rist.
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5 RIZIKA PODNIKU

Z hlediska vybrané prace uvadim nejprve rizika vztahujici se na pracovniky stavebniho

priamyslu.
5.1 Rizikové faktory

5.1.1 Mechanicka rizika

Mezi rizika mechanickd miizeme zatadit riziko rozdrceni, stiih, pofezani nebo useknuti.
Dale je do této kategorie zatazeno riziko navinuti, vtazeni nebo zachyceni. Podcenit také
nesmime riziko narazu, bodnuti ¢i propichnuti, tfeni nebo odieni.
5.1.2 Elektricka rizika

K tomuto druhu rizika mtze dojit dotykem lidi, pfiblizenim lidi, nevhodnou izolaci,
elektrostatickymi jevy, tepelnym zafenim nebo chemickymi ucinky zkrata.
5.1.3 Tepelna rizika

K tepelnym rizikiim fadime popaleni ¢i opatfeni, poskozeni zdravi v horkém nebo
chladném prosttedi.
5.1.4 Hlukova rizika

Pii nedostate¢né ochrané proti hlukovym riziklim dochazi napt. ke ztrat€ sluchu, huceni v
usich, unave, stresu. Miize ovSem dojit 1 k poruse rovnovahy pfip. ruSeni prenosu feci a
zvukovych signald.

5.1.5 Vibracni rizika

Vlivem vibra¢nich rizik dochédzi rozmanitym fyziologickym a psychologickym porucham.

5.1.6 Radiaéni rizika

Jedna se o radiacni rizika nizkofrekvenc¢ni, vysokofrekvencni, infracervené, ultrafialove,
paprsky X a gama, paprsky alfa, beta, svazky elektronli nebo iontl, neutronové.
5.1.7 Rizika vytvarena latkami

V tomto pfipad¢ se jedna zejména o kontakt ¢i poziti kapalin, inhalaci plynii, pozar,

vybuch nebo o biologicka a mikrobiologicka rizika.
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5.1.8 Rizika vznikla zanedbanim ergonomickych zasad

Jedna se o rizika fyziologicka i psychofyziologicka, pficemz do této skupiny rizik fadime i

lidské chyby a omyly.

5.1.9 Kombinace rizikovych faktora

V tomto piipad¢ se jedna o kombinace riznych rizik, napt. spojeni rizika hlukového a

vibra¢niho. [16, s. 25]

5.2 Ekonomicka a dalSi rizika ohroZujici podniky

5.2.1 Rizika pohybu drokovych mér

Riziko, které plyne z pohybl urokovych sazeb mize piimo ovlivilovat ziskovost kazdé
spole€nosti, kterd je tak casto nucena feSit pfechodné nedostatky financi pljckami bez
jakékoli jistoty ohledné¢ vySe troku, které bude muset platit. To se tyka jak veSkerych

existujicich , tak i budoucich uvéra.

Pro zajiSténi tohoto rizika je nutnd piesnd kvantifikace trokového rizika. Prvnim krokem je
vytvofeni souhrnu veskerych existujicich ¢i planovanych uvérd, u nichz stanovime vSechny

dilezité parametry. Na jejich zaklad¢ uréime strategii fizeni rizika a formu jeho zajisténi. [5]

5.2.2 Riziko likvidity

V ramci rizika likvidity podnik zajima fakt, s jakym je schopen pfeménit sva aktiva na
penézni prostiedky. Nejlikvidngj$imi aktivy jsou penize, zatimco nejméné likvidnimi aktivy
jsou stroje a budovy.

Pro stanoveni jednotlivych stupna likvidity pouziva podnik pfislusné ukazatele. Likviditu
Ize pak clenit do tii stupnd. Jedna se o béznou likviditu (likviditu 3. stupné), rychlou nebo
také pohotovou likviditu (likviditu 2. stupné€) a okamzitou likviditu (likviditu 1. stupné).
Vysledky jednotlivych stupiiti likvidity se podnik snazi udrzovat v doporu¢enych hodnotéch,

které se pro jednotlivé stupné lisi.

5.2.3 Riziko platebni neschopnosti

Platebni neschopnost je neschopnost dluznika dostit svym zavazkliim vcas a v plném

rozsahu. Pojem platebni neschopnost vSak musime odliSit od pojmu platebni neviile. Pfi
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platebni nevuli existuji na stran¢ dluznika disponibilni zdroje, které by mu bud’ bez vétsSich
problémt, nebo i s urcitymi dopady umoznily uhradit dluh, ale dluznik vyuziva moznosti
zadrZet penize, nebot’ jsou pro néj benefity z tohoto postupu vétsi nez sankce a pokuty. [5, S.

84]

Je to dulezité kvili pojisténi rizika platebni neschopnosti, kdy v mnoha piipadech je
pojisténa pouze platebni neschopnost - kterou pojistény musi pojistovné prokazat - nikoliv

platebni nevile.

5.2.4 Devizové riziko

A4 v

Devizové riziko je mozné chapat v uz§im a $irSim pojeti. V uz$im pojeti se za devizova
rizika pocitaji pouze rizika vyplyvajici z pohybd ménovych kurzt, vyznamnych pro danou
firmu. Nékdy jsou oznacovéana jako devizova rizika primarni a jsou hlavnimi riziky, jejichz
plsobeni je vystaven v soucasnosti kazdy vyvozni a dovozni subjekt. V SirSim pojeti se k
témto primarnim devizovym rizikim dale pficleniuje riziko zemé dluznika, riziko transakcni
cesty atd. Vznikem tohoto rizika véfitel dluznou cCastku neobdrzi piesto, ze ji dluznik
efektivné uhradil. Tato a dalSi devizova rizika vSak nesouviseji s klasickymi pohyby
ménovych kurzl a Ize jim U¢inné pfedchazet zvolenim vhodnych platebnich cest a platebnich

podminek.

M¢énova, resp. devizova rizika znamenaji v uzSim pojeti citlivost aktiv, pasiv a penéznich
tokll tohoto subjektu na zmény ménového kurzu, ve kterém tyto jeho veli¢iny realné vystupuji

v jeho ekonomickém zivoté. [7, s. 19]

5.2.5 Rizika pojistovani

Pojistovani je dvoustranny obchodni proces, ve kterém pojistitel piebira od pojisténého,
popt. pojistnika riziko za uplatu s cilem dosaZeni zisku. VySe zisku je sice stanovena
pojistitelem, ale ve skutecnosti ji uruje trh, obdobné jako je tomu v jinych obchodnich
procesech. Pojistitelé musi sviij zisk pfizpisobit nabidce a poptavce na pojistném trhu.
Pojistnici a pojiSténi, tedy podniky, jsou vystaveni specifickym nebezpecim,
charakteristickym pro pojistovani. Pojistovani je jako kazdé podnikani spojeno i s vlastnimi
riziky.

Hlavni nebezpeci, kterd ohrozuji pojistniky (podniky):

= neznalost postupli pojisStovani

= chybné zpracovana pojistna smlouva vcetné piiloh
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= chybné expertni posudky po pojistnych udéalostech
= qpadek pojistitele
= podvodny pojistitel

» zkorumpovany pojistovaci maklét. [16, s. 301]

5.2.6 Komer¢ni rizika

Komer¢ni rizika souviseji s piipravou vyroby a financovanim vyroby exportniho zbozi,
vyrobou zbozi, sjednanim prodeje, realizaci dodavky zbozi a sluzeb, pfevzetim zbozi a jeho

zaplacenim a pfip. i s naslednym feSenim moznych poruch a reklamaci. [3, s. 17]

Rizikem spojenym s prodejem zbozi a jeho dodanim je napf. neplnéni smlouvy
dodavatelem. Riziko obchodniho partnera obnasi odstoupeni obchodniho partnera od

smlouvy, neptfevzeti dodané¢ho zbozi apod.

V oblasti komerénich rizik se vétSinou nejednd o nahlé vypuknuti krize. Jednotliva rizika
nariistaji postupné, ale ani toto pomalé naristani by nemélo vést k jejich podcenéni.
Vzhledem k §irokému rozsahu komerc¢nich rizik neexistuje univerzalni doporuceni k ochrané

pted témito riziky. [3]

5.2.7 Politicka rizika

Politicka rizika existovala vzdy. Mizeme mezi n€ pocitat rozsdhlé valecné konflikty, které
maji vzdy devastujici G€inky na ekonomiku. Dal§im tradi¢nim rizikem jsou revoluce a
nasledujici omezovani ekonomickych svobod, ke kterym obvykle dochazi. Valky a revoluce
jsou rizika, na kterd se nelze z pozice podniku pfipravit, neni mozné je nijak systémove
ovlivnit.

s

Moderni doba ve vyspélych zemich ale ptinaSi hlavné takova politickd rizika, ktera je
mozné za prvé do znaéné miry predvidat a za druhé se ji Ize alespoii v omezené mite branit
nebo minimalizovat jejich dopady na podnik samotny. Mnoha z téchto rizik jsou delsi dobu
znama a podniky s nimi jiz dlouhodobé umi zit. Jde pfedevsim o rizika danové sazby, popf.

dokonce danové progrese. [5, str. 73]

5.2.8 Informacni riziko

V dnesni dobé, kdy organizace k veskeré evidenci vyuzivaji pocitace, pocitacové
programy a softwary, je velmi dilezité chranit sva data a informace. Unik dat, ke kterému

muze pii nedostatecné ochrané firemnich informacnich systémua dojit miize mit pro danou
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organizaci katastrofalni dusledky. V pfipad¢ tniku dalezitych informaci, mohou byt tyto
informace vyuzity externimi ¢i internimi subjekty.[2] Z té&chto divodl vyuziva velké procento

firem sluzeb IT technika.
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6 RIZIKAPODNIKU AB

6.1 Predstaveni podniku

Podnik AB je podnikem, ktery pusobi ve stavebnictvi a sidli v Pardubickém kraji.

Organizace podnika ve formé& spolecnosti s r. o. Soustied'uje se predev§im na provadéni

zelezobetonovych monolitickych  konstrukci  systémovym posuvnym a systémovym

piekladacim bednénim. Firma ma 35 zaméstnancti, 11 technicko-hospodarskych pracovniki a

24 de€lnika. Spolecnost plisobi na trhu jiz pies 20 let, jeji zaméstnanci maji dlouholeté

zkusenosti a jejich zasadou je dodrzovani maximalni kvality v prubéhu realizace celého

projektu. Ve firmé je zaveden systém managementu jakosti CSN EN ISO 9001:2009.

Predmét podnikani

projektova ¢innost ve vystavbé

vyroba, obchod a sluzby uvedené v piilohdch 1 az 3 Zivnostenského zakona

silniéni motorova doprava - nakladni vnitrostatni provozovana vozidly o nejvétsi
povolené hmotnosti do 3,5 tuny vcetné, ndkladni mezinarodni provozovana vozidly
o nejveétsi povolené hmotnosti do 3,5 tuny vcetné

montaz, opravy, revize a zkouSky zdvihacich zatizeni

Pfedmétem podnikani spole¢nosti jako hlavni ¢innost je pfedevsim:

provadéni staveb ob¢anskych, bytovych, primyslovych, inzenyrskych veetné jejich
zmén, udrZovacich praci na nich a jejich odstrafiovani

projektova Cinnost ve vystavbé

Spolecnost se zamétuje na provadeni zelezobetonovych konstrukei:

posuvnym bednénim

piekladacim bednénim

Realizovany jsou zejména:

sila

nadrze, vodojemy, ochranné a pozarni jimky
véze, pilife

nosné konstrukce budov

zaklady

stény, opérné stény a stropy

skelety [19]
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Vyrobni program

Vyrobnim programem firmy je provadéni staveb obcanskych, bytovych, primyslovych,
inzenyrskych vcetné jejich zmén, udrzovacich praci na nich a jejich odstranovani. Dale téz
projektova ¢innost ve vystavbe.

Realizovany jsou zejména sila, nadrze, vodojemy, ochranné a pozarni jimky, véze, pilife,

nosné konstrukce budov, zaklady, stény, op€rné stény a stropy, podchody a skelety.

6.2 Rizika podniku

[ 24

maji dvakrat vétsi pravdépodobnost zranéni v praci a dokonce tiikrat vétsi pravdépodobnost
umrti nez pracovnici v jinych odvétvich.

Podnik AB si uvédomuje zévaznost této problematiky a dbad na bezpeci svych
zamé&stnancl. Aby zamezili pfipadnému zranéni zaméstnanct, fidi se smérnici zabyvajici se
poskytovanim osobnich ochrannych pracovnich prostfedkii. Podle té ma kazdy d€lnik (tesaf,
stavebni dé€lnik, zednik,...) ptidélené OOPP s dobou piedpokladané zivotnosti. Ve smérnici
podnik zminuje vSechny profese s potfebou OOPP a nasledné dochazi k vyhodnoceni rizik
pro vybér a pouziti ochrannych prosttedki. Pro pfiklad uvedu jednu z vybranych profesi.

Dal8imi riziky ohroZzujici podnik jsou rizika ekonomicka. Tém lze piedejit analyzou
uritych ukazateldi, jejichz vysledky nas informuji o stavu podniku. Na zakladé téchto
vysledki mize podnik pfijmout jistd opatieni a zamezit tak prohloubeni urcitych finan¢nich

problémil.

Tabulka 3: Poskytované OOPP

Profese - Tesar
0OPP Predpoklzgigr;)all: Zivotnost
pracovni odev 1 rok
pracovni odév zimni 3 roky
pracovni obuv 2 roky
Holinky 3 roky
ochranné bryle (Stit) 5 rokti
Cepice 5 rokt
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Ptrilba 3 roky
vystrazna vesta 5 rokt
prostiedky pro prevenci pada 5 roki
pracovni rukavice 1 mésic

Tabulka 4: Konkrétni rizika vybrané profese

Rizika profese - Tesaft

Zdroj: interni dokumenty podniku

Ohrozeni téla

manipulace s materialy, ostré hrany,
prace v zimnim obdobi

Ohrozeni hlavy

montdzni, bednici, demoli¢ni prace a
prace v prostorach, kde hrozi poranéni

hlavy

Ohrozeni o¢i

padajici prach, demolice, prace na
kotoucové pile, prace s
elektromechanickym nafadim

Ohrozeni rukou

ostré hrany, manipulace s materialy

Ohrozeni nohou

pady piredmétt, demolice, bednéni,
ubediiovani, prace a pohyb v terénu,
moznost uklouznuti

Zdroj: interni dokumenty podniku

Spole¢nost AB zpracovala Registr rizik, v ramci kterého identifikovala nebezpeci

souvisejici s jejimi ¢innostmi (budovy, stavebni ¢innost, stroje) a k nim identifikovala mozna

1 potenciondlni rizika, u kterych vyhodnotila jejich zdvaZznost s ohledem na mozné nasledky a

pravdépodobnost existence a trvani daného rizika. Tento Registr rizik byl vypracovan v

souladu se Zakonikem prace. Jako pfilohu uvaddim Registr rizik - jefdby. Pro vysvétleni

ptilohy zminuji potiebné udaje.
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Metodika hodnoceni rizik

Odhad pravdépodobnosti, se kterou se muize uvazované nebezpe¢i opravdu nastat, se
stanovi dle stupnice odhadu pravdépodobnosti vzestupné cCislem od 1 do 5, kde je
zjednodusSen¢ zahrnuta mira, Groven a kritéria jednotlivych nebezpeci. Mira rizika se poté

pocita jako soucin nasledujicich ukazateli:
- Pravdépodobnost (P)
- Zéavaznost nasledku (Z)

- Nazor hodnotitelt (H)

Pro posouzeni a vyhodnoceni zdrojui rizik je pouzito nasledujici specifikace, ktera se

zaznamenava do sloupci "P", "Z" a "H".

Pravdépodobnost vzniku a existence rizika "P"
1. nahodila

2. nepravdépodobna

3. pravdépodobna

4. velmi pravdépodobna

5. trvala

Pravdépodobnost nasledki - zavaznost ""Z"
1. poranéni bez pracovni neschopnosti

2. absen¢ni Uraz (s pracovni neschopnosti)

3. vaZnéjsi Uraz s trvalymi nasledky

4. t€zky uraz s trvalymi nasledky

5. smrtelny uraz

Nazor hodnotitelu "H"

1. zanedbatelny vliv na miru nebezpeci a ohrozeni
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2. maly vliv na miru nebezpeci a ohrozeni
3. vétsi, nezanedbatelny vliv na miru nebezpeci a ohrozeni
4. velky, nezanedbatelny vliv na miru nebezpeci a ohrozeni

5. vice vyznamnych a neptiznivych vlivii na zavaznost a nasledky ohrozeni a nebezpeci

Tabulka 5: Vyhodnoceni zavaznosti rizika "R"

Vyznamnost rizika Celkové hodnota
Bezvyznamné riziko 0-3
Akceptovatelné riziko 4-10
Mirné riziko 11 -50
Nezéadouci riziko 51 -100
Neptijatelné riziko 101 - 125

Zdroj: interni dokumenty podniku, viastni zpracovani

6.3 Analyza
V této podkapitole se budu vénovat analyze zisku podniku v jednotlivych letech, SWOT
analyze a pomérovym ukazatelim - ukazatelim aktivity, likvidity a zadluzenosti. Dale pouziji

pro potiebu analyzy Altmanovo Z-Score a definuji rizika hrozici vybranym pracovnikiim.

6.3.1 Analyza ziskovosti
Tabulka 6: Zisk podniku v jednotlivych letech

Rok Zisk v tis. K¢

2000 1586
2001 555
2002 -2 460
2003 1107
2004 1231
2005 1800
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2006 13 457
2007 9914
2008 7134
2009 638
2010 5780
2011 4 996
Zdroj: vwkazy spolecnosti, viastni zpracovani
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Obrazek 4: Grafické znazornéni zisku podniku v jednotlivych letech

Zdroj: vlastni zpracovani

Z 0daju v tabulce a nasledného grafu lze vycist, jak ekonomické krize zasahla stavebni
prumysl a tento konkrétni podnik. V letech 2006 - 2008 nabyvala firma zisku v jednotkach
miliont, jednalo se o obdobi, kdy se stavebnimu primyslu dafilo nejlépe. V roce 2009 doslo k
prudkému propadu a na zisky z let 2006 - 2008 podnik doposud nedosahl. Diivodem nizkého
zisku v roce 2009 byla ekonomicka krize, ktera méla na podnik dopad v podob¢ odieknuti
zakdzky ze strany francouzského odbératele. Touto udalosti pfisla firma o zakdzku v hodnoté

nékolika mil. K¢.
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Béhem sledovanych 11 let nedosahl podnik zisku jednou a to v roce 2002. Divodem byla
srpnova povoden, kterd zasahla jednu z realizovanych staveb. Vznikla Skoda ve vysi 5,5 mil.
K¢, ktera byla uplatnéna prostfednictvim vyssiho dodavatele stavby u pojistovny. V prabéhu
prvnich mésict roku 2003 tento dodavatel piedbézné potvrdil Skodu uznanou pojistovnou ve
vysi 3,5 mil. K¢&.

Podle odborného ¢asopisu Stavitel vykazovalo ¢eské stavebnictvi v letech 2000 - 2007 ze
vSech 19 zemi Euroconstrukctu spolu se slovenskym stavebnictvim nejvyssi rast. Po
uspornych Skrtech vlady v roce 2010 bude ale v roce 2013 patou zemi s nejhorSim propadem
stavebni produkce od zacatku hospodarské krize. Mezitim co 12 z 15 zapadoevropskych zemi
Euroconstructu obnovuje rist stavebnictvi jiz v roce 2011, Ceské stavebnictvi obnovi mirny
rust az v roce 2013. Jestlize vSak nezrychli predpokladany rist, vrati se na svoji pfedkrizovou

uroven az po roce 2020.

Podnik se rozhodl bojovat s nepfiznivou situaci ve stavebnictvi formou rozsiteni portfolia.
Zacal se vénovat dal$im projektiim, z nichz nejuspésnéjsi je provadéni staveb na kli¢. Prave
diky rychlému pfizplsobeni situaci na trhu nedosahl podnik ani v jednom z krizovych let
ztraty. Jeste sice nedosahuje ziskl z let 2006 - 2008, ale uspésné prekonava zisky z doby pred

rokem 2006.
ProtoZe spole¢nost podava danové piiznani az v mésici Cervnu, nemam k dispozici ani
rozvahu a vykaz zisku a ztraty pro rok 2012. Z tohoto diivodu neni v tabulce a grafu zatfazen

hospodarsky vysledek roku 2012. Podnik v tomto roce dosahl kladného hospodaiského

vysledku, tedy zisku, ale ani jeho ptibliznou vysi mi nesdélil.

6.3.2 SWOT analyza

Silné stranky Slabé stranky

know-how nespolehlivi ptip. neptesni pracovnici
technologie rozvrhnuti aktivit v ¢ase moderni stroje
kvalitni zdzemi (vlastni prostory) vnitini komunikace

dobré povést nezndmost SirSimu okoli

kvalitni zdzemi (vlastni prostory) nevyuziti socidlnich siti

kvalifikovani zaméstnanci zmeéna sidla

zéaruka kvality vysoké provozni naklady

zahrani¢ni spoluprace
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Piilezitosti Hrozby

existence novych zakaznikd v regionu zakaznik nalezne jiného dodavatele
kvalifikace novych zaméstnanct klimatické podminky
vyuziti problémi konkurence konkurence na trhu
strategické partnerstvi regulace cen
vyuziti novych materidli ztrata vyznamného dodavatele
vyuziti novych technologii zvyseni dani
vyuziti novych vyrobnich postupt vyvoj urokovych sazeb

Na zéklad¢ vypracované analyzy muzeme podniku doporucit dale posilovat jeho silné
stranky, a vyskytujici se slabé stranky konkrétné tesit. Nespolehlivych pracovnikil by se mél
podnik zbavit, pokud nedoslo k napravé ani po upozornéni pifip. snizeni mzdy. V piipadé
problémt s dodrzovanim terminti by mélo dojit k vypracovani efektivniho harmonogramu
praci. Podnik je znamy firmdm a odbornikiim v oboru, ovSem $iroka vefejnost se 0 ném miize
dozvédét pouze prostiednictvim webovych stranek. V soucasné dobé bych doporucila vyuzit
socialni sité, jejichz vyhodou je dostupnost, moznost oslovit Sirokou vetejnost a v neposledni
fad¢ jsou zdarma. V soucasnosti se podniku dafi nenavySovat provozni naklady a do

budoucnosti se snazi o jejich trvalé snizeni.

6.3.3 Ukazatele aktivity

Tyto ukazatele patii do fady pomérovych finan¢nich ukazateli. Snadno se z nich dozvime,
jak efektivné nakladdme pfip. nenakladdme s finannimi prostiedky. Stru¢né a jasné

vypovidaji informace o dané firmée a to na zéklad¢ rozvahy a vykazu zisku a ztraty.

Tabulka 7: Udaje potiebné pro nasledujici vypodty (v tis. K&)

Polozka 2009 2010 2011
Zéasoby 169 6 064 34
Trzby 71744 104 035 143 229
Pohledavky 25 380 20 340 9533
Kratkodobé zavazky 19 453 10 151 11 184
Celkova aktiva 41 494 36 086 24 636
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Tabulka 8: Obratovy cyklus penéz (ve dnech)

Polozka 2009 2010 2011
Doba obratu zasob 0 21 0
Doba inkasa pohledavek 129 71 24
Doba odkladu plateb 98 35 28
Obratovy cyklus penéz 31 57 -4

Zdroj: vlastni zpracovani

Z udaji z tabulky jsem zjistila, ze doba obratu zasob, ktera znaci primérny pocet dni, po
jaké je v podniku majetek vazan az do faze spotieby nebo prodeje, se v roce 2010 1isi od
vysledkl pro zbyvajici roky. Doba inkasa pohledavek se ve sledovaném obdobi znaéné lisi.
Jedna se vSak o pfiznivy vyvoj. Snizujici se hodnoty znaci snahu odbératelli v€as hradit své
zavazky vici podniku AB. Doba odkladu plateb je vysoka pouze v roce 2009, kdy dosahuje
hodnoty 98 dni. Obvykla lhiita pro placeni je okolo 30 dni, proto jsou hodnoty z nasledujicich

let zcela v poradku.

Obratovy cyklus penéz nam fika, kolik dni jsou nase zdroje vazany v ob&znych aktivech.
Cim nizsi hodnotu tedy podnik naméfi, tim lépe. Pro podnik AB dochéazi k nepiiznivému
vyvoji. V roce 2010 je OCP vyssi oproti roku 2009 a v roce 2011 je OCP dokonce zaporny,
coZ znamena, ze spoleCnost nema v tomto roce dostaCujici kapitdlovou potiebu, kterd je

potiebna ke hrazeni zavazk.

Pro podnik je tedy v prvni fad¢ dilezité, aby mél v nasledujicim roce dostate¢nou
kapitalovou potiebu k hradé svych zavazkt. Déle pak muze fesit, jak snizit dobu OCP. To je
mozné prostiednictvim zkraceni doby obratu zéasob, zkracenim doby inkasa plateb a

prodlouzenim doby odkladu plateb.
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Tabulka 9: Obrat aktiv ve sledovaném obdobi

Polozka 2009 2010 2011
Trzby 71744 104 035 143 229
Celkova aktiva 41 494 36 086 24 636
Obrat aktiv 1,729 2,883 5,8138

Zdroj: vlastni zpracovani

Pomérovy ukazatel obrat aktiv ndm fikd, kolikrat se celkova aktiva podniku obrati za 1
rok. Spravna hodnota by se méla pohybovat kolem vyse 1. V celém sledovaném obdobi je
naméfend hodnota vétsi nez 1. Nejblize idealni hodnoté ma rok 2009. V roce 2010 se celkova

aktiva podniku obrati tém¢éf ttikrat, v roce 2011 pak témér Sestkrat.

6.3.4 Ukazatele likvidity

Tyto pomérové ukazatele jsou vyuzivany ke zkoumani platebni schopnosti podniku.
Rozlisujeme tii stupné likvidity. Jedna se o likviditu béznou (3. stupen), pohotovou a

hotovostni.

Tabulka 10: B&zn4 likvidita ve sledovaném obdobi

Polozka 2009 2010 2011
Obé&zna aktiva 31938 27 444 15 269
Kratkodobé zavazky 19 453 10 151 11184
Bézna likvidita 1,64 2,70 1,37

Zdroj: vykazy spolecnosti, viastni zpracovani

Bézna likvidita je ukazatel udavajici, kolikrat by byla spole¢nost schopna uspokojit své
vétitele, pokud by proménila veskerd aktiva na hotovost. Optimalni hodnoty by se mély
pohybovat v intervalu <1,5;2,5>. Tohoto intervalu dosahuje jen hodnota naméfena v roce
2009. V nasledujicim roce je hodnota ukazatele vy$S$i neZ optimalni hodnota, zatimco v
dal$im roce je namétfena hodnota zase niz8i nez optimalni hodnota. Rozdily oproti optimalni

hodnoté ukazatele nejsou tak markantni, v roce 2010 ¢inil rozdil 0,2 a v roce 2011 pak 0,13.
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Diky tomuto ukazateli tak vidime, Ze podnik nemé v poslednich dvou sledovanych letech

uspokojivou platebni schopnost.

Tabulka 11: Pohotova likvidita ve sledovaném obdobi

Polozka 2009 2010 2011
Obézna aktiva 31938 27 444 15 269
Zéasoby 169 6 064 34
Kratkodob¢ zavazky 19 453 10 151 11184
Pohotova likvidita 1,63 2,11 1,36

Zdroj: vwkazy spolecnosti, viastni zpracovani

Tento ukazatel vypovida o okamzité platebni schopnosti podniku. Dochazi zde k odecteni
nejméné likvidni ¢asti obézny aktiv - zadsob. Optimalni hodnoty tohoto ukazatele se pohybuji
v rozmezi <1;1,5>. Z tabulky je zfejmé, ze téchto hodnot nabyva pouze likvidita v roce 2011.

V dalsich letech jsou naméfené hodnoty vyssi nez by bylo pro podnik vhodné.

Tabulka 12: Hotovostni likvidita ve sledovaném obdobi

Polozka 2009 2010 2011
Finan¢ni kratkodoby majetek 6 389 1 040 5702
Kratkodobé zavazky 19 453 10 151 11184
Hotovostni likvidita 0,33 0,10 0,51

Zdroj: vykazy spolecnosti, viastni zpracovani

Ukazatel hotovostni likvidity vyjadtfuje, jaka je okamzita platebni schopnost podniku.
Jedna se o likviditu 1. stupné. Hodnoty by se zde mély pohybovat okolo hodnoty 0,5. Z vyse
uvedené tabulky je ziejmé, ze nejlepSich hodnot bylo dosazeno v roce 2011. Vysledky v
letech 2009 - 2010 se kolem optimalni hodnoty nepohybuji, coz vypovida o Spatné okamzité

likvidité podniku.
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Obrazek 5: Grafické znazornéni vyvoj e likvidity v letech 2009 - 2011

Zdroj: vlastni zpracovani
6.3.5 Ukazatele zadluZenosti

Ukazatele zadluzenosti poskytuji informace o finan¢nim zdravi podniku, o jeho finan¢ni
stabilité. Urcuji vztah mezi vlastnimi a cizimi zdroji financovani podniku. Je nutné védét, Ze
zadluZenost neni pouze negativni charakteristikou podniku. Na druhé strané totiz miZze rist
zadluzenosti ptispét k celkové rentabilité a tim 1 vyS$i trzni hodnoté podniku. S tim je ovSem
spojeno zvySujici se riziko finan¢ni nestability. Ukazatel zadluzenosti je finanéni ukazatel,
zobrazujici podil ciziho kapitalu k celkovym aktiviim. Finan¢ni nezavislost vyjadiuje zase

finanéni nezavislost podniku.

Tabulka 13: Celkova zadluzenost podniku ve sledovaném obdobi (v %)

Polozka 2009 2010 2011
Cizi kapital 19624| 11516| 11184
Celkova aktiva 41494 36086| 24636
Celkova zadluzenost 47,29 31,91 45,40

Zdroj: vwkazy spolecnosti, viastni zpracovani

Tento ukazatel tika, jak moc jsou celkova aktiva podniku financovana cizimi zdroji.

Doporucend hodnota se pohybuje v rozmezi 40 - 60 %. Z naméfenych hodnot Ize vy¢ist, ze
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doporuc¢enych hodnot podnik nedosahl pouze v roce 2010, kdy je hodnota ukazatele nizsi.
Pravé zde podnik dostate¢né nevyuzil moznost financovani cizimi zdroji. Celkova aktiva ve
vysi 36 086 tis. K¢ byla financovéana cizimi zdroji pouze ze 32 %, zatimco ze 68 % byla

financovana zdroji vlastnimi.

Tabulka 14: Finan¢ni nezavislost podniku ve sledovaném obdobi (v %)

Polozka 2009 2010 2011
Vlastni kapital 21858 | 24542| 13378
Celkova aktiva 41494 36086| 24636
Finanéni nezavislost 52,68 68,01 54,30

Zdroj: vykazy spolecnosti, viastni zpracovani

Tento ukazatel se pouziva jako doplnék k ukazateli zadluzenosti. Na zaklad¢ zjisténych

hodnot mizeme fici, Ze finan¢ni stabilita podniku je velmi dobra.

6.3.6 Altmantav model (Z-Score)

Pro vypodet pouziji tvar Z-Score upraveny pro ekonomiku Ceské republiky (Z).

Z=12"X;+14 Xy+33 X3+0,6 X4+1,0 Xs+1,0 Xg

Dle dosazeného vysledku Z-Score modelu je podnik klasifikovan do jednoho ze tii pasem.

Z>299 — Bezpecna zéna
Z€<1,81;2,98> — Sedd zéna
Z<1,80 — Krizova zo6na

Jestlize se vysledky Z-Score pohybuji v hodnotach nizsich nez 1,8, ma podnik opravdu
znaéné financni potize. V piipadé, ze se vysledek pohybuje v intervalu <1,81;2,98>, ma
podnik jen drobné financni potize. Pokud podnik dosdhl hodnoty 2,99 a vyse, jedna se o
finan¢né silny podnik.

Data pro vypocet Z-Score byla vybrana z rozvahy a vykazu zisku a ztrat, které spolenost

zvetejiuje ve svych vyrocnich zpravach.
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Tabulka 15: Pomérové ukazatele Z-Score

Ukazatele 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
X | Pracovni kapital/Celkové aktiva 0,1339| 0,2943| 0,3009| 04792| 0,1658
X, {fg;g;ﬁ‘gjjiﬂfg zisk minulych 1o 16671 01671| 0,0154| 0,1602| 0,2028
X5 | EBIT/Celkové aktiva 0,2101| 02118| 0,0193| 0,1968| 0,2506
X, | Vlastni kapital/Cizi zdroje 0,4772| 1,0156| 1,1138| 2,1311| 1,1962
Xs | Trzby/Celkové aktiva 32078| 4643| 1729 2:883| 58138

Xe | Zavazky po lhuté splatnosti/Trzby 0,059| 0,0069| 0,0013| 0,0005| 0,0115

Zdroj: vlastni zpracovani

Zer=12 X1+14 X2+33 X3+0,6 X4+1,0 X5+1,0° X6

Z¢ror = 0,1607 + 0,2250 + 0,6933 + 0,2863 + 3,2978 + 0,0590 = 4,7221
Zeros = 0,3553 + 0,2339 + 0,6989 + 0,6094 + 4,6430 + 0,0069 = 6,5474
Zeroo = 0,3611 + 0,0216 + 0,0637 + 0,6683 + 1,7290 + 0,0013 = 2,8450
Zerio =0,5750 + 0,2243 + 0,6494 + 1,2787 + 2,8830 + 0,0005 = 5,6109

Z¢rin=0,1990 + 0,2839 + 0,8270 + 0,7177 + 5,8138 + 0,0115 = 7,8529

Tabulka 16: Tabulka Z-Score

Z-Score 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011

1,2X; +1,4X5 +3,3X5+ 0,6 X4 +

1,0Xs +1,0Xs 4,7221| 6,5453| 2,8449| 5,6109| 7,8529

Zdroj: vlastni zpracovani
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Obrazek 6: Grafické znazornéni vyvoje Z-Score v letech 2007 - 2011

Zdroj: vlastni zpracovani

Z vyse uvedenych udaji muzeme fici, ze se podnik v pfedchazejicich 5 letech ocitl v Sedé
zO6né prave jedenkrat a to v roce 2009. To je rok zacinajici hospodarské krize, v jejimz
disledku podnik pfiSel o zakazku v hodnoté n€kolika miliont. V roce 2009 bychom tedy o
spole¢nosti mohli fici, Ze ma ¢astecné finan¢ni potize. Nemuizeme ale fici ¢i uréit, zda se tyto
problémy prohloubi, nebo se finan¢ni situace spolecnosti zlepsi. Urcitou nad€ji mize byt
umisténi na horni hranici Sedé zony. Jak je ale vidét z vysledkd hodnot pro rok 2010 a 2011,
podniku se podafilo finanéni situaci zlepsit. V poslednich dvou sledovanych letech mize byt
podnik charakterizovan jako podnik dostatecné finanéné silny, kterému nehrozi

bankrot. Takto Ize podnik charakterizovat i v letech 2007 - 2008.

6.3.7 Rizika hrozici jednotlivym pracovnikim

Veskerym pracovnikiim podniku hrozi rizika, plynouci prave z jejich profese. Je nutné tato
rizika identifikovat, abychom jim mohli pfedchazet nebo je ptip. co nejvice minimalizovat.
Cilem je pak vyhodnoceni rizik u jednotlivych profesi, slouzici mimo jiné pro vybér a pouZiti

ochrannych prostredkd.
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Tabulka 17: Tabulka vyhodnoceni rizik jednotlivych profesi

Rizika
Fyzikani Chemicka Biologicka
Profese
mechanicka tepelna zafeni aerosoly kapaliny
8 11 14 17118 (19(20| 21

1|2 415|167 9110 12| 13 15| 16
Zednik X | X|X|X X
Pomocny délnik X[ X]|X]|X X
Zelezobetonaf X | X|X]|X X
Svare¢ X | X | X X X
Tesat X| XX X
Jetabnik X| XX X X
Elektrikar XXX X
Pracovnik tklidu X X X[ X
THP X
Legenda:
1 Pédy z vysky, do hloubky 12 Prachové vldkna
2 Uder, néaraz, rozdrceni 13 Dymy, mlhy
3 Bodné, trzné rany 14 Tuhé latky
4 Uklouznuti, upadnuti 15 Ponofeni
5 Vibrace 16 Postiikani
6 Teplo, ohenl 17  Plyny, pary
7 Chlad 18 Bakterie, viry
8 Elektfina 19 Paraziti
9 Neionizujici zateni 20 Plisné
10 Ionizujici zafeni 21 Nebakteridlni a biologické antigeny
11 Hluk

Zdroj: interni dokumenty podniku, viastni zpracovani

Z tabulky je mozné jako nejméné rizikovou profesi vyhodnotit praci technicko-

hospodarského pracovnika, jemuz hrozi pouze jedno z definovanych 21 rizik. Jako druha
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nejméné rizikova profese je vyhodnocena prace pracovnika tklidu, ktery se se svymi ¢tyfmi
riziky, ktera musi podstoupit, fadi na pfedposledni misto. Ostatnim profesim, jak je z tabulky
patrné, hrozi vzdy vice nez Sest rizik. V tomto pfipad¢ je tieba dbat na bezpecnost prace,
striktni dodrzovani pokynt a povinné noseni ochrannych pracovnich prostiedkii. To je jediny
zpusob, jak tato rizika snizovat. I proto jsou vSichni stavebni pracovnici vybaveni ochrannymi
brylemi, pfilbou, vystraznou vestou popt. nehoflavym oblekem, ochrannymi rukavicemi,
zachycovacimi  prostiedky a  vystroji. Zaméstnanci  maji  k  dispozici

téz chranice sluchu a respiratory pro jednorazové pouziti.

6.4 Hlavni poznatky

Pro podnik AB, jez puisobi ve stavebnictvi, je prioritou zaji$téni bezpecnosti pracovniki a
kvality odvedené prace. Zajistit a eliminovat veSkeréd rizika, ktera délnikim na stavbach
hrozi, neni nic snadné¢ho. Diky podnikem vypracované metodice hodnoceni rizik je vSak tento

proces snazsi. I diky nému doslo v pribehu poslednich 5 let pouze k 7 leh¢im zranénim.

Na zaklad¢ vyhodnoceni zisku podniku v jednotlivych letech mohu fici, ze se podniku
podaftilo uspésné preklenout obdobi hospodatské krize. Rok 2009 byl sice méné uspesny,
ovSem firmy pusobici ve stavebnictvi vykazovaly v tomto roce dokonce vyrazné ztraty. |
presto dosdhl podnik AB v obdobi krize kladného hospodaiského vysledku, ktery v

nasledujicich letech nékolikrat navysil.

Na zéklad¢ vypocti jednotlivych pomérovych ukazateli mohu fici, Ze podnik AB nema v
této oblasti zasadni problémy. Mohu mu jen doporucit, aby se snazil postupné snizovat
obratovy cyklus penéz a zajistil si dostate¢nou kapitalovou potiebu. V oblasti likvidity je pro
podnik nutné navysit hotovostni likviditu, tedy svou okamzZitou platebni schopnost. V oblasti
financovani vlastnimi a cizimi zdroji bych podniku doporucila, aby se snazil o vétsi vyuZiti
cizich zdrojui. Z naméfenych hodnot vyplyva, ze by mohly byt i o 10 % vyssi a 1 pfesto by to
pro podnik bylo bezpecné.

Dle ukazatele finan¢ni nezavislosti vyplyva, Ze stabilita podniku je velmi dobra. To jsem si
ovetila 1 vypoctem Z-Score. Na zdkladé jeho analyzy mohu fici, Ze ackoli jsem do
sledovanych let zasadila 1 krizovy rok 2009, vysledky nebyly pro podnik nijak znepokojujici.
Kromé roku 2009, kdy se podnik ocitl na horni hranici Sedé zony, jeZ znaci urcité finan¢ni
problémy, byly vysledky ostatnich let velmi dobré. Vysledky téchto let znacdily, ze je podnik
AB dostate¢né¢ financné silny. Pro spolecnost miize byt velmi motivujici, Ze se dokézala pies

problémovy rok dostat a hned po ném vykazovat tak dobré vysledky.
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Na zaklad¢ vyhodnoceni rizik, kterd se vazi k jednotlivym profesim, je zcela ziejmé, Ze
profese jefabnikt a svarect patii k tém nejrizikovejsim. Pravé u téchto pracovnikil je nutné
pravidelné skoleni, povinné pouzivani ochrannych prostiedkti a samoziejmé¢ dodrzovani
pokynii stavbyvedoucich. Pravé diky vyhodnocovani rizik je mozné, aby se odbornici vice

vénovali nejrizikovéjSim profesim a tato problematika byla detailnéji oSetiena.
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ZAVER
Zamérem bakalaiské prace bylo zjistit, jaka rizika hrozi podnikiim. Zamérem tedy bylo
specifikovat, jak tato rizika klasifikovat, identifikovat, jak jim pfedchazet nebo je
minimalizovat Pfi zpracovani tématu jsem vychazela z odborné literatury a dale pfedevsim z
internich dokumentti podniku a vyro¢nich zprav, ve kterych byly zvetejnény tidaje potfebné

pro vypocty, tedy rozvaha a vykaz zisku a ztraty.

V teoreticka cCasti bakalaiské prace jsem se zaméfila na vyklad zékladnich pojmu
souvisejicich s problematikou rizik. V nasledujici kapitole byla rizika podrobngji
klasifikovana do jednotlivych skupin. Byl uveden obecny postup analyzy rizika véetné metod,
které pii analyze mlzeme uplatnit a néasledovala samostatna kapitola fizeni rizika. Zaveér
teoretické Casti se zabyva jednotlivymi riziky, se kterymi je nutné pocitat, pokud ptisobime v

oblasti stavebnictvi a také riziky, ktera hrozi bez vyjimky v§em podnikiim.

V prakticka ¢asti této prace jsem analyzovala vyvoj zisku podniku v uplynulych 11 letech,
tedy vcetné¢ obdobi, kdy byla zem¢ zasazena hospodéiskou krizi. Prace byla doplnéna o
komentare k jednotlivym naméfenym hodnotdm. Déle jsem analyzovala pomérové ukazatele,
konkrétné ukazatele aktivity, likvidity a zadluZenosti. Pro potieby analyzy jsem vyuZila
modelu Z-Score, udavajici informaci o finan¢ni stabilité organizace. V zavéru praktické ¢asti
jsem zpracovala rizika, hrozici jednotlivym profesim v podniku AB. Veskeré udaje byly
analyzovany na zdkladé informaci z firemnich dokumentli a ndsledné vykazovany ve
vytvofenych tabulkdch a grafech. Z dosazenych vysledkd je zfejmé, ze organizace je

dostatecné finan¢né silna, prekonala hospodaiskou krizi a spéje k rozkvétu.

Pristup k informacim ze kterych jsem cerpala, nebyl Upln€ snadny. Nejprve jsem se
snazila dostat k vyro¢nim zpravam, coz se mi nakonec podatilo. Ziskat vSak informace z

vV

zpracovat dalsi data a pfinést tak dalsi informace.

Cilem prace bylo obecné popsat problematiku rizik a moZnosti jejich eliminace.
Tento cil je obsaZen v kapitolach 1 - 5. Dal§im cilem byl popis podniku AB. Pravé tento
cil je vymezen na pocatku 6. kapitoly. Posledni cil analyza vysledki vcetné vyvozeni

7 wr

hlavnich poznatki a jejich zhodnoceni je obsaZen v druhé ¢asti kapitoly 6.
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