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Faktory ovliviujici rozhodovani klientii p¥i vybéru pojistnych produkti v Ceské

Cilem prace je identifikovat vybrané faktory, které ovlivituji rozhodovéani klientt pfi

vybéru pojistnych produktti. Na zaklad¢ ziskanych poznatkl bude prace obsahovat
informace pro zlepSeni komunikace s klienty v pojistovacim sektoru.
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Ostatni pripominky k praci

Studentka se v praci zabyvala pojistnymi produkty a jejich podrobné&j$im rozdélenim. Hlavnim cilem prace bylo
identifikovat faktory, které ovliviiuji rozhodovaci proces pifi vybéru pojistnych produkti. Studentka faktory
nejdiive vymezuje na zakladé zjisténych informaci z Indexu prosperity finanéniho zdravi a statistik zpracovanych
Ceskou asociaci pojistoven. Pro svoji analyzu tak vyuzila vhodné zdroje a nejdostupnéjsi aktualni data. V dalsi
¢asti prace zpracovala vlastni dotaznikové Setieni, které bylo konzultované se sociologem. Vysledky Setieni dale
podrobné v praci popisuje a dopliuje o graficky aparat. V praci tak podlozila jiz zjisténé vysledky svym vlastnim
Setfenim, které pomohlo vice specifikovat jednotlivé faktory. Na zavér tato zjisténi studentka vyuzila pro
doporuceni, které je sméfovano k Cinnosti pojistoven a zvyseni jejich konkurenceschopnosti. Studentka praci
konzultovala pravidelng, prib&ézné a véas. Prace je dobfe strukturovana, jednotlivé kapitoly na sebe vhodné
navazuji. Povazuji praci za zdatilou, aktualni i ptinosnou pro mozné vyuZiti v praxi.

Vyjadreni k vystuptm ze systému Theses
Nejvyssi mira podobnosti s jinymi dokumenty: 6 %. Nejedna se o plagiat.
Otazky a naméty k obhajobé

Ktery ze zjisténych faktorti myslite, Ze pojistovny opomijeji nejvice a naopak, na ktery kladou nejvyssi diraz pfi
tvorbé pojistnych produkti a jejich cen?

Které nové pojistné produkty vznikaji v souc¢asné dob¢ na zaklade¢ aktualnich trendii v pojistovnictvi? Prokazaly

se tyto trendy i z vysledkd Vaseho dotaznikového Setieni?

Zavéreéné hodnoceni

Praci doporuduji k obhajobé.
Tuto bakalafskou praci navrhuji hodnotit znamkou: A
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