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Souhrn

V predklddané praci priblizim nejen dcinnost
Integrac¢nich center v Pardubicich, ale i sluzZby,

které nabizeji svym klienttim. Prace Jje rozdélena

do dvou casti. Teoretickd Ccast se zabyva
zakladnimi tématy, ktera jsou Uzce spjaty
s tématem. V praktické Casti pomoci
polostrukturovanych rozhovoru zjistuji

informace, které poté podrobim analyze.
Klic¢ova slova

Integrac¢ni centra - integrac¢ni politika -

migrace - etnickad skladba - integrace

Title
Centers of integration in Pardubice
Abstract

In my study I approach, not only the aktivity
centers of integration in Pardubice, but also the
services, which they offer to their clients. The
work is divided into two parts. The theoretical part
deals with basic concepts that are closely linked
with the topic. In the practical part by
semistructured interviews find information then

submit to analysis.

Keywords
Centers of integration - integration policy -
migration - ethnic composition - integration
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1. Uvod

V predklddané préaci se budu zabyvat Integracnimi
centry v Pardubicich. Tato centra Jjsou navstévovana
migranty ze tfretich zemi Zijici v Pardubicich. Tito
migranti a zaméstnanci integrac¢nich center budou moji

cilovou skupinou.

Minulou zimu Jjsem byla zainteresovana
v projektu, ktery byl pod zastitou Magistrdtu mésta
Pardubice. Tento projekt se snazil zjistit potfeby
cizincl v Pardubicich. Béhem tohoto vyzkumu Jjsem
ziskala mnoho kontaktu a informaci, které mé
inspirovaly pokracovat v uvedeném tématu v ramci mé
diplomové préace. V soucasné dobé v Pardubicich
funguji dvé podplirnd integracdni centra. Prvnim z nich
je Most pro lidskéd préava, ktery je financovidn méstem
Pardubice. Na druhé strané Jje v Pardubicich Centrum
na podporu integrace cizinct, Jez Je zrizovano
Ministerstvem vnitra. Hlavnim tématem mé diplomové
prace Jje zjistit nejen jak funguji samotnd integracdni
centra v Pardubicich, ale jaké sluzby svym klientum
nabizeji. Na druhé strané se pokusim vyzkoumat, jak
jsou samotni klienti spokojeni s c¢innosti téchto
sdruzeni. Co shledavaji za dualeZité nebo co by naopak

réddi zménili.

Praci se pokusim rozdélit do dvou c¢éasti: v té
prvni, teoretické, se Dbudu zabyvat nejen popisy
integrac¢nich center v Pardubicich, ale i kapitolami
popisujicimi napt¥iklad historii etnické skladby Ceské
republiky, problematikou cizincd na pracovnim trhu,

strategii koexistence s majoritni spolecnosti.
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Dadle se budu vénovat cilovym destinacim migrantl
a v neposledni tadé i integracé¢nim politikam zapadnich
zemi (Némecko, Francie, Velkd Britdnie) a samotnou

integraci migrant® ze tretich zemi.

Praktickou ¢ast nejprve vénuji popisu cilové
skupiny, poté metodologii, vyzkumnym otédzkam a
podrobné analyze zjisténych dat z terénniho vyzkumu,
které jsem ziskala pomoci polostrukturovanych

rozhovoru.
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2. Historie etnické skladby Ceské republiky

Vyraznym zlomem pro obyvatelstvo Ceské republiky
bylo obdobi 80. a 90. let 20. stoleti. Nejvice vsSak
zmé&nila strukturu obyvatelstva Ceské republiky 90.
léta 20. stoleti a pocatek 21. stoleti. Toto obdobi
predevsim otevtelo imigracni moznosti ob¢anum
z jinych statd. Jednou z prvnich skupin migrantt®
zmapovanych ve druhé polovineé 20. stoleti z hlediska
integrace, byli Rekové a Makedonci =z Recka, ktefri
migrovali do tehdej$iho Ceskoslovenska v letech 1948
- 1950. Vyznamnym etnikem, kterému Dbyla vénovana
velkd pozornost 3Jjiz v 80. letech 20. stoleti, se
stali Vietnamci. Dalsim odbornym tématem, které se
tykalo souziti s majoritni spolecnosti, byly studie

tykajici se vychodni oblasti (Bulhaf¥i) a zéapadniho

Balkanu (Makedonci, Albéanci, obyvatelé byvalé
Jugosléavie) a dadle migrant®® =z byvalého Sovétského
svazu. (Uherek, 2008, str. 12 - 15) Na uzemi Ceské

republiky tak vzniklo spoluziti dvou typl etnickych
mensin. Za prvé mezi obcany jiné nez ceské narodnosti
s dlouhodobym pobytem v Cechadch, na Moravé a ve
Slezsku. Za druhé mezi nové ptrichozimi cizinci, ktetri
svym ptrichodem pocetné prevy3ili etnické menSiny
?ijici na tuzemi Ceské republiky jedté& pred rokem
1989. KaZdy z té&chto typl etnickych mendin ma v Ceské
republice odlisné préavni postaveni, odlisné kulturni
charakteristiky, coZ se razni i1 mirou integrace do
majoritni spolec¢nosti. (Bittnerovéa, Moravcova, 2010

str. 9 - 11)
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Etnickad ptrislusnost mezi témito dvéma typy
men3inového obyvatelstva nevytvari Jjakousi hranici,
avsak pravni statut spojeny se statnim obcanstvim a
dale vlastni kulturni zkuSenost, JjenZz Dbyla ziskana
vychovou i vlastnimi zkuSenostmi migrace. Soubé&zZnou
existenci obou typd a Jjejim dasledkim Jjsou vystaveny
v podstaté vSechny etnické mensiny s dlouholetym
pobytem v Ceské spolec¢nosti a dédle rada jinoetnickych
komunit, které imigrovaly do ceskych zemi v prtbéhu
druhé poloviny 20. stoleti. P¥ichod a utvareni novych
cizineckych komunit v CR po roce 1989 prina3i s sebou
nejen konfrontaci s majoritni ceskou spolecnosti, ale
i v mnoha pripadech wvnit¥ni konfrontaci prislusnikl
jedné narodnosti ¢i Jjedné Jjazykové skupiny. Takze
maze dochéazet ke st¥etu mezi nové prichozimi cizinci
a obc¢any Ceské republiky té které narodnosti,
pripadné enkulturovanymi cizinci pred rokem

1989. (Bittnerova, Moravcovéa, str. 9 - 11, 2010)

3. Kulturni a socialni ri@znosti etnickych skupin

Existence téchto nove prichozich cizincu
vyvolava 1 dalsi procesy. A to =zejména Jjejich
vristani do socidlnich a kulturnich struktur ceské
spole¢nosti a prolinadni se do vnit¥nich struktur
ndrodnostnich men$in nebo jinych komunit Zijicich a
vznikajicich v Cechdch pf¥ed rokem 1989. (Bittnerové,

Moravcova, 2010 str. 10 - 11)
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Pritomnost naérodnostnich mensin, cizineckych

komunit s dlouhodobym pobytem v cCeské spoleCnosti a

skupin nove prichozich cizincu, je dilezitou
skutec¢nosti soucasné Ceské republiky. Realitou je i
jejich odliseni nejen podle kulturnich

charakteristik, stétniho obc¢anstvi, miry integrace
s majoritni spolecnosti, ale také podle socidlnich
charakteristik. Paralelni etablovéni nové prichozich
komunit cizinc® jako etnickych 1 socidlnich subjektt
posiluje hlavné jejich vnitf¥ni integraci. Z této

vnit¥ni integrace wvychdzi i mozna spole&nd snaha pro
vstup do majoritni spolec&nosti CR anebo naopak Jjeji
distancovadni se od ni. Socidlni status komunit nové
prichozich cizinct urcuje nejen Jjejich ekonomickou

pozici v CR a kulturni vztahy se zemi ptvodu, ale i

spolecenské postaveni, které Jje vytvareno ve
vzajemném pusobeni s Ceskou majoritou. Tato
vykonstruovana spolecenska prestiz se stava

podstatnou soucédsti nazoru pohledu ceské spolecnosti
na cizineckou komunitu, promitd se 1 do sebekritiky
cizincu. Vytvareji se tak nejruznéjsi stereotypni
pohledy na danou komunitu. Ziskand prestiZz je totiz
jakymsi méritkem pro uUspé€snost svych prislusnikt,
které cizinecké komunity rozdéluji na ty uspésné a
neuspesné, a tim si vytvareji vlastni pravidla pro
vnit¥ni diferenciaci komunit. (Bittnerova, Moravcova,

2010, str. 10 - 11)
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4. Strategie koexistence s c¢eskou spolec¢nosti

Podle Bittnerové s Moravcovou existuje pét
vychovnych strategii novych cizineckych komunit, s
nimiz pristupovaly ke koexistenci s majoritni
spolecnosti. Tyto se Jjevi Jjako skupinové a
charakteristické pro tu danou komunitu. Z pohledu
téchto strategii cizinci, kteri wvytvorili nové
komunity v CR, volili Jjednu =z néasledujicich cest

souziti s c¢eskou spolecnosti:

1) Nevytvareli socidlné odlisné cizinecké skupiny,
ale prolinali se do Jiz existujici etnické mensiny
Zijici na Uzemi Ceské republiky a prijimali Jeji
status - vétSinou Dblizky socidlnimu rozvrstveni

vétsinové cCeské spolec¢nosti (napfr. Bulhati, Slovaci)

2) Socidlni status brali jako své vychodisko, na
némZ% budovali své pusobeni v CR, a to nezavisle na
jiz dfive pritomné prisludSniky své vlastni komunity
(nap¥. Rusové, Ukrajinci). Svaj socidlni status
vnimali jako svou charakteristiku. Brali jej bud jako
svou vyhodu, Jjez Jje =zarukou naplnéni cild cizinecké
komunity a vede k Uspé€snému zaclenovani do ceské
spolec¢nosti, nebo naopak svij socidlni status brali
jako handicap, ktery Je s nimi spjaty na =zéakladée

ekonomické situace zemé pluvodu.

3) Neéktef¥i novi imigranti si zacali budovat
socidlni status samostatné na zédkladé podnikatelskych
zamérti nebo analogického umisténi na cdeském trhu
prace. Tento status wvnimali Jjako prvek vlastni
menSinové identity v CR. A nadfadili tim identitu
stdtni a jazykové prislusSnosti nad identitu etnickou

(napt¥. Vietnamci, Cinané, Mexi&ané, Nigerijci, ad.).
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Socialni status té dané komunity, zaloZeny na
charakteru ekonomickych aktivit, kterd Jjsou stale
stereotypné vnimédna, cizinci této strategie sami
pouzivali jako platformu nejen pro skupinovou, ale 1

pro koexistenci vétSinové spolecnosti.

4) Socidlni status prijali a stale prijimaji Jjako
druhou charakteristiku své mendinové existence v CR.
Etnickd prislusSnost proto =zustala nezpochybnitelnéa
nejen ve vlastnim vnit¥nim postoji, ale i v kontaktu
s Ceskou verejnosti. Pro prislusniky téchto komunit
je etnicita /nadrodnost/ fenoménem, ktery prislusniky
téZe narodnosti slucuje. Socidlni status Jje zaroven
odlisuje pravé na zakladé statni prislusSnosti.
0dlisuji se v postoji nejen k vétSinové spolecnosti,
ale i k prislusnikd vlastni nédrodnosti, ktetri se
povazuji za Ceské obcCany a iniciuji spolecensky a

kulturni zivot mensSiny (napt. Madari).

5) Neéktetri novi imigranti chédpou svaj socidlni
status v CR jako rovnocenny a né&kdy i nadfazeny
etnické ¢i nédrodni prislusnosti. Socidlni status
v tomto pripadé vytvari Jakysi most k nadndrodnimu

- - z

asné dava prostor pro socialni

(0K

propojovani a sou
ohranic¢ovani napti¢ komunitami cizinct. P¥islu$nici
rznych  novych cizineckych komunit sdruzuji a
vytvareji socidlné ohranicené skupiny cizinct, tak

zvanych ,expatriata™.
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Takto se veétSinou definuji zahranic¢ni
pracovnici, ktetri se doCasné nebo trvale usidlili
v jiné zemi a kultutre, nez ve které vyrustali. Jsou
to pfedev3im cizinci z anglofonnich ¢i frankofonnich
zemi, avs$ak nejen ti. Ze své zaujaté socidlni pozice
voli strategii separace, ,nutné“ adaptace nebo dilci
integrace vuc¢i ceskému okoli. Proniknuti do ceské
spolec¢nosti Je pro tyto cizince predev3im otéazkou
profesni nezbytnosti. Spolecenskou potfebou se stéva
v okamZiku wuzav¥eni manZelstvi s Cechem ¢&i CeSkou.
Nemusi v&ak =znamenat trvale se wusadit v CR ¢&i
vystoupit ze skupiny expatriatt. Narodni integraci
rozumime proces, JjimZz se etnické, mistni a Jjiné
skupiny roztavuji v oddélenych spolecnostech
politicky organizovanych do néarodnich statd. Tento
proces Jje dlouhodoby a Jjen o mélokterém staté -
véetné téch zapadoevropskych s nejstar$i tradici
politicko-institucionalni Jjednoty - bychom se
odvazili tvrdit, ze Jje naprosto homogenni.

(Bittnerovéa, Moravcova, 2010, str. 17)

Proces narodni integrace lze chépat jednak jako
souc¢dst 8SirsSich sociédlnich a ekonomickych déjua,
jednak jako disledek za&mérnych politik statd. (Barsa,

2003, str. 209)

Do Ceské republiky prichéazeli cizinci
z nejrtznéjsich zemi. Teprve neddvno se stali stredem

z&jmu verejnosti, médii, vyzkumnikl, zaméstnavateldy,

ale i politikt. Vefrejnost prichazi s dvéma
dominantnimi nazory. V prvnim spojuji migraci
s narltstem socialnich a bezpecnostnich rizik,

ve druhém poukazuji na Spatné Zivotni podminky
pristéhovalcti. (Radkoczyova, Trbola, 2009, str. 13)
-21-



Tuto skutecnost dokladd i mij vyzkum béhem psani
bakaldfské prace Integrace Ukrajincl v Opatovicich
nad Labem a okoli. Mnozi =z pristéhovalct ziji
v nevyhovujicich podminkach na ubytovnach, které jsou
pro tyto ucely bohuzZzel zrizeny. V nékterych pripadech
jsou v téchto zafizenich ubytovani cizinci ruaznych
nadrodnosti, CoZ mnohokréat, Jak uvedli moji

respondenti, vedlo k cCastym konfliktlm.

Vyvoj imigrace v poslednich letech dokazuje, Ze
Ceskd republika se stala cilovou =zemi migrace.
Przkumy naznacuji, Ze v roce 1995 legdlné pobyvalo
na uzemi Ceské republiky 160 000 cizinct, v roce 2009
uz Jjich Dbylo na 440 000. Desetitisice, mozZna az
statisice pak nejsou ve statistikach zahrnuti,
jelikoZz z nejrtiznéjsich duvodl nesplnuji legislativni
pozadavky. Ceskd republika je cilovou zemi predevdim
pro pristéhovalce z méné ekonomicky vyspé€lych zemi,
nejcastéji z vychodu. Ctvrtinu celkového poctu
pristéhovalct tvori Ukrajinci (132 tis.), Slovéaci (76
tis.) a v neposledni ftadé Vietnamci (60 tis.). Za
poslednich deset let vzrostl nejvice pocet
Ukrajinci a Vietnamcu. Tento fakt Jje spojen nejen
s ekonomickym rustem, ale 1 s velkou poptavkou po
pracovni sile. Pracovni nabidku nejcastéji vyuzivaji
Ukrajinci, 1 kdyz mzdové ohodnoceni neni ptrilis
vysoké. Zaméstnadni na lepsSich pracovnich pozicich
jsou pro né bohuZzel nedostupnd; mohou Jje obsadit
pouze pracovnici prichazejici z vyspélych zemi. Pro
ostatni migranty Jjsou dostupnd pouze pracovni mista,
o kterd nemaji cesti zaméstnanci z&jem. Rakoczyova,

Trbola, 2009, str. 13)
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5. Kdo jsou pfistéhovalci v CR?

Obecné& do Ceské republiky mi¥i pF¥evainé& migranti
z evropskych =zemi, =z Cé4sti ze =zemi Evropské unie
(33%) a 1z Casti ze =zemi, které nejsou v Evropské
unii. Necela ¢tvrtina cizincu pochazi i
z mimoevropskych zemi. Jsou to migranti z Asie (20%),
ddle pak okrajové =z Afriky (1%) a Ameriky (2%).
Ukrajinci, Slovaci a Vietnamci dlouhodobé pfedstavuji
pribliZzné dvé tretiny vSech ptristéhovalcli. Nejvyssi
nariast, skoro dvojnédsobny, patti zejména obyvatelum
Ukrajiny a Vietnamu. K dramatickym nartsttm v poctech
pristéhovalcid pak doslo také u nékterych pocetné ménée
zastoupenych obc¢anstvi, a to u Mongold, Moldavanl a
také N&mctu. Mezi cizinci, kte¥i pobyvaji na tzemi CR,
populac¢né celkové prevladdajili muzi. Z nékterych zemi
naopak prichazeji vice Zeny (Mongolsko, Rusko). Podil
osob v ekonomicky aktivnim stavu, ktery je 15 - 65
let, dosahuje 90%. Vys$3i podil déti roste zejména u
prist&hovalct &i skupin, které prichazeji do Cech
s celou rodinou. Podil déti do 15 let ze tretich zemi
je mnohem vy$8i neZz pocet déti =za zemi EU. O
usazovani cizincd, a to zejména téch ze tretich zemi,
svédci také skutecnost, ze se zvysuje pocet
narozenych dé&ti cizinch v CR i =znadny pocet dé&ti,
které se v CR vzd&lavaji v matefskych, zakladnich a
stfednich Skolach. Vysoky podil obyvatel =z Vietnamu
v obou predeslych pripadech odpovidad faktu, ze
v Ceské republice postupné dospivéd jiZ druhd generace

Vietnamct. (Rakoczyova, Trbola, str. 17 - 18, 2009)
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6. Cilové destinace migrace v ramci CR

Velké mnoZstvi cizinct hledd préci zejména ve
velkych méstech. Toto plati také pro Ceskou
republiku. (Uherek 2003, Drbohlav 2005 in R&koczyova,
Trbola, str. 17 - 18, 2009) Pro mezinarodni migraci
je dtleZitou destinaci v Ceské republice hlavni mé&sto
Praha. Zde zije asi tfetina celkového poctu
pristéhovalcti. Dalsim vétdim méstem, kde Zije pomérné
vysoky pocet cizinclt (20 tis.), Jje Brno. V poslednich
nékolika letech se vytvorily dalsSi cilové destinace.
Mezi né patti Plzen, Mladd Boleslav a Pardubice. Sem
miti cizinci zejména ze Slovenska, Ukrajiny, Vietnamu
a Mongolska a obsazuji tim pracovni mista na
sekundarnim trhu prace. Tito 1lidé se zde uplatnili
v délnickych profesich ve stavebnictvi ¢i u
montaznich linek v elektrotechnickém primyslu.
Hlavnim dtvodem ptrichodu cizinc na tyto pracovni
pozici Jje wvelkd poptéavka ze strany trhu préce.
V téchto méstech totiZz doslo k pfevisu poptéavky,
hlavné po nekvalifikovanych a nizkokvalifikovanych
pracovnich mistech. Pocet zaméstnavateln, kteri
zac¢ali volnd pracovni mista obsazovat pracovniky ze
zahranic¢i, rapidné vzrostl. Kromé uvedenych mést se
projevuji také rozdily v cilovych destinacich
v zavislosti na zemi pavodu. Migranti, kteti
pochédzeji ze zemi sousedicimi s Ceskou republikou,
jako jsou Polsko, SRN ¢i Slovensko, se spiSe usazuji

v pohranic¢i. (R&koczyovéa, Trbola, str. 19 - 20, 2009)
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Znamy Jje taky vys$si pocet obcantt Vietnamu pti
zdpadni hranici Ceské republiky a obyvatel Ruska
v Karlovych Varech. Podle Uherka vykazuji celkem
vysokych pocet cizinch i mensi mésta v pohraniénich

oblastech. (Rakoczyova, Trbola, str. 19 - 20, 2009)

7. Pozice cizincé na pracovnim trhu v CR

Politika wvuc¢i pristéhovalclm ze tretich zemi se
v Ceské republice v 90. letech postupné zprisnila a
pres mens3i zmény stale zastava omezujici funkci. Dale
se objevily snahy regulovat pracovni migraci pomoci
vlddnich programi, pomalu nabyvd na vyznamu instituce
slouc¢eni rodin, roste pocet migrujicich Zen a celkovy
pocet imigrantt i kvalifikovanych. (Hofirek,

Nekorjak, 2008, str. 5)

Velkd ¢ast migrant mif¥i do Ceské republiky =za
praci, at uZz za nabidku pracovni pozice ¢i podnikéni.
Jako ucel pobytu uvedla pracovni prilezitost
pribliZné polovina v8ech c¢izincd Zijicich na uzemi
Ceské republiky. Velmi dtleZitou roli sehravad pak

pracovni migrace u obyvatel evropskych =zemi, bez

Co

ohledu na Evropskou wunii. Naopak Je to u obcan
z Afriky ¢i Ameriky, u nich Jje mnohem vyznamnéjsi
faktor pribuzenskych vztaha. Celkové je ovSem pro
cizince zijici na Gzemi Ceské republiky
charakteristickd ekonomickd aktivita. Jeji podil na
pracovni sile dosadhl V CR 6,4%, v fadé lokalit byl
dokonce vys$3i. Nejnavstévovanéjsimi mésty cizinci,
jsou mésta se silnym migrac¢nim tokem: Praha, Brno,
Mladéa Boleslav, Plzen, Pardubice. (Rakoczyové,

Trbola, str. 21, 2009)
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Vyssi z&jem zamé€stnavateld o zamé€stnance ze
zahranici prispél k urc¢itému otevreni ¢eského
pracovniho trhu pracovnikiim ze tfetich zemi. A pravé
pro né Jjsou ve méstech s velkou koncentraci migrantu
z¥izovdna 1integrac¢ni centra snazici se cizinclm
napomdhat pfri novém startu, ktery miZe byt pro

nékteré wvelmi obtiZny a nelehky, obzvlast v cizi

zemi .

Zahranicni migranti pracuji predeviim
v manudlnich profesich ve zpracovatelském primyslu,

P

ve stavebnictvi. Plnd ©polovina «cizincd vykonavé
pomocné a nekvalifikované prace ¢i obsluhuje montédzni
stroje a zafizeni. Ctvrtina pracovnikd z ciziny
pracuje Jako Yemeslnici, vyrobci ¢i opravari. Malé
procento pracuje jako provozni pracovnici ve sluzZbéach
a obchodu. Jednd se hlavné o pracovni mista na
sekundarnim trhu prace s velmi nizkou kvalitou
pracovnich mist a vysokym tlakem zaméstnavatell na

¢asovou flexibilitu. (Rakoczyova, Trbola, str. 21,

2009)

Charakteristiky nabizenych pracovnich mist jsou
Casto pricinou toho, Ze zaméstnavatelé nenachazeji
vhodnou pracovni silu mezi obcany Ceské republiky,
jsou tudiZ nuceni prijimat migranty ochotné pfrijmout

nabizend mista. (Hofirek, Nekorjak, 2008, str. 12)

Jak dokazuji nejraznéjsi studie, zahranicni
pracovnici jsou vystaveni velkym nejistotédm v

z z

zaméstnani, nemaji skoro zadny pfistup k dalSimu

vzdélavani a pracovnimu proskolovani a vykazuji

riziko Grazu. (Rékoczyovéa, Trbola, str. 21, 2009)
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8. Integrace pristéhovalcu ze tfetich zemi

Rozdéleni pristéhovalcll na cizince ze tretich
zemi a na migranty Evropské unie je zaloZeno zejména
na specifickém pravnim postaveni obcant EU v ramci
evropského uzemi. Z hlediska politiky pristéhovalct
predstavuji cizinci ze tretich zemi skupinu, Jjejiz
vstup a pobyt na tuzemi CR podléhd vyrazné regulaci a
Jiz je vénovana pozornost z hlediska podpory
socidlniho =zaclenovani. Pristéhovalci ze tretich
zemi, tedy mimo zemé Evropské unie, tvofi pestrou
smésici néarodnosti, kultur a Jjazykl. Mezi sebou se
1isi nejen zemi puvodu a osobnostnimi
charakteristikami, ale také motivaci, davodem
p¥ichodu do CR a plény do budoucnosti. Treti =zemé&
v administrativnim pojeti predstavuji skupinu
zahrnujici staty velmi odlisného ekonomického a
politického uspotrédani. Ceskd republika sice pat¥i
mezi méné ekonomicky vyspélé staty, ale Jje velmi
kulturné blizka& naptriklad Chorvatsku ¢i Ukrajiné, cozZ
miZe byt treba z jazykového hlediska mnohem snaz$Si
pro leps$i integraci pristéhovalct =z vy$e zminénych
statti. Zanedbatelné nejsou ani kulturni, jazykové ¢i
ekonomické rozdily mezi staty v ramci Evropské unie.
Hranice mezi migranty z Evropské unie a tfetich zemi
je proto =z hlediska procesu sociélni integrace do
zna¢né miry uméla. (Rakoczyovéa, Trbola, 2009, str.

22)
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9. Integraéni modely narodnich stata

V této kapitole se budu =zabyvat naptiklad druhy
migraci ve svété, nejcastéjsi duvody k migracim ¢&i
problémy, které s migraci souviseji pri prichodu do

cizl zemé.

Dllezitym pojmem této kapitoly Jje migracni
politika. Jeji soucasti je prave politika integracni,
které bych se rada vénovala podrobnéji. Poté pozvolna

prechazim k popisu konkrétnich integrac¢nich politik

zdpadnich statd Evropy (Némecko, Francie, Velké
Britanii). Kazdy z téchto stdtd m& jinou integracni
politiku. Je zajimavé zamyslet se, zda uvedenym

stdtim Jjejich integrac¢ni politika opravdu vychéazi

podle pléanu.

9. 1. Integracéni a migracéni politika

Migrac¢ni politika Jje termin sméfujici k primé c&i
neprimé regulaci a rizeni pohybu 1lidi pres
mezinarodni hranice, v pfripadé Evropské unie pfes
jeji vnit¥ni hranice, a jejich pobytu na Uzemi statt,
jejichZz nejsou obcany. Migrac¢ni politika se tykd jak
regulace a usmérnovani legdlni migrace, tak postihu a
prevence nelegdlni migrace. Spadd sem naptiklad
vyddvani viz a pasu, ostraha a regulace hranic ¢&i
podminky udélovani ochrany cizincim prostfednictvim
azylu. Vedle téchto otazek zahrnuji migrac¢ni politiky
také politiky dimigrac¢ni a integrac¢ni. Hlavnim cilem
integrac¢ni politiky Jje podporit proces zaclenovani
pristéhovalcid do hostitelské zemé. (Barsovéa, BarsSa,

2005, str. 10 - 11)
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MGZe se jednat jak o Jjednotlivce, tak 1 o celé
skupiny. Tato <&¢innost se zabyvad predev3im potrebami
pristéhovalcy, kterymi se 1isi od jinych
znevyhodnénych skupin spole&nosti. Re3i ekonomické,
socidlni a kulturni problémy, které souviseji s
neddvnym prichodem migrantd do nové zemé. Kulturni
odlisnosti se tykaji nejcastéji Jazyka, hodnot,
redlii, dale pak neznalosti =zdkladnich instituci
hostitelské zeme . Divody statu k prijeti
pristéhovalce mohou byt rtzné. Pristéhovalec mGZe byt
stdtu z rliznych ekonomickych davodd prinosem. DalSim
d@vodem mtGZe byt demograficky ohled na zakladé
respektu k jeho rodinnym ¢i Jinym vazbam
k hostitelské zemi ¢i z humanitdrnich dévodda. V zajmu
pristéhovalce je, aby se v nové zemi co nejrychleji
adaptoval, umel jednat v nejrtznéjsich
institucionalnich ¢i socidlnich situacich atd.
Integra¢ni politika si klade za cil napomédhat
k rychlejsimu ptrizplsobeni a k ziskdvani potrebnych
socidlnich  pravomoci. Navazuje i Gzce souvisi
s politikou imigracni. Upfednostiuji zdjemce s dobrym
rsintegracnim potencidlem™. PFfednost dostavaji mladi
lidé, kteri jsou nejen vzdélani, ale ovladaji jazyk
hostitelské zemé. Hlavnim rozdilem mezi témito dvéma
politikami Jsou jejich prfedméty. U imigradéni politiky
je to regulace vstupu pristéhovalct do hostitelské
zeme, u politiky integrac¢ni Jje hlavnim predmétem
jejich adaptace do spolec¢nosti. (BarSovéa, BarSa, str.

10 - 11)
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9. 2. Integradni politika evropskych stata

Evropa plnila po dlouhou dobu roli celosvétového
kolonizédtora. Mnoho evropskych obyvatel odchéazelo
osidlovat Novy svét ¢i Jjiné svétové kolonie. Po 2.
svétové valce se vsSak tato migracé¢ni vlna obratila. Na
,Stary kontinent“, nejc¢astéji do zapadnich =zemi,
prichdzeji imigranti =z ruznych koutt sv&ta. Siroké
kulturni spektrum, které se v zapadnich statech
Evropy vyskytuje, vzbuzuje nékteré obavy =z upadku
nadrodnich kultur, které nédlezeji danému statu. To
mize vést k asimilaci. Proto se staty zépadni Evropy
snazi od konce 90. let znovu definovat ,spolecenskou
smlouvu® s nove prichozimi do téchto zemi. Tyto
smlouvy Jjsou v3ak nastaveny tak, aby hlavni tiha
prizpltsobeni lezZela predevSim na pristéhovalcich.
Sokem po teroristickych ttocich (New  York a
Washington 2001, Madrid 2004, Londyn 2005) si Evropa
zacala vice uvédomovat pritomnost rostouci muslimské
mensiny i jeji mozny negativni dopad nejen na narodni
kultury statu, ale i na socialni soudrznost

spolec¢nosti. (Barsa, Barsova 2005, str. 7)

9. 3. Francie

Francie byla od 1. poloviny  19. stoleti
nejdilezitéjsi imigrac¢ni zemi Evropy. V soucasné dobé
se uvadi, Ze aZ tfretina Francouzu Jjsou potomky
imigrantt. V 80. letech minulého stoleti pattilo 25%
z celkového poctu obyvatel Francie bud mezi
pristéhovalce, nebo Jjejich potomky. Mezi nejvice
zastoupené narodnostni skupiny ve Francii pat?fi
v soucasné dobé Alzirané. (Bar3a, Barsova, 2005, str.

100 - 107)
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Vyvoj francouzskych integracnich pfristuptd je déan
historicky. Nejprve se Jjednalo o asimilacionismus,
poté do3lo k mirnému vykyvu ke kulturnimu pluralismu.
Ood roku 2000 se Francie opéet vraci smérem
k asimilacionistickému pdélu, a to zejména v otézkach
imigrace a integrace. Nejvice diskutabilnim aktem byl
zakon z roku 2004, jenz zakazoval noSeni naboZenskych
symbol® na Skolach. Sarkozyho =zédkon 2z roku 2003 La
carte de resident, ktery plati jiz 10 let, zd@Graznuje
,Republikédnskou integraci cizince do francouzské
spolecnosti, posuzovanou hlavné z hlediska jeho
dostateéné znalosti francouzského Jazyka a zasad,
jimiz se *¥idi Francouzskda republika“. Toto musi
spliiovat cizinec, aby mohl dostat své prvni povoleni
k trvalému pobytu. Povoleni miGZe byt vyddno azZ po
péti letech nepretrZzitého pobytu na uzemi Francie.
Ddle k tomu musi cizinec prokazat svij umysl pobytu a
také financ¢ni zajisténi. Partneri mohou ziskat
povoleni k trvalému ©pobytu az po dvou letech
spole¢ného souziti. (BarS$Sa, Barsova, 2005, str. 100 -

107)

Po néstupu Nicolase Sarkozyho Jje patrné, zZe
francouzskéd imigra¢ni politika dosdhla vyraznych
kvalitativnich zmén . Sarkozy zrusil hromadné
regulace, zavadi novou smlouvu o ptrijeti a integraci,
zptisnuje podminky rodinné migrace, zfizuje nové
ministerstvo pro integraci, narodni identitu,
imigraci a solidérni rozvoj a vyhlasuje politiku
Sifer. Narlstd poclet detenc¢nich zar*izeni. (Dvotréakovéa,

2009, str. 63)
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Francouzskd integrac¢ni politika Jje nejen véci
pristéhovalct ¢i francouzskych obyvatel ciziho
pavodu, ale vsSech, kteti 2ziji ve Francii. Soucasné
integrac¢ni politika m& t¥i pilife: 1) wvytvoreni
mechanismu integrace pristéhovalct, 2) podpora
individudlniho socidlniho a profesiondlniho rustu
pristéhovalct, 3) boj =za rovnost prav, boj proti

netoleranci. (BarSa, Barsova, 2005, str. 100 - 107)

Soucasnée se vznikem a formaci spolecné
pristéhovalecké politiky Evropské unie se Francie
snazi spolec¢nou politiku aktivné ovlivnovat a
prendsSet na ni vlastni koncepty. Imigrace a spolecna

pristéhovaleckd politika predstavuje pro Francii

jednu z Jjejich prioritnich orientaci. Francouzska
imigracni politika zmeény ve svych domé&cich
strukturach nezaznamenava. Objevuji se v ni

diskriminac¢ni a diskutabilni prvky a dochazi ke snaze
0 Jjejich prenaseni na evropskou uUroven, které Jjsou
v nékterych ptipadech uspésné. (Dvorakovéa, 2009, str.

64)

9. 4. Némecko

Na Uplny uvod této kapitoly bych zde réada
vypsala strucénou charakteristiku integrace dle
némeckého pojeti. Tento tryvek pochazi z

némeckych internetovych stranek Ministerstva vnitra.

,Integraci migrantd se rozumi umoZnit rovné
prilezitosti a efektivni Ucast ve vsech oblastech,
zejména Vv socidlni, hospodarské a také v kulturnim

~ o ~

zZivote.
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Predpokladem je, Ze 1idé maji trvalé perspektivy
zistat v Némecku, ucit se némecky jazyk a poznavat
zakladni znalosti némecké historie. Podporit
integraci imigrantd zZijicich v Némecku natrvalo Je
jednim z nejdtleZitéjsich domécich politickych ukolt.
Pristéhovalectvi mlZe byt Uspé&sné pouze za vzajemného
procesu. To vyzaduje vnimavost vétsiny - stejné jako
ochota pristéhovalct zndt pravidla hostitelské zemé a
respektovat a hledat svou vlastni integraci.™

www.bmi.bund.de/DE/Themen/.../integrationspolitik_node.html|

Tak Jjako v pripadé Némecka, tak 1 u nés Jjsou
nejcastéjsim dlvodem imigrace pracovni prileZitosti.
Proto Dbych néasledujicich nékolik *adklt vénovala

pribliZeni této situace pravé v Némecku.

V Némecku Jje imigrace podminéna potrebami trhu
prace, proto pobyt ptristéhovalcl =z jinych zemi =za
pracovnim Ucelem Jje pouze docasny. Je to Jakéasi
zadruka toho, Ze se ptristéhovalci dfive nebo pozdéji

do své domoviny. JelikoZz Némecko neziskalo

()

Vrat

ze zamorskych  Gzemi, nebyl zde problém

[ON

adn

NK

s postkolonidlni migraci. Migrace v Némecku je tak
silnd nejen proto, Ze Jje atraktivni zemi, ale i =z
historického hlediska (po podepséni smlouvy mezi
Tureckem a Némeckem). V pocatcich 90. let dle Némecké
Ustavy mohl na UGzemi vstoupit a tak vyuzit azylového
prava kazdy, kdo se citil byt politicky
prondsledovan. Po roce 1993 mohli zazaddat o azyl
pouze ti, kte¥i prichédzeli =z tzv. bezpecnych =zemi
nebo ti, ktetri pres tyto bezpecné zemé prechazeli,
coZz byly nejcastéji sousedni zemé. (BarsSova, Barsa,

2005, 122 - 125 s.)
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Némecko se stalo nejvetsi distanci pro
pristéhovalce. Ekonomicka globalizace, kterada prispéla

k modernizaci Némecka, ptristeéhovalectvi a prudky

rozvoj informacnich technologii v 90. letech
zaptric¢inilo velky nedostatek profesiondlnich
pracovniktl v pfisludnych oborech. (BarSovéa, Barsa,

2005, 122 - 125 s.)

V prvnich desetiletich po nédboru =zahranicénich
pracovnich sil se projevila nesystematic¢nost némecké
imigrac¢ni politiky a feseni bez dlouhodobé koncepce.
Némecti predstavitelé veérili, Ze vétSina cizincy,
kteri poznali zivot v Némecku, se bude chtit
dobrovolné vratit do svych zemi, at se jiz jednalo o
Turecko, Italii ¢&¢i Jugoslavii. Tato predstava byla,
jak se ukazalo, mylnad. Zahranic¢nim pracovnikim bylo
navic dovoleno sluc¢ovani rodin a tento krok imigradéni
politiky v zasadé znamenal trvalé usazeni sta tisicu
cizincll v Némecku. V danou chvili JjiZz nebylo mozné
hovotit o navratu, prestoze byl proveden jedtée Jjeden
chaby pokus v podobé financ¢ni stimulace k vystéhovani

cizinctl do zemé ptvodu. (Mertens, 2006, str. 24)

Proto v roce 2000 Némecka wvlada vytvorila tzv.
program zelenych karet pro specialisty IT. Tento
program meél prinést na 20 000 wvolnych pracovnich
mist. PGvodné byl tento program omezeny na 3 roky,
poté byl vSak prodlouzZzen na celkovych 5 let. Program
byl urc¢en zejména pro pracovniky mimo Evropskou unii,
ale i pro zajemce z tuzemska ¢i zahranic¢ni absolventy
némeckych vysokych skol. (Barsova, Barsa, 2005, 122 -
125 s.)
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Béhem prvnich t¥i let Dbylo udéleno na 13 566
pracovnich povoleni zejména pro zajemce =z Ruska a
Indie. I kdy?z tento program nenabral v ramci
hospodafskych kruht takové ocekdvani, Jje tento test
povazovan za v celku zdatily v ramci naboru
pracovnich sil. Hlavnim problémem Jje v3ak casové
omezené pracovni povoleni, coz nuti specialisty
odchazet do zemi s trvalejs$i perspektivou. (Barsova,

Barga, 2005, 122 - 125 s.)

Némecko se stalo ve druhé poloviné dvacatého
stoleti =zemi imigrace. Proces, ktery se v této =zemi
odehral, némecti politici dlouhd& desetileti nevidéli
nebo nechtéli wvidét a opomijeli milidény cizincu,
kteri se v Némecku wusazovali =z jakychkoliv davodu.
Neexistoval efektivni nastroj fedici Jjejich situace.
Cizinctim byla sice zaruclena podle ustavy zakladni
prava véetné prav socialnich, ale Casto Dbyli
znevyhodnovani wv@c¢i domacim obcanum. (Mertens, 2006,

str. 24)

9. 5. Velka Britanie

Ve Velké Britanii byla pristéhovaleckd politika
formulovédna dvéma zasadnimi faktory: ostrovni polohou
a kolonidlni historii. Tato dualita se projevila i ve
vztahu k pristéhovalctm z Asie, Afriky a Karibiku po
2. svétové valce. Britdnie se na rozdil od Francie
nikdy nevnimala jako pfristéhovaleckd zemé. Po dlouhou
dobu britsti kolonisté odchédzeli do nové nabytych
Gzemi. Tradicni liberalni pristup k vicecetnému
obcanstvi Je Jjednim ze zvlastnich ryst britské
integrac¢ni politiky. (Bar3a, BarSova, 2005, str. 110

- 121)
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Tento pristup vsak ostte kontrastuje
s politikou vétsiny evropskych zemi. Britské urady
nahliZeji na statni obcanstvi Jjako na véc, ktera se
jich vice méné netykad. Proto, aby nové prichozi
cizinci mohli nabyt britské obc¢anstvi, neni potteba,
aby se mohli zt¥ici toho puvodniho. V celé historii
Britského impéria neexistovalo obdobi, kdy by se
cizinci Zzijici na Uzemi Velké Britédnie museli vzdavat
svého pGvodniho obc¢anstvi. V1Adni dokument 2z roku
2002 wvysvétluje postoj ke dvojimu obcanstvi témito
slovy: ,Vlidda si je védoma, ze ve stédle mobilnéjsim
svété bude stédle vice 1lidi nabyvat vice neZ Jjedno
obcanstvi. Spojené kralovstvi Jjiz davno prijalo
koncept dvojiho obc¢anstvi. Zakony ohledné dvojiho
obcanstvi jsou stejné velkorysé i1 u emigrantd, kteri
se vydali do nového svéta ¢i do Jjinych Dbritskych
kolonii, jelikoz wve dvojim obc¢anstvi vidélo britské
impérium prostfedek k Sifeni Dbritské kultury a
hodnot.“ Britské obc¢anstvi mohli emigranti ztratit
jen ve chvili, kdyZz se ho formdlné vzdali. V roce
2003 Dbyla wvladou vydana obsadhld prirucka, ktera
navrhuje radu konkrétnich navrht pro zlepSeni
politiky stédtniho obcanstvi v Britédnii. Tyto postupy
zahrnuji naptriklad: Dbezplatnou distribuci pfirucky
Zit ve Spojeném kralovstvi, Siroké zapojeni

dobrovolného a privatniho sektoru do integrace,

ustaveni individuédlnich mentort pro migranty,
testovani Jjazykovych znalosti a obecnych i
politickych znalosti o Velké Britanii. (Barsa,

Barsova, 2005, str. 110 - 121)
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Tyto znalosti se tykaji hlavné trhu prace, dani,
socidlnich predpist a sluZeb, Skolstvi atd. Zadatel o
ob¢anstvi musi také prokdzat dostatecnou znalost
oficialniho Jjazyka kralovstvi, at je to jiz
anglic¢tina, velstina ¢i skotska gaelstina. PoZadované
znalost Jazyka se zamétruje predev3im na kazdodenni
interakce mezi lidmi. (BarsSa, Barsovéa, 2005, str. 110

- 121)

V souvislosti s Velkou Britadnii Jjsem nasSla na
internetu prezkum, ktery meél za 1kol zmapovat
soucasny strategicky a politicky ramec. Dale pak
procesy a ptredpisy ve vyvojli na podporu integrace
novych pristéhovalclt. Tato zprava uvadi, Ze existuji
dikazy o tom, zZe néktetri migranti c¢eli tradé prekdzek
v integraci vc¢etné nedostatku praktickych znalosti o
zivoté wve Velké Briténii, v jejich pravech a
povinnostech, v neuznani kvalifikaci, nedostatku
pracovnich ptrilezitosti. Existuje fada moZnosti,
které Dby mohly tyto nedostatek vyleps$it. Zprava se
zabyva tfemi potenciondlnimi moZnostmi na zlepSeni
aktudlni situace. Za prvé mistni vlada by méla i
naddle rozvijet koordinac¢ni politiku do dalsich
resortl v otédzkach integrace pristéhovalcu a
poskytovat podporu a poradenstvi pro mistni organy ve
spolupraci s mistnimi Gtrady. Za druhé by se méla vice
zabyvat jasnéjsdimi definicemi skupin migrantt a
zjistovat Jjejich potfeby a za treti by se mély vice
rozvijet integrac¢ni agentury, podporované mistnimi
samospravami.
http://www.communities.gov.uk/documents/communities/p

df/838994.pdf
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Na prelomu 20. a 21. stoleti se ve Francii,
Velké Britanii 1 Némecku =zacaly formulovat velmi
podobné integrac¢ni politiky. Bylo to déno tim, zZe
kazdd =z téchto =zemi si uvédomila, Ze Jjsou zejména
zemémi pristéhovaleckymi. Jejich integrac¢ni politiky
se sbihaji ve dvou bodech. SnaZi se, aby prechod od
prichodu pres povoleni k pobytu k ziskani stétniho
obc¢anstvi byl co nejrychlejsi a zjednoduseny
predevsim u cizincli, o néZ ma vlada dané zemé zajem.
Na druhé strané Jje mira prizplsobeni v zajmu
samotného pristéhovalce. Multikulturalismus 70. a 80.
let je vysttridéan jakousi povinnosti pristéhovalcl se
prizplsobovat kulture a Jjazyku majoritni spolecnosti

dané zemé. (Barsa, BarSova 2005, st. 165 - 1606)

9. 6. Soudasné migradni a integradéni politiky v CR

V Ceské republice doslo k integraci
pristéhovalct do stadtni politiky na konci 90. let 20.
stoleti. U vzniku integraé¢ni politiky se setkaly t¥i
rozhodujici okolnosti. Prvni Dbyla zfejm& vnit¥ni
potteba statu, druhou ochota Ministerstva vnitra
zac¢it se otéazkami integrace zabyvat a tfeti iniciadéni

role Rady Evropy. (A. Barsovéa, 2005, str. 9)

Integradni politika Ceské republiky se dé&li do
trfech wvyvojovych fazi. Prvni faze (1990 - 1996) je
zamétend pouze na specifické skupiny cizinca, kteri
vyzaduji pomoc (uprchlici &i krajané). Tato faze méla
spiSe spontanni charakter. Hned po otevreni zdpadni a
vychodni hranice c&esky stat témé¥ vibec nereguloval
imigraci. V této dobé me€li dokonce cizinci mozZnost
zaréddat o povoleni k trvalému pobytu v CR. (Trbola,

Rakozcyovéa, 2011, str. 14)
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Druha faze se vytvarela v letech 1996 - 1999.
V tuto dobu dochazelo ke zp¥isnéni imigracni
politiky, coZz Dbylo =zapticd¢inéno zejména vstupem do
Evropské unie a snahou prizplsobit se Jjejim
pozadavktm. Byla vydadna novela cizineckého zé&kona
omezujici pohyb migrantd ze tretich zemi a tim pro né
byla zavedena vizova povinnost. Treti obdobi trva od
roku 1999 aZz po soucasnost a snazi se stanovit prvni
vysledky o komplexnéjsi pristup k imigraci. Pravé ve
treti fazi doché&zi k vétsi formulaci migrac¢ni a
integrac¢ni politiky. Zakladnim dokumentem, ktery
utvéarel smérovani imigrac¢nich politik Ceské
republiky, byly Zdsady vlady v oblasti migrace
cizincd prijaté usnesenim z roku 2003. V tomto
dokumentu vlada prosazovala tidici roli statu
v oblasti migrace. DohliZela na orgéany statni spravy,
samospravy a jinych subjektd zabyvajicimi se migraci,
véetné neziskovych organizaci. VyhlaSovala zaroven
boj proti nelegalni migraci. Avsak jednou
z nejvyznamneéjsich zmén, ke které doslo v roce 2004
se vstupem do Evropské unie, bylo zavedeni
kategorizace cizincl na obcany Evropské unie a obcany
z tzv. tfetich =zemi. Dalsim daleZzitym meznikem je
také za&lené&ni Ceské republiky do Schengenského
prostoru a tim 1 zruSenim kontrol «cizincl na
hranicich. ( Trbola, R&kozcyovéa, 2011, str. 14 - 15)
Zadkladni cilovou skupinou politiky integrace cizinct
jsou obcané ,tfetich =zemi“ pobyvajici legdlné na
Gzemi Ceské republiky. Nepat¥i sem stdtni obc&ané
¢lenskych stétd Evropské unie ani zadatelé o
mezindrodni ochranu. Pro integraci azylantt Jsou
urcena specifickd opatteni Statniho integracdniho
programu. (http://www.mvcr.cz/clanek/integrace)
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http://www.mvcr.cz/clanek/integrace

Za cilovou skupinu politiky integrace cizinct
jsou tzv. Koncepci integrace cizinctd pro rok 2006
definovani zejména dlouhodobé legalne usazeni
cizinci, ktet*i Ziji na nasSem Uzemi nejméné jeden rok.
Ti by méli mit umoZnén primy a plnohodnotny pristup
ke v3em opatfenim na podporu Jjejich integrace.
Koncepce integrace cizinci pro rok 2006 wvytycila
¢tyri zdkladni predpoklady integrace a zaroven
prioritni oblasti. Pat¥i mezi né zejména znalost
Ceského Jjazyka, ekonomickd sobéstacnost, orientace
cizince ve spolecnosti a vztahy mezi cizincem a &leny
majoritni spolec¢nosti. K dosazeni posuntt v téchto
dt@lezitych oblastech stanovila Koncepce integrace
cizinctd dvé skupiny opatteni, které se vzajemné
doplniuji a provazuji. Jsou to «cilend specifické
opatfeni vytvorend pf¥fimo za UGcelem usmérnovani
integrac¢niho procesu. Jejich Gc¢elem Jje wvyloucdit
znevyhodnéni plynouci ze skutec¢nosti, Ze dand osoba
je cizincem. Druhou skupinou opatfeni Jsou tzv.
podplrné postupy, které zohlednuji dopady ptrijimanych
¢i jiz existujicich opatfeni Jjinych politik a
pravnich Uprav na integraci cizincu (tzv.

mainstreaming. (Rozehnalova, 2007, str. 16)

Ceskd republika pat?¥i k zemim, které nemaji
jasné vyhranény antidiskriminac¢ni z&kon, ktery by
zarucCoval rovna préava a prilezitosti pro cizince ve
vSech smérech spolecenského Zivota. Jeho néavrh byl
v kvétnu 2008 vetovdn ©prezidentem republiky V.
Klausem a odlozZzen na neurc¢ito. U nas neexistuje Zadné
instituce, kterd by se zabyvala problémy diskriminace
(postihuje Ji pouze Zadkonik préace.

http://mighealth.net)
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Otéazky imigrace a integrace ptristéhovalcltl nejsou
bohuzel prozatim dostate¢né dllezitym politickym
tématem. Av3ak politické postoje do velké miry
ovlivinujili vyvoje migrac¢nich a integrac¢nich politik.
Na zaméstnavani zahranic¢nich pracovniku méla
negativni dopad opat¥eni vG¢i migrantdm na Uzemi
Ceské republiky. Pravé proto prislo velké mnoZstvi
cizincll o sva pracovni povoleni, aniZ by Jje k tomu
nabaddala tiZivad situace v podniku nebo Jjiné firmé,

kde pracovali. Velkou zaminkou, kterd wvedla k

X

o¢isténi trhu od ,nevhodnych“ pracovnich migranti,
byla ekonomickd krize. Omezeni p¥i ptrijimadni novych
pracovnich migrantd, ke kterym se docasné priklonil
Cesky stat, by méla jit ruku v ruce se =zajisténim
ochrany a zac¢lenénim Jjiz pfrijatych a uplatnénych
pracovnich migrantt. (Trbola, Rakoczyova, 2011, str.

32 - 33)

Relativné velkd a opravnénad pozornost Dbyla
vénovana otédzce zaméstnadvani migrantli. Toto téma bylo
YeSeno prostfednictvim kvantitativnich sociologickych
Setteni i kvalitativnich sond AV CR P¥F UK. (Uherek,
2008. str. 45)

Souc¢asny vyvoj =zahranié¢ni pracovni migrace do
Ceské republiky =z¥ejm& vold po koncepéni zméné
zejména v pravomocich své¥enych Jednotlivym stéatnim
organum. Vétsina autort, ktetri se zabyvaji migraci,
se shoduje na tom, Ze politiky v oblasti migrace a
integrace migrantl se doposud rozvijeji spise
centralizované a opac¢nym smérem nez by mély. Kritika
prilisné centralizace Jje obcas spojena s obvinénimi
stadtni spravy ohledné zkorumpovanosti, neprthlednosti

a neschopnosti. (Trbola, Rakoczyova, 2011, str. 32)
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V poslednich deseti letech zajem o problematiku
migraci i integrace cizincl znac¢né vzrostl. Zaroven
postupné vznika intelektualni  zazemi, které Jje
schopné formulovat danou tematiku, analyzovat a
zabyvat se problémy, které v této oblasti casto
vznikaji. Jednotlivé studie, které se zabyvaiji
migraci a integraci cizinct v Ceské republice, se
dotvkaji zejména sloZeni a prostorového rozmisténi
imigrac¢nich skupin, méné jiZ situace potenciondlnich
migrant v jejich zdrojovych zemich. (Uherek, 2008,

str. 45)

K dals$im autortum, kteri se =zabyvaji migraci
cizinct v Ceské republice, pat¥i R. Drbohlav, R.
Klvéanova, H. CH. Scheu, K. Babickd ¢i R. Petréds, a

dal.

10. Popis a historie Integracénich center
v Pardubicich
V této kapitole popisi historii, ¢&innosti a

nabizené sluzby Integracdnich center v Pardubicich.

Prave nestatni neziskové organizace maji
dilezitou roli v Sifeni poveédomi problematiky
migrantt. Aktivitami vyvijenymi v ramci projekty,

které jsou cilené na prist&hovalce v Ceské republice,
zaroven prispivaji k prohlubovani poznatkt z oblasti

migrace a integrace cizincu. Svym klientd nabizeji

poskytovani socialni, pravni a psychologické
poradenské  Cinnosti. Dale pomdhaji ptri hledéani
zaméstnani, umoznuji asistenci pri jednani

s institucemi. (Uherek, 2008, str. 33)
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Mezi dalsi sdruzeni, ktera se zabyvajl touto
problematikou, patfi: Poradna pro cizince, Organizace
pro pomoc uprchliktm, Sdruzeni obc¢anut zabyvajici se

emigranty, Poradna pro uprchliky, Cesky helsinsky

vybor, Centrum pro otédzky migrace a Meta - sdruzZeni
smérujici svou <¢innost k mladym migrantim a Jjejich
vzdélavani. (Uherek, 2008, str. 33)

10. 1. Centrum na podporu integrace cizincua (CPIC)

Sprava uprchlickych zarizeni Ministerstva vnitra

oteviela 1. cCervence 2009 pro vefejnost Centra na

podporu integrace cizinct (CPIC). Tato centra Jjsou
otevtena v neékolika krajich Ceské republiky:
v Moravskoslezském, Pardubickém, Plzenském a

Zlinském. O rok pozdéji byla oteviena dal3i centra
v Karlovarském, Libereckém, Jihoceském a Olomouckém
kraji. V soucCasné dobé provoz vsech osmi vyse
uvedenych center pokracuje. (Baklikova, 2010, str. 87

- 96)

Centra jsou spolufinancovéna z Evropskych fondl
pro integraci stéatnich prislusnikl ze tretich =zemi.
Na podobném principu funguji i centra v Usteckém a
Jihomoravském kraji, av3ak Jjsou provozovana Jjinymi
organizacemi. Cilovou skupinou CPIC Jjsou cizinci
z tzv. ttetich zemi, kte¥i se nachdzeji na uzemi
Ceské republiky a pobyvaji zde v ramci dlouhodobého
nebo trvalého pobytu. Cilem projektu Jje navazat na
tzv. »~Koncepci integrace cizincu", kterou jako
materidl vytvorila vladda CR, a =zaroven vytvorit
prostor pro dlouhodobou a koncepcéni podporu integrace

cizinct. (Baklikova, 2010, str. 87 - 96)
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Centrum na podporu integrace cizinctd by mélo byt
iniciatorem a organizatorem aktivit podporujicich
socialni, pravni a jazykovou znalost cizincu
v uvedenych regionech. V kazdém z krajt CPIC
spolupracuje zejména s krajskymi a obecnimi Urady,
cizineckou policii, statni a méstskou policii, urady
préace, finan¢nimi Grady, zivnostenskymi Grady a
dalsimi subjekty. Hlavnim cilem je vytvorit prostor
pro lepsi komunikaci mezi jednotlivymi institucemi a
podavani podnétd na prijimani opatfeni, kterd reaguji
na aktudlni potfreby a problémy cizincl, 2zijicich na
Gzemi Ceské republiky. (Baklikovéa, 2010, str. 87 -
96)

10. 2. Poskytované sluzby CPIC

Veskeré sluzby, které jsou centry nabizeny, jsou
realizovany zdarma a to ve vSech krajskych centrech.
Pidsobnost kazdého centra se neomezuje pouze na
krajské mésto, ale své sluZzby nabizi v ramci Gzemi

celého kraje.

1) Sociadlni poradenstvi

Je realizovéano jak prosttednictvim smluvné
zajisténych partnerq, tak socidlnich pracovnikl
Center. Cinnost Centra zajistuji dvé socidlni sluZby,
odborné socidlni poradenstvi a terénni programy.
Poradenstvi miZe probihat jak ptrimo v Centru, tak i
bé&hem terénnich praci. Pracovnici poskytuji
poradenstvi zejména v oblasti pobytovych problémua,
socidlni pomoci a davek, zdravotni péce a zdravotniho
pojisténi, bydleni, vzdélavani ¢i Skolstvi.

(Baklikova, 2010, str. 87 - 96)
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Pracovnici v Centrech zaroven pomdhaji
s vyplnénim formuldili, radi, na kterou z instituci se
obratit a v pripadé potreby =zajistuji doprovod na
urad. V mnoha oblastech socidlni poradenstvi navazuje
na dals$i sluZbu nabizenou Centry a tou Jje pravni
poradenstvi, které je poskytovdno smluvnimi partnery.
Prosttednictvim smluvnich partnerd poskytuji Centra
rovnéz socidlni poradenstvi a to v sidle CPIC i
v dalsich méstech v rédmci kraja a ptri terénni préaci.

(Baklikova, 2010, str. 87 - 96)

2) Pravni poradenstvi

Tato sluZba Jje realizovana prostfednictvim
smluvné zajisténych partert. Pravni Jje velmi f1zce
spjato se socidlnim poradenstvim, které je
poskytovano bud smluvnimi partnery, nebo pracovniky
krajskych Center na podporu integrace cizinct. Pravni
poradenstvi je nabizeno v urcenych hodinéch, kdy IJje
v Centru pritomen pravnik. S préavnikem mizZe klient
konzultovat =zejména pobytovou a vizovou problematiku
¢i pracovné - pravni vztahy. (Baklikova, 2010, str.

87 - 96)

3) Kurzy ceského jazyka

Rozsah obtiZnosti kurzua zac¢inad u uplnych
zaCatecnikd a konc¢i Urovni, kterd odpovida zkousce Al
Evropského referen¢niho réamce Jjazyka. Kurzy Jjsou
organizovany jako zadkladni nebo intenzivni, poptipadé
specidlné zaméfrené pro nezletilé cizince. zadkladni
kurzy jsou pojimany jako nizkoprahové, takZe je mozné
navstivit je i jednorazové, bez predeslého nahlageni.

(Baklikova, 2010, str. 87 - 96)
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Tyto kurzy jsou urceny pro klienty s minimdlni
znalosti Ceského jazyka. Maji za Ukol naucit lépe se
dorozumét v zadkladnich situacich jako Jje navstéva u
léka¥e, na uradé, v obchodé, apod. U intenzivnich
kurzti na sebe Jjednotlivé lekce navazuji, pocet mist
pri kazdé 1lekci je omezen na 15 mist. Intenzivni
kurzy jsou urc¢eny pro klienty s pokroc¢ilejs$i znalosti
C¢eského jazyka. Klienti jsou do vhodnych kurzt razeni
na zakladé rozhodnuti lektora. Po absolvovani
intenzivnich kurz® budou klienti snadnéji komunikovat
ve slozitéjsich situacich, napfiklad u pracovniho
pohovoru. Tento kurz mlGze také prispét k pripravé
na Jjazykovou zkousSku. Kurzy Jsou uskutecnovany ve
vSech lokalitdch na ftuzemich jednotlivych kraja dle

z4jml klientd. (Baklikova, 2010, str. 87 - 96)

4) TlumocCnické sluZby

Pracovnici Center na podporu integrace cizincu
zajistuji klientim tlumocnické sluzby nejcastéji
vietnamskych, mongolskych, wukrajinskych a ruskych

tlumoé¢niktd. (Baklikova, 2010, str. 87 - 96)

5) Sociokulturni kurzy

Tyto  kurzy poskytuji cizinclm znalosti a
dovednosti nutné pro seznadmeni se s podminkami Zivota
v Ceské republice. Pom&dhaji Jim =zorientovat se
zejména v socidlnim, zdravotnim a vzdélavacim
systému. Na Jednoduchych ptrikladech a modelovych
situacich si klienti mohou vyzkouSet, Jak spréavné
reagovat v kaZdodennich situacich - komunikace
s mistnimi 1lidmi, nakupovani, objedndvadni si Jjidla
v restauracich, cestovani po CR apod. (Baklikova,

2010, str. 87 - 96)
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Na kurzech se také mohou klienti dozvédét vice o
Ceské historii, tradicich a svatcich. Zprostfedkovani
sociokulturnich témat Jje podporovano tfemi typy. Za
prvé je kladen daraz na témata obsazZend ve vyuce
cestiny pro cizince, za druhé Jjsou sociokulturni
kurzy vlozeny do vyuky c¢estiny pro cizince a za treti
Jjsou vytvareny tematické seminare s odborniky.

(Baklikova, 2010, str. 87 - 96)

6) Internetové pracovisSté a knihovna

Kazdé z Center je vybaveno tremi poc¢itaci, které
jsou pristupné cizincim Dbéhem otviracich hodin.
Cizinci majli mozZnost vyuziti bezplatného pristupu
k internetu. Ziskaji tak rychly pfristup k aktudlnim
informacim, naptriklad nabidkadm préace nebo bydleni.
Pracovnici center jsou zaroven napomocni pfri uzivani
po¢itace ¢i internetu. Soucadsti kazdého CPIC je i
knihovna, kde si mohou z&jemci o sluzby CPIC zapuajcit
noviny a knihy v anglickém, francouzském, ruském,
ukrajinském, vietnamském ¢i Cinském jazyce.

(Baklikova, 2010, str. 87 - 96)

Centra na podporu integrace cizinct realizuji
v jednotlivych krajich aktivity zprostredkovavajici
téma integrace cizincd do vétsinové spolecnosti. Dale
Centra organizuji nebo podporuji realizaci
kulturnich, spolecenskych nebo sportovnich akci a
osvétovych aktivit zejména na Skoldch a vefejnych
institucich. Centra taktéZz organizuji a zajistuji
prednaskové 1 wvzdélavaci akce urcené zejména pro
dospivajici mladez. V nékterych pripadech Jjsou tyto
akce zaméteny také pro 3irokou nebo odbornou

verejnost. (Baklikovéa, 2010, str. 87 - 906)
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Pri pfripravé téchto akci CPIC spolupracuji se
Skolami, nizkoprahovymi zaf¥fizenimi pro déti a mléadez
¢i s dalSimi organizacemi. (Baklikova, 2010, str. 87

- 96)

10. 3. Most pro lidska prava

Sdruzeni Most pro 1lidska prava bylo zaloZeno
v roce 1998. Zikladnim poslanim obc¢anského sdruzeni
je obhajoba mySlenky wuniverzality lidskych prav
zv143t& ve vztahu k cizinctim %ijicim na tzemi Ceské

republiky. (Topolska, 2010, str. 96 - 101)

Sdruzeni od roku 1998 wvydavalo stejnojmenny
Casopis, ktery se vénoval Siroké oblasti 1lidskych
prav s akcentem na rasismus a xenofobii. V papirové
podobé vychdzel do roku 2003 (asi 1200 wvytisku).
Casopis byl wurden hlavné pro aktivisty =z oblasti
lidskych prav, obcanskd sdruzZzeni a dalsi neziskové
organizace, knihovny, $koly média. Od roku 2003 se
sdruzeni  vénuje zejména cizinecké problematice.
Nejvice se pritom zamét¥uje na cizineckou problematiku
integrace do cCeské majoritni spolec¢nosti. (Topolské,

2010, str. 96 - 101)

Takto orientované sdruzeni bylo zalozZeno
z divodu absence organizace zabyvajici se uvedenou
¢innosti v prostoru Pardubického kraje, resp.
vychodnich Cech. UZ né&kolikrat se na Most obratili
cizinci z mist vzdalenéjsSich, nez jsou hranice kraje.
Dlouhodobym cilem spolku je hajit lidskd prava formou
dokumentacni, poradenské, publicistické, wvzdélavaci a
predndskové ¢innosti ¢i vytvaret pracovni skupiny,
pripadné seskupeni s Jjinymi obcanskymi sdruZenimi.

(Topolska, 2010, str. 96 - 101)
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Vedle poradenstvi, které bylo plGvodné Jedinou
aktivitou sdruzeni, =zacala organizace uskutecnovat
integrac¢ni Jjazykové a dalsi kurzy. Cilem téchto
vyukovych hodin je zvysSit socialni a kulturni
znalosti cizinct, ktetri se chtéji zacdlenit do ceské
spolec¢nosti. Sdruzeni uskutec¢nilo od této doby radu
uspésnych projektd, které byly podporovany jak granty
ministerstev prace a socidlnich véci, vnitra,
Skolstvi a kultury, tak granty Pardubického kraje,
NROS & EHP. Cinnost se tematicky ukotvila a stala se
zadroven profesionadlnéjsi. 0Od roku 2007 je Most pro
lidskad prava registrovanym poskytovatelem socidlnich
sluzeb. Mezi zakladni <dcinnosti patt¥i poradenstvi a
kurzy pro cizince. SdruZeni dale podporuje 1 Jjiné
souvisejici aktivity, zejména v oblasti
multikulturniho prosttedi. (Topolskéa, 2010, str. 96 -
101)
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11. Prakticka c¢ast:

V této ¢asti nejprve popisi vyzkumné téma, dale
cilovou skupinu svych respondentl® ¢i zpusob ziskavani
informaci od dotazujicich. V uUplném zavéru mé préace
se pokusim analyzovat zji3téné informace =ziskané

pomoci terénniho vyzkumu.

11. 1. Vyzkumné téma

Hlavnim tématem vyzkumu mé diplomové préace e
zjistit nejen jak funguji samotnd integradéni centra
v Pardubicich, ale Jjaké sluzby sSvym klienttm
nabizeji. Na druhé strané se pokusim vyzkoumat, jak
jsou samotni klienti spokojeni s ¢innosti téchto
sdruzeni. Co shledavaji za duleZité nebo co by naopak

raddi zménili.

Cilovou skupinou Jjsou nejen cizinci ze tretich
zemi zijicich v Pardubicich. Pri své prvotni,
seznamovaci navstévé Centra na podporu integrace
cizincll Jjsem se dozvédéla, Ze kurzy vyuky ceského
jazyka navstévuji 1 cizinci z anglicky mluvicich
zemi. Vé€k mych respondentll se pohybuje v rozmezi 22 -
57 let. Jedn& se o Zeny a muZe jak z Ceské republiky,
tak 1 ze zahranic¢i. Ve velké mite se jednd o cizince,
ktetri do Ceské republiky vycestovali za u&elem
naleznout zde ©perspektivni praci, zlepsit svoji
neblahou financéni situaci, kterda je donutila migrovat
ze své domoviny a nalézt tak lepsSi zacatek pro novy
zivotni start. Veskeré terénni Settreni Jsem provadéla
primo v obou integraénich centrech (Most pro lidskéa

prava a Centrum na podporu integrace cizinct).
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11. 2. Metodologie

Setfeni jsem provadé&la formou rozhovoru, které
jsem pro snadnéjsi analyzu dat zpracovavala pomoci
pisemného 1 elektronického =zaznamendvani. Zpocatku
byly rozhovory vedeny v obou pfipadech
polostrukturované. Dotazovani odpovidali na nékolik
predem ptripravenych otazek. Posléze se respondenti
béhem rozhovoru rozmluvili natolik, ze nékteré
z dulezitych informaci mi sdélili sami. V Gvodu Jjsem
vSechny své respondenty obeznamila s prub&hem
setkdni, objasnila Jjsem Jjim vyznam mé prace a
studijni =zamér. Na otazky odpovidali podle svého
uvazeni, Dbez Jjakéhokoliv natlaku. Kromé Sestnéacti
polozenych otézek, které se vztahovaly k cizincim a
dvaceti otazek pro zaméstnance integradnich center,
jsem se dale klientd ptala na jméno a vék. VSechny
vyzkumné otazky byly vytvoreny tak, aby nebyly p¥ilis
osobni a na mé respondenty puasobily co
nejprirozenéji. Vyzkum byl provaddén v zimé 2011 a na

jare roku 2012.

11. 3. Vyzkumné otazky

Moji prvni vyzkumnou otazkou pro tuto praci Jje
zjistit, =zdali nabizené sluzby integrac¢nich sdruzeni
jsou dostacujici pro potfeby svych klienttd. Jako
dalsi wvyzkumnou otézku si pokléadém, =zdali cizinci,
kteri navsStévuji integrac¢ni centra v Pardubicich,
plédnuji =zustat v Ceské republice natrvalo, &i zda
svij pobyt zde povazZuji za docasny. Pro vyzkum k mé
diplomové praci Jjsem zvolila dva typy otézek. Na
prvni typ otédzek Jsem se dotazovala pracovnikia v
integrac¢nich centrech Most pro 1lidskd ©préava a
v Centru pro integraci cizincG. Druhy typ otézek
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slouzi pro respondenty =z tad cizincda, tedy klienty

obou integracdnich center.

a) Otazky, urcené pro pracovniky integracnich center

1) Jaky je smysl a historie vasi organizace?
2) Jaky typ sluZzeb cizincim poskytujete?
3) V Cem spatfujete hlavni ptinos vas$i organizace?

4) Existuji néjakd psand pravidla, Jjimiz se obecné

idite ve vztahu ke klientum?

<

5) Jak <c¢asto prichdzi wvaSe instituce do kontaktu

s cizinci?

6) Pri Jjaké prilezitosti nejcastéji? Co obvykle

pottebuji?

7) V Cem spattfujete nejvétdi problémy v zivoté

cizincu v Pardubicich?

8) Kteri cizinci to podle vas maji v Ceské

spolec¢nosti nejslozitéjsi? A kteri v Pardubicich?

9) Maji cizinci nékoho ze svych tad, kdo Jjim pomaha

v komunikaci s vas$i organizaci?

10) Existuji mezi cizinci néjaké autority? V Cem

mohou pomoci?

11) Existuji rozdily v chovani cizincl podle zemé

plvodu?
12) Existuji mezi skupinami cizinct néjaké konflikty?
13) Do Jjaké miry Je potreba, aby se cizinci

prizpltsobili Zivotnim zvyklostem cCeské spolecnosti?
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14) Co povazujete pro integraci cizincu za

nejdalezité&jsi?

15) Spolupracujete s jinymi institucemi ¢i

organizacemi, které ptrichazeji do kontaktu s cizinci?
16) Co by méli pro integraci délat samotni cizinci?

17) Domnivate se, Ze Je vaSe organizace schopna

uspokojit potteby cizinctd v dané oblasti?

18) Mate na svoji ¢innost dostatek financénich

prostfedkl? Co je hlavnim zdrojem?

19) Jak vidite budoucnost cizincu v CR?

V Pardubicich?

20) Jak Jjste spokojen/a s celkovym vyvojem pristupu

CR k cizinctm? Co s tim lze délat?

b) otazky, urcené pro klienty integracnich center

1) Jaké jste narodnosti?

2) Jaky je vad davod k prichodu do Ceské republiky?
3) Jak dlouho tu plénujete zustat?

4) Jaky druh prace zde vykonavate?

5) Zijete =zde, JjelikoZ tu mate praci nebo chcete

v Ceské republice ztstat natrvalo?

6) Mate v Pardubicich i Jjinou préaci? Pokud ano, tak

jakou?
7) Jakym zplsobem jste ziskal/a praci v Pardubicich?
8) Jak cCasto vyuzivate sluZeb integrac¢nich center?

9) Jaké sluzby vyuzivate nejcastéji?
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10) Jsou zde néjaké sluzby, které Dbyste rad/a

zménil/a ¢i zlepsSil/a?

11) Jste spokojen/a s nabizenymi sluZbami v centru?

Pokud ne, proc?

12) Jste spokojen/a s podminkami pro zivot v Ceské

republice?

13) Mé&l/a Jjste zde néjaké negativni zkuSenosti po

dobu, co jste v Ceské republice? Pokud ano, jaké?

14) Mate zde né&jaké pratele z *ad Cech®i? Pokud ano,

jakym zpusobem spolu travite volny c&as?
15) Jaké jsou vasSe vztahy s ostatnimi migranty?

16) Jaké jsou vaSe plany do budoucnosti?
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11. 4. Zjisténé informace

Nejprve podrobim analyze zjisténych informaci
vyzkum, ktery probihal v zim& 2011. Set¥eni Jsem
realizovala se tfremi zaméstnankynémi v integracnim
centru Most pro 1lidska préava. Meéla Jsem mozZnost
mluvit s vedouci pracovnici, kterd plni v centru
hlavné vykonnou funkci, tfizeni instituce a wvykonava
dohled nad svymi spolupracovniky. D&le jsem hovorila
s dvéma zZenami ve véku 23 a 33 let, které v Mostu pro
lidskd& prava poskytuji socidlni poradenstvi cizinclm

¢i Jjednaji s klienty o zakladnich problémech, které

spolec¢né fesi. Rozhovory se zaméstnankynémi jsem
provaddéla v rozmezi nékolika dna. Prvni setkani
probéhlo s mladou slecnou K. (231et), studentkou

bakaldf¥ského studia socidlnich a humanitnich studii
v Hradci Kralové. V Mostu pro lidskd prava uZ pracuje
pribliZzné dva roky na postu socidlniho pracovnika.
Tato préace Jji velmi naplnuje a praxi zde poklada =za
velmi pfrinosnou zkuSenost béhem studii na vysoké
Skole. Rozhovor probihal spiSe neformalné, jelikoz

nebyl mezi nami témét¥ zadny vékovy rozdil.

V tvodu naseho rozhovoru jsme se drzela predem
pripravenych vyzkumnych otazek. Na prvni otazku zda
by mohla strucé¢né popsat smysl a historii organizace
odpovédéla, Ze organizace byla zaloZena v roce 1993 a
zacinalo se tak, Ze vznikl c¢asopis Most, ktery byl o
lidskych préavech. Ob¢anské sdruZzeni se nejprve
zabyvalo hé&jenim lidskych prav a kolem roku 2006

vzniklo odborné socidlni poradenstvi.

-55-



Sle¢na K. také naznac¢ila, ze ,v tom obhajovani
lidskych prav by to bylo urcité jednodussi, kdybychom
méli pravnika, ktery by =zastupoval cizince, ale

nemame na to dostacujici prostredky."“

Ve sdruzZzeni Most pro lidskd prava Jsou pro
klienty nabizeny tyto sluzZby: socidlni poradenstvi a
pravni poradenstvi. Dé&le zde probihaji vyukové kurzy
C¢eStiny, tematické seminadfe a dalsSi razné aktivity,
Jjako Jjsou Zenské skupiny. Nejvét$i prinos organizace
spattuje sle¢na K. v informovanosti pro cizince,
sdruzeni je nestranné a neni zrizované statem, tim
zastavaji nezavisly nazor svych klientt a
v neposledni tadé hajit Jjejich prava. Ve vztahu ke
klienttim se tidi kodexem socidlnich praci a dale 1
speciadlni metodikou. SdruZeni pfrichazi do kontaktu
s cizinci prakticky denné. A to nejcastéji v pripadé,
ze potrebuji  Jjakoukoliv poradenskou c¢innost @ C¢i
zlepSit své znalosti na kurzech ceského jazyka. Mezi
nejpocetnéjsi klienty sdruzeni patri Bulhati,
Mongolové a Vietnamci. ,Strasné zalezi na casovém
obdobi. Za&lezi, jestli je pred novym rokem. Je to
hodné individudlni, dodavéa slec¢na K. ,Prichdzeji sem
spis Zeny z nizsSich socidlnich vrstev, azylanti jen
vyjimecné, jde hlavné o pracovni migranty. Nékdy
prijdou 1 podnikatelé s Zivnostenskym listem, ale
stejné tu vétSinou maji néjakého svého séfa."
Nejvétsi problémy v zivoté cizinct v Pardubicich
spatfuje v tom, Ze nejvice nardzeji na neznalost
zdkona a na cely systém, ktery neovladaji. Ve vztahu
ke spolec¢nosti je to hlavné tim, Ze to Jjsou vétsSinou

uzavrené komunity.
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»Treba ve vztahu k nam, jako k organizaci, kterd
jim chce pomoct, je to urdité otdzka duvéry. Clovék
vzdycky potrebuje najit néjaky ten cas, aby nasel
k druhym dtvéru a hlavné v Udplné nové, cizi zemi.™“
Zajimavym zjisténim pro mne bylo, Ze samotni cizinci
maji mezi sebou urcité problémy. ,Maji i treba vétsi

problémy mezi nima a Cechama. Myslim si, Ze se ted

vic redi cizinec a cizinec neZ cizinec a Cech.“

Dalsi problémy cizinci nachédzeji v oblasti
bydleni. , Urc¢ité maji tézsi najit bydleni. Jakoby
jim zistala jen moznost ubytoven, kam treba néjaké
komunity vibec nechtéji, treba Mongolové. Ale maji o
dost tézsi najit ubytovdni. KdyzZz jim s tim pomdhdme,
tak prvni otdzka, na kterou se ti pronajimatele
zeptaji je, jestli je se jednd o cizince nebo ne?
Takze uz jim to automaticky rikdm, jde o cizince a
vim, Ze jim to stejné musim rict, protoze kdyby tam
pak prisli, tak by byl pronajimatel stejné proti
tomu."“ Na druhou stranu slec¢na K. dodava: , Strasné
rychle se nesou ty negativni zkuSenosti. Treba
domluvime s klientem schizku u néjakého pronajimatele
a onli tam neprijedou, protozZe si nasli néco jiného a
samozrejmé to nedaji védét tomu pronajimateli a tim
pddem uZz pronajimatel nemd zdjem o cizince. To samy,
kdyz ma nékdo neplatice cizince, tak uZz ho nikdy
nenajme. U cizincd jsou v tom mnohem vétsSi rizika nez

u Cechiy."

Nemalé problémy maji cizinci 1 v oblasti
pracovniho trhu. V pripadé pracovnich migrantl
z Evropské unie, kteti by nemuseli mit pracovni

povoleni, maji paradoxné prosttedky hodné uzavrtené.
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Zdravotnictvi neni také tak pristupné, tak jak
by mélo a byt mohlo. Zvlasté komercéni pojisténi,
které nepokryva to, co by mélo. Coz znamena, Ze pokud
ma cizinka ©postiZené miminko, tak Jje prakticky
nepojistitelné. ,Tedka od nového roku vysla novela,
Ze uZ cizinec nesmi mit zdkladni pojisténi cizinci,
ale pojisténi komplexni, coZ je trojndsobna cdastka.
Jak se s tim vyporadaji, netusi, protoze by to bylo
pro né absolutné 1likvidacni. Jako treba zaplatit za
kazdé dva roky Sedesdt tisic jen za pojisténi, to by

bylo fakt strasny."“

Skolstvi je na tom s cizinci o néco lépe, tedy
alesponn v Pardubicich. Sama slec¢na K. tikéd, Ze se
setkdva s pozitivnimi ohlasy i sami cizinci tvrdi, Ze
to funguje. Nejslozit&jsi to maji v Ceské republice
hlavné «cizinci ze tfretich =zemi. A to zejména
z hlediska rodiny. ,KdyZz si sem chtéji privést
rodinu, tak to zdvisi na prijmu manzela nebo manzelky
nebo na obou a kdyZz jedno z toho neni, tak uz je tim
ohroZend celd rodina tady v Cechdch. Pokud sem chtéji
privist miminko nebo dité, tak to zdlezi porad na
jejich prijmu, pordd je to jen o penézich. Celej ten
systém je o penézich, co mds tu rodinu. A prdvé proto
jsme tu my, jako Most, kteri jim mizZeme pomoct treba
s tou informovanosti a s tim, aby neudélali néjaké
chyby, které je neohrozi. Jinak se to nedd. Zakon
klade své poZadavky, ktery se nedaj néjak omezit."
Velkou pomoc nabizi sdruzeni nejen v oblasti
zdravotniho a socidlniho pojisténi, ale s ostatnimi
pot¥ebami. Pokud se prihodi takovad situace, Ze na ni
zaméstnanci nestac¢i, tak se pokazdé hledaji Jjiné

alternativy.
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Pro snaz3i komunikaci mé& sdruzeni k dispozici
kontaktni osoby, které zde ziji delsSi dobu, naptriklad
u Mongolu. ,JakozZe vzdycky védi, Ze ten cClovék Jje
tady uz dlouho a ma vazby s naSi organizaci, jakoZze
ndm véri, takZe mnoho kontaktd jde pres tuto osobu. U

w

nas vlastné vsSeobecné tlumocCnici jsou témi spojkami.

Mezi nejc¢astéjsi klienty, kteri vyuzZivaji sluzeb
sdruzeni, pat¥i zejména obcasné Evropské unie.
V Pardubicich Jsou to Bulhati, Poléaci, Rumuni a
obcané ze ttretich zemi, nejvice Mongolové, Vietnamci
a Ukrajinci. Na otéazku, zda existuji rozdily
v chovadni cizincll podle zemé plvodu, odpovédéla, Ze
nedoké&Ze moc rozlisit, co je kulturni rozdil a co je
osobnostni predpoklad, vlastnost, charakter.
Naptriklad u Vietnamct je to mozné rozlisit.
,Vietnamec ti po cCase zacne <rikat, to «co chces
slyset. Nikdy ti nerekne ne. Bulharfi jsou zas takovy
rdzny, s nima by si mél clovék hned tykat. Podle nich

je to takovy jako bez veskerych hranic."“ (usmiva se)

Uréité tam jsou specifika."

Podle sle¢ny K. existuji autority u vsech
skupin. zalezi hlavné na tom, jak Jje ten
klientelismus nastaven, avsSak nemusi o néj vzdy Jit.
Pokud se jednd o autoritu v pozitivnim slova smyslu,
tak Je pravé bud ta kontaktni osoba, nebo osoba,
které ostatni cizinci véri. Jakykoliv konflikt mezi
cizinci na vlastni kuZi nezazila, ale véri tomu, ze
na ubytovnach, kde c¢asto vedle sebe Zije mnoho

riznych nadrodnosti, dochazet k urcitym potyckadm mlzZe.
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Podle jejiho nazoru by se méli cizinci
prizpltsobovat jen do té miry, aby neztraceli svuj
zpusob Zivota zaroven i své zvyky."“"WNo méli by..musej
nejdriv chtit se integrovat, nékdo sem prijede jen
proto, Ze tu chce pracovat a pak odjet zpét domii. Pak
by méli mit snahu se seznamovat 1 s jinymi 1idmi, byt
cdastec¢né otevreni, respektovat jejich mysSleni. A
myslim si, Ze by hodné prospélo, kdyby ty komunity
nebyly tak uzavreny."

Ceskd republika zastava pouze princip migrace za
U¢elem prace a nechce, aby se «cizinci zdrzZovali
dlouhodobé, tika. Pokud tu bude prosazovat takové
aktivity, aby se tu cizinci zdrzZeli tfreba Jjen dva
roky, a pak se Je stat snazil vratit zpét, tak to
bude podle sle¢ny K. velky problém. Stat si klade
stdle vét3i pozadavky, Je pfisnéjsi a naklady na
Zivot v Ceské republice p¥ilid vysoké, aby tu &lovék
mohl mit rodinu. ,Také si myslim, Ze nevladni
organizace vyvijeji dostatecny tlak na politiky.
Pripravuji se podklady pro poslance, ale bohuzel to
vyslySeni tam neni. TézZko rict, jestli je to lobbing
ze strany pojisStoven nebo nevim koho. Stat by mél
vychdzet vstric alesporn cizinctim, kteri uz tu zZiji
dlouhodobé. Plati dané, plati pojisténi. Ta vize, Ze
tady =zistanou a budou Vv uvozovkdch obd&any Ceské

republiky, je hodné redalna."

Hlavnim zdrojem financi Mostu pro lidskd& prava
je Ministerstvo prace a socidlnich véci a Magistrat
mésta Pardubic. V soucasné dobé Ministerstvo vnitra
financuje Jjeden 2z projektti. Ministerstvo Skolstvi,
mlédeze a télovychovy dotuje kurzy c¢estiny a vyukové
aktivity.
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Dalgimi dalezitymi zdroji je pak organizace Open
Society Found a v neposledni tadé Evropska unie.
V soucCasné dobé ma sdruzeni dostatek financi, i kdyz
se tato situace velmi 1isi. Na zacatku kazZzdého roku
je organizace pokazdé ve financ¢ni nejistoté. Most pro
lidska prava spolupracuje nejcastéji s druhym
integrac¢nim centrem v Pardubicich s Centrem na
podporu integrace cizincu. Déle spolupracuije
s Meracatel v Praze, pokud se Jjednd o ©pocinéani
v zdjmu cizincd v ramci Ceské republiky. Dale se

v soucasné dobé snazi o cClenstvi v Konsorciu, coz je

seskupeni nevléadnich organizaci, pracujicich
s cizinci na narodni Grovni. Jednaji velmi casto
s Multikulturnim centrem v Praze, ale neni to

spoluprédce dand smlouvou. I kdyZz kooperaci s touto

instituci povazuje slecCna K. za velky uUspéech.

Druhy rozhovor probihal taktéZ v Mostu pro
lidska prava. Moji respondentkou byla opét Zena ve
véku 33 let. Pracuje zde po dobu 4 1let na postu
socidlni pracovnice. Jeji hlavni pracovni naplni Je
poskytovani socialniho poradenstvi. V soucasné dobé
je jeji nejvys3i dosazZené vzdélani magisterské, obor
etnologie. Cely rozhovor probihal v prostoréach
organizace Most pro lidska prava. Tak Jako
v pfedeslém rozhovoru i toto setkédni probihalo ve
velmi pratelském duchu. Méla Jsem pripraven
polostrukturovany rozhovor, ktery se v pribéhu
proménil spise v neformdlni povidédni o danych vécech

a problémech.
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Na své pracovni pozici se prakticky kaZdy den
setkdva s cizinci ze tfetich zemi. Nejcastéji to jsou
Mongolové, Vietnamci, Ukrajinci. Z Evropské unie jsou
to pak Bulhati a obcas Polaci. Obvykle potfebuji
poradit v oblasti poradenstvi, dale pak v otézkach
bydleni ¢i pojisténi. Nejvétsi problémy spatfruje
v cizineckém =z&koné. Pani H. (33) ,Treba uZ jen to
pojisténi, které museji mit, to jsou Silené cCdastky
pohybujici se kolem osmndcti tisic za pul roku.
Klienti maji také problémy zejména u obvodnich
lékari, bez pojisténi, které je velmi drahé. Dale
jsou to problémy s pracovnim vizem, které se vydava
az po dvou letech."™ Ve vztahu ke spolecnosti shledava
nejvétsi problémy v orientaci a v Jazykové bariére.
Naopak ve vztahu spolec¢nosti k cizinclm je problém
v tom, Ze Jsou velmi strezeni ze strany cizinecké
policie. V otédzkédch bydleni jsou nejvétsi problémy u
cizincll ze tfetich =zemi. Specidlné Jjsou averze ze
strany najimateld byt vaci Mongolum. Divod Jje ten,
Zze Jjich Zzije na byté vice, nez 3Jjich tam je ve
skute¢nosti nahlaseno. A Jje to 1 dané komunikaci,
kterd Jje s Mongoly slozitéjsi. V oblasti pracovniho
trhu Jjsou podle pani H. =zaméstnavani spise obcané
z Evropské unie nez cizinci ptrichdzejici =z tfetich
zemi. Skolskd =zafizeni by mohla byt va&i cizinctm
také vstt¥icnéjsi. 7 této oblasti napadl H. pfibéh
l4letého chlapce z Mongolska, ktery nebyl pfrijaty na
zadkladni Skolu do té doby, dokud si nenajde doucovéani
z Ceského Jazyka. Pro mne byl zajimavym =zjisténim
fakt, Ze nékteri cizinci maji problémy i
v psychosomatické oblasti. nZde maji nejvétsi
problémy  Mongolové  a Vietnamci a to zejména

s gamblerstvim i alkoholem"“ dodava pani H.
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Situace v Pardubicich je odlisna od ostatnich
lokalit v Ceské republice, kde se nachdzeji cizinci.
Je to déno pracovnimi pozicemi, které nabizi nedaleky
Foxconn. Zde je velkad koncentrace cizincud ze tretich
zemi. Podle pani H. to maji vsSak v Pardubicich
nejobtiznéjsi Bulhati, jakoZto casté obéti agentur.
V komunikaci s organizace pomdhaji =zejména rodili
mluvcéi, ktetri tuto praci vykondvaji zdarma. Jsou to
stdli 1lidé =z Mongolska, Ruska, Vietnamu, Bulharska.
Autority existuji podle Heleny ponejvice u Vietnamcu.
Hlavni problém shledavad v tom, Ze maji Vietnamci vuaci
spolecnosti prilis malou davéru. Na druhou stranu
maji Vietnamci tendenci délat vse, aby se druhym
zavdéc¢ili. ,Jsou treba schopni odpovédét na vse ano,
aniz by tomu rozuméli. Naopak Bulhari, ti 7jsou zas

w

takovi familidrni."“ S konflikty mezi cizinci pani H.
sama zkuSenosti nemd, ale jednou slySela o konfliktu
mezi cizinci =z Vietnamu a Ukrajiny. Udajné mé&li na
sebe vytdhnout nozZze. ,Situace vyslovené na noze",
dodéava s UGsmévem. Ke konflikttm dochéazi i u

Bulharskych ptristéhovalcl a to zejména na ubytovnéach

mezi spolubydlicimi.

Na otézku, zdali by si méli prichozi cizinci
udrzZzet své plvodni zvyklosti, hodnotu a kulturu,
odpovédéla pani Helena, ze urc¢ité. Ale jsou i taci,
kteri se Jjich dobrovolné vzdavaji. Mélo by dochazet
spis k prolinadni, prijmout kulturu tteba jen z jedné
ctvrtiny. Za nejdtalezZzitéjsi pro integraci povazuje
hlavné ochotu stat se soucasti jiné zemé a déale pak,

coz je také velmi dtlezité, znalost Jjazyka.
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Sami cizinci by mé€li mit chut se integrovat a to
praveé skrz jazyk. Ten je podle pani H. pro integraci

nejdalezitéjsi.

Ze zacatku nebyla organizace zamérena na
cizince. Zakladatel byl ©prochartista a ochrance
lidskych préav. Organizace jako takova vznikla od roku
1992. 0Od 2004 Jjsou zde poskytovadny zdarma kurzy
Cestiny a od roku 2007 1 socidlni poradenstvi. Most
pro lidska prava Jje registrovana sluzba. Pracuje zde
asi 12 zaméstnanct a lektotri c¢&eského jazyka. Préace
pani H. velmi naplniuje, ocekavd od ni vlastni
realizaci a pomoc druhym. Vyvo] v pracovni oblasti
hodnoti Jjako ptrechod od teorie k praxi; pro snazsi
pochopeni své préce Je pro pani H. dalezité
zachovavat 1 urc¢itou dusSevni hygienu. Z hlediska své
pracovni pozice prichazi nejcastéji do kontaktu
s Utadem prace, Spravou socidlniho =zabezpe&eni a
skrze klienty a jejich problémy hodné s pojistovnami.
Organizace jako takova spolupracuje c¢asto s ostatnimi
neziskovymi organizacemi po celé Ceské republice.
Nejvice s neziskovou organizaci La Strada v Praze cCi
s Bilym kruhem bezpeci. ,Spolupracujeme nejcastéji
v otdzkdch tykajici se prospéchu cizincdi ¢i ohledné
potrebné informovanosti. Za nejvétsi prospéch

povazuji vrdceni péti mongolskych cizinct zpét domiu.“

Primdrni sluzbou, kterou sdruZeni nabizi, je
socidlni poradenstvi, dale pak doprovod k lékari.
Pracovnici pro cizince vytvatreji rlGzné tematické
semindfe, maji svij] multiklub. ,Hlavné tedy a v tom

si myslim, Ze jsme nejuspésnéjsi, Ze jim poskytujeme

zdarma kurzy cestiny.
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Naopak nedostatky vidim ve vybavenosti
kanceldari a celkového prostoru. Mohli bychom zavést i
vice kulturnich aktivit, ale to vSe zaleZi na

\

finanénich podpordch." A pravé financ¢ni prosttredky
jsou obrovskou prekdzkou. Hlavnim zdrojem financovani
chodu organizace Jjsou granty. Zejména z Magistratu
mésta Pardubic, Evropské unie a Ministerstva préace a
socidlnich wvéci. ,0 podporu =ze strany soukromého
sektoru se moc neuchdzime, jelikozZz byvame casto
odmitdni! Shirky na penize se dnes vybiraji akorat
pro déti, o cizince nemd nikdo zdjem. Prosté se

nesndsime. Je to xenofobie.“ (smutné)

Do budoucna spatfuje pani H. nejvétsi problém
v oblasti prace s cizinci v Ceské republice ze strany
neaktivity statu. Ten by mél mit vzdy nejvét$i zajem,
mél Dby si uvédomit, Ze pobyt cizinct zde neni jen
problémem, ale mtze byt i vyhodou. ,Pokud se to néjak
nezméni, tak cizincd bude velky ubytek.", dodéava.
Pani H. také neni prilis spokojend s vyvojem pristupu
Ceského statu k cizincOm. ,Doslo k vyuZiti cizincd.
Kdyz byli potreba, tak je sem stdt zval a kdyz uz
potreba nebyli, tak je poslali zpét domi. Cizinci by
méli byt naopak prinosem stdtu." Je zde velky problém
s koncepci integrace cizinca. Stat uziva spise
represivnich forem, mél by cizinclm vice nabizet
praci, motivovat Jje a byt nédpomocen ptri tvorbé
vhodnych projektd. Hlavné by se mély zménit osobni
pristupy od kazdé jednotlivce v Cechéach. A
v neposledni fadé Dby vladda méla vydavat takové
zadkony, aby zaroven vychézely vsttic cizinctm, dodéava

na uplny zavér naseho rozhovoru pani H.
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Treti rozhovor v organizaci Most pro lidskéa
prava Jjsem provadéla taktéZz se Zenou, pani Z., 30
let. Pani Z. pracuje na postu vedouciho socidlniho
poradenstvi. Jeji hlavni naplni préace Jjako vedouci
socidlniho poradenstvi Jje dohliZet nad pracovniky,
fizeni chodu a vykonnd funkce. Jeji dosazené vzdélani
Jje magisterské na pedagogické fakulte, obor
uc¢itelstvi pro druhy stupen. Tuto praxi vykonava jiz
5 let. Rozhovor probihal taktéz ptrimo v organizaci a
byl realizovan na velmi prételské Grovni, stejné jako

u dvou pfedchozich respondentek.

Diky své pracovni pozici pani Z. do kontaktu
s cizinci ptrichédzi méné casto. ,Ale jako organizace
prichazime do kontaktu s cizinci velmi casto, kazdy
den. Dochdzeji k nam cizinci zejména z Vietnamu,
Ukrajiny, Bulharska. Obcas prijdou Rumuni, Poldci a

w

Mongolci. Cizinci, kte¥i pottebuji nejvice pomoci,
jsou dle nazoru pani Z. nejvice Bulhati a Vietnamci,
méné Poladci a Rumuni. V posledni dobé dost ubyva
Mongoll. Nejcastéjsi dtvody navstév organizace
cizinci jsou v oblasti pobytovych otéazek, zaméstnani,
bydleni. Dale pak v problémech se zdravotnim
pojisténim, Zivnosti, vzdélavani déti a také ve vyuce
Ceského jazvka. , Dochdzeji k ndm vice Zeny z nizsich
socidlnich vrstev, 1 kdyZ dost zdlezi na sluZbdch
poradenstvi. Ti z nizsich socidlnich vrstev

vyhleddvaji hlavné socialni poradenstvi a jednd se

nejcastéji o délniky", dodava.

Pani Z. spatfuje nejveétsi problémy v Zivoté
cizinct v Pardubicich v préaci a pracovnich vztazich.
Dalsimi problémy Jjsou pobytové otazky, davky a
zdravotni pojisténi.
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Problémy ve vztahu ke spolec¢nosti cizinci podle
Z. vlbec ,netresi™, JjelikoZ svaj pobyt zde chapou jako
misto urcené pouze k vyd&lku. Cesk& spole&nost naopak
k cizinctim zastavad velmi rezervovany postoj. Panuje
zde vtc¢i cizincim 1 velikd neddvéra a hlavné
predsudky. ,Cesi maji pocit, Ze jim berou prdci. Na
tomhle vsSem vsSak maji velky podil media, kterad
veskeré informace o nich mnohdy az zbytecné
rozmazdavaji." Se vzdélanim Jje to také slozité.
Naptriklad feditelé nékterych 8kol nechtéji prijimat
déti cizincl do té doby, dokud si nezajisti doucovani
Ceského Jjazyka. Ve zdravotnictvi Jsou =zase velké
problémy ohledné komunikace, vétsinou Je pottreba
tlumoc¢nik. Vétdina cizincl, kteri tu 2ziji, Jsou
izolovani 1 po dels8i dobé. Drahd pojisténi jsou dalsdi
velkou prekdzkou pro lep$i a snazs$i zivot cizincd na
Gzemi Ceské republiky. ,Pokud by se zlepSila
spolehlivost ze strany cizincd, mozZnd by 1 ta divéra
ze strany majority mohla byt vetsi. S tou
nespolehlivosti je to individualni, zdlezi na
mentalité 1 na tom, jak ti urdity cizinci jsou jiz
integrovdni. A hlavné Cesi nejsou zvykli na
nespolehlivost. Cizinci by méli z c¢asti pochopit

Ceskou mentalitu a z Cdsti se pokusit prizpusobit.™

Ze strany domaci spolec¢nosti by zde nejvice
pomohla uUprava politické struktury ,cizinec neni
véc“. Celkové by se mélo lépe nahliZet na cizince,
tvrdi pani Z. I v oblasti pracovniho trhu je opét

nutné zac¢it od shora.
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Kdyz budou lépe nastaveny zakony, tak se cizinci
budou moci lépe kvalifikovat v oblasti prace.
,Napriklad je tu velmi prisny zakon o zaméstnanosti,
cizinci ze tretich zemi se nemohou zaevidovat na
Urfadu prdce. Je to urdity zptsob diskriminace."“ Ve
vzdélani by se mélo hojnéji pocitat s asistenty,
avsSak 3Skoly nejsou ochotné psat granty. ,Tam je to
v tomto ohledu Spatné. ", dodava. Pro zlepsSeni
fungovani zdravotnictvi ve spoluprédci s cizinci by
mély byt podle pani Z. zfizeny tlumocnické 1linky,
které by byly k dispozici alesponnl 12 hodin denné&,
specidlné pro zdravotnictvi. Ve spolec¢nosti to maji,
podle pani Z., nejslozitéjsi ti cizinci, kteri se
nesnazi prizpusobovat, hlavné v oblasti vyuky ceského
jazyka. ,Obvykle to byvaji cizinci ze tretich zemi."“
Konkrétné v Pardubicich to maji nejslozitéjsi cizinci
pracujici pod agenturami a ti, kte¥i jsou bez préce.
DlleZzitou ulohu plni zaméstnavatelé ¢&i agentury ve
vztahu k cizincum, ktefi se ¢asto pohybuji na hranici
zakona. Cizinci maji opodstatnéné obavy a re3i to pak
pfes Jjiné 1instituce. Podle Zity by se méli vice
dodrzovat zakony. ,Kuprfikladu FoxConn potrebuje jen
flexibilni pracovniky. My uZz vime, tak néjak jaké
agentury jsou divéryhodné a jaké ne. Proto
spolupracujeme jen s témi davéryhodnymi, ale né moc
casto, jen kdyz nic jiného neni. Ministerstvo by bylo
rdado, abychom vytvorili  cdernou listinu a vse

nahlasovali, to je ale v rozporu s nasi sluzbou."
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I kdyZz maji cizinci mozZnost wvyuzit sluzeb
tlumoc¢nikad pro lepsi komunikaci s organizaci,
dochazeji a jednaji se zaméstnanci spisSe primo, bez
prostrednikia. Neéktetri cizinci maji mezi sebou urcité
autority. ,Tak co vim, tak u Vietnamcu jsou. Pro
nékteré jsou tyto autority, vétsSinou to byvaji
zprostredkovatelé, dilezité osoby, maji v nich veétsi
divéru neZ v ostatni Cechy."“ Most pro lidskd prava se
snazi pomédhat, Jak nejlépe muaze. At se Jednd o
poradenstvi, v oblasti préace, zdravotnictvi,
socialnich davkéch. Pracovnici sdruZeni se snaZzi
vytvaret multikulturni aktivity, Jak Jjsou treba
Multiklub. Rozdily v chovani «cizincd podle zemé
pavodu, dle pani Z., existuji. ,Tak urcité, treba u
Vietnamci, ti se chovaji tak jako ,stddovité", kam
jde jeden, tam jdou vSichni a jsou takovi nepribojni.
K tomu rict vic nemtzZu, jelikoZ s nimi diky své
pracovni pozici neprijdu tolik do kontaktu."“ S
konflikty mezi skupinami cizinct pani Z. osobni
zkusenosti nemd, spise z doslechu. Nejednd se o Zadné
dlouhodobé konflikty. Pouze konflikty tvykajici se

pracovnich ¢i rodinnych vztaht.

Stat v pomoci cizincim sehravd Glohu spise
trestajici, neZ pomocnou, tvrdi pani Z. ,Mél by
zaklddat tlumocnické linky, které budou podle potreb
k dispozici. Dale by mél stat zaklddat vice center,
které budou pomahat cizincuim. Urcité jim nepomaha

\

dostatecné." Budoucnost cizinctd vidi pani Z. velmi
Spatné, Jjelikoz «cizinci Jsou nezbytni pro chod
ceského stéatu. SMEl1 by si to uvédomit 1

predstavitelé cCeského statu.
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Obecné neni politickym zdajmem resSit socialni
sluzby, dokud nenastane néjaky problém." Aby tu mohli
cizinci normalné Zit a pracovat, zalezi jen a jen na
politické situaci. Nejvyraznéji by se na feSeni
téchto problému mél podilet hlavné stdt a ne Jjim
naopak hézet klacky pod nohy. ,Mné osobné nejvice
vadi to, Ze vesSkeré projekty na podporu integrace se
tvkaji pouze cizinct ze tretich zemi. Zdsadni problém
je v tom, Ze nejsou podporovdni 1 obcané ze zemi
Evropské unie.“ S celkovym vyvojem pristupu Ceské
republiky k cizinctim je pani Z. po pravu nespokojena.
Dalo by se Jjesté mnoho zlepsSovat. Velkou prekazZzku
pani Z. vidi v novele cizineckého zékona. ,Myslim tim
prevod kompetenci z cizinecké policie na odbor
azylové a migracni politiky. Budou v tom hrozné
zmatky, hlavné pro cizince. Tento smér opravdu neni

moc priznivy pro cizince."“

Sdruzeni Most pro 1lidskd préava funguje uz 12
let. Podle pani Z. smyslem této organizace je pomahat
cizinctm, informovat Jje o moZnostech. ,SnaZime se o
preventivni ptsobeni, vytvdrime koalice s jinymi
organizacemi. Nasim cilem je poznat a ovlivnit

w

situaci." Pani Z. jeji préce velmi naplniuje a to je i
z¥ejmé z duchu celého rozhovoru. Od své prace ocekéava
naplrniovdni «c¢ild, které Jjsou nastaveny. Obecné se
béhem své préace tidi metodikou a zadkonnymi normami.
za velky neuspé&ch povaZuje neuspé&3nou poradnu v Usti
nad Orlici, jelikoz je zde velky nezadjem =ze strany

klientt.
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K této situaci doslo z davodd neuskutedénéni
kvalitniho monitoringu, poté by bylo mozZné nedostatky
odkryt. “Do Usti jezdi pracovat hodné Poldktd, tak
zvanych Pindlert, ti se nechaji kazdy den primo
z Polska privést a po prdci zase odvést domd do
Polska. Takze tam neni vubec zddnda Sance na
osloveni."“ I kdyZz Jsou hlavnim zdrojem financi
sdruzeni dotace =z Pardubického kraje, =z Magistratu
mésta Pardubic a Ministerstva vnitra, Jjsou stédle malo
dostac¢ujici. ,Nejhorsim obdobim je pro nas vzdy
zacatek kalendarniho roku, kdy my vubec nevime, jak
vyjdeme s penézi. Mame tu 8 stdlych zaméstnanci a nds
rozpoc¢et nam dovoli zaplatit z nich pouze 2,3
zaméstnance. Ti ostatni zde pracuji na polovicéni

uvazek. "

Pro integraci povazuje pani Z. za nejdalezitéjsi
hlavné toleranci, déle pak informovanost z obou stran
a snahu vedle sebe néjakym zplsobem Zit. S &im vétsi
dédlky cizinci ©pochédzeji, tim htfe se zacdlenuji.
»Treba Vietnamci ¢i Mongolové."“ Podle pani Z. to neni
dano nic¢im specifickym, zadlezi mnohokrat na
osobnosti. Kazdy se citi Jjinak. ~Treba  jedna
Mongolka, co sem chodi, Zije v Cechdch 10 let a jako
cizinec se tu vibec neciti. A treba jedna Ruska, co
zndam, tu Zije 8 let a jako cizinka se citi furt."
DlleZzitou roli ptri integraci plni u cizincl cirkev ¢&i
ndbozenstvi. Je to prinejmensim dileZité po psychické

strance a dale je to dobry duavod ke styku s krajany.
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Dals$i neméné dualezité prvky pro lep$i integraci
cizincu jsou razné neziskové organizace. wV
Pardubicich jsme to my a Centrum na podporu integrace
cizincd."“ Samotni cizinci by se méli vice ucit
spolehlivosti a c¢eskému Jjazyku pro leps$i zaclenéni do
majoritni spolec¢nosti, tvrdi pani Z. ,Té
spolehlivosti se je snazime ucit béhem individudlni
prdce. Snazime se je upozorrniovat, jak by se asi méli
zachovat pri této a této situaci, a tak dale.“ To,
jestli jsou sami aktivni, je hrozné individudlni. Ti
cizinci, ktefri tu jsou =za praci, tak moc aktivity
nevytvafreji, naopak ti, kte¥i pfijdou do Ceské
republiky s celou svoji rodinou, tak samoztejmé
aktivnéjsi Jsou. Pro né samotné Je to dalezité,

dodava na uplny zavér nasSeho rozhovoru pani 7.

V organizaci Most pro lidska prava Jsem
provadéla vyzkum nejen @ se zaméstnanci, ale 1
s klienty, kteri sluzeb sdruzeni vyuzivaji. Jednalo
se dva Mongoly. Pan L. (35 1let) zije v Ceské
republice necelé 3 roky, pan J. (38 let) o rok méne.
Pan L. p¥ijel do Cech na pozvani své rodiny, pan J.
na doporuceni svych znadmych. Pro oba dva byl davod
prijezdu jednoznadny, vidina nové leps$i prace. Jejich
kazdodenni néplni préace ve trisménném provozu je
obsluha vyrobnich stroja. I kdyZz Jje to préace fyzicky
naroc¢néa, Jjak pan L., tak pan J. Jsou za ni velmi
vdécni. Obzvlast v této nelehké dobé, kdy je préace
nedostatek. Organizaci navstévuji, pokud Jjim to
pracovni doba dovoli, dvakrat tydné. Nejcastéji
vyuzivaji kurzy ceského Jjazyka, a pokud je potteba,
tak i socidlné préavni poradenstvi. Se sluZbami centra

jsou oba velmi spokojeni.
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Sami tikaji, Ze nebyt rad a pomoci pracovnikua
organizace, spousty dilezité administrativy by nebyli
bez jejich napomoci schopni vytridit. Oba v soucasné
dobeé bydli v nedaleké ubytovné spolec¢né s ostatnimi
pracovniky Foxconnu. Oni sami na vlastni kGzZi Zadny
konflikt nezazili, av$ak k nékolika potyckdm mezi
migranty z Ukrajiny doslo. ,Bylo to vidy pod lehkym
viivem alkoholu, druhy den zas byli kamaradi"“,
dodavaji s usmévem. Pratele tu oba dva maji spise
z tad svych krajant. BohuzZel mnoho c¢asu, diky velké
pracovni vytiZenosti, na spolec¢né aktivity nezbyva. I
kdyZz Zivot v Pardubicich pro oba cizince neni vubec
jednoduchy, svoji budoucnost wvidi pravé v Cechéch.
Pan J. by si moc pral vydélat dostatec¢né mnozZstvi
penéz, aby za nim mohla prijet i jeho manZelka a dvé
dcery, které prozatim Ziji doma v Mongolsku. Pan L.
je jiZz dva roky rozvedeny. Nicméné rad by tu se svoji
pritelkyni, kterou poznal béhem své préace, zlUstal
natrvalo a poptipadé, pokud mu to finanéni situace

dovoli, zalozil rodinu.

Svij dalsi vyzkum Jsem realizovala v druhém
z integrac¢nich center v Pardubicich, v Centru na
podporu integrace cizinct, dale Jjen CPIC. Zde Jjsem
mé&la mozZnost provést dva rozhovory s pracovniky CPIC.
S pani magistrou I. (30 let), kterd v CPIC pracuje na
postu  vedouci centra. Rozhovor probihal p¥imo
v organizaci. Pani Ivona byla velmi mild a ve vsech

ohledech napomocné.

Organizace CPIC byla dle slov pani I. ztizena
v roce 2009 v ramci vladniho dokumentu na vyzvu

Evropského integrac¢niho fondu.
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V roce 2010 doslo k rozsitreni v ostatnich
krajich, v této dob& se nachazi na uzemi Ceské
republiky deset Center na podporu integrace cizincu.
V soucCasné dobé jsou centra zrizena ve v3ech krajich,
kromé Kralovéhradeckého, Sttedoceského a kraje
Vysoc¢ina. Centrum nabizi kurzy cZ¢eského jazyka, které
jsou hojné navstévovany. Pravni poradenstvi je
v centru k dispozici pro cizince dvakrat do tydne.
Dale Jje zde mozZnost =zdarma a kdykoliv v dobé
oteviraci doby centra navstivit knihovnu ¢i internet.
Od letosniho uUnora ma centrum registrovanou sluzbu
socidlniho poradenstvi., Do té doby jsme ho nemohli
nabizet. V soucasné dobé mdme tedy k dispozici
odborné socidlni poradenstvi a terénni programy"“.
V rémci terénnich programt chodi samotni pracovnici a
oslovuji potencionédlni klienty centra v terénu. ,bJe
to tézZky, kdyzZz bydlej treba hodinu cestu od Pardubic.
Autobus jim jede kolikrdat driv, nezli skoncej
v prdci. A druhé véc je ta, Ze FoxConn jede na
trisménny provoz, takze aby chodili na cdestinu jednou
za tri tydny, tak to taky nemd moc cenu.", dodava
Jjeden z terénnich pracovnikt. Hlavni prinos
organizace spatruje pani I. v
pozitivnich doporucenich. Samotni klienti ptrichédzeji
do CPIC v doprovodu se svymi kamarady, znamymi a
spolupracovniky. Déale pak shledavd =za dlleZitou
koncepcnost préace a kooperaci s ostatnimi
Integra¢nimi centry. Ve své praci se museji tidit
specialni metodikou, dale pak posilaji své
zaméstnance na ruznad Skoleni v oboru a do budoucna by

rada v centru zridila moZnost supervize.
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Do centra pfichazeji «cizinci nejcastéji
S problémy v oblasti pobytové problematiky,
zaméstnani a zdravotni péce. Velmi cCasto vyuZivaji
taktéZz sluzeb préavnika. Nejveét$Si problémy spatfuje
pani I. v neznalosti Cceského prosttedi a ceského
jazyka, ktery je pro cizince velkou bariérou. ,Je to
ale spis dost individudalni. Velkou hrozbou jsou 1
bossové. Treba u Ukrajincd ¢i Vietnamci hrajou stdle
dost zdsadni roli."“, dodava pani I. Taktéz wvidi
rozdil v tom, kteri cizinci to maji ve spolecnosti
nejslozitéjsi. Dle jejiho nédzoru Jjsou to ti vzhledové
odlisnéjsi, vétsinou Asiaté. , U Ukrajince nebo Rusa
zas takovy rozdil nepozndte, jsou to prece jen
slovanské typy, ale u Mongolcd ¢i Vietnamci je to
uplné néco jiného, u nich jsou ty rozdily prvotné

w

mnohem viditelnéjsi.

V ptripadé potteby Jjsou cizinclm s jakymikoliv
problémy v centru napomocni nejen tlumoc¢nici, ale 1
takzvané Dbabicky. Tyto babic¢ky plni funkci Jjak
ndpomocnou p¥i doprovazeni k doktortm, vytrizovani na
Gradech, tak i pomédhaji hlidat déti cizincud v dobég,
kdy Jsou Jjejich rodic¢e v praci. S jednou babickou
(pani K.) jsem se osobné v dobé mého vyzkumu setkala.
Pani K. Jje wvelmi ochotnd starsi déama, kterd 3Jjiz
nékolik let Zzije v Uzkém kontaktu s Vietnamci. Ti
k ni maji mnohem  vétsi dtveéru nez napfriklad
k pracovnikiam centra ¢&i svym tlumoéniktm. Jak sama
rika: , Ja uZ s nima Ziju nékolik let, oni jsou na mé
zvykli. Délam to rada a zadarmo. Dceru  mam

w

v zahranici.
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,Bohuzel jesté nemam svd vnoulCdtka, takzZe hlidat
a hrat si s déckama, co hlidam Vietnamcum, je pro mé
w

takova jakdsi utécha." dodadva s uUsmévem pani K.

Dalsi osoby, které napomdhaji cizincim v lepsi
komunikaci s centrem, Jjsou také samozrejmé klienti,
bossové ¢&i zprosttredkovatelé. Ti jsou ale pokladani
spise =za negativa. Zaméstnanci s nimi komunikuji
minimdlné. Radéji vesSkeré problémy tesi se samotnymi
klienty, Jichz se konkrétni situace tyka. ,Pokud se
jednda o autority ve skupindch cizincit, tak urcité sem
spadaji jak tlumocnici, bossové ¢i zaclenéné osoby.",
¥ika pani I. Jedna z mych respondentek, pani M.,

kterd pochazi =z Mongolska a v centru pracuje 7jako

tlumoc¢nice, se sama povazuje za urcitou autoritu.

Rozdily v chovani cizinci podle =zemé puvodu
podle pani I. Za&dné nevidi. ,Moznd Mongolové, s nimi
je vybornda spoluprdce, ale jinak asi ne. Je to opét

w

dost individudlni. Ani pani I. nepamatuje na
situaci, kdyby byla svédkem néjakého konfliktu mezi
cizinci. ,Urcité né tady v centru, sem naopak chodéj
lidi, kteri chtéji pomoct, ne tu délat rozruch."v,
usmivd se. Cizinci by podle pani I. rozhodné neméli
ztrdcet své puvodni zvyklosti, hodnoty ani kulturu.
Pro lepsSi zaclenéni do spolec¢nosti by se méli urcité
vzdélavat i1 z té neformdlni strénky. CoZ znamend ucit
se chodu statu a celého systému. Velkou prekazkou Jje
neznalost rtznych administrativnich postupt ve
stdtnich institucich. A v neposledni a zé&sadni radé
je nauc¢it se Jjazyk. Bez této znalosti Je uspésdné

zaclenéni taktrka nemozné. Dalsim velkym problémem Jje

to, Ze se cizinci c¢asto spoléhaji na ostatni.
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Castokrat pak dochazi k situacim, kdy jsou
zneuzivani pro svoji prilis velkou duvérivost.

Nejcastéjsimi obétmi jsou Ukrajinci, dodava pani I.

Centrum déale spolupracuje s ostatnimi
neziskovymi organizacemi, jako Jje Most pro 1lidska
prava, Charita v Hradci Krélové, OPU o. s., azylové
domy ¢i nizkoprahovd centra. Velmi c¢asto Jsou
zt¥izovany rlGzné workshopy v ramci Multikulturnich
dnti. Kromé Jazykovych kurztl centrum nabizi také
nejriznéjsi prednadsky. Napriklad predndska na téma
danové priznani, zamé€stnanost a kontrola nelegalni
prace, kurz ,Nasili na Zenach cizinkach“™ pro rusky
hovotici  Zeny, oslavy Mongolského Nového roku,
nizkoprahovy kurz pro déti a mladeZ, tematické

workshopy (Vanoce, Velikonoce), atd.

CPIC Je financovano =z velké ¢asti Evropskym
integrac¢nim fondem. Jako organizac¢ni slozka statu
vytvari CPIC kazdy rok jednoleté projekty, =z nichz
jsou pak financovany. Nejvétsi problémy v oblasti
prédce s cizinci shledavd pani I. zejména v tom, Ze
Cesky stdt m& s touto problematikou velmi malé
zkusenosti jak v tuzemsku, tak 1 v zahranic¢i. ,Tato
problematika je hlavné u nas velmi mlada disciplina,
méli bychom se vice zamérit na situace ze zahranici,

pokusit se z nich poucit nebo alespon inspirovat se."

Velkym problémem bylo, zZe do 90. let minulého
stoleti se v Ceské republice projedndvaly pouze
otédzky 2z oblasti azylantt. Problematika migrantd se
v CR tedi pouze poslednich 20 let, coZ je velmi
kratkad doba. Stat je ve vztahu k cizinclm podle pani

I. velmi prisny.
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Spoustu véci *e3i takzvané za pochodu. Velmi tu
chybi dlouhodoba vize, kterd Je 1Gzce spojena
s politikou. ,V Cechdch se bohuZel neresi, co bude za
10 let, ale treba jen za dva roky. Stdt by mél byt
vice protektivni a uzitkovy. Ale na druhou stranu tu
je zase situace lepsi neZz v zdpadnich zemich, jako je

Anglie, Francie", dod&ava.

Druhy rozhovor v Centru na podporu integrace
cizinct jsem provadéla s dalsim ze zaméstnancui. Pan
magistr J. (30 let), ktery v centru vypomdhd externé
a nabizi Uplné odborné pravni poradenstvi v rozmezi 6
hodin tydné. V centru pracuje Jjiz treti rok.
V soucasné dobé centrum navstévuje zhruba 1000
klientd. N&$ rozhovor probihal v kanceldr¥i CPIC. Své
sluzby nabizi pouze klienttm centra. ,Stalo se mi, Ze
sem prisel jeden ze prostredkovatelud a chtél po mé
radu, tak jsem ho slusné odmitl s tim, Ze rady

poddvdm pouze klientum CPIC."“, dodava.

Mezi nejcastéjsi klienty, se kterymi
spolupracuje, pat¥i Mongolci, Vietnamci, Ukrajinci,
obcané z Jihoafrické republiky, Afriky a Ruska. Jeho
sluzby a zaroven sluZby celého centra se nevztahuji
na obcany z Evropské unie. Nejvéts3i problémy zZivota
cizinctl v Ceské republice shledéava v tom, ze
nerozuméji pravnimu systému. ,Mnoho véci by bylo pro
né samotné jednodussi, kdyby uméli 1épe cesky,
chdpali by pak 1épe nds systém. Dalo by se tak
predchdzet spousta problémim."“, tikd pan J. On sam ze
své pracovni pozice nejcastéji resi problémy

z oblasti pobytové problematiky.
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Z oblasti trestniho prava se Jjsou to nejcastéji
problémy ohledné nezakonného *¥izeni auta, at uZz pod
vlivem alkoholu ¢i bez ¥idic¢ského opravnéni.
,Nékterym cizincim vibec nedochdzi, Ze tu mame néjaké
zdkony a predpisy, podle kterych se musime ridit. Jim
stac¢i, zZe ridit uméj a v jakém jsou stavu oni nebo
auto, uZ vibec neresej.“, ¥rikad J. Dalsi situace resi
v oblasti obc¢ansko - pravniho prava. Zde se
nejcastéji setkdvd s rozvody cizincG ¢&i neplatné
uzavrenymi smlouvami zprost¥edkovateld televiznich

kanalu.

Rozdily v chovani cizincd podle zemé puavodu
shleddvd u nékolika ptipada. ,Treba Vietnamci, ¢ty
rikaji na vsechno ano. Jsou takovy usluzny, za kazdou
cenu se chtéj zavdécit. Kdyz se jich pak zeptds, na
co ses jich ptal, tak na tebe koukaj a vibec nevédi,
o co de. A jsou 1 takovy, Ze se stydéj na cokoliv
zeptat. Vyuzivaj hodné sluzZeb tlumocnika. Mongolové
jsou zase naopak hrozné hrdi, uzavreni a dost 1
tradic¢ni. No Ukrajinci jsou nékdy pékné vypocitavy a

AL} 4

zdroven dost sebevédomi."“ V zavéru této uvahy dodéava,
ze celkové ve svété se jednd s cizinci jako s nécim
ménécennym. On sam pracoval nékolik mésict ve Skotsku
a zazil tuto situaci na wvlastni kGzZi. Nelibi se mu
ani pristup Cech@l k cizinclm. Mluvi o Cedich jako o
netolerantnim narodu. ,Nejvic mé dokdze nastvat, kdyZ
prijde nékdo do vietnamskyho kramu a automaticky tém

Vietnamcim zacdne tykat.", dodava. V Cechich to maiji

podle pana J. nejslozitéjsi hlavné Asiaté.
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Primo v centru se s zadnym konfliktem nesetkal,
ale z doslechu slysSel o neshodadch mezi Ukrajinci a
Mongoly, i migranti z Ruska byvaji také c¢asto
spojovani s neshodami. Spousta potycek wvznikd casto
mezi cizinci navzédjem. Za autority povazuji cizinci
zejména své tlumocéniky. U ukrajinskych migrantd to
jsou zprostredkovatelé prace. Prichod a pracovni
zatazeni cizinct na Uzemi Ceské republiky shledava
pan J. za velmi ptrinosné Jjak pro samotné migranty,
tak i pro Cechy. On sam je priznivcem ,michani ras"“,
Jjak tika. ,MiZeme totiZ u nich hledat néco nového,
mizeme se jimi inspirovat, tak 1 oni nami. Vzdyt jsou
to taky normdlni 1idi. Své déti milujou Uplné stejnég,
jako my."“, tikad J. O lepsSi =zaclenéni do spolecnosti
se musi cizinci v prvni fradé snazit sami, zkusit vzit
osud do vlastnich rukou. Nespoléhat se stédle na
zprostredkovatele, kteti na svych zaméstnancich pouze
profituji. Velké prekazky jim v tom ovsSem klade stéat.
,Jen co se tyka administrativy, je na né kladen
strasnej tlak skrz papirovani. Nevédi, co by meéli a
co museji.", tvrdi pan J. Stat zacal velmi omezovat
vydavani pracovnich povoleni. Pan J. vzpominéd, Ze
pred tremi roky tu bylo mnohem wvice cizincua. ,Je
pravdou, zZe spise na tu nekvalifikovanou prdci, které

v posledni dobé uz také neni prilis.™“

ooz

Do Ceské republiky prijizdé&ji zejména
nevzdélani cizinci. Avsak Pan J. znad ze svého okoli
ukrajinské migranty, ktefi na Ukrajiné absolvovali
vysokou Skolu, ale 1 pfesto nasli uplatnéni pouze

v pardubické velkovyrobé Foxconn.
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DlleZzitymi pomocniky v zivoté cizincd na tUzemi
CR jsou hlavné& neziskové organizace urcené k tomuto
Gcelu, ne stat. Je dilezité, aby tu byla néjaké
osoba, kterd to v3e na sebe nabali. Velké nedostatky
vidi pan J. v Ceské ekonomice, kterd deéla velké
opatteni proti =zaméstndvadni cizinct. Hlavni problém
vidi v zavedeni takzvaného Svarcsystému, coz Je
zpusob ekonomické ¢innosti, pri které osoby
vykonavajici pro zaméstnavatele béZné ¢innosti nejsou
jeho zaméstnanci, ale formadlné vystupuji jako

samostatni podnikatelé (pozn.).

Pred tim, nez Jjsem méla moznost provést
rozhovory s respondenty, ktefri Jjsou samotnymi klienty
centra, 7jsem se zuUcCastnila Jjednoho =z kurzt ceského
jazyka. Na kurzu, ktery trvad dvakrat tydné 90 minut,
se seslo 9 zdjemcu. Hlavnim tématem vyucovaci hodiny
bylo Osvobozené divadlo. Na kurz pfrisla pani
z Bolivie a dvé mladé slec¢ny =z Mongolska. Jedné
z Mongolek je 17 let a v Pardubicich je jiz dva a pul
roku. Chodi do prvniho roc¢niku stfedni 3Skoly, obor
kosmeticka. Dale kurz nav3tivili dva studenti a

starsi pani M. =z Ukrajiny, Jjeden Americ¢an a dvé

starsi déamy z Petrohradu.

JelikoZ Jjsem navs$tévovala centrum vicekrat, maj
uplné prvni rozhovor Jsem provedla s pani M. (47
let), kterd pochdzi 2z Mongolska a vypom&dha v centru
jako tlumoc¢nice pro mongolsky mluvici cizince. Jeji
hlavni pracovni pomér Je vsSak ve Foxconnu, kde
pracuje na pozici koordindtorky. V Ceské republice
7zije skoro 13 let a hlavni davod jejiho prijezdu byl

neptrijemny rozvod, ktery prozila doma v Mongolsku.
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,Doma uz mé nic netahlo, proto jsem se rozhodla
zacit novy Zivot v uplné cizi =zemi."“ ¥ika pani M.
Nyni je provdand znovu. Jeji manZel je Cech, dcera
studovala doneddvna v USA a syn v Ciné&. Obé& dvé& déti
se nyni vratily zpét do Mongolska, proto navraty pani
M. do rodné zemé Jjsou ted castéjsi. V dobé, kdy pani
M. prijela do Ceské republiky, =zde Jjedt& nebyla
z¥izena zadnd integrac¢ni centra, proto =zaciatky pani
M. nebyly rozhodn& 1lehké. Cesky jazyk se musela
nauc¢it sama, bez jakékoliv pomoci a musim opravdu

potvrdit, Ze pani M. tento nelehky jazyk, zvlasté pro

cizinku z asijskych zemi, zvlada velmi bravurné.

zistat v Ceské republice pani M. rozhodné
planuje. Ma tu spousty pratel, manzela a velkou
zodpovédnost vaci klienttim CPIC. Ona sama se povazuje
za Jjakousi autoritu, ovSem v dobrém slova smyslu.
Podle pani M. udélal stat nejvétsi chybu v tom, Ze
pred nékolika let nabidl cizinclm préaci, kterd pak
ovSem nebyla. ,Proto v dobé krize skoncila spousta
cizincd na ulicich, stat dela stale ty samé
systematické chyby", tika pani M. Situace se rozhodné
zlepSovat nebude. Dochéazi k ¢im dal vét3im
zptisnovanim vydavani pracovnich povoleni. Ty Jjsou
vydavany pouze na pul roku. Velké zmény Jsou i na
uradech. Podle pani M. je rozhodné integrace daleZité
proto, aby zde mohli cizinci =zac¢it 2zit spokojeny
zivot. Ale i pfesto vsSechno by na své kotreny, zvyky a
kulturu zapominat neméli. Ona sama nikdy Zadny
konflikt s jinymi cizinci nezaZila. Za svaj domov

nyni povaZuje Ceskou republiku.
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Maj dalsi respondent z CPIC, se kterym jsem méla
moznost hovorit Jjedté pred moji Uucasti na kurzu
¢eského Jjazyka, byl mlady, velmi ambicidzni student
V. (22 let) =z Ukrajiny. V Ceské republice Zije 4
roky. V soucasné dobé studuje 3. roc¢nik bakalatrského
studia na ekonomické fakulté Univerzity Pardubice.
V Cechdch ¥ije sam, jeho matka, kterd zije v Italii,
mu pred neddvnou dobou =zakoupila nedaleko Pardubic
dim. Zivot v Ceské republice a celkové v Pardubicich
ho velmi uspokojuje. Pochézi totiz z Kyjeva, takZe mu
mens$i mésto naopak vyhovuje. Svoji budoucnost wvidi
v Ceské republice, uZ bé&hem naSeho rozhovoru mi
sdélil, Ze ma& Jjiz domluvenou ©praci v Bohuming,

v jedné logistické firmé.

Do <centra dochazi dvakrat do tydne, zejména
kvli kurzim cesStiny. ,Strasné rdad se ucim jazyky a
hrozné mé to bavi, kdyby to Slo tak tu jsem mnohem
Castéji, beru to jako takovy mij relax, po Skole. Pak
teda jesté rdd sportuju, cestuju a taky se rdad staram

o svoji zahradku a kocku", dodava s Usmévem.

Pratelé ma zejména z Yfad Cecht, s
ostatnimi Ukrajinci se potkdvad pouze na kurzu. Za
svaj domov povaZuje Ceskou republiku, Ukrajinu uZ ne.
I kdyZ srdcem je stédle vlastenec, jak o sobé tika. To
dokazuje i to, Ze stéle slavi ukrajinské svatky. ,Ke
konfliktu doslo jednou, kdyZz jsem jesté bydlel na
kolejich a mél jsem  za spolubydliciho  kluka
z Jihoafricky republiky. No a jednou Vv noci jsem
chtél uz spat a on byl furt na pocitadi a prosté
nerespektoval to, Ze uzZ je pozdé a zZe brzo rano

vstdavam, tak doslo k lehc¢i potycce, ale nic velkyho.™“
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Cesi jsou podle V. jind mentalita, Jjsou mnohem

uzavrenéjs$i nezli Ukrajinci, dodava.

Se zbylymi respondenty Jjsem hovotrila po skonceni
kurzu ceského jazyka. Jednim z nich byla mladad slecna
z Ukrajiny M. (18 let). U této slec¢ny Jjsem od zacatku
az do konce celého naseho setkdni nepochopila Jjeji
pritomnost na kurzu ceského Jjazyka, Jjelikoz Jjeji
vyslovnost nebyla o mnoho hor$i nezli moje, Jjako
rodilého Cecha. S otcem Zije v Cechdch pouze dva
roky, a jak sama trekla: ,Mluvim tak dobre, protozZe
sem prakticky stdle mezi cCeskymi vrstevniky." Matku
a své sestry ma na Ukrajiné. Otec tu mé& zrejmée
perspektivni praci. M. navs$tévuje treti rocdnik
soukromé ekonomické 3&koly. V Ceské republice se Jji
moc 1ibi, chtéla by tu zustat natrvalo. Jeji pléany do
budoucna Jjsou uUspesné odmaturovat a poté uspesné
slozit ptrijimaci zkousky na Karlovu univerzitu, obor
mezinarodni vztahy. Svoji rodinu na Ukrajineé
navstévuje dvakrat do roka. Zpét na Ukrajinu se
vracet nechce. ,Tady jsou mnohem lepsi podminky pro
zivot. Na Ukrajiné je jidlo dvakrat tak drazsi“,
¥ika. V Cechadch mé& pratelé =z tfad Cecht, avdak Jjeji
nejlepsi pritelkyni Je také Ukrajinka, dcera Jjedné
z mych respondentek. V CPIC by zadné zmény

neuskutecnovala, je zde velmi spokojena.

Dalsim z *Yad mych respondentd byl muz N. (31
let) z ji%ni Alabamy z USA. Do Cech se pristé&hoval se
svoji manZelkou, kterd je Cedka. V Cechdch Zije 3
roky. Pracuje zde jako lektor anglic¢tiny na Jjazykové

Skole a v jedné soukromé firmé.
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Pracuje zde na zivnostensky list. ,Je tady moc
fajn, akordat je tu hroznd zima."“ Volny ¢as travi
nejcastéji se svoji manZelkou a spolecCnymi prateli.
Centrum navstévuje z davodu zlepsSovani svych znalosti
¢eského Jazyka. Z jeho slov Jjsem pochopila, ze
centrum Jje Jjedno =z mala mist, kde hovotri cCesky,
jelikozZ S manzelkou doma komunikuje anglicky.
V soucasné dobé se snazi ziskat povoleni k trvalému
pobytu. Jeho plény Jjsou =zustat, zalozit rodinu

v Ceské republice a naddle vyucovat anglicdtinu.

Posledni z mych respondentd v Centru na podporu
integrace byla pani M. (54 1let), kterd pochazi ze
zZakarpatské Ukrajiny. V Cechadch Zije spole&n& se
svymi dvéma dcerami pét let. Pracovnl prileZitosti si
v Ceské republice shané&la vidy sama, nikdy pres
zprost¥edkovatele. VétsSinou pracovala na postech
uklizecek v hotelich ¢i jako pomocnd sila v kuchyni.
Nyni pracuje opet jako v uklidovych sluzbach. Do CPIC
dochd&zi na jazykové kurzy. V nejednom ptripade vyuzila
i sluZeb pravnika. V nedavné dobé byla nucena reSit
zavazné problémy prostfednictvim soudu, Jjelikoz Jji
nebyla tradné vyplacena mzda. Tento soudni spor sice
pani M. vyhrédla, avs$ak dluzné penize od Dbyvalého
zaméstnavatele stale neobdrZela. Mluvila o dluZné
S4stce patnacti tisic. Na Zivot& v Cechdch pani M.
nejvice trapi velmi drahé poplatky za pojisténi. To
si musi kaZdy <cizinec platit wvZdy na dva roky
dopfedu. JelikoZ tu zije se svymi dvéma dcerami, musi
odvadét penize za pojisténi i za né. ,Je to hrozny,
minuly rok jsem musela zaplatit za mé i za holky

skoro sto tisic", potvrzuje pani M.
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Jejim velkym snem je dostat od stdtu povoleni
k trvalému pobytu. V prvni rfadé vsak touzi po tom,
aby se jejili starsi dcera dostala na Vysokou sSkolu a
Uspésneé tu zakonc¢ila studia. ,Budu stastnd tehdy, az
moje dcera dostuduje. U nds na Ukrajiné jsou rodice
nejstastnéjsi, az kdyZ jsou spokojené i jejich déeti“,

dodava pani M.

Ona sama nikdy netesila zadny konflikt Jjak
s cizinci ostatnich narodnosti, tak s Cechy. Zivot
v Ceské republice Ji velmi vyhovuje. ,Kdo chce
pracovat, ten si vzZdycky prdci najde. U nds neni
prdce skoro zddna. A kdyz, tak za velmi mdlo penéz."“
Se sluZzbami v CPIC je také wvelmi spokojena, Zzadné
zmény by tu nerealizovala. ,VsSichni tady 1idi jsou

zlaty, délaj hrozné dobrou véc", dodava pani M. na

uplny zavér naseho setkéani.
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12. Zaveér

Nejprve bych si ré&da odpovédéla na Jjednu z
vyzkumnych otédzek, které Jjsem si kladla pfred Uplnym
zacadtkem svého vyzkumu. Tou otézkou Dbylo, zda
nabizené sluZzby integracnich center v Pardubicich
koresponduji s pottebami svych klientd, migranta
v Pardubicich. Zjis$téné informace me& presvédcily o
tom, Ze sluzby, které integraéni centra poskytuji,
Jjsou vice nez dostacdujici a samotni klienti by zadné
zmény neuplatnovali. Zaméstnanci téchto center se
vSem snazi vyhovét ¢i podat pomocnou ruku, pokud je
to v jejich silach, béhem feSeni nejrlznéjsich
situaci ¢&i problémt. Lidé, kteti v téchto centrech
pracuji, Jsou na strané migrant®i, Jjakozto 1lidi

v bezradné situaci.

Na zakladné vypracovani mé bakalarské préce Jjsem
zjistila, Ze migranti =z Ukrajiny svaj pobyt =zde
shledavaiji pouze jako doc¢asny. Aviak zjidténé
informace Dbéhem vyzkumu k mé diplomové praci mé
presvédcily o tom, Ze vsichni dotazovani respondenti
planuji svoji budoucnost v Ceské republice. Jsou tu
natolik spokojeni, i kdyz vykondvaji praci na
nejtézsich pracovnich postech, za které jsou
podprtmérné ohodnocovani, Ze za svaj domov uz

povazuji Cechy.

Vyzkum v Centru na podporu integrace cizincu
probéhl bez problémt. Jak se zaméstnanci, tak i se
samotnymi cizinci Jsem si pohovofila na velmi
pratelské Grovni. Velky dik pat?fi =zaméstnancum
centra, kteti mi s mou praci velmi ochotné pomédhali.
V organizaci Most pro 1lidskd préava 3jsem dle mého

ndzoru =ziskala vice informacli o samotném sdruzenl.
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S cizinci zde byl bohuZel nepatrny problém a tim
byla Jjazykovad bariéra. I pfesto vsSechno Jsem se
snazila tento vyzkum provést co nejpodrobnéji. Béhem
obou vyzkum Jsem zjistila, Ze obé dvé organizace
spolec¢né kooperuji pouze Vv nejnutnéjsich pripadech.
Jejich vzajemné vztahy jsou spise neutrdlni, zaroven

se neovlivnuji.

\ prubéhu obou Setreni Jsem si pomalu
uvédomovala pravy dévod ¢innosti Integracénich center.
Dle mého nazoru Jsou tyto organizace nesdilnou
soucdsti nadi integradni politiky statu. Zijeme ve
svété, kde migrace, zejména pracovni, tvori hlavni

soucdst nadich Zivotu.

Urcité Dbych také wuvitala moZnost navstivit
integrac¢ni centrum v cizi =zemi, které se =zabyva
stejnou problematikou a dosahuje stejné kvality. Dle
mého nézoru 1 zkudenosti, které Jjsem diky tomuto
vyzkumu nabyla, neni situace pro cizince v Ceské
republice viubec ptrizniva. Je to dano nejen zakony,
které stat vytvari, ale i samotnou spolecnosti. Ta Jje
vi&i pritomnosti cizinct na tuzemi Ceské republiky
vice neZ skeptickd. Pritom pravé cizinci pracuji na
postech, které jsou Cechy nejcasté&ji odmitany. KazZdy
z nas by se alespon jednou mél vzit do role cizince,
ktery opustil svoji rodnou zem, svoji rodinu a zije
v Uplné odlisné zemi, kde panuji Jind prava a
zvyklosti a mluvi se zde odlisdnym jazykem neZ je jeho
matersky. A to v3e musi preklenout, JelikoZ sem
priSel nejen za vidinou zlepSeni své finandéni

2

situace, ale 1 t¥eba s nadéji na lepsi zivot. A
t m& kazdy z nas.

minimédlné nadéji na lepdi Zivo
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