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Hodnoceni prace:

Pristup studenta k zadanému ukolu, zvoleny postup FeSeni z hlediska sou¢asnych metod:

Diplomantka na zaklade vykonanej analyzy trhu expresnych sluzieb a produktového
portfolia DHL Express, zvolila pre Gspe$né vypracovanie diplomovej prace $tatistické metody
modelovania ¢asovych radov, ¢o povazujem za spravne. Na ich zéklade nasledne navrhla
sluzbu ,,.Day Definite Domestic Express Box", pri¢om ju popisala po technickej stranke a
vycislila ekonomicky dopad jej implementacie.

Dosazené vysledky, jejich spravnost a moznost praktického vyuziti:

Dosiahnuté vysledky uverejnené v diplomovej praci mézu byt zaujimavé pre DHL
Express a mozu slazit’ pre prakticka realizdciu navrhnutej sluzby ,,Day Definite Domestic
Express Box®. Problémom vytvorenia spominanej sluzby je vsak jej efektivita. Diplomantka
pocita v diplomovej praci v "pesimistickom odhade" s rastom 2%, ¢o povazujem vzhl'adom
na pokles poctu podanych zasielok v poslednych 3 rokoch (vid’ obrazok 39) za viac nez
odvazne. Vzhl'adom na existujucu hospodarsku krizu sa predpoklada pretrvavajuci pokles
v poéte podanych zasielok.

Jak prace odpovida normam, zikonnym ustanovenim a predpisum:

Diplomantka v predlozenej diplomovej praci dosledne dodrziava citaéni normu, ¢o
hodnotim vel'mi kladne.

Formalni nalezitosti (pFehlednost, iprava apod.):

Po formélnej stranke je mozno diplomantke vytknut' obasny vyskyt gramatickych
chyb, ¢o vSak neznizuje vypovedaciu schopnost’ prace. Problémom prace je vsak jej
rozsiahlost. Rozsah DP bol na poc¢iatku stanoveny na 50 - 60 stran, v skuto¢nosti je to viac
nez 100 stran (bez priloh). Niektoré pasaze prace (napr. analyza produktového portfélia DHL
Express) mohli byt uvedené v prilohach, ¢im by sa praca stala prehl'adnejSou.

Obsahuje prace origindlni FeSeni vhodné pro autorské osvédéeni, patent apod.? NE




Pripominky a dotazy k praci:
Vysvetilte, ¢i existuje rozdiel a ak ano, tak aky, medzi logistickym retazcom postovych
sluzieb a kurierskych a expresnych sluzieb.

Ktori poskytovatelia expresnych sluzieb v Ceskej republike poskytuju 3pecidlne
skladovacie koncepcie uvedené v diplomovej praci na strane 17?

Diplomantka v praci pouziva termin balickové sluzby, spravne by podl'a miia malo byt
balikové sluzby.

Charakterizujte systém prepravy zasielok "ze stolu na stil" (strana 22) a porovnajte ho
zo systémom "od dveri k dveram"

V niektorych c¢astiach diplomovej prace (str. 65, 68) diplomantka uvadza, ze
ekonomickd kriza uz prebehla. Je to pravda? Vysvetlite to prosim.

Na strane 70 diplomovej prace uvadzate, Ze "MnozZstvi penéz, které zédkaznici v téchto
obchodech utrdci je srovnatelné s takovymi internetovymi giganty, jako jsou naptiklad
Spojené staty americké." Podla Vs je teda trh B2C v Ceskej republike podobny svojou
velkost'ou trhu B2C v USA? Prosim vysvetlite Vase tvrdenie!

Na strane 78 v popise hardvérovych sucasti zakladnej konzoly jednotlivych boxov je
uvedeny aj "fotoaparat, ktery identifikuje osobu provadgjici transakci". Nebolo by jeho
pouzivanie v rozpore s ochranou sukromia klientov tejto sluzby. Nebol by pre pouzivanie
fotoaparatu potrebny suhlas klienta?

vvvvvv

ptrepazky posty .." na konci tej istej strany vSak piSe, ze vyhodami podani, je okrem iného to,
7e obsluha je jednoducha. Prosim vysvetlite to.

Co patri podl'a tedrie medzi zdkladné nastroje komunika¢ného mixu a ktoré z tychto
nastrojov sa budu vyuzivat’ pri implementacii navrhovanej sluzby.

Na zéklade ¢oho diplomantka planuje neustaly rast poctu podavanych zasielok (aj pri
pesimistickom odhade) uvedeny v tabulke 22?

Pre¢o diplomantka pri vy¢isleni nédkladov na ¢innost APT nepocita s prevadzkovymi
nakladami, ako napr. ndklady na el. energiu, nakladmi na prendjom priestorov kde bude APT
umiestnené apod?

Praci klasifikuji stupném: Vyborné minus (1-)

V Ziline dne 6.6.2010 .

doc. Ing. Radovan Madlenak, PhD.
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