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SOCIALNE POTREBY RODIN S ,, INYMI“ DETMI
SOCIAL NEEDS OF FAMILIES WITH ,,OTHER* CHILDREN

Silvia BroniSova, Vladimir Dockal

Abstract: Social work emphasizes the need to identify the peoples' social needs, which
are individual and different for each subject. The qualitative analysis of the 'other’
children (Roma children, children with disabilities and children intellectually gifted)
mothers' testimonies we reconstructed the three dominant social needs in the following
families: the need for social acceptance, children's need to ensure the effective
saturation of their special educational needs and the need for family cohesion. Based
on this, there is room for activities of a social worker working with these families.
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Uvod

Moderna socidlna prica sa zameriava na pomoc ludom pri ich socidlnom
fungovani, pomdha im optimalizovat’ vztahy so spolo¢nostou. Stredobodom jej
zdujmu je pochopitel'ne ¢lovek, ktory ma pri zaclefiovani do spolo¢nosti a fungovani
v nej zavaznejsie problémy. Ked'ze tlohou socidlnej prace nie je (ako v minulosti) iba
rozhodovat’ o opravnenosti socialnych davok pre jednotlivca, predmetom jej
starostlivosti mézu byt’ aj skupiny ¢i komunity (MatouSek, 2003). V pripade deti, ktore
potrebuju podporu, sa socialny pracovnik musi pochopitelne zaoberat’ nielen
jednotlivym diet'at’om, ale aj mikroskupinou, v ktorej vyrastd — teda rodinou.

1  Socialne potreby

Teoria socidlnej prace zdorazinuje nevyhnutnost’ identifikovat’ tzv. socialne potreby
¢loveka (Sopira, Krckova, 1995). V minulosti sa posudzovali jednoducho na zaklade
prislusnosti jednotlivca k ohrozenej skupine. To je najbeznejsi kI'a¢ pouzivany dodnes;
treba vSak poznamenat’, Zze v skuto¢nosti moze socialnu pomoc (nemyslime finan¢nu)
obcas potrebovat’ aj jednotlivec, ktory do Ziadnej vopred definovanej skupiny nepatri
a naopak, Clovek, ktory do takejto skupiny podla vonkajSich znakov patri, Ziadnu
$pecialnu pomoc v socidlnom fungovani potrebovat’ nemusi.

Ked’Zze pracujeme v rezorte Skolstva, inSpirovali sme sa koncepciou tzv.
edukacnych potrieb, s ktorou pracuje pedagogika. Nejde vlastne o potreby v pravom
slova zmysle, ale o poziadavky na vychovno-vzdelavaci proces, ktorého podmienky,
organizdcia arealizdcia maju vyhovovat individudlnym potrebam psychického,
somatického 1 socidlneho vyvinu jednotlivého Ziaka. Kazdy Ziak mé svoje individualne
edukacné potreby; v niektorych pripadoch su vsak natol'’ko odlisné od tych beznych, ze
preitho treba zabezpecit’ Specialne podmienky, formy a postupy vzdelavania. V takom
pripade hovorime o Specidlnych edukaénych potrebach (Dockal, 2004). Su zakotvené
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aj v slovenskom Skolskom zakone (¢. 245/2008 Z. z.). Ked’ze skola je jednou zo
zékladnych institacii, v ktorych prebieha socializacia dietata, Skolské vzdelavanie
zabezpecujuce saturaciu edukacnych potrieb zabezpeCuje sicasne aj uspokojovanie
socidlnych potrieb Ziakov. Mozno povedat, Zze tzv. edukacné potreby si do znacnej
miery sucast'ou Siroko ponatych socialnych potrieb.

2 Specialne socidlne potreby

Socialne potreby ma prirodzene kazdy ¢lovek. Ak hovorime o socialnej pomoci, jej
adresatom je Clovek, ktory si sam beZnymi prostriedkami (v pripade dietata aj
prostriedkami Skolskych institicii zameranych na bezni edukaciu) nevie kvalitné
socidlne fungovanie zabezpecit. Navrhujeme v takomto pripade uvazovat’ o jeho
Specidlnych socidlnych potrebach. Adresatom socidlnej pomoci sa tak stane
jednotlivec (a mikrosocidlna jednotka, do ktorej patri), ktory mé evidentne Specidlne
socialne potreby. V pripade deti to z velkej ¢asti budu tie, ktoré maju v Skole narok na
Specidlnopedagogicku starostlivost’ a prizndvaju sa im Specidlne edukacné (vychovno-
vzdelavacie) potreby. Podla slovenského Skolského zakona to mézu byt Ziaci so
zdravotnym znevyhodnenim, ziaci zo socidlne znevyhodneného prostredia a nadani
Ziaci.

Zdravotne znevyhodnené deti pokladame za adresatov socidlnej pomoci akosi
samozrejme. Pri posudzovani socidlneho znevyhodnenia sa vSak opierame iba
o posudenie materidlneho zabezpecenia rodiny; v skutocnosti ale moze mat’ socialne
znevyhodnenie viacero poddb a bolo by treba sa nad nimi zamysliet. Ani v Skolstve
nie su vypracované jednotné kritérid, zohl'adiiuji sa vSak aj také osobitosti socidlneho
fungovania, ako je mnohodetnost’ rodiny, zivot v segregovanej osade, nezamestnanost’
a nedostato¢nd urovenl vzdelania rodiCov (Farkasovd, Kundratovd, 2006). Diet’a,
ktoré¢ho rodi¢ia nemaju ani zékladné vzdelanie, je samozrejme socidlne znevyhodnené,
aj keby materialne zabezpecené bolo.

Osobitnou skupinou ziakov, ktori maju v naSom Skolskom prostredi problémy, st
deti z odliSného kulturneho prostredia — to sa tyka malych Rémov (aj v pripade, Ze ich
rodiny nie su ,,socidlne odkazané*) a deti pristahovalcov, ktorych je dnes ¢im d’alej
tym viac a treba pocitat’ s dal§im narastom ich poctu. Na tieto deti Skolska legislativa
zabudla, ich vzdeldvacie, ale aj socidlne problémy su vSak v novom prostredi znacné.
Aj ony by mali byt povaZzované za Ziakov so Specidlnymi edukaénymi potrebami
a urcite by sa mali stat’ predmetom zaujmu socialnej prace.

Nuz a napokon by sme chceli upozornit’ na skupinu, ktord dlho nasej pozornosti
unikala — totiz deti s nadpriemernym nadanim. Nie je totiz pravda, ze vd’aka svojmu
nadaniu nebudu mat’ v Skole a v zivote problémy. Naopak, ak su naozaj vynimocné,
mozu narazat uz v skole, ale aj vo svojom bezprostrednom okoli, dokonca v priméarne;
rodine, ktora nevie, ako k nim pristupovat’. Pomoc teda budl potrebovat’ nielen ony,
ale Casto aj ich rodicia (Dockal, 2005).

Hovorime tu o vel'mi roéznorodych skupinach deti, predsa vSak maji nieco
spoloéné: st iné, nez vicina ich rovesnikov a spoluziakov. Spiiaju podmienky na to,
aby sme ich povazovali za minority nielen ¢o sa tyka ich poctu, ale aj ,,menSinového
postavenia® v sociologickom vyzname (Jandourek, 2001) — jedna sa o deti, ktoré su
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(alebo je pravdepodobné, ze budu) v réznych aspektoch svojho socidlneho vyvinu
znevyhodnené, niekedy az diskriminované. Socidlna praca ako pomahajica profesia
by si mala uvedomit’ ich Specidlne socialne potreby a pomoct’ im ich znevyhodnenie
prekonat’. Respektive prekonavat’ — lebo uloha socialneho pracovnika vo vzt'ahu
k tymto detom a ich rodindm by mala spoc¢ivat’ v akomsi sprievodcovstve Zivotom,
nielen v poskytnuti jednorazovej pomoci.

3  Vysledky vyskumu

Vroku 2005 sme uskutocnili kvalitativny vyskum rodin s ,,inymi“ detmi —
konkrétne s detmi s postihnutim, s nadanymi det'mi a integrovane Zijicich rémskych
rodin (BroniSova, 2005). V pripade postihnutych inadanych deti vypovedali matky
o problémoch nielen vo vztahu k socialnemu okoliu, ale aj vo vlastnej rodine — diet’a
je totiz ,,iné* nielen ako jeho spoluZiaci, ale aj ako jeho rodic¢ia a sirodenci. Romske
matky samozrejem ,,inakost* dietata vo vnutri rodiny a komunity nepocitovali,
o problémoch s nerdmskym okolim hovorili iba opatrne, inak vSak mali tie isté
problémy ako matky ostatnych deti. Kvalitativna analyza uskutocnenych rozhovorov
s matkami odhalila vich vztahoch s prostredim dva zadkladné procesy: hodnotenie
situdcie ajej zvladanie. Presne tak sa na problematiku diva psychologicka teoria
zvladania zataze (potvrdend vysledkami kvantitativnych vyskumov — pozri Senka,
1997). NajzavaznejSie problémy, ktoré rodiny ,,inych* deti musia riesit’, sa zhlukuju do
troch oblasti. Mohli by sme ich nazvat' Specidlnymi socidlnymi potrebami tychto
rodin. Jedna sa o (BroniSova, 2005):

e potrebu rodinnej sudrznosti,
e potrebu SirSej socialnej akceptacie a
e potrebu efektivne saturovat’ Specidlne edukacné potreby diet’at’a.

Zaver

Sme presvedceni, ze pri saturdcii tychto potrieb by rodindm mohol U¢inne pomahat’
socidlny pracovnik, a to priamo metdédami socidlnej prace (socialnym poradenstvom
a socialnou terapiou), sprostredkuvanim potrebnych kontaktov s inymi odbornikmi

(napriklad psycholégom), koordinaciou medziodborovej spoluprace, ako aj pomocou
pri vybere adekvatneho vzdelavacieho prostredia pre konkrétne dieta.
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