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Téma:
Metodika posouzeni vzajemné navaznosti osobni vefejné silniéni a Zelezni¢ni
dopravy v navaznosti na uzivatele

Shrnuti prace

Pfedlozena diplomova prace se zabyva vzajemnou navaznosti osobni vefejné silni¢ni a Zeleznicni
dopravy. Autor se v této praci konkrétné zabyva navaznosti méstské a pfiméstské autobusové dopravy
na vlakové spoje ve mésté Hranicich. Metodikou posouzeni autor zvolil marketingovy prizkum, ze
kterého vysly cilené podnéty ke zlepSeni navaznosti a podnéty ke zlepSeni kvality vefené osobni
dopravy v Hranicich. Dil¢i soucasti této diplomové prace je také otazka marketingové komunikace
vychazejici z provedeného marketingového prazkumu.

Tato diplomova prace je rozdélena je rozdélena na 4 hlavni ¢asti.

eV &asti prvni autor definuje teoreticky ramec verejné osobni dopravy a definuje také zakladni
vychodiska, na kterych dale stavi ve své praci.

eV druhé Casti je popsana problematika marketingu, zacilena na trh sluzeb osobni dopravy. Autor
spravné definoval vSe podstatné a pfedevSim vyuzitelné v praktické Casti své prace. Zaklad
tvofi marketingovy mix dopravnich sluzeb, hlubsi rozbor je vénovan marketingové komunikaci a
marketingovému prazkumu.

¢ Podklady pro navrhované opatfeni autor Cerpa z vlastniho provedeného marketingového
prizkumu, ktery je vyhodnocen v tfeti Casti, ve které jsou analyzované informace ziskané
bé&hem marketingového prizkumu a jsou prehledné prezentované v grafickém znazornéni.

« Ve Ctvrté Casti se autor zaméfuje na stanoveni navrhd na zlepSeni soucasného stavu
marketingové komunikace a narhd v navaznosti na vysSi vyuzivani méstské a pfiméstské
autobusové dopravy

* diplomova prace je ukongena zavérem, seznamem pfiloh, seznamem pouzitych zkratek a
seznamem pouzité literatury.

Hodnoceni prace

Diplomova prace je napsana srozumitelné jak po jazykové, terminologické, grafické, tak i odborné
strance. Teoreticka a prakticka ¢ast jsou konzistentni a rozsah jednotlivych kapitol je umérny jejich
vyznamu. Autor dobfe pracuje s literaturou i s jinymi zdroji.

Pozitivnimu hodnoceni prace napomaha také duraz autora na praktické zaméreni prace a prakticky
vyznam zjisténych informaci. Ocefuji zejména aktivni pfistup autora pfi ziskavani podkladd, pro
zpracovani praktické Casti prace. Uvedené navrhy na zlepSeni, stanovené na zakladé zjisténych
skute¢nosti z marketingového vyzkumu, jsou vécné a jist€ najdou vyuziti v praxi. Tato skuteCnost
vyrazné prevysuje drobné gramatické chyby, které nikterak nesnizuji uroven diplomové prace.

Autor prokazal, Zze je schopen vybrané téma odborné uchopit a peclivé zpracovat. S ohledem na
uvedené skuteénosti doporucuji diplomovou praci k ustni obhajobé a hodnotim ji ,,vyborné*

Otazky k obhajobé
eV zavéru jste zminil dllezity komunikaéni nastroj - webovou prezentaci.
Popiste jaké by tento nastroj mél pinit hlavni role a jaké nastroje by mély byt jeho dllezitou soucasti z
pohledu jak dopravce tak cestujicich.
* Na jaké jednotlivé aspekty poskytovanych dopravnich sluzeb by se mél klast duraz, aby
dochazelo k vysSimu vyuzivani vefejné autobusové dopravy.
« V gem vidite hlavni vyhody slougeni JR méstské a pfiméstské autobusové dopravy vyvésenych
na oznachnicich.
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