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Abstrakt

Diplomova prace mapuje oblast environmentalni komunikace na zéklad¢ resSerSe
odborné literatury. V praci je popsdna predevS§im jedna zpodob environmentalni
komunikace, kterou je environmentdlni reporting. Dale jsou popsany druhy zprav

environmentalniho reportingu, jejich pfijemci a indikatory environmentalniho reportingu.

Navazujici prakticky vyzkum mapuje soucasny stav environmentalniho reportingu
v podnicich chemického primyslu v Ceské republice. Ve vyzkumu byly hodnoceny zpravy
environmentalniho reportingu vybranych podnikd a vysledky vyzkumu jsou soucésti

diplomové préce.

Kli¢ova slova:
udrzitelny rozvoj; environmentadlni komunikace; environmentdlni reporting; zpravy

environmentalniho reportingu; indikatory environmentéalniho reportingu



Usage environmental reports in the enterprises of chemical
industry

Abstract

The thesis is mapping the area of environmental communication based on special
literature. The environmental reporting, which is one of the forms of the environmental
communication, is predominantly described in the thesis. Further, there are also described
kinds of reports of environmental reporting, their recipients and indicators of the

environmental reporting.

The following practical research is mapping the current status of the environmental
reporting in the enterprises of chemical industry in the Czech Republic. The reports of the
environmental reporting of the selected enterprises were evaluated and the research results

are also the part of the thesis.

Keywords:
sustainable development; environmental communication; environmental reporting; reports

of the environmental reporting; indicators of the environmental reporting
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UvVOD

V soucasné dob¢ trendy rozvoje lidské spolecnosti ukazuji v globalnim métitku na
neudrzitelnost dosavadnich pfistupll k lidskym ¢innostem — nadmérné Cerpani ptirodnich
zdrojt, nadmérnd produkce odpadi a znecisStovani vSeho druhu v omezeném prostiedi
planety Zemé¢. Je nemozné zit za hranicemi vlastnich moznosti a existovat po vycerpani

zdroji, proto je dulezité zabyvat se kvalitou naSeho Zivota a ochranou Zivotniho prostiedi.

Ochrana zivotniho prostfedi se stdva ve vyspélych spolecnostech jednou ze
zakladnich priorit a potfeb. Pozornost se obraci na skutecné i potencidlni znecist'ovatele, tj.
1 na podnikatelské subjekty (naptf. podniky chemického primyslu). Pro udrzovani
a zlepSovani kvality prostfedi a zdravi obCanli jsou podniky nuceny statnimi organy,
vefejnosti, ekologickymi organizacemi aj. realizovat rizna environmentalni pfezkoumani
kvality vyrobki, vlivlli na Zivotni prostfedi apod. Podniky profilujici svilj pozitivni postoj
k zivotnimu prostfedi mohou tuto skute€nost vyuzit jako konkuren¢ni vyhodu oproti

podnikiim, které jsou vuci zivotnimu prostredi lhostejné.

Cestou jak zabranit ekologicky trvale netnosné situaci nasi zem¢ je zména
spole¢enského, hospodarského a civilizaéniho rozvoje na environmentalné udrzitelny.
Cilem neni ochrana pfirody, Zivotniho prostfedi ¢i ptirodnich zdroji sama o sobé, ale
celkovy spolecensky a civiliza¢ni rozvoj ve vSech dilezitych smérech, predevsim v oblasti

ekonomické a socialni, ktery musi byt zdroveii environmentalné udrzitelny [37].

Jedna se tedy o takovy rozvoj, ktery zajisti rovnovahu mezi tfemi zakladnimi

oblastmi naseho zivota, mezi ekonomikou, socialnimi aspekty a Zivotnim prosttedim.

Investofi, urady, aktivisté nevladnich environmentalnich sdruzeni, mistni komunity
aj. projevuji rostouci zajem o dopady Cinnosti, vyrobkti a sluzeb podniku na jejich zdravi
a zivotni prostfedi. Z tohoto divodu si management podniki uvédomuje nezbytnost

otevien¢ a pravdivé informovat okoli o vlivu €¢innosti podniku na zivotni prostiedi.

Jednou z moznosti jak lze zainteresované strany informovat o vlivu cinnosti
podniku v ochrané¢ zivotniho prostfedi je environmentalni reporting. Jedna se o jednu
z forem environmentalni komunikace, kterd je realizovdna vyddvanim periodickych

environmentalnich zprav v pisemné podobé.

Environmentalni reporting pfedstavuje poskytovani informaci o vlivu cinnosti

podniku na zivotni prostiedi zainteresovanym stranam. V soucasné dob¢ jde pfevazné o



dobrovolnou aktivitu, ackoliv jiz v nékolika zemich je ¢aste¢né legislativné upravena a od
vybranych organizaci vyzadovana. Dobrovolny environmentdlni reporting umoziiuje
budovani a rozvijeni dobrych vztahli mezi podniky a zainteresovanymi stranami, coz
predstavuje zlepSovani konkurenceschopnosti a tim také plnéni zékladniho cile podnikani
tj. dosahovani ptiméieného zisku, ristu podniku, avSak pti zohlednéni a plnéni pozadavkl

udrzitelného rozvoje [43].

V soucasné dobé ne vSechny podniky poskytuji informace o vlivu své ¢innosti na
zivotni prostfedi ve formé zpradv environmentalniho reportingu. V nasi legislativé je tato
forma komunikace zatim dobrovolnd, ale celosvétovym trendem je jeji standardizace,
naptiklad iniciativa Global Reporting Iniciative (GRI) se snazi ptedstavit standardy

environmentalnich zprav.

Hlavnim cilem diplomové price bylo zmapovat rozsah vyuZivani
environmentalnich zprav v podnicich chemického primyslu v Ceské republice. Pro

naplnéni hlavniho cile byly vymezeny tyto dil¢i cile:

e Na zakladé reserSe odborné literatury zmapovat oblast environmentalni komunikace,
pfedevS§im jednu zjejich podob, kterou je environmentdlni reporting. V praci jsou
popsany druhy zprdv environmentalniho reportingu, jejich pfijemci a indikatory

environmentalniho reportingu.

e Na zédklad¢ vyzkumu a studia zvefejnénych zprav environmentélniho reportingu zjistit
souCasnou uroven téchto zprav. Zkouména bude jejich struktura, forma, obsah,
dostupnost, srozumitelnost, troven detailu poskytovanych informaci, mira vyuzivani

indikatorti, druhy poskytovanych informaci aj.

V prvni casti diplomové prace je popsdna oblast zprav environmentalniho
reportingu a druhd cast prace byla vénovana vyzkumu, jehoz cilem bylo zmapovani
souc¢asné¢ho stavu zprav environmentalniho reportingu podniki chemického primyslu
v Ceské republice. Jednotlivé zpravy environmentalniho reportingu byly hodnoceny na
zaklad¢é stanovenych aspekti a vysledky vyzkumu jsou shrnuty v praktické casti

diplomové prace.

Diplomova prace je potencidlnim podnétem pro manazery chemického primyslu,
ktefi by se méli témito problémy zabyvat. Zaroven doplituje teorii a praxi environmentalni

komunikace s pfihlédnutim ke specifikiim chemického priimyslu v Ceské republice.
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1 UDRZITELNY ROZVOJ

V soucasné dobé patii problematika zivotniho prostfedi a udrzitelného rozvoje ke
spoleCensky zavaznym jevim, o kterych se v souvislosti s progndézou perspektiv lidstva

¢asto hovori.

Zivotni prostiedi 1ze definovat jako vse, co vytvafi pfirozené podminky existence
organisml véetné¢ Cloveka a je predpokladem jejich dalSiho vyvoje. Jednd se o soubor
prirodnich, umélych a socialnich slozek svéta, které mohou byt v bezprostfednim styku
s clovékem [13]. Velky vliv na Zivotni prostfedi ma primysl a zejména chemicky priimysl
je Casto spojovan s problematikou Zivotniho prostfedi a proto jsou piijiména opatieni ke

snizovani vlivu vyroben chemického primyslu na zivotni prosttedi.

Ochrana zivotniho prostfedi se soustfedi pfedevSim na ochranu zdrojl biosféry ve
vztahu k ¢innosti ¢lovéka, a to jak zhlediska ekologickych systémi, tak i z hlediska
racionalniho vyuZzivani a regenerace piirodniho bohatstvi [1]. V soucasnosti totiz jiz lidstvo
prekracuje limity nosné kapacity planety a soucasny socidlné-ekonomicky systém se stava

neudrzitelnym.

V souvislosti s bojem o ochranu Zivotniho prostiedi, ktery ma své koteny jiz
v daleké minulosti, byla valnym shromazdénim Organizace spojenych ndrodi v roce 1983
povéiena Svétova komise pro zivotni prostiedi a rozvoj tkolem analyzovat vztah mezi
hospodaiskym rozvojem a zivotnim prostfedim. Tato komise pod vedenim komisarky Gro
Harlem Brundtlandové vydala v roce 1987 zpravu ,,Nase spolecnd budoucnost®, kde bylo
navrzeno feSeni problému Zivotniho prostfedi novym typem rozvoje, ktery byl nazvéan

rozvojem trvale udrzitelnym (Sustainable Development) [13].

Teorie trvale udrzitelného rozvoje byla pozdéji neustale upfesnovana, byla hledana

cesta k jejimu naplnéni, ale také cesty k jejimu vyhodnoceni ¢i kontrole. Plivodni pojem

vvvvvv

Udrzitelny rozvoj byva nejcastéji definovan vétou, ktera byla formulovana prave ve
zpravé ,NaSe spoletnda budoucnost komisatkou Gro Harlem Brundtlandovou:
,UdrZitelny rozvoj je takovy zpusob rozvoje, ktery uspokojuje potieby pritomnosti,
aniZ by oslaboval mozZnosti budoucich generaci napliiovat jejich vlastni poti‘eby.* Tato
definice obsahuje predevsim zékladni princip udrzitelnosti, jakysi eticky leitmotiv, totiz

princip odpovédnosti vii¢i budoucim generacim [28, 26, 34].
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Dalsi definici vyjadfujici udrzitelny rozvoj je napiiklad nasledujici: V zédkoné
¢. 17/1992 o zivotnim prostiedi se tikd, Ze udrZitelny rozvoj spolecnosti je takovy
rozvoj, ktery soucasnym i budoucim generacim zachovava moZnost uspokojovat
jejich zakladni Zivotni potieby a pritom nesniZuje rozmanitost prirody a zachovava

prirozené funkce ekosystémii [24].

Obsah udrzitelného rozvoje byl dale rozvijen jednotlivymi staty i v mezinarodnim
méfitku. Pfi  mezinarodnim setkani (Svétovy summit o udrZitelném rozvoji
v Johannesburgu v roce 2002) byla vSeobecné pfijata odliSné¢ formulovand definice
udrzitelného rozvoje: ,,UdrZitelny rozvoj je rozvoj, ktery zajisti rovhovahu mezi tfemi
zakladnimi pilifi: socidlnim, ekonomickym a environmentalnim®“. Podstatou

udrzitelnosti je tedy naplnéni tfi zakladnich cila [17]:
e socialni rozvoj, ktery respektuje potieby vsech,
e Uc¢innd ochrana Zivotniho prostfedi a Setrné vyuzivani pfirodnich zdroji a

e udrZeni vysoké a stabilni urovné ekonomického rustu a zaméstnanosti.

Z téchto zédkladnich pilifa je tedy zifejmé, ze potteba udrzitelného rozvoje neni
vyvolana pouze environmentalnimi limity, ale také limity ekonomickymi a socidlnimi

vyplyvajicimi ze zvysujicich se konkurencnich tlakti globéalni ekonomiky.

V soucasné dob¢ je stale hlavnim cilem podniku trvalé zvySovani pfiméreného
zisku a rastu podniku. Ekonomickym ristem je dosud indukovan i nartst spotieby témét
vSech neobnovitelnych i1 obnovitelnych zdroji, coz vsak vede k nepfedvidatelnym
nasledktim pro dalsi generace, napi. spotieba energie, jejiz vyroba je zajistovana z velké
¢asti spalovanim fosilnich paliv, s sebou nese produkci sklenikovych plyni [15]. Proto, jak
jiz vyplynulo z uvedenych definic udrzitelného rozvoje, je diilezit¢ myslet i na budouci
generace, a to s respektovanim environmentéalnich limiti a kladnym vztahem k Zivotnimu
prostiedi, nebot’ podniky, které ztrati svou image v zdporném vztahu k zivotnimu prostiedsi,

budou postupné na trhu vytazovany z konkurenc¢niho boje.

Je vSeobecné piijimanym ndzorem, ze péce o Zivotni prostiedi a snaha o udrzitelny
rozvoj je Casto uskuteciovdna na ukor ekonomické situace podniki. Jednou z cest jak
pfenést pozitivni vysledky piiochrané Zivotniho prostfedi a udrzitelném rozvoji i do
ekonomickych pfinosi je demonstrace pozitivniho piistupu k zivotnimu prostfedi a

udrzitelnému rozvoji a tim podniceni zdjmu u zakaznik a dalSich obchodnich partnert

12



formou environmentalni komunikace - udrzovanim kontaktd s vetfejnosti prostfednictvim

uvefejiiovani zprav a informaci.
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2  ENVIRONMENTALNI KOMUNIKACE

Komunikace o zivotnim prostftedi je dilezitou soucasti environmentalniho

) 0 environmentalnich

managementu. Rozumi se tim informovani zainteresovanych stran'
aspektech organizace a o vysledcich environmentadlniho managementu. Pod organizaci se
mini nejen vyrobni podniky a podniky poskytujici sluzby, nybrz také utrady, instituce,

finan¢ni Gstavy, obce, zdjmova sdruzeni aj. [18].

Investofi, ufady, aktivisté nevladnich environmentéalnich sdruzeni, mistni komunity
aj. projevuji rostouci zajem o dopady Cinnosti, vyrobki a sluzeb podniku na jejich zdravi
a zivotni prostiedi. Z tohoto divodu si management podniki uvédomuje nezbytnost
otevien¢ a pravdivé informovat okoli o vlivu ¢innosti podniku na zivotni prostiedi, nebot’
pozitivni vysledky v ochrané zivotniho prostfedi Ize environmentalni komunikaci prenést

1 do ekonomickych ptinos.

2.1 Formy environmentalni komunikace

Environmentédlni komunikaci mizeme rozliSovat na externi, coz je komunikace
organizace se zakazniky, dodavateli, zdkonodarci, bankami atd. a environmentalni

komunikaci interni, v rdmci které organizace komunikuje se zaméstnanci €i vlastniky.

Pod pojmem environmentalni komunikace se zdroven rozumi vSechny procesy
zahrnujici aktivity, které organizace pfijima, aby si opatfila a ziskala informace potiebné
k dialogu sinternimi a externimi zainteresovanymi stranami o environmentalnich

vysledcich organizace [35].

Uspésn€ zvladnutd environmentdlni komunikace miize umoznit 1épe vnimat
environmentalni ofekavani zainteresovanych stran a tudiz se podilet na tvorbé image

organizace [35].

Pro zajisténi G€inného zavedeni systému environmentalniho managementu je dle
normy ISO 14001, kterd specifikuje pozadavky na systém environmentalniho

managementu, dilezita pfedevsim interni komunikace [7]. V poslednich nékolika letech se

! Zainteresované strany - lidé nebo organizace se zajmem o vlivy &innosti, vyrobki a sluzeb organizace na
zivotni prostfedi. Mohou sem patfit pracovnici statni regulace a inspekce, konkurence a odborova sdruzeni,
investofi (véetn¢ bank a akcionafil), zaméstnanci, mistni komunita, zékaznici a spotfebitelé, nevladni
organizace, environmentalni skupiny a Siroka vefejnost (blize vysvétleno v kapitole 3.2).
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vSak predmétem z4jmu stava predevSim environmentdlni komunikace s externimi

zainteresovanymi stranami. V souvislosti s rostoucim zajmem o Zivotni prostiedi, zejména

ze strany vetejnosti, ufadi, politiki, ale také riznych aktivistl a jejich organizaci, sili tlak

na organizace, aby zajistily i€innou externi environmentalni komunikaci [14].

Dle navrhu chystaného standardu ISO 14063 o environmentdlni komunikaci jsou

rozeznavany Ctyti urovné komunikace [18]:

Ad hoc komunikace — nepldnovana komunikace organizace s partnery a vefejnosti

v okamziku potieby, napt. vysvétleni havarijniho Gniku exhalaci do obce.

Jednosmérnd komunikace — opakované vydavani informaci organizaci, kdy zdmérem
neni vyvolat s partnery a s vefejnosti diskusi, pfesto je s takovou zpétnou vazbou nutno
pocitat, napt. vydavani pisemnych environmentalnich zprav tiskem nebo na internetové

strance a toto vydavani zprav je obvykle oznaCovano jako environmentalni reporting.

Obousmérna komunikace — organizuje se s cilem vymény informaci a nazord mezi

organizaci a jejimi partnery a vetejnosti, napi. periodické setkdvani organizace se

starosty nebo ob¢any okolnich obci.

Participativni rozhodovani — povySuje obousmérnou komunikaci o Gcast partnert

a vefejnosti na rozhodovani organizace, nebo také ovliviluje postoje partnerd, napf.
investor vodnich dél na Labi svolal fadu setkani s obfany a se starosty k posouzeni

svych zaméra.

2.2 Obsah a pozadavky na environmentalni komunikaci

Komunikace organizace o Zzivotnim prostfedi s vnéjSimi subjekty i s vlastnimi

zaméstnanci by méla splnovat nasledujici pozadavky [38]:

vyhovét pravu verejnosti byti informovan,

péstovat vzdjemné porozuméni a divéru mezi organizaci a vefejnosti, zlepSit

obezndmenost vetejnosti s plany a cili organizace a napomahat jejich akceptovani a

totéz plati pro vlastni zaméstnance, navic z nich vytvafet informované ,,podnikové

vyslance* v obci a v Sir$i vefejnosti,

méla by byt obousmérna a systematicka.
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V normé ISO 14001 se uvadi, ze ve vztahu ke svym environmentalnim aspektiim
a k systému environmentalniho managementu organizace musi vytvofit, zavést a udrZzovat
postupy pro interni komunikaci mezi riiznymi irovnémi a funkcemi organizace. Dale musi
organizace vytvorit, zavést a udrzovat postupy pro piijimani, dokumentovani a odezvu na

zasadni podnéty od externich zainteresovanych stran [7].

Organizace se musi rozhodnout, zda a v jakém rozsahu bude externé komunikovat
o svych vyznamnych environmentalnich aspektech a rozhodnuti v této véci musi
zaznamenat. Jestlize se rozhodne komunikovat, musi vytvofit a zavést metody pro tuto

externi komunikaci [7].

Dle Vebera [41] pii praktickém plnéni pozadavkl normy ISO 14 001 (napi. vysSe
zminovana nutnost rozhodnuti o externi komunikaci a pozadavek na vytvoieni, zavedeni
a udrzovani postupll k identifikaci environmentalnich aspektii aj.) je dulezité vytvofit
smérnici pro environmentalni komunikovani. Ta bude wupravovat postupy interni

komunikace, které mohou spocivat:
e v doplnéni pracovnich porad o environmentalni problematiku,
e vyuziti intranetové sité¢ k interni environmentalni komunikaci,

e zvefejiiovani vybranych momenti, tykajicich se environmentalniho profilu organizace

v podnikovém casopisu, na nasténkach atd.

Predmétem smérnice o komunikovani jsou téz postupy pro externi komunikaci, kdy
z dosavadnich zkuSenosti vyplyva, Ze je vhodné tuto agendu centralizovat a urcit osobu/y,

které dale uvedené ¢innosti budou mit na starosti:

e komunikaci s pfisluSnymi organy statni spravy, které maji na starosti problematiku
ochrany Zivotniho prostfedi (odbory Zivotniho prostiedi, Ceska inspekce Zivotniho

prostiedi),
e komunikaci se zastupci sd¢lovacich prostiedkd,

e komunikaci se zastupci zainteresovanych stran, témi mohou byt individualni

stézovatelé nebo predstavitelé ekologickych hnuti.

Organizace musi zvazit postupy externi komunikace, které se tykaji vyznamnych
environmentalnich aspektli a zaznamenavat pfisluSna rozhodnuti. Organizace je zaloZena
na kolektivni Cinnosti lidi a k dosahnuti koordinovanych vysledkii je potiebnd dobie

fungujici komunikace. Oboustranna komunikace je nezbytna predevs§im, aby management
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mohl piedbézné informovat zaméstnance, zakazniky a vetfejnost o jednotlivych zamérech
environmentalni politiky a zaméstnanci, zédkaznici resp. vefejnost mohli reagovat svymi

nazory na zaméry a ¢innost managementu organizace [26].

O S 24

Jedna znejbézngjsich forem komunikace je komunikace jednosmérna (nebo-li
environmentalni reporting), tato komunikace organizace s partnery a s vefejnosti je

realizovana formou periodickych environmentalnich zprav vydavanych v pisemné podobé.

V poloving roku 2005 byl Ceskym ekologickym manazerskym centrem a Ceskou
informacni agenturou zivotniho prostfedi ve spolupraci s Univerzitou Pardubice realizovan
vyzkum zaméfeny na vyznam EMS (systém ekologicky orientovaného podnikového
fizeni) pro prosazovani koncepce udrzitelného rozvoje do podnikové praxe. Soucasti
tohoto vyzkumu byla 1 problematika environmentalni komunikace s externimi
zainteresovanymi stranami. Pro zjiS§téni primarnich informaci bylo pouzito pisemné
dotazovani a oslovenymi podniky byly pfedevSim podniky, které mély v dobé vyzkumu
implementovan EMS. Z celkového poctu 1265 oslovenych organizaci vratilo vyplnény
dotaznik 224 podnikii a z toho 222 ma implementovany EMS. Do zkoumaného vzorku
byly zafazeny pouze podniky, které maji zaveden EMS (celkem bylo tedy do hodnoceni
zafazeno 222 organizaci). Ve zkoumaném vzorku jsou zastoupeny piedevsim velké
a stiedni podniky s obratem vys$Sim nez 100 mil. K¢ ro¢né€. Nejvyssi zastoupeni mayji
podniky zpracovatelského primyslu (52 % podnikil) a zodvétvi stavebnictvi
(25 % podnikt). Respondenty byli jak zastupci vrcholového managementu

(55 % respondentt), tak i zastupci stfedniho managementu (34 % respondentt) [14].

Dle vyse uvedeného vyzkumu vyuZiva v Ceské republice tuto formu
komunikace (environmentalni reporting) 53 % z oslovenych organizaci a je tak
nejcetnéj§i formou komunikace [14]. Také proto je tato forma komunikace blize

predstavena v nasledujici kapitole.
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3 ENVIRONMENTALNI REPORTING

V soucasné dob¢ jiz organizace musi vést na zaklad¢ pravnich predpisii v oblasti
zivotniho prostfedi pfedepsanou evidenci o svém zneciStovani ovzdusi, odpadovém a
vodnim hospodarstvi, naklddani s nebezpe¢nymi chemickymi latkami a pfipravky atd.
[20]. Mnoho organizaci zacalo na zaklad¢ udaju z této evidence publikovat prvni zpravy,
které se zabyvaly dopady jejich ¢innosti na zivotni prostfedi - tzv. environmentalni zpravy
(tedy zpravy o vlivu organizace na zivotni prostiedi). Pro tuto ¢innost se ustalil nazev

environmentalni reporting [14].

3.1 Uéel environmentalniho reportingu

Environmentalni reporting je vyraz obecné pouzivany pro poskytnuti udaji o
ochrand Zivotniho prostiedi n&jakou organizaci. Udaje, které mohou, ale nemusi byt
ovéfené (auditované)” se tykaji environmentdlnich rizik, environmentalnich dopadd,
politik, strategii, cilt, ndkladu, zavazkl ¢i environmentalniho profilu. Jedna se o poskytnuti
udaji tém, kteti o takové informace stoji, protoZze jim umozni ¢i obohati vztahy s

vykazujici organizaci [39].

Environmentalni reporting zahrnuje v nejSirSim pojeti cely nasledujici proces: sbér,
zpracovani, analyzu, vyhodnoceni, popt. ovéfeni a nakonec sdéleni vybranych dilezitych,
uzite¢nych a pozadovanych informaci o dopadech ¢innosti, vyrobkt a sluzeb organizace na

zivotni prostfedi zainteresovanym stranam [43].

Ucelem environmentalniho reportingu je tedy poskytnout vefejnosti a dalSim
zainteresovanym strandm informace o vlivu Cinnosti organizace na zivotni prostiedi a o

snahach organizace tento vliv cilené fidit, snizovat a zlepSovat.

Za vseobecny cil environmentalniho reportingu je povaZovana prezentace vztahu
organizace k Zivotnimu prostfedi v§em zainteresovanym stranam. Mezi dal§imi cili jsou
nejcastéji nasledujici [3]:

e Informovani o plnéni zdkonnych ¢i jinych piedpist tykajicich se ochrany zivotniho

prostiedi.

? Ovéteni nezavislou organizaci je schvaleni environmentélnich informaci environmentalnim ovéfovatelem.
Ovérfovani a schvalovani smi provadét pouze ten environmentalni ovéfovatel, ktery je pro tuto ¢innost
akreditovan Ceskym institutem pro akreditaci, o.p.s. (CIA), nebo ktery je u CIA ptihlaSen k dohledu.
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Demonstrace environmentalni zodpoveédnosti.

Tvorba a udrzovani vzajemné prospeSnych vztahli mezi organizaci a zainteresovanymi

stranami.

OdliSeni organizace od svych konkurentti a ziskani podpory aktivit organizace od

zainteresovanych stran.

Volejnikovd [43] vidi jako cil environmentdlniho reportingu podpofeni C¢i

obohaceni vzajemnych pozitivnich vztahli mezi organizaci a zainteresovanymi stranami.

Na zakladé¢ vyhodnoceni zpétné vazby ziskané od zainteresovanych stran, muze

management organizace piijmout opatfeni vedouci ke splnéni hlavniho environmentalniho

cile organizace tj. svymi aktivitami napomahat procesu udrzitelného rozvoje ptispivajiciho

ke zlepSovani stavu Zivotniho prostiedi.

Pro vydavéani zprav environmentdlniho reportingu existuje fada divodu, které

mohou byt nésledujici [34]:

Obecné divody - zivotni prostiedi se dnes t&si velkému z4jmu, proto organizace zacaly
poskytovat zpravy o péci o zivotni prostiedi. Periodicka zprava je zakladnim zpisobem

informovani partnert a vefejnosti.

Pohled jinych organizaci a vefejnosti (,,image* organizace) - zprava napomuze
zainteresovanym osobam porozumét environmentalni problematice organizace a
poskytne jim realistickou pfedstavu o skutecnych rizikach, kterymi mize byt
organizace ohrozena. Je to obrana proti obavdm vyvolanych neznalosti. Vysledky
environmentalniho managementu posiluji divéru v zodpovédné podnikani organizace a
k ditvéryhodnosti pfispiva 1 realistické vysvétleni piipadnych nesnazi, které okoli

organizace zakusilo (Gniky emisi a;.).

Zajmy vlastni organizace a vlastnikli - hodnota organizace je mimo jiné ovlivnéna
environmentdlnim profilem, ktery je proto vhodné publikovat, nejlépe s ovéfenim od
renomovaného ovéefovatele. Vydavani podnikové zpravy o zZivotnim prostiedi posiluje

1 uvnitf organizace povédomi o zavaznosti této problematiky.

Zapojeni ekologické tématiky do celopodnikového systému fizeni (environmentalni
management organizace). Pro vydavani zprav o zZivotnim prostfedi vSak neni nutné mit

zaveden  environmentdlni ~ management.  Pouzivané = standardni  systémy
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environmentalniho managementu vSak komunikaci vyzaduji (ne vSak nutné¢ ve forme
Zprav):

° Systém environmentdlniho managementu (EMS) podle standardi fady ISO

14000 vyzaduje komunikovani jak uvnitt vlastni organizace, tak navenek hned

v zékladnim standardu ISO 14001.

Systém environmentalniho managementu a auditu (EMAS) podle Natizeni
Evropského parlamentu a Rady ES 761/2001 vyzaduje informovani vetejnosti

4

formou environmentalniho prohlaseni.

e Souvislost s povinnosti informovat — organizace ma povinnost podavat vykazy, jejichz
obsah se minimalné z ¢asti s obsahem dobrovolnych zprav o Zivotnim prostiedi
piekryva a je ucelné tvorbu téchto dokumentt propojit.

o

Podle zadkona ¢. 563/1991 Sb. o ucetnictvi, jak vyplyva z pozd¢jSich zmén v
§ 21 ,Vyrotni zprava“ se v odstavci (2) Ucetnim jednotkdm uklada, ze
»-..-Vyroéni zprava musi kromé jiného dale obsahovat nejméné financni
a nefinan¢ni informace o aktivitaich v oblasti ochrany zivotniho prostiedi

a pracovnépravnich vztazich®.

V ramci programu Setfeni Ceského statistického Gfadu vypliuji zpravodajské
jednotky pfi vybérovém Setfeni vykaz ZP 1-01 ,,Ro¢ni vydaje na ochranu
zivotniho prostredi“. Jde o udaje z environmentalniho ucetnictvi organizace,
dobfe pouzitelné v environmentalni zprave.

Popiipad¢ dalsi povinné formy komunikace napf. v zavislosti na oboru
podnikéani (chemicky primysl).

Velmi pozitivni vyznam environmentalniho reportingu je spatfovan v tom, Ze
pomaha vytvorit a udrzovat vzajemné prospéSny vztah mezi organizaci a zainteresovanymi
stranami. Oteviené a pravdivé poskytovani informaci o aktivitdich organizace v oblasti

ochrany Zivotniho prostfedi mize pfinést [43]:
e pokles zasahil zdkonodarct a regulatori do fungovani organizace,

e moznost vyuziti pozitivniho ,,zeleného* image pfi presvédCovani véfitelli a investorl

o z4jmech organizace o zivotni prostiedi,

e prilezitost pro dialog s mistnimi komunitami,
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e podporu kvalitnich vztahi se zainteresovanymi stranami,

e mozné vyhody v distribu¢nim fetézci (véetné moznosti snadnéjsiho pfistupu ke statnim

zakéazkam), popf.
e rust motivace zaméstnancu.

Vytvoreni zpétné vazby je pro organizaci velmi dilezité, ackoliv se primarné neocekava.
Uzivatelim environmentéalniho reportingu umoznuje sdélit organizaci jejich potfeby a
pozadavky na environmentdlni informace. Organizace se z vyhodnoceni zpétné vazby

muze dozvédét, co musi 1épe oziejmit, aby zainteresované strany chapaly realny stav.

Environmentalni reporting je tedy dobrou cestou k ujistovani zainteresovanych
stran o tom, Ze organizace provadi identifikaci klicovych oblasti podnikani vedoucich ke

zlepSovani jeho environmentalniho profilu a vykonu [3].

Environmentdlni reporting by mé¢l dle Vanécka [39] probihat v nésledujicich

krocich:
1. Identifikace cilovych skupin a jednotlivych ziajemci.

2. Rozhodnuti o obsahu sdéleni a zda ma byt ovéieno nezavislou tieti stranou, coz

zvysi jeho vérohodnost.
3. Rozhodnuti jakym zptsobem bude sdéleni zveiejnéno.

4. Zpétna vazba: Setfeni odezvy sdéleni, napr. dotaznikovou akci — ovE€ri uspéSnost

sdéleni a zlepsi uspésnost chystaného dalSiho sdéleni.

Organizace pri vybéru vhodného typu zpravy environmentilniho reportingu
nema snadny ukol, nebot’ je tieba zamyslet se nad tim, které zainteresované strany chce
organizace informovat a jaké informace mohou byt poZadovany. Tato identifikace
cilovych skupin a jednotlivych z4jemcii o environmentéalni informace je prvnim krokem
environmentalniho reportingu, jak je uvedeno vyse. MoZznymi zainteresovanymi stranami a

jejich informa¢nimi pozadavky se bude zabyvat nasledujici kapitola.

3.2 Prijemci environmentalnich zprav

Environmentalni reporting (ve form¢ environmentdlni zpravy) je informaéni

nastroj, kterym organizace dobrovolné informuje zainteresované strany o své
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environmentalni ¢innosti - vlivy jakymi plsobi na Zivotni prostfedi. Pii vybéru vhodné
environmentalni zpravy je dilezité si mimo jiné uvédomit, jaké informace bude organizace
ve své zpraveé uvadét. Proto je tfeba se zaméfit pfi vybéru zpravy na to, komu je vlastné

zprava urcena a identifikovat ptfijemce zpravy (zainteresované strany).

Pfi rozhodovani o tom, komu bude zprava urena je mozné vybirat z nasledujicich

cilovych skupin dle tab. 1 [34].

Tab. 1 Cilové skupiny zainteresovanych osob pro pfijem environmentalni zpravy

Osoby tésné spjaté s organizaci
e Zaméstnanci

e Vlastnici (akcionafi, spolecnici, druzstevnici, ...)

Externi subjekty
e Odbeératelé a distributoii e Obcané v sousedstvi organizace a
v misté

e Spotiebitelé

. Dodavatcls e Sirsi vefejnost

e Banky a finan¢ni instituce * E;efosst;];f}l,e 3;22;1 P
P b ., . . v . rowe : 4

e Pojistovny e Politici a vefejni ¢initelé
Konk 8 1 i

. onkurence e Sdé¢lovaci prostiedky

e Investofi , . . 1.
e (Qdbornici na environmentalni

e Ratingové agentury problematiku

e Nevladni organizace

o Skoly, akademicka a vyzkumna
pracoviste

Z tabulky je ziejmé, ze kazda cilova skupina muZe vyZadovat jiny druh
informaci. Jestlize organizace nabizi pouze jeden typ zpravy, ktery obsahuje vSechny
publikované informace, ¢tenafi se mohou v jeho textu ,snadno ztratit” a zprava muze

pozbyt své uzitecnosti [20].

Ptizplisobeni obsahu zprdv znamena, ze organizace je schopna poskytnout rizné
zpravy dle z4jmu a pozadavkil rtiznych cilovych skupin. Zpravy lze ptizptisobovat jak co
do jejich obsahu, tak co do formy. Pfijemce (cilové skupiny) zprav miizeme rozdélit do

¢tyt hlavnich skupin [20]:

¢ Finan¢ni komunita — investofi, banky, pojistovny, finan¢ni analytici.
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e Podnikova komunita — zaméstnanci, manazefi, zadkaznici, dodavatelé.

e Normativni skupiny — vefejna sprava, mistni a uUstfedni ufady, standardizacni a

certifikacni organizace.
e Ostatni skupiny — soused¢, nevladni organizace, media.

V rozdéleni pfijemct zprav se autoii téméf shoduji, ale dle mého ndzoru je
rozdéleni autort [34] na osoby tésné spjaté s organizaci a na externi subjekty vyhodné;jsi
z hlediska rozmanitosti piijemcti. AvSak pro organizace bude velikd rozmanitost spiSe

problémem z diivodu objemu a odbornosti zpravy.

Z jiz zmitovaného vyzkumu provedeného Ceskym ekologickym manazerskym
centrem a Ceskou informaéni agenturou Zivotniho prostfedi v roce 2005 bylo zjiiténo, ze
za nejvyznamngj$i zainteresovanou stranu povazuji respondenti obchodni partnery
(83 % respondenttl). Dalsi v pofadi vyznamnosti jsou nazory a potieby statni spravy
(76 % respondentl) a vetejnosti (60 % respondentil). Mezi zainteresované strany, jejichz
nazory jsou brany vyznamnéji v vahu, patii i ekologické organizace a hnuti za ochranu

zivotniho prostiedi (16 % respondentil) [14].

Po stanoveni okruhu pfijemcl zprav se organizace pokusi odhadnout okruh zajmu
piijemct zprav a stanovit, zda sama chce piijemciim ptedat dilezitou informaci. Pokud ma
organizace zaveden systém environmentdlniho managementu, vyuzije k tomu registr
environmentalnich aspekti a registr environmentalnich dopada. Pfi sestavovani soupisu
témat vyuzije poznatky pracovnikli, ktefi jsou v kontaktu se zajmovymi skupinami
(marketing, nakup, odbyt, ...). Zajmy bezprostiedniho okoli a vefejnosti pomohou
identifikovat vlastni zaméstnanci, ktefi v tom prostfedi ziji. Organizace muze také vyuzit

Clenstvi zaméstnanct v zastupitelskych organech, zajmovych organizaci apod. [18].

Vyzkumem provedenym v roce 2005 bylo zjiSténo, Ze nékteré organizace samy
aktivné zjiStuji zdjmy zainteresovanych stran v oblasti environmentalnich informaci.
Celkem 39 % respondenti organizuje setkavani s obCany c¢i predstaviteli obce, popf.
realizuje prizkumy minéni obCanl. 71 % znich tato setkani, popt. prizkumy, realizuje
opakované a 29 % respondentli provedlo tento zplsob zjiStovani informacnich potieb
jednou za posledni 3 roky. Monitorovani informacnich potieb zainteresovanych stran

provadéji predevsim velké organizace [14].

Doporuceni komise ze dne 7. zati 2001 o zasadach pro provadéni natfizeni

Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 761/2001 o dobrovolné Gcasti organizaci v systému
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fizeni podniki a auditu z hlediska ochrany Zzivotniho prostiedi (EMAS) uvadi nékteré

mozné zajmy zainteresovanych stran [5].
Zainteresované strany a jejich mozné potieby informaci [5]:

e Mistni spolecenstvi - Ize ocekévat, Ze budou pozadovany tyto informace:

Environmentalni a zdravotni aspekty vyrabénych latek a emisi, vnéjsi rizika a jak jim
organizace predchdzi, informace o povaze a poctu stiznosti a o zpusobu jejich
vyfizovani, informace o neplnéni emisnich limiti a opatfenich, ktera byla pfijata, aby

k neplnéni nedochéazelo v budoucnu.

e Zakaznici. Vztahy mezi organizaci a jejimi dodavateli a zdkazniky jsou casto
dlouhotrvajici. Zakaznici jsou zvlaste¢ vlivnou cilovou skupinou. Mohou mit na své
dodavatele environmentalni pozadavky (vyjadiené v zasadach pro nékup) tykajici se
vyrobku, postupi, sluzeb nebo fizeni. Informace, které zdkazniky zajimaji a pozadavky
zékazniki na zlepSeni chovani k zivotnimu prostiedi, se nejlépe zjisti pii uzké

spolupréci se zdkazniky.

e Zaméstnanci. Mnoho organizaci povazuje své zaméstnance za dulezitou skupinu
ptijemcti svého prohlaseni o stavu Zivotniho prostiedi. Tam, kde je to vhodné, mlze
organizace prohlaSeni o stavu zivotniho prostfedi piedlozit k diskusi v ramci
pracovniho foéra. Lze ocekévat, ze budou pozadovany tyto informace: Vztah mezi
environmentalni situaci a pracovnimi podminkami vcetné¢ nehod a jejich zvladani,
plany a moznosti vnitiniho vzdélavani v oblasti Zivotniho prostfedi, zavadéni systémul

fizeni podnikl z hlediska ochrany Zivotniho prostiedi.

e Financni instituce/investofi. Cim dal tim vic investord, bank a pojistoven ma zajem
o environmentalni strategie organizaci a o jejich chovani k zivotnimu prostfedi. Lze
oCekavat tyto specifické z4jmy: Environmentalni strategie organizaci a jejich chovani
k zZivotnimu prosttedi na tirovni korporace, vztah mezi environmentalnimi a finan¢nimi
informacemi, jak organizace plni stavajici normy a jaka je kvalita jejich systému fizeni
z hlediska ochrany zivotniho prostfedi, zneciSténi pudy a pfitomnosti vysoce
rizikovych latek, jako naptiklad azbestu v budovach, mozna environmentalni rizika

spojena s (novymi) vyrobnimi postupy, vyrobky a sluzbami.

e Ostatni strany (environmentalni nevladni organizace aj.). Tyto strany se Casto zajimaji
o politiku zivotniho prostfedi, chovani organizaci spojené s postupy, vyrobky

a sluzbami, o aktudlni otazky politické povahy nebo diskutované v médiich, naptiklad
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snahy o recyklaci vyrobkl pouzitych v elektronickém pramyslu, vylouceni toxickych
latek oblasti barev a lepidel, piivod dieva pouZzivaného v dfevaiském a nabytkaiském
pramyslu atd. Organizace by si méla uvédomit, Ze je rozumné vysvétlit sva stanoviska,
usili a vysledky tykajici se téchto otdzek. Dalsi zddanou informaci je vyvoj chovani
k zivotnimu prostiedi v ¢ase jak v jednotlivych lokalitdich, tak na urovni celé
spolecnosti v takovych souvislostech, aby bylo mozné srovnani s pravnimi pozadavky,
nejlepSimi dostupnymi technologiemi a chovanim jinych srovnatelnych organizaci.
Zadany jsou informace o konkrétnich kratkodobych a dlouhodobych ukolech a cilech
nejen vzhledem kemisim, ale také vzhledem k nepfijemnym environmentalnim
dopadim jako je pouziti surovin, vyrobkl a sluzeb, vyfazovani vyrobkl z Cinnosti
a preprava. Jak je pii pfijimani rozhodnuti pro ochranu Zivotniho prostiedi uplatiiovan

princip pfedbézné opatrnosti.

Vybér vhodnych témat, o kterych je tfeba informovat, neni jednoduchy.
Vlastni predstava organizace se ¢asto nemusi kryt s minénim pfijemci zprav a proto

je vhodné kontaktovat partnery a vefejnost a své nazory korigovat.

Predmétem zajmu vyzkumu z roku 2005 byl i charakter informaci, o které podle
minéni respondentli projevuji  zainteresované¢ strany zajem predevSim [14].
10 % respondentii uvedlo, ze zainteresované strany nemaji vitbec zajem o environmentalni
informace. Z odpovédi zbyvajicich 90 % respondenti vyplyva, Ze zainteresované strany
maji zdjem predevsim o informace o emisich a odpadech (81 % respondentll) a o Udaje
o realizovanych, popf. pfipravovanych opatienich souvisejicich s ochranou zivotniho
prostiedi (60 % respondentil). 45 % respondentl se zajima 1 o idaje o spotfebovavanych

materialech a energiich a o Groven environmentélniho fizeni v organizaci.

Zainteresované strany projevuji tedy zajem nejen o dopady podnikovych ¢innosti,
vyrobku a sluzeb na zivotni prostfedi, ale i o zpasob jejich fizeni - tedy o konkrétni akce,
které organizace realizuje v souvislosti sfizenim svych environmentalnich aspektt

a zlepSovanim svého environmentéalniho profilu [14].

Rozhodovani organizaci o tom, pro jaké zainteresované strany budou poskytovat
informace a jakého charakteru tyto informace budou, neni jednoduché. Z vysledki
vyzkumu je patrné, ze v soucCasnosti se organizace mnohem vice zajimaji o nazory
zainteresovanych stran, za nejvyznamnéj$i zainteresovanou stranu povazuji obchodni

partnery a je ziejmé, Ze zainteresované strany se zajimaji predev§im o informace o emisich
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a odpadech. Po zjisténi informacnich pozadavkl zainteresovanych stran mize organizace
vybrat vhodnou zpravu environmentalniho reportingu, ktera uspokoji jejich informacni

pozadavky.

Lze oCekavat, Ze se v budoucnu stane environmentalni komunikace béznou soucasti
podnikatelské Cinnosti a organizace budou muset proces environmentalni komunikace

zkvalitnit a pfizplisobit potfebam vyznamnych zainteresovanych stran [14].

Druhy zuvedenych krokii environmentdlniho reportingu (viz kapitola 3.1) je
rozhodnuti o tom, jaké informace bude podnik ve své zpravé uvadét, tedy rozhodnuti o
obsahu sdéleni. Pii tomto rozhodovani Ize jednotlivé environmentélni zpravy rozdélit dle
druhu sdé€leni na nékolik typi. Charakteristiky jednotlivych typti zprav environmentalniho

reportingu, které mohou byt organizaci vyuzivany, jsou uvedeny v nésledujici kapitole.

3.3 Typy zprav environmentalniho reportingu

V souCasné dobé organizace pouzivaji dle rozsahu témat dobrovolnych
environmentalnich zprav nékteré z nasledujicich typt zprav viz obr. 1, kde se ptvodné

¢isté environmentalni problematika rozsitila o dalsi hlediska [18].

Zpravy zahrnujici Zivotni prostiedi, ,,environmentalni reporting™

socialni aspekty

v v v r“““"‘“““.

TYP Environmentalni Zprava o zdravi, Zprava o | Zprava o !
zpravy zprava bezpetnosti a udrzitelném i odpovédném |
Zivotnim rozvoji ' podnikani .

prostiedi ! i

e romn---

v v v U Yy _____.

Obsah Pé&e organizace Péce organizace Udrzitelny rozvoj i Etické chovani i
sa o zivotni o zdravi, organizace | organizace vi¢i !
prostiedi bezpecnost, ekonomické, i spoleCnosti !

zivotni prostredi environmentalni a ! finanéni, !

socialni aspekty ! environmentalni a |

! |

' |

Obr. 1 Typy zprév environmentalniho reportingu
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Jednotlivé zpravy o zivotnim prostfedi mohou byt zpracovany v riiznych formach,
kdy nejb&zné;jsi jsou nésledujici [39]:
e Soucast vyro¢ni zpravy, samostatna podnikova environmentalni zprava nebo zprava za

zavod.
e Clanky v novinach a v odbornych ¢asopisech pro ¢tenare rizné odborné urovné.
e Relace v (oblastnim) rozhlase a v televizi.

e Internetova stranka vénovana této problematice. Obvykle obsahuje podnikovou
environmentalni politiku a vysledky dosazené ve vyrobnim podniku. Jde-li o spotiebni
zbozi, referuje také o Setrnosti vyrobkl k Zivotnimu prostfedi béhem jejich uzivani

(kolik uzivatel uspoii vody a energie atd.).

V nésledujicich podkapitolach jsou nastinény zakladni charakteristiky zprav

piedstavenych v obr. 1.

3.3.1 Environmentalni zprava (Zprava o stava Zivotniho prostredi,

Environmental Report)

Environmentéalni zprava obsahuje Udaje o chovani organizace vi¢i zivotnimu
prostfedi (napt. vyprodukované mnozstvi odpadl, mnozstvi emisi aj.), ale také informace
o Cerpani neobnovitelnych pfirodnich zdroji, o stavu okolni pfirody aj. Environmentalni
zprava je zalozena na nutnosti informovat a presvédcit vetrejnost o zodpovédném chovani
organizace vuci zivotnimu prostiedi. Je to reakce organizaci na rostouci obavy vetejnosti
ze zneciStovani zivotniho prostiedi vyrobni ¢innosti a na obavy z vy€erpani ptirodnich
zdroju. Tento typ environmentalni zpravy je pouzivan od osmdesatych let minulého stoleti

[18].

Dle vy$e zmiflovaného vyzkumu zroku 2005, ktery byl proveden Ceskym
ekologickym manaZerskym centrem a Ceskou informacéni agenturou Zivotniho prostiedi,
tento typ zpravy pouziva k vykazovani informaci o zivotnim prostfedi 39 % respondentti

a jsou to predevsim stifedni a velké podniky zpracovatelského primyslu [14].

Nelze fici, ze tento typ zpravy by byl dnes zastaraly, ale organizace, které ho

pouzivaly, ¢asto ptechdzeji na pokrocilejsi typy uvedené dale [18].
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Pro standardizaci environmentalnich zprav existuje fada konceptl, co by

environmentalni zprava méla obsahovat, a to na rizném stupni zdvaznosti [18].

Pojeti a osnova environmentalni zpravy nejsou témét v zadné zemi jednoznacné
stanoveny, ani mezinarodn¢ platné standardy (napi. ISO 14000) toto jednoznacéné
neupravuji. Uvadi pouze principy environmentdlniho reportingu, které spiSe urCuji jen
filozofii takové zpravy. Pokud organizace nepatii k odvétvim, jejichZ svazy si jednotnou
koncepci environmentalni zpravy vypracovaly, mé v zasad¢ v koncipovani zpravy Uplnou

volnost [18].

Jak jiz bylo uvedeno, dle Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 761/2001
o dobrovolné ucasti organizaci v systému fizeni podniki a auditu z hlediska ochrany
zivotniho prostiedi (EMAS), je tfeba vydavat prohlaseni o stavu Zivotniho prostiedi, jehoz
ucelem je poskytnout vefejnosti a dalSim zucastnénym stranam informace o dopadu na
zivotni prostfedi a vlivu ¢innosti organizace na Zivotni prostiedi a neustalém zlepSovani
tohoto vlivu na zivotni prostiedi. Toto Nafizeni uvadi, které informace mé prohlaSeni
obsahovat, a ktera kritéria je tieba vzit v Givahu pti zpracovani zpravy [19].

Pro environmentalni zpravu je v soucasnosti jiz sestaven navrh jeji osnovy, ktery by
m¢él zajistit jeji standardizaci. Navrh je ponékud rozséahlejsi, ale autofi upozornuji, ze jde
pouze o navrh a organizace si mohou vybrat co chtéji ¢i nechtéji ve své zpraveé uvést [18].

Navrhovand osnova standardni environmentalni zpravy by méla obsahovat [18]:

1. Zahlavi. Nazev organizace, adresa a spojeni. Nazev ,Environmentdlni zprava za

(obdobi)* nebo podobné. Datum vydani.

2. ProhlaSeni vedouciho ptedstavitele. ProhlaSeni vedouciho pfedstavitele o odhodlani

chovat se Setrné k zivotnimu prostiedi, doplnéné nejdilezitéjSimi skutecnostmi, které to
dokumentuji, napt. uspéchy v ochrané zivotniho prostiedi, ucast v environmentalnich
iniciativach, zavedeni ekologicky Setrného vyrobku (ziskani odpovidajici znamky) aj.

Dale jsou uvedeny nejdilezitéjsi zaméry (environmentalni cile) do budoucna.

3. Predstaveni organizace (jde-li o samostatnou environmentalni zpravu). Uvadi se typ

organizace (a.s., ...), jeji vlastnici, odvétvi, predmét ¢innosti a hlavni vyrobky/sluzby.
Dale se uvadi lokality, v nichz jsou zdvody (provozovny, ...), velikost organizace,
pocet zaméstnancti, hlavni zakaznici, hlavni ekonomické ukazatele (obrat, zisk —
v detailech odkazat na vyro¢ni zpravu), hlavni environmentélni problémy a provedené

nebo zamyslené inovace.
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Popis Cinnosti/sluzeb. Stru¢né se popisi ¢innosti/sluzby, suroviny a materialy, energie

a vyrobky. Déle se popisi vyrobni procesy, odpady, emise do ovzdusi a odpadni vody.

Vlivy Cinnosti organizace na zivotni prostiedi. Jsou uvedeny zdroje znecistovani,

hlavni environmentélni aspekty, hlavni environmentalni dopady a staré zatéze.

Vliv_vyrobkl na zivotni prostiedi — zvIasté jde-li o spotfebni zbozi, tak se uvadi

projevy zodpovédného dohledu nad vyrobky, vraceni obald, zpétny odbér pouzitych
vyrobki, pokud je provedeno hodnoceni Zivotniho cyklu jsou uvedeny vysledky. Déle

jsou uvedeny domaci a zahrani¢ni znamky typu ,,ekologicky Setrny vyrobek*.

Environmentalni management. Zptsob fizeni ochrany Zivotniho prostiedi, napt. pozice

podnikového ekologa v hierarchii podnikové organizace, environmentalni zatizeni Ci
Skoleni pracovnikii. V pfipadé EMS/EMAS jsou uvedeny udaje o zavedeni,

o certifikaci/validaci, o auditech aj.

Vysledky péce o zivotni prostiedi (hlavni Cast zpravy). V této ¢asti zpravy jsou

uvedeny vysledky monitorovani emisi do ovzduSi a do vod, produkce odpadi,
monitorovani pracovniho prostfedi, spotfeba neobnovitelnych pfirodnich zdroja,
energii a vody. Ddle je uvedeno vyhodnoceni uvedenych idaji - rocni udaje uvedené
v predchozich dvou bodech nedédvaji bez srovnani s néjakym standardem predstavu
o environmentalni sili organizace. Nejjednodussi je porovnat tidaje s odpovidajicimi
udaji minulych let nebo se srovnatelnou jinou vyrobou. Ddle je uveden soulad
s predpisy a normami, vysledky kontrol, stiznosti. Jsou komentovany nehody a havéarie
dopadajici na zivotni prostiedi nebo pracovni prostiedi. Uvadi se environmentalni
naklady a vynosy - ochrana zivotniho prostfedi ma svoji finan¢ni stranku a novéji je
zvykem vykazovat v environmentélnich zpravach environmentalni naklady, investice
a vynosy celkem a v detailech tak, jak je vykazuje podnikové environmentalni
ucetnictvi. Co se ma z téchto udaji zvefejnit vSak neupravuje zaddny piedpis a jsou
zvetejiiovany ruzné druhy ndkladii. Ve zpravé mohou byt uvedeny piipadné jiné
komunikacni aktivity nez je environmentalni zprava. Déle jsou ve zpravé uvedeny
informace o vzdélavani a Skoleni vlastnich pracovnikli v oblasti ochrany Zivotniho
prostiedi - informace o instruktazich, Gcasti v riznych kurzech apod. Uvadi se podpora
spoleCenskych aktivit v oblasti ochrany Zivotniho prostiedi - jak organizace

spolupracuje se skolami, se zdjmovymi a neziskovymi organizacemi apod.
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9. Kontakt a dal$i informace. I kdyz je tato zprava minéna jako jednosmérné sdéleni od

organizace k pfijemcliim zpravy, je dvousmérna komunikace Zadouci. Proto je nezbytné
uvést spojeni na osobu, na kterou se muize piijemce obratit s dotazy ¢i namitkami.
Pokud je odezev vice, je vhodné v nasledujici zpraveé vykazat jejich pocet (jako dikaz

ochoty organizace komunikovat) a shrnout jejich obsah.

10. Datum vydéni zpravy a udaj, kdy nebo v jakych intervalech bude aktualizovéna.

Environmentalni zprdva se vydava bud’ jako samostatné dilo, které v rozsahu
obvykle o mnoho nepievysuje 30 stranek nebo je samostatnou kapitolou vyro¢ni zpravy.
Periodicita vydavani environmentalni zpravy byva jeden rok, v chemickém pramyslu je
vramei iniciativy ,,Zodpovédné podnikani v chemii (Responsible Care)® periodicita

2 roky. Zpravy byvaji obvykle zvetejiiovany tiskem ¢i na internetu [34].

Velmi dulezitym aspektem pii zpracovani environmentilni zpravy je jeji
davéryhodnost, které napomaha srozumitelnost, transparentnost a jista citlivost k riznym
prijemcim zprav, jakoZ i nezatajovani tzv. Spatnych zprav. Divéryhodnost podpofi také
ovéieni zpravy nezavislou organizaci. V dané zpraveé by mélo byt také uvedeno, k jakému
casovému obdobi se dané udaje vztahuji a kromé tohoto obdobi by mély byt uvedeny

i zaméry do budoucna [34].

3.3.2 Zprava o zdravi, bezpefnosti a zZivotnim prostifedi (Health, Safety and
Environmental Report, HSE Report)
Zprava o zdravi, bezpecnosti a zivotnim prostiedi je rozsifenim environmentalni
zpravy o problematiku uvedenou v nazvu - zdravi a bezpec¢nost. Tento typ zpravy zacal
byt pouzivan na zacatku devadesatych let minulého stoleti a 1ze ho povaZzovat za soucasny

standard vedle typu zpravy o udrzitelném rozvoji organizace [18].

Z jiz diive zmiflovaného vyzkumu provedeného Ceskym ekologickym
manaZerskym centrem a Ceskou informaéni agenturou v roce 2005 bylo zji§téno, Ze tento
typ zpravy vyuziva 15 % respondentl a jedna se predevSim o zastupce velkych podnikl

zpracovatelského primyslu [14].

3 Responsible Care (RC) je dobrovolna, celosvétové piijata a rozvijena iniciativa chemického primyslu,
zaméfena na podporu jeho udrzitelného rozvoje vstiicnym zvySovanim bezpecnosti jeho provozovanych
zafizeni, pfepravy vyrobki, zlepSovanim ochrany zdravi lidi a zivotniho prostredi.
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V ptedchazejici kapitole popisujici environmentalni zpravu byla uvedena osnova
dané zpravy. Osnova zpravy o zdravi, bezpecnosti a Zivotnim prostiedi se od zmifiované
li$1, napt. tim, Ze mlze byt rozsifena o nasledujici informace: V ,,Prohlaseni vedouciho
predstavitele” 1ze doplnit stanovisko organizace v této problematice, hlavni vysledky za
uplynulé obdobi a hlavni zaméry pro budoucnost, napt. odhodlani piistoupit k iniciative

»Bezpecny podnik®, nebo ziskat certifikaci systému a logo ,,Bezpecny podnik* [34].

Cast pojednavajici o ,,Vysledcich péce o Zivotni prostiedi* 1ze doplnit o dalsi hlavni
odstavec ,,Vysledky péce o zdravi a bezpecnost™. V oblasti zdravi a bezpe€nosti jsou
kritéria pro vybér tidajui pro nejriznéjsi organizace a ve vétsin€ zemi prakticky stejna a 1isi
se jen v drobnostech (napi. zda pracovni Uraz je pii nemocnosti delsi nez 1 den nebo delsi

nez 3 dny). Mohou byt uvedeny nasledujici roéni vysledky [34]:
e Pocet smrtelnych pracovnich urazi.

e Pocty registrovanych pracovnich urazi (s nemocnosti del$i nez 3 dny), a déle

o

jejich Cetnost v %, tj. (pocet urazi x 100) / po€et zaméstnanctl,

[e)

jejich frekvence, tj. pocet Urazd na 1 milion odpracovanych hodin,

o

jejich zavaznost, tj. (pocet zameskanych pracovnich dnii x 100) / (kalendaini

fond pracovni doby x pocCet zaméstnancti).

e Choroby z povolani - pocet diagnostikovanych ptipadi v pribéhu roku na 1 milion

odpracovanych hodin (tyka se jen vlastnich zaméstnanci).
e Lze referovat o provedenych auditech, kontrolach, pokutach aj.

V odstavci ,,Environmentalni ndklady a vynosy* lze doplnit naklady spojené s péci

o zdravi a bezpecnost. Zptsob vykazovani téchto ndkladl neni pfedepsan.

Chemicky primysl je jedinym odvétvim, které méa svoji smérnici pro
environmentalni zpravy o zdravi, bezpecnosti a ochran¢ zdravi pfi praci. V Evropé plati
smérnice Evropské rady svazii chemického primyslu (CEFIC) pro sestavovani zprav
o zdravi, bezpe€nosti a ochran¢ zivotniho prostiedi, podle které se fidi i Ceské chemické

podniky. Smérnice je velmi promyslend a praxi dovedena do znacné dokonalosti [18].

O oborovou standardizaci se zacala pokouset iniciativa Global Reporting Iniciative
(GRI) vydavanim doplitki zminéné zakladni instrukce pro rizna odvétvi, jejiz specializace

spociva zejména ve volbé environmentdlnich indikatorti. Podobné iniciativa Svétové
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podnikatelské rady pro udrzitelny rozvoj (WBCSD) zacala vydavat sektorové projekty, ve
kterych se jednd spiSe o filosofii jednotlivych oborli nez o konstrukci environmentalnich
zprav. Narodni standard pro environmentalni zpravy o zdravi, bezpecnosti a ochrané
zivotniho prostiedi vydalo napf. japonské ministerstvo hospodaistvi, obchodu a primyslu

[18].

3.3.3 Zprava o udrzitelném rozvoji organizace (Sustainable Development

Report, SD Report)

Zprava o udrzitelném rozvoji organizace informuje nejen o environmentalni
problematice, ale také o problematice ekonomické a socidlni a to na stejné Urovni
dilezitosti. Organizace ma byt fizena tak, aby bylo dosaZeno udrzitelného rozvoje
z hlediska socidlniho, environmentalniho a ekonomického a o téchto tfech ,pilitich®
udrzitelného rozvoje organizace ma zprava informovat. Tento typ zpravy zacal byt uzivan
koncem devadesatych let minulého stoleti a na rostoucim poctu zprav nejriznéjSich
organizaci publikovanych na internetu je patrny prudky rozvoj. Jedna se o velice naro¢ny
typ zpravy, presto se doporucuje také malym a stfednim podnikiim a zacind jimi byt

pouZzivan [18].

V Ceské republice je pouzivani tohoto typu zpravy teprve v poéatcich. Vyzkumem
provedenym Ceskym ekologickym manaZerskym centrem a Ceskou informaéni agenturou

v roce 2005 bylo zjisténo, ze tento typ zpravy vyuzivaji pouze 3 % respondentt [14].

Tento druh zpravy je podporovan institucemi jako jsou UNEP (Program OSN pro
zivotni prostfedi) a OECD (Organizace pro ekonomickou spolupraci a rozvoj)
a nevladnimi neziskovymi organizacemi jako jsou WBCSD (Svétova rada pro trvale
udrzitelny rozvoj), ICC (Mezinarodni obchodni komora), GEMI (Svétova environmentalni

iniciativa managementu) aj. [34].

U tohoto typu zprav se pouzivaji pro referovani postupy (vzory, smernice)
vyhlaSené nékterou =z iniciativ ¢i instituci, které se touto tématikou zabyvaji [20].
V soucasnosti existuji dvé vyznamné iniciativy, kterymi jsou iniciativa GRI (Global
Reporting Iniciative) a iniciativa Mezinarodni sit’ pro environmentalni management (INEM

- International Network for Environmental Management) [18].

Iniciativa GRI je v této oblasti nejaktivngj$i a patrné nejuznavanéjsi a jeji

doporuceni jsou velmi jednoznacnd. Osnova zpravy je predepsana stejné¢ jako vybér
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indikéatort a ,,plny souhlas® podnikové zpravy s iniciativou neddvd mnoho volnosti.
Iniciativa INEM sice doporucuje strukturu zpravy a typy indikatort pro kazdy ze tii
,»pilift* udrzitelného rozvoje, ale dava tvirci zpravy mnohem vétsi volnost nez iniciativa
GRI [40]. Organizace, které nemohou nebo nechtéji vyhovét vS§em pozadavkiim smérnice,

¢ast osnovy nevyplni [18].

Iniciativa GRI byla zalozena v roce 1997 koalici CERES (Koalice pro ekologicky
zodpovédnou ekonomiku) a programem UNEP a v roce 2000 vydala svou prvni smérnici
Guidelines 2000. V soucasné dob¢ se zatim uziva jeji pozd€jsi smérnice G3 Guidelines
2006 [12]. V roce 2004 byla v ramci iniciativy vydana publikace High 5!, coz je pomtcka
pro organizovani tvorby a vyuziti zpravy v péti krocich, pocinaje rozhodnutim organizace

a konce sbérem ohlasii na zpravu a dal§imi kroky do budoucna [18].

Smérnice GRI nabizi fadu pomicek k tvorbé zprav jako jsou napt. vybér informaci
vyznamnych jak pro referujici organizaci, tak i pro zainteresované strany, odvétvové
dodatky dopliujici pozadavky smérnice pro razné oblasti podnikani ¢i metodické navody,

které jsou vydavany pro jednotlivé indikatory aj. [35].
Pti sestavovani zprav podle GRI je tieba vzit na védomi [18]:

e Environmentilni indikatory, které napomahaji organizaci kvantifikovat jeji
vykonnost v péci o zivotni prostiedi a nasledné tak 1épe fidit jeji environmentalni
aspekty a dopady (environmentalni indikatory jsou blize popsany v kapitole 3.4).

e PruZnost pri vyuZiti smérnice. Pocita se s tim, ze smérnici vyuziji jak zacatecnici, tak
organizace zkuSené v poddvani environmentéalnich zprav. Organizace vyznaci ve své
zpraveé, do jaké miry se pfidrzela smérnice a pokud nepouzila néktery klicovy
indikator, zdtivodni to.

e Zprava ma byt prizpisobena referujici organizaci v ramci pozadavkid smérnice.
Popis vlivli organizace se nemusi omezovat pouze na objekty vlastnéné organizaci,

indikatory mohou byt rozsSifeny o indikatory specifické pro organizaci a struktura

zpravy mize byt v odtivodnénych piipadech uzplisobena.

e Frekvence zprav a sdélovaci prostiredek. Doporucuje se vydavat zpravy soucasné

s vyrocnimi zpravami, nejlépe ke stazeni z webovych stranek.

33



Organizace, ktera si pteje oznacit svoji zpravu, ze je v souladu s GRI G3 Guidelines
2006, musi jeji publikovani ohlasit organizaci Global Reporting Iniciative. Pfi notifikaci

GRI si organizace mohou vybrat n¢které nebo i1 vSechny nasledujici moznosti [12]:

e jednoduse oznamit zpravu a poskytnout tisténou nebo elektronickou kopii organizaci

GRI,
e registrovat zpravu v on-line databazi zprav instituce GRI,
e pozadat instituci GRI o kontrolu samostatné deklarace a aplikacni Girovné.

Jak jiz bylo uvedeno, dalsi pouzivanou smérnici je smérnice INEM. Tato iniciativa
byla zaloZena v roce 1991 a soucasné dob& ma 30 &lenskych organizaci v 25 zemich (z CR
je zastoupen CEMC - Ceské ekologické manazerské centrum). Tato smérnice popisuje
tvorbu zprav o udrzitelném rozvoji od vize referujici organizace az po verifikaci zpravy.
Koncepce je také zalozena na tfech ,pilifich“ - ekonomickém, environmentalnim
a socialnim, a také se nakonec vyzaduje integrace vSech tii pohledii. Narozdil od smérnice
GRI jsou to vsak spiSe doporuceni, o ¢em by zprava méla byt, s riznymi praktickymi

priklady prezentace faktl, nez pevna osnova [34].

Dal$imi iniciativami v souvislosti se zprdvami o udrzitelném rozvoji jsou napf.
ORSE (Observatoire sur la Responsibilit¢e Sociétale des Enterprises) - zabyva se
spoleCenskou odpovédnosti firem a udrzitelnym rozvojem, Spolecenskd odpovédnost
firem - Corporate Social Responsibility, coz je ptistup k podnikédni majici na zieteli
spolecenskou odpovédnost v oblasti ekonomické, socidlni a environmentalni a Global
Compact - iniciativa, kterd vydala publikaci pro organizace teprve zahajujici vydavani

zprav aj. [34].

3.34 Zpriava o odpovédném podnikani (Corporate Social Responsibility,
CSR)

Zprava o odpovédném podnikani zahrnuje dalsi smér a to eticky, ktery informuje
napf. o lidskych pravech nebo jednani se zaméstnanci [3].

Iniciativa CSR prosazuje eticky pfistup nabadajici k udrZitelnému rozvoji a k
podavani zprav o udrzitelném rozvoji. Pfikazuje organizacim nehledét pouze na zisk, nybrz

mit na zfeteli ,lidi - planetu - zisk”“. O vysledcich tohoto usili se také pisi zpravy

34



dokléadajici etické chovani organizace. Zpravy se dosti podobaji vice ,,technicky* ladénym

zpravam o udrzitelném rozvoji, avSak zatim bez navrhu jednotné struktury a obsahu [34].

Vroce 2002 byl organizaci CSR Europe vramci evropské kampané CSR
za podpory Evropské komise - generalniho feditelstvi pro zaméstnani a socialni zalezitosti
vyvinut program SME Key. Jedna se o softwarovy program, diky kterému se organizace
jednoduchym zplisobem zorientuje ve svych CSR aktivitach. Program provede organizaci
vSemi spolecensky odpovédnymi aktivitami podnikani, od lidskych zdrojt pfes ekonomiku
az k zivotnimu prostfedi, aby pomohl organizaci provést vnitini audit CSR aktivit a

nasledn¢ vytvotit CSR zpravu [30].

Pti koncipovani co nejobjektivnéjsi zpravy o spolecenské odpoveédnosti organizace
muze organizacim napomoci op€t smérnice G3 Guidelines 2006. Smérnice GRI Guidelines
uvadi 40 socidlnich indikatorti, 9 ekonomickych indikatord a 30 environmentalnich
indikatort. Organizace, kterd chce vydat zpravu ,,v souladu s GRI®, je povinna drzet se
téchto indikatort, pripadné vysvétlit, pro€ jsou nékteré z nich vynechany. GRI Guidelines

obsahuji doporuceni také ohledné vysledné struktury zpravy a jeji osnovy [30].

Jak jiz bylo uvedeno, iniciativa GRI vydala vroce 2004 pro malé¢ a stiedni
organizace publikaci High 5!. Publikace praktickymi pokyny provadi organizace celym
procesem vytvaieni zpravy, jejim vyuzitim a kroky do budoucna. Na zaklad¢é této
publikace Ize vytvoftit také zpravy o spolecenské odpoveédnosti. Pfirucka zohlednuje situaci
organizace, nabizi ji obecné informace k t¢ématu CSR, ale i piiklady z praxe a zejména
indikatory, které umoznuji konkretizovat pojem CSR. Nakonec jsou uvedeny i mozné

cesty komunikace spolecensky odpovédnych aktivit [30].

Mezi ptiznivé vysledky komunikace o zodpovédném podnikani organizace lze

zahrnout [31]:

e vyssi uroven spokojenosti a vérnosti zakazniki,

e zlepSeni reputace spolecnosti, znacky a vyrobku,

e motivovangj$i a produktivnéjsi zaméstnance,

e lepsi vztahy s okolnim spoleCenstvim a vefejnymi organy, a

e v¢tsi uspory naklad.
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Kdyz se bude organizace rozhodovat, co bude sdélovat o svém zodpovédném podnikani,
bude mit navic pfilezitost se zamyslet nad tim, co skutecné¢ délad jako zodpovédny

podnikatel.

Podniky se po rozhodnuti o tom, jaké informace poskytnou zainteresovanym
stranam, mohou rozhodovat také o zptisobu, jakym dané informace uvedou. Informace jsou
ve zpravach environmentéalniho reportingu uvedeny v riznych formach, jednou z moznych
forem vystihujici vztah podniku k Zivotnimu prostiedi je vyjadieni pomoci

environmentalnich indikatort, které jsou popsany v nasledujici kapitole.

3.4 Indikatory environmentalniho reportingu

Environmentalni reporting nebo-li poskytovani udaji o vlivu ¢innosti podniku na
zivotni prostfedi je jednim z dobrovolnych nastroji, kterym podnik informuje

zainteresované strany o svém vztahu k zivotnimu prostiedi.

Pravé pro méfeni, hodnoceni a pro posouzeni stavu a vyvoje zivotniho prostfedi a
jeho ochrany je tfeba mit k dispozici odpovidajici informace. Jedna se o specificky typ

informaci — ukazatele (indikatory) zivotniho prostiedi.

V soucasné dob¢ neni stanovena jednotna struktura environmentalniho reportingu
(zprav o vlivu cCinnosti organizace na zivotni prostfedi), dokonce nejsou urceny ani
indikatory, které by se mély pii hodnoceni environmentalnich aktivit pouzivat, a to i ptes
skutecnost, ze se touto problematikou zabyva nékolik organizaci, které predstavily mnohé

standardy, jejich vyuzivéani je vSak nepovinné a teprve nachazi cestu do podnikové praxe

[22].

Hodnoceni environmentalniho profilu je popsano i v mezindrodni normé CSN EN
ISO 14031:1999 (Hodnoceni environmentalniho profilu) jako proces vybéru indikatorii
environmentalniho reportingu, shromazd’ovani a analyzy udaji, posuzovani informaci
srovnanim s kritérii environmentélniho profilu, informovéani a komunikace a periodického
pfezkoumavani a zdokonalovani tohoto procesu, ktery mé vedeni organizace usnadnit

rozhodovani ve vécech environmentalniho profilu organizace [21].
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Environmentéalni chovani (profil)® podniku je vhodné popsat pravé indikatory
environmentdlniho reportingu [39]. Vymezeni indikatorti environmentéalniho reportingu je

obsahem nasledujici kapitoly.

3.4.1 Definice a charakteristika indikatori environmentalniho reportingu

Indikatory environmentdlniho reportingu jsou zakladnim néstrojem sledovéani
trendl v oblasti ochrany Zivotniho prostfedi, které se pouzivaji v mnoha aplikacich pro
sledovani  environmentalni  vykonnosti podnikii i regiont. Rady indikéatort
environmentalniho reportingu, které sleduji kvalitu Zivotniho prostiedi, jsou nezdvisle
vyvijeny nejriznéjSimi institucemi od komerénich organizaci, primyslovych podnikl po

vetejné a statni instituce [2].

Indikatory environmentalniho reportingu jsou piedevsim vysledkem zpracovani a
urCité interpretace primarnich dat (je to druh informace). Nemaji smysl samy o sob¢, ale

v §irSich souvislostech jsou zaméteny uréitym smérem, néco ukazuji [36].

Dle smérnice GRI poskytuji indikatory environmentdlniho reportingu Udaje o

dopadech nebo ucincich referujici organizace na zivotni prostredi [18].

Indikatory environmentéalniho reportingu jsou udaje charakterizujici hodnotu piesné
definované veli¢iny (proménné), napi. roéni mnozstvi odpadii. Pokud jde o veliCiny
obtizn¢ vyjadiitelné ciselné (napf. spokojenost sousedii zavodu se stavem Zzivotniho
prostiedi), pouziva se verbalni popis. V takovém piipad¢ lze ovSem kvantifikovat rtizna
vyjadifeni pomoci n¢jaké stupnice (velmi nespokojen, nespokojen, spokojen) a piisoudit

verbalnimu hodnoceni ¢iselné hodnoty (napt. 3, 2, 1) [18].

Z téchto definic je zfejmé, Ze indikatory environmentdlniho reportingu jsou
ukazatele, které napomahaji podnikiim vyjadiit a kvantifikovat jejich vliv na zivotni
prostiedi, viz funkce indikatorii environmentalniho reportingu (str. 38). Indikatory
environmentalniho reportingu jsou pak podniky uzivany zejména pii sestavovani zprav o

vlivu podniku na Zivotni prostfedi (zprav environmentalniho reportingu).

Y Environmentalni profil je pro environmentalni manaZerské systémy definovan ve tfech normach [29].
Definice z normy CSN EN ISO 14001 Systémy environmentalniho managementu - Specifikace s navodem
pro jeji pouziti zni: "M¢fitelné vysledky systému environmentdlniho managementu vztazené na fizeni
environmentalnich aspektll samotnou organizaci, zalozené na environmentalni politice, cilech a cilovych
hodnotach."
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Na narodni Urovni byla koncepce indikatorii environmentdlniho reportingu
rozpracovana v Organizaci pro ekonomickou spolupraci a rozvoj (OECD) pocatkem 90.
let, kdy se indikéatory environmentdlniho reportingu staly nastrojem hodnoceni u¢innosti
environmentalni politiky &lenskych zemi OECD?. Indikatory OECD jsou zaloZeny na
konceptualnim modelu interakce ,,vliv - stav - odezva®“ mezi lidskou spole¢nosti, jejimi

aktivitami a zivotnim prostiedim [9].

V souCasnosti na podnikové Urovni je vyjaddfeni pomoci indikétord
environmentalniho reportingu povazovano za raciondlni a jednozna¢né a pouziva se bézné
nejen v oblasti zivotniho prostiedi (napt. mnozstvi emisi), ale 1 v oblasti ekonomické (napft.

% rocnich investic na environmentalni ucely) a socialni (napt. pocet pracovnich mist) [18].

Indikatory environmentalniho reportingu poskytuji jednodussi, pro vetejnost
iteln€jSi a pochopitelnéjsi zplisob informace nez statistiky nebo primarni data. Podle

zdroje [16] je velmi dilezita téz funkce mezinarodniho srovnavani:

e Indikatory environmentalniho reportingu maji (mély by mit) piesné specifikovanou a

mezinarodn¢ uznavanou metodiku,

e jsou to vzdy hodnoty relativizované ("piepocitané") vici néjaké zcela zieymé a

pochopitelné vztazné veli¢ing (napf. na osobu, km?, rok apod.),

e snadno se interpretuji napt. uvedenim typickych (stiednich) hodnot ukazatele, mozné

odchylky, nebezpecnych odchylek atd.,

e dalsiho uplatnéni indikatorti environmentalniho reportingu se dosahuje vzijemnym
porovnanim napf. v rdmci Casové fady (zjisti se trendy) nebo prostorového umisténi

(zjisti se odlisnosti v riznych zemich nebo geografickych oblastech).

Indikatory environmentédlniho reportingu tedy jednak kvantifikuji informace a
jednak zjednodusuji informace o slozitych jevech, takze usnadnuji jejich pfijimani
vefejnosti 1 dal$imi zainteresovanymi stranami. Indikatory environmentalniho reportingu

jsou nejvyznamnéjSimi environmentalnimi daty pro informovani laické vetejnosti [25].

Organizace mohou pfi vykazovani informaci formou zprdv environmentalniho
reportingu vyuzivat mnoho doporuceni v oblasti pouziti indikdtori environmentalniho
reportingu. Nékteré pozadavky a kritéria na indikatory environmentalniho reportingu jsou

popsany v nasledujici kapitole.

% Ceska Republika se stala ¢lenskou zemi OECD v roce 1995.
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3.4.2 Pozadavky na indikatory environmentalniho reportingu

Pro splnéni informac¢ni ulohy indikatorii environmentdlniho reportingu je nutné,

aby jejich forma byla srozumitelnd a tim pfistupnd vSem zainteresovanym stranam.

Indikatory environmentalniho reportingu musi byt definovany s dostate¢nou
piesnosti, aby bylo zajisténo, ze zpracovatelé a uzivatelé stejné¢ chapou informace, které
obsahuji, i1 jejich omezeni a obsah. Tyto definice by mély byt: Gplné a spolehlivé, nestranné
a srozumitelné. Definice indikatord environmentalniho reportingu a méfici metody musi
byt dostateéné piesné, aby se zamezilo neurcitostem a zajistilo, Ze rizné organizace za

podobnych okolnosti neprezentuji podstatné rozdilné udaje [21].

Pti volbé vhodnych indikator environmentalniho reportingu je dilezité pro dobrou

informovanost, aby organizace zvolila indikatory tak, aby [10]:
e vystizné vyjadiovaly vliv ¢innosti podniku na Zivotni prosttedi,
e byly pro uzivatele srozumitelné a jednoznacné,

e poskytovaly meziroéni srovnani pro moznost vyhodnoceni vyvoje vlivu &innosti

podniku na Zivotni prostiedi,
e piipadn€ umoznily srovnani s legislativnimi pozadavky na ochranu Zivotniho prostredi.

Zakladni zésady pro systém indikatori environmentalniho reportingu na zaklade
Doporuceni 2003/532/EC (o navodu pro implementaci nafizeni Evropského Parlamentu a
Rady (ES) ¢. 761/2001 povolujiciho organizacim dobrovolnou ucast v systémech

environmentalniho managementu a auditu EMAS) jsou nésledujici [21]:

e porovnatelnost - indikdtory environmentalniho reportingu by mély umoznovat srovnani

a znazoriiovat zmény v environmentalnim profilu,
e rovnovaha mezi problematickymi (Spatnymi) a perspektivnimi (dobrymi) oblastmi,

e spojitost - indikatory environmentalniho reportingu by mély vychazet z kritérii a mély

by byt métfeny ve srovnatelnych ¢asovych intervalech nebo jednotkéch,

e aktudlnost - indikdtory environmentalniho reportingu by mély byt dostatecné casto

aktualizovany tak, aby umoznily pfijeti opatieni pro zasah,

e srozumitelnost - indikdtory environmentalniho reportingu by meély byt jasné a

srozumitelné.
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Pti vybéru indikétort environmentalniho reportingu, které by mély zajistit efektivni

méteni environmentalni vykonnosti podniku, by se mélo brat v tivahu i nésledujici [8]:
e legislativa a regulace zivotniho prostiedi,

e podnikova environmentalni politika,

e vSechny vyznamné environmentalni aspekty,

e myslet na v§echny skupiny stakeholders (zainteresované strany),

e potieby koncovych uzivateli (konecnd data by méla byt prezentovana vhodnym

zpusobem podle potieb cilové skupiny, koncovych uzivatelim zpravy).

Autofi se v uvedenych pozadavcich na indikatory environmentalniho reportingu
v né¢kolika bodech shoduji. PfedevSim podniky varuji, aby neopomnély na legislativu
zivotniho prostfedi, na dobrou interpretovatelnost a moznost srovnani jak podnikii mezi

sebou, tak 1 meziro¢niho srovnani uvnitt podniku.

Stanoveni souboru indikatorti environmentalniho reportingu a jejich pouziti v praxi
je relativné slozity proces, 1 kdyz konstrukce samotnych indikatora je relativné
jednoducha. Systém indikatorti environmentalniho reportingu musi najit kompromis mezi
specifickym informaénim obsahem indikatordi, jednoduchou interpretaci a snadnym
vyhodnocovanim. Jednou z mala oblasti, kde je mozné dosdhnout ¢aste¢ného kompromisu,
je formulace procesu sbéru dat pro dané indikatory environmentalniho reportingu,

znazornéna na obr. 2 [2].

TTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTmmooooTTmmmmmooommmmooooomooooooooes 1 UCEL [
E Idea, politika, zamér, E
! strategie, povinnost ze |« :
i zakona, ostatni. .. i
S T T v ey N
| \ 4 - |
E Datové zdroje — L Indikatory Zvetejnovani E
' | sledovani energ. a mat. . environmentalniho :
i toki N reportingu i
i w » Vyhodnocovani [€ i
| Fo--ommmmmmmmes ! ' mommmmmmmmmoy |
"7 ZDROJE DAT 7777777 "Tooooooooooooooooommooooooee i NASTROJ -

_______________________________

Obr. 2 Systém ziskavani dat pro stanoveni environmentalnich indikatora
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Z obrazku se zda byt ziejmé, ze proces ziskavani dat pro stanoveni indikatora
environmentalniho reportingu je relativné prosty. Samotny sbér dat vSak neni jednoduchy,
nebot’ data musime ziskat sledovanim energetickych a materidlovych tokli v podniku. Po
ziskani dat a jejich specifikaci miizeme stanovit indikatory environmentalniho reportingu,

které budou vykazovany a dale vyhodnocovany.

Pti volb¢ indikatori environmentalniho reportingu je tfeba brat na ztetel, Ze dany
systém indikatori environmentalniho reportingu miize také vyvoldvat naklady (finan¢ni) a
naopak pfindSet piinosy (informac¢ni nebo prestizni). DileZitym momentem jsou
samoziejm¢ priority sledovani informaci na zdkladé mistnich, regiondlnich a narodnich
priorit definovanych v jednotlivych politikdch zivotniho prostiedi a jinych strategickych

dokumentech [2].

Pro srovnani pozadavkl na indikatory environmentalniho reportingu na podnikové
urovni s pozadavky na narodni indikatory environmentalniho reportingu, jsou zde uvedena
kritéria, ktera ptijalo OECD pro konstrukci a vybér ndrodnich indikéatora

environmentalniho reportingu [9]:

e relevanci k politice ochrany zivotniho prostiedi a ke globalnim problémtm,
e schopnost indikovat zmény,

e srozumitelnost a snadnou interpretovatelnost.

Podle téchto hledisek byla sestavena sada zakladnich indikatorti environmentalniho
reportingu OECD, tzv. ,,core set”, pficemzZ se pfedpoklada, Ze jednotlivé zemé budou dle
svych specifickych priorit uzivat narodni indikatory, tzv. ,,country specific®. VétSina
indikatortt environmentalniho reportingu jsou relativni veli¢iny vztazené na jednotku

rozlohy, na obyvatele nebo na jednotku HDP (hruby doméci produkt).

Z uvedenych kritérii je patrné, ze podniky pifi vybéru ¢i stanoveni jednotlivych
indikatorti environmentalniho reportingu mohou vzit u uvahu mnohé aspekty vyplyvajici
z narodnich indikatorti. Ty respektovat nejlépe tak, aby byly pochopitelné pro vSechny

uzivatele.

Indikéatory environmentalniho reportingu, které popisuji vliv ¢innosti podnikii na
zivotni prostfedi, Ize dle riznych aspektl rozdélit na mnoho typt a zaroven je lze sdruzit
do skupin. Nékteré typy a skupiny indikatorti environmentdlniho reportingu jsou popsany

v nasledujici kapitole.
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3.4.3 Déleni indikatoru environmentalniho reportingu

Existuje zna¢nd mnozina pouzivanych indikatort tykajicich se zivotniho prostiedi,
které jej kvantifikuji a charakterizuji a kazdd organizace miiZze pouzivat jiné. V praxi vSak
podniky obvykle voli vhodny indikator environmentalniho reportingu z n€kterych typa ¢i

skupin tak, aby indikator nejlépe napliioval pozadovanou funkeci.

3.4.3.1 Typy indikatora environmentalniho reportingu

V zdakladnim déleni mizeme indikatory environmentdlniho reportingu rozd¢lit na

[10]:

e Absolutni (jednoduché¢), které tvofi jednoduché veliciny jako je napt. rocni produkce

odpadi nebo emisi do ovzdusi.

e Pomérové (relativni, normované, komplexni), které jsou tvofeny podilem dvou

indikatort absolutnich, napt. mnozstvi odpadi na jednotku vyroby.

Pro porovnavani podnikl jsou vhodnéjsi relativni ukazatel¢, nebot’ umoziluji srovnavat
vysledky cCinnosti za rtiznych okolnosti, napt. pfi proménlivé vyrob¢€, mezi riznymi
vyrobnimi linkami apod.

Dtlezitou soucasti EMAS (Systém fizeni podnikli a auditi z hlediska ochrany
zivotniho prostiedi) je environmentalni reporting. V rdmeci tohoto systému fizeni lze podle

typu informaci, které maji indikatory environmentalniho reportingu zobrazovat a

sd€lovat, rozc¢lenit indikatory do tii kategorii (viz obr. 3) [27]:

1. Indikétory provozni Gc¢innosti (Operational Performance Indicators) - soustfed’uji se na

hlediska souvisejici s provozem organizace, vcetné jejich ¢innosti, vyrobkl a sluzeb.
Tykaji se predevSim planovani, kontroly a sledovani environmentalnich vlivi
organizace a jsou také nastrojem pro sd€¢lovani udaji o zivotnim prostiedi, tedy

nastrojem environmentalniho reportingu.

2. Indikdtory ucinnosti fizeni (Management Performance Indicators) - znazornuji jak

uspésné jsou snahy vedeni organizace zabezpecovat infrastrukturu pro environmentalni

fizeni.
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3. Indikatory stavu zivotniho prostfedi (Environmental Condition Indicators) — podévaji

informace o kvalité zivotniho prostfedi, které obklopuje organizaci, ptfipadné o stavu

zivotniho prostfedi v misté, kraji nebo ve svéte.

Indikatory
environmentalniho
S reportingu )

iy , ( — o ) o .
Indikatory provozni Indikatory ucinnosti Indikatory stavu
ucinnosti fizeni zivotniho prostredi
\ J
( —_ o ) ( , TN ) (1 41« N > )
Indikatory vstupi Systémové indikatory Indikatory slozek ZP
\ J \ J \ J
oz WA ( —_ ) ez 2 , )
Indikatory fyzickych Indikatory pro Indikatory biosféry a
zafizeni a vybaveni funk¢ni oblasti fizeni antroposféry
- J S J - J
( . , o )
Indikétory vystupti
- J

Obr. 3 Clenéni indikator(i environmentalniho reportingu v EMAS [27]

Z hlediska vydavani environmentalnich zprav lze povazovat za nejdulezité;si
indikétory provozni u€innosti, a to zejména u téch organizaci, které maji méné vyznamné
vlivy na zivotni prostiedi a mén¢ slozity systém fizeni [27].

Pii jiném tfidéni podle ,,typu pomérovanych veli¢in® mizeme indikatory
environmentalniho reportingu rozdélit na indikatory eko-intenzity, které jsou zvlastnim
piipadem pomérovych indikatori a wudadvaji pomér mezi materidlnim vstupem
v kilogramech (absolutni indikator) a vystupem materidlu v produktu/sluzbé rovnéz
v kilogramech nebo jinych jednotkdch materidlového mnozstvi. Druhym typem jsou

indikatory eko-efektivnosti tvofici dalsi skupinu pomérovych ukazateli, kdy jeden

absolutni indikator je finan¢ni veliCina a druhy je indikatorem environmentalniho profilu

v naturélnich jednotkach [18].

Indikatory eko-efektivnosti, jak je uvedeno vyse, jsou podle WBCSD [44] (World

Business Council of Sustainable Development - Svétova podnikatelska rada pro udrzitelny
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rozvoj) tvofeny podilem z indikatoru finan¢ni povahy a indikdtoru environmentalniho
profilu v naturdlnich jednotkach. Pomér miiZze byt 1 opacny. Jako finan¢ni indikatory se
nejCastéji pouzivaji: obrat, ktery souvisi se spotfebou materialu, energie a vody, EBIT —
tedy zisk pted zdanénim a uroky, pridand hodnota, ktera se doporucuje pro porovnani eko-
efektivnosti mezi nepodobnymi organizacemi a cisty zisk, ktery vSak neni doporucovan,
nebot je to wveli¢ina vice ovlivnéna finanénimi operacemi. Jako indikatory
environmentalniho profilu se nejcastéji pouzivaji: spotieba materidlu, energii, vody, emise
sklenikovych plynti a emise latek poskozujicich ozénovou vrstvu (posledni dva indikatory
tykajici se globalnich probléma jsou obsazeny vkazdé skupiné doporuovanych
indikatort) [18].

Dle Vanécka existuji indikatory environmentalniho reportingu vhodné pro interni

komunikaci a indikatory environmentdlniho reportingu vhodné pro externi komunikaci.

Rozdil je patrny z nésledujiciho srovnani ptikladt indikétori v tab. 2.

Tab. 2 Piiklady indikator environmentalniho reportingu vhodnych bud’ pro interni

nebo pro externi komunikaci

Interni komunikace Externi komunikace

e Celkové naklady na ochranu e Stupen souladu s environmentalni
zivotniho prostiedi legislativou

e Pocet (podil) vedoucich pracovnikli | @ Pocet (podil) zaméstnanci,
proskolenych v environmentélni proskolenych v environmentalni
problematice (Skoleni o EMS, o problematice
kvalit¢ a EMS, o ¢ist$i produkci, e Pocet namétl (realizovanych
aj.) namétil) od zaméstnancti

e Pocet internich environmentalnich (verejnosti) na zlepSeni ochrany
audita zivotniho prosttedi

e Pocet a vySe pokut souvisejicich e Podil pouzivanych obalt, které jsou
s ochranou zivotniho prostfedi znovu pouzitelné

e Pocet vydanych informaci o e Pocet dodavatelii/odbérateli, kteti
environmentalnim profilu byli dotazovani na sviij
organizace (mistni noviny, krajsky environmentalni profil (zda maji
rozhlas aj.) zaveden EMS ¢i EMAS, zda se

ucastni jiné env. iniciativy)
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Autor dale uvadi, ze podniky Casto vyjmenovavaji ve zpravach takové veliCiny,
které¢ sleduji jiz delsi dobu a lze je bez problému povazovat za indikatory
environmentalniho reportingu. Vétsinou jde o jednoduché ukazatele typu emise do ovzdusi
nebo vod apod. Tyto udaje jsou zejména dilezité pro veiejnost a urady [40].

Jelikoz se v souCasné dob¢ ve zpravach environmentalniho reportingu projevuje
vSeobecny pozadavek na co nejdetailnéj$i informace, velké podniky uvadéji ve svych
zpravach desitky jednoduchych indikatort environmentalniho reportingu. Nékdy je proto
zédouci sloucit vice udaji do jediného tam, kde je to logicky pfipustné - indikatory
environmentalniho reportingu agregovat napiiklad prostym souctem aj. Vysledkem je pak
snaz$i posuzovani podle jediného indikatoru environmentalniho reportingu (napft. indikator

emise sklenikovych plynil se vypocitd jako vazeny soucet vSech emisi) [18].

Norma ISO 14031 popisuje dvé obecné kategorie indikatorGi environmentalniho
reportingu, a to indikatory environmentalniho profilu a indikatory stavu zivotniho

prostiedi. Indikatory environmentalniho profilu existuji dva typy [21]:

e Indikatory fizeni environmentalniho profilu poskytujici informace o usili managementu

ovlivnit environmentélni profil provozu organizace.

e Indikatory profilu provozu poskytujici informace o environmentalnim profilu provozu

organizace.

Indikatory stavu zivotniho prostfedi poskytuji informace o stavu zivotniho
prostiedi. Tyto informace mohou pfispét k tomu, aby organizace lépe porozuméla
skutecnym nebo moznym dopadim svych environmentalnich aspektl, a napomoci ji tak

pfi planovani a realizaci hodnoceni environmentalniho profilu [21].

Pro dokonalej$i vysvétleni vlivu podniku na Zivotni prostiedi pomoci indikéatori
environmentalniho reportingu je vhodnéjsi pouzivat skupiny indikatort (spojené mnoziny)
nez jednotlivé indikatory. V nasledujici kapitole jsou popsany skupiny indikatora
environmentdlniho reportingu dle publikace ,,.Dobrovolné podnikové zpravy o vztahu

k zivotnimu prostiedi, o zdravi a bezpecnosti, a o udrzitelném rozvoji“ [18].
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3.4.3.2 Skupiny indikatorii environmentalniho reportingu

Pokud bychom indikatory environmentalniho reportingu rozd¢€lily na skupiny podle
ucelového vyuziti (podnikového, globalniho, pro pouziti managementem atd.), miizeme je

usporadat nasledovné [18]:

1. Generické indikatory - tyto indikatory environmentalniho reportingu vznikaji podle

potfeby, nesystematicky a byvaji obecné pouzitelné v nejriznéjSich organizacich a

v riznych odvétvich.

Inspirativnim katalogem indikatord je Pfiru¢ka indikatord environmentalniho
reportingu pro pouziti v malych a stfednich podnicich, kde jsou uvedeny indikatory
v téchto oblastech: indikatory vody, odpadl, ovzdusi, hluku a vibraci, tvorby a ochrany

ptirody a krajiny, energie a prufezové indikatory.

Pro kazdou oblast se uvadi fada pouzivanych a definovanych environmentalnich
indikatortt mnozstvi ve fyzikalnich jednotkach a ekonomické v penéznich jednotkach. Pro
kazdou oblast je také uveden névrh 5 indikatorti pro interni potfebu a dalSich indikéatort
pro externi komunikaci. Uvedené environmentalni indikatory maji vétSinou univerzalni
pouZziti.

Priklady generickych indikatort:

e Produkce vyrobku (kg), obaly (kg nebo kg/produkce vyrobki), energie (kWh),

odpadni vody (m’), vzdu$né emise (m’) aj.

e Indikatory manazerské vykonnosti - poc¢et dosazenych cilii, pocet nesouladi s predpisy
nebo mira souladu, pocet zavodl vydavajici environmentalni zpravy, procento obratii

ze zavodu s certifikovanym EMS aj.

2. Indikatory pro systém environmentalniho managementu - v systému

environmentalniho managementu podle standardi fady ISO 14000 slouzi indikéatory
environmentalniho reportingu nejen k fizeni, nybrz i pro ucely podavani zprav. Standard

14031 rozliSuje nasledujici druhy indikatori environmentalniho reportingu:

¢ indikitor environmentalniho profilu (EPI), napt. eko-produktivita (pouzivany pro
porovnani rokl) - takto definovany indikator environmentalniho reportingu ukazuje,

zda vyroba roste rychleji nebo pomaleji, nez roste spotieba zdroji,
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e indikator profilu provozu (OPI), napt. ndklady na nebezpecné odpady ve srovnani

s mnozstvim nebezpecnych odpadd,
e indikatory stavu zZivotniho prostiedi (ECI),
e indikatory fizeni environmentalniho profilu (MPI).

3. Indikatory udrZitelného rozvoje - pouzivaji se indikatory environmentalniho

reportingu pouzivané iniciativou GRI, kterych je témét sto (viz. Priloha 1 [42]). Tyto
indikatory environmentalniho reportingu jsou sestaveny pro pouzivani podniky. Na trovni
narodni se pouziva Soubor indikatorti udrZitelného rozvoje pro Ceskou republiku, ktery

obsahuje 63 indikatorti riizného typu, které jsou na ukdzku uvedeny v tab. 3.

Tab. 3 Skupiny indikatorti udrzitelného rozvoje CR (s poéty indikatort)

Environmentalni indikatory Socialni indikatory
mezinarodni smlouvy (1) mira nezaméstnanosti (4)
emise okyselujicich latek (9) podil méstské populace (3)
index kvality ovzdusi (2) stfedni délka Zivota (3)
ro¢ni odbér vody (4) evidované trestné Ciny (4)

fosfor a dusik v povrchovych vodach (3) vydaje domacnosti (4)

rozloha zemédélské pidy a ekologické
Ekonomické indikatory
zemedelstvi (5)

spotieba pesticidi (3) hruby domaci produkt (5)
zastavéna plocha (3) vetejny dluh (7)

kalamitni tézba dfeva (2) zahrani¢ni zadluzenost (7)
produkce a zneskodnovani odpadu (5) pfimé materialova spotieba (5)
recyklace odpadu (3) objem osobni dopravy (5)
ohrozen¢ druhy (2)
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Ve smérnici GRI, ktera se uzivd pii sestavovani zprav o udrzitelném rozvoji
organizace, jsou pouzivané tii skupiny indikator, které se veénuji tfem rozmérim

udrzitelného rozvoje: ekonomickému, environmentalnimu a socidlnimu [18].

Zavérem lze fici, ze indikatory environmentalniho reportingu jsou ucelnym
nastrojem pro informovani zainteresovanych stran o podnikovych aktivitach a dopadech
na zivotni prostfedi. Pfi vybéru indikatorti environmentalniho reportingu je tfeba brat
v uvahu uvedend kritéria, obzvlast¢ interpretovatelnost a porovnatelnost. Organizace
mohou pouzivat jak jednotlivé typy indikatori, tak i jejich skupiny. Indikatory
environmentalniho reportingu mohou byt tedy vyuzivany pfi sestavovani zprav
environmentalniho reportingu v riizném rozsahu 1 struktufe. Indikdtory mohou byt
v jednotlivych typech zprav uvedeny, ale nelze fici, jaky optimalni pocet indikatori by mél

byt ve zpravée predstaven.

Pro podniky je naopak vyhodné, ze maji moznost vlastni volby, které indikatory
environmentalniho reportingu ve své zprave uvedou a to s ohledem na sviij obor podnikani
¢1 vlastni identitu podniku. Kazdy podnik je ,origindl“ a indikatory vyjadiujici vliv
¢innosti na zivotni prostfedi jednoho podniku nebudou vhodnou prezentaci vlivu na zivotni

prostiedi jiného podniku.

Environmentalni reporting je tedy cestou k ujiStovani zainteresovanych stran o
tom, Ze podnik provadi identifikaci klicovych oblasti podnikani, snazi se cilené fidit,
sniZzovat a zlepSovat vliv ¢innosti podniku na zivotni prostiedi, coz vede ke zlepSovani jeho
environmentalniho profilu a vykonu. Spravné koncipovand zprava zvysuje hodnotu
podniku a moznosti jeho Uspéchu na trhu. Jednotlivé zpravy, zainteresované strany i
indikatory environmentélniho reportingu byly popsany z divodu navazujiciho vyzkumu,
ve kterém budou hodnoceny zpravy environmentalniho reportingu jednotlivych podnikd.

Vybrané aspekty hodnotici zpravy jsou popsany v nasledujici kapitole.
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4 PRAKTICKY VYZKUM A JEHO SPECIFIKACE

Pro naplnéni druhého cile diplomové prace byl realizovan vyzkum, ktery se zabyval
hodnocenim zprav environmentalniho reportingu. Cilem tohoto vyzkumu bylo zmapovani
soucasného stavu zprav environmentdlniho reportingu podniki chemického primyslu,
nebot’ pravé tato oblast je Casto spojovana s problematikou Zzivotniho prostfedi a jsou
piijiména opatieni ke snizovani vlivu vyroben chemického priimyslu na Zivotni prostredi.
Zpravy byly ziskdny z webovych stranek spolecnosti. Pokud podniky na webovych
strankach zpravy nezvefejnily, byly o né pozddany prostfednictvim e-mailu. Vyzkum byl
zaméfen na zjiSténi zejména toho, jakou pozornost podniky sestavovani zprav
environmentalniho reportingu vénuji a jaké informace se snazi zainteresovanym stranam

poskytnout.

V Ceské republice je v soucasné dobé& 833 podnikii, které Ize zatadit do chemického
pramyslu. Tyto podniky mtizeme podle jejich oboru podnikani roztfidit na podniky, které

se zabyvaji [33]:

e zpracovanim ropy,

e chemii a farmacii a

e gumarenskym a plastikaiskym primyslem.

Nékteré z téchto podnikil jsou &leny Svazu chemického primyslu (SCHP CR),
ktery pusobi v Ceské republice od roku 1992 a funguje jako dobrovolné sdruZeni
vyrobnich, obchodnich, projekénich, vyzkumnych a konzultacnich organizaci, které maji
vztah k chemickému, farmaceutickému a petrochemickému primyslu a k primyslu
zpracovani plastickych hmot a pryze. Z ptvodnich 37 spoleénosti jich nyni SCHP CR
sdruzuje vice nez sto a jeho ¢lenové reprezentuji vice nez 60 % pracovnikt tohoto oboru a

vice nez 70 % celkové vyroby vyse zminénych primyslovych odvétvi.

Dnes je mozné konstatovat, Ze mimo plnéni zakonnych opatieni se vétSina
sttednich a velkych podnikii chemického primyslu i obchodnich a distribu¢nich
spole¢nosti dobrovolné pfipojila k vstficnym programim ochrany prostiedi v ramci hnuti
,»Odpovédné podnikani v chemii” (Responsible Care), ktery je ptikladem programiti na
zlepSeni environmentalnich a bezpec¢nostnich ukazatelii vyroby. Soucasti tohoto programu
je i hodnoceni a zvefejiiovani jeho vysledkt. SCHP CR se pIn& stavi za program

Responsible Care, ktery pfi trvale udrzitelném rozvoji neslevuje ze zéasad ekologicky
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Setrného podnikani, a zapojeni Clenskych spolecnosti do tohoto programu ma pozitivni

mezinarodni ohlas.

Program Responsible Care je dobrovolna celosvétové piijata a rozvijend iniciativa
chemického primyslu zaméfend na podporu jeho udrzitelného rozvoje vstiicnym
zvySovanim bezpecCnosti provozovanych zafizeni, vyrobkli vcetné jejich piepravy,
zlepSovanim ochrany zdravi lidi, pracovniho a Zivotniho prostfedi. Program piedstavuje
dlouhodobou strategii koordinovanou Mezinarodni radou chemického primyslu (ICCA) a
Evropskou radou chemického primyslu (CEFIC) v dohodé¢ s Evropskou federaci
distributorti chemickych latek (FECC). K programu Responsible Care se k 4. dubnu 2008
piihlasilo 62 ¢lenskych spolec¢nosti a kolektivnich ¢lenti. K tomuto datu bylo 39 ¢lenskych

spole¢nosti SCHP CR drzitelem osvédéeni na pravo uZivat logo Responsible Care.

Podniky, které maji pravo uzivat logo Responsible Care, maji i povinnost vydavat
zpravu environmentalniho reportingu. Avsak nejen tyto podniky zpravy vydavaji, nebot’
jejich vydavani je dobrovolné. V ramci vyzkumu mély byt hodnoceny zpravy
environmentalniho reportingu podniki, které maji pravo uzivat logo Responsible Care,
pfi¢emz podnikid s pravem uzivat logo Responsible Care je 39%. Mimo to mély byt také
hodnoceny zpravy dalSich 26 vyrobnich podnikli chemického primyslu, které jsou Cleny

SCHP, tfebaze nejsou zapojeny do Programu RC.

Vramci vyzkumu byly posuzovany a hodnoceny jednotlivé zpravy
environmentalniho reportingu nebo jiné ekvivalentni zpravy obsahujici environmentalni
informace. Ve zpravach byly zkoumany informace v nich obsazené, napt. druhy informaci,
které¢ poskytuji podniky zainteresovanym stranam; environmentalni indikatory pouzivané
ve zpravach; kvalita informaci ve zpravach a jiné. Dale byly hodnoceny: dostupnost zprav,
struktura zprav, srozumitelnost zprav, uroven detailu poskytovanych informaci atd.
Vyzkum mél timto mapovat stav zprav environmentalniho reportingu v podnicich

chemického primyslu z hlediska vice aspekti.

O zpravy environmentalniho reportingu byly poZzadany podniky chemického
pramyslu, které jsou cleny Svazu chemického pramyslu prostfednictvim e-mailu
(internetu). Pokud podniky poskytuji zpravy environmentalniho reportingu vetejnosti na

svych internetovych strankach, budou ziskany odtud.

% K 4.4.2008 byl na webovych strankach SCHP aktualizovan seznam podniki, které maji opravnéni uzivat
logo RC. V diplomové praci v§ak bylo pracovano se seznamem podniki z 31. prosince 2006, ve kterém mélo
37 podnikti opravnéni uzivat logo RC a celkem 57 spolecnosti se k tomuto programu piihlasilo.
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Vyzkum byl proveden hodnocenim jednotlivych zprav environmentalniho
reportingu podle pfedem stanovenych aspekti, které se ¢astecné shoduji s aspekty, kterymi
se snazi zpravy environmentalniho reportingu hodnotit i iniciativa GRI, a poté budou

nastinény zavéry. V ramci vyzkumu bylo zamérem zjistit stav v oblasti:

typl vydavanych zprav,

e forem zprav,

e struktury zprav,

e poctu indikatort v jednotlivych ¢lenénich,

e poméru poskytovanych informaci,

e ovéieni zprav,

e druhti informaci poskytovanych ve zpravach,

e vztahu podnikt k udrzitelnému rozvoji popsanému ve zpravach,
e urovni poskytovanych informaci.

Jelikoz byly hodnoceny podniky rizné velikosti, bylo toto hodnoceni zprav
environmentalniho reportingu rozmanité a cilem bylo zjistit, zda zpravy environmentalniho
reportingu vydavaji i malé a stfedni podniky.

V nasledujici kapitole jsou popsadny vybrané aspekty, podle kterych byly
hodnoceny jednotlivé zpravy environmentdlniho reportingu. Pfi stanoveni aspektd bylo
vyuzito priru¢ky Ministerstva zivotniho prostfedi - Dobrovolné podnikové zpravy o vztahu
k zivotnimu prostiedi, o zdravi a bezpecnosti, a o udrzitelném rozvoji [18] a obdobnych
materidli pro hodnoceni zprav environmentalniho reportingu dostupnych na internetu

zejména v souvislosti s iniciativou GRI [11].

Hodnotici body:

Vzhledem k posledni dobé velmi diskutovanému tématu mozné standardizace zprav
environmentalniho reportingu je prvni skupina hodnoticich bodli zaméfena na formu

komunikace a zpravy, které podniky zvetejnuji. Jedna se o aspekty 1 a 2.
1.  Druh vydavané zpravy:

e Environmentalni zprava
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2.

e Zprava o zdravi, bezpec¢nosti a zivotnim prostiedi
e Zprava o udrzitelném rozvoji
e Zprava o odpovédném podnikani
e Jiny typ zpravy
Forma jakou jsou jednotlivé zpravy publikovéany:
e Samostatné - internetové stranky
- tiSténa forma
e Soucast vyroCni zpravy
e Jinak

Dal§im vyznamnym hlediskem je diskutovand otdzka environmentalnich

indikatord, jejich poctu, prehlednosti, racionality ¢i dodrzovani doporucenych indikatort

z ruznych iniciativ. Proto byly zjiStovany nasledujici informace.

3.

Pocet environmentalnich indikatorii v ¢lenéni podle typu informaci pouzivanych ve

zpréavach:

e pocet indikatorii provozni ¢innosti

e pocet indikatort ucinnosti fizeni

e pocet indikatord stavu zivotniho fizeni

Pocet environmentalnich indikatord v ¢lenéni podle ucelového vyuziti (skupiny

indikatortl) pouzivanych ve zpravach:

e pocet generickych indikatori

e pocet indikatort pro systém environmentalniho managementu

e pocet indikatord udrzitelného rozvoje

Pocet environmentélnich indikatort v ¢lenéni podle GRI pouzivanych ve zpravach:
e pocet ekonomickych indikatort

e pocet environmentalnich indikatora

e pocet socidlnich indikatort

52



Druh  vydavané zpravy, jeji forma publikace a pocet jednotlivych
environmentalnich indikatort je zjiStén témét okamzité a proto neni nutné tyto body blize

specifikovat.

V soucasnosti je zminovana v souvislosti s udrzitelnym rozvojem nutnost
rovhomérného rozvoje tfi zdkladnich piliftd udrzitelného rozvoje (ekonomického,
environmentalniho, socidlniho). Proto byly zpravy posuzovany i z hlediska, zda se vénuji

témto tfem oblastem rovnomeérn€ ¢i nikoliv.

6.  Pomér informaci obsaZenych ve zpravach:
% ekonomickych informaci
% informaci socialnich
% environmentalnich informaci

Pomér environmentalnich, socidlnich a ekonomickych informaci obsazenych ve

zprave bude subjektivné odhadnut.
Dalsi aspekt se tykal zajimavého aspektu zvyseni kredibility zpravy:
7.  Ovéfeni zpravy environmentalniho reportingu:
e Nezavisla tieti strana (renomovana ovéfovaci organizace)
e Ovéfeni sdruzenim, jehoZ je referujici podnik ¢lenem
e Jiny zplisob ovéteni

Zprava environmentalniho reportingu mtize byt ovéfena tieti nezavislou stranou
(prvni a druhd strana je referujici organizace a cilové skupiny piijemcit). Tteti stranou
muze byt renomovand ovétovaci organizace nebo i nezavisld neziskova organizace. Také
dochdzi k ovéteni sdruzenim, jehoz je referujici organizace ¢lenem (napi. praveé udileni
loga ,,Responsible Care®). Vérohodnost zpravy mitize také podpoftit vedouci predstavitel
organizace ve svém prohldSeni, kde se =zaru¢i, Ze zpriva obsahuje vSechny
environmentalné vyznamné skutecnosti a uvadi je pravdivé. Zprava mize dale obsahovat a
dokumentovat okolnosti, které svéd¢i o zodpovédném environmentadlnim managementu
podniku, napi. muze obsahovat doklad o certifikaci syst¢tmu EMS, validaci systému
EMAS, udéleni titulu ,bezpecny podnik* ¢i udéleni loga ,,Responsible Care* aj. Pfi
oveéfovani zprav muze byt pozornost tieti strany zaméfena predevSim na: obdobi, které

zprava postihuje a periodu vydavani zpravy; vzor podle kterého byla zprava koncipovana;
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cile vyhlaseni v pfedchozi zprave; Cisla, kterd musi byt pravdiva aj. Fakta o ovéteni treti
nezavislou stranou budou pravdépodobné uvedena piimo ve zpraveé, &imz zvysi

vérohodnost zpravy nebo budou uvedeny na internetovych strankach podniku.
8. Jsou ve zpravé obsaZeny informace o:
e vlivu ¢innosti podniku na zivotni prostiedi
[ ] ano [ ] easteend [ ]ne
¢ vlivu vyrobktl podniku na Zivotni prostfedi
[ ]ano [ ] easteend [ ]ne
e environmentalnim managementu podniku

[ ]ano [ ] casteend [ ]ne

Ve zpravé by mély byt také uvedeny informace o vlivu ¢innosti podniku na Zivotni
prostfedi jako napt. zdroje zneciStovéani, hlavni environmentdlni aspekty a hlavni
environmentalni dopady, staré ekologické zatéze aj. Tyto informace budou pravdépodobné

jedny z nejvyhledavanéjSich informaci zainteresovanymi stranami (zejména verejnosti).

Déle mohou byt ve zpravé stanoveny vlivy vyrobkil podniku na Zivotni prostiedi,
zejména pokud se jedna o spotiebni zbozi. Popsany mohou byt projevy zodpovédného
dohledu nad vyrobky (prosazujici se iniciativa Product Stewardship) jako je napt. vraceni
obalt, zpétny odbér vyuzitych vyrobkd a pokud je uvedeno hodnoceni Zivotniho cyklu
vyrobku (napt. ISO 14040 az 14048), je tfeba uvést vysledky. Pokud ma podnik udéleny

domaci ¢i zahrani¢ni znamky typu ,.ekologicky Setrny vyrobek®, je tcelné je uvést.

Podnik se mlze zminit také o svém environmentdlnim managementu, tzn.
o zpusobu fizeni ochrany Zzivotniho prostfedi. Lze ve zpravé uvést: pozici podnikového
ekologa v hierarchii podnikové organizace, snahu o ,,CistS§i produkci®, environmentalni
fizeni ¢i spolupréci s jinymi subjekty a Skoleni pracovnikd. V piipadé, ze podnik ma
implementovan systém EMS/SMAS, mohou byt uvedeny udaje o zavedeni, o
certifikaci/validaci, o environmentalnich cilech a cilovych hodnotéch, o auditech aj.
9.  Obsahuje zprava informace o vysledcich péce o zivotni prostfedi v oblasti:

e monitorovani

e spotieby neobnovitelnych ptirodnich zdrojt, energii a vody
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e souladu s pfedpisy a normami

e environmentalnich ndkladi a vynost

e environmentalni komunikace

e vzdélavani a Skoleni vlastnich pracovnikii v oblasti ochrany Zivotniho prostiedi
e podpory spoleCenskych aktivit v oblasti ochrany Zivotniho prostiedi

Aspektem hodnoceni zpravy je i1 obsazeni informaci o vysledcich péce o Zivotni

prostfedi v riznych oblastech, kterymi jsou:

o Vysledky monitorovani emisi do ovzdusi a do vod, produkce odpadd, monitorovani

pracovniho prostiedi.
e Spotreba neobnovitelnych prirodnich zdrojii, energii a vody.
e Soulad s predpisy a normami, vysledky kontrol, stiznosti.

o Environmentalni naklady a vynosy, jelikoZz 1 ochrana zivotniho prostfedi ma svoji
finan¢ni stranku a v soucasné dobé je zvykem ve zpravach vykazovat environmentalni
naklady, investice a vynosy celkem a také v nckterych detailech tak, jak je vykazuje
podnikové environmentalni Gcetnictvi. Pro srovnavani udaji s jinymi podniky je tieba
pouzivat definici environmentéalnich naklada z Piiru¢ky CSU pro zpravodajskou jednotku
s metodickymi pokyny pro vyplnéni ro¢niho vykazu ZP 1-01 [6] nebo z Metodického
pokynu [23]. Jaké environmentalni naklady maji podniky ve zpravach uvést neupravuje
v CR zadny predpis.

Podniky se mohou ve zpravach environmentilniho reportingu zminit také o

piipadnych jinych komunikacnich aktivitach nez jsou zpravy.

Za zminku stoji 1 vzdélavani a Skoleni vlastnich pracovnikil v oblasti zivotniho
prostiedi jako jsou napf. instruktaze, Gcasti v riznych kurzech aj. Vzdélavani pracovniki je

dilezité zejména z divodu zapojeni environmentalni problematiky do celého podniku.

Vétsina vétSich, ale 1 menSich podniki podporuje spolecenské aktivity v oblasti
ochrany Zivotniho prostfedi a tyto aktivity je vhodné uvést. Jednd se predevSim o

spolupraci se Skolami, se z4jmovymi a neziskovymi organizacemi aj.
10. Je ve zprave popsan vztah podniku k udrzitelnému rozvoji?

[ ]ano [] spiSe ano [] spiSe ne [ ]ne
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Ve spolecnosti je v soucasné dobé kladen dlraz na udrzitelny rozvoj, a pravé i

informace o vztahu podniku k udrzitelnému rozvoji mohou byt ve zpravé uvedeny, nebot’

kazdy podnik by se m¢l chovat udrzitelné a myslet na budouci generace.

11.

Urovei informaci poskytnutd ve zpravé environmentéalniho reportingu:
Srovnatelnost 17 C120] 301 4[] 5[]
Piesnost/aroven detailu 1] 200 30 4[] 5[]
Vcasnost 1] 20 300 4[] 50
Srozumitelnost 1] 20 300 4[] 50
Vyvéazenost 1] 20 300 4[] 50

Uroven informaci obsazenych ve zpravé mizeme zhodnotit podle riiznych kritérii.

Kritéria k posouzeni, kterd byla vybrana, jsou:

Srovnatelnost - informace by mély byt sbirdny, sestavovany a poskytovany stejnym
zpisobem, aby uzivatelim zpravy umoznily analyzovat zmény, ke kterym doSlo ve
vykonnosti podniku za urcité ¢asové obdobi. Vykonnost by méla byt srovnatelnd i
s jinymi podniky.

Ptesnost - poskytované informace by mély byt dostatecné presné a detailni.

Vlasnost - zpravy by mély byt publikovany pravidelné¢ a informace by mély byt

zainteresovanym stranam poskytovany vcas.

Srozumitelnost - informace by mély byt dostupné v takové formé, ktera bude

srozumitelnd uzivatelim zpravy.

Vyvazenost - zprava by meéla obsahovat pozitivni 1 negativni aspekty vykonnosti

podniku, aby umoznila posoudit celkovou vykonnost.

Vsechna tato kritéria a jednotlivé aspekty hodnoceni by mély byt v urcité mite

splnény tak, aby zprava jako uceleny dokument podala svému piijemci vSechny podstatné

informace a to s dostate¢nou srozumitelnosti a presnosti.

? Hodnoceni podle stupnice: 1 - bod (velmi $patné), 2 - body (3patné), 3 - body (primérné), 4 - body
(dobré), 5 - bodi (velmi dobré).
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5 VYSLEDKY VYZKUMU

V nasledujicich kapitolach jsou shrnuty vysledky vyzkumu v oblasti hodnoceni

zprév environmentalniho reportingu.

51 Popis zakladniho souboru a zkoumaného souboru®

Vramci vyzkumu mélo byt zkoumdno celkem 63 zpradv environmentélniho
reportingu vybranych podnikd. Z toho 37 podnikl s osvéd¢enim uzivat logo Responsible
Care a 26 ostatnich vyrobnich podnikti. Celkem 28 podnika s opravnénim uzivat logo RC

je podnikt vyrobnich.

Podnikd, které maji zpravy environmentdlniho reportingu v rizné podobé
k dispozici na svych internetovych strankach bylo 31 (viz Ptiloha 2). Celkem 27 podnikt
z 31 hodnocenych podnikii méa opravnéni uzivat logo RC. Ostatni podniky byly osloveny
prostiednictvim e-mailu (viz Pfiloha 4) sprosbou o =zaslani jejich zpravy
environmentalniho reportingu. Oslovenych podniki bylo tedy 32 (viz Pfiloha 3). Pfitom
pouze 4 podniky na zaddost odpovédély, avsak se sdélenim, ze jsou podniky distribu¢nimi a
proto zpravu nevydavaji. Na zakladé tohoto zjiSténi mizeme konstatovat, ze nékteré
podniky se ve skuteCnosti nesnazi se zainteresovanymi stranami komunikovat, a to 1 ptes
souCasny trend otevienosti k vetejnosti. Dulezitym zjiSténim je 1 fakt, Ze také nékteré
podniky s opravnénim uzivat logo RC nemaji zdjem o zvetejilovani informaci o jejich

vlivu na zivotni prostiedi prostiednictvim zprav environmentalniho reportingu.

52 Velikost podniki

Podniky miizeme podle velikosti rozdé€lit na podniky malé, které maji pocet
zaméstnanct 0 — 49 a jsou oznaceny ,,S“, podniky stfedni ,,M* s poctem zaméstnanci 50 —
249 a podniky velké ,,L*“ s 250-ti a vice zaméstnanci. V nasledujici tabulce (tab. 4) jsou

zobrazeny podniky zakladniho souboru v ¢lenéni dle velikosti.

» Vv diplomové praci je pouzito pro viechny oslovené podniky oznageni ,,zakladni soubor a pro podniky,
jejichz zprava byla zkoumana, oznaceni ,,zkoumany soubor*.
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Tab. 4 Rozd¢leni zakladniho souboru podle velikosti podniki

Velikost podniki Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost %
P (poctu podnikil) (poctu podnikii)

S 16 25,40

M 20 31,75

L 27 42,85

Celkem 63 100

Z tabulky je zfejmé, Ze nejvetsi zastoupeni maji podniky s250-ti a vice
zaméstnanci. Téchto podnikil je 27 a lze fici, Ze jsou to vétSinou vyrobni podniky, které

maji i zahrani¢ni pobocky. Tyto podniky jsou mnohdy soucasti skupiny podnikd, které

byly slouceny v jednu spole¢nost.

Ze souboru podnika, které mély svoji zpravu dostupnou vetejnosti na internetu a
jsou tedy hodnoceny, maji nejvétsi zastoupeni podniky s vice jak 250-ti zaméstnanci (viz

tab. 5). Opét se vétSinou jednd o podniky, které jsou soucasti néjakého vétsiho seskupeni

podnik.

Tab. 5 Rozd¢leni zkoumaného souboru podle velikosti podniki

Velikost podniki Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost %
P (poctu podnikil) (poctu podnikii)
S 4 12,91
M 11 35,48
L 16 51,61
Celkem 31 100
Pro leps$i vyjadfeni je <¢lenéni podnikli zkoumaného

v nasledujicim grafu (obr. 4).
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Clenéni zkoumaného souboru dle velikosti podnikii

Malé podniky (S)

Velké podniky (L)

Stfedni podniky (M)

Obr. 4 Zobrazeni rozdéleni podnikt zkoumaného souboru dle velikosti

Lze fici, ze podniky s po¢tem zaméstnancii vétsim nez 250 jsou nejvice zastoupeny

jak v zakladnim souboru, tak i ve zkoumaném souboru.

53 Vysledky hodnoceni zprav environmentalniho reportingu

Zkoumané zpravy byly hodnoceny dle vybranych bodi, které byly predstaveny
v pfedchazejicim textu. Vyhodnoceni celého vyzkumu je popséno v nasledujicich

kapitolach.

5.3.1 Druh zpravy

Environmentalni reporting rozliSuje 4 typy zprav. Podniky si mohou zvolit takovy
typ zpravy, ktery nejvice vystihuje jejich vyrobu, vztah k zivotnimu prostfedi nebo
naptiklad souvisi s jejich Clenstvim v néjaké iniciativé. Pokud podnikiim nevyhovuji
zpravy environmentalniho reportingu, mohou vydavat i jiny typ. Tab. 6 uvadi pocty

podnikti vydavajici jednotlivé typy zprav environmentalniho reportingu.
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Tab. 6 Podniky zkoumaného souboru vydavajici jednotlivé typy zprav

TV ZDrév Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost %
yp zpravy (poctu podnikii) (poctu podnikil)
Environmentalni zprava 19 61,29

Zprava o zdravi, bezpe€nosti a Zivotnim

8 25,81
prostiedi
Zpréava o udrzitelném rozvoji 0 0
Zprava o odpovédném podnikani 0 0
Jiny typ zpravy 4 12,90
Celkem 31 100

Z tabulky je zfejmé, Ze nejcastéji vydavanou zpriavou je environmentalni
zprava, kterou publikuje 19 podnikti. DalSim velmi pouzivanym typem zpravy
environmentalniho reportingu je zprava o zdravi, bezpecnosti a Zivotnim prostfedi, tuto
zpravu vydava 8 z 31 podnikl. Zpravu o udrzitelném rozvoji a zpravu o odpovédném

podnikani nepublikoval ani jeden podnik.

Ctyti podniky vydavaji jiny typ zpravy. Prvnim typem je ProhlaSeni o stavu
zivotniho prostiedi (ProhlaSeni vydava 1 podnik), které dokumentuje chovani podniku ve
smyslu nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 761/2001 o dobrovolné ucasti
organizaci v systému fizeni podnikli a auditu z hlediska ochrany Zivotniho prostredi
(EMAS). Toto Prohlaseni je ur¢eno pro zainteresované strany s cilem informovat vSechny
zdjemce, ma tedy stejny vyznam jako zpravy environmentalniho reportingu. Informace o
zivotnim prostfedi uvedené ve vyrocni zpravé, a nikoliv v samostatné zprave, poskytuji 2

podniky.

Jinym typem zpravy, kterou publikuje jeden podnik je ,,Zprava o bezpecCnosti a
ochrané zdravi, ochrané¢ majetku, vlivu na Zivotni prostiedi a kvalité”. Specifikem této
zpravy je kapitola o ochrané¢ majetku. V této kapitole podnik popisuje ochranu majetku a
navrhovani opatfeni, kterd minimalizuji nebezpe¢i zcizovani majetku a vyrabénych
produktl. Z nazvu zpravy je ziejmé, Ze dalsi specifickou kapitolou této zpravy je kapitola o
kvalité. V této kapitole jsou popsany rizné mezilaboratorni porovnavaci zkousky a kvalita
produkti z hlediska celkového poctu reklamaci. Podnik také popisuje monitorovani

spokojenosti zakazniki.
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Z vyzkumu je tedy patrné, Ze ve zkoumaném souboru podniky nejvice
sestavuji a vydavaji environmentalni zpravu (19 z 31 podniki). Environmentalni
zprava je vydavavana nejcastéji patrné z toho divodu, Ze publikace tohoto typu
zpravy je jednim z pozadavki programu RC. V pfiruéce pro pripravu, plnéni a
hodnoceni vysledkli programu RC je vSak zminovana i zprava o bezpecnosti, zdravi lidi a
zivotnim prostiedi [32], proto i tato zprdva je Casto zvefejilovana. Zpravu o zdravi a
bezpefnosti a Zivotnim prostiedi vydava 8 podniki z 31 a zpravu o udrzitelném

rozvoji a odpovédném podnikani nevydava zadny z hodnocenych podniki.

5.3.2 Forma publikace zprav

Mezi nejcastéjs$i formy publikovani zprav environmentalniho reportingu patii
publikovani v elektronické a v tisténé podobé€, a nebo publikovani jako soucast vyrocni
zpravy. Dal§imi moznostmi publikovani jsou ¢lanky v novinach, v odbornych ¢asopisech a
relace v rozhlase ¢i v televizi. Vyzkum byl zaméten pouze na formy publikovani, které

podniky vyuzivaji nejcastéji a jsou bézné dostupné pro vetejnost.

Hodnocené zpravy byly k dispozici na internetovych strankach spole¢nosti a
byly publikovany samostatné mimo dvou jiZ zminovanych zprav, které jsou soucasti

vyroéni zpravy. Samostatné vydavanych zprav je tedy 29 coz je 93,55 %.

Podniky, které nemély své zpravy environmentalniho reportingu zpfistupnéné na
svych internetovych strankéach, byly o zpravy pozadany formou e-mailu. Na tento e-mail,
jak jiz bylo uvedeno vySe, témét zadny podnik nereagoval a zpravu neposlal Zadny
z pozddanych podnikli. Vzhledem k €lenstvi RC je to zaraZejici a lze to povaZovat za

zanedbani a nepochopeni funkce tohoto dobrovolného nastroje.

5.3.3 Pocet indikitori environmentilniho reportingu v ¢lenéni dle typu
informaci

Jednim z moznych ¢lenéni indikatorit environmentalniho reportingu je rozdéleni
indikatorti podle typu poskytovanych informaci. Tyto indikatory se déli na indikatory

provozni ucinnosti, indikitory ucinnosti Fizeni a indikatory stavu Zivotniho
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prostiedi’’. Takika vSechny firmy vyuzivaji tyto typy indikatort. Pokud nevykazuji
vSechny typy indikatori, tak alespoii jeden z téchto typl. V nasledujici tabulce (tab. 7) jsou

uvedeny primérné pocty indikator a smérodatna odchylka poctu indikatora.

Tab. 7 Tabulka primérného poctu indikatora v ¢lenéni dle typu informaci

Tvo indikatoru Priamér Smérodatna odchylka
yp (poctu indikatori) (poctu indikatori)
Indikatory provozni G€innosti 20 20
Indikétory U€innosti fizeni 8 6
Indikatory stavu Zivotniho prostiedi 12 11

Primérny pocet indikatori provozni ucinnosti uvadénych ve zpravach
environmentalniho reportingu je 20. Tento typ indikatort se skladad z indikatorti vstupt
(materiali, surovin, energii apod.), indikatort fyzickych zafizeni a vybaveni (budov,
pozemkd, strojli, dopravnich prosttedki apod.) a indikatorti vystupti (vyrobku a sluzeb, ale
1 odpadi a emisi). V priméru se primérny pocet indikdtorti provozni Uc¢innosti lisi od
praméru indikdtordi provozni tc¢innosti o 20 indikatort. Nejvyssi pocet téchto indikatorh
uvedenych ve zpravé je 113 a nékteré podniky neuvadeji zadny indikétor tohoto typu ve
sve zprave.

Primérny pocet indikatori ucinnosti Fizeni uvadénych ve zpravach je 8, tedy
indikatory pro funk¢ni oblasti organizace. Prvni z nich se tykaji otazek realizace
environmentalnich programi, dodrzovani zavazkii ¢i zapojeni zaméstnancti. Druhy typ
indikatorti pokryva problematiku planovani, investic, BOZP nebo vztahl s vefejnosti.
V pruméru se prumérny pocet indikatorG ucinnosti fizeni li§i od priméru indikatort
ucinnosti fizeni o 6 indikatort. Nejvyssi pocet téchto indikatorti uvedenych ve zprave je 28

a n¢které podniky ve své zpraveé neuvadéji zadny indikator tohoto typu.

Poslednim typem v tomto rozdéleni indikatorii environmentédlniho reportingu jsou
indikatory stavu Zivotniho prostiedi. Tyto indikatory maji pro vykazovani zprav
environmentalniho reportingu velky vyznam, zejména v oblasti vykazovani informaci o

vlivu podniku na Zzivotnim prostfedi. Pramérny pocet téchto indikatori uvedenych ve

% P¥i rozdéleni indikatorti na typy a pfi sdruzeni indikatorti na skupiny se mohou nékteré indikatory opakovat
v nékterych typech i skupinach a proto primérné pocty indikatorti uvadéné v nasledujicich tabulkach nejsou
stejné.
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zpravach je 12 a v priméru se pramérny pocet indikatora stavu zivotniho prostiedi 1isi od
priméru indikatori stavu Zivotniho prostiedi o 11 indikatord. Indikéatory stavu zivotniho
prostiedi se zamé&fuji na podavani informaci o kvalité Zivotniho prosttedi, které obklopuje
podnik. Cleni se na indikatory sloZek Zivotniho prostfedi (vzduch, voda, ptida) a indikatory
biosféry a antroposféry (ziva ptiroda, lidé, estetickd hlediska, kulturni dédictvi). Nejvyssi
pocet indikatora stavu zivotniho prostfedi uvedenych ve zpravé je 49 a nékteré podniky

neuvadéji zddny indikétor tohoto typu.

Z vyzkumu je zfejmé, ze podniky indikéatory tohoto typu ve svych zpravach
environmentalniho reportingu vykazuji. Nejvice pouZivanym typem jsou indikatory
provozni ucinnosti s primérnym poc¢tem 20-ti indikatoru uvedenych ve zpravé. Pocty
jednotlivych typt indikatorit uvadénych ve zpravach jsou vSak proménlivé vzhledem k
vysokym hodnotam smérodatné odchylky. Z toho vyplyva, Ze pocty indikatort uvadénych
v jednotlivych zpravach environmentalniho reportingu se od sebe velice li§i (v praméru az

0 20 indikatora).

5.3.4 Pocet indikatori environmentalniho reportingu v ¢lenéni dle ucelového
vyuziti (skupiny indikatori)
Pfi sdruzeni indikdtori environmentdlniho reportingu dle ucelového vyuziti
(podnikového, globalniho, pro pouziti managementem apod.) miZzeme indikatory rozdélit
nasledovné: skupina generickych indikatord, skupina indikdtori pro systém

environmentalniho managementu a skupina indikatori udrzitelného rozvoje.

Vyzkumem zprav environmentdlniho reportingu bylo zjisténo, ze podniky tyto

indikatory vyuzivaji a uvadéji je ve svych zpravach v nésledujicich poctech (viz tab.8).

Tab. 8 Tabulka primérného poctu indikatorti v clenéni dle ucelového vyuziti

Skupina indikétori Pramér Smérodatna odchylka
P (poétu indikitord) |  (poétu indikatori)
Generické indikatory 19 20
Indikatory pro systém
. s 26 21
environmentalniho managementu
Indikatory udrzitelného rozvoje 28 23
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Skupina indikatori udrzitelného rozvoje je dle vyzkumu nejvice pouzivanou
skupinou, jejiz priimérny pocet indikatori uvedenych ve zpravé je 28. Tyto indikatory
1ze rozdélit na indikatory environmentélni, socidlni a ekonomické. Indikatory udrzitelného
rozvoje jsou urceny spise pro pouziti ve zpravach o udrzitelném rozvoji organizace, ale
z vyzkumu, ve kterém nebyla hodnocena ani jedna zprava o udrzitelném rozvoji, je patrné,
ze vyuziti téchto indikatorii je ¢asté i u jinych typil zprdv environmentalniho reportingu.
Nejvyssi pocet indikdtorit této skupiny uvedenych ve zpravé je 124 a nékteré podniky
neuvadéji zddny indikéator udrzitelného rozvoje.

Pfi tomto rozdé€leni indikatori bylo zjisténo, Ze podniky nejvice uvadéji ve
zpravach indikéatory environmentalni. Indikatory socidlni a ekonomické jsou ve zpravach
environmentalniho reportingu vykazovany v mensi mife, takika ve stejném poctu. Tyto tii
skupiny indikatori udrzitelného rozvoje byly tedy ve zpravach publikovany v rozdilném

pomeru.

Primérny pocet indikatori pro systém environmentilniho managementu,
ktery byl ve zpravach poskytovan je 26 indikatori. Skupina indikatort pro systém
environmentalniho managementu se dle standardu 14031 rozdéluje déle na nékolik dalSich
druhii indikatord. Z téchto druhli se ve zpravach nejcastéji vyskytovaly indikatory stavu
zivotniho prostiedi (ovzdusi, vody, pudy, fauny, flory apod.) a indikatory profilu provozu
podniku (materidlu, energie, vyrobkl, odpadu, emisi apod.). Nejvyssi pocet indikatori pro
systém environmentalniho managementu uvedenych ve zpravé je 113 a nékteré podniky

opét neuvadeji zadny indikator tohoto typu.

Posledni skupinou indikatorii v ucelovém c¢lenéni jsou generické indikatory, které
jsou ve zpravach uvadény s primérnym poctem 19-ti indikatori v jedné zpravé.
Generické indikatory lze také dale rozdélit na jednotlivé typy, kterymi jsou naptiklad:
indikatory vody, ovzdusi, emisi, odpadu, hluku a vibraci, energie nebo surovin. Opét byly
nejcastéji uvadény indikatory vody, emisi ¢i odpadi, tedy indikatory environmentalni.
Nejvyssi pocet indikdtorit této skupiny uvedenych ve zpravé je 110 a nékteré podniky
neuvadéji zadny genericky indikator.

Z vyzkumu je ziejmé, Ze podniky skupiny generickych indikatori, indikatori
pro systém environmentilniho managementu a indikatori udrZitelného rozvoje
pouzivaji a vzhledem kne pfiliS§ rozdilnym primérnym pocétim indikatora

jednotlivych skupin miiZeme usuzovat o jejich vyvazeném pouzivani. Nicméné vysoké
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hodnoty smeérodatné odchylky ukazuji, ze pocty ve zpravach uvadénych jednotlivych

indikatort v jakékoli skuping€ jsou opét velmi proménlivé.

5.3.5 Pocet indikatori environmentalniho reportingu v ¢lenéni dle GRI

Indikatory environmentalniho reportingu jsme v piredchéazejici kapitole rozd¢lili na
skupiny indikatori, jednou z téchto skupin je skupina indikatorti udrzitelného rozvoje. Pro

jeji velky vyznam je indikatoriim udrzitelného rozvoje vénovana tato kapitola.

Indikatory udrzitelného rozvoje se vétSinou pouzivaji dle ¢lenéni iniciativy GRI.
Iniciativa GRI usiluje o vypracovani spolenych mezinarodnich standardii, kterymi by se
mohly fidit podniky pfi poddvani zprdv o trvalé udrzitelnosti v socidlni oblasti,
ekonomické oblasti a v oblasti Zivotniho prostiedi. Vyviji se Usili, aby se zajistilo, Ze tyto
spolecné standardy budou v souladu s mezinarodnimi standardy prace a se Smérnicemi
OECD. Pokud budou vypracovany odpovidajici standardy a procedury, tak se zpravy

mohou stat srovnavacim méfitkem pro investory [4].

Iniciativa GRI rozliSuje 3 skupiny indikatort: environmentalni, ekonomické a
socialni. Socidlni indikatory jsou dale déleny do kategorii Prace, Lidska prava, Spole¢nost
a Odpovédnost za produkty. Kazda skupina obsahuje soubor zdkladnich a dopliikovych
indikatort.

Z vyzkumu vyplyva, ze podniky tyto skupiny indikatorti ve zpravach uvadéji a

nejvice pouzivanou skupinou indikatort jsou indikatory environmentalni viz tab. 9.

Tab. 9 Primérny pocet indikatorii clenéni dle GRI

Skupina indikatori Priumér Smérodatna odchylka
P (poctu indikatori) (poctu indikatori)
Environmentélni indikatory 20 21
Ekonomické indikatory 4 5
Socialni indikatory 4 4

Priumérny pocet environmentialnich indikatori zverejnénych ve zpravach
environmentalniho reportingu je 20. Nejvyssi pocet environmentalnich indikatora
uvedenych ve zpraveé je 113 a nékteré podniky neuvadéji zadny indikator tohoto typu ve

své zpravé. Environmentalni indikatory patii opét mezi nejvice zvetejiiované indikatory ve
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zpravach environmentalniho reportingu, jedna se o indikétory stavu vody, ovzdusi, energii,

odpadi a materiala.

V daleko menSim poctu jsou ve zpravach predkladany indikatory ekonomické a
socialni. Priamérny pocet ekonomickych i socidlnich indikiatori uvadénych ve
zpravach je 4. Nejvyssi pocet ekonomickych indikatorti uvadénych ve zpraveé je 19 a

naopak nékteré podniky neuvadéji Zadny ekonomicky indikator.

Za skupinu ekonomickych indikatori byly ve zpravach uvadény piedevSim
indikatory, které vyjadiovaly investice do zivotniho prostfedi a ekologické néklady jako

napft. poplatky a pokuty. V zadné zpraveé nebyly uvedeny ekologické vynosy.

Socialni indikatory byly zastoupeny hlavné indikatory o bezpec¢nosti a ochrané
zdravi pfi praci, tedy indikatory o poctu pracovnich urazi, nemoci z povolani, ztracenych
dnech, absencich ¢i poctu umrti souvisejicich s vykonem préace. Dale byly Casto zminény

indikatory z oblasti vzdélavani a tréninkti pracovnik.

Ve zpravach environmentalniho reportingu jsou zveiejnovany také certifikaty a
osvédceni z oblasti systému fizeni ochrany zdravi a bezpecnosti prace. Mnoho podnikil
bylo verifikovano oznacenim ,,Bezpecny podnik® a méa zavedeny systém fizeni ochrany

zdravi a bezpec¢nosti prace podle OHSAS 18001:1999.

Vyzkum ukazuje, ze indikatory dle GRI jsou podniky pouzivané a ponejvice
podniky zverejiniuji environmentalni indikatory, které v nejvétsi mife charakterizuji vliv
podnik na zivotni prostiedi. U této skupiny indikatori je pocet indikatord uvadény
v jednotlivych zpravach také proménlivy, jak Ize soudit z hodnoty smérodatné odchylky.

Rozmanity pocet indikatorti v jednotlivych skupinidch nasvédcuje, ze ptipadna
standardizace zprav zhlediska vyuziti indikdtori mize byt problematickd. Vyse
smérodatné odchylky ukazuje, Ze fada podnikd pouziva nedostate¢ny pocet indikatort a na

druhé stran¢ n¢kolik podnikil vykazuje nadmérné pocty.

5.3.6 Pomér informaci obsaZenych ve zpravach

V této c¢asti hodnoceni zprav byl subjektivné odhadovan pomér informaci
obsazenych ve zpravach. Poméfovany byly informace ekonomické, socidlni a

environmentalni. Zobrazeni vzajemného podilu informaci (ekonomickych, socialnich,
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environmentalnich) ziskaného zprimérovanim jednotlivych pomérti informaci obsazenych

ve vSech zpravach je v nésledujicim grafu (obr. 5).

Pomér informaci obsazenych ve zpravach

1/8

O Ekonomické informace

B Sociilni informace

O Environmentalni informace

3/4

Obr. S5 Zobrazeni vzijemného podilu informaci (ekonomickych, socidlnich,
environmentalnich) ziskaného zprimérovanim jednotlivych pomérti informaci obsazenych

ve vSech zpravach

Z obrazku vyplyva, ze podniky prostiednictvim svych zprav environmentdlniho
reportingu vetejnosti poskytuji nejvice environmentalni informace. Tento vysledek byl
zjevny jiz v predchazejicim hodnoceni, ve kterém byly zkouméany pocty indikatora

environmentalniho reportingu dle GRI.

O ekonomickych a socidlnich informacich podniky informuji ve stejném poméru,
ale dalo by se fici, Ze socidlni informace byly ve zpravach environmentalniho reportingu
popsany lépe a rozsahleji. Na druhou stranu ekonomické informace budou zajisté popsany

ve vyrocni zpraveé nebo ucetni uzavérce.

5.3.7 Ovéreni zprav environmentalniho reportingu

Zpravy environmentalniho reportingu mohou byt ovéieny néjakou treti nezavislou
stranou. V rdmci hodnoceni a zkouméni zprav bylo zjisténo, Ze ani jedna z firem zpravu
environmentalniho reportingu nema ovérenu, i kdyz je pravdépodobné, Ze vedeni

podnikii zpravy schvaluje ¢i ovéfuje. Z tohoto vysledku miizeme usuzovat, ze podniky
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neptikladaji zvysSeni divéryhodnosti své zpravy velky vyznam, pfestoze ovéfenim zpravy

by se zvysila divéryhodnost zprav a také spolehlivost poskytnutych informaci.

5.3.8 Informace poskytnuté ve zpravé

Podniky mohou vetejnost ve zpravach environmentalniho reportingu informovat o
riznych typech informaci z oblasti Zivotniho prostfedi. Informovat mohou pfedevsim o
vlivu ¢innosti podniku na Zivotni prostiedi. Ve zpravach, které byly zkoumany, bylo
zjisténo, ze 26 z 31 podnikii informuje zainteresované strany o svém vlivu ¢innosti na
Zivotnim prostiedi a 4 podniky poskytuji tyto informace v méné detailnéjSim popisu.
Zpravy informuji vefejnost o zdrojich znecistovani, starych ekologickych zatézich,
ochran¢ vod, odpadovém hospodarstvi, ochrané ovzdu$i, vyrobé a spotiebé energii.
Vyjimeéné byly ve zpravach nastinény environmentalni aspekty a dopady. Ve zpravach
byly vétSinou naznaceny i vyvoje jednotlivych indikatori a ukazateli v Case za jednotlivé

roky.

Dal8imi informacemi, o kterych mohou podniky ve zpravach environmentéalniho
reportingu informovat zainteresované strany jsou informace o vlivu vyrobkll podniku na
zivotni prostiedi. Zkoumanim zprav bylo zjisténo, ze 5 z 31 podniku informuje verejnost
o vlivu svych vyrobkii na Zivotni prostiedi a dile 6 podnika poskytuje tyto informace
v men$i mife. Tyto podniky poskytuji ve zpravach informace o moznosti vraceni obali, o
moznosti zpétného odbéru pouzitych vyrobkl, o udeleni znamky typu ,.ekologicky Setrny
vyrobek®, o obméné vyrobkil - v nové zavadénych vyrobcich pouzivaji podniky suroviny
pfiznivEj$i na zivotni prostfedi. U nékterych podnikii je popsan zodpovédny dohled nad
vyrobky v souvislosti s iniciativou Product Stewardship. Zbylych 20 podnikl se o vlivu

vyrobkli podniku na zivotni prostiedi ve zpravach environmentalniho reportingu

nezminuje.

Ve zpravach environmentalniho reportingu mohou byt uvedeny také informace o
environmentdlnim  managementu  podniku. Informace o environmentilnim
managementu podniku poskytuje verejnosti 23 z 31 podnik a 7 podnikd se o tomto
tématu zminuje ¢astené. Tedy témét vSechny podniky ve svych zpravach popisuji jejich
environmentalni cile, environmentélni politiku, bezpecnostni politiku a jeji cile, informace

o auditech, vzdelavani zaméstnancti a kvalifikaci zaméstnancii. V nékterych zpravach je
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popsana pozice podnikového ekologa v hierarchii podnikové organizace, snaha o ,,CistSi

produkci®, havarijni pfipravenost, ale i spoluprace s jinymi subjekty.

Podniky dale ve zpravach environmentdlniho reportingu z této oblasti informaci
uvadéji informace o integrovanych systémech fizeni napf. o environmentalnim systému
tizeni EMS podle ISO 14001:2005, o systému fizeni kvality QMS podle ISO 9001:2001, o
systému fizeni bezpecnosti pii praci OHSAS 18001:1999 a z ného vychézejiciho programu
»Bezpecny podnik®. Podniky neopominaji ve zpravach zminit ptipadnou ucast v programu

Responsible Care.

5.3.9 Informace o vysledcich péfe o Zivotni prostiedi v riznych oblastech
obsaZené ve zpravé

Tato ¢ast vyzkumu se zabyva posouzenim informaci o vysledcich péce o zivotni

prostiedi v riznych oblastech (viz tab. 10).

Tab. 10 Informace o vysledcich péce o zivotni prostiedi v riznych oblastech obsazené ve

zpravach'?

Informace obsaZené ve zpravach o: AK;O
Monitorovani 87
Spottebe neobnovitelnych zdroji, energii a vody 74
Souladu s ptfedpisy a normami 97
Environmentalnich nakladech a vynosech 74
Environmentalni komunikaci 45
Vzdélavani a Skoleni vlastnich pracovniki v oblasti ochrany zivotniho prostiedi 55
Podpofte spoleenskych aktivit v oblasti ochrany zZivotniho prostiedi 10

Prvni oblast této ¢asti vyzkumu se zaméfuje na uvedeni vysledkli monitorovani ve
zpravach environmentalniho reportingu. Bylo zjisténo, Ze 27 z 31 podniki uvadi ve svych
zpravach environmentalniho reportingu informace o monitorovani jejich vlivu na

Zivotni prostredi. Podniky monitoruji emise do ovzdusi a do vod, produkei odpadi a hluk

' Mezi podniky, které ve svych zpravach uvadgji informace o vysledcich pé&e o Zivotni prostiedi v riiznych
oblastech, byly zahrnuty také podniky, které se o téchto riznych oblastech ve svych zpravach zminuji
pripadné i jen jednou vétou.

69



na okoli. Ve zpravach podniky uvadéji také frekvenci monitorovani. Tento okruh vyzkumu

je ve zpravach popsan riznou intenzitou, ale vét§inou jen okrajové.

Druhou oblasti, o které mohou podniky zainteresované strany informovat, je
spotieba neobnovitelnych ptirodnich zdroji, energii a vody. Celkem 23 podniki z 31 ve
svych zpravach uvadi informace o spotiebé neobnovitelnych zdroji, energii a vody.
Pokud podniky ve svych zpravach informuji o spotieb& neobnovitelnych zdrojl, zminuji se
o tomto tématu dostatecné. Ve zpravach jsou publikovany pfedevsim informace o spotiebé
elektrické energie, zemniho plynu, spalené¢ho uhli a spotfebé vody. Zbylych 8 podnikt tyto

informace ve svych zpravach environmentalniho reportingu neuvadi.

Témér vSechny podniky (30 z31 podniki) ve svych zpravach
environmentalniho reportingu informuji vefejnost o souladu s predpisy a normami.
Podniky ve zpravach uvadéji, ze spliuji vSechny zdkonné piedpisy a normy. Déle jsou ve
zpravach uvadény jiz zmifované informace o integrovanych systémech fizeni jako jsou:
systém fizeni jakosti dle normy ISO 9001:2001, systém fizeni ochrany Zivotniho prostredi
dle normy ISO 14001:2005, systém fizeni bezpe€nosti dle normy OHSAS 18001:1999.
Informovani vefejnosti o souladu s pfedpisy a normami podniky nejspiSe povazuji za

dilezité, nebot toto téma je ve zpravach popsano s velkou intenzitou.

Dalsi oblasti, o které podniky informuji vefejnost ve zpravach environmentalniho
reportingu, je oblast ekonomicka a to ve vztahu k Zivotnimu prostfedi. Celkem 23 z 31
podniki informuje zainteresované strany o environmentalnich nakladech a vynosech.
Pii zkoumani zprav environmentalniho reportingu bylo zjiSténo, ze podniky poskytuji
pouze informace o environmentalnich nakladech. Informace o environmentalnich
vynosech nejsou v zadné ze zprav nastinény. Ve zpravach jsou vétSinou vycisleny
investicni ndklady, provozni naklady, poplatky a pokuty. O informacich o
environmentalnich nakladech a vynosech se podniky ve zpradvach environmentalniho

reportingu zminuji pouze okrajove.

Informace o jinych komunikacnich aktivitich nez jsou zpravy environmentélniho
reportingu mohou byt ve zpravach poskytnuty také. Tyto informace poskytuje 14 z 31
podnikii ve svych zpravach v rizné mire, ale ponejvice je témto informacim vénovano jen
par tadki. Podniky potadaji setkdni se starosty obci regionu, prostfednictvim nichz jsou

starostové seznamovani s aktivitami podniku v oblasti Zivotniho prostfedi. Dale podniky
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potradaji dny otevienych dvefi pro Sirokou vefejnost i pro Skoly a nékteré podniky jsou

spolupracovniky méstskych ekologickych center.

Celkem 17 z31 podniku poskytuje zainteresovanym stranim informace o
vzdélavani a Skoleni vlastnich zaméstnancii v oblasti ochrany Zivotniho prostredi.
Podniky ve zpravach uvadéji, ze své zaméstnance Skoli v oblasti zivotniho prostfedi a
pravidelné je prezkuSuji, hodnoti a dopliuji jejich znalosti. N&které podniky Skoli 1
zaméstnance externich firem, které ve vyrobnich arealech plisobi. Ostatnich 14 podniki ve
zpravach environmentdlniho reportingu informace o vzdélavani a Skoleni vlastnich
zaméstnancl v oblasti zivotniho prostiedi neposkytuje. Podniky, které ve svych zpravach
poukazuji na vzdélavani a Skoleni svych pracovnikl v oblasti ochrany Zivotniho prostiedi,

se této oblasti vénuji s dostatecnou intenzitou.

Pouze 3 podniky z 31 zvefejiiuji ve svych zpravach environmentalniho
reportingu informace o podpore spolecenskych aktivit v oblasti Zivotniho prostredi.
Pouze tyto podniky v riizné mife spolupracuji a podporuji méstska ekologickd centra,
podporuji a sponzoruji ekologickd hnuti a mladdez s cilem propagovat a vysvétlovat tlohu
chemického primyslu v budovani vyspélé ekonomiky, ziskavat mladé lidi pro studium
chemie a celkové prispivat ke kvalité zivota v regionu. Tti podniky poskytujici informace o
podpote spolecenskych aktivit v oblasti Zivotniho prostiedi popisuji ve svych zpravach tuto

oblast jen velmi stru¢né.

Tato ¢ast vyzkumu byla vé€novéana riznym informacim o vysledcich péce o Zivotni
prostiedi. Bylo zjiSténo, Ze podniky monitoruji sviij vliv na Zivotni prostiedi (87,10 %
podnikii), ve svych zpraviach environmentialniho reportingu uvadéji informace o
spoti‘ebé neobnovitelnych prirodnich zdroji, energii a vody a verejnost informuji i o
souladu s predpisy a normami v oblasti Zivotniho prostiedi (96,80 % podnikii).
Z oblasti ekonomické podniky informuji zainteresované strany pouze o
environmentalnich nakladech a 14 z 31 podniki ve zpravich uvadi informace o
jinych komunikacnich aktivitich neZ jsou zpravy environmentalniho reportingu.
Celkem 54,84 % podnikii poskytuje zainteresovanym stranam informace o
vzdélavani a Skoleni vlastnich zaméstnanci v oblasti ochrany Zivotniho prostredi a
pouze 3 z 31 podnikii zvefejniuji ve svych zpravach environmentilniho reportingu
informace o podpore spoleCenskych aktivit v oblasti Zivotniho prostredi. Informace o
vysledcich péce o zivotni prostfedi v riznych oblastech jsou ve zpravach uvadény s riznou

intenzitou. Ne&kterym informacim podniky vénuji véEétSi pozornost jako napiiklad
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poskytovani informaci o souladu s piedpisy a normami a naopak nckteré oblasti jsou

popséany pouze okrajové.

5.3.10 Popsani vztahu podniki k udrzitelnému rozvoji ve zpravach
environmentalniho reportingu
Ve zpravach environmentilniho reportingu mohou podniky nastinit svilj vztah

k udrzitelnému rozvoji, nebot’ v soucasné dob¢ je kladen na udrzitelny rozvoj velky diraz.

Celkem 21 z 31 podniki (67,74 % podnikl) sviij vztah k udrzitelnému rozvoji
ve zpravach environmentalniho reportingu nepopisuje. Spole¢nou charakteristikou

téchto podnik je jejich mald velikost.

Podniky, které sviij vztah k udrzitelnému rozvoji spiSe nepopsaly, jsou 3. Tyto
podniky se zminily ve své zpravé o udrzitelném rozvoji, ale svlij vztah k nému blize

nespecifikovaly.

Dale jsou ve zkoumaném souboru tfi podniky, které¢ vztah k udrzitelnému rozvoji

spiSe popsaly, ale pouze ve zkratce.

Pouze 4 podniky se popsani vztahu k udrzitelnému rozvoji vénovaly vice a popsaly

ho podrobnéji.

Vtéto casti vyzkumu bylo zjisténo, Ze 67,74 % podnika sviij vztah
k udrzitelnému rozvoji ve zpravach environmentalniho reportingu nepopisuje. Pouze
4 podniky se o svém vztahu k udrzitelnému rozvoji ve zpravach environmentalniho

reportingu vyjadiuji vice.

5.3.11 Uroveii informaci poskytnutd ve zpraviach environmentilniho
reportingu
Ve zpravach environmentdlniho reportingu byla posuzovéna také ,kvalita*
informaci podle kritérii, ktera byla pouzita ve vyzkumu zaméfeném na zpravy
environmentalniho reportingu iniciativy GRI. Tato kritéria byla hodnocena podle bodové
stupnice, ve které nejhorsi hodnoceni ma hodnotu 1 bodu a nejlepsi hodnoceni méa hodnotu

5 bodii (viz tab. 11).

72



Tab. 11 Pocty ohodnocenych podnikl jednotlivymi kritérii

Body Srovnatelnost | Presnost | V¢asnost | Srozumitelnost | Vyvazenost
1 5 6 8 0 6
2 2 10 0 0 9
3 3 6 0 11 15
4 3 8 0 18 1
5 18 1 23 2 0
Celkem 31 31 31 31 31

Prvnim kritériem je srovnatelnost, kterd byla zaméfena na mozZnost analyzovat
zmény podniku, ke kterym doslo v jeho vykonnosti za urCité Casové obdobi. VétSina
podnikii ve svych zpravach umoznuje analyzovat zmény vykonnosti za urcité Casové
obdobi a tyto podniky ve svych zpravach, prostiednictvim grafi ¢i tabulek, znézornuji
vyvoje jednotlivych ukazateli za né€kolik poslednich let. Ostatni podniky ve svych
zpravach vyvoje ukazatell v Case neuvadéji, ale né€kolik znich pouziva srovnatelné

ukazatele s ostatnimi podniky, coz by mohlo byt vyhodné pro mezipodnikové srovnani.

Druhym kritériem je presnost (Uroven detailu), nebot’ informace ve zpravach
poskytované by mély byt dostatecné presné a detailni. Z tab. 11 je patrné, ze velka cast
podnikl ve zpravach environmentalniho reportingu informace pro zainteresované strany
v podrobn¢jsi formé spise neposkytuje. Pouze n€kolik podnikd se snazi ve svych zpravach
poskytnout informace detailnéj$i. Lze tedy fici, Ze ¢ast podnikii konstrukci zprav vénuje
vetsi pozornost a poskytuje detailnéjsi informace a ¢ast podnikli naopak zpravadm tolik
dilezitosti nepiiklada.

Tretim posuzovanym kritériem byla v€asnost. Hodnoceni tohoto kritéria bylo
vydani bylo hodnoceni nasledujici: na jedné strané byly podniky, které na svych webovych
strankdch nemaji aktudlni zpravy environmentéalniho reportingu a na druhé strané podniky,
které zainteresovanym strandm poskytuji zpravy aktudlni (za rok 2006). Podnikl

poskytujicich aktudlni verze zprav je vétsina.

Dal$im posuzovanym kritériem byla srozumitelnost. PiedevSim srozumitelnost

informaci ve zpradvach poskytovanych, protoZze poddvané informace by mély byt v takové
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formé¢, ktera bude srozumitelna vSem uzivatelim zprav. Lze fici, Ze témét vSechny podniky
ve svych zpravach environmentdlniho reportingu poskytuji informace v takové formé,
kterd je dle mého ndzoru srozumitelna vSem zainteresovanym strandm. Pouze né¢kolik malo
podnikii poskytuje také srozumitelné informace, ale celkova srozumitelnost je nepatrné
mensSi.

Poslednim kritériem, podle kterého byly zpravy environmentalniho reportingu
hodnoceny, je vyvaZenost informaci. Zprava environmentalniho reportingu by méla
rovnomérné informovat o pozitivnich i negativnich aspektech vykonnosti podniku.
Vyzkum toto tvrzeni nepotvrdil, podniky o nich informuji vefejnost v nevyvazeném

pomgéru.

Zavérem lze Fici, Ze podniky poskytuji zainteresovanym stranidm srovnatelné
informace z hlediska vykonnosti podniku za wurcité casové obdobi, avSak tyto
informace jsou méné detailni a vyvizené. Kladné je naopak hodnocena

srozumitelnost zprav environmentalniho reportingu a jejich véasna publikace.
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ZAVER
Ochrana Zivotniho prostfedi je stale diskutovanéjSim tématem a vefejnost se ¢im

dal vic upiné na nalezeni udrzitelnych zplisobli Zivota a spotieby.

Koncepce udrzitelného rozvoje soucasného svéta predstavuje alternativni model
rozvoje spole¢nosti ve vztahu k nyni dominujici industridlni ekonomice. Nejcastéji byva
udrzitelny rozvoj definovan vétou ze zpravy Komise OSN pro Zivotni prostiedi a rozvoj
(dle Brundtlandové) z r. 1987, ktera zni takto: ,,Udrzitelny rozvoj je takovy zplsob
rozvoje, ktery uspokojuje potfeby pfitomnosti, aniz by oslaboval moznosti budoucich
generaci napliiovat jejich vlastni potieby.” V soucasnosti je diraz udrzitelného rozvoje
kladen ptfedevSim na rovnovahu mezi tfemi zakladnimi pilifi: socidlnim, ekonomickym a

environmentalnim.

Vzristajici povédomi vefejnosti o principech ochrany Zivotniho prostiedi je jednim
z diivodli, které vedou podniky k prezentaci jejich vlivu na zivotni prostiedi -
environmentalni komunikaci. Environmentalni komunikace mé dle standardu ISO 14063
Ctyfi trovné, jednou z téchto urovni je jednosmérna komunikace nebo-li environmentalni
reporting. Environmentalni reporting (podavani zprav o chovéani podniku vic¢i zivotnimu
prostiedi) je informacéni nastroj, kterym podnik dobrovolné informuje zajmové skupiny
napt. akciondfe, spravni organy, dodavatele, zakazniky, vefejnost apod. o svém
environmentalnim profilu tj. o vlivech, jimiz pisobi na zivotni prostiedi a o aktivitach,

které v této oblasti vykonal, poptipadé zamysli vykonat.

Dle Vanécka by environmentalni reporting mél probihat ve ctyfech krocich
pocinaje identifikaci cilovych skupin a jednotlivych zajemct, dale by mélo nésledovat
rozhodnuti o obsahu sdé€leni a jakym zpiisobem bude toto sd€leni zvefejnéno a cely proces

by mél byt ukoncen zpétnou vazbou (Setfenim odezvy sdéleni).

V prvnim kroku by se mél podnik rozhodovat o tom, komu by méla byt zprava
uréena (jakym zainteresovanym stranam), protoze kazda zainteresovana strana muize
pozadovat jiné druhy informaci. Zainteresované strany autoii rozdé€luji rGzné,
v nejjednodussim deleni na: osoby tésné spjaté s organizaci (zaméstnanci, vlastnici,
akcionafi aj.) a na externi subjekty (financni komunita, normativni skupiny, konkurence,

vetejnost aj.). Po identifikaci zainteresovanych stran a zjisténi jejich informacnich potieb
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by mély podniky vybrat takovy typ zpravy environmentalniho reportingu, ktery nejvice

vystihne zajmy vSech zainteresovanych stran.

V soucasné dobé organizace pouzivaji dle rozsahu dobrovolnych zprav
environmentalniho reportingu tyto typy zprav: environmentalni zprava, kterd informuje
zainteresované strany o chovani podniku vaci Zivotnimu prostiedi; zprava o zdravi,
bezpecnosti a Zivotnim prostiedi, kterd podava vetejnosti informace nejen o vlivu ¢innosti
podniku na zivotni prostfedi, ale také informace o zdravi a bezpenosti; zprdava o
udrzitelném rozvoji podniku informuje nejen o environmentalni problematice, ale také o
ekonomické a socidlni; zprdava o odpovédném podnikani zahrnuje dalsi smér a to eticky,
ktery informuje napt. o lidskych pravech nebo jednani se zaméstnanci. Pojeti ani osnova
zprav environmentalniho reportingu nejsou témeét v zadné zemi jednoznacné stanoveny,
ani mezinarodné¢ uznavané standardy toto jednozna¢né neupravuji. Mulzeme fici, Ze
nejveétsi snahu v oblasti vydavani téchto zprav ma organizace GRI, ktera predepsala

osnovu zpravy i vybér indikatora, ale pouze u zpravy o udrzitelném rozvoji podniku.

Po rozhodnuti o tom, jaké informace podniky zainteresovanym strandm poskytnou
a kterou zpravu environmentalniho reportingu k tomuto informovani pouziji, se mohou
podniky rozhodovat také o zpiisobu, kterym informace ve zpravé budou publikovat,
coz obvykle zahrnuje vybér vhodné struktury a volbu velicin pro kvantifikaci
publikovanych informaci. K vyjadieni a kvantifikaci vlivu podniku na Zivotni prostiedi
slouzi indikatory environmentalniho reportingu. Indikatory environmentélniho reportingu
jsou veli¢iny, kterymi muzeme popsat dopady podniku nebo jejich zmény na Zivotni
prostiedi, obvykle jsou to kvantitativni idaje napt. o spotiebach energii, produkci odpadi
nebo emisi do ovzdusi aj. Na indikatory environmentalniho reportingu je kladeno mnoho
pozadavkil. PredevSim je nutné, aby forma indikatort byla srozumitelnd, tim pfistupna
vSem zainteresovanym stranam a aby indikatory vystizné vystihovaly vliv ¢innosti podniku
na zivotni prostiedi. Indikatory environmentalniho reportingu mtiizeme rozdélit na nékolik

typi, a nebo je mizeme sdruzit do skupin.

Ttetim krokem je rozhodnuti o zptisobu zvefejnéni. Zpravy environmentalniho
reportingu jsou nejcastéji poskytovany v tisténé podobé nebo v elektronické podobé na
webovych strankach. Zpisob zvefejnéni by mély podniky volit tak, aby mohly co
nejefektivnéji oslovit zainteresované strany. V soucasné dobé¢ se predpoklada, Ze podniky
na svych webovych strankach prezentuji svij vztah k Zivotnimu prostiedi a zaroven

zainteresovanym stranam poskytuji i zpravu environmentalniho reportingu.
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Poslednim krokem je zpétna vazba, kterd mulZze zajistit CastéjSi komunikaci se
zainteresovanymi stranami a podniky diky ni mohou své zprdvy zdokonalovat. Zpétna
vazba miZze probihat naptiklad dotaznikovym Setfenim nebo kontaktovanim obchodnich

partnert s cilem zjistit jejich postoj k dané zpravé environmentalniho reportingu.

Prakticka cast diplomové prace se zabyvala hodnocenim zprav environmentéalniho
reportingu podle vybranych aspektil, na jehoz zdkladé m¢l byt zmapovan stav publikovani
zprav environmentalniho reportingu v podnicich chemického primyslu. Vyzkumem mélo
byt zjiSténo, zda environmentalni reporting plni svoji funkci efektivniho nastroje, ktery
umoznuje informovat zainteresované strany o vlivu ¢innosti podniku na zivotni prostiedi.
Dale jsme chtéli zjistit, zda jsou zpravy na urovni bézného standardu a splnuji zakladni
naleZitosti, které l1ze u téchto zprav ofekavat. Vyzkumem melo byt také ovéteno, do jaké
miry se vefejnost miZze seznamit s environmentalni ¢innosti podniku, proto bylo primarné

ovéiovano opublikovani zprav na webovych strankach a az poté doslo k osloveni podniku.

Vramci vyzkumu mélo byt zkouméano celkem 63 zprav environmentalniho
reportingu. Nakonec bylo zkoumdano pouze 31 zpradv environmentalniho reportingu a tyto
zpravy mély podniky zptistupnéné v rizné podob€ na internetu. Z téchto 31 ma celkem 27
podnikti opravnéni uzivat logo RC. Zbylé podniky (celkem 32) své zpravy
environmentalniho reportingu k dispozici na internetovych strankach nemély a na
e-mailovou Zadost o zaslani jejich zpravy témét nikdo nereagoval. Skutecnost, Ze vice nez
polovina zkoumaného vzorku nepfistoupila na publikovani svého vlivu na Zivotni
prostiedi, at’ jiz aktivné ¢i pasivné, je zvlasté v chemickém primyslu velmi alarmujici
zjisténi. Navic lze fici, Ze pouze ¢ast podniki, kterd méa opravnéni uzivat logo RC, se snazi
své zpravy zvetejiiovat a plnit tak jeden z bodi programu RC. Ostatnich 10 podnikli s RC

[ RA4

RC.

Podniky, jejichz zpravy byly hodnoceny, nejcastéji vydavaji environmentalni
zpravu (61,29 % podnikl). Druhym ¢asto pouzivanym typem zpravy environmentalniho
reportingu je zprava o zdravi, bezpefnosti a Zivotnim prostredi (25,81 % podniki).
Tento vysledek byl pfedpokladan, nebot vydavani jedné z téchto dvou typa zprav je
pozadavkem pfi plnéni jednotlivych bodl v programu RC. Zpravu o udrzitelném rozvoji
nepublikoval ani jeden podnik, coz je pfekvapujici s ohledem na iniciativu GRI, ktera
podporuje vydavani tohoto typu zpravy a vydala smérnici s ndvodem pro vSechny podniky

jak postupovat pii vypracovani reportingu udrzitelného rozvoje. Rovnéz celosvétové
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uznani tii pilifd udrzitelného rozvoje navadi k rozsifeni environmentalni komunikace 1 o
socialni a ekonomickou stranku. Tento trend tedy mezi podniky chemického prumyslu neni

patrny.

Vsechny hodnocené zpravy jsou zvetfejnény na internetovych strankéch spole¢nosti
a jsou publikovany samostatné (29 z 31 podnikil) mimo dvou zprav, které jsou soucasti

vyrocni zpravy.

Déle byly zkoumdny indikatory environmentdlniho reportingu obsazené ve
zpravach v rizném ttidéni. Pii rozdéleni indikéatord dle typu informaci bylo zjiSténo, Ze
nejvice pouzivanymi indikatory jsou indikatory provozni uc¢innosti s primérnym poctem
20-ti indikatorti uvedenych ve zpraveé. Tento typ indikatort se sklada z indikatort vstupt,
indikatorti fyzickych zatizeni a vybaveni a indikatort vystupti. O ¢astém pouziti indikatort
provozni uc¢innosti svéd¢i 1 nejvyssi pocet téchto indikatort uvedenych ve zpravé, ktery u
jedné ze spolecnosti dosahl poctu 113. Primérny pocet indikatort stavu zivotniho prostiedi
uvedenych ve zpravach je 12. Tyto indikatory maji pro vykazovani zprav
environmentalniho reportingu velky vyznam, zejména v oblasti vykazovani informaci o
vlivu podniku na Zivotnim prostiedi. Primérny pocet indikatorG ucinnosti fizeni

uvadénych ve zpravach je 8, tedy nejnizsi z uvedenych typt.

Pti sdruzeni indikatorti na skupiny dle celového vyuziti bylo zjisténo, Ze nejvice
pouzivanou skupinou indikatorti environmentdlniho reportingu je skupina indikatori
udrzitelného rozvoje s primérnym poctem 28 indikdtorti uvedenych ve zpravé. U této
skupiny indikatord je opét nejvyssi pocet indikatori uvedeny ve zpravé velmi vysoky a
dosahl poctu 124 indikatord. Je dulezité zminit, Ze tyto velmi vysoké pocty indikatort
(indiké&tort udrzitelného rozvoje a indikatorii provozni Uc¢innosti) uvedené ve zpraveé
patii jednomu podniku. Tento pfili§ vysoky pocet indikatori vyvolava otazku, do jaké miry
je tento rozsah informaci pro zainteresované strany piinosem. Primérny pocet indikatori
pro systém environmentalniho managementu, ktery byl ve zpravach poskytovan, je 26
indikatort. Toto ¢islo 1ze povazovat s ohledem na bézné standardy za pfiméfené. Posledni
skupinou indikéatorit v ucelovém clenéni jsou generické indikatory, které jsou uvadény

s prumérnym poctem 19-ti indikatort v jedné zprave.

Jednou ze skupin v pfedchazejicim clenéni byla skupina indikatorti udrzitelného
rozvoje. Indikatory udrzitelného rozvoje jsou Uzce spjaty s iniciativou GRI, kterd je ve

spolupraci se zainteresovanymi stranami vytvotila. GRI rozliSuje tfi skupiny indikatora:
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ekonomické, socidlni a environmentalni. Tyto tfi skupiny indikatorti by mély byt uvadény
ve stejném poméru. Tyto indikatory jsou obecné aplikovatelné a lze je povazovat za
vyznamné pro vétSinu podnikil. Z vyzkumu je patrné, ze podniky tuto skupinu indikatorti
pouzivaji a nejvice pouzivanymi jsou indikatory environmentilni s primérnym poctem
20-ti indikatort uvedenych ve zprave. Indikdtory socidlni a ekonomické jsou vyuzivany
v daleko men$im poctu nez environmentalni. Jelikoz podniky zpravu o udrzitelném rozvoji
nevydavaji, snad neni tfeba, aby indikatory uvadély ve stejném poméru. Piesto ve vztahu
k tendenci rovnovahy tii pilitt udrzitelného rozvoje toto zjisténi naznacuje, ze se podniky
prili$ touto rovnovéhou nezabyvaji. Pokud by se podniky fidily ptiruckou G3, tak by

musely vysvétlit, pro¢ nékteré indikatory vynechaly.

Rozmanity pocet indikatori v jednotlivych skupinach nasvédcuje, Ze pripadna
standardizace zprav z hlediska vyuziti indikatori muZe byt problematicka. VysSe
smérodatné odchylky ukazuje, Ze Fada podnikii pouZiva nedostateény pocet

indikatori, a na druhé strané nékolik podniki vykazuje nadmérné pocty.

V ramci vyzkumu byl odhadovan i pomér informaci (ekonomickych, socialnich,
environmentalnich) uvedenych ve zpravach. Vyzkumem bylo zjiSténo, ze podniky
poskytuji zainteresovanym strandm piredevSim environmentalni informace. Socidlni a
ekonomické informace jsou poskytovany ve stejném poméru, ale informace z oblasti
socialni jsou popsdny podrobnéji. Tento vysledek byl predpoklddan, protoze zpravy
environmentalniho reportingu by mély informovat hlavné o environmentalnich
informacich a zejména ekonomické, ale i socialni informace mohou byt uvedeny v jinych

dokumentech.

Z vyzkumu je zfejmé, Ze ani jeden z podnikili svou zpravu neovéruje treti
nezavislou stranou. Toto zji$téni je zarazejici, nebot’ ovéfenim zpravy by se zvysila jeji
diavéryhodnost a spolehlivost poskytnutych informaci. Mazeme tedy fici, Ze podniky

zpravy sice vydavaji, ale o posileni jejich kredibility nijak vyznamné neusiluji.

Ve zpravach, které byly zkoumény, bylo zjisténo, Ze 26 z 31 podnikli informuje
zainteresované strany o vlivu svych Cinnosti na Zivotnim prostfedi. Zpravy informuji
vetejnost o zdrojich znecist'ovani, starych ekologickych zatézich, ochrané vod, odpadovém
hospodaristvi, ochran¢ ovzdusi, vyrob¢ a spottebé energii. Dale bylo zjisténo, Zze pouze 5
z 31 podniki informuje zainteresované strany o vlivu svych vyrobkl na Zivotni prostfedi

(0 moZznosti vraceni oballl, 0 moznosti zpétného odbéru pouzitych vyrobki aj.). Informace
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o environmentalnim managementu podniku poskytuje vetfejnosti 23 z 31 podnikt. Tedy
témet vSechny podniky ve svych zpravach popisuji jejich environmentalni cile,
environmentalni politiku, bezpecnostni politiku a jeji cile, informace o auditech,

vzdélavani zaméstnanct a kvalifikaci zaméstnancu.

Vyzkum se zabyval i posouzenim informaci o vysledcich péce o Zivotni prostredi
v riznych oblastech. Bylo zjisténo, ze podniky monitoruji sviij vliv na zivotni prostiedi
(87,10 % podniki), ve svych zpravach environmentalniho reportingu uvadéji informace o
spotfebé neobnovitelnych ptirodnich zdrojii, energii a vody a vefejnost informuji i o
souladu s piedpisy a normami v oblasti Zivotniho prostiedi (96,80 % podnikll). Z oblasti
ekonomické podniky informuji zainteresované strany pouze o environmentalnich
nakladech a 14 z31 podniki ve zpravach uvadi informace o jinych komunikacnich
aktivitdich nez jsou zpravy environmentdlniho reportingu. Celkem 54,84 % podnika
poskytuje zainteresovanym strandm informace o vzdélavani a Skoleni vlastnich
zaméstnancl v oblasti ochrany Zivotniho prostfedi a pouze 3 z 31 podnikl zvefejiuji ve
svych zpravach environmentalniho reportingu informace o podpoie spolecenskych aktivit
v oblasti Zivotniho prostiedi. Informace o vysledcich péfe o Zivotni prostfedi v téchto
oblastech byly ve zpravach uvadény v rizné mife, nékteré¢ informace byly popsany

dostate¢né a jiné naopak.

Z vyzkumu je také patrné, Ze 67,74 % podniki sviij vztah Kk udrzitelnému
rozvoji ve zpravach environmentalniho reportingu nepopisuje. Pouze 4 podniky se o svém
vztahu k udrzitelnému rozvoji ve zpravach environmentalniho reportingu vyjadiuji vice.
Popsani vztahu podniku k udrzitelnému rozvoji urcit€¢ neni jednim z hlavnich bodl zprav,
ale vzhledem k tomu, Ze se jedna o zpravy environmentéalniho reportingu, bylo by popséani

vztahu podniki k udrzitelnému rozvoji zajisté hodnoceno kladné.

Zpravy environmentalniho reportingu byly hodnoceny také z hlediska urovné
informaci poskytnutych ve zpravé, tedy spise piijatelnosti pro pfijemce zprav. Muzeme
fici, ze podniky poskytuji zainteresovanym strandm srovnatelné informace z hlediska
vykonnosti podniku za urcité ¢asové obdobi, avSak tyto informace jsou méné detailni a
vyvazené. Srozumitelnost jako jedno z nejdulezitéjsich kritérii, byla hodnocena pozitivné a

miiZeme Fici, Ze témér vS§echny zpravy jsou pro jejich uzivatele srozumitelné.

Zavérem lze konstatovat, ze podniky v soucasné dobé zpravy environmentalniho

reportingu vydavaji, rada zjiSténi svéd¢i o tom, Ze ne s dostateCnou peclivosti a
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mnohdy bez ochoty komunikace se zainteresovanymi stranami. Zajimavym zjisténim
je, Zze ne vSechny podniky s opravnénim uzivat logo RC zpravy zverejiiuji na svych
internetovych strankach, i kdyz by to pro né¢ méla byt povinnost. Kladné 1ze hodnotit
pouzivani indikatori environmentilniho reportingu, nebot témét vSechny podniky
s indikatory pracuji a informace o vlivu ¢innosti jejich podniku prostfednictvim indikatora
publikuji. Hodnocenim bylo také zjiSténo, Ze podniky ve svych zpravach nejvice uvadéji
environmentalni informace i indikatory. U zprav environmentalniho reportingu by tento
vysledek mohl byt predpokladan, ale ptfesto s ohledem na iniciativu GRI a udrzitelny
rozvoj se predpoklada, Ze by podniky do budoucna mély uvadét informace
environmentalni, ekonomické a socidlni v pfiblizné stejném pomeru. Tento trend tedy
nebyl vyzkumem potvrzen. Neovéteni ani jedné zpravy environmentalniho reportingu je
také zajimavé zjiSténi, protoZze zprava by po ovéfeni ziskala lepSi status a pro
zainteresované strany byla davéryhodnéjsi. Celkové by se dalo fici, Ze zpravy

environmentalniho reportingu by mohly byt detailnéjsi a vyvazenéjsi.

I pfes skutecnost, Zze podniky k vypracovani svych zprdv environmentalniho
reportingu nemaji zaddnou jednotnou osnovu ¢i ptredlohu a mnohdy pro né koncipovani
zprav mize byt obtizné, mizeme fici, ze zpravy podniki, které je vydavaji jsou na solidni

urovni a nékteré zpravy lze zhodnotit jako velmi zdarilé.
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Prehled zkratek

BOZP

CEFIC

CEMC

CERES

CSR
CIA
CSuU
EBIT
ECI

EMAS

EMS
EPI
FECC
GRI

GEMI

HDP
HSE

ICCA

ICC

INEM

Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci

European Chemical Industry Council — Evropska rada chemického

pramyslu
Ceské ekologické manazerské centrum

Coalition for Environmentally Responsible Economies - Koalice pro

ekologicky zodpovédnou ekonomiku

Corporate Social Responsibility - Spolecenska odpovédnost firem
Cesky institut pro akreditaci

Cesky statisticky tifad

Zisk pted zdanénim a Groky

Indikator stavu Zivotniho prostiedi

Eco-Management and Audit Schneme - Systému fizeni podnikii a auditu z

hlediska ochrany zivotniho prostiedi

Environmental Management System - Systém environmentalniho fizeni
Indikator environmentalniho profilu

Evropské federace chemickych obchodnikti

Global Reporting Iniciative - Svétova ohlasovaci iniciativa

Global Environmental Management Iniciative - Svétova environmentalni

iniciativa managementu
Hruby domaci produkt
Health and Safety Executive - Organizace pro zdravi a bezpe¢nost

International Council of Chemical Associations - Mezinarodni rada

chemického primyslu
International Centre of Commerce - Mezinarodni obchodni komora

International Network for Environmental Management - Mezinarodni sit’

pro environmentalni management
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MPI Indikator fizeni environmentéalniho profilu
OPI Indikator profilu provozu

OECD Organization for Economic Cooperation Development - Organizace pro

ekonomickou spolupraci a rozvoj

ORSE Observatoire sur la Responsibilité Sociétale des Enterprises — Organizace

zabyvajici se spolecenskou odpoveédnosti firem a udrzitelnym rozvojem

QMS Quality Management System - Systém managementu jakosti

RC Responsible Care - Odpoveédné podnikéni v chemii

SCHP Svaz chemického pramyslu

SD, UR Sustainable Development - Udrzitelny rozvoj

UNEP United Nations Environment Programme - Program OSN pro Zivotni
prostiedi

WBCSD World Business Council for Sustainable Development - Svétova

podnikatelska rada pro udrzitelny rozvoj

VA Zivotni prostiedi
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Priloha 1

Zakladni indikétory udrZitelného rozvoje podle GRI'"

Indikatory ekonomické vykonnosti

Aspekt: Ekonomicka vykonnost

EC1 | Vysledek hospodareni, ¢i jinak vyjadiend ekonomicka hodnota

(vynosy, provozni ndklady, odSkodnéni zaméstnanclim, dary a dalS§i ndklady
vynalozené na rozvoj oblasti, napi. daného regionu, nerozd€leny zisk, platby
poskytovatellim kapitdlu a statu)

EC2 | Finan¢ni disledky a dalsi rizika a pfilezitosti pro podnik, vyvolané klimatickymi
zménami

EC3 | Kryti zdvazkl z titulu dlouhodobych emitovanych dluhopist

EC4 | Vyznamné finan¢ni pfispévky od statu

Aspekt: TrZni prezentace

EC6 | Politika a pfistupy k dodavatelim z dané lokality, podil mistnich dodavatelti na
vydajich podniku (ve vSech vyznamnych lokalitach, kde podnik provozuje svoje
podnikatelské aktivity)

EC7 | Ptistupy podniku k ziskavani pracovnikli z dané lokality a jejich zastoupeni
v podniku (ve vSech vyznamnych lokalitdich, kde podnik provozuje své
podnikatelské aktivity)

Aspekt: Neprimé ekonomické dopady

ECS8 | Investice do infrastruktury a sluzby, poskytované primarné pro vefejny prospéch, a
jejich dopady

Indikatory environmentalni vykonnosti (environmentalniho profilu)

Aspekt: Materialy

EN1 | Spotieba materidlu (hmotnosti, objemy)

EN2 | Procentni podil recyklovanych vstupnich materialii

Aspekt: Energie

EN3 | Spotteba energie (primérni energetické zdroje)

Aspekt: Voda

ENS8 \ Celkovy odbér vody

Aspekt: Biodiverzita (rozmanitost)

ENI1 Umisténi a velikost vlastnich nebo pronajatych pozemkl spadajicich nebo
sousedicich s chranénymi tizemimi a oblastmi s vysokou hodnotou biodiverzity

Popis a vyznamné dopady podnikovych ¢innosti, produktli a sluzeb na biodiverzitu

EN12 e
v chranénych oblastech a oblastech s vysokou hodnotou biodiverzity

Aspekt: Emise, odpadni vody a odpady

EN16 | Celkové emise sklenikovych plynli

EN19 | Emise latek, které zptisobuji ubytek ozonu

EN20 | NO, SO a dalsi vyznamné emise (podle typi)

EN21 | Celkové mnozstvi vypousténé vody (kvalita vody a misto vypousténi)

EN22 | Celkové mnozstvi odpadl (podle typl a nakladani s nimi)

EN23 | Vyznamné uniky (celkovy pocet, objemy)

Aspekt: Produkty a sluzby

') Zakladni indikatory udrzitelného rozvoje podle GRI byly ziskany zprace ,,Reporting o udrzitelném
rozvoji podniku‘ [42].




Priloha 1

EN26 Iniciativy zmirfiujici environmentéalni dopady produktt a sluzeb a rozsah snizeni
dopadii
Zpétné odebrané produkty a obaly, jejich procentni podil zcelkového prodeje
EN27 .,
(podle kategorii)
Aspekt: DodrZovani zakoni a narizeni
EN2S Vyse pokut a celkovy pocet nepenézitych sankei za nedodrzeni environmentalnich
zakonl a nafizeni

Indikatory pro oblast socialni

Prace a pracovni postupy

Aspekt: Zaméstnanost

LA1 | Pracovni sily (dle pracovniho poméru, pracovni smlouvy, regionu)

LA2 | Pocty pracovniki a fluktuace podle vékovych skupin, pohlavi, regionii

Aspekt: Pracovni vztahy

LLA4 | Procento zaméstnancili spadajicich pod kolektivni smlouvy

LAS5 | Minimdlni vypovédni doba tykajici se provoznich zmén (v€etné toho, zda je to
specifikovano v kolektivni smlouve¢)

Aspekt: Bezpe¢nost a ochrana zdravi pri praci

LA7 | Pracovni turazy, nemoci zpovolani, ztracené dny, absence a pocet Umrti
souvisejicich s vykonem prace (podle regionil)

LA8 | Vzdélavani, tréninky, poradenstvi, prevencni programy a programy zaméiené na
fizeni rizik, pomadhajici pracovnikim, jejich rodindm nebo vramci mistni
komunity v oblasti nemoci z povolani

Aspekt: Tréninky a vzdélavani

LA10 | Primérny pocet hodin tréninku na jednoho zaméstnance rocné (podle kategorii
zaméstnancll)

Aspekt: Rozmanitost a rovnocenna prileZitost

LA13 | Struktura zaméstnancii (dle kategorii: podle pohlavi, vékovych skupin a dalSich
kritérii), plnéni natizeni a dohod

LA14 | Porovnani zédkladniho platu muzi a zen (podle kategorii zaméstnancii)

Lidska prava

Aspekt: Investi¢ni a obchodni praktiky

HR1 | Vyznamné investicni dohody, které obsahuji klauzule o lidskych pravech nebo
které jsou v souladu s lidskymi pravy

HR2 | Procentni zastoupeni vyznamnych dodavatelit a smluvnich partnert, kteti své
podnikatelské ¢innosti realizuji v souladu s lidskymi pravy, popt. pfijali opatieni
pro dosazeni souladu s lidskymi pravy

Aspekt: Nediskriminovani

HR4 | Celkovy pocet piipadii diskriminace

Aspekt: Svoboda asociaci a kolektivni vyjednavani

HRS5 | Provozni Cinnosti (provozy), kde by mohla byt vyznamné ohrozena svoboda

asociaci a kolektivni vyjedndvani, opatieni na podporu téchto prav
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Aspekt: Détska prace

HR6

Provozni cinnosti (provozy) s vyznamnym rizikem détské prace a opatieni
podniknuté pro eliminaci détské prace

Aspekt: Nucena prace

HR7 | Provozni ¢innosti (provozy) a vyznamnym rizikem nucenych praci a opatfeni
podniknutd pro eliminaci nucenych praci
Spolecnost

Aspekt: Komunita

SO1

Povaha, rozsah a efektivnost programil a postupil, které hodnoti a fidi dopady
provoznich ¢innosti na komunity

Aspekt: Korupce

SO2 | Podnikatelské jednotky s rizikem korupce

SO3 | Procento zaméstnanci Skolenych (trénovanych) v problematice protikorupéni
politiky podniku a v protikorup¢nich postupech

SO4 | Akce podniknuté v disledku zjiSténi korupéniho jedndni

Aspekt: Verejna politika

SOS5

Pozice a zapojeni do vefejné politiky

Aspekt: DodrZovani zakonu a nafizeni

SO8

\ Vyse pokut a celkovy pocet nepenézitych sankci za nedodrzeni zdkont a nafizeni

Odpovédnost za produkty

Aspekt: Bezpecnost a ochrana zdravi zakaznikt

PRI

Féaze zivotniho cyklu, které byly vyhodnoceny jako vyznamné pro zlepSeni
vzhledem k bezpe¢nosti a ochrané zdravi, a vyznamné kategorie produktli a
sluzeb, kterym je tfeba vénovat pozornost

Aspekt: Oznacovani produktii a sluZeb

PR3

Typ informaci o produktech a sluzbach, které jsou vyzadovany, a vyznamné
kategorie produktti a sluzeb, kterych se to tyka

Aspekt: Marketingova komunikace

PR6

Programy v ramci marketingové komunikace (které jsou realizovany v souladu se
zékony, standardy i1 v ramci dobrovolnych piistupit)

Aspekt: DodrZovani zakonu a nafizeni

PR9

Vyse pokut za nedodrZzovani zakonl a nafizeni, tykajici se poskytovani a
pouzivani produkti a sluzeb
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Seznam podnikii, které zverejnuji zpravu environmentalniho
reportingu

AIR PRODUCTS
ARNAUD Ceska, spol. s r.o.
BALAKOM, a.s.

BARVY TEBAS, spol. s r.0.
BorsodChem MCHZ, s.r.o.
Chemoprojekt, a.s.
Chemotex, a.s.

Colorlak, a.s.

CS Cabot, spol. s r.o.
CESKA RAFINERSKA, a.s.
DEZA, a.s.

Eurosupport Manufacturing Czechia, s.r.0.
Explosia, a.s.

FARMAK, a.s.

Fatra, a.s.

GUMOTEX, a.s.
KAUCUK, a.s.
KEMIFLOC, a.s.

Lach-Ner, s.r.o.
Lovochemie, a.s.

Lucebni zavody, a.s.
PARAMO, a.s.

PENTA - Ing. Petr Svec
PLIVA-Lachema, a.s.
PRECHEZA, a.s.

RADKA, spol. s r.0.

SIAD Czech spol. s r.0.
SPOLANA, a.s.

Spolek pro chemickou a hutni vyrobu, a.s.
Synthesia, a.s.

UNIPETROL, a.s.
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Seznam podniki, které zpravu environmentalniho reportingu
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ALCHIMICA

AQUA

AUSTIS, a.s.

Building Plast, s.r.o.
BOCHEMIE, s.r.0.
Brenntag CR, s.r.0.
CHEMAP, spol. s r.0.
CHEMOPETROL, a.s.
CHEMOPHARMA, a.s.
CEPRO, a.s.

Draslovka — Luc¢ebni zavody
EKORA, s.r.o.

Fosfa, a.s.

Kratoska Chemin spol. s r.0.
Linde Gas, a.s.

Messer Technogas, s.r.0.
MG Odra Gas, spol. s r.0.
Néatérové hmoty, s.r.0.
NCH Czechoslovakia
NORCO, spol. s r.0.
Primalex, a.s.

PROXIM, spol. s r.o.
QUALICHEM, spol. s r.o.
Reichhold CZ, s.r.o.
SAFINA, a.s.
SEVEROCHEMA

Sindat, spol. s r.0.

Solné mlyny, a.s.
TELURIA, spol. s r.0.
UNIPETROL RAFINERIE

nezverejnuji
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31. VELVANA, as.

32. Zentiva, a.s.
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Véazeny pane tediteli (feditelko),

v ramci zpracovani mé diplomové prace na téma ,,Vyuzivani environmentalnich
zprav v podnicich chemického primyslu® provadim vyzkum, ktery by mél zmapovat
soudasny stav environmentalnich zprav v podnicich chemického primyslu v Ceské
republice. Jedna se o jednoduché Setieni rozsahu, struktury, vyuzivani environmentalnich
indikatorti a dalSich vlastnosti tohoto dokumentu.

Pti feSeni tohoto ukolu budu hodnotit jednotlivé environmentalni zpravy podnika
chemického primyslu v Ceské republice. Proto se na Vas obracim s prosbou o zaslani Vasi
posledni environmentalni zpravy, nebot’ ji neuvadite na internetovych strankach. Prosim o
jeji zaslani na nize uvedenou adresu.

V ptipad€ Vaseho z4jmu Vam rada poskytnu vysledky feseni ukolu.

De¢kuji za Vasi pozornost.

Petra Sarochové

Katedra Ekonomiky a managementu chemického a potravinarského primyslu
Fakulta chemicko-technologicka

Univerzita Pardubice

e-mail: petra.sarochova@student.upce.cz

Environmentalni zpravu zaslete prosim na adresu: petra.sarochova@student.upce.cz

Nebo na korespondencni adresu:
Petra Sarochova, KEMCH, FCHT, Univerzita Pardubice, Studentska 84, 532 10 Pardubice

Katedra ekonomiky a managementu chemického a potravinarského primyslu, Studentska 84, 532 10 Pardubice,

, e-mail kemch.fcht(

030561/0100,1CO 00

telefon 466 036 177, fax 466 036 )Ce.cz,

1216275, DIC CZ00216275

bankovni s
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