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ANOTACE

Bakalatska prace se zabyva integracnim socidlnim podnikanim a chranénym trhem prace. Prace
analyzuje aktualni situaci problematiky a zaméfuje se na zaméstnavani a integraci osob se

zdravotnim postizenim. Zavér prace shrnuje zjisténé poznatky a navrhuje mozna zlepseni.
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zdravotnim postizenim, kvalita zivota

TITLE

Integrative social entrepreneurship and sheltered labor market in the context of social policy

ANNOTATION

The bachelor thesis deals with integrative social entrepreneurship and sheltered labor market.
The thesis analyzes actual topic situation and it focused with employment and integration of
people with disabilities. The final chapter summarises findings and suggests possible

improvements.
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UvVOD

Socidlni podnikdni je diskutovana a rozvijejici problematika po celém svété. Ze
socialniho podnikani se vyclenuje integracni socialni podnikéni, jehoz ucelem je zaméstnavat
a zaclenovat znevyhodnéné osoby do pracovniho prostfedi a spolecnosti. Integracni socialni
podnikani propojuje podnikatelské ¢innosti se socialnim zaélefiovanim. Vyuziva k tomu

prostiedi chranéného pracovniho trhu.

Prvni kapitola prace bude vénovana teoretickému vymezeni zakladnich pojmu, které
souviseji s problematikou socidlniho, pfipadné integracniho socidlniho podnikéni. V prvni
kapitole bude piedstaven pojem socialni politika, jeji objekty a subjekty. Dale budou stru¢né
vysvétleny funkce a principy socidlni politiky. Rovnéz bude charakterizovan podnik a trh prace.
Dale budou charakterizovany problémové skupiny na trhu prace. Zavér kapitoly bude

seznamovat s terminem kvalita Zivota.

Ve druhé kapitole bude provedena analyza soucasného integracniho socialniho
podnikani v Ceské republice. Bude piedstaven socialni podnik a integraéni socialni podnik,

jejich fungovani a pravni prostiedi téchto podnikd.

Ve tieti kapitole bude pifedstaven chranény trh prace a zplsoby podporujici

zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim.

V ramci empirické sondy bude mapovana situace socialniho podnikani v Pardubickém
kraji. Dotaznikové Setfeni bude zaméfeno na kvalitu zivota zaméstnanci pracujici v subjektech,
které zaméstnavaji 0soby se zdravotnim postizenim na uzemi Pardubického kraje a budou

porovnavany teoretické poznatky S praxi.

Na zavér prace budou shrnuty zjisténé poznatky a doporuceni na zlepSeni v ramci

zkoumané problematiky.

Cilem prace je analyza konceptu integracniho socialniho podnikani a chranéného trhu

jako néstroje aktivni socialni politiky pfi feSeni obtiznych socialnich situaci zajmovych osob.
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1 ZAKLADNI POJMY

K vybranym zakladnim pojmim, o kterych pojednava tato kapitola, patii socialni

politika, podnik, trh prace, problémové skupiny na trhu prace a kvalita Zivota.

1.1 Socialni politika

Pro socialni politiku neexistuje jednotna definice a kazdy autor nabizi vlastni definici.
Slovo socialni mizeme vnimat tfemi vyznamy. Prvni vyznam lze vnimat jako spolecensky,
dalsi vyznam jako usili orientujici se na vyrovnani spoleCenskych poméri. Poslednim
vyznamem se rozumi feSeni negativnich socidlnich situaci, pfedevsim zajisténi hmotného
zabezpeceni jednotlivel. Ani pojem politika neni jednoznaény, rozdilné je vniman v oblasti
politologie, sociologie, prava i ekonomie. Politikou se oznac¢uje ¢innost sméfujici K ovlivnéni
soucasné reality. Z toho plyne, Ze lze souhrnné oznadit socialni politiku jako usili o ovlivnéni

socialni reality. (Potucek, 2005, s. 245-246)

Navzdory tomu, Ze je pojem socialni politika bézn€ uzivany a v§eobecné se predpoklada
jeho pochopeni, nelze socidlni politiku jednoduse definovat. To je zpisobeno pouzivanim

»socialni* v dal§ich védnych oborech. (Krebs a kol., 2015, s. 18)
Objekty a subjekty socialni politiky

Objektiim jsou opatieni socidlni politiky adresovana. K objektim socialni politiky
prislusi celé obyvatelstvo daného statu, jednotlivci nebo urcité socidlni skupiny. Dle tcelu
opatieni jsou objekty rozdéleny z hlediska véku, pohlavi, piijmu, poctu déti aj. (Krebs, 2015, s.
49-50)

Subjekty maji zajem, ptedpoklady a moznosti k dané socialni ¢innosti a tyto ¢innosti
smgji iniciovat. Subjekty se ¢leni na statni a nestatni, trzni a netrzni. K subjektim socialni
politiky se fadi:

- stat a jeho organy;

- zamg¢stnavatelé a firmy;

- zaméstnavatelské, zamé&stnanecké organy;
- regiony, obce, jejich organy a instituce;

- obcanské organizace a iniciativy;

- cirkve;

- obcané, domacnosti.
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Hlavnim subjektem je stat a jeho organy. Zde vystupuje parlament, ktery formuje a schvaluje
legislativni opatfeni vyznamna pro socidlni politiku statu i nestatni subjekty. Odpoveédnost za
realizovani konkrétni socialni politiky mé vlada a spravni orgéany. Zaméstnavatelé krom¢e
povinnosti zajiStovat opatieni dana statem formuluji dalsi socidlnépoliticka opatieni

zaméstnavatell nazyvana jako firemni socialni politika. (Krebs a kol., 2015, s. 50-51)
Funkce socialni politiky

Funkce socialni politiky funguji jako celek a smétuji na odlisné objekty. Nejcastéji se
Ize setkat s funkci:
- ochrannou,
- rozd¢€lovaci a prerozdé€lovaci,
- homogenizacni,
- stimulacni,

- preventivni. (Krebs a kol., 2015, s. 56-57; Slany, 2003, s. 216)

Ochranna funkce se zabyva jiz vzniklymi socialnimi udalostmi, zmirnénim nebo
odstranénim jejich nasledkd. Ochrani nejen jednotlivce, ale i celé spole¢nosti pred silnym
roz$ifenim negativnich jevt jako je chudoba a socialni vylouceni. Jedna se o nejstarsi funkce,

ktera formuje stabilni prvek socialni politiky. (Poticek, 2005, s. 247-248)

Prostfednictvim podstatné rozdélovaci a prerozdélovaci funkce probiha realizace
opatfeni socidlni politiky. Podstatou této funkce je ,,co, jak, komu, za co a podle ¢eho
rozdélovat™ (Krebs a kol., 2015, s. 57). Tato funkce se vykonava predevsim formou dani a
transferi a nastrojem je statni rozpocet, vefejné rozpocty, soustavy pojisténi i dalsi instituce

(Krebs a kol., 2015, s. 59).

Homogeniza¢ni funkce sp&e kpfijmovému vyrovnani a k odstranéni
neopodstatnénych odliSnosti ve spolecnosti. K realizaci této funkce muze slouzit naptiklad
progresivni zdanéni, socidlni pomoc osobam s nizkymi pfijmy, vymezeni Zivotniho minima.

(Potticek, 2005, s. 248)

Stimulaé¢ni funkce podporuje zadouci socialni jednani lidi (Krebs a kol., 2015, s. 62;
Slany, 2003, s. 217). Stimulovani se mtize provadét napiiklad snizovanim vyplacenych podpor
V nezamé&stnanosti, které mize piimet nezaméstnané k ptijeti min kvalifikovaného pracovniho

mista (Potlcek, 2005, s. 248).
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Preventivni funkce pomaha piedchazet uplné, nebo co nejvice vzniku nezadoucich
socialnich situaci (Krebs a kol., 2015, s. 63; Slany, 2003, s. 217). Funkce se uskutecniuje tim,
7e opatieni socialni politiky sméfuje k odstranéni pficin negativnich socialnich situaci (Krebs
a kol., 2015, s. 63). Dnesni socialni politika cili nejen na pomoc, cili i na rozsahlou osvétu a

rozvinuté poradenstvi (Slany, 2003, s. 217).
Principy socialni politiky

Socialni politika pfi ovlivilovani socialni reality musi zachovavat zakladni principy,

které ji urcuji. K typickym principiim socialni politiky nalezi princip:

socialni spravedlnosti,

- socialni solidarity,

- ekvivalence,

- subsidiarity,

- participace. (Krebs a kol., 2015, s. 26-27)

Princip socialni spravedlnosti je zasadni pro socilni politiku. Spravedlnost se poklada
za zakladni mravni hodnotu i za zéklad stati a pravniho fadu. Socialni spravedlnosti vymezuje
pravidla pro rozdé€lni pfijmu, bohatstvi a zivotni moznosti mezi jednotlivymi ob¢any. Ackoliv
neexistuje obecné uznavana predstava o socialni spravedlnosti, nelze ji opomenout v socialnim

systému. (Krebs a kol., 2015, s. 27-28)

Princip socialni solidarity souvisi S vytvafenim a rozdélovanim Zivotnich podminek
jedincti ve spole¢nosti. Jedinec jako ¢len spolecnosti je viceméné odkazan na ostatni Cleny
spole¢nosti. Podle plisobnosti se solidarita ¢leni na mezinarodni, celostatni, mistni a rodinnou
nebo na solidaritu jednotlivcl. Spolecenska solidarity je dobrovolnd ¢i nedobrovolna.
Nedobrovolnd solidarita probihd formou statni politiky redistribuci a transfer. Nazornym
prikladem je systém starobnich diichodl zakladajici na priitbézném financovani. (Pottcek, 2005,

5. 249)

Princip ekvivalence pfevazuje v socialnich systémech, které vychazeji z vyse piijmu
z ekonomické ¢innosti. Ekvivalence se rovna rovnocennosti. Ocekava se tak rovnocenné
rozdélovani dichod, sluzeb aj. jedinciim podle jejich vlastnich vykont. Tim uplatnéni principu
ekvivalence v socialni politice motivuje k praci, sméfuje k socialni samostatnosti ob¢ani na
statu. Disledkem je sniZeni narokli na rozsah redistribuci a tim dochazi k uspote vetejnych
zdrojti v socidlni oblasti. To umoziuje nastavit idealni daitové zatizeni, vys$si investice a rist
HDP. (Krebs a kol., 2015, s. 34-35)
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Princip subsidiarity podporuje to, aby jedinec si pomohl nejdiive. Poté co jsou
vycerpany vSechny moznosti pomoci, napt. pomoc rodiny, posledni variantou pomoci je stat.
Ukolem statu je podporovat podminky, aby si kazdy mohl pomahat sam. (Krebs a kol., 2015,
s. 37-38; Slany, 2003, s. 222)

Podstatou principu participace je spolutcast ob¢and na tvorbé socialnépolitickych
opatfeni. Jedna se o proces, kdy z jedince jako objektu socidlni politiky se stdva plnopravni
subjekt (Krebs a kol., 2015, s. 39; Slany, 2003, s. 222). Pfedpoklada se, Ze lidé jsou informovani
a dostateCn¢ vyzrali odpovédné jednat v socidlni oblasti. Z toho divodu se vice princip

uplatiiuje ve vyspélych spolecnosti. (Krebs a kol., 2015, s. 39)

1.2 Podnik

Podnik lze obecné vymezit jako fizeny a uspotfadany celek se vstupy a vystupy, ktery
vznikl za ucelem podnikani. Makroekonomicky pfistup vymezuje podnik jako zékladni
jednotku ekonomiky urcitého statu, tedy podnikatelsky subjekt zalozeny s cilem zajistit vyrobu
a prodej vyrobkil nebo poskytovani sluzeb. Z mikroekonomického pohledu je podnik vnimany

jako pravni subjekt zaloZeny se zamérem vykonu podnikatelské &innosti (Siman a Petera, 2010,
s. 2-3).

Dle § 5 zakona €. 513/1991 Sb., obchodni zakonik je podnikem ,.soubor hmotnych, jakoz
i osobnich a nehmotnych slozek podnikani. K podniku nalezi véci, prava a jiné majetkové
hodnoty, které patii podnikateli a slouzi k provozovani podniku nebo vzhledem k své povaze

maji tomuto ucelu slouzit.*

Vzhledem k tématu prace je nezbytné vymezit pojem socialni podnik a integracni

socialni podnik.
Socialni podnik

Socialni podnik je subjektem socialniho podnikani, jenz napliiuje vefejné prospésny cil
stanoveny V zakladacich dokumentech. Socialni podnik spliuje nebo sméfuje K principim
socialniho prospéchu, ekonomického prospéchu a enviromentalniho a mistniho prospéchu.

(Bednarikova a Francova, 2011, s. 15)
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Integraéni socialni podnik

Integracni socialni podnik je rovnéz subjektem socialniho podnikéni, jenz napliuje
vefejné prospesny cil stanoveny v zaklddacich dokumentech. Cilem je zaméstnavani a socidlni

zaclenovani osob znevyhodnénych na trhu prace. (Bednarikova a Francova, 2011, s. 16)

1.3 Trh prace

Trh prace je misto, kde se stfetava nabidka prace s poptavkou po préci. Praci nabizi
domacnosti a firmy praci poptavaji. Existuje mnoho faktort ovliviiujici rovnovahu vsech trhti
v ekonomice. Proto jsou poptavka a nabidka na trhu prace proménlivymi veli¢inami a
v souvislosti na nich se pozménuje mira nezameéstnanosti, pocet a struktura novych pracovnich

mist a rovnéz to v§e mize mit vliv na cenu prace (mzdu). (Kaczor, 2013, s. 7-8)
Nabidka prace

Obecné 1ze nabidku prace popsat jako rozhodovani jedince mezi praci a volnym casem
(Holman, 2011, s. 264). Pro rozhodovani potiebuje ¢lovek znat cenu statkl. Jedna se o statky,
které si mize koupit za mzdu a zvlastni statek jako volny ¢as. Cena volného Casu je obétovana
ptilezitost, tedy usla mzda. Proto je mzda cenou volného Casu. Jestlize vzroste mzda, volny ¢as
zdrazi a lidé jej budou substituovat jinymi statky koupenymi za mzdu. Rist mzdy motivuje
Cloveka, aby nabizel vice prace a kupoval méné volné€ho ¢asu. Toto se oznacuje jako substitucni

efekt zvySeni mzdy. (Holman, 2011, s. 266-267)

Mzda je taktéz dichodem. Pokud se zvysi mzda, zvysi se dichod a ¢loveék si muze
kupovat vice statkli a také i volny ¢as. V tomto ptipadé rist mzdy motivuje clovéka, aby nabizel

méng prace a kupoval vice volného Casu. Jedna se o dichodovy efekt zvySeni mzdy. (Holman,
2011, s. 267)

Poptavka po praci

Na trhu prace existuje zavislost poptavaného mnozstvi na jeho cen¢, v tomto ptipadé
zavislost poptavané prace na mzdé (Kaczor, 2013, s. 11). Cena prace, pouzité technologie,

situace Vv jednotlivych odvétvich pasobi na poptavku po praci (Hrbkova a kol., 2015, s. 68).
Segmentace trhu prace

Domacnosti nabizeji konkrétni praci, jejiz znaky jsou obecné dany fyzickymi a
duSevnimi piedpoklady jednotlivce pro vykon ur€ité prace. Stejné tak firmy poptavaji konkrétni

praci, jejiz znaky urcuje cil firmy, zvolené technologie aj. (Jurecka, 2018, s. 271)
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Segmentace trhu prace znamend rozdéleni na dil¢i trhy, které jsou do urcité miry
vzajemné nekonkuren¢ni ve vyznamu substituce jedné prace za praci jinou. Lidé specializujici
se v ur¢itém povolani se stavaji soucasti urcitého dil¢iho trhu prace. Kromé profesi existuje

segmentace odvétvi a geograficka. (Jurecka, 2018, s. 272)

1.4 Problémové skupiny na trhu prace

vvvvvvv

dlouhodobou nezaméstnanost a opakovanou ztratu zaméstnani. VEk, zdravotni stav, osobni
ptedpoklady, vzdélani, pohlavi, etnicka pfisluSnost jsou znaky ohrozenych skupin lidi, k nimz
musi sméfovat politika zamé&stnanosti (Buchtova, Smajs a Boleloucky, 2013, s. 82). K
rizikovym skupindm osob na trhu prace autofi fadi mladé lidi, Zeny, osoby se zdravotnim
postizenim, star$i lidé, osoby s nizkym vzdélanim, romské etnikum (Buchtova, gmajs a

Boleloucky, 2013, s. 82; Kuchat, 2007, s. 139).

Dlouhodobd nezaméstnanost miize zpusobovat vazné socialni disledky, existencni
potize, ztratu kvalifikace. Hojné podpory v nezaméstnanosti oslabuji motivaci hledat si préci.

(Holman, 2011, s. 292)
Mladi lidé

Do skupiny mladych lidi se fadi kategorie absolventi, tj. osoby po ukonceni ptipravy
na povolani. Absolventi se vyznacuji chybéjicimi zkuSenostmi z praxe a pracovnich navykd.

(Kuchat, 2007, s. 147)
Zeny

Zaméstnavatelé preferuji muze, jelikoz jsou vice izemné mobilni a méné& zatiZzeni péci
o domécnost nez zeny. S péci o malé déti je spojovana vys$s$i pracovni absence. Kvuli
nesnadnému spojeni prace a matefskych povinnosti je zaméstnavani Zen problémem po celém
svété. Moznym feSenim se nabizi zkracené pracovni uvazky, pruzna pracovni doba. (Buchtova,

Smajs a Boleloucky, 2013, s. 88-89)
Osoby se zdravotnim postiZenim

Kromeé ptirozené potieby zajist'uje prace lidem s riznym znevyhodnénim i samostatnost
a pocit lidské plnohodnotnosti. Pokud to umoznuje zdravotni stav osoby, je vhodnéjsi
zamé&stnani na otevieném trhu prace. Legislativa upravuje podminky zaméstnavani osob se

zdravotnim postizenim (Slowik, 2016, s. 39). Sohledem na postizeni, které je fyzické,
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psychické, genetické nebo ziskané v nasledku nemoci nebo tirazu, se jedna o velmi riznorodou

skupinu (Kuchat, 2007, s. 155).

Nizky lidsky a socialni kapital, omezena adaptabilita a flexibilita jsou problémy 0sob se
zdravotnim postizenim (OZP) souvisejici se ziskanim a udrZzenim pracovniho mista na
otevieném trhu prace. Co se tyce lidského kapitalu jsou omezené schopnosti ¢i moznosti téchto
0sob piekazkou k ziskani vzdélani. Nedostate¢né mnozstvi a omezeny piistup specializovanych
omezené piilezitosti ziskat vhodné zaméstnani vlastnim ¢i cizim pfi¢inénim. Pfi¢inou nizkého
socialniho kapitalu byvaji nedostatecné znalosti o trhu prace, nedostatecné informace o
vhodnych pracovnich mistech. Nedostate¢né znalosti ohledné€ zptsobu hledani a uchédzeni se o
praci rovnéZz mohou zpisobovat problémy. Adaptabilita a flexibilita se vyznacuje jako ochota
se vzdélavat, ucit se. Problémy s adaptabilitou a flexibilitou zptsobuje horsi zdravotni stav,
nizky socidlni a lidsky kapital. Vnéjsi flexibilitu, ktera se tyka ochoty ptijmout praci vyzadujici
¢asovou a prostorovou flexibilitu zaméstnance, rovnéz omezuje horsi zdravotni stav, neochota

se ptizpusobit pozadavkiim ze strany zaméstnavatele. (Horak, 2014, s. 35-37)
Starsi lidé

Zastaralé odborné, jazykové a pocitacové znalosti starSich osob omezuji moznosti ziskat
a udrzet si vhodné zaméstnani (Horak, 2014, s. 36). Stejné jako u piedchozi skupiny nizka
adaptabilita a flexibilita zvySuje nezamé&stnanost starSich osob (Horak, 2014, s. 41). Prodlouzeni
odchodu do dichodu zavede potfebu umoznit rekvalifikace a dal$i vzdélavani pro lidi ve

sttednim a vys§im véku (Kuchat, 2007, s. 154).
Lidé bez kvalifikace

Nejveétsi casti nezaméstnanych je tato skupina lidi, ke které naleZi osoby se zakladnim
vzdélanim a spoleCensky nezadoucim deviantnim chovanim (napf. recidivisté) (Buchtova,

Smajs a Boleloucky, 2013, s. 90).

Duavodu, pro¢ lidé s nizkou nebo zadnou kvalifikaci nepracuji, je nékolik. Zruseni
neefektivnich provozli zaméstnavajici tyto lidi v minulosti zptisobilo tibytek nekvalifikovanych
pracovnich mist. Nekvalifikované pracovniky zacala nahrazovat pracovni sila ze zahranici.
Dalsimi dtvody jsou neochota dal§iho vzdélani a pohodli podporovano socidlni politikou.

(Kuchat, 2007, s. 140-141)
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Romové

vvvvv

pracovnikil na trhu prace. VétSina Romt absolvuje jen zakladni vzdélani bez dalsi kvalifikace,

&ast z nich nedokonéi ani zakladni vzdélani. (Buchtova, Smajs a Boleloucky, 2013, s. 91)

1.5 Kvalita Zivota

Definovani pojmu kvality Zivota pouzivané ve spojitosti s problematikou zivotniho
zivota vymezovana rozdilnosti ¢i protikladnosti od kvantity ¢ili je urena protikladem
k objemovym, makroagregatovym ekonomickym a se ziskem tykajicim kritériim vykonnosti a

uspésnosti spolecenské trovné. (Duffkova, Urban a Dubsky, 2008, s. 98 a 100)

Kvalitu zivota lze posuzovat z hlediska subjektivniho a objektivniho. V soucasnosti
odbornici uptfednostiiuji subjektivni hodnoceni kvality zivota, které je podstatné pro Zivot
clovéka. Objektivni kvalita Zivota zahrnuje materialni zaopatfeni, socidlni podminky Zivota,
socialni status a fyzické zdravi. Da se vymezit jako soubor ekonomickych, socidlnich,
zdravotnich a enviromentalnich podminek ovliviijicich zivot ¢lovéka. Subjektivni kvalita
Zivota souvisi s jedincova vnimanim svého spole¢enského postaveni v kontextu jeho kultury a
hodnotového systému. Konecné spokojenost zavisi na osobnich cilech, zdjmech a o¢ekavanich

jedince. (Vad'urova a Miihlpachr, 2005, s. 17)

Kvalita Zivota se v béZném zivoté pouziva v pozitivnim vyznamu, v odborném prostiredi

pojem kvalita zivota popisuje pozitivni i negativni aspekty (Gurkova, 2011, s. 22).

Kvalitou zivota se zabyva vice védnich obordi, a to medicina, sociologie,
environmentalistika, psychologie. Kazdy z téchto védnich obor zkouma jiné aspekty kvality
zivota. Postupem Casu doslo k tomu, Ze se vice upiednostiuje zkoumani duchovnich aspekta.

(Vad'urova a Mtihlpachr, 2005, s. 130)
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2  INTEGRACNI SOCIALNI PODNIKANI

Socidlni integraci se rozumi proces zacleiiovani ¢lovéka do spolecnosti. Jedna se o
zaCleniovani osob do majoritni spolecnosti. Potize s integraci maji piredevS§im odlisni lidé,
naptiklad osoby s postizenim, etnické skupiny, osoby propusténé z vézeni a dalsi, je tedy
potfebné pomahat témto skupindm S integraci. Integracni socidlni podnikani se vénuje
problematice socialni integrace ve spojeni s podnikatelskou aktivitu. Soubézné fungovani
integracnich a ekonomickych procesti podniku je dilezité pro kvalitni fungovani integracniho

socialniho podniku. (Herynkova, 2019, s. 16)
Socialni podnikani

Integracni socialni podnikéani je podmnozinou socialniho podnikdni (Herynkova, 2019,

s. 18). Nasledujici ¢ast predstavuje socialni podnikani a jeho rozvoj v Ceské republice.

Socialni podnikani vymezuji autorky Bednarikova a Francova (2011, s. 14) jako
,,podnikatelské aktivity prospivajici spolecnosti a Zivotnimu prostredi. Socidlni podnikani hraje
dilezitou roli v mistnim rozvoji a casto vytvari pracovni prilezitosti pro osoby se zdravotnim,

socialnim nebo kulturnim znevyhodnénim.

Problematikou socialniho podnikani se zabyvaji vyzkumnici z celého svéta. Vyzkumna
sit EMES vznikla z vyzkumného projektu, ktery se realizoval od roku 1996. EMES jako
organizace byla zalozena v roce 2002. Zakladajicim ¢lenem a prvnim prezidentem organizace

byl Jacques Defourny, ktery se problematice vénuje. (EMES Network, © 2022)

O podporu rozvoje socialniho podnikani v CR a rovnéz o samotném informovani o této
problematice se predevSim pficinila ,,Tematicka sit’" pro socidlni ekonomiku® znama pod
zkratkou TESSEA. Vznikla na zdkladé stejnojmenného projektu realizovaném v obdobi od
¢ervna 2009 do listopadu 2011. TESSEA seskupuje odborniky na danou problematiky i
nadSence a podporovatele. V ramci tohoto projektu byly provedeny analyzy, Setieni a vyzkumy.

TaktéZ vznikly definice pojmu souvisejici s problematikou. (Bednarikova a Francova, 2011)
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2.1 Socialni podniky a integracni socialni podniky

Zakladni déleni socidlnich podniki je na obecné socidlni podniky a integracni socialni
podniky (TESSEA, b. r.). V metodice Egroprogress se integracni socidlni podnikéani dale
vyclenuje dle cilové skupiny osob na OZP, 1lidé se zavislostmi, dlouhodobé nezaméstnani a

komunalni integra¢ni socialni podniky (Herynkova, 2019, s. 19).

Integraéni socialni podnik OZP je subjekt pracujici se skupinou osob se zdravotnim
postizenim (OZP) a osob se zdravotnim znevyhodnénim (OZZ) (ISP 21, © 2018). Diky
nezbytnym integratnim procesim ma integrani sociadlni podnik OZP wvys$si ptidanou

spolecenskou hodnotu (Herynkova, 2019, s. 16).

V zahrani¢i se integracni socialni podnik oznacuje anglickou zkratkou WISE, ktera

vychazi ze slov ,,work integration social enterprise (Franikova, 2019).

Od roku 2017 se vycleniuje dalsi typ socidlniho podnikdni a tim je environmentalni
socialni podnikani. Tento druh socidlnich podnikl se zabyva kromé socialnich problémi i

problémy environmentalnimi. (Vinkelhoferova, 2021)

Jelikoz neni v Ceské republice pravné upraveno socialni podnikéni, je obtizné uréit
redlny pocet socidlnich podnikl. Zapsani podnikii v Adresafi socidlnich podnikii na webu
Ceského socialniho podnikani je dobrovolné (Dohnalova, 2019). V Adresafi socialnich
podnikd (© 2022) je aktualné (Cervenec 2022) 210 registrovanych podnikti a 367 provozoven

registrovanych podnikd.

Ministerstvo prace a socidlnich véci (MPSV) uskutecnilo dotaznikové Setfeni v roce
2019, jehoz cilem bylo aktualizovat statistické tidaje socialnich podnikd. Dotaznik mimo jiného
zkoumal napliiovani principid socidlniho podniku formou Identifikdtoru. Identifikator
socialnich podnikil zjiStuje formou sebehodnoceni miru napliiovdni principit socialniho
podniku. Identifikator hodnoti tyto casti: spoleCensky prospéSny cil, socidlni princip,
ekonomicky princip, environmentalni princip a mistni princip. Césti se hodnotily samostatné a
nasledné jako celek. Vyhodnoceni bylo v podobé semaforu dle miry naplnéni principt: splnéni
uplné¢ nebo témét vSech principl, splnéni alesponi podstatnych principii, v nékterych
podstatnych principech nedostatky plnéni. Podniky, které uspély v tomto hodnoceni a dotaznik
stoprocentné vyplnily, mohly byt uvedeni v Adresafi socialnich podnikd a v Katalogu

socialnich podniki. (Francova a Frankova, 2019)
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Katalog socidlnich podnikl obsahuje pfes 130 podnikt a 357 provozoven a predklada
ptehled vyrobku a sluzeb socidlnich podniki. Provozovny jsou ¢lenény dle oblasti podnikani.
Katalog podporuje piistup socialnich podniki k vefejnym zakazkam. (Kurkova, Sikulova,

Francova, Ondiejova a Jutickova, 2020)
2.1.1 Principy a indikatory socialniho podniku a integra¢niho socialniho podniku

Principy slouzi k ur€eni toho, zda se jednd o socialni podnik. Upravené principy
integra¢niho socialni podniku vyuzivd MPSV pro vyzvy na podporu socidlniho podnikéni.
Uprava vedla k zjednoduseni prokazovani indikatort a jejich sniZeni, zjednodusila se i

souvisejici administrace. (TESSEA, b.r.)

V tabulkach €. 1 a ¢. 2 jsou uvedeny principy, které vypracovali odbornici v ramci
tymt TESSEA (2014a; 2014b). Z uvedenych tabulek vyplyva, Ze integracni socialni podnik je

vice zaméfeny na praci se znevyhodnénymi osobami. (TESSEA, 2014a)

Tabulka 1 Principy socialniho podniku

Obecna definice:
a) Vetejné prospésny cil formulovan v zakladacich dokumentech a
naplnovan prostiednictvim konkrétnich aktivit.

Principy socidlniho
podniku

Podtrzeno = vyzadovano.

a) Provozovani aktivity prospivajici spole¢nosti &i specifické skupiné
1. Socialni prospéch (znevyhodnénych) lidi.

b) Udast zaméstnanci a Elent na sméfovani podniku.

a) Piipadny zisk pouZivin piednostné pro rozvoj socialniho podniku
a/nebo pro naplnéni vefejné prospeésnych cilu.

b) Nezavislost (autonomie) v manazerském rozhodovani a fizeni na
externich zakladatelich nebo zfizovatelich.

2. Ekonomicky c) Alespon minimalni podil trzeb z prodeje vyrobki a sluzeb na
prospéch celkovych vynosech.

d) Schopnost zvladat ekonomicka rizika.

e) Omezeni nakladani s majetkem (tzv. asset lock).

f) Vykonavani soustavné ekonomické aktivity.

g) Trend smérem k placené praci.

a) Prednostni uspokojovani potfeb mistni komunity a mistni
poptavky.

3. Environmentalni a o . ., Y
b) Vyuzivani pfednostné mistnich zdroj.

mistni prospéch . . 1 o . y
prosp C) Zohlednovani environmentalnich aspektt vyroby i spotieby.

d) Spoluprace socialniho podniku s mistnimi aktéry.
Zdroj: zpracovano dle TESSEA, 2014b
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Tabulka 2 Principy integra¢niho socialniho podniku

Obecna definice:

a) Vefejné prospésny cil zaméstnavani a socialniho zacleiovani osob
Principy integracniho znevyhodnénych na trhu prace formulovén v zakladacich
socialniho podniku dokumentech a napliiovan prostiednictvim konkrétnich aktivit.

Podtrzeno = vyzadovano.

a) Zaméstnavani a socialni zaélefiovani osob znevyhodnénych na trhu

prace.
1. Socialni prospéch b) Ucast zaméstnancu a ¢lenti na sméfovani podniku.

c) Duraz na rozvoj pracovnich kompetenci znevyhodnénych
zaméstnanc.

a) Piipadny zisk pouZzivan piednostné pro rozvoj socialniho podniku

a/nebo pro naplnéni verejné prospésnych cilu.

b) Nezavislost (autonomie) v manazerském rozhodovani a fizeni na

2. Ekonomicky externich zakladatelich nebo ztizovatelich.
prospéch ) Alespoit minimalni podil trzeb z prodeje vyrobki a sluzeb na
celkovych vynosech.

d) Schopnost zvladat ekonomicka rizika.
e) Omezeni nakladani s majetkem (tzv. asset lock).
a) Prednostni uspokojovani potfeb mistni komunity a mistni

poptavky.
b) Vyuzivani ptednostné mistnich zdroju.
C) Zohlediovani environmentalnich aspektd vyroby i spotieby.

3. Environmentalni a
mistni prospéch

d) Spoluprace socialniho podniku s mistnimi aktéry.
Zdroj: zpracovano dle TESSEA, 2014a

Principy jsou rozvijeny indikatory, které je vice objasiiuji. Podniky se hodnoti dle toho,

jak jednotlivé indikatory naplituji. (TESSEA, 2014c)

Pro obecny socialni podnik je vymezeno 19 indikétori, 8 povinnych indikéatord musi
splnovat, celkem musi spliiovat minimalné 16 indikatori (TESSEA, 2014d). Pro integracni
socialni podnik je definovano 20 indikatort, taktéz vSech 10 povinnych indikatord musi

spliovat, celkem musi plnit minimalné 16 indikatort (TESSEA, 2014c).

Socialnim prospéchem ISP je krom¢ zaméstndvani i socialni integrace osob
znevyhodnénych na trhu prace. Indikdtorem je vymezeno zaméstnavat minimalné 30 %
znevyhodnénych osob. TESSEA (2014c) fadi mezi osoby ze znevyhodnénych skupin (OZS):
., ... lidé se zdravotnim postizenim, mladez a mladi dospéli v obtizné Zivotni situaci, lidé bez
pristresi a po vwkonu trestu, lidé se zavislostmi, etnické mensiny, dlouhodobé nezaméstnani,

lidé pecujici o rodinné prislusniky “ a dalsi. Dalsi indikator uvadi poskytovani podpory témto
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zaméstnancim majici specifické potieby v podobé personalniho zabezpeceni (TESSEA,

2014c).

Ekonomicky prospéch ISP spociva pfedevsim v reinvestovani ptipadného zisku pro
rozvoj podniku. Indikator uvadi reinvestici poloviny a vice pfipadného zisku. Minimalni podil
trzeb z prodeje vyrobku a sluzeb je stanoven na 30 % z celkovych vynost a pod tuto hranici by
nem¢ly trzby klesnout. (TESSEA, 2014c)

Spolupréce podniku s mistnimi aktéry je fazena pod enviromentalni a mistni prospéch
ISP. V ramci tohoto indikatoru je vyzadovano, aby podnik mé¢l minimalné dvé dolozené
spolupradce béhem poslednich 2 let. Spoluprace se uskuteciiuje napiiklad s organy mistni

samospravy, Uradem prace, se kolami. (TESSEA, 2014c)

Na zakladé¢ principi jsou podniky podnécovany k vlastni nezavislosti a k prospésnym

¢innostem ve vice oblastech.

Jelikoz napliovani principti socialniho podniku prozatim nikdo nekontroluje, jsou
vyuzivany predevsim jako navod k tomu, jak by se mél socidlni podnik rozvijet (Bednarikova

a Francova, 2011, s. 17).

2.2 Integrace znevyhodnénych 0sob v integraénim socialnim
podniku
Integrace znevyhodnénych osob patfi k hlavnim poslanim integra¢nich socialnich
podnikt. Jakym zptsobem probiha a co zahrnuje integrace v integra¢nim socialnim podniku,

je popsano V nasledujici subkapitole.
2.2.1 Integracni personalistika

Integra¢ni personalistika v ISP OZP ma vice sméri uplatnéni. Pomaha pracovné rozvijet
OZP a umoznuje jim vstup na chranény, pfipadné na volny trh prace. UmozZituje ISP byt
partnerem pro vefejnou spravu ohledné pracovni rehabilitace (viz kapitola 3.1) a socidlni
rehabilitace. ISP vytvaii prostfedi pro pracovni a osobni rozvoj cilové skupiny. (Herynkova,

2019, s. 28)

Integracni personalistika zahrnuje nékolik nastrojti, pomoci kterych probiha integrace
0sob z cilovych skupin. Hegerova (2018b) uvadi mezi hlavni nastroje:
- variabilita pracovniho tvazku,

- stfidani pracovnich pozic,

25



- spoluprace s 1ékaii a odborniky,
- hygiena pracovistg,

- ergonomie pracoviste.

Variabilitou pracovniho uvazku se rozumi zkraceny pracovni uvazek, jehoz
variabilita spo¢iva v rizné¢ dlouhé pracovni dob¢ (Ctyfi, pét, Sest, Sest a pil az sedm hodin). Ta
se odviji od moznosti hendikepovaného zaméstnance vykonavat praci. S tim souvisi i rozvrzZeni

tivazku, tedy uzptisobeny zacatek pracovni doby potiebam zaméstnanctim. (Cerna, 2018)

Stridani pracovnich pozic je prospesné pro zdravotni stav zaméstnance. Rozumi se tim

stani, sezeni, prechdzeni. (Cerna, 2018)

Spoluprace s lékari prispiva ke zkvalitnéni pracovniho mista. Lékaii posuzuji stav
¢lovéka pro pracovni misto. Spoluprace ISP a I€kaiti podporuje vztah zaméstnavatele a
zaméstnance. Spoluprdce probihd s fyzioterapeuty, psychiatry a dalSimi specialisty.

(Herynkova, 2019, s. 29)

Do hygieny pracovis§té spada bezpraSnost, odvétravani a osvétleni pracovisté. Pro

nékteré zaméstnance je dilezité bezbariérové pracovisté a zazemi. (Herynkova, 2019, s. 28-29)

Hygiena a ergonomie pracovisté spolu uzce souvisi. Ergonomie pracovisté spociva
Vv individualni ipravé pracoviste. Prikladem miZe byt ergonomicka Giprava stolu a zidle. (Cerna,

2018)

K dal$im nastrojim integracni personalistiky lze zafadit i dopravu do zaméstnani,
Kterou zajistuje zaméstnavatel. Vyhodou je i zfizeni socialniho bydleni, které usnadiuje

pracovni integraci a bézny zivot. (Herynkova, 2019, s. 29)

Individualni vzdélavani zamé&stnance, které mu poskytuje ISP, umozZiiuje jeho uceleny

rozvoj, zvysuje efektivitu a kvalitu prace (Herynkova, 2019, s. 29).
Komplexni integrace

Komplexni integraci vymezuje Hegerova (2018a) jako ,,soubor nastroju, které podnik
vyuziva pro prdaci s lidmi s hendikepem, aby mohli vykondvat svou praci, dosli k plné integraci,

a to jak v zZivote pracovnim, tak i soukromém.

V ramci komplexni integrace se ziizuje socialni sluzba, a to socialni rehabilitace. O tom,
jak funguji obecné socidlni sluzby a jak pomaha socialni rehabilitace K integraci osob,

pojednava nasledujici podkapitola.
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2.2.2 Socialni sluzby

Socialni sluzby upravuje zdkon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Jedna se o
¢innosti, které pomahaji a podporuji jednotlivce pii socidlnim zaflenénim nebo slouzi k

prevenci socialniho vylouceni. (Zakon ¢. 108/2006 Sh.)

Socialni sluzby se poskytuji lidem spolecensky znevyhodnénym. Cilem je zlepsit
kvalitu zivota téchto lidi a pokud je to mozné, tak je co nejvice integrovat do spolecnosti.

(Matousek, 2011, s. 9)

Poskytovateli socialnich sluZeb jsou obce a kraje, nestatni neziskové organizace a

fyzické osoby, Ministerstvo prace a socialnich véci (Ministerstvo prace a socialnich véci, 2020).

Poskytovani socialnich sluzeb je podminéno registraci poskytovatele piislusnym
krajskym ufadem. Elektronickou formu registru poskytovateld socialnich sluzeb spravuje

MPSV. (Matousek, 2011, s. 46)

Smlouvu o poskytovani socialnich sluzeb uzaviraji spolu uZivatel a poskytovatel, v

urcitych piipadech je povinnost uzaviit smlouvu v pisemné formé (Matousek, 2011, s. 45).

Socialni sluzby se ¢lenéni dale na:

- socialni poradenstvi,

- sluZby socialni péce,

- sluZby socialni prevence.
Socialni poradenstvi se dale d¢li na zakladni a odborné. Zakladni socidlni poradenstvi podava
informace pomahajici fesit nepfiznivé socidlni situace a povinnou zékladni ¢innosti vSech
socialnich sluzeb. Odborné socidlni poradenstvi se Specializuje na jednotlivé socialni skupiny,
napiiklad poradny pro osoby se zdravotnim postizenim. Sluzby socidlni péce podporuji
sobé&stacnost osob V pfirozeném socidlnim prostiedi. Pokud to stav osob neumoziuje, pomahaji
zajistit distojné prostiedi. K sluzbam socialni péce patii mimo jiné podpora samostatného
bydleni, denni a tydenni stacionéie, domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim, domovy pro
seniory. Ugelem sluZeb socialni prevence je piedejit socidlnimu vyloudeni osob z divodu
jejich krizové socialni situace a ochrana spolecnosti pred nezddoucimi spolecenskymi jevy.
Konkrétné se jedna o sluzby azylovych domt, nocleharen, socidlné aktiviza¢ni sluzby pro
seniory a osoby se zdravotnim postizenim, tlumocnické sluzby ¢i socidlni rehabilitace a dalsi.

(Zakon ¢. 108/2006 Sb.)
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Socialni sluzby se poskytuji ve tftech formach jako:

- pobytové,

- ambulantni,

- terénni.
Pobytové sluzby jsou uskutecnovany v zafizenich socialnich sluzeb s ubytovanim.
Konkrétnich zatizenich socidlnich sluzeb je n¢kolik, naptiklad denni a tydenni stacionare,
domovy pro osoby se zdravotnim postizenim a pro seniory, chranéné bydleni a azylové domy,
socialni poradny, nocleharny a dalsi. Za ambulantnimi sluzbami osoba dochazi a terénni

sluzby se poskytuji osob¢ Vv jejim pfirozeném prostiedi. (Zakon ¢. 108/2006 Sb.)
Socialni rehabilitace

Socialni rehabilitace jako jeden z typa sluzeb socialni prevence slouzi ke komplexni

integraci (Herynkova, 2019, s. 29).

Socialni rehabilitaci definuje § 70 zdkona o socidlnich sluzbach a blize jeji Cinnosti
specifikuje § 35 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji nékterd ustanoveni zakona o

socialnich sluzbach.

Cinnostmi socialni rehabilitace jsou nacviky dovednosti ohledné vlastni péce,
sobé&stacnosti a jinych tkond slouzicich k socialnimu zaclenovani. K témto nacvikim nalezi
obsluha spotiebicii, pé€e o domacnost, tklid, nakupovani, potiebné dovednosti k Gfednim
ukonlim a dalsi. Dale rehabilitace plisobi pii zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym
prostiedim. Jedna se o situace jako je doprovod do Skoly, do zaméstnani, k 1ékafi, vyuzivani
dopravnich prostfedki, chovani v riiznych spole¢enskych situacich. Pobytova forma socialni
rehabilitace zajist'uje ubytovani, stravu, podminky pro osobni hygienu. Kromé ¢innosti socialni
rehabilitace upravuje vyhlaSka maximalni vysi thrady za poskytovéani socidlnich sluzeb v

centrech socialné rehabilita¢nich sluzeb. (Vyhlaska ¢. 505/2006 Sb.)

Utelem socidlni rehabilitace je podporovat své klienty na cesté na chranény trh prace.
Ke stfetu integracnich procesti a CHTP dochdzi v integracnim socidlnim podniku. Diky tomu
je ISP vhodnym poskytovatelem této socialni sluzby v celistvém prostiedi a s lepSimi vysledky.
(Herynek, 2018)

Socidlni rehabilitace pomaha cilové skupiné v zaméstnadni i mimo pracovni dobu.
UmoZiluje zaméstnavani téZce zdravotné postizenych osob tim, Ze je pfipravuje na pracovni

pozici. (Herynkova, 2019, s. 30)
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Shrnuti podkapitoly

Z vyse uvedeného je ziejma rozmanitost podpory, kterou nabizi ISP svym
zaméstnancim z fad znevyhodnénych osob. Kromé rozsahlé podpory pii zaméstnavani
poskytuje ISP podporu mimopracovni. Rozviji zaméstnance profesné i v osobnim zivoté.
Z toho plyne naro¢nost poskytovani komplexni integrace. ISP musi feSit n¢kolik oblasti pro
zajisténi kvalitni integrace. Do toho spadd personalni obsazeni, konkrétni formy podpory,
zahrnuti podnikatelské Cinnosti a V neposledni fad¢ samotnd prace se zaméstnancem ze

znevyhodnénych skupin.

2.3 Legislativni prostredi

V Ceské republice chybi pravni iprava socialniho podnikani. Dosud byly piedlozeny
pouze navrhy zakond, v roce 2019 navrh zdkona o socidlnim podnikani a v roce 2021 navrh

zakona o integrac¢nim socidlnim podniku.

Zakonna tuprava socidlniho podnikani by meéla predevS§im definovat pojem socialni
podnik a podnikajici subjekty, kterym by stat pomahal rozvijet Se a zaroven by je podporoval.
Z toho vyplyva dalsi potieba vzniku pravni tpravy, a to oblast podpory socialniho podnikani.
(Herynkova, 2019, s. 15)

2.3.1 Navrh zakona o socialnim podnikani

V roce 2017 vlada schvalila vécny zdmér zikona o socidlnim podnikani (Vlada CR,
2017).

Véeny zamér zédkona o socidlnim podnikdni navrhoval pravni upravu sociilniho
podnikani v Ceské republice. Vécny zamér zamyslel zakon, ktery bude definovat socialni
podnik a integra¢ni socialni podnik v podobé¢ statusu. Tento status bude moct ziskat podnikajici
fyzicka ¢i pravnickd osoba za stanovenych podminek, pfitom nevznikd nova pravni forma

(Utad vlady Ceské republiky, 2017).

Jelikoz byl tento vécny zamér piijat na konci volebniho obdobi, nebylo dle né&j
vypracovano paragrafové znéni. Navrh zédkona vznikl az v roce 2019 pouze jako navrh zdkona

o socialnim podniku. (Herynkova, 2019, s. 15)

Néavrh zékona o socidlnim podniku pfedklada upravu socidlniho podniku, integracni
socialni podnik, znevyhodnénych osob, statni politiku rozvoje socidlni ekonomiky. Co se tyce

statni politiky rozvoje socialni ekonomiky, navrh zahrnuje ztizeni Rady pro rozvoj socialni
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ekonomiky jakozto poradniho organu vlady. TaktéZ je upravena podpora pro socialni podniky.
Podpora se pouzije k ucelu dle tohoto zdkona, pfitom na ni neni pravni narok. Jestlize se ISP
poskytne podpora formou dotace ¢i finan¢niho ptispévku, nelze poskytnout ptispévek na
podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim na chranéném trhu prace dle § 78a
zakona o zaméstnanosti a haopak. To se vztahuje na kalendaini ¢tvrtleti, kdy je Cerpana dotace

nebo finanéni piispévek. (Utad vlady Ceské republiky, 2019)
2.3.2 Navrh zakona o integra¢nim socialnim podniku

V Cervnu 2021 poslanci Jan Chvojka, Olga Richterova a Hana Aulicka Jirovcova
predlozili Snémovné navrh zakona o integra¢nim socidlnim podniku a o zméné souvisejicich
zakonu. Dle tohoto navrhu zakona je integracni socialni podnik (ISP) fyzicka ¢i pravnicka
osoba, jenz podnikda, zaméstnava znevyhodnéné osoby a je ji pfiznan status integra¢niho
socialniho podniku. Za znevyhodnéné osoby se pokladaji OZP definované¢ zdkonem o
zaméstnanosti a osoby socialné znevyhodnéné. ISP ma povinnost vyuZit vice nez polovinu
ptipadného zisku po zdanéni k vlastnimu rozvoji ¢i napliiovani principti socidlniho podniku.

(Poslanecka snémovna Parlamentu Ceské republiky, 2021)

Navrh zakona uklada povinnost ISP ptfedkladat Ministerstvu prace a socidlnich véci
zpravu o své Cinnosti za predchozi kalendaini rok. Zprava obsahuje informace tykajici se
zpusobu napliiovani pozadavkll zdkona, plnéni podminky zaméstnavani vice nez 30 %
znevyhodnénych osob, zplsobu vyuziti zisku a psychosocidlni podpory poskytnuté

zaméstnanctim. (Poslanecka snémovna Parlamentu Ceské republiky, 2021)

Navrh zakona Se rovnéz vénuje podporovani zaméstnanosti v ISP. Navrhuje podporu
formou piispévku na podporu zaméstnavani znevyhodnéné osob a piispévku na feSeni
specifickych potieb znevyhodnéné osoby. Oba druhy piispévki poskytuje Utad prace a ISP
podava zadost o prispévek, kterd obsahuje identifika¢ni udaje, druh piispévku, uvedeni
znevyhodnéné osoby, popis znevyhodnéni a zhodnoceni variant pracovniho uplatnéni
znevyhodnéné osoby. Utad prace a ISP uzaviraji dohodu o poskytnuti ptispévkil. Tato dohoda
obsahuje, vedle jinych udajt, podminky pro poskytnuti pfispévkil a zptisob kontroly plnéni

sjednanych podminek. (Poslanecka snémovna Parlamentu Ceské republiky, 2021)
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2.4 Vyhody a nevyhody integrac¢niho socialniho podnikani

Integracni socialni podnik umoziuje zaméstnavani osob v 1. a 2. stupni a rovnéz i ve 3.
stupni invalidniho dichodu (Herynkova, 2019, s. 31). Bé€zné podniky to umoziuji vzhledem

Kk naro¢nosti a individualnim potfebam téchto lidi.

Socidlni podniky umoziujici flexibilni pracovni doby, kterd prozatim neni v ¢eském
prostiedi obvykla, mohou zménit oblast zaméstnavani. Tato moznost by se zaméiovala
naptiklad na zeny po mateiské dovolené (Frankova, 2019). Uzptisobeni pracovni doby nejen v
socidlnich podnicich, ale i v téch béznych, by umoznilo zvysit zaméstnanost problémovych

skupin na trhu prace.

Pro sociélni podniky by mohli byt pfinosem vysoce kvalifikovani lidé trpici syndromem
vyhoteni jako kvalitni pracovni sila. Tito lidé nemohou hledat uplatnéni u ISP, jelikoz

nenalezeji do skupiny OZP. (Frankova, 2019)

Nevyhoda muze spocivat v nevédomosti o zpusobu nabizeni vlastnich produkti a

sluzeb. Slozity byrokraticky systém preferuje zkusenéjsi ucastniky. (Frankova, 2019)

Nesnaze v oblasti odpovédného zadavani vetejnych zakazek by mohla vyfesit chybé&jici
legislativa. Ta by upravila podminky zadavani vefejnych zakazek socialnim podnikiim a tim by
je podpotila. (Frankova, 2019)

cvwr

¢innostech. ZvySenim povédomi o praci téchto podnikii by mohlo pomoci ziskat vice

zakazniki. (Frankova, 2019)

V neposledni fadé je feSena podniky rovnovaha mezi podnikanim a socidlnimu aspekty

(Frankova, 2019).

Z vyse uvedenych ptipadi vyplyva, Ze podniky se potykaji s problémy, které souviseji se
vztahem podnikani a zaméstnavanim znevyhodnénych osob. Obtize jsou zptisobovany menSimi
zkuSenostmi, neznalostmi téchto podnikil a spoleCenskym prostiedim, které mize v nekterych
oblastech podniky omezovat ¢i znevyhodnovat. Nicméné jsou pro spole¢nost ptinosné a jejich

podpoieni zadouci.
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3 CHRANENY TRH PRACE

Dle § 78 zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti je vymezen pojem chranény trh prace
nasledovné: ,, Chranény trh prdce je tvoren zaméstnavateli, kteri zaméstnavaji vice nez 50 %
osob se zdravotnim postizenim z celkového poctu svych zaméstnancii a se kterymi Urad prdce
uzavrel pisemnou dohodu o jejich uznani za zaméstnavatele na chranéném trhu prace (dale jen
,,dohoda o uznani zaméstnavatele “). Dohoda o uznani zaméstnavatele se uzavira v ramci mistni
plisobnosti krajské pobocky Uradu prace, v jejimz obvodu md sidlo zaméstnavatel, ktery je

3

pravnickou osobou, nebo v jejimz obvodu ma bydlisté zaméstnavatel, ktery je fyzickou osobou.*

Pojem chranény trh prace zavedla novela zdkona o zaméstnanosti od 1. 1. 2018

(Herynkova, 2019, s. 23).

Zakon o zaméstnanosti stanovil, Ze dohoda o uznani zaméstnavatele se uzavira na
obdobi 3 let. Jestlize zaméstnavatel opétovné poda zadost o uzavieni této dohody nejpozdéji do
3 mésict po skonceni tohoto obdobi, dohoda bude uzaviena na dobu neuréitou. (Zakon ¢.

435/2004 Sh.)

3.1 Podpora zaméstnavani osob se zdravotnim postiZenim

K podpofeni zaméstnanosti osob se zdravotnim postizenim napomaha zakonna
povinnost zaméstnavatelli tyto osoby zaméstnavat. Zaméstnavatelé zaméstnavajici nad 25
zamé&stnancli v pracovnim poméru maji povinnost zameéstndvat osoby se zdravotnim
postizenim. Povinny podil zaméstnanych OZP k celkovému poctu zaméstnanct jsou 4 %.
Zameéstnavatelé tuto povinnost miiZzou plnit nasledujicimi zplsoby:

- prvnim zptsobem je zaméstnat OZP v pracovnim poméru;

- druhym zptisobem je odebirani vyrobku ¢i sluzeb od zaméstnavateld majici dohodu o
uznani zaméstnavatele nebo od OZP, které jsou osobami samostatné vydéle€nymi,
pfipadné zadavani zak4zek témto zaméstnavatelim nebo OZP;

- tietim zpusobem je odvod do statniho rozpoctu,

- nebo pfipadné kombinace vyse uvedenych zpiisobil. (Zakon ¢. 435/2004 Sb.)

Druhy zptisob se oznacuje jako nahradni plnéni a jeho plnéni je evidovano. Eviduji se
udaje o dodavateli a odbérateli ndhradniho plnéni a souvisejici idaje o vyrobku, sluzbé c¢i

zakazce. (Herynkova, 2019, s. 35)
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Pracovni rehabilitace

Pracovni rehabilitaci je upravena zdkonem o zameéstnanosti a na jeji poskytnuti maji
pravo osoby se zdravotnim postizenim. Jedna se o ¢innost pomahajici OZP v oblasti
zaméstnani. Na zakladé doporuceni je umoznéno vyuzivat sluzbu 0sobé uznané za docasné

neschopné prace a osobé, kter¢ jiz neni invalidni. (Zakon ¢. 435/2004 Sb.)

Na poskytovani sluzeb pracovni rehabilitace se podili Utad prace s pracovné
rehabilitaénimi stfedisky, poptipad¢ s jinym subjektem. Pro OZP se sestavuje individualni plan

pracovni rehabilitace. (Zakon ¢. 435/2004 Sb.)

Dle zdkona o zaméstnanosti mize zaméstnavatel zaméstnavajici nad 50 % OZP vyuzit
nékolik ptispévkl na podporu zaméstnavani OZP. Pro Cerpani ptispevki je rozhodné, zda se
jednd o zaméstnavatele pisobicim na volném trhu prace nebo na chranéném trhu préce.

(Herynkova, 2019, s. 23)
Prispévek na zfizeni pracovniho mista pro OZP

Pracovni misto pro OZP zfizuje zaméstnavatel na zikladé dohody s Ufadem prace a toto
misto musi byt obsazené OZP 3 roky. Na vytvofeni pracovniho mista miize zaméstnavatel
Cerpat prispévek, jehoZz podminky upravuje § 75 zakona o zamé&stnanosti. (Zakon ¢. 435/2004
Sb.)

Vyse prispévku mize byt pro OZP maximalné¢ osmindsobek, pro osobu invalidni ve
3. stupni maximalné dvanactinasobek prumérné mzdy v narodnim hospodaistvi za 1. az 3.

¢tvrtleti minulého roku. (Zakon ¢. 435/2004 Sb.)

Podminkou pro poskytnuti pifispévku je nemit nedoplatky (naptiklad danové, na
pojistném na vetejné zdravotni pojisténi a socialni zabezpeceni a dalsi), vyjimku tvoii povoleni

splaceni bez prodleni. (Zakon ¢. 435/2004 Sb.)

Prispévek na uhradu provoznich nakladi vynaloZenych v souvislosti se zaméstnavanim

OozZP

Tento prispévek poskytuje Utad prace na zakladé dohody se zaméstnavatelem OZP.
Piispévek nelze poskytnout: na OZP pracujici mimo pracovisté; na osobou zdravotné
znevyhodnénou; na OZP docasné pfidélenou k vykonu prace k uzivateli, jedna-li se o

zaméstnavatele, ktery je agenturou prace. (Zakon €. 435/2004 Sb.)
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Podminka pro poskytnuti ptispévku je totozna jako u pfedchoziho uvedeného piispévku

(Zakon ¢. 435/2004 Sb.).
Piispévek na podporu zaméstnavani OZP na chranéném trhu prace

Utad prace poskytuje piispévek na podporu zaméstnavani osob se zdravotnim
postizenim zaméstnavateli, ktery ma uzavienou dohodu o uznani zaméstnavatele. Dle (§ 78a
odst. 2 zadkona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti je prispévek poskytovan na ,,skutecné
vynalozené prostiedky na mzdy nebo platy v mésicni vysi 75 % prostredkii skutecné
vynalozenych na mzdy nebo platy.* Piispévek se vztahuje na zaméstnanou OZP Vv pracovnim
poméru. Také zahrnuje pojistné na socialni zabezpeceni a na vetejné zdravotni pojisténi,
piispévek na statni politiku zaméstnanosti odvedené zaméstnavatelem. Vyse piispévku je
maximalné 13600 K¢ na OZP 1. az 3. stupné invalidity, na OZZ maximalné 5000 K¢. (Zakon
¢. 435/2004 Sb.)

Dle § 78a odst. 17 zakona ¢. 435/2004 Sb. mize vlada nafizenim navysit maximalni
vysi prispévku na OZP. V roce 2021 probéhlo jednani o navyseni tohoto prispévku, navrh
nafizeni vlady navrhoval dvé€ varianty maximalni ¢astky ptispévku a to 14200 K¢ nebo 14600

K& (Utad vlady Ceské republiky, 2021).

K ptispévku uvedeném vyse zaméstnavateli pislusi pausalné 1000 K¢ mesi¢né na OZP.
Ctvrtletni pausalni ptispévek vyuziva zamé&stnavatel na vynaloZzené naklady na zaméstnavani

OZP. (Zéakon ¢. 435/2004 Sb.)

Tento ptispevek neni poskytovan na OZP, na néhoz zaméstnavatel Cerpal piispévek na
uhradu provoznich nékladd vynalozenych v souvislosti se zaméstnavanim OZP (Zakon ¢.

435/2004 Sh.). Timto zakon omezuje soub&h poskytovani piispévkil zaméstnavatelim OZP.
Shrnuti kapitoly

Zakon o zaméstnanosti vymezuje chranény trh prace, jenz podporuje zaméstnavani 0sob
se zdravotnim postizenim. Podpora je zacilena pouze na skupinu OZP, v nékterych piipadech
na osoby se zdravotnim znevyhodnénim. Pro poskytnuti piispévkll jsou zaméstnavatelé

rozlisSovany dle toho, zda ptisobi na volném nebo chranéném trhu prace.

Zaméstnavatelé OZP nevykonavaji integraci cilové skupiny (Herynkova, 2019, s. 22).

To je vyrazné odliSuje od integracnich socialnich podniki.
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4 EMPIRICKA SONDA

Pro vyzkum bylo zvoleno uzemi Pardubického kraje. Zamérem Setfeni bylo zjistit
kvalitu zivota osob se zdravotnim postizenim v rdmci zamé&stnani v subjektech zaméstnavajici
tyto osoby. Nasledujici ¢ast seznamuje zvolenym prostiedi pro vyzkum, tedy se situaci

socialniho podnikani v Pardubickém kraji.

4.1 Socialni podnikani v Pardubickém Kkraji

Socialnim podnikdnim se zabyva Pardubicky kraj vétsi mérou od roku 2013, o dva roky
pozdé¢ji vznikl dotaéni program na podporu socidlniho podnikani. Pardubicky kraj lze
povazovat za prikopnika a inspiraci v tématu podpory socialniho podnikani v Ceské republice
(Pardubicky kraj, 2018). Vytvoteni podpory pro socialni podnikani v Pardubickém kraji bylo

inspirovano zkusenostmi z Francie (Pardubicky kraj, 2019).

Pardubicky kraj podporuje socidlni podnikdni dota¢nimi programy. Program podporuje
rozvoj stavajicich subjektl a nové vznikajici subjekty. Dotace je v rozmezi 10 000 K¢ az
150 000 K¢ na projekt. NavySena maximalni vySe dotace na 180 000 K¢ je pro zadatele
pusobici v izemi problémovych region Pardubického kraje. Vedle zédkladnich podminek pro
poskytnuti podpory, musi zadatel zaméstnavat cilové skupiny zaméstnancl s bydlistém
V Pardubickém kraji. Déle Zadatel musi realizovat projekt na tzemi Pardubického kraje.

(Pardubicky kraj, 2021a)

Z partnerstvi mezi Pardubickym krajem a francouzskym regionem Centre-Val de Loire
se vyvinula spoluprace mezi socialnimi podniky. Zastupci francouzského podniku ISA Groupe
vyjadiili zajem spolupracovat s Ceskym podnikem Ergotepem na evropském projektu
Ergoprogress 1I. Zamérem projektu je ovlivnit pravidla pro sociadlni podnikani v Evropé.

(Pardubicky kraj, 2022)

Kraj krom¢ zahrani¢ni spoluprace rozviji 1 spolupraci na domaci ptidé€. Pardubicky kraj
spole¢né¢ s pardubickou pobockou agentury Czechlnvest a Pardubickym podnikatelskym
inkubétorem (P-PINK) zrealizovali Akademii pro socialni podnikéni. Akademie je vzdélavaci
projekt urCen pro zastupce socialnich podnikl 1 zdjemce zvaZzujici se socialnim podnikdnim
zacit. V roce 2020 se naplanovalo deset setkani poskytujici informace k vzniku, rozvoji a
vedeni socialnich podnikt. (Pardubicky kraj, 2020)
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Vroce 2021 Pardubicky kraj vydal brozuru ,,Spoleensky prospésné podnikani
v Pardubickém kraji“. Brozura obsahuje zakladni tdaje o socialnich podnicich. V kraji je

evidovano 32 podnikt podnikajicich v oboru:

- gastronomie, - vyroba vlastnich produktu,
- femesla, - prumyslova vyroba,

- venkovni prace, - kompletace,

- uklid, - expedice,

- vzdélani, - informacni technologie,

- volny Cas, - obchod,

- zemédélstvi, - pronajem prostor.

Vétsina podnikli podnikd ve vice oborech. Nejcetnéjsi zastoupeni ma obor femesla (13
subjektl), gastronomie (11 subjektl), obchod (11 subjektil) a vyroba vlastnich produkti (8
subjekti). (Pardubicky kraj, 2021b)

Co se ty¢e obord podnikani jsou rozdilné ¢lenény. Brozura Pardubického kraje uvadi
pouze 14 obori podnikani. Na rozdil od Adresare socialnich podnikt (© 2022), ktery pracuje s

23 obory podnikani a ponechava moznost definovat dalsi obory.

Ukazkou rozdilnosti v uvadéni oborti podnikani je podnik Létho, o.p.s., ktery dle
brozury Pardubického kraje (2021b) podnika v oboru obchod, kompletace, femesla a uklid.
Adresaf socialnich podnika (© 2022) uvadi sedm oblasti podnikani.

4.2 Dotaznikové Setreni

Dotaznikové Setfeni bylo zrealizovano béhem biezna az kvétna 2022 a bylo anonymni.
Dotaznikové Setfeni bylo distribuovano zejména pomoci internetové sluzby Google Forms.
Tato forma dotazniku byla zvolena z divodu jednoduchosti distribuce respondentim a
nasledného ptrehlednéjsiho vyhodnocovani. Dotaznik se sklddal z jedné hlavni sktruktury. K
nékterym otdzkdm se vztahovaly rozsifujici podotazky. Podotdzky byly kvalitativniho
charakteru ve formé soft dat. Nazavér dotazniku byly poloZeny otazky identifika¢niho
charakteru. Dotaznik zahrnoval otazky zcela uzaviené, otazky polouzaviené S vybérem
uzavienych odpovédi nebo moznosti vepsani vlastni odpovédi. Dale obsahoval otazku
s hodnotici skalou a otazky oteviené pro vepsani vlastni odpovédi. Nekteré dotazniky byly
polozeny v ramci domluvenych rozhovort. To poskytnulo lepsi pohled do problematiky a

zaroven validovalo ptipraveny dotaznik.
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Dotaznik vychazel zaroven z definovanych potieb Pardubického kraje a metodického
inovatora socidlniho podnikéni v kraji spole¢nosti Ergotep. Dotaznikové Setfeni slouzilo jako

vstupni sbér dat pro pfipravovany rozsahly vyzkum v Pardubickém kraji.

4.2.1 Vyhodnoceni dotazniku

Cilovou skupinou respondentti byli zaméstnanci subjektl, ktefi zaméstnavaji osoby se
zdravotnim postizenim na uzemi Pardubického kraje. Respondenti byli z fad zaméstnanct
téchto subjektd, které Pardubicky kraj (2021b) uvadi ve své brozuie ,,Spolecensky prospesné
podnikani v Pardubickém kraji““. Respondenti byli zaroven osobami se zdravotnim postizenim.
Tato skupina lidi byla vybrdna, protoZe tvoii nejvétsSi podil zaméstnanci ve vybranych

subjektech (Francova a Frankova, 2019).
a) Identifikace respondenti

Dotaznik vyplnilo celkem 56 respondentt, toho bylo 32 muzti a 24 zen. Vékové rozmezi
respondentli se pohybovalo celkem ve tfech kategorii z péti. Nejvice a shodné byla zastoupena
kategorie 36-50 let a 51-65 let, ob¢& kategorie zvolilo 24 respondentii. Kategorii 27-35 let

vybralo 8 respondent.

Vék respondentu

Pocet 30
odpovedi
25
20
15
10

(]

0 .

18-26let 27-35let 36-50let 51-65Ilet 66 a vice let

Vékové rozmezi

Obrazek 1 Vék respondentd (autor)

eey

Velikost obce, ve které respondenti Ziji, byla ¢lenéna na kategorie dle poctu obyvatel.
Nejpocetnéji byla zastoupena kategorie nad 18 001 obyvatel v poctu 16 respondentii. Slou¢enim
nekterych kategorii vyplyva nasledujici:

- 28 respondenti zije ve mésté (9001 a vice obyvatel),
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- 24 respondentti zije ve stiedné velkych obcich (501 az 9000 obyvatel),

ey

- 4 respondenti ziji v menSich obci (do 500 obyvatel).

S nékym dal§im (s partnerem, s détmi, s rodici) zije v domacnosti 44 respondentti, 12

respondentt uvedlo, Ze Ziji sami.

Zastoupeni nejvyssiho dosazeného vzdélani respondentti bylo nasledujici:
- vyucen bez maturity (32 respondenttl),
- vysokoskolské (12 respondenttt),

- stfedni s maturitou (8 respondentt),

zakladni (4 respondenti).
b) Dotaznikové otazky

Naésledujici ¢ast se zabyva odpovédmi respondentll na otdzky, které se vztahuji ke

zkoumané problematice.

Otazka €. 1: PovaZujete soucasnou Ceskou spolecnost za ,,pratelskou vii¢i zaméstnavani osob

se zdravotnim postizenim"?

Uzavfena otazka zjiSt'ovala ndzor nebo postoj respondenta vici spolecenskému vnimani
zamé&stnavani osob se zdravotnim postiZzenim. VétSina respondentli vybrala kladné odpovédi,

12 ano, zcela; 36 ano, ¢aste¢né. Pouze 8 respondentti odpovédelo spise ne.

Otazka ¢. 2: Citite se jakkoliv ,,ndlepkovan/a" spolecnosti, Ze jste OZP a pracujete v socidlnim

podniku?

Uzaviend otazka zjiStovala pocit nebo postoj respondenta, zda vnima ze strany
spolecnosti n¢jaky néazor na skutecnost, Ze je osobou se zdravotnim postizenim. Kladné

odpovédi v poc¢tu 32 mirné ptevazovaly oproti zapornym V poctu 24 (obrazek ¢. 2).

Byt ,ndlepkovan® spolecnosti mizou osoby vnimat jako opomijeni jich samotnych,
pocit postaveni mimo spolecnost. Z odpovédi vyplyvd, Ze vétSina respondentli neciti
znevyhodnéni ze strany spole¢nosti. Pouze 8 respondenti uvedlo, ze se takto citi, 24

respondentl pocit'uje ,,nalepkovani* ¢astecné.
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Citite se jakkoliv ,,nalepkovan/a" spole¢nosti, Ze jste OZP a
pracujete v socialnim podniku?

Pocet 30
odpovédi 25
20
15
10

0

Ano, zcela  Ano, ¢aste¢né  Spise ne Rozhodn¢ ne
Odpovedi

Obrazek 2 Vnimani respondentt (autor)

Otazka €. 3: Jak dlouho se pohybujete na chranéném trhu prace v ramci svého celého

pracovniho zivota?

V uzaviené otazce mél respondent moznost vybéru z intervald let oznacujici, jak dlouho
je respondent zaméstnan v ramci chranéného trhu prace. Nejvice odpovédi (24) ziskal interval
pet a vice let. Nasledovaly intervaly tfi az pét let a jeden az tfi roky, oba se stejnym poctem

odpovédi (16). Zadny respondent neni zaméstnan méné nez jeden rok.
Otazka €. 4: Jak dlouho pracujete v ramci chranéného trhu prace na soucasné pozici?

Otazka zjiStovala dobu zaméstnani na chranéném trhu praci v soucasné pozici.
Zastoupeni poc¢tu odpovedi bylo nasledovné: méne nez rok nikdo, jeden az tii roky 12, tii az

pét let 24 a pét az vice let zvolilo 20 respondentd.

Otazka & 5: Jak hodnotite kvalitu svého Zivota PREDTIM, neZ jste zalal/a pracovat v

socialnim podniku (na chranéném trhu prace)?

Otazka zjist'ovala, jaka byla kvalita Zivota respondenta, nez zacal pracovat v socialnim
podniku. Jako velmi dobfe hodnotilo 20, dobie 16, Spatn¢ 20 respondentd, velmi S$patné

nehodnotil nikdo.
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Otazka & 6: Jak hodnotite kvalitu svého Zivota TED (vliv aktudlniho zaméstnani), kdyz

néjakou dobu pracujete v socialnim podniku (na chranéném trhu prace)?

Ugelem otazky bylo zjistit, jak se zménil Zivot respondenta poté, co pracuje v socialnim
podniku. VSichni respondenti odpovédéli kladné, velmi dobfe odpovédélo 32 a dobie

odpovédélo 24 respondentii.

Lze konstatovat, ze kvalita Zivota respondentl se zlepSila poté, co zacali pracovat

Vv socialnich podnicich.
Otazka €. 6.1: Popiste zménu hodnoceni aktualni kvality svého zivota?

Tato nepovinna otazka slouzila k doplnéni otazky ¢. 6. Respondenti uvedli, ze ziskali
zaméstnanim v socidlnim podniku vice moznosti v riiznych oblastech. To odpovidé poznatkiim
o socialni integraci. Déle uvadénou odpovédi byla zména zdravotniho stavu. To, Ze ¢lovék
pracuje v socialnim podniku, je disledkem zmény zdravotniho stavu. Zlepseni finan¢niho stavu

respondenta byla dalsi uvedena odpovéd’.
Otazka ¢. 7: Dati se Vam sladit osobni a pracovni zivot?

Tato otazka pfinesla pozitivni vysledky. Sladit osobni a pracovni Zivot se dati zcela 36

respondentim, 20 respondentd uvedlo ¢aste¢né sladéni.

Otazka ¢. 8: Potiebujete vzhledem ke svému zdravotnimu stavu pracovat na kratsi pracovni

uvazek?

Cilem otazky bylo zjistit, zda zaméstnanci potiebuji upraveny pracovni tvazek a je jim
to umoznéno. Jen 8 respondentti odpovédelo, Ze nepotiebuji kratsi pracovni ivazek. Nejéetnéjsi
odpovédi byl poloviéni a tietinovy pracovni tvazek, na obé odpovédélo 12 respondentt. Mezi
dalsi odpovédi respondenti uvedli: dvoutietinovy; 5,5 hodin denn¢; 5 hodin denn¢ a 6,5 hodin

denné.

Odpovédi respondentii potvrzuji, Ze socidlni podniky umoznuji praci na kratsi pracovni

uvazek a respondenti této moZznosti vyuzivaji.

Otazka €. 9: Je Vam umoznéno stiidat pracovni pozice v rdmci Vasi organizace, pokud to

vyzaduje V4as zdravotni stav?

Moznost stiidat pracovni pozici bez problému uvedlo 32 respondentd, 8 respondenti

pouze vyjimecné, 8 viibec a 8 respondentli tuto moznost nepotiebuji.
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VétSing respondentlim je umoznéno stiidat pracovni pozice bez problémi. V piipadé
neumoznéni stfidat pracovni pozice muze souviset s charakterem vykondvané pracovni

moznosti.
Otazka €. 10: Jak hodnotite podminky pro vykon své prace na svém pracovisti?

Otazka m¢la Sest kritérii kK hodnoceni. Na vybér byla hodnotici $kala: 1 = zcela
odpovidajici; 2 = odpovidajici ¢aste¢ne; 3 = spiSe neodpovidajici; 4 = rozhodné neodpovidajici.
Hodnotily se nasledujici pracovni podminky:

1.  hygiena na pracovisti (prasnost, vétrani, osvétleni apod.),

2 bezbariérovost,

3. srozumitelné pracovni navody,

4.  specialni upravy pracovist¢ s ohledem na charakter prace v kontextu zdravotniho
omezeni,

5.  bezpecnost prace,

6. specializované pomucky pro usnadnéni prace.
Vysledky hodnoceni respondenty jsou uvedeny v tabulce.

Tabulka 3 Hodnoceni pracovnich podminek

Cislo Zcela Castedns Spise Rozhodné
kritéria | odpovidajici odpovidajici | neodpovidajici | neodpovidajici
1. 40 12 4 0
2. 28 28 0 0
3. 52 4 0 0
4. 32 20 4 0
5. 56 0 0 0
6. 44 12 0 0

Zdroj: zpracovano autorem

Nejlépe byla hodnocena bezpecnost prace, kterou vSichni ohodnotili jako zcela
odpovidajici. Kritérium srozumitelné pracovni navody se umistilo v hodnoceni na druhém
misté. Bezbariérovost hodnotila polovina respondentti jako zcela odpovidajici a druha polovina
hodnotila jako c¢asteCné odpovidajici. Kritéria hygiena na pracovisti a Specialni Upravy
pracovisté byla jedina hodnocena jako spiSe neodpovidajici, obé Ctyfikrat. To poukazuje na

mirné nedostatky na pracovisti. Zadné kritérium bylo hodnoceno jako rozhodné neodpovidajici.
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Otazka ¢. 11: Umoziluje Vam zaméstnavatel fadny kvalifikacni rast ve vazbé na interni

vzdélavani a potieby?

Umoznéni kvalifika¢niho ristu zcela odpovéd€lo 24 respondentii, castené umoznéni
volilo 20 respondentli. V oteviené odpovédi néktefi respondenti vyjadfili svlj nezajem
vzhledem ke kvalifikaénimu ristu. Vyjadfeny nezdjem miize byt zapfi¢inén respondentovou

spokojenosti s aktualnim stavem a chybéjici touhou zvySovat nebo zlepSovat svoji pozici.
Otazka €. 12: Absolvujete n¢jaka Skoleni v ramci vykonu své prace?

Absolvovani skoleni pravidelné uvedlo 36 respondentt, 8 uvedlo nepravidelné. Néktefi

Skoleni nepotiebuji.

Otazka €. 13: Jste spokojeny/a s vedenim organizace (odpovédnost vici potfebam pracovnikli

s OZP)?

Bez vyhrad spokojenost s vedenim organizace vyjadfilo 86 % respondenti, zbylych 14
% respondentll mélo mirné vyhrady. Zadny respondent neuvedl, e by mél vi¢i vedeni
organizace zavazné vyhrady. Z odpovédi je mozné usuzovat, Ze podnik napliiuje pozadavky

zaméstnanct a ti jsou s vedenim spokojeni.

Otazka €. 14: Strucné uved’te, co by se dalo ve vasi organizaci zlepsit bez ohledu na to, jak jste

odpovidali v pfedchozi otdzce (napf. ve vztahu k organizaci prace, komunikaci, vedeni apod.).

Nepovinna otazka navazovala na ptredeslou a zkoumala, jestli respondenti potiebuji
néco zlepsit vV zaméstnani. N&kteti respondenti uvedli v odpovédi Cisticku vzduchu, ktera
souvisi s hygienou pracovisté. Dalsi respondenti uvedli jako ptiklad zlepSeni vyménu zidli, to
lze zatfadit mezi specialni Upravy pracovisté s ohledem na charakter prace v kontextu
zdravotniho omezeni. Né&kolik respondenti si vS§imnulo zlepSovani prostfedi vlivem lepsi

penézni situace podniku. V odpovédich bylo také zminé€no neformalni sezeni se vSemi.

Otazka €. 15: Jak hodnotite veskeré pracovné-pravni piedpisy a pracovni navody v organizaci,

které potfebuje pro vykon své prace v kontextu, jsou pro Vas dostupné a srozumitelné?

Tato otazka pfinesla jednozna¢ny vysledek. VSichni osloveni se shodli, Ze potiebné
predpisy a pracovni navody jsou dostupné a srozumitelné. Vypovida to o fadném seznamenim

zamestnancl s dokumenty a vhodném vyhotoveni v podniku.
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Otazka €. 16: Jak se dopravujete do zaméstnani?

Otazka zkoumala, jakym zptisobem se respondenti dopravuji do zaméstnani a zda
potiecbuji s dopravou pomoci. Také tato otdzka méla jednoznaény vysledek. VSichni
respondenti uvedli, Ze se dopravuji do prace sami a pomoc nevyzaduji. Znaci to o sobéstacnosti
a schopnosti respondentl. Vyuziti sluzby dopravy =zajisténé zaméstnavatelem nikdo
Z respondentii nepotiebuje. Vysledek mize byt ovlivnén dvéma faktory. Prvnim faktorem je
zaméstnavani mistnich obyvatel, druhym faktorem je dostupnost vefejné dopravy. VétSina

respondentl bydli ve mésté a vétSinou lze volit bezbariérovou dopravu.
Otazka €. 17: Spolupracuje Va§ zaméstnavatel s Vasim oSetiujicim Iékatem?

Otazka zjistovala, zda a kdy spolupracuje zaméstnavatel s respondentovym lékafem.
Ptevazovala odpovéd, Ze zaméstnavatel spolupracuje s 1ékafem v ptipad¢ aktualniho problém,
kterou zvolilo 24 respondentli. Na odpovéd’, Ze tuto spolupréci nepotiebuji, odpoveédélo 20

respondentd.
Otazka €. 18: Spolupracuje Vas zaméstnavatel s ifadem prace, ktery Vas ma ve své evidenci?

Otazka se zabyvala, zda a jakou formou spolupracuje zaméstnavatel s Utadem prace.
Bylo umoznéno vybrat vice z nabizenych odpovédi. Nejvice respondenti volili odpovéd’, ze
spoluprace je soucasti pracovni rehabilitace, v poctu 28. Nasledovala odpovéd’, Ze spolupraci
nepotiebuji, kterou uvedlo 16 respondenti. Spolupraci jako soucast socialni rehabilitace uvedlo
12 respondentll a vV ramci ptipravy na praci uvedl stejny pocet respondentli. Zaméstnavatel
nespolupracuje s Ufadem prace ve 4 piipadech, ve stejném poétu spolupracuje v ramci

rekvalifikace.

Otazka ¢. 19: Je v podniku, kde pracujete, dostupna néjaka socialni sluzba (napt. socialni

rehabilitace)?

Cilem bylo zjistit, dostupnost socialnich sluzeb v ramci podniku. Z odpovédi pievazuje
dostupnost socialnich sluzeb, uvedlo to 71 % respondentii. Nedostupnost socialni sluzby uvedlo

21 % respondenti, zbytek respondentt vybralo odpovéd’ nevim.
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Otazka €. 19.1: Jaké socidlni sluzba je dostupna v podniku, ve kterém pracujete?

Na tuto otazku odpovidali respondenti, ktefi u otazky ¢. 19 odpovédéli kladné. Cilem
bylo zjistit jaké socialni sluzba je dostupna v podniku. Nejvice respondenti uvadéli socialni a
pracovni rehabilitaci, terapeutické dilny, socialni sluzby napfti¢ celym spektrem a rizné druhy

terapii.
Otazka €. 19.2: Mate potiebu né&jakou socialni sluzbu vyuzivat? Pokud ano, jakou?

Otéazka navazovala na otazku €. 19 a byla ur¢ena respondentiim, kteii zvolili odpoved’

ne a nevim. Odpovédi bylo, Ze respondenti nemaji potfebu socialni sluzby vyuzivat.
Otazka ¢. 20: Angazuje se néjak zaméstnavatel v oblasti tykajici se Vaseho bydleni?

Zjistovalo se, zda se zaméstnavatel angazuje v oblasti bydleni. Vysledkem je, Ze se
zaméstnavatelé prevazné neangazuji. Tuto volbu uvedlo 44 respondentti. U 8 respondentt se
zaméstnavatel angazuje, ale neni to zahrnuto v pi¢i o zaméstnance. Angazovani v oblasti
bydleni, které je soucasti socialni prace v podniku, uvedli 4 respondenti. Oblast bydleni u

vetSiny respondentll zaméstnavatel nefesi.
Otazka ¢. 20.1: Uved'te, jak se zaméstnavatel v oblasti tykajici se Vaseho bydleni angaZzuje.

Otéazka uptesiovala otazku €. 20 a odpovidali respondenti, kteti uvedli kladné odpovédi.
Respondenti nejcastéji uvedli odpovédi: sehnani pofadniku v ptidéleni méstského bytu, placena
pomoc se sté¢hovanim, vybaveni. V uvedeném piipadé zaméstnavatelé poskytuji vlastni

bydleni, pomahaji respondentiim se st€hovanim a vybavenim bytu.
Otazka ¢. 21: Poskytuje Vas zaméstnavatel nasledujici benefity?

Zjistovalo se, jestli zaméstnavatel poskytuje uvedené benefity zaméstnancim.
Respondenti mohli volit variantu odpovédi ano nebo ne, pfipadné u 1. a 6. benefitu odpoveéd
nevim. Zjistovalo se poskytovani nasledujicich benefita:
sdilené pracovni misto (vice zaméstnancti spolecné zastava jedno pracovni misto),
pruzné rozvrzeni pracovni doby,
vykon prace z jiného mista (napf. prace z domova),
indispozi¢ni volno (sick days),

dovolena vic nez 4 tydny,

© o k~ w N e

zajisténi péce o dité (firemni matetska skola, firemni détska skupina, jiné).
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Nejcetnéji poskytovanym benefitem bylo indispozi¢ni volno, uvedlo jej 48 respondenttl.
Vzhledem k tomu, Ze se jedna zamé&stnance se zdravotnim postizenim, je tento benefit zasadni.
Castym poskytovanym benefitem je pruzné rozvrzeni pracovni doby a vyuzivd ho 36
respondentt. Sdilené pracovni misto je poskytovano 20 respondentiim, 12 respondenti o této
moznosti nevi a 24 respondentd moznost nema. Vykon prace z jiného mista neni poskytovan
36 respondentiim. Nizsi Cetnost poskytovani tohoto benefitu se mizu odvijet od pracovni
naplné nebo pracovniho vybaveni. Rovnéz to mize ovlivnit podminka dle § 76 zakona o
zaméstnanosti, kterd neumoznuje poskytnuti ptispévku na OZP pracujici mimo pracoviste.
Dovolena vic nez 4 tydny neni poskytovana 40 respondentiim. O zajisténi péce o dité neveédélo
12 respondentli, 44 respondentli odpovédélo zaporn€. V moznosti uvést dalsi vyuzivané
benefity se objevily elektronické stravenky v maximalni dailove uznatelné vysi a pfispévek na

dovolenou.
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5 SHRNUTI A DOPORUCENI

Dotaznikové Setfeni zjistovalo kvalitu Zivota zaméstnancii v subjektech, které
zameéstnavaji osoby se zdravotnim postizenim. Dotaznik byl uren tém zaméstnanciim, ktefi
jsou osobami se zdravotnim znevyhodnénim. Vyzkum se omezoval na subjekty na tzemi
Pardubického kraje. Dotaznikové Setfeni lze hodnotit jako kladné s mirnymi nedostatky.
Vysledné nedostatky poukazuji na rozvijejici problematiku a tim spojenou necelistvost.
Vysledky vyzkumu potvrzuji uvedené teoretické a dalsi poznatky. Kvalita zivota zaméstnanct

se zlepsila vlivem zaméstnani v socialnim podniku.

Na zakladé zjisténych vysledk dotaznikového Setieni lze navrhnout nasledujici
doporuceni. Doporuceni vyplyva ze zjisténych nedostatki v ramci pracovniho prostiedi.
Nedostatky mohou souviset s niz§im zdrojem daného podniku. Zlepsit situaci by mohlo zvysit
podpoieni podniku ve vytvafeni vys$siho zisku. Obec, ve které ma podnik sidlo, by mohla
zvySovat povédomi o daném podniku. Tim by mohlo dojit k upoutani pozornosti potencialnich
subjektl a vznik spoluprace se socialnim podnikem. Tato podpora by mohla fungovat i na
krajské trovni a jeji podpoifeni motivovat ptispévkem pro zapojené subjekty. Na narodni Girovni
efektivné&jsi poskytovani podpory témto podnikim by méla zajistit zakonna uprava. Zaroven by

definovala podobu socialnich podniki a socialnich integra¢nich podniki.

V oblasti komunikace socidlniho podniku se zaméstnanci lze doporucit zvysit
informovanost o poskytovani eventualnich sluzeb pro zameéstnance. Opomijet nelze ani aktualni
potieby zaméstnanctl. ZjiStovani potieb 1ze uskutecnit naptiklad prostiednictvim anonymnich

oznameni na ur¢eném misté (sbérny box).

Posledni doporuceni vychazi ze zjiSténé situace zkoumané problematiky. Aktudlné je
podporované zaméstnavani osob se zdravotnim znevyhodnénim. Bylo by vhodné rozsifit
podporu i na ostatni skupiny osob znevyhodnénych na trhu prace. Pfikladem lze uvést osoby
pecujici o déti ¢i absolventi. Rozsifenim podporovanych skupin lidi by mohlo vést k

efektivnéjSimu podnikani ISP.
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ZAVER

Integracni socialni podnikani je diskutovano na riznych tGrovni. Hlavnim ucelem je
zaméstnavani znevyhodnénych osob na trhu prace a jejich integrace do spolecnosti. Nejcetnéjsi
cilovou skupinou integracnich socialnich podniki jsou osoby se zdravotnim postizenim.
Vyhodou integra¢niho socialniho podniku je moznost zaméstnavat té€Zce postizené osoby.
Poskytovani komplexni integrace integratnim socidlnim podnikem pomahé zaclenit cilové
osoby do pracovniho a bézného zivota. Poskytované sluzby témto osobam podporuji jejich
sobéstacnost a celkovy rozvoj. Integracni socialni podnik vytvari efektivnéjsi zacileni podpory

znevyhodnénych osob, coz je jeho podstatnd vyhoda oproti béznym podniktm.

V Ceské republice prozatim neexistuje pravni uprava, ktera by definovala socialni a
integracni socidlni podnikani a napomohla k podpofe tohoto typu podnikéni. Vznikly pouze

dva néavrhy zékont, které tuto problematiku fesily.

Soucasna legislativa podporuje zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim. V ramci
chrdnéného trhu prace se na zdkladé¢ zdkona o zaméstnanosti poskytuje podpora formou
ptispévkil. Chybé&jici podpora ostatnich znevyhodnénich osob zptlisobuje, ze socidlni podniky

uptednostnuji osoby se zdravotnim postizenim.

Pardubicky kraj podporuje socialni podnikéni prostfednictvim dotace. Ve spolupraci
s dalSimi subjekty vznikla vzdélavaci Akademie pro socialni podnikani, kterd podporuje vznik

a rozvoj socialniho podnikani.

Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, ze socidlni podniky plni svoji roli vi¢i svym
zaméstnancim. Rozmanitost této problematiky zpisobuje nckteré nedostatky. Na zékladé
zjisténych poznatki bylo navrzeno nékolik doporuceni na zlepSeni situace socidlnich podnikii.
Prvnim doporucenim je zvysit zisk socialnich podniki a zlepsit jejich situaci pomoci navazani
spoluprace s jinymi podnikatelskymi subjekty. Tomu by mélo napomdahat informovani ze
strany obci a kraji o socialnich podnicich a motivovat ptipadné zajemce o spolupraci. DalSim
doporucenim je zvysit informovanost a zjisStovani potieb zaméstnanct v podniku. Poslednim

doporucenim je podporovat zaméstnanost dalSich znevyhodnénych skupin osob.

Na zéklad¢ vyse uvedeného Ize shledat, Ze doslo k naplnéni cile prace.
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Priloha A Struktura otazek v dotazniku

Kvalita Zivota zaméstnanci v subjektech zaméstnavajici osoby se zdravotnim postiZenim

VvV Pardubickém Kraji

1. PovaZujete soucasnou ceskou spolecnost za ,pfatelskou viici zaméstnavani osob se *
zdravotnim postizenim"?

Ano, zcela
Ano, ¢éasteéné
Spie ne

Rozhodné ne

2. Citite se jakkoliv ,nalepkovan/a" spolecnosti, Ze jste OZP a pracujete v socialnim *
podniku?
Ano, zcela

Ano, castetné
Spige ne
Rozhodné ne

3. Jakdlouho se pohybujete na chranéném trhu prace v ramci svého celého pracovniho
Zivota?

Wéné nez rok

Jeden az tfi roky

Tii aZ pét let

Pét a vice let

4. Jak dlouho pracujete v ramei chranéného trhu prace na souc¢asné pozici? *

Méné nez rok

Jeden az tii roky

Tii aZ pét let

P&t a vice let



5. Jak hodnotite kvalitu svého Zivota PREDTIM, ne jste za¢al/a pracovat v socialnim
podniku (na chranéném trhu prace)?

Velmi dobfe
Dobre
Spatné

Velmi $patné

6. Jak hodnotite kvalitu svého Zivota TED (vliv aktualniho zaméstnani), kdyz néjakou dobu  *

pracujete v socialnim podniku (na chranéném trhu prace)?
Velmi dobfe
Dobre
Spatné

Velmi patné

6.1 Popigte zménu hodnoceni aktualni kvality svého Zivota?

Vase odpovéd

7. Dafi se Vam sladit osobni a pracovni zivot? *

Ano, zcela
Ano, castetné
Spige ne

Rozhodné ne

8. Potfebujete vzhledem ke svému zdravotnimu stavu pracovat na kratéi pracovni Uvazek? *
Ano, poloviéni (80 hodin mésiéné)
Ano, tFetinovy (48 hodin mésiéné)
Me, nepotiebuji

Jina...



9.  JeVam umoznéno stiidat pracovni pozice v ramci Vasi organizace, pokud to vyZaduje
Vas zdravotni stav?

Ano, zcela bez problémi
Ano, ale pouze vyjimeéné
MNe
Jina...
10. Jak hodnotite podminky pro vykon své prace na svém pracovisti?

10.1 Hygiena na pracoviéti (prasnost, vétrani, osvétleni apod.) *

(1 = zcela odpovidajici; 2 = odpovidajici ¢asteéné; 3 = spise neodpovidajich; 4 = rozhodné neodpovidajici)

zcela odpovidajici O O O O rozhodné neodpovidajici

10.2 Bezhariérovost *

(1 = zcela odpovidajici; 2 = odpovidajici casteéné; 3 = spide neodpovidajici; 4 = rozhodné neodpovidajici)

zcela odpovidajici O O O O rozhodné neodpovidajici

10.3 Srozumitelné pracovni navody *

(1 = zcela odpovidajici; 2 = odpovidajici casteéné; 3 = spife neodpovidajici; 4 = rozhodné neodpaovidajici)

zcela odpovidajici O O O O rozhodné neodpovidajici

10.4 Specialni upravy pracovisté s ohledem na charakter prace v kontextu zdravotniho *

omezeni

(1 = zcela odpovidajici; 2 = odpovidajici ¢dsteéné; 3 = spise neodpovidajici; 4 = rozhodné neodpovidajici)

zcela odpovidajici O O O O rozhodné neodpovidajici



10.5 Bezpecnost prace *

(1 = zcela odpovidajici; 2 = odpovidajici casteéné; 3 = spide neodpovidajici; 4 = rozhodné neodpovidajici)

zcela odpovidajici O O O O rozhodné neodpovidajici

10.6 Specializované pomdcky pro usnadnéni prace *

(1 = zcela odpovidajici; 2 = odpovidajici £asteéné; 3 = spise neodpovidajici; 4 = rozhodné neodpovidajici)

1 2 3 4
zcela odpovidajici O O O O rozhodné neodpovidajici
10.7 Jing, prosime, uvedte
Vase odpovéd
11. Umeoziuje Vam zaméstnavatel fadny kvalifikaéni rist ve vazbé na interni vzdélavani a *
potfeby?
Ano, zcela

Ano, casteéné
Spise ne
Rozhodné ne
Jina...
12. Absolvujete néjaka $koleni v ramci vykonu své prace? *
Ano, pravidelné
Ano, ale nepravidelné
Me, ale potfeboval/a bych
Me, nepotfebuji

Jina...



13. Jste spokojeny/4 s vedenim organizace (odpovédnost vici potfebam pracovnikid s
0ZP)?

Ano, bez wyhrad
Ano, s mirnymi vyhradami
Ne, k vedeni mam zavazné vyhrady
14, Struéné uvedte, co by se dalo ve vasi organizaci zlepsit bez ohledu na to, jak

jste odpovidali v pfedchozi otdzce (napf. ve vztahu k organizaci prace, komunikaci,
vedeni apod.).

Vase odpovéd

15. Jak hodnotite veskeré pracovné-pravni pfedpisy a pracovni navody v organizaci, kieré
potrebuje pro vykon své prace v kontextu, jsou pro Vas dostupné a srozumitelné?

Ano, jsou dostupné a srozumitelné
Ano, jsou dostupné, ale nesrozumitelné
Ne, nemam je k dispozici, ale byl/a jsem seznéamen/a
Nemam je k dispozici ani jsem nebyl/a seznamen/a
Jina...

16. Jak se dopravujete do zaméstnani? *
Dopravuji se zcela sdm/sama, nepotiebuji podporu
Dopravuji se zcela sém/sama, ale podporu bych uvital/a
Vyuzivam svozovou sluzbu zaméstnavatele

Jina...

*



17. Spolupracuje Vas zaméstnavatel s Vasim osetfujicim lékafem? *
Ano, je to souéasti vnitropodnikové strategie
Ano, v pfipadé, Ze to vyZzaduje néjaky aktualni problém
Me, zaméstnavatel nijak s |ékafem nespolupracuje
Ne, nepotfebuji to
Jind...

18. Spolupracuje Vas zaméstnavatel s (fadem prace, kiery Vas ma ve své evidenci? (Ize
vybrat vice odpovédi)

Ano, je to souéasti pracovni rehabilitace

Ano, je to souéasti socidlni rehabilitace

Ano, v rdmci pfipravy na praci

Ano, v ramci rekvalifikace

Ne, zaméstnavatel nijak s (fadem prace nespolupracuje
Me, nepotfebuji to

Jina...

19. Je v podnikuy, kde pracujete, dostupna néjaka socidlni sluZba (napf. socialni
rehabilitace)?

Ano
Me

Nevim
19.1 Jaka socialni sluzba je dostupna v podniku, ve kierém pracujete? *
Vase odpovéd
19.2 Mate potfebu néjakou socialni sluzbu vyuzivat? Pokud ano, jakou? *

Vase odpovéd

*



20. Angazuje se néjak zaméstnavatel v oblasti tykajici se Vaseho bydleni? *
Ano, je to souédsti socidlni prace v podniku
Ano, ale neni to zahrnuto v pééi 0 zaméstnance

MNe

20.1 Uvedte, jak se zaméstnavatel v oblasti tykajici se Vaseho bydleni angazuje. *

Vase odpovéd

21. Poskytuje Vas zaméstnavatel nasledujici benefity?

21.1 Sdilené pracovni misto (vice zaméstnanc( spoleéné zastava jedno pracovni misto) *
Ana
MNe

Nevim

21.2 Pruzné rozvrzeni pracovni doby *

Ano

Me

21.3 Vykon prace z jiného mista (napf. prace z domova) *
Ano

Me

21.4 Indispoziéni volno (sick days) *
Ano

Me

21.5 Dovolena vic nez 4 tydny *

Ano

Me



21.6 Zajisténi péée o dité (firemni matefska gkola, firemni détska skupina, jing) *
Ano
MNe

MNevim

21.7 Pokud vyuzivate jiné benefity, prosime, uvedie jake.
Vase odpovéd
22. Jaké je Vade nejvy$si dosazené vzdélani? *
Zakladni
Vyucen, stfedni bez maturity
Stredni s maturitau
Vy&si odborné
Vysokoskolské
23. S kym zijete v domécnosti? *
Sam
S partnerem
S partnerem a ditétern i détmi
S ditétem i détmi

S rodici



24, Velikost obce, ve které zijete, *

Do 500 obyvatel
501-800 obyvatel
801-2 000 obyvatel

2 001-5 000 obyvatel
5001-9 000 obyvatel
9001-13 000 obyvatel
13 001-18 000 ohyvatel

Mad 18 001 obyvatel
25. Vagvek. ™

18-26 let

27-35 let

36-50 let

51-65 let

66 a vice let

26. Vase pohlavi. *

Muz

Zena



