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Hlavnim cilem diplomové prace je navrhnout testovani pouzitelnosti informacnich
systémul veiejné spravy prosttednictvim vhodnych heuristickych kritérii a porovnat navrzené
testovani pouzitelnosti s ostatnimi zplsoby testovani pouzitelnosti. Narocnost prace je
prumérna, téma prace je aktudlni, v soucasné dob¢ nejsou formulovany heuristicka kritéria
pro hodnoceni pouzitelnosti informacnich systémt vetejné spravy.

V prvni Casti autorka popisuje stdvajici stav usability engineeringu, poté navrhuje
metodiku tvorby heuristickych kritérii a metodiku ovéfeni vytvofenych heuristickych kritérii,
aby nasledné tyto metodiky aplikovala na vybraném informacnim systému veiejné spravy.
Jako reprezentativni informacéni systém vefejné spravy autorka zvolila informacéni systém
EZOP. Krom¢ toho autorka porovndvd metodu testovani pouzitelnosti software
prostfednictvim heuristickych kritérii s ostatnimi metodami testovani a hodnoceni
pouzitelnosti software.

Autorka na tématu pracovala dva roky, pficemz v prvnim roce na tématu autorka
pracovala pribézné, konzultace navstévovala. V prvni poloviné druhého roku feseni autorka
na diplomové praci nepracovala, konzultace nenavstévovala i pres to, ze na n¢ byla zvana.
Na diplomové praci autorka zacala opét pracovat az nékolik malo mésicti pfed terminem
odevzdani.

Po formalni strance préaci povazuji za ne ptili§ zdaftilou, grafické zpracovani je slabsi,
prace neni piili§ piehlednd. Kapitola 3 mé& pouze jednu podkapitolu. Od strany 83 neni
v pouzité literatuie pouZzita kurziva.

Po obsahové strance je prace na odpovidajici irovni. Autorka feSila praci detailné,
zvolila adekvatni postup. BohuZzel, ne pfili§ vhodné grafické zpracovani praci €ini praci
ne prili§ piehlednou a ¢asteéné¢ znehodnocuje vlastni ptinos autorky. Za hlavni piinos této
prace povazuji ndvrh metodiky tvorby a ovéieni heuristickych kritérii.

Lze konstatovat, ze autorka naplnila vSechny body zadani prace.

Na zékladé vyse uvedeného doporucuji tuto diplomovou praci k obhajobé a hodnotim
ji zndmkou velmi dobfe.

V Pardubicich dne 7. zari 2009
Ing. Miloslav Hub, Ph.D.



