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Autorka se v přepracované verzi své bakalářské práce zabývá analýzou komunikace v rámci firmy s mezinárodní, tedy interkulturní, působností. Cílem zůstává, aby podložila poznatky získané z odborné literatury na praktických zkušenostech, které načerpala během své praxe v pražské firmě Tradeinvest, a. s. 

Oproti původní verzi je zde patrná snaha o vlastní komentář i v rámci teoretické části práce. Autorka se pokouší, pokud má dostatek podkladů z praxe, ilustrovat uváděné skutečnosti na chodu zvolené firmy.

I když základem práce zůstává i nadále převážně popisný přístup, zdlouhavé popisné pasáže z původní verze práce autorka prokládá vlastními postřehy a příklady z praxe (např. kapitola 2.2.3 Nonverbale und paraverbale Kommunikation).
Praktickou část práce autorka doplnila o zajímavá data týkající se činnosti firmy. Zaměřuje se ve stručnosti na oblasti činnosti a personalistiku. Jádrem tohoto oddílu je komunikace ve firmě. Uvádí zde různé formy komunikace a doplňuje je příklady. Konkrétní poznatky o chodu firmy předkládá a dokládá v kapitolách Internes Kommunikationssystem a Externes Kommunikationssystem. Zmiňuje a dokládá také česko-německou emailovou korespondenci v rámci firmy. Na závěr se zabývá spíše teoreticky kulturními standardy zemí, se kterými zvolená firma navázala obchodní styky.

Práce je psána srozumitelným jazykem, objevují se občasné chyby z nepozornosti v interpunkci (např. str. 2), gramatice (např. odlučitelná předpona u slovesa ausnutzen – str. 15) nebo psaní velkých písmen (str. 7: Nonverbale und Paraverbale Kommunikation).
Na základě uvedených skutečností a na základě toho, že se autorce podařilo zapracovat připomínky z hodnocení první verze práce hodnotím předkládanou bakalářskou práci

velmi dobře (2)

V Pardubicích 31. 7. 2011                                                   Mgr. Helena Baudyšová, Ph. D.

