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ANOTACE

Bakalaiska prace se zabyva analyzovani problematiky fenoménu hazardnich her v krajském
mésté Pardubice. Ctenaii formou teoretické &asti zprosttedkuje zakladni informace o hazardu
jako takovém, nasledné poukdze na problém, spojeny s vyssi mirou opakovaného hrani u je-
dince, a zaroven jak patologické hrac¢stvi ovlivituje nezucastnénou spolecnost. Klicové vy-
sledky v empirické ¢asti vychazi z analyzy, zachycujici souc¢asnou situaci hazardu na tzemi
meésta za pomoci zvolené metodiky pozorovani a terénniho vyzkumu. Shromézdéna data z
vyzkumu jsou nasledn¢ pouzita k nalezeni budoucich feseni, jak problémy spojené s existenci

hazardnich her a nasledny negativni dopad pro ob¢any mésta eliminovat nebo regulovat.
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TITLE

Gambling as a social problem - an analysis of the situation and the possibilities of its solution

in Pardubice

ANNOTATION

The bachelor thesis deals with the analysis of the phenomenon of gambling phenomenon in
the regional town of Pardubice. In the form of a theoretical part, the reader provides basic
gambling information as such, pointing to a problem associated with a higher rate of repetiti-
on of an individual's play, as well as how pathological gambling affects a non-participating
society. The key results in the empirical part are based on an analysis, capturing the current
gambling situation in the city with the help of selected observation methodology and field
research. The collected data from the research is then used to find future solutions to the pro-
blems associated with the existence of gambling and the consequent negative impact for the

citizens of the city to eliminate or regulate.
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UVOD

Téma této bakalatské prace jsem zvolil na zédklad€ pretrvavajiciho a ve spolecnosti stale hojné
rozsifen¢ho fenoménu hrani hazardnich her a zaroven miyj vybér siln€ ovlivnila jeho vysoka
koncentrace na uzemi mésta Pardubice. Na aktualnost tohoto tématu poukazuji tendence tese-
ni hazardu organy statni spravy, obcemi a jejich zastupiteli. Ve spolupraci tvoii nové, piisnéj-
S§i zdkony a opatieni, které si ddvaji za cil zlepSit kvalitu Zivota a zafidit vefejny poradek
v méstech a obcich. Reseni eliminace potencionalnich zavislosti u ¢lovéka se v dnesni dobé
setkava s vyssi oblibou, a proto shledavam téma za velice dulezité ke zpracovani. Otazka
zdravého Zivotniho stylu a trdveni volného Casu se stdva nedilnou soucasti Zivota kazdého
znas. Clovék ve svych volnogasovych aktivitach nikdy imysIng neohrozuje své psychické
nebo fyzické zdravi, ale mlze se tak stat pti nebezpecnych adrenalinovych sportech nebo ¢in-

nostech vyvolavajicich zavislost.

Jak popisuje Kasal (1999) ve své knize, hrani hazardnich her se jako druh zabavy
v lidské spolecnosti nachdzi sice vice jak 3500 let, zaroven ale pfinasi spoustu nezadoucich
dopadii na jedince a jeho okoli. Pravé vybudovani zavislosti pfi opakovaném hrani hazardnich
her je hlavnim negativnim projevem u ¢lovéka, ktery se mize v budoucnosti projevit formou
dalSich problémd, jako je naptiklad pachani trestné Cinnosti. Gamblerstvi, nebo jak zminuje
autor Nespor (2011) patologické hraéstvi, je souhrnny nazev negativniho pisobeni hazardu na
hra¢e a zmén v jeho chovani. Tyto pojmy se budou ve veliké mife objevovat v kapitolach teo-

retické ¢asti.

Bakalatskou praci jsem rozdelil na nékolik ¢asti. Prvni je ¢ast teoreticka, ktera pojed-
navd o hazardnich hrach a identifikuje zdkladnich pojmy, které ctendfi pomohou se
V problematice 1épe orientovat. V dalSich kapitolach téma volné prechazi ve stanoveni dia-
gnozy patologického hracstvi, jak u jedince vzniké nebo jaci jsou hlavni spoustéci Cinitelé. Po
popisu nastalého zadporného jevu se Ctenadf seznami s moznostmi feSeni nebo prevenci, jak
tomuto pfedchazet. Jako posledni se zde uvadi zminka o dosavadnich regulacich a opatienich
v Ceské republice. Cilem kapitol v teoretické &asti je pouéit &tenafe o zavaznosti tohoto soci-

alné patologického jevu a pfinést nové poznatky, které nejsou béZnému ¢lovéku dostupné.

7o~ o 4

Empirické ¢ast je v mé praci nejpiinosnéjsi. Vyzkum byl tvofen hloubkovou analyzou,
ktera je zachycenim momentalni situace hazardniho hrani v Pardubicich. Vyuzil jsem jak na-
strojti, jako jsou mapové zdznamy, tak autentickych vypovéedi lidi tizce spjatych s nabidkou

hazardnich her na uzemi mésta. Motivaci k pokracovani ve vyzkumu a hledani novych po-
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znatkl pro mé byl fakt, Ze takto souhrnné analyza na tomto uzemi nebyla doposud vytvofena.

Dtlezitou roli hraly zarovenn mé osobni sympatie ke zkoumané lokalité. Zasadnim cilem ana-

vvvvv

vaznost zpracovavaného tématu a moznosti, jak dany problém dale fesit.
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1. HAZARD V CESKE REPUBLICE

1. 1. Zakladni pojmy

Hazard

Pfimo definovat hazard je veskrze velmi slozité. Vybral jsem proto pro porovnani definice
z publikace Psychologie gamblerstvi aneb Sdazka na stésti od Pavla Prunnera a zékona C.
186/2016 Sb., o hazardnich hrach. Kazda definice je konstruovana jinak, ale vysvétluje totéz.
V jednoduchosti hazardni hrou nazyvame takovou hru, pfi které se ocekava nahodna vyhra
nebo prohra svého penézniho vkladu ¢i jiného majetku. Jako nejvhodnéjsi definici hazardu
shledaivam vymezeni tohoto pojmu v zakonu o hazardnich hrach ¢. 186/2016 Sb. §3: ,Ha-
zardni hrou se rozumi hra, sazka nebo los, do nichz sazejici vlozZi sdazku, jejiz ndavratnost se

nezarucuje, a v nichz o vyhre nebo prohie rozhoduje zcela nebo zcasti nahoda nebo neznama

okolnost. “

Pokud jde o psychologicky pohled na hazard, zajimavou interpretaci mizeme najit v
publikaci Pavla Prunnera. Zde se mtizeme dodist, Ze jde o ,, strategii lidského chovani zaloze-
ného na uplatnovani a preferenci rizikového rozhodovani za soucasného potlaceni regulujici-
ho faktoru zodpovédnosti*. (PetraCkova, Kraus, in Prunner, 2008, s. 34). Vzdy se tedy jedna o
neuvazlivy pfistup jedince, nevnimajiciho svoji zodpovédnost. Pozdéji miize takovéto jednani
mit negativni dopad na jeho budouci chovani nebo vznik existenéni deprivace. Hlubsi posed-
lost mize poté piejit az v zavislost, kdy je nésledné jedinym cilem hrace samotné hrani a

zdanliva moznosti vyhry. (Prunner, 2008).

Nespor (2011, s. 13) uvadi dva zakladni druhy hazardu, kterymi jsou rizikovy a pro-
blémovy hazard. Rizikovy hazard definuje jako takovy, ktery nezptsobuje ¢lovéku socidlni
nebo psychickou Gjmu. Touha hrat je vétSinou kontrolovana samotnym jedincem, ale jeji vel-
ka koncentrace by mohla signalizovat krok k patologickému hraéstvi. O problémovém ha-
zardu mluvi jako 1 situaci, kdy je uZ hra¢ hluboce zainteresovany a nehledi na svét kolem se-

be. To mu mize piinést velké mnozstvi problémii at’ uz vnitinich nebo wvnéjsich.
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Hazardni hra

,,Podle Nespora je hazardni hrou jakékoliv sazeni pro sebe nebo pro druhé a je jedno, jestli
jde o malou ¢i velkou vyhru. Vychazejici z definice hazardu, pak za hazardni hru povazuje
takovy druh herni aktivity, kde je vysledek nejisty a zdlezi na nahodeé. “(NeSpor, in Prunner,
2008, s. 35). V tomto textu autor uvadi, jak moc je hra dilem néhody a jak je lehké se zucast-
nit. Zaroven z toho také vyplyva, ze predejit prohie neni tak jednoduché, jak se vSeobecné
mysli. Pfesné v publikaci uvadi: ,, Pri hazardni hie si hrdc¢ kupuje moznost vyhry ve vire, Ze
jeho osobni Stésti prevazi princip pravdépodobnosti. Rychlost a zdanliva snadnost vyhry je
postavena na znacném riziku prohry, protoze u vetsiny her jejich poradatel nastavuje i orga-
nizuje hru tak, aby on sam ziskal vysoky zisk.... S rozvojem internetu, kde Ize sazet pouhym
predisponovanim svych financi ze svého konta, se nékteré hazardni hry stavaji jesté zhoubnéj-

Simi pro zavislého, ktery je schopen vyprdzdnit své konto za jedinou noc.* (Kalina a kol.,

2001, s. 43)
Technicka hra

Hazardni technické hry jsem se rozhodl vymezit samostatné¢ z diivodu jejich nejcastéjSiho
vyskytu ve méstech. Jsou obecné znamé a neexistuje obCan, ktery by je realn¢ nikdy nevidél
nebo s nimi nepiisel do styku. Pfi vysloveni slova ,,hazard“ se spousté lidi vybavi pravé hraci

automat.

Technickéd hra musi mit tyto nasledujici pfedpoklady. Hra se odehrava na hernim stro-
ji, ktery obsluhuje samotny hra¢. Na jednu sézku, kterou sazejici dobrovolné poda do hry,
spada pouze jeden pokus o rozhodnuti mezi vyhrou nebo prohrou. Provoz téchto technickych
her je moZny pouze ve vyhrazeném hernim prostoru nachazejici se v herné nebo kasinu. Po-
kud hra¢ vyhraje, jeho sazka se zndsobi pfedem danym koeficientem té které urcité hry.
V ptipadé prohry jsou penize uloZeny ve stroji nebo je jinym zplsobem hrac¢i zamezeno jimi

dale disponovat. (Zakon ¢. 186/2016 Sb.: § 42)

Technické hry se ve vétSin€ piipadli odehravaji na valcovych nebo rotujicich (rulety)
hernich strojich (v nékterych hernach jsou pouzity ke hite virtualni hraci automaty, na kterych
je vice alternativ her). Tento druh technickych her se nazyva landbased. Druhym typem tech-

nickych her jsou internetové hry®. Provozovéni virtudlnich technickych her na internetu se

! Prvnim provozovatelem virtualnich her byla tuzemska sazkova spole¢nost Fortuna. Moznost hréat hazardni hry
poskytované ¢eskou firmou méli hraci od druhé poloviny roku 2017. Dfive byla tato moznost zprostiedkovana
pouze skrze zahrani¢ni weby. Kromé Fortuny vlastni licence k provozu také sazkova spole¢nost Tipsport, ktera
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stava velkym trendem. Tyto stroje jsou simulovany jako redlné, ale interakce s hra¢em probi-
ha prostfednictvim obrazovky pocitace, tabletu nebo telefonu. Penize jsou pii prohie ¢i vyhie

odecteny, resp. priteny na virtualni konto hrac¢e. (Ministerstvo financi, 2016)
Herni instituce — herny a kasina

V zékladnich pojmech vymezuji termin herna z jednoho podstatného divodu. V praktické
Casti bakalaiské prace se budu ve vét§iné€ piipadi v ramci vyzkumu pohybovat v kamennych
hernach, kde se provozuji technické hry. Veskerd moje pozornost pfi uz$im stietavani

S hazardem bude soustfedéna pravé sem.

Slovo herna je v ¢eském jazyce zavadéjici a nabizi se n¢kolik vykladi. Divodem to-
hoto tvrzeni je fakt, Ze pti prohlizeni webu s klicovymi slovy ,,herna Pardubice® je v nabidce
vyhledavace zahrnuta herna Lumparium — détsky svét. (www.lumparium.cz). Jde o nazorny
piiklad toho, Ze slovo herna muze byt uZito 1 jako synonymum pro mistnost nebo instituci,
kde si hraji déti. Mohou se zde provozovat ¢innosti Skolniho krouzku nebo tu mohou déti tra-

vit volny ¢as. Timto slovo herna ziskava vychovny az edukativni podtext.

Dalsi vyznam slova herna je ale uzce spojen s provozem hazardnich her. Herna nebo
kasino je hernim prostorem, kde mohou byt provozovany hazardni hry. Nesmi se zde nacha-
zet nelegalné provozované hazardni hry, jako jsou technické hry, Zivé hry nebo neohlaSené
turnaje. Propagace hernich instituci je koncipovana tak, aby neodkryvala aktualni déni uvnitf.
Jsou vzdy konstruovany takovym zplisobem, aby nebylo naruseno soukromi hrac¢t a snazi se
znemoznit vetfejnosti, piedev§im mladé generace, nadhled do svych ttrob. Ve vSech ptipadech
ale mize vstoupit pouze Clovek, ktery dosahl véku 18 let. Budovy nesméji svym vzhledem

nebo grafikou motivovat k hrani hazardnich her. (Zakon ¢. 186/2016 Sb.: §65 - §69)

Herny se vétSinou nachdzi v zastieSeném objektu s mistnostmi, kdy je ze zikona
(186/2016 Sb.: § 67) natizeno, ze musi byt vzdy stavebné oddélenym prostorem. Provozova-
ny jsou tu pouze rizné typy technickych her, pficemz je povoleno nejvice 15 hernich pozic.
Ze zkuSenosti jsou to prevazné videoloterijni termindly. Nazev objektu také musi vZdy obsa-
hovat slovo ,,herna“. Provozni doba herny je casové omezena, v dobé mezi 3:00 a 10:00 ne-

smi byt hazardni hry provozovany a herny jsou zaviené. (Zakon ¢. 186/2016 Sb.: § 67).

Hlavni ¢innosti kasin je zprostiedkovani zivé hazardni hry. Druhotné miize byt provo-
zovano jak bingo, tak technicka hra (nejméné 30 pozic). Zivé hry tu musi byt provozovany

minimalné u tfech hracich stold a to po celou provozni dobu kasina. Architektonicky musi jit
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také o stavebné oddélenou budovu ¢i prostor a v jeho ndzvu musi byt viditeln€ uvedeno, Ze se

jedna o ,,kasino®.

1. 2. Legislativa tykajici se hazardu v Ceské republice
pro dnesni moderni dobu jiz zastaraly, byl proto vytvoten zadkon novy. Upravuje rozsahle;jsi

portfolio hazardnich her a pravnich uprav ohledné¢ jejich provozu.

Legislativou upravujici hazardni hry je aktualn¢ zakon ¢. 186/2016 Sb., o hazardnich
hrach Tento zikon je v platnosti od 15. 6. 2016 s u&innosti od 1. 1. 2017% a obsahuje 10 &asti.
Z nich jako pouzitelné pro tuto bakaldiskou praci vzhledem k zaméfeni tématu shleddvam

nasledujici
CAST PRVNI - ZAKLADNI USTANOVENI (§ 1-§ 17)

CAST DRUHA - DRUHY HAZARDNICH HER A PODMINKY JEJICH PROVOZOVA-
NI (§ 18 - § 64)

CAST TRETI - HERNI PROSTOR (§ 65 - § 72)

CAST SEDMA - ORGANY STATNI SPRAVY (§ 113 -§ 117)
CAST OSMA - DOZOR A PRESTUPKY (§ 118 - § 129)

Znéni, ze kterého ¢erpam je omezeno daty 1. 7. 2017 — 30. 6. 2018.

Co se ekonomického hlediska tyka, dané z hazardu upravuje Zakon ¢. 187/2016 Sb., 0
dani z hazardnich her. Je platny a uc¢inny identicky jako zakon ¢. 186/2016 Sb.

Kdyz byl uveden v platnost vy$e zminény zakon ¢. 186/2016 Sb o hazardnich hrach,
pfineslo to jisté markantni zmény v ostatnich zakonech, jako naptiklad v zakoné ¢. 40/1995
Sb., o regulaci reklamy, kde je uvedena vysledna forma propagace. Hazardni hry ale mayji
uzakonéné omezeni od roku 2016 § 5 s mnohem piisnéjSimi podminkami. Dal$im zakonem,
kterého se zména dotkla, je zakon &. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky. Tato zména tkvi
V tom, ze policista je opravnén vstupem do provozovny kdykoliv, kdyz se domniva, Ze je zde

provadéna nelegélni ¢innost nebo se zde zdrzuje hledand osoba § 41. (Zakon €. 188/2016 Sb.)

20d 1. 1. 2018 zékon & 186/2016 Sb., o hazardnich hrach prinasi provozovatellim respektovani novych povin-
nost. Divodem je plna platnost tohoto zakonu.
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1. 3. Legalné provozované hry — dle zakona
Legalni provozovani her upravuje zakon ¢. 186/2016 Sb., o hazardnich hrach. Vybral jsem
pouze hlavni body z ¢asti znéni paragrafii, které blize specifikuji pribeh a nalezitosti jednotli-

vych her.

Provozovani hazardni hry

§5

wProvozovanim hazardni hry se rozumi vykonavani cinnosti spocivajicich v uskutec-
novani hazardni hry se zamérem dosazeni zisku, zejména prijem sdazek a vkladi do hazardni
hry, vyplata vyhry, dalsi cinnosti organizacniho, financniho a technického charakteru souvi-
sejici s uvedenim hazardni hry do provozu a se zajistenim vlastniho provozu, jakoz i cinnosti

potiebné pro ukonceni a vyporadani hazardni hry

1. 3. 1. Druhy hazardnich her

V nasledujicich odstavcich budou podrobnéji popsany druhy hazardnich her podle zakonu ¢.
186/2016 Sb., o hazardnich hrach. Vzhledem k tomu, ze zdkon vymezuje hry na Grovni le-
gislativy, budou uvedeny pouze zdkladni informace jednotlivych her ve zkracené verzi, kterd

byla upravena jako informacni zdroj.

Loterie

§ 18

Hazardni hra loterie se rozdé€luje na ¢iselnou, penéZzitou a okamzitou.

Ciselna loterie se vyznaduje tim, Ze se sazejici snazi uhodnout uréité &islo nebo &isla, jejich
pofadi nebo kombinace. Ciselné loterie se miize zagastnit libovolny podet hra¢i. Po slosovani
je z penézitého vkladu vSech zacéastnénych vypocitana vyhra nebo rozdéleni vyhry podilem
mezi vyherce. Vyse vyhry je vzdy svazana podminkami loterie. Vyhercem castky je ten, jehoz

urcity pocet Cisel vsazenych podle sazejiciho herniho planu se shoduje s ¢isly tazenymi.

Penézita loterie je podminéna vylosovani herniho losu ¢i tiketu, ktery obsahuje Cisla
shodné s ¢isly tazenymi ve slosovani. Pocet losti je omezen velikosti vydané série, kterd je
naleZité evidovana. Sérii jednoho druhu losu mize byt vydano né€kolik, ale vzdy musi splio-
vat stejné podminky, jako je cena, herni systém ¢i grafika. Pro hrace jsou série od sebe neroz-

poznatelné. Do slosovani jsou zarazeny vSechny prodané tikety. Toto slosovani probiha
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tak, ze sazejici vlastni sviij los a v dany €as kontroluje sva ¢isla s ¢isly tazenymi. V piipadé

totoznosti vyhrava castku, ktera je uvedena v popisu.

Okam?zité loterie je takova, kde sdzejici vidi vysi svoji vyhry ihned po setfeni hracich
poli na losu. Tato pole jsou pti prodeji vzdy zakryta. Po setieni se los stane vyhernim nebo

nevyhernim, v obou pfipadech uz je ale dale neprodejny.
§22
Mezi informace, které musi byt na kazdém losu uvedeny, patii naptiklad tyto:
e cena losu
e vySe potencionalni vyhry nebo jeji podoba
e poiadové Cislo, série
e zpusob a den slosovani

e provozovatel loterie

kazdy los musi mit navic ochranu proti padélani
Kursova sazka a totalizatorova hra
§ 27

Kursova sazka je hazardni hra, kde je vyhra vyplacena na zakladé uhodnuti sazkové piilezi-
tosti. Sazkovou prilezitosti miize byt sportovni vysledek nebo jind spolecenska udalost. Vyse
vyhry je zavisla na vyhernim poméru, ktery hrac¢ pfijal pii podani sazky, a vysi jeho pocatec-
niho vkladu.

§ 28

Zivéa kursova sazka je druhem kursové sazky, ktera je uzaviena piimo pii prabéhu saz-
kové prilezitosti. Podminky vyhry se v tomto pribéhu méni dle situace. VySe vyplaceni se
odviji od pocatecniho vkladu a momentdlniho pomérového kursu pii uzavieni sazky.

K tomuto druhu se vaze povinnost uvadéni piesnych ¢asovych udaju.
§ 32

Totalizatorova hra je ve svych podminkach stejna jako kazda jind kursova sazka. Vy-

hra hrace je tudiz podminéna uhodnuti sdzkové ptilezitosti. Rozdil je ve stanoveni vySe vyhry,
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kterd je zde zavisla na poméru poctu vyherct k celkové vysi ptijatych vkladu a predem stano-

venému podilu vyher.
Bingo
§ 39

Jde o hazardni hru, kde sazejici vyplni tiket dle daného schématu hry. Hry se mize z(castnit
libovolny pocet sazejicich. VySe herni jistiny neni taktéz jasné stanovena. Tuto hru poskytuje
pouze herni prostor kasina, a proto se podminky dosazeni vyhry lisi podle toho, jaky provo-
zovatel hru poskytuje. Ten také urCuje herni vzorec, ktery urcuje, zda hra¢ vyhral nebo ne a

jakou vysi vyhry. Tiket k bingu je mozné zakoupit pouze na pokladn¢ kasina.
Technicka hra
§42
Druhy technickych her:
e valcova hra
e clektromechanicka ruleta
e clektrotechnické kostky

Technické hra je hazardni hra, kterd je provozovana pouze v hernim prostoru skrze technické
zafizeni. Zafizeni je obsluhovano pouze sazejicim a to takovym zplisobem, ktery je
z technického hlediska mozny. Na jednu sazku vzdy ptipada jedna hra. Navyseni a kombinace
sdzek jsou pro kazdy ptistroj individudlni. Timto se neda presné urcit ani vyhra, ktera se vaze

k podminkam technického zafizeni.
Ziva hra
§ 57
Druhy Zivé hry:
e ruleta
e karetni hra
e karetni hra i formou turnaje

e Kostky
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Zivé hra se kona vyhradn& v hernich prostorech k tomu uréenych, napf. kasino. Sazejici hraji
proti krupiérovi nebo jeden proti druhému u hracich stolt, pfi¢emz vySe sazek a vyhry se od-

viji od druhu hry a jejich podminek.
Tombola
§ 61

Tombola se vyznacuje tim, Ze je to hazardni hra, u niz se vyhry rozd¢luji na zaklad¢ vyloso-
vani jednoho z konkrétné prodanych tiket. Pouze ty jsou totiz do slosovani zahrnuty. Po vy-
losovani tiketu, ktery je shodny s jednim z hraovych, tento sdzejici vyhrava. Kazdé jedno
slosovani mtize jeden hra¢ vyhrat jednu cenu. Prodej tikett a vydej vyher lze uskutecnit pou-

ze v den slosovani.
Turnaj malé¢ho rozsahu
§ 64

O takovém turnaji mluvime tehdy, kdyz se zucastni nejméné tii ti¢astnici (maximalné 90
ucastnikt) a kazdy vlozi do hry vklad max. 500,- za 24 hodin. Turnaj je pofadan v karetni hie
vyfazovaciho typu. Vyse vyplat vyher hra¢im je dand v pfedem stanovenych podminkach
turnaje, se kterymi jednotlivci souhlasi ve chvili, kdy tcast podpoti pocatecnim vkladem do
hry. Provozovatel takovychto her je povinen po skonceni turnaje nalezitosti spojené
s poradanim do 20 dnid poslat obecnimu ufadu obce, kde byl turnaj predem ohlasen. Mezi
naleZitostmi je uveden: jmenny seznam hracl/zacastnénych, ndzev turnaje, doba trvani, misto

a datum konani

1. 4. Nelegalné provozované hazardni hry

Na portalu www.mapynelegalnihohazardu.eu jsou pro vefejnost jednoduchou formou zpfii-
stupnéna data o odhaleni nelegalnich provozoven ve form¢ zaznaceni do internetové mapy
Ceské republiky. S touto mapou je mozné pracovat jak pies poditadovou, tak i mobilni inter-
netovou platformu. Autofi této stranky si davaji za cil monitorovat momentalni situaci okolo
nelegédlniho provozu hazardu. Informace, které zde prezentuji, vychdzeji jak ze spoluprace
obcanti, kteifi mohou kontaktovat administratory pomoci e-mailu, tak z podnéta ¢lent loterni
asociace SPELOS. Autofi se snazi stranku neustale aktualizovat, aby bylo toto parazitovani
potlaceno. Preventivni vyznam tohoto webu je dle mého nazoru ohromny, o to vice mé vadi a
mrzi, Ze neni stejnou mérou zapracovano i na jeho propagaci.

22


http://www.mapynelegalnihohazardu.eu/

SPELOS je sdruzeni provozovatelli centralnich loternich systémii a dalSich her. Tato
asociace haji zajmy svych ¢lent na odbornych foérech, pfi jednanich se statni spravou a samo-
spravou, kooperuje s obdobnymi sdruZzenimi a snazi se o neruseny prub¢h podnikéni ¢lent v
odvétvi hazardu. Dal§im pfinosem je, Ze pomahd s vytvafenim pravniho ramce v této oblasti
hazardnich her. SPELOS je takzvanou pomocnou rukou obcim a méstliim z ditvodu asistence
pfi zavadéni novych vyhlaSek nebo regulujicich opatieni. (Spelos. 2017) Nelegalné provozo-
vané hry jsou primarné skryté pred represivni slozkou statu a nezainteresovanou spole¢nosti v
hazardu. Tyto hry jsou provozovany navzdory piekraCovani pravni legislativy upravujici ha-
zard v Ceské republice i dafiovou soustavu a nafizeni finanéni spravy. Nelegalni hazardni hry
nejdou piesnéji vymezit, jak to bylo mozné u predeslych pojmil v legalnim odvétvi. Divodem
je jejich anonymni podstata. Je mozné pouze nastinit dle dostupnych zdroji doposud odhalené
druhy her, nebo kde byly provozovany. Dle mého minéni existuje vice druhti, nez budou zde
vyjmenovangé, ale abych byl s vétSinou z nich obeznamen, musel bych se jich zicastnit.

(Mrav¢ik a kol., 2017)

Na webu www.drogy-info.cz jsem nasel aktualni vyro¢ni zpravu z roku 2016, ktera
Vv jedné z jejich kapitol pojednavéa o nelegalné provozovaném hazardu dle informaci z volné
dostupnych zdroji. ,,K nelegalnimu provozovani technickych her dochazelo prostrednictvim
tzv. kvizomatit i formou soukromych klubu ¢i spolkii. Na trhu se nové objevily tzv. puzzlematy
a e-shopmaty. (Mrav¢ik a kol., 2017, s. 8) Tato herni zafizeni obchazi legislativu tim, ze jsou
jinak pojmenovédna nebo jsou zatazena do jiné skupiny zafizeni, které¢ nepodléhaji zadkono-
darstvi ohledn¢ hazardu. Tyto typy her napiiklad obchéazi povinnost provozovatele platit dané.
Ptistroje uvedou hrace ke hie napf. jednim kvizem (lehkou Gvodni otazkou), sestavenim jed-
noduchého obrazku z dilkti nebo je hra zakamuflovana do formy e-shopu, ktery funguje na
principu vyher a anonymni kreditni karty. Po ptekro€eni téchto ivodnich kroki hra¢ pokracu-

je dal stejné jako na hracim zatizeni v kterékoliv herné.
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Tabulka 1: Pocet kontrol v jednotlivych letech a vySe udélenych pokut.

Rok Pocet Pocet spravnich Fize- | Souhrna vySe pokut (v tis.
kontrol ni/pokut K¢)
2009 71134 126 1923
2010 70338 155 2477
2011 34024 535 10083
2012 24136 655 20728
2013 19168 338 16300
2014 11074 427 34103
2015 7427 339 33591
2016 3207 141 34255

Zdroj: (Mrav¢ik a kol. 2017)

Tabulka 2: Pocet kontrol a poruseni zakona, zjisténych v ramci vykonu dozoru celni
spravy nad provozovanim hazardnich her. Data z 1. Ctvrtleti roku 2017

. Poruseni
Kraj Kontroly zakona

HI. m. Praha 109 16
Stiedocesky 22 4
JihoGesky 22 3
Plzenisky 19 6
Karlovarsky 2 1
Ustecky 24 7
Liberecky 18 2
Kralovohradecky 5 2
Pardubicky 10 3
Vysoéina 6 5
Jihomoravsky 13 6
Olomoucky 32 4
Zlinsky 15 2
Moravskoslezky 26 6
Celkem 323 67

Zdroj: (Mrav¢ik a kol., 2017)

1. 5. Historie hazardu v ¢eské republice

Informace o historii hazardnich her v Ceské republice ¢erpam z publikace Ivo Kasala pod
nazvem: Vyherni automaty: prumysl i zabava: 100 let historie v USA, 100 let historie v Evro-

pé a v ceskych zemich. Autor v ni pfedstavuje ctenaifim historii hazardu od roku 1918 do roku
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2000, publikace, mapujici novejsi provoz nebo vyrobu hernich zatizeni, viibec neexistuji. Ur-
Cit¢ by data a poznatky o situaci hazardu od roku 2000 do dnes byly velice obsahlé a zajima-

ve.

Samotna historie hazardu v Ceské republice je v textu rozdélena na dvé hlavni etapy.
Prvni etapa zacala v roce 1918 a skoncila v roce 1990, druha etapa je zde zminéna v rozsahu

let 1990 az 2000. Jednotliva obdobi si nyni podrobnéji popiSeme v nasledujicich odstavcich.

Jak jiz bylo feGeno, prvni etapa se datuje od roku 1918, kdy byla zaloZzena Ceskoslo-
venské republika. Toto obdobi bylo pro hazard klicové ve vyrobé vyhernich ptistrojl a rozsi-
feni tohoto trendu ve spolecnosti. Byl podpofen mddni vinou traveni volného ¢asu a tenden-
cemi piejimani zapadniho stylu zivota. Dal§im divodem, ktery mél vliv na zavedeni hazard-
nich her, byla vidina potencionélniho ziskani penéz z jejich provozu do statniho rozpoctu.
Tento provoz byl tedy legislativné ustanoven a regulovan. Hospodsti a restauratéfi mohli
podle zakona 227/1859 § 16 g. . z. (Rad Zivnostensky) provozovat ve svém podniku vyherni
automaty. (Kasal, 1999)

Autor z historickych prament zjistil, Ze prvopoc¢atky vyroby hernich automatt na na-
Sem uzemi se vaZzou k méstu Semily. Prvnim vyrobcem u nas byl Josef Mach, ktery byl za-
meéstnan svym otcem v rodinné truhlarn€, kde vyrobil sviij prvni vyherni automat diky zkuse-
nostem z pracovni stdze v Némecku. Déle podnikal jak ve vyrobé, tak provozu svych vyher-
nich stroji v okolnich restauracnich a ubytovacich zatizenich. Tato podoba jiz nesla prvky
fetézcovych provozoven, jako je napiiklad dne$ni Synot Tip a. s. Druhym zasadnim vyrob-
cem byl Josef Vanék, ktery vyrabél vyherni automaty znacky Forbes. Pojmenovani této znac-
ky se dostalo do slangu mezi spole¢nost a vyraz ,,forbes” jako synonymum pro vyherni auto-
mat pretrvava dodnes. Oba vyrobci méli do budoucna velké problémy s jejich podnikanim,
vzhledem Kk vzrustajicimu omezovani a kladeni vySSich narokd na vyrobu hernich zafizeni.
Vse vygradovalo ve tiicatych letech 20. stoleti, kdy bylo pted vypuknuti druhé svétové valky

provozovani hazardnich her zakazano.

Obdobi od roku 1948 — 1967 autor zminuje jako ,,dobu temna“, kdy historické prame-
ny ani pamétnici o hazardnim hrani neposkytuji Zadné informace. Nebylo zde zminéno ani
opctovné povoleni hazardnich her nebo obnova vyroby. Divodnou domnénkou je budovani

nového moderniho statu, kdy soustfedéni na hazardni hry bylo odsunuto do ustrani oproti du-

vvvvvv
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Rok 1967 se da povazovat za znovuzrozeni Ceskoslovenského herniho automatu, kte-
ry byl téhoz roku patentovan v Praze. Skupina podnikateli zapocala vyrobu
v Barrandovskych ateliérech, kde za pomoci filmovych rekvizitafi vyrobili ani ne desitku
hernich zatizeni. V centru Prahy se hazardni hry zacaly znovu provozovat a to pfevazn¢é na
zahrani¢nich piistrojich, které se do Ceskoslovenska importovaly z Némecka, Australie a An-
glie. Tento import byl velice omezen v roce 1973. Na tkor rozmachu tohoto odvétvi bylo za-
potiebi zavést dalsi legislativni kroky, jako Zakon 37/1973 Sb. o verejnych sbirkach a o lote-
riich a jinych hrach a Vyhlaska 61/1973 Sb. o loteriich a jinych podobnych hrach, ktera vy-
mezovala dilezité podrobnosti v tomto odvétvi. Provozovéani hernich zatfizeni bylo do konce
osmdesatych let zcela nepozménéno a spiSe snazné regulovano ze strany legislativy. Jako je-
diné pozitivum tohoto obdobi je zde zminéna vySe ro€niho poplatku 50 K¢s za jeden herni

automat. (Kasal, 1999)

Klicovym prvkem druhé etapy, zahrnujici obdobi od roku 1990 — 2000, byla volnost
trhu s hazardnimi hrami. Obchodnici ve velkém métitku nabizeli rizné ptistroje herniho pri-
myslu ze zahranici k vyziti obcantim a podnikani. Rozmohlo se kursové sazeni a budovani
novych kasin. Postoj nékterych obcanii k hernimu primyslu byl v tomto obdobi stale negativ-
ni. Padnym diivodem byla agitace o hazardnim hrani z predeslych cCtyficeti let. Jako negativni
vliv nebyl bran socidlni dopad na jedince nebo spole¢nost jako nyni, ale spiSe stereotypizace

¢loveka, ktery hazardni hry hraje.

Na zékladé poptavky po zahrani¢nich zafizenich a ptileZitosti podnikat vznikly firmy
pro vyrobu hernich automatti ZPA, Krijcos a Income. Tito vyrobci ale nedosahovali takovych
vysledk, které si do budoucna ve vyrobé stanovili. Postupné vedeni firem od téchto kvot
upoustélo a své usili jiz nesoustiedili tolik na vyrobu hernich automati, jako na jejich provoz

V hernich zatizenich v ramci fetézce. (Kasal, 1999)

| v druhé etapé se soustfedila pozornost na zisk z odvodi hazardnich her do statniho
rozpoctu. Stale se rozsitujici segment hazardnich her vyzadoval dalsi regulaci formou legisla-
tivy. V roce 1990 zacal platit zakon ¢. 202/1990 Sb., o loteriich a jinych podobnych hrach?
(Kasal, 1999).

*Tento zékon platil az do konce roku 2015, kdy ho od 1. 1. 2016 nahradil zakon ¢. 186/2016 Sb. zakon o hazard-
nich hrach.
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1. 6. Instituce spravujici hazard Ceské republice

Zakladni instituci spravujicim hazard v Ceské republice je Ministerstvo financi a jeho odbor
¢. 34. Je klicovym organem v otazkach provozu hazardu a jeho regulace, kterd je nyni tolik
zadand. VSechny nalezitosti okolo schvaleni nebo spravovani kazdého hraciho zafizeni jsou

permanentné doprovazeny praveé ¢innosti Ministerstva financi.

,,Odbor vykonava legislativni cinnost v oblasti hazardnich her, a to i v ramci spolu-
prdce s organy EU. Vyjadruje se v rozsahu své piisobnosti k notifikacnimu procesu pri zmené
techto pravnich predpisii zemi EU. Spolupracuje se zahranicnimi regulacnimi orgdany a mezi-
ndrodnimi institucemi. Rozhoduje ve spravnich rizenich ve smyslu zdkona ¢. 186/2016 Sb.
Zabezpecuje zdkladni metodickou cinnost v rozsahu provozovani hazardnich her. Sleduje vy-
voj a zavadeéni novych technologii do provozu hazardnich her v EU a v CR, vypracovava a
aplikuje podminky jejich povolovani. Vykondva dozor nad dodrzovanim zakona ¢. 186/2016
Sb., podminek stanovenych v zdkladnim povoleni a v povoleni k umisténi herniho prostoru a
naleZitosti uvedenych v ohldaseni a ramcové metodicky usmérnuje organy celni spravy pri vy-
konu statniho dozoru nad dodrzovanim zdakona ¢. 202/1990 Sb. a zakona ¢. 186/2016 Sb. pro-
vozovateli hazardnich her, véetné metodické pomoci krajskym uradiim, obcim a autorizova-
nym osobam v rozsahu své piusobnosti. Zabezpecuje analytickou cinnost v rozsahu provozo-
vani hazardnich her. V ramci ministerstva zajistuje agendu souvisejici s vypracovavanim a
podavanim trestnich oznameni ucinénych na urovni ministerstva tykajicich se neopravnéného
provozovani hazardnich her. Spravuje informacni systém pro provozovani hazardnich her.
Projednava spravni delikty v oblasti internetovych her a rozhoduje ve spravnim vizeni o za-
psani internetove stranky obsahujici nepovolenou hazardni hru na seznam nepovolenych in-

ternetovych her. (Ministerstvo financi. 2006)

Krom¢ Ministerstva financi existuje 1 dal$i instituce s velkou vdhou v rozhodovani o
provozu hazardu. Jsou to samotné obce, které nyni maji volbu provoz hracich zafizeni na
vlastnim izemi nechat bez omezeni (pouze regulaci obecné zavaznou vyhlaskou), nebo jej
zakazat. Zminka o tomto privilegiu obci je obsazena v ¢lanku z roku 2013 na internetovém
portalu www.moderniobec.cz. Pojednava se zde o zruSeni pfechodného ustanoveni, které v té
dobé mélo platit az do roku 2015. Toto zruSeni bylo uskuteénéno na popud obci, které nesou-
hlasily s pfitomnosti hazardu na svém tGzemi. Padnymi argumenty pro zruseni byla naptiklad
zvySend kriminalita. Po téchto faktech je uZz jenom na misté otdzka, pro¢ neni provoz plosné

zakazan? Jedinym ptesvéd¢ivym divodem jsou penize, které se zapocitavaji do kapitalu obci
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a jejich rozpoct. Z nasledujici tabulky ¢. 3 mtzeme napiiklad vycist, kolik ktery kraj v roce

2016 piijal z hazardnich her do svych rozpoctt.

Tabulka 3: Prijmy obecnich rozpo¢ti z odvodi z hazardnich her (rozdéleni na technické
hry a ostatni) v roce 2016 podle kraji

TH - tech- OStatni, Celkem Ce}kem pre-
Kraj nicka hra lrllazard_m (mil. pottencinag
(mil. K&) ry (vmll. K?) obyvz%tele
K¢) (K<)
HI. m. Praha 727 210 937 732
StiedoCesky 540 69 608 454
JihoCesky 299 35 334 423
Plzensky 456 39 494 854
Karlovarsky 291 16 307 1033
Ustecky 488 43 531 647
Liberecky 241 23 264 600
Kralovohradecky 217 29 264 446
Pardubicky 198 27 225 436
Vysocina 115 27 142 278
Jihomoravsky 613 78 691 586
Olomoucky 350 33 383 604
Zlinsky 250 30 281 481
Moravskoslezky 584 77 661 546
Celkem 5369 735 6104

Zdroj: (Mrav¢ik a kol. 2017)

Dal8im statnim organem spravujicim hazard je celni tfad / sprava. Od 1. 1. 2017 nabyla pra-
vomoci, kdy je jejim hlavnim tkolem dozor nad provozem hazardnich her typu land—based.
Dohlizi na dodrzovani legislativy, pfi¢emz provadi kontroly provozovateli. Mlize vést fizeni
jak spravni, tak trestni. Povéteni celni spravy témito pravomocemi se osvédc¢ilo. Béhem kont-
rol za prvni Ctvrtleti roku 2017 bylo zadrzeno 234 technickych her z 323 celkovych kontrol.
(Mrav¢ik a kol., 2017)

Obcanska instituce, sdruzujici firmy podnikajici v hazardnich hrach, se nazyva Unie
herniho pramyslu CR. SdruZuje jak firmy provozujici hazard, tak vyrobce hracich strojii. Me-
nych a distribuovanych kusti nejvetsi ve stiedni Evropé. Druhym nejvétSim ¢lenem Unie her-
niho primyslu je firma Kajot, kterd se zabyva softwarovym vybavenim hernich zafizeni a

heren.(Unie herniho primyslu. 2010)
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2. GAMBLERSTVI

Hazardni hrani je jednim z fenoménti dnesni doby, coz dokazuje produkce novych zakont,
které pomahaji hazard regulovat a nutnost tvorby dalSich opatteni, jako je zajisténi prevence
proti vzniku gamblingu u jedince. V piipadé, ze takové hazardni hracstvi pokro¢i do miry,
kterou ¢lovek sdm nepoklada za dostacujici, projevi se u ného gamblerstvi pojici se se zavis-
losti. Slovo gamblerstvi je odvozené od anglického slova ,,gamble* = hazardovat. (Prunner.
2008)

,,Porucha spociva v castych opakovanych epizodach hracstvi, které prevladaji na vikor soci-
dlnich, materidlnich, rodinnych a pracovnich hodnot a zavazku. Lidé trpici touto poruchou
mohou riskovat své zaméstnani, velmi se zadluZit a lhat nebo porusovat zakon, aby ziskali
penize nebo unikli placeni dluhii. Postizeni popisuji intenzivni puzeni ke hre, které Ize tezko
ovladnout spolu se zaujetim myslenkami a predstavami hrani a okolnosti, které tuto cinnost
doprovazeji. Toto zaujeti a puzeni se casto zvySuje v dobdch, kdy je Zivot stresujici.“ (NeSpor.

1999. s. 8)

Jde o vysledek negativniho piisobeni hazardniho priimyslu na jedince. Ptistupy a nazo-
ry ostatnich z mého okoli jsou povétSinou negativné mitené proti hazardnimu hrani a vS§emu,
co se s nim poji, dokonce az po samotné hrace. Existuje ale i druhd skupina lidi, ktera jiz tak
majoritni neni, tém pfistup ke hrani pfijde zcela normdlni a berou ho jako néco samoziejmé-
ho. VétSina z gamblert si nepfizna, ze maji vétsi problém, ale to uz je u zavislosti zvykem.
Tato deziluze je nasledkem zastfeni védomi a nepfizndni si problému, ktery hazardni hracstvi
doprovazi. Bariéry, branici feseni tohoto problému, popisuje Nespor (2011, s. 23) limitujicim
faktorem pro rozhodnuti se problém fesit mlize byt strach ze stigmatizace, nedostatek financ-

nich prostfedkt, mala informovanost, nebo absolutni zapfeni svého problému. (NeSpor, 2011)

2. 1. Gamblerstvi, gambling, patologické hracstvi

Gamblerstvi je , indivalidizujici onemocnéni s poruchou kontroly impulsii, spojené
S kompulzivitou. Hlavnim rysem této poruchy je konstantni a soustavné se opakujici maladap-
tivni chovani, jehoz diisledkem se rozvraci osobni, rodinné a pracovni vztahy. Jde o progre-

sivni a chronickou poruchu “(Hollander a kol. in Prunner 2008 s. 60 — 61)

Slavomil Fischer a Jifi Skoda (2014 s. 129) podotykaji, Ze gamblerstvi se u jedince
vyviji velice pomalu. Zprvu se hra¢ pohybuje na spolecensky akceptovatelné urovni. To zna-
mena, ze obcasné vsadi penize do loterie nebo na kursové sazky. Poté miZze ptejit do stadia
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plné€ rozvinutého socialné patologického jevu opakovanym sazenim / hranim v kratSich inter-
valech, ktery se neustile zmensuje. Je zde zminéno, ze pomyslna mez miize byt piekrocena
naptiklad pod tlakem intenzivniho stresoru, naptiklad smrti blizkého ¢loveka, rozvodu, ztraty

zaméstnani ¢i frustrace.

Nespor (2011 s. 14) zminuje stanoveni diagnézy gamblerstvi. Tuto diagnoézu uvadi
pod pojmem patologické hradstvi coZ je podle n&j totozné co gamblerstvi.” Patologické hrag-
stvi bylo zatazeno jako diagnosticka jednotka do klasifikace nemoci vydanou Americkou
psychiatrickou asociaci jiz v roce 1980. V Ceské republice mélo ustanoveni této diagnodzy
Ctrnactileté zpozdéni. Oficialné se pouziva od 1. 1. 1994, kdy bylo zavedeno MKN-10°. Ké-

dové oznaceni patologického hracéstvi je F63.0.

Patologické hracstvi a jeho vyskyt u ¢lovéka je podle MKN-10 piesné definovano dle
diagnozy ve 4 bodech (F63.0):

1) Bé&hem jednoho roku se ¢lovek setkd s hazardem dvakrat nebo vicekrat

2) Tato zkuSenost se opakuje i tehdy, pokud hra¢ prohrava své penize ¢i majetek.
Hraje dal i na ukor toho, ze jiz hra nepfinasi nic pfijemného a citi se byt

frustrovan. Jeho chovani se neslucuje s jeho dosavadnim Zivotem.

3) Jedinec nedokaze odmitnout pfilezitost k hrani. Ztrata sebekontroly a neutu-

chévajici chut’ hrat znovu. Sam ptiznava, Ze nemiiZe s hranim piestat.

4) Jedinec prestava vnimat okolni podnéty. V mysli se soustfedi pouze na hazard

a s tim souvisejici ostatni faktory.

(Nespor, 2011, s. 14)

Oproti diagnéze vytvofil Prunner ve své publikaci stupnici hra¢skych zavislosti, ktera
ma 4 trovng. Osobné se mi téchto bodl zda na tak rozsahly problém ponékud malo, ale po-

sta¢i k vymezeni vzniku zavislosti.

*V textu budou zminén4 synonyma dale uzita.
*MKN-10 je mezinarodni klasifikace nemoci vydana 1. 1. 1994
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e Urovei 0: Jedinec se hazardu nezacastiuje.

e Urovei 1: Jedinec hraje pouze rekreacné, zadné nebezpeci z jeho poc¢inani nehro-
Zi.
e Uroveii 2: U jedince se vyskytuji nepatrné problémy spojené s hazardnimi hrami.

Uvadi se zde termin problémového hrani, ktery jsem vymezil v kapitole hazard.

e Uroveii 3: Chovani jedince je jiz zfejmym vyskytem patologického hraéstvi. Poz-

dé&ji se miize setkat s existenCnimi problémy.

e Uroveii 4: Je alarmujici pro jedince a jeho bezpeény Zivot. Hrani se nesluéuje
se zivotem, ktery by nezavisly ¢lovék mél zit. Jeho mysl je zastfena pouze patolo-

gickym hracstvim.

(Prunner, 2008. s. 71)

2. 2. Socialni dusledky
V publikaci od Slavomira Fischera a Jifiho Skody (2014 s. 129) je gamblerstvi vymezeno do

roviny socialné patologickych jevil. Prvni symptomy, poukazujici na prohlubovani zavislosti,
se vétSinou odrazi na finan¢ni situaci ¢loveka, kdy mu chybi dostate¢né financni prostiedky.
Z tohoto diivodu patologicky hra¢ muze jednat nelegitimné a obstardvat si tyto prostiedky
zpusobem nepfisluSnym pro spolecnost. Mohou se zde objevit kradeze, defraudace, podvody.
U gamblerd muze prili§ Casté provozovani hazardu vést bud’to k ziskani vétsiho obnosu penéz
ze hry, nebo k prohloubeni patologického hracstvi se vSemi jeho negativnimi dopady. Vyhru
obnosu jsem zminil s nadsdzkou, odkazuji tim na fakt, Ze kazdého patologického hrace zprvu
laka vidina obohaceni. Ta je potom jeho motivaci k opakovanému hrani. Toto tvrzeni je pod-
loZzeno vypovédi Martina S., ten o svych problémech vytvortil publikaci, kde je naturalisticky
popsan jeho zivotni osud. ,,Svatky na krku, pred sebou spldaceni dluhii lidem, jimz by clovek
nechtel dluzit ani ve zlym snu. Navic se mi v zoufalosti podarilo prohrat behem par dni sto
litrii... “ (Martin S., 2011 s. 67). V této knize je n€kolikrat zminéna frustrace z zivotnich uda-
losti a néasledné hrani, které vedlo k dalSim ztratam finan¢nich prostfedkt. Nekontrolované
ztraty byly nasledné motivem pro dalsi ptjcky, které nebyl schopen splatit. Ptibéh popisuje
obsedantni myslenky na hru a ziskani penéz k umoteni dluhii, ¢imZ se pro autora spole¢nost

vzdalovala a postupné se uzaviral do svého nitra. Cim vice se u n€j diagnéza gamblerstvi pro-

31



hlubovala, tim vice se vidina finanéniho obnosu stavala méné kli¢ovou nez samotné hrani.

Tato situace pln¢ korespondovala s posledni urovni zavislosti na hazardu.

O negativnich socidlnich dasledcich mluvime tehdy, kdyZ uZ je ptekrocena pomyslna
mez a z Cloveéka se stal gambler. Jeho pusobeni v obyCejném Zivoté ostatnich neni tak lehké
jako diiv. ZacCina se ztracet ve spolecnosti a miize byt pozdéji ostatnimi vyclenovan. Jedinec
muze pachat trestné Ciny za ucelem obstarani finan¢niho obnosu nebo existen¢niho minima

pro preziti v dluhové pasti.

DalS8im spole¢enskym piestupkem muize byt nekontrolované uzivani navykovych latek
k piehluseni pociti tisné nebo k navozeni relaxace. Gambler se témito latkami snazi problémy
oddalit nebo je tesit. S patologickym hrac¢stvim muize u jedince vzrastat pocet zavislosti, kdy

jedna zavislost podporuje tvorbu dalsi. Jedinec postupné selhava a orientace ve spole¢nosti se

vvvvvv

Pro nazornou ukdzku spojitosti mezi hazardnim hracstvim a dalSimi zavislostmi, jsem
vybral kresbu tficetiletého pacienta z publikace: Alkoholici, fetaci a gambleri. Pacient popisu-
je svoji kresbu takto: ,,Od hry a od piva jsem se dostal do bohnického pavilonu ¢islo tficet

M4 CC

pet.

Obrazek 1: Kresba patologického hrace

Zdroj: Marhounova, Nespor (1995, s. 48)

Instituce provozujici hazard v téchto disledcich hrace podporuje nebo mu nabizi moz-

nost hrat, coz logicky prohlubuje jeho zavislost a zadluzenost.
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2. 2. 1. Rizika hazardu pro hrace

Hazard s sebou nepochybné nese jistd obecna rizika. Mohou poskodit zdravého hrace, ktery
ma dobry Usudek a zdravotni stav, ale stejné tak ¢lovéka nemocného nebo lehce ovlivnitelné-
ho. Vyssi mira hrani se projevi jak na télesné, tak i dusevni schrance jedince. Fyzické projevy
mohou byt bolest zad, které doprovazi dlouhé vysedavani u hrani technickych her, bolest ru-
kou, o¢i, vysoky krevni tlak ze stresu. Ddle problémy s travicim traktem, které jsou ze Spatné-
ho stravovani a zivotniho stylu. Zavaznéjsi jsou potom problémy psychické. Samotny rozvoj
patologického hracstvi je zde podpoien depresemi, poruchami spanku, soustfedénosti, 01z-
kostmi, sebevrazednymi tendencemi, socidlnim vylou¢enim a osamélosti, nezaméstnanosti,

chudobou, bezdomovectvim a vy$sim rizikem recidivy. (Nespor, 2011 s. 19)

Riziko hazardu pro rodiny

Patologické hracstvi s sebou vzdy nese potenciondlni riziko dysfunkce rodiny. Problém se
objevuje jak ve vychoveé déti, tak v partnerském souziti. Dochézi zde Castéji k odcizeni, do-
macimu nasili, zanedbavani a zneuzivani déti i nasili viici nim, socialni izolaci rodiny a hmot-
né nouzi. Déti si vztahuji problémy rodicii na sebe. Rodi¢e se na tkor patologického hracstvi
¢asto rozvadi. U piibuznych se mohou objevit dalsi zavislosti spojené s momentéalnimi dusev-
nimi poruchami, jako jsou deprese ¢i uzkosti. Ty mohou byt nasledné spoustéfem uzivani
navykovych latek. Gambler miize piisobit i na SirSi pole rodiny, duSevni problémy se mohou

projevit az u 10 — 15 dal8ich ¢lent. (Nespor, 2011 s. 20)

Riziko hazardu pro déti a dospivajici

Priméarnim rizikem u déti a dospivajicich je jejich lehka ovlivnitelnost, coz je ¢ini nejpravdé-
podobnéjsimi potenciondlnimi hrac¢i. Gamblerstvi se v tomto véku rozviji mnohem rychleji
nez v pozdéjsich letech ¢lovéka. To s sebou nese znacna rizika, kterd je ale mozné eliminovat
v rdmci rodiny. Ta ma velky vliv na jejich vyvoj, proto se tyto problémy objevuji pfredevsim
vV rodinach dysfunkénich. Pfipadné propuknuti zavislosti miiZze mit za néasledek niz8i Groven
vzdélani, problémy se socializaci v budoucim zivoté, duSevni poruchy. Détem a dospivajicim
musime zprostfedkovat ten nejlepsi piiklad, jak se patologickému hracstvi vyhnout. (NeSpor,

2011s.20 - 21)
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Rizika hazardu pro zaméstnavatele

Hazard ¢ita pro zaméstnavatele hned dvé zékladni rizika. Prvnim rizikem je, Ze jedinec, ktery
je zavisly na hazardnich hrach, nepodava pozadované vykony pojici se s pracovni naplni.
Mize byt nevyspaly, antisocialni, nerozhodny, nesoustiedény. Jeho produktivita klesa a ab-

sence na pracovisti roste. Dal§im rizikem miize byt i kradez nebo zpronevéra financi a majet-

ku.

ODb¢ tato rizika maji samoziejme i velky dopad na samotné¢ho zaméstnance, ktery mu-
ze byt na zakladé neplnéni svych povinnosti ¢i poruseni pracovni kdzné propustén. (Nespor,
2011 s. 21)

Rizika hazardu pro Sirsi spole¢nost

Gamblerstvi ma také dopad na ekonomickou situaci statu dané spolecnosti, pro ktery mohou

znamenat zna¢né ndklady. V bodech miizeme vyjmenovat tato rizika:

e Vyssi ndklady na zdravotni péci patologického hrace a jeho rodiny.

e Nizké danové odvody z diivodu nizsi pracovni produktivity nebo nezaméstnanosti je-
dince.

e Nutnost socidlniho zabezpeceni pro rodinu, kterd dosahuje pouze niz§iho vzdélani a
trpi hor§im zdravotnim stavem.

e Kriminalita a bezdomovectvi.

e Naklady v souvislosti s protipravnim jednanim.

e Organizovany zloCin spojeny s provozem hazardnich her.

e Ekonomicky nestabilni prostfedi, které je podpofeno neuvazlivym finan¢nim jednanim

patologickych hract.

(Nespor, 2011 s 21 — 22)
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2. 2. 2. Zadluzenost

Téma zadluZenosti je zakladnim tématem vyro¢ni zpravy z roku 2016 ohledn¢ socialnich di-
sledkti hazardniho hrace. ZadluZenost je zdrojem dalSich socialnich dopadi, jako je vys-
§i vyskyt sebevrazd, chovani ohrozujici zdravi jedince 1 jeho rodiny nebo vzristajici krimina-
lita. (Prunner. 2008. s. 100). Studie, o které se zminim, od Mrav¢ika a kol. (2017) prezentuje
socialni dopady v ¢islech, které jsou vysledkem hloubkového Setfeni. Ze studie vyplyva, ze
praimérnd vySe dluhu patologickych hra¢l byla stanovena na zaklad¢ informaci dluhovych
poraden. V roce 2016 byla vyse dluhu 1,2 mil. K¢&. V roce 2015 byl primérna dluh patologic-
kych hrach v 1écbé 0,6 mil. KE. Alarmujicim faktem ziistava, ze udané hodnoty jsou pouze
pramérem, nékteii jedinci se tedy mohou se svymi dluhy pohybovat v fadech desitek miliont

K¢.

Podle prizkumu a usudku socialnich pracovnikl socidlné vyloucenych lokalitach® je
hazardni hrani kvalifikovano jako stfedné zavazny problém. Pro porovnani jsou nejzavaznéj-
Simi problémy zadluZenost, nevzdélanost, nezaméstnanost. Na téchto vysledcich je nazorné
vidét, ze hazardni hrani mtze byt pfedpokladem pozdéjsiho vyskytu zédvaznych socidlnich
problému. Nejrelevantnéj$imi problémy spojenymi s hazardem je tedy zadluzenost hazardnich

hrac, jejich rodin a rodin pfijimajicich socialni davky. (Mravcik a kol., 2014 s. 8).

2. 2. 3. Kriminalita

Primarni kriminalita

Priméarni kriminalitou se mysli protizdkonny provoz hazardnich her. Tato kriminalita je
pachana na zaklad¢ obchdzeni nebo bagatelizovani zakona ¢. 186/2016 Sb., o hazardnich
hréach, ktery upravuje podnikani v této oblasti. Diivodem timyslného nelegitimniho konani je
obohaceni se na ukor piestupkd proti zdkonu bez ohledu na hrace nebo spolecnost, které to
nejvice postihuje. Na Grovni mést mohu jako piiklad uvést Brno, kde provozovatelé obchazi
zakon za cilem poskytnout hazard hracim, kterym byl v okoli jejich bydlisté zakazan. Toto
necestné jednani by se dalo hodnotit jako nehumanni ptfestupek. Provozovatelé mysli pouze
na vynos z provozu a neberou ohledy na disledky, kviili kterym bylo toto omezeni zavedeno.

(Prunner, 2011, s. 153).

6 Jako socialn¢ vyloucenou lokalitu Ize definovat izemi, kde se nachazi vyssi pocet socialné vylouc¢enych oby-
vatel. Jsou zde specifické charakteristicky obyvatel a tizemi, které je htife dostupné vefejnou dopravou, a ma

vvvvvvvvvv

s. 195)
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Financ¢ni sprava a jeji dozor ud¢lili za rok 2016 v§em protipravnim subjektim (spol-
kiim a klubtim, predstirajicim legalni formu) pokuty ve vysi 34 mil. K¢. Dalsim finan¢nim
postihem bylo celkové ustanoveni odvodi vynosu z hazardnich her Citajici 200 mil. K¢.
Technické hry provozované nelegalni cestou se nachazely ve 402 provozovnach. V roce 2017,
kdy od 1. 1. dostala kompetenci kontrol i celni sprava, bylo provedeno 323 kontrol, kde bylo
nasledné 234 zatizeni shleddno jako provozovanych v rozporu se zdkonem. Tato zafizeni byla
nasledn¢ zadrzena a predana k pfezkoumani. Co se neopravnéné poradanych loterijnich a saz-
kovych her tyc¢e, bylo v roce 2016 shledano 88 trestnych ¢int, kde poté bylo stihdno 56 osob /
pachatelti. Oproti minulym rokim tyto hodnoty mirn¢ vzrostly. (Mrav¢ik a kol., 2017, s. 8).

Kromé vySe zminénych protizakonnych jednéni provozovateli heren a obdobnych
podnikt dochazi i k obchazeni zdkona ze strany sazkovych kancelafi. To se projevuje hlavné
ve form¢ ovlivitovani vysledka sportovnich utkani nebo vyse sazkovych kurst. Toto ovliviio-

vani se nazyva match-fixing. (Mrav¢ik a kol., 2017, s. 8)

Do skupiny primarni kriminality patii i dal$i podnikani, které izce souvisi s hernim
prumyslem a samotnymi hrac¢i. Zminéné podnikdni ma za el podpofit hrace k dalsi hie, po-
skytnout mu prostiedky k opakované investici do dalSich zavislosti a nasledné nabidnout dalsi
sluzby. Témi mlze byt naptiklad nelegdlni zprostfedkovani omamnych latek / drog. VétSim
problémem, ktery je spojen s trestnou ¢innosti, je nabidka nebankovnich pujcek, které maji
sjednané uroky v hrubém nepoméru ke splacené Castce. Poskytovani takovychto pljcek se
nazyva lichva. Pojem ,,lichva‘“ upravuje Novy ob¢ansky zakonik (¢. 89/2012 Sb.: § 1796). Do
této branze je tedy zainteresovano mnoho stran, které nabizi hraci Siroké spektrum moznosti,
jak své zavislosti rozsifit. Regulace hazardu legislativou a pfi¢inéni obce k jeho zruseni nebo
omezeni by zcela jist¢ pomohlo k feSeni kriminality spojené s hazardem téchto zminénych

stran.
Sekundarni kriminalita

Sekundarni kriminalita se tyka pachani trestnych ¢int samotnymi hraci. Prunner ve své pub-
likaci popisuje, Ze jednou z charakteristik patologického hrace je praveé protipravni neboli
krimindlni chovani. Pfevladajicim diivodem, pro¢ trestnd ¢innost u hrace vznika, je podle n¢j
nedostatek finan¢nich prostiedkt k hrani a celkovému pieziti. Dokonce tvrdi, Ze mezi gamb-
lingem a krimindlni aktivitou hrae je tizka spojitost. Mizeme se zde setkat s jevem soucas-
ného stupiovani - ¢im vice je u hrace prohloubena zavislost na hrani hazardnich her, tim spiSe

bude jednat protipravné, az pro spolec¢nost velice nebezpecné. Mezi nejcastéjsi trestnou ¢in-
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nost tentyz autor zarazuje kradez cennych véci ze zaparkovanych osobnich aut, vloupani a

vykradani bytii a domd. (Prunner, 2011, s. 153.)

wewr

trestné Ciny. Vysledné pocty, uvedené ve vyro¢ni zpravé Mravcika a kol., byly ziskany
z informaci policejnich obvodl a na zékladé dalSich statistik sjednoceny. Tvrzeni uzké sou-
vislosti mezi kriminalitou a gamblerstvim je témito ¢isly potvrzeno. Ve zpravé je uvedeno, ze
v roce 2015 se kradeze dopustilo 46% patologickych hracii, zpronevery 33%, drogové trestné
cinnosti 19% a loupeze 9%. (Mravéik a kol., 2017, s. 148).

K verifikaci vysledki trestné ¢innosti pro rok 2016 byla pouzita dotaznikovd metoda

mezi patologickymi hraci ve vykonu trestu.’

Tabulka 4: Procentuelni vysledek odpovédi 1815 véziiu.

Typtrest | rng | Ne | Bezod-
né ¢innosti povédi

Majetkova 57,2 | 13,7 29,1

Ndsilna 28,3 25 46,7
Hospodarska| 2,4 33,5 64,1
Drogova 158 | 27,2 57,1

Zdroj: (Mravéik a kol., 2017, s. 148).

Clanek, Ceské televize poukazuje na pozitivni dopad regulace hazardu na snizeni kri-
minality. Analyza se soustiedila na mésta Ceské republiky, kde byl hazard zrusen a kde déle
pretrvava. Pracovnici Nada¢niho fondu proti korupci dosli na zadkladé¢ porovnani obci
k zajimavému vysledku, Ze s ubyvajicim hazardem ubyva i kriminalni ¢innost v daném mé&sté.
Naopak tam, kde je hazard ze strany obce povolovan, je mira kriminality zvySena. Jako pfi-
klad uvedli obec Jesenik, nachazejici se v Olomouckém kraji. Zastupitel¢ zde nemaji tendenci
hazard rusit a zaroven je zde nejvétsi koncentrace trestnych ¢inil spojenych s gamblerstvim v

kraji. (Ceska televize. 2017)

7.,V r. 2016 realizovalo Narodni monitorovaci stfedisko pro drogy a zavislosti ve spolupraci s Generalnim
Feditelstvim Vézeiiské sluzby CR a agenturou ppm factum research 4. vinu Dotaznikové studie uzivani navyko-
vych latek mezi vézni ve vykonu trestu odnéti svobody. Studie se zucastnilo 1815 respondentii (1640 muzii a 139
Zen, 36 osob neuvedlo pohlavi)“. (Mrav¢ik a kol. 2017, s. 122)
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2. 2. 4. Obecné faktory, prispivajici k patologickému hraéstvi
Obecné faktory, které piispivaji k patologickému hracstvi, se déli do ¢ty hlavnich skupin.

(Koncep¢ni ramec Skodlivého hracstvi. 2013):
Kulturni faktor

Kulturni faktory oznacuji mez hrani hazardnich her, ktera je kulturn€ pfipustnd. V nckterych
statech je vysSi mira hazardniho hrani brana jako spolecenskéa udalost, pti které se hraci se-
tkavaji a nikdo z nich neftesi, kolik investuji do hry. Oproti tomu piislusnici jinych statt, kde
je hracstvi tfeba i tabuizovanym tématem, akceptuji mirnou formu. Ovliviiujicimi faktory jsou
etnicky piivod, tradice a socidln¢ kulturni postoje, subkultury hazardnich her, nabozenstvi a

jiné systémy viry, ztvarnéni a symbolika a genderova identita.
Socialni faktor

Interakce mezi jednotlivci a hazardem ve spolecnosti. Socialni faktor ovliviiuje, jakou formou
a v jaké mife jsou komer¢ni hazardni hry ¢lovéku poskytovany. Spole¢nost poté miize zauji-
mat postoje a nazory, které se u jednotlivych kultur lisi. Na téchto spole¢nych znacich poté
spole¢nost stavi svoji regulaci hazardu a zptsoby, jak negativnim nasledkim ptedchazet.
Ovlivigjicimi faktory jsou socialni demografie, vzdélani, rodinné vztahy, stigmatizace, devi-

ace.
Psychologické faktory

Zakladni faktor, vychazejici ze vSech oblasti Skodlivého hracstvi. Soustfedi se na biologii a
Sirsi okoli hrace. Uplatituje se zde individudlni ptistup jedince k hrani, kdy kazdy ma jiné
hodnoty. Rozhodujici mize byt také psychologickd porucha ¢i zavislost. Ze vSeho zminéného
vyplyva, ze kazdy ma jiné predpoklady stat se potenciondlnim gamblerem. Nekteti jedinci
mohou hazardni hry hrat delsi ¢as bez ohledu na ohroZeni jejich dosavadniho Zivota, druzi
mohou patologickému hracstvi propadnout v ¢ase kratSim. Mezi ovliviujici faktory patii
osobnost jedince a temperament, sebevnimani, socialni u¢eni, osobnostni vyvoj, schopnost

zvladat problémy, vlastni usudek a rozhodovani.
Biologické faktory

Tyto faktory urcuji nevédomy sklon ¢lovéka k patologickému hracstvi, tedy predevsim vroze-
né predpoklady, kdy zavislosti trpél rodinny pfislusnik. Podle vyzkumi je v tomto ohledu

patologické hrani na stejné trovni jako télesna nebo dusevni onemocnéni. Ovliviiujicimi fak-
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tory jsou tedy genetickd dédi¢nost, neurobiologie a pohlavi. (Koncep¢éni ramec Skodlivého

hracstvi, 2013 s. 57-59)

2. 3. Zavislost

Ve vyukovém textu Jaroslava Vacka (2014, s. 5) je zavislost soustiedéna pouze na rovinu
behaviordlni. V tomto pfipadé€ uz neni jedinec zavisly pouze na psychoaktivnich latkach, ale
jeho stav se odrazi v jeho chovani 1 tzv. nelatkovou zavislosti. Autor se ptiklani k nazoru, ze
zavislost je opakujici se d¢j, ktery u cloveéka zvysuje riziko potencionalnich problémd, napfti-

klad ohrozeni zdravi ¢i problémy socialni a dusevni. (Vacek, 20014)

V této kapitole se budu soustfedit piedevS§im na latkové zavislosti spojené
s patologickym hréa¢stvim, at’ uz se doprovazeji navzajem nebo jejich vyskyt spociva v plso-
beni okolnich podnéti na jedince. Presnéji zavislost definuji doktorem Nesporem (2011b, s.
9), protoze je pro teoretickou Cast bakalarské prace vhodny svym zaméfenim na gambling
(patologické hracstvi). Vyskyt dalSich zavislosti je jednim z dalSich socialnich dopadu patolo-
gického hracstvi. Hrac téchto latek vyuziva nejen k feSeni potizi, ale také k potla¢eni vnimani

redlného Zivota, kde mé jedinec pouze samé problémy a pfevazuji negativa nad pozitivy.

Definice zavislosti je podle Nespora tato: ,,Je to skupina fyziologickych, behavioral-
nich a kognitivnich fenoménii, v nichz uzivani nejaké latky nebo tridy latek u daného jedince
md mnohem véetsi prednost nez jiné jednani, kterého si kdysi cenil vice.* (NeSpor, 2011b, s. 9

~10)

2. 3. 1. Zavislost na alkoholu a omamnych latkach

UZzivani alkoholu je v nasi kultute spolecensky akceptovatelné, vedle nikotinu (koufeni ciga-
ret) je jednou z hlavnich a nejrozsifenéjSich navykovych psychoaktivnich latek v celé spolec-
nosti. Nepfiméfend konzumace alkoholu ale miize mit na jedince zdravotni, ekonomicky a
socialni dopad. Fischer a Skoda se ve své publikaci zamétuji na anxiolyticky ué¢inek alkoholu,
coz znamena, ze pomaha K uvoliovani pii Gizkostech a napéti, zvySuje naladu a pocit sebejis-
toty. (Fischer, Skoda., 2009, s. 100). Tento t&inek by byl vysvétlujicim pro jeho uZzivani u
patologickych hracu.

,,Po skonceni pracovni smény je nase prvni cesta do hospody. Nekdo si pri tom hodi

kacku do forbesu. Mne se to zatim netykd, ja prijdu na radu az po c¢tvrtem pivu. Dnes vim, Ze
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vyhrat se neda.* (Patologicky hrac, ktery mél zaroven problém s alkoholem). (Nespor, 2006,
s. 21)

Podle mych dosavadnich zkuSenosti poji alkohol s patologickym hraéstvim moZnost uZivani
ve stejnou chvili. Vtu dobu se miize zavislost propojit nebo jedna doprovazet druhou.
V institucich, které provozuji technické hry, se vétSinou nachazi obcerstveni v podob¢ baru ¢i
hospody, kde se nabizi moznost konzumace pfimo pii hfe nebo na izemi herny. Pro zavislého
¢lovéka pak existuje nespocet moznosti, jak si alkoholické napoje snadno obstarat. Tato fakta
jsou zminéna v ¢lanku na serveru Www.irozhlas.cz, ktery pojednava o tom, ze 15% obyvatel
Ceské republiky pije pravidelnd alkohol. Ve svétovém métitku jsme v jeho konzumaci na

Sestém miste. (Kuliskova, 2017).

V priazkumu, provedeném v roce 2015, vyjadiili pracovnici adiktologické sluzby po-
ttebu dalsi spoluprace adiktologickych instituci mezi sebou ohledné 1é¢by patologickych hra-

¢l. Jednim z divodi byl prave alkoholismus, ktery se s pacienty Casto fesil. (Mravéik, 2017)

Na téma drogy a hazard reagoval NeSpor. Na zéklad¢ vlastnich zkuSenosti se svymi
pacienty usuzuje, ze v poslednich letech propojeni drog s patologickym hrac¢stvim vzrista.
Vétsinou se jednd o kombinaci drogy a technickych nebo jinych fyzickych hazardnich her.
Mezi Casto uzivané latky patii naptiklad pervitin, ktery jedince odzbroji a vynese na povrch
jeho ukvapené jednani, coz ohrozuje jeho jak fyzickou, tak psychickou stranku. Nékteti pato-
logicti hraci ale NeSporovi oponovali, ze jejich zavislost nebyla provdzena takovymto stimu-
lantem. Vysvétleni je takové, ze kombinace vice zavislosti u nékterych jedinct nastupuje teh-
dy, kdy je situace netinosna a ¢loveék ji timto chce vytesit. Piikladem je zde uvedena ztrata
zameéstnani, rodiny, penéz, pratel ¢i bydleni. Takovéto feSeni vSak vede ¢loveka spise do za-

huby nez ke kone¢nému vychodisku. (Nespor, 2006)

2. 4. Lécba patologického hracstvi

Obecnou metodu 1é¢by patologického hrace nelze z divodu osobnostnich charakteristik je-
dince jasn¢ stanovit. Ke kazdému zavislému ¢loveéku se musi pfistupovat individudlné na za-
klad¢ jeho vlastnosti a dle zdvaznosti problému. Podle diagnézy se urci, na jaké Grovni se

zavislost u ¢loveka nachazi a jaky na né¢j méla dosavadni dopad. (Prunner, 2013).
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Podle Nespora (1995, s. 97) se u ¢lovéka nachazi Ctyii zakladni systémy, které mohou
byt pii vzniku patologického hracstvi klicové. Funkce jednotlivych systémi jsou mezi sebou

propojeny a kazdy ¢loveék jimi v modifikované formé disponuje.

1. Systém psychicky: Psychickd vybavenost ¢loveéka, napt. zranitelnost nebo touha po
vzruSeni.

2. Systém fyzicky: Ovlivnéni fyzické stranky ¢loveka. Neni natolik markantni jako napf.
u navykovych latek, ale ur¢itou spojitost zde miizeme pozorovat.

3. Systém rodinny: Rodina mize mit na ¢lovéka dva vlivy - bud’'to vychovny, kdy je je-
dinec rodinou motivovan k tomu, aby hazardni hry nehréal, nebo mize rodina svoji
dysfunkci na ¢lovéka plsobit pfesné naopak.

4. Systém socialni: Spolecnost miZze hazard akceptovat a provozovat, nebo zavadét pre-

ventivni opatfeni, napt. v podob¢ zptisnéni legislativy.

Vsechny tyto systémy pomdhaji piesnéji urcit dalsi vhodné 1écebné kroky. (Nespor, 1995, s.
97)

Obrazek 2: Bludny kruh Zivota hrade, posledni staidium pred potencionalni 1é¢bou

)
)

Psychicky Hra Fyzicky Hra
2 S Sl =
systém systém
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Zdroj: Marhounova, NeSpor (1995, s. 98)

Valentova (2014, s. 2) ve své publikaci uvadi, Ze pouze 6% hract potykajicich se s problémy
okolo hrani hazardnich her vyhleda profesionalni pomoc. Hlavnimi dtivody, pro¢ je tento po-
Cet tak maly, jsou predevsim stud za své chovani Ci problém fesit. DalSim diivodem je mala
informovanost hract o moznosti 1écby a také autoterapie, kterd mnohdy neni feSenim hraova

problému. Vysledkem 1écby je v 35% pripadech piirozené uzdraveni patologického hrace, u
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zbytku zavislych je problém chronického charakteru. To znamena vlekly a pomalu se rozvije-

jici problém, ktery je z hlediska psychologl obtizné pohotové odbourat.

Dalsim problémem, ktery by mohl u patologického hrace pii rozhodnuti se 1é€it ze za-
vislosti nastat, mtize byt frustrace z nasledného neuspéchu. Tento stav miize potlacit bud’ in-
formovanost o pozitivnich vysledcich 1é¢by, nebo jiny faktor podnécujici jedince k rozhodnuti

ji podstoupit. Vzdy zde ale musi byt vlastni rozhodnuti k feSeni tohoto problému. (Carr, 2014,
s. 124)

Aktualné existuji tyto druhy 1écby: ustavni 1éCba, ambulantni 1é¢ba a 1é¢ba on-line
nebo po telefonu (poradenstvi). Terapeutické metody, které¢ se ve vySe zminénych druzich
1é¢by vyuzivaji, jsou skupinovéd a hromadna terapie a individualni pfistup k jedinci. (Nespor,
2006)

Ambulantni 1é¢ba

Ambulantni 1é¢ba je nejdostupnéjSim néstrojem, jak se zbavit hracské zavislosti. Nabidka
pomoci je dnes jiz velmi rozséhla, patologicky hra¢ ma tak vzdy moznost vyhledat centrum
nebo organizaci, které se nachdzeji v blizkosti jeho bydliétéB. Pribeh 1éCby stanovuji specia-
listé dle hracovy diagndzy a potieb. Mezi formy pomoci, nabizené v ambulantni 1é¢b¢, patii
bud’to 1é¢ebné skupiny nebo individudlni setkanim s terapeutem v urcitém casovém intervalu,
napiiklad 1x — 3x tydné. Zatizeni zprostfedkujici ambulantni [écbu vétSinou nabizi i dalsi te-
rapeutické poradenstvi a pomoc, jako jsou privatni psychologové, manzelské poradny a po-

moc pii zavislosti na dalsich navykovych latkach. (Nespor, 2006)

Vyvoj poctu pacientii, podstupujicich ambulantni 1é¢bu, prezentuje tabulka ¢. 5, do-
stupna z aktualnich informaci Ustavu zdravotnickych informaci a statistiky Ceské republiky.
Nasledujici tabulka ¢. 6. zobrazuje rozdéleni pacientli ambulantni 1écby podle pohlavi a véko-

vé skupiny.

8 V Pardubicich je nejdostupnéjsi ambulantni 1é¢ba v centru organizace Laxus z. 0. Poskytuje 1é¢bu formou
kratkodobého i1 dlouhodobého poradenstvi, zprostiedkovani dalsi lé¢by, piedani dal$ich informaci, pomoci
Vv krizi, skupinovou terapii. VSechny tyto sluzby jsou nabizeny zdarma.
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Tabulka 5: Vyvoj poétu pacienti s dg. F63.0 (Patologické hracstvi) v ambulantnich

zdravotnickych zarizenich podle pohlavi a kraje sidla poskytovatele.

2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Kraj Mmu | Ze- | mu | Ze- | MU | Ze- | MU | Ze- | MU | Ze- | mu | Ze- | mu | Ze-
Zi \ny | Zi |ny | Zi |ny | Zi ({ny| Zi ({ny| Zi |ny| Zi | ny
HI. m. Praha | 232 | 28 | 191 | 54 | 211 42 | 223| 36 | x | x | 152 31 | 191| 63
Stitedotesky | 107 | 12 | 76 | 5 | 64 | 8 | 92 | 10 | x | x | 84 | 19| 86 | 17
Jihotesky | 72 | 4 | 60 | 16 | 60 | 17 | 46 | 8 | x | x | 63| 5 | 38 | 8
Plzeisky | 74 | 14 | 57 |11 | 76 | 4 | 78 | 13| x | x | 85 | 8 | 55 | 10
Karlovarsky | 22 | 2 | 25 | 3 | 32 | 4 | 28 | 4 | x | x | 17 | 4 | 20 | 2
Ustecky | 37 |11 |72 | 18 | 73 | 18| 95 | 21| x | x | 78 | 13 | 96 | 16
Liberecky | 12 | 6 | 24 | 4 | 19| 2 | 35| 4 | x | x | 19| 1 | 3L | 6
Kralovohra- | 2, | 15 | 79 | g | 99| 9 |102| 8 | x | x |109| 30 | 80 | 17
decky
Pardubicky | 41 | 2 | 44 | 5 | 43| 2 |42 |13 | x | x | 38| 8 | 26| 7
Vysotina |51 | 2 |59 | 4 | 76 | 5 |67 |6 | x | x | 51| 7 | 58| 8
Jihomoravsky | 117 | 8 |121| 27 [125| 17 |130| 22 | x | x |125| 12 | 136] 26
Olomoucky | 90 | 7 | 83 | 3 | 78 | 7 | 87 | 11 | x | x |241| 34 | 179 29
Zlinsky |53 | 5 |57 | 7 | 49| 5 |46 | 10| x | x | 48| 5 | 43| 8
Moravsko- | 505 | 98 | 960 | 12 | 248 | 22 |168| 24 | x | x |143| 27 | 93 | 26
slezky
CR 121 141 1§0 177 155 162 153 190| x | x 125 204 1%3 243

Zdroj: (Ustav zdravotnickych informaci a statistiky CR, 2017)

Tabulka 6: Vyvoj po¢tu pacienti s dg. F63.0 v ambulantnich zdravotnickych zaiizeni
podle pohlavi a v€kovych skupin.

v Vékova skupina « eewix 2
Rok | Celkem | MuZi | Zeny Nové zjisténé
0-14 let | 15-19 let | 20 let a vice | onemocnéni
2010 1456 1315 141 X 45 1411 491
2011 1385 1208 177 2 50 1333 477
2012 1415 1253 162 X 37 1378 492
2013 1429 1239 190 4 55 1370 544
2014 X X X X X X X
2015 1457 1253 204 8 34 1415 531
2016 1357 1132 243 17 52 1306 417

Zdroj: (Ustav zdravotnickych informaci a statistiky CR, 2017)
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Ustavni 1écba

Ustavni 1é¢ba nastupuje tehdy, kdyZ vyse zminéna ambulantni nemé na hrace efekt. Patolo-
gicka zavislost je u n¢j natolik prohloubena, ze mohou nastat rozsadhlé Zivotni komplikace,
napft. pachani trestné ¢innosti nebo sebeposkozovani. Tuto 1€€bu nabizi dalsi zafizeni, kterd uz
nejsou rozsifena v takovém meéfitku jako instituce pro 1é€bu ambulantni. Specializovanou
1é¢bu mize dopliiovat 1écba na psychiatrickém oddélent, kdy ta specializovand je vyhodné&;jsi
svym zam&Fenim®. Program pro 1é¢bu patologickych hracu je upravovan prednimi psychiatry
a je tudiz stejny nebo podobny i v jinych statech. Lécba je obdobna jako ta pro léceni zavis-
losti na alkoholu. Z tohoto divodu je vyhodné propojeni s 1é¢enim dalSich zavislosti, kdy za-
visla osoba navstévuje spole¢né 1éCebné programy s ostatnimi pacienty. Tento krok je u jedin-
ct bran jako néstroj prevence a informovanosti o dalSich tématech, kterych by se méli vyva-
rovat v budoucim zivoté v abstinen¢nim obdobi. LéCebné metody jsou skupinové terapie,
prace s rodinou, nacvik riznych relaxacnich technik a dalsi klicové pomocné prvky pro
uzdraveni. V ramci individudlniho pfistupu k patologickému hraci je mozné sestavit specialné
navrzeny program, podobny tomu v ambulantni 1é¢b¢, jen Castéji opakovany v krat§im ¢aso-
vém intervalu. Za zminku stoji, ze patologické hracstvi je brano jako nemoc, tudiz mize byt u

piipadného zaméstnavatele 1é¢ba vykazana jako pracovni neschopnost. (Nespor, 2006)

Vyvoj poctu pacientl v psychiatrickych zatizenich je prezentovan tabulkou €. 7, roz-

déleni pacientt podle véku je zobrazeno v tabulce ¢. 8.

%V Kralovéhradeckém kraji se pod zastitou Fakultni nemocnice Hradec Kralové nachazi lé¢ebna navykovych
nemoci v Nechanicich. Lécebna je oddélenym pracovistém Psychiatrické kliniky Fakultni nemocnice Hradec
Kralové. Zatizeni poskytuje zavislym jedinciim dobrovolnou odvykaci kiru od psychoaktivnich latek nebo pato-
logického hracstvi.
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Tabulka 7: Vyvoj hospitalizaci s dg. F63.0 v psychiatrickych liZkovych zafizenich podle
pohlavi a kraje trvalého bydlisté pacienta

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Kraj MU | Ze MU|Ze |MU|Ze MU| Ze (MU | Ze |MU | Ze | MU | Ze
Zi |ny | Zi |ny | Zi |ny | Zi |ny | Zi |ny | Zi |ny | Zi | ny
HI. m. Praha 5519 (42| 9 |56 | 4 |47 | 7 |64 16|44 | 6 | 39| 5
Stiredocesky 41120167 13|50 (12|45| 6 |55| 6 [39| 4 |44 | 6
Jihocesky 2112 1193 (213|164 |15| 6 |16 2 |16 | x
Plzeﬁsky 22 1 24 X 24 X 21 1 27 1 32 X 19 X
Karlovarsky 1711211232 (194 18| 5 |17| 6 | 7 | 6
I’Jsteck}'f 24| 5 |37 | x |43 |4 34|16 | 38| 5 |45| 3 |33]|1
Liberecky 26| x |20 2 |16 4 [ 28| 1 |18 | x | 11| 4 | 20| x
Kralovohradecky |28 | 4 |31 | 2 | 22| 2 |26 12|23 |5 |11 | 3 | 29| 2
Pardubicky 33| 5|25 4 (27| 2 [32|3|29|2 |26 4|20 2
Vysocina 12 | x |11, 2|16 |1 23| 1 |16| 3 | 17| 1 |13 | 3
Jihomoravsky 44 1 2 |56 | 1 45| 2 |50 | 4 |43 |7 (40| 5 |36 | 8
Olomoucky 33| 1 /40| 1 (43| x |40 1 |27 1323|331
Zlinsky 34| x |34|1|32|3[33|5|28|]2|30|1]|26] 3
Moravskoslezky 81| 9 |8 1555|1168 | 7 | 7514|169 | 9 | 55| 8
Bydlisté v CR 471 |59 |500| 54 |473| 50 |482| 62 |476| 73 |429| 51 | 392 | 45
bezdomovci 2 | x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x
cizinci 4 X 4 2 4 X 2 X 6 X 8 X 8
Hospitalizovani v | 477 59 |504| 56 |477| 50 |484 | 62 [482| 73 |437| 51 | 400| 45
CR celkem

Zdroj: (Ustav zdravotnickych informaci a statistiky CR, 2017)
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Tabulka 8: Vyvoj hospitalizaci s dg. F63.0 v psychiatrickych liZkovych zafizenich podle
pohlavi a vékovych skupin pacienta

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Vékova sku- | mu | Ze- | mu | Ze- | mu | Ze- | mu | Ze- | mu | Ze- | mu | Ze- | mu | Ze-
pina Zi \(ny | Zi |ny| zi |ny | Zi |ny| zi |ny| Zi |ny | Zi | ny
15-19 14| x [ 27| x |10 | x |17 | x |11 | 1 | 12| X 9 1
20-24 60 | 4 |69 | 4 |71 | x | 79| 2 |8 |1 8|3 |73]|1
25-29 9171 9 | 9% | 4 |86 | 5 8 |5 |8 |7 | 78| 6 |8]|5
30-34 102 6 |8 | 5 |100| 7 |80 | 7 |82 | 6 | 65| 2 |68 | 7
35-39 52 1 4 |69 | 3 |60 | 6 | 65|12|65 12|64 | 9 |40 | 10
40-44 48 | 5 |37 | 5 |46 | 7 |41 | 8 |49 | 11|45 | 6 | 57 | 4
45-49 27 | 6 | 36 |13 |46 |11 | 48 | 8 | 28 |13 | 28| 6 | 24 | 3
50-54 30 10|42 | 9 |26 | 6 | 23|12 |28 |11 |18 | 4 |17 | 3
55-59 36|11 27| 8 |15 | 5 | 25| 4 | 18| 3 |23 | 5 |11 6
60-64 1516 | 3 |183|3 |1 |3 |21|8 |17 6 14| 4
65-69 2 1|71} 2 |x |6 |13 |x]6|3|4]Xx
70+ X | 2|3 112 (x| 1| x| x| x |1 1| 3 1
Celkem 477 | 59 | 504 | 56 | 477 | 50 | 484 | 62 | 482 | 73 | 437 | 51 | 400 | 45

Zdroj: (Ustav zdravotnickych informaci a statistiky CR, 2017)

Pomoc skrze komunika¢ni prostiedky (on-line a telefon)

Lécbu pres telefon uvadi NeSpor (2006, s. 59) jako dulezity nastroj v pé€i o duSevni zdravi.
Po kontaktovani telefonické linky jsou patologickému hraci podény informace o moznosti
dalsi 1é¢by nebo nabidnuta pomoc, jak zavislost fesit. Pro tyto kroky se miize pozdé&ji rozhod-

nout a vyhledat specializovanou pomoc.

V nadpisu nezminuji pouze telefonickou linku pomoci, ale z vlastnich zkusenosti vim,
7e existuje 1 on-line pomoc, kterd je v dnesni dobé moderné;jsi. Po uvedeni jména a ptijmeni
(povinny nevefejny udaj) a kontaktu pro odpovéd’ (e-mail) mize patologicky hra¢ uvést sviyj
problém, na ktery bude reagovano zpétnou vazbou, kterd je obdobna jako pfi kontaktovani
telefonni linky. Myslim si, Ze z diivodu stigmatizace Clovéka je tato anonymni moznost vice

nez uchazejici. On-line pomoc nabizi napiiklad stranka www.stopzavislosti.cz/poradna.
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Obrazek 3: Snimek internetové stranky on-line dotazniku www.stopzavislosti.cz

) T O Uvod Gambling Formy pomoci Poradna Kontakt
LAVISLOSII

Poradna

Pokud chcete znat nazor abstinujicich hraéi téch ktefi maji osobni zkuSenost v oblasti zavislosti na hazardnich hrach nebo
sazkach a svij problém pfekonali, miZete vyuZit internetovou poradnu. Je uréena osobam, kiefi maji problém
s gamblingem, jejich rodinam a blizkym.

Poradenstvi, info, podpora

Odpovime Vam radi co nejdfive, berte viak na védomi, Ze nadi ¢innost provozujeme dobrovolné, nejsme zaméstnanci

sdruZeni, nepebirdme Z3dné dotace, granty. nemame spenzory z fad firem, & organizaci a ginnost je provozovana v ramci
+42[] 775 1 22 273 nasich moZnosti. V pfipadé, Ze je nutna bezodkladna intervence Ize kdykoliv kontaktovat krizova centra: Seznam krizovych

center Abychom Vam mohli také doporuéit dalsi moZnosti pomoci v rdmci Vaseho mésta anebo kraje, nezapomerite vZdy

i“fn@stopzawslﬂstlcz uvést orientacni misto Vaseho pobytu

Dotazy mohou byt zvefejnény v rubrice Dotazy z poradny a to bez uvedeni Vadeho jména neba jinych osobnich udaj, aby
Vice informaci o projektu nebyla porudena Vase anonymita.

Formy hazardu

Bezproblémovy gambling? Vase jméno a pfijmeni (povinnj nevefejny Gdaj)
Gambling a parinerské vztahy

Vliv na déti patologickych hraéa

PFib&ny abstinujicich gamblerd VERE K T SR (L
Dotazy z poradny

Postfehy znamych osobnosti Region (povinny tdaj)
Gambling Blog v

Vase zprava - popiste kratce Vas problém (povinny udaj)

Aktuality

Kurzovni sazky, internetovy
hazard a karetni hry 2
Kurzovni sazky, interetovy
hazard a karetni hry

Eva Vrbkova (herecka a P
zpévacka)
Antispam
3+2=7
Odeslat

Zdroj: (Stop zavislosti. 2018)

Nekteré stranky tyto on-line dotazy anonymné zvefejnuji (pokud je jejich obsah vyhodnocen
jako nejpfinosnéjsi) a pomahaji tak dal§im jedincim, kteti se rozhodli pro konzultaci ohledné
patologického hraéstvi. Obrazek €. 4. je snimkem stranky www.laxus.cz s on-line dotazy. Je

zde zahrnuta otazka 1 odpovéd’, ktera nabizi nasledné feSeni.
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Obrazek 4: On-line odpovéd’ www.laxus.cz

| Databaze ¢astych dotazd

Laxus z.0. > On-line poradna Laxus z.i. > Databdze £astych dotazd | | Hledat

Iétba gambling

| Reseni |

Dobry den , potfebovala bych pomoc se zavislosti na automatech sveho
pritele . Jak postupovat pri lecbe . Kdyz by byl ochoten spolupracovat.
Dekuji

Dobry den,
Diky za V&g dotaz.
Mizeme konstatovat, Ze jsou dva zakladni zplisoby - ambulantni a pobytova.

Ambulantni |é€by probiha tak, Ze dotyény klient/klienta zpravidla jednoutydné dochazi na cca hodinové sezeni - tato
forma lécby je vhodna pfedeviimpro osoby, které maji funkéni pfirozené prostiedi (partnerstvi, rodina,pfatelé,
zaméstnani, skola... ).

Ambulantni lé€bu nabizime v nasichAmbulantnich censtrech (Pardubice, Hradec Kralové, Mlada Boleslav,Svitavy... ),
sluzby ambulantniho centra jsou anonymni a bezplatné.

Dale je moZné uvaZovat o pobytové |&Ebé - i pro gamblery jsou v dneini dobé specializované lééebné programy, zakladni
|éba je na tifi mésice a je hrazena ze zdravotniho pojisténi. Pobytovou [&€bu nasim klientim/klientkam v pFipadé potfeby
a zajmu zprostiedkovavame, realizujeme tzv. predlé€ebné poradenstvi.

Prvnim krokem ovZem je, aby zavisla osoba projevila zajem a motivaci, abybyla ochotna spolupracovat, jak pisete. Dobré
by bylo, kdyby Vas pfitel bylochoten dorazit do jednoho z nasich ambulantnivh center - mozné je, abystedorazila s nim
spoleéné; také je moZné, abyste nejprve dorazila sama,poskytujeme i poradenstvi pro osoby blizké osobam, jez se
potykaji s néjakouzavislosti - napf. otdzka, jak pfistupovat k osobé zavislé, jaké postupy seosvédEuji a jaké nikoliv.

Nejvhodnéjdi je kontaktovat nas telefonicky a domluvit si termin navitévy, kontakty naleznete na webovych strankach.
Za Ambulantni centrum zdrava a p&kny den pieje
Martin Svoboda

Byl tento pfispévek pfinosny? ano / ne

Identifikator pfispévku: 11

Kategorie: Lécba zavislosti
Datum pfidani: 28-Jul-2016 13:52:00
Pocet zobrazeni: 203

Hodnoceni (Hlasy): WY (6)

Zdroj: (laxus. 2016)

2. 5. Prevence patologického hraéstvi

Vytvoteni zavislosti okolo hazardu nema vzdy pouze jednu kauzélni pfi¢inu, na hra¢e musi
zaroven pusobit 1 okolni podnéty. Interakce mezi vice Ciniteli mize provazet komplexni gam-
blersky vystup. Zéakladni Cinitelé jsou dva - rizikové a ochranné. Za rizikovy cCinitel, ktery je
v ohledu gamblerstvi primarni, se povazuje aktivni nabidka hazardu a jeho dostupnost. (Ne-
Spor, 2011)
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Prevence a spolecnost

Prevence spole¢nosti se prvotné zaméfuje na miru propagace a nabidku hazardnich her. Efekt
primarnosti mize byt u ¢lovéka podnétem, ktery rozhodne, zdali bude pokracovat dale do
utrob herny a hrat. Dal§im rozhodujicim faktorem miiZze byt rozmanitost nabizenych her ¢i
nabidka her technickych. Pokud se navic herna nachazi v blizkosti hracova bydlisté, je prav-

dépodobnost jeho eventudlni navstévy jeste zvysena. (Nespor, 2011)

Na toto téma bylo v minulych letech poukazano se zamérem ho fesit. Preventivni opat-
feni pfinesla novela zdkona ¢. 186/2016 Sb., o hazardnich hrach, kterd byla usnesena na za-
klad¢ vysledkt studie’® (Winkler a kol., 2015). Tento novy zakon, konkrétné jeho paragraf
§66, omezuje propagaci a vzhled instituci. Podle mého nazoru je takovato legislativni uprava

vizualizace vii€i spole€nosti pasivni ale za to velice uc¢inna.

Dilezity preventivni krok shledavam v publikaci Williams a kol. (2014, s. 95) o snize-
ni obecné dostupnosti hazardu pro spole¢nost. Tento krok je siln€¢ argumentovan tim, ze kdyz
neni spolecnosti hazard poskytovan, lidé nebudou hazardni hry hrat, coz je logické, je zde ale
potieba motivace k témto ¢inim. Celoplo$né zruSeni by s sebou mohlo pfinést problémy v

podobé neschopnosti nabidnout provozovatelim alternativni feSeni.

Omezeni hazardu a technickych her by mohlo byt pozvolné vychodisko, jak postupem
Casu s hazardem v okoli ob¢anti mést bojovat, az jej Gplné zrusit. Tento krok je klicovou poli-
tickou iniciativou, kterou méa obec ve své kompetenci. Reseni, jak pozadovaného cile dosah-
nout, jsou napiiklad vyssi odvody z hazardu, omezeni provozoven a jejich lokalit nebo ome-

zeni jejich provozni doby. (Williams a kol., 2014)

Mrav¢ik a kol.(2017, s. 157) popisuji prevenci obecné populace jako nedostate¢nou
nebo nizkou. Vychazi z informovanosti spole¢nosti o preventivnich opatfenich a nasledcich
hazardu. Jako cil v akénim planu studie je poznamenano zvyseni informovanosti vetfejnosti o
dopadu hazardu na jedince a spolecnost. Dale je dle autorti nutné nabidnout informace 0 od-
borné pomoci pro patologické hrace a vysvétlit jim rizika spojené s gamblerstvim. (Mravéik a
kol., 2017)

Prevence by méla fungovat na bazi spoluprace rtiznych slozek spolecnosti, jako jsou
vzdélavaci instituce, zdravotnictvi, média, politika, sportovni organizace, ufady atd. Pokud

prevence na spole¢nost pisobi z vétSiny téchto instituci, pak je populace koordinované ovliv-

19 Studie: Problémové hradstvi — Spolecenské naklady na hazardni hrani v Ceské republice. (Winkler a kol.,
2015)

49



novana. (Nespor, 2011). Co se vsak tyce cilii, vyty¢enych ve vyrocni zpravé, nemyslim si, ze

se nachazime v optimalni situaci.
Prevence skrze média

Meédia jsou podle Nespora (2011, s. 90) kanalem, ktery neni tipln¢€ idedlnim nositelem preven-
ce v oblasti hazardu. Mohou se zde objevit reklamni spoty, které svym obsahem nabédaji
K hrani. Zakon (186/2016 Sb.: §66) uklada jako povinnost uZziti varovani, Ze na hazardni hie
se muze vyvinout zavislost a nesméji se ji zacastnit osoby mladsi 18 let. Z vlastnich zkuse-

nosti mohu potvrdit, Ze tato upozornéni nemaji na hrace ¢i $irsi spolecnost podstatny vliv.

Nespor (2011, s. 90) naznacuje, Ze nastroj upozoriiovani skrze média neni hraci bran
V potaz a u patologickych hraci jde z jejich hlediska pouze o klamné sdéleni. Média piinasi
spolecnosti zpravy o kriminalit¢ spojené¢ s hazardnim hranim, coz piekvapivé muze
Vv ojedinélych ptipadech jedince 1 demoralizovat. Podle mého nazoru v§ak nemohou byt média
Vv pfipad¢ prevence zatracovana. Napiiklad internet je nejdostupnéj$im médiem, které mize
¢lovéku zprostfedkovat pfistup na servery jednajici o problematice patologického hracstvi.
Existuji webové stranky, které mohou hrace informovat o Spatnych dopadech takového jedna-
ni a nabidnout mu v jeho situaci pomocnou ruku. Dal§im pozitivné hodnocenym pocinem je
zvefejiiovani téchto informaci na portadlech on-line sazkovych kancelari, napiiklad

www.tipsport.cz.

Ve Stredoceském kraji byl za ti¢elem podpory informovanosti patologickych hraci re-
alizovan projekt, jehoz jednim z vystupt byla webova stranka www.f63.cz. Tato stranka je
piehlednym rozcestnikem jak pro samotné patologické hrace a rodinu postizenou hracstvim,
tak i pro nezavislou spole¢nost a ob¢any s tendenci pomahat zavislym na hazardu. (Mravcik a

kol., 2017)
Prevence v pracovnim prostiedi

Preventivni opatieni v pracovnim prostiedi je na misté tehdy, kdy maji projevy zéavislosti ne-
gativni dopad na vykon jedince v zaméstnani a je tak v praci zaméstnavatelim pfitézi nebo
dokonce hrozbou. Jeho po¢inani mize vést az ke kriminalnimu jednéni, naptiklad zpronevéie
nebo kradezi penéz. Pii prvnich projevech zavislosti na hazardu je nutné problém okamzité
resit. Zameéstnavatel mize zvysit dohled nad zaméstnancem a kontrolovat vyuziti jeho pra-
covni doby nebo absenci. Také miize omezit jeho pfistup k financnim prostredkim. Pokud

zaméstnavatel shleda jeho zavislost neptipustnou, mize situaci fesit az ultimatnim zpisobem.
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To v praxi znamend, ze pokud pracovnik nebude respektovat zaméstnavatele a jeho nabidku
k 1é¢b¢, muze byt na tomto zakladé propustén. Zaméstnavatel by témto jeviim mél pfedchazet
preventivnim informovanim svych zaméstnancli. Nemél by se zaméfovat pouze na negativni

dopady hazardu, ale také predchazet dalsim socidln€ patologickym jeviim. (NeSpor, 2011)
Prevence ze strany provozovateli hazardnich her

Provozovatelé samoziejme nebudou k zamezovani vzniku patologického hrac¢stvi benevolent-
ni, jelikoz by tim negativné ovlivnili zisky ze svého podnikani. Dobrovolna prevence z jejich
strany je tedy nepfipustnd. NejucinngjSim nastrojem je tak vydana legislativa, ktera natidi
ptipustna opatieni. (NeSpor, 2011, s. 91) Jde naptiklad o zavedeni tzv. sebeomezujicich opat-
feni hraca ¢i hernich limith, které provozovatelim nové nafizuje Zakon o hazardnich hrach
(186/2016 Sb.: §15) a spocivaji v pfednastaveném limitu vsazenych penéz v daném casovém

intervalu, nejcastéji 24 hodin. (Mrav¢ik a kol., 2017, s. 159)

Respektovani a dodrzovani legislativy je preventivnim opatfenim ze strany provozova-
teli. Co by provozovatelé v zddném piipadé neméli praktikovat je poskytovani finan¢nich
prosttedkti pro hru (ptjcky) nebo zptistupnéni hazardnich her jedinctim, ktefi maji finan¢ni

prostiedky z trestné ¢innosti. (Nespor, 2011)
Prevence v rodiné

Rodina musi mit mezi sebou dobré vztahy, jinak schopnost prevence nefunguje. Piislusnici
rodiny se fidi pravidly, ktera jsou v ni stanovena a neptekracuji je. Pokud se tak stane, je tento
precin vychovné sankciovan. Rodi¢e by méli aktivné vyhledavat vlastni informace o problé-
movém hracstvi nebo alkoholu ¢i drogach a predavat je svym détem. Rodina je primarnim

nositelem socializace ditéte. (Marhounova, 1995)

Nespor (2011, s. 92) v bodech detailné vysvétluje, jak pracovat s prevenci navykovych
latek v rodin€. Souhrnem téchto bodu je, aby si rodi¢ vybudoval u ditéte diveru. Tato divéra
musi byt hluboka, protozZe jen tak si ziska pozornost ditéte. Téma prevence, které rodi¢ zvoli,
musi dité zaujmout a zaroven se musi snazit pro dité vybrat takovou formu, ktera je srozumi-
telna a na kterou dokéaze reagovat. Na zakladé téchto reakci musi ndsledné rodi¢ umét padné
argumentovat. Z tohoto divodu by si mél téma piedpiipravit na takovou uroven, aby na dit¢
ptsobil vérohodné a vychovné. Ditéti musi byt rodi¢ kladnym modelem. Pokud sam hraje
hazardni hry, tak détem osvétu nikdy vést nebude a poté je vyssi Sance, Ze dité bude takové

chovani napodobovat. Pokud se rodi¢ ucastni loterie napiiklad jednou za mésic a vyhraje,
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nesmi dat pred ditétem témto penéziim vyssi hodnotu, nez kdyz si je poctivé vydéla v praci.
To se miize pozd¢ji u ditéte projevit v jeho hospodaieni s kapesnym. V piipadé, ze se u ditcte
projevi patologické hracstvi, musi rodi¢ na feSeni tohoto problému vynalozit velké tsili. Kdyz

sankce nepomahaji, miize se obratit na profesionalni pomoc.
Prevence jednotlivce

Jedinec miize sam figurovat jako vychovny prostiedek. Nemusi hrat hazardni hry nebo byt na
nich zavisly, ale mize varovat pied hazardem vrstevniky, pratelé i kolegy. Nad touto tezi se
pozastavuje i sam NeSpor, ale vysvétleni je jednoduché. Jedinec miize o daném tématu védét
vice napft. studiem nebo z vlastni zkuSenosti. Zédkladem je ztotoZnit se s posluchacem, jen tak
muze poté informace vhodn¢ interpretovat. Vyhodou je, kdyz byl jedinec v minulosti patolo-
gickym hracem, jelikoz tak mlize v nynéjSim abstinen¢nim obdobi vystupovat jako nazorny
priklad a na svém zivotnim osudu prezentovat vSechny strasti a problémy, které ho provazely.
Tato metoda se bohuzel d4 zneuZit k pfildkani k hazardnim hram. Pfikladem muzZe byt ¢lovek
vystupujici jako naruzivy hrac¢ v kasinu. Takové vystupovani mize motivovat dalsi lidi ke

stejnému chovani. (Nespor, 2011)
Prevence ve $kolach

Vzdélavaci instituce by mély byt nepochybné proti hrani hazardnich her. Skola by méla tako-
vyto postoj Sifit mezi své zaky / studenty takovym zpiisobem, aby jej tito prejali za vlastni.
Tuto prevenci by méli ucitelé zatradit do vychovy o zdravém Zzivotnim stylu a probrat jeji vza-
jemnou interakci s dal§imi socialné patologickymi jevy. (NesSpor, 2011). Dalsi moznosti je
poradat preventivni programy, které vysvétli rizika spojend s hazardni hrou a jak se jim vy-

hnout. Vzdy musi byt uZita forma, ktera bude poucna a zazivna zaroven. (Marhounova, 1995)

Oblast prevence ve Skolach je jednou ze 4 pilifi Narodni strategie protidrogové politi-
ky na obdobi 2010 — 2018. Dokument vydany v roce 2013 se nazyva Ndrodni strategie pri-
marni prevence rizikoveho chovani deti a mladeze. Metodické doporuceni popisuje, jak by
m¢ela byt prevence pedagogy i Skolou vedena a jak maji Skolské instituce profesiondln€ postu-
povat pii vyskytu socialné patologickych jevi u zaku ¢i studentt. V roce 2016 byla tato stra-
tegie rozSifena o ptilohu €. 21, ktera se soustfedi na problematiku hazardniho hrani mezi mla-
distvymi. Tato pfiloha ma pedagogickym pracovnikiim pomoci lépe analyzovat podezielé
chovani zaku, vykazujici zndmky patologického hraéstvi a eliminovat piisobeni hazardu na
déti a dospivajici. Vice vymezuje podobu primarni prevence hazardniho hraéstvi. (Mravcik a

kol., 2017, s. 153)
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Vroce 2016 byla vyddna metodika v podob& pfirucky vychovného programu
s nazvem: Hra na hrané. Pilotni podobu pracovnici aplikovali na nizkoprahové Skoly a domy
déti a mladeze v Jihomoravském kraji. Celkem byl program poskytnut 90 zakim. Jako pozi-
tivni vysledek byla brana konec¢nd informovanost zakd. Ve védomostnim testu, ktery zaci
absolvovali, vykazovali zlepSeni az 0 27% a 13% zaku zaujalo postoj k hazardu, kdy povazo-
vali hrani za Skodlivé.(Mravéik a kol., 2017, s. 155)

2. 5. 1. Vysledky prevence a cile

Mrav¢ik a kol., (2017, s. 9) hodnoti situaci piiprav a podpory projektu velice kladné. V oblasti
prevence rizikového chovani, které obsahuje i patologické hracstvi, bylo k lednu 2017 evido-
vano 56 organizaci s 90 certifikovanymi programy primarni prevence. Eviden¢ni systém bo-
huzel neumozinuje zpracovat pouze Cisla ohledné programi vénovanych cisté jen patologic-

kému hracstvi.

Dalsim pozitivnim vysledkem je tendence boje s internetovym hazardem. V roce 2016
podpofila Rada vlady pro koordinaci protidrogové politiky 9 preventivnich internetovych pro-

jektd zamétfenych na patologické hracstvi. (Mravcik a kol., 2017)
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3. REGULACE HAZARDU

Slovo regulace vyjadiuje cilevédomou usmérnujici ¢innost vici urcité véci. Regulace hazard-
niho hrani je tim padem pfesn¢ o usmériiovani provozu téchto her a jejich dopadu na kulturni
Zivot lidstva. ReSeni této problematiky se v posledni dobé stalo velkym trendem. Za dobu, co
se pripravuji ke zpracovani tohoto tématu, bylo leccos transformovano a regulovano. Je do z
toho divodu, ze zadani bakaldiské prace probéhlo v roce 2016, kdy na zacatku téhoz roku
vesel v platnost zakon ¢. 186/2016 Sh., o hazardnich hrach, ale zdvére¢nou praci zpracovavam
na prelomu roku 2017 a 2018, kdy od 1. 1. 2018 zékon plisobi v plné platnosti a provozovate-

1€ ho musi plné respektovat a dodrzovat stanovené lhiity naprav.

Je ztejmé, Ze od doby vzniku hazardu a jeho rozsifeni mezi Sirokou vetejnost ub¢hla
tivni vliv hrani vysvétluje Prunner (2008, s. 79 — 80), jde naptiklad o socidlni zaclenéni hrace
mezi ostatni nebo trénink a posilovani jeho kognitivnich funkci. Co se pozitiv pro spolecnost
tyCe, ta jsou brana hlavné z pohledu rozpoctu, ktery se odvody z hazardnich her rozéif'ujell.
Nyni se ale globaln€ ubirame k tendencim aplikovat rizné regulace. Tyto tendence signalizuji

o pfemife negativnich vlivli a vzniku problémt s hazardem, kterym je poteba zamezit.

Podle Mravcika a kol. (2014, s. 12) je regulace ze strany statni spravy opravnéna a za-
douci z ditvodu hospodateni se spole¢enskymi néklady investovanymi do hazardu. Tato regu-
lace by méla v redlném zivoté dokdzat vyrovnat hladinu mezi pfijmy a vydaji samotnych hra-
¢l a tim zamezit vzniku zadluzenych jedinci. Je to pouze jeden z faktorti, protoZe patologicky
hra¢ v poslednim stadiu si moznost ucasti na hie vzdy zajisti. Autor timto textem poukazuje i
na stat, ktery by mél vynalozit vice Usili, jak téchto kladnych vysledkt optimalné dosdhnout.
V pfipad€, Ze nastane stagnace regulace ze strany stitu, ten timto potom sam poméry
v nékladech negativné ovlivni. Pokud stat pfistoupi na dynamickou transformaci pojici se
s regulaci, mél by se inspirovat jiz uskutecnénymi ptipady ze zahrani¢i, a to nejlépe v radmci
Evropské unie. Mélo by se zkoumat, jaky vliv by regulace méla na spolecnost a ekonomické
ukazatele. V neposledni fad¢ autor poukazuje na dalsi krok, tim je podrobné analyzovani
momentalni situace v daném stat¢ a az poté se snazit o zménu vzhledem ke stanovenym vy-

sledktm.

1y roce 2016 obce ziskaly dohromady $est miliard a sto &tyfi miliony korun do svych rozpo&ti. (Reichl, 2017)
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3. 1. Dosavadni regulace hazardu v CR

Nynéjsi regulace jde nejlépe prezentovat na porovnani zakona 202/1990 Sb., o loteriich a ji-
nych podobnych hrach versus novy zakon ¢. 186/2016 Sb., 0 hazardnich hrach. Posledni
ze jmenovanych zakond, ktery je momentaln¢ od 1. 1. 2017 platny, je zjevné obsahlejsi a
ucelngjsi. Tato novela byla vytvofena na zakladech studie, ktera analyzovala vefejné a eko-
nomické informace. Studie byla zpracovana pro Ministerstvo financi Ceské republiky a jejimi
autory jsou PhDr. Petr Winkler, Ing. Markéta Bejdova, PhDr. Ladislav Csémy a Bc. Aneta

Weissova. Ti dopomohli k tomu, aby novy zakon doséhl své finalni podoby.

V Ceské republice jsou podle tiskové zpravy Ministerstva financi dva hlavni davody,
které vedly k zavedeni novych podminek regulace a novel. Prvnim bylo regulovat obsahlé
portfolio nabidky her. Tyto hry oslovuji Siroké spektrum hazardnich hraci, a tim padem
Z nich mohou tvofit vice pfipadnych hraci patologickych. S tim se poji také mozZnost hrani
hazardnich her na internetu, jejichz provoz a vysledna podoba nebyla v zakonu ¢. 202/1990
Sb. o loteriich a jinych podobnych hrach tolik specifikovana. Provozovatelé¢ méli téméf volné
pole pusobnosti, navic byl vysoky pocet online her na internetu provozovan firmami cizich
zemi, kde nedochdzelo k jejich fadnému zdanéni. Druhy diivod je pravé zaméten na financni
stranku hazardu. Spolecenské naiklady12 investované¢ do hazardnich her jsou pfili§ vysoké.

(Zurovec, 2015)

Nynéjsi legislativa klade naro¢né€j$i podminky na provoz hazardnich her, pozdé&jsi
zdanéni a jejich propagaci. Vyse finanénich nakladi hraét v Ceské republice definoval Win-
kler a kol. ve své publikaci: Problémové hracstvi: spolecenské ndaklady na hazardni hrani v
Ceské republice. Prezentuje data ziskana v roce 2014. V tabulce ¢. 9 je znazornéno celkové
vyc¢isleni nakladt jednoho patologického hrace. V tabulce €. 10 jsou zndzorné€ny investované

finan¢ni prostfedky hraci na jednotlivé konkrétni hry.

12 , I3 roor o . . ’ Ve ’ ve ’ v v rvr
LShaklady, které vyvolava firma, jednotlivec, domdcnost néjakou svou ek.akci nebo cinnosti, avsak prendsi bez

uplaty (kompenzace) na subjekty, které se dané akce nebo cinnosti vitbec neucastni (napr. znecistovani ovzdusi
prachem, poskozovani Zivotniho prostiedi hlukem, ...). Tyto ndklady nevstupuji do kalkulace firmy, kterd je vyvo-
lala. Soukromé naklady + Externi ndklady = Spolecenské naklady *

Zdroj: (Ekonomika. 2008)
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Tabulka 9: Piehled celkovych nakladu v tis. K¢

Typ Hmotné nakla- | PFimé nakla- Ve
dy dy
min. | max.
Finanéni naklady
naklady na bankrot | ano | ano | 88283 | 122031
Naklady na ztratu produktivity
ztrata pracovni produktivity ano ne 501717 | 1184746
ztrata produktivity v domacnosti ano ne 3462 8185
Naklady na nezaméstnanost
hledani prace ano ano 135903 | 187836
hledani zaméstnance ano ano 307506 | 425007
Naklady na zlo¢innost a pravni naklady

policejni zakrok ano ne 650070 | 899989

soudnictvi ano ne 51572 51572
pobyt ve véznici ano ne 1079250 | 1079250

Osobni a rodinné naklady

emocni nakladi ¢lent rodiny ne ne 1706351 | 1706351
rozpad vztahi ne ne 898656 | 898656
rozvod a separace ne ne 865974 | 865974
nasilny ¢in ne ne 359462 | 359462

deprese ne ne 114692 | 127856
uvahy o sebevrazdé ne ne 392138 | 1111059
pokus o sebevrazdu ne ne 2328325 | 2328325
néklady pokusu na ¢lena rodiny ne ne 1816091 | 1816091
naklady pokusu na rodice ne ne 419100 | 419100

Niéklady na dokonanou sebevrazdu

trzni vystup ano ne 554324 | 554324

netrzni vystup ano ne 121480 | 121480
lidské naklady ne ne 1750167 | 1750167

Naklady na lécbu a dalsi naklady
16¢ba a dalsi sluzby ano ano | 39327 | 39327
Celkem 14183 16056794

Zdroj (Winkler a kol., 2015)
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Tabulka 10: Naklady na jednotlivé typy her v tis. K¢

Typ hry P?OI/I; )e r Naklady v tis. K¢
min. max

vyherni hraci pfistroje (automaty) 53,1 7531628 | 8526158
vidoloterijni terminaly 26,8 3801273 | 4303221

jina technickac zatizeni (elektro. ruleta) 3,1 439700 | 497761

sazkové hry hrané v kasinu (zivé hry) 2,2 312045 | 353249

karetni turnaje mimo kasino 1,3 184390 | 208738

kursové sazeni v sazkovych kancelatrich 3,9 553170 | 626215

on-line kursové sézk_y u Fortl_ma, _Chanqe, Sazka, Synot Tip, 3.9 553170 | 626215

Tipsort,Victoria— Tip

on-line kursové sazky u jinych provozovatelt 1,3 184390 | 208738

on-line zivé sazky 0,9 127655 | 144511

jiné sazkové on-line hry (poker nebo ruleta) 3,5 496435 | 561988
Celkem 100 14183856 | 16056794

Zdroj (Winkler a kol., 2015)

Cile, které si klade zavedeni zakonu ¢. 186/2016 Sb., o hazardnich hrach

e Ochrana samotnych hract a jejich okoli

e Zajisténi dostateCnych opatieni k eliminaci socialné patologickych jevi, které jsou

zpusobeny negativnim poc¢indnim jak nynéjSich, tak potenciondlnich hraca

e Moznost slou¢it hazardni trh CR s EU. To by znamenalo vyssi slu¢itelnost s pravy vy-

danymi EU

e Regulovani provozu online hazardnich her

e Diislednéjsi podminky pro zavadéni / povolovani hazardnich her

e Zajisténi uceln€jsiho kontrolniho subjektu a nasledna snaha inspirovat se doporuc¢enim

Evropské komise ohledné regulace hazardu

(Mrav¢ik a kol., 2017, s. 13)

Dalsim bodem regulace je zefektivnéni povolovani hazardnich her. Do konce roku

2016 mélo vétsi kompetence ve schvalovani pouze Ministerstvo financi. Nyni jsou do procesu

zahrnuty 1 obce, coz je dle mého nazoru obraznym krokem vpted spravnym smérem. Jenom

obec a jeji slozky maji to spravné povédomi o déni, odehrdvajicim se na jejim uzemi. Sou-

stiedi se a disledné mapuje interni trh a situaci.

vy

zarucuje efektivnéjsi a optimalnéjsi regulaci, nebot prave obce, na rozdil od ustredniho orga-
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nu statni spravy, znaji nejlépe mistni pomery, kterych se provoz hazardni hry miuzZe do-

tknout, “* fekl ministr financi Andrej Babis. (Reichl, 2015)

Dftive se obce fidily obecné zavaznymi vyhlaSkami v souladu s §50 odst. 4, tj. zdkona
¢. 202/1990 Sh., kde byla uvedena regulace pouze nékterych technickych hazardnich her, za-
timco podle nového zakonu ¢. 186/2016 Sh., o hazardnich hrach mohou technické hry omezit
nebo je uplné zakéazat. Pro provozovatele z toho vyplyvé vice administrativy ohledné schvale-
ni provozu a hor$i podminky k dosazeni vydélku. Oproti tomu dochéazi k Zddoucimu tcinku,

kdy se jejich podnikani stava pro spole¢nost atraktivnéjSim.

Dal8im U€innym nastrojem regulace je dozor nad hranim online her. Od 1. 1. 2017
disponuje Centralni narodni monitorovaci systém rejstiikem osob vylouCenych z icasti na
hazardnich hrach. Podle zdkonu €. 186/2016 Sb.: § 30 musi hra¢ neprodlené pted zahajenim
hry podat své osobni tdaje pro verifikaci (napf. ¢islo ob¢anského priikazu) a nasledné projit
lustraci. Teprve na zéklad€ tohoto provéteni je mu nasledné hra umoZnéna nebo zablokovéna.
Aby se predeslo falzifikaci osobnich dajii, uvadi se i ¢islo bankovniho konta, kterym hrac

disponuje a Cerpa z ného penézni prostiedky. (Mrav¢ik a kol., 2017)

Od 1. 1. 2017, kdy byl uveden v platnost zakon ¢. 187/2016 Sb., o dani s hazardnich
her, zminuje Mravcik a kol. dvé sazby zdanéni. Prvni sazba, 35%, se tyka technickych her a
druha ve vysi 23 % z celkového zisku plati u hazardnich her ostatnich. Tyto ostatni hazardni
hry bylo v planu dale rozlisit na zivé hry, loterie a bingo, kdy se mélo odvadét 30%. Dale mé-
la byt sazba 25% pro kursové sazky, totalizatorové hry a tomboly. K realizaci tohoto navrhu
nakonec nedoslo a zlstaly pouze vySe zminéné dvé sazby. V dal§im kroku byla zruSena sleva
na dani pro provozovatele, kterou méli tuto moznost Cerpat z divodu poskytnuti finan¢niho

daru Ceskému olympijskému vyboru. (Mravéik a kol., 2017)

Sregulaci provoznich her Uzce souvisi zdkon, ktery upravuje propagaci hazardnich
her. Reklama je vnimana jako primarni podnét k i€asti na hie. Regulace na toto pamatovala a

na ukor toho zavedla nékolik omezeni:

» Reklama nikdy nesmi motivovat hra¢e k hrani hazardnich her za uc¢elem vydélku fi-
nan¢nich prostiedkda.

» Reklama nesmi oslovovat osoby mladsi 18 let (nesmi se zde objevit prvky, které jsou
s mladistvymi spojeny).

» Reklama musi obsahovat sdéleni ,,Ministerstvo financi varuje: Utasti na hazardni hte

muze vzniknout zavislost!*.
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* Omezeni reklamy plati i v pfipad¢ propagace na vefejné ptistupném objektu, ve kte-
rém se herna / kasino nachazi.

» Reklama nesmi propagovat nepovolené hazardni hry.

(Mravéik a kol., 2017, s. 19)

3. 2. Regulace na urovni obci a mést

Obce, fidici se moZnosti regulace hazardu podle obecné zavazné vyhlasky, vyuzivali toto vy-
chodisko nejvice v obdobi 1. 2011 az 2012. Ministerstvo financi udava, ze k 31. 12. 2016 byl
pocet obci regulujicich hazard podle obecné zavaznych vyhlasek celkem 621, coz vychazi
v poméru na 10% viech obci v Ceské republice. Obci, které se ptiklangji k regulaci energicky
a provoz technickych her zcela zrusily, je vV poméru s obcemi s vlastni vyhlaSkou 59 %.
(Mrav¢ik a kol., 2017)

Po schvaleni pisobeni jsou zde pro provozovatele dals$i omezeni. Ta jsou zaméfend na
samotny provoz, ktery je mnohem pftisnéji upraven v jednotlivych odvétvich hazardnich her.
Presné stanovené jsou v zakoné. Pro nazornou ukézku stale se zvysujiciho poc¢tu obci, které
hazard reguluji, jsem vyuzil vyvojového grafu s daty od roku 2009, ktery byl zpracovan Na-
rodnim monitorovacim stfediskem. Data vyuzili Mrav¢ik a kol. ve Vyro¢ni zpravé pro rok
2016. (Mrav¢ik a kol., 2017)

Obrazek 5: Graf vyvoje poctu obcei s obecné zavaznou vyhlaskou (regulujici hazardni
hry) v CR v letech 2009 - 2016

621
588
513
423
367
Eiy) 322
267
213
127 152
63 69 40

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
B OZV celkem Mz toho OZV zcela zakazujici provoz TH

Zdroj: (Mrav¢ik a kol. 2017)
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Krajskymi mésty disponujici zakazem technickych her jsou Brno, Ceské Budg&jovice a Jihla-

va.

O Brné¢ se autofi zminuji jako o nejaktivnéjSim celku v regulaci hazardu na uzemi
mésta. Diivodem jsou pulsobici subjekty nebo hnuti, ktera maji piisné regulace jako jeden
z hlavnich programovych bodti. Prvnim subjektem je ,,Zit Brno s podporou Piratti“ a druhym

obcanské sdruzeni Brnéni.

,Brnéni  ve spoluprdaci s neziskovymi  organizacemi  Obcané proti  hazardu
a Transparency International v r. 2013 pripravilo prirucku pro obecni samospravy, kte-
ra radila obcim, jak regulovat hazard na svém uizemi. Spolu s neziskovou organizaci Obca-
né proti hazardu rovnéz publikovali navod™, jak postupovat viici nelegdlnim hernam provo-

zovanym formou spolku. “ (Mrav¢ik a kol., 2017, s. 20)

JenomZe doslova vymytit technické hry se ¢lentim hnuti a méstské rady nedokdzalo
pln¢ uskutecnit. V roce 2016 byla v Brné€ provedena studie na téma: Analyza drogové situace
ve mésté Brné a souvisejici doporuceni pro méstskou drogovou strategii. Autofi studie Kate-
fina Skafupova, Ph.D., Pavel Nepustil, Ph.D. a Mgr. Jakub Cerny zjistili, Ze trh hazardnich
her zareagoval na plosny zdkaz riiznymi zptisoby a to vzdy za ucelem vlastniho prospéchu.

Tyto zptisoby jsou uvedeny heslovité z podkladu studie.

e Hazardni hry se nyni provozuji mimo hranice mésta. Jako zarny ptiklad je zde uvede-
no kasino v obchodnim centru Olympia.

e Pro hazardni hrace, ktefi se nemizou dopravit na misto, kde jsou provozovany tech-
nické hry, je zde moZznost svozu bezplatnou dopravou piimo do herniho zafizeni, a to
jak vozidly taxisluzby, tak vozy ve vlastnictvi herny nebo kasina.

e Obejiti zakona technickou hrou nepodléhajici danym kritériim, jako napt. kvizomaty,
puzzlematy, eshopmaty

e Brnénské nadrazi dale provozuje technické hry na zaklad€ prodlouzené smlouvy.

e Vzrustajici pocet sazkovych kancelafi, které zprosttedkovavaji online hry (simulované

kasino / herna).

¥Navodem je myslena prirucka, kde na 8 stranach je heslovité vymezena regulace. Tento prostor ¢tenafe neunu-
di a ma za cil ho poucit o Skodlivosti hazardnich her na tzemi, kde zije. Seznameni se s problematikou a jejim
feSenim zde probihd formou CO (jaky problém), PROC (pro¢ ho fesit) a JAK (problém fesit).
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(Skafupové a kol., 2017, s. 48)**

Usuzuji, ze podle zpracované studie ma regulace dvé zdsadni strany. Tou prvni a pre-
vazujici je kladny vysledek vydanych omezeni. Technické hry se na izemi mésta podafilo
zru$it pfesné podle planu a programu. DalSim pocinem je omezeni vzristajiciho poctu poten-
cionalnich patologickych hraci. Tim je mySleno zamezeni nabidky hazardnich her v okoli
jejich bydlist, kde je nejvyssi koncentrace obyvatel travicich svllj volny cas. V neposledni
fad€ se da za pozitivni vysledek povazovat mirné snizeni kriminality v rezidentnich a byto-

vych zonach

Odvracenou stranou od vySe zminéného odstavce je bojkot nebo zdmérné obejiti prav-
ni legislativy ze strany provozovatell technickych her (viz. vyjmenované body). Myslim si,
ze poskytovat patologickym hra¢iim moznost hry za t¢elem vlastniho vydélku je z moralniho
hlediska vice nez tristni. Zmifiuji se o patologickych hraéich z&mérné, protoze piilezitostny

hra¢ by regulujici omezeni respektoval. Gamblefi nikoli.

Nyni pfichazi otazka - reguluji statni organy ¢i obce hazard a jeho dopady pro spolec-
nost maximalné, nebo je jejich Gsili prozatim pouze dostatecné? Myslim si, Ze reakce na regu-
lujici omezeni budou vzdy identické, ale pro¢ se mohou vyskytovat do takové miry, jako je
naptiklad nerespektovani zékona i pod hrozbou penéznich sankci nebo zakazu provozu? Ne-
dokazu pochopit zdmérné jednani podnikatelll, které je minimalné neetické a za hranici mo-

ralnich hodnot.
Studie v Pardubicich

V listopadu roku 2016 bylo v Pardubicich evidovano 917 hracich pfistroju v provozu. Tento
alarmujici pocet byl nejvétsim v kraji. V poméru k populaci piipadal jeden hraci piistroj na 98
obyvatel. Zastupitelé mésta byli témito hodnotami konsternovani z divodu pfijeti novych
vyhlasek omezujicich hazard v roce 2014. Tykaly se pouze 7 provozoven, které byly méné
nez 100 metrd od Skoly. DalSich 83 provozoven nebylo vyhlaSkou nijak svazovéano. Podotyka
se zde, Ze v roce 2016 bylo ziskano z provozu hazardnich her 70 milioni do méstské kasy.

(Stépankova, 2017)

1 Analyza se vedle gamblerstvi dale zam&fovala na dalii zavislosti, celkovou situaci a kvalitu Ziti ve mést& Br-
no. Studie pro mé disponovala inspirativnim charakterem ke zpracovani této bakalarské prace. Ja se budu sou-
stiedit na krajské mésto Pardubice a jeho momentalni situaci.
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Jako reakce na tyto skutecnosti byla proto vypracovana studie regulace hazardu
ve méstech Ceské republiky. Autory této studie jsou Janusz Konieczny (Nadaéni fond proti
korupci) a Sarka Trunkatova (sdruzeni Nasi Politici) a nézev studie zni: Studie vlivu tvrdého
hazardu na kriminalitu. Jejim zakladem byla analyza dopadu hazardu na obyvatele mést a
jeho dosavadni legislativni Giprava. Dalsim ukazatelem vyzkumu byla mira vyskytu kriminali-
ty. Kndzorné ukdzce pomuze tabulka ¢. 11, zndzorfiujici situaci vstficnosti hazardu a miry

kriminality v Pardubickém kraji k 30. 11. 2016.

Tabulka 11: Zebii¢ek miry vstéicnosti k hazardu a miry kriminality v Pardubickém
kraji (k 30. 11. 2016)

, - ; . . | Déleni dle indexu

5 5 Mira vs’trlcnostl Pocet §pa- kriminality (L.

Mésto Pocet P.oce,t tech- k tvrdemu’ha— chany'ch misto = mésto s
obyvatel | nickych her | zardu (1. misto = | trestnich v

. v o nejvetsi mirou

nejvice) Cinu kriminality)

Ceska Tiebova | 15710 103 9. misto 250 4. misto
Hlinsko 9831 55 11. misto 144 15. misto
Holice 6514 29 13. misto 192 6. misto
Chocen 8786 72 6. misto 108 16. misto
Chrudim 23061 226 4. misto 368 8. misto
Lanskroun 10031 0 15. - 17. misto 211 11. misto
Letohrad 6238 49 7. misto 100 17. misto
Litomysl 10043 0 15. - 17. misto 213 10. misto
Moravska Trebo- | 14967 55 12. misto 362 2. misto
Pardubice 89638 917 3. misto 1599 1. misto
Policka 8783 95 2. misto 178 13. misto
Prelou¢ 9127 112 1. misto 187 5. misto
Skuteé 5055 0 15. - 17. misto 161 7. misto
Svitavy 17005 152 5. misto 371 3. misto
Usti nad Orlici | 14226 105 8. misto 196 12. misto
Vysoké Myto 12404 1 14. misto 174 9. misto
Zamberk 6062 38 10. misto 107 14. misto

Zdroj: (Konieczny, Trunkatova, 2017, s. 40)

K verifikaci studie bylo redakci Pardubického deniku zhotoveno dotaznikové Setieni.
Respondenty byli ¢tenafi Pardubického deniku, kde byl tento ¢lanek pod nazvem: Benevolen-
ce K hazardu vzce souvisi s vy$si kriminalitou, tvrdi studie zvetejnén. Vysledkem bylo, ze

85% respondentli shledava legislativni upravy hazardu za zdatilé. Regulace vyrazné¢ pomohla

vvvvvv
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uprav. Mimo dotaznikové Setfeni byli dotdzani i dalsi respondenti. Naptiklad Jan Motycka,
ktery je producentem a obanem Pardubic, odpovida na otazku ohledné zavedeni nového za-
kona ¢. 186/2016 o hazardnich hrach takto: ,, Automaty rozhodné omezit pomohl. Na druhou
stranu na gamblerstvi to vyznamny vliv nema. Lidé si vzdy najdou cestu, pokud touto zavislos-
tl trpi. Dalsi véci je to, Ze v dnesni dobé lidé stdle vice propadaji gamblerské zavislosti na

internetu a mobilu, za které utrdci nemalé financni prostredky. “ (Redakce, 2017)
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4. ANALYZA HAZARDU

4. 1. Cil vyzkumu

Cilem vyzkumu je analyzovat momentalni situaci (zati 2017 — tnor 2018) hazardu

v Pardubicich a snazit se stanovit vychodisko v feseni této problematiky.
Vyzkum obsahuje tyto ¢asti:

e Vytvofeni mapy hazardnich instituci — cilem je prozkoumat, kde jsou herny/kasina a
sazkové kancelafe ve mésté situovany, tim zjistit jejich vysledny pocet a kumulaci.
S tim souvisi také obsahova analyza oficialnich dokumentt, vztahujici se k hazardu ve
mesté. Mezi dokumenty patii zdkony, obecné zdvazné vyhlasky, demografické udaje

mesta, data ministerstva financi a Ceského statistického uradu.

e Detailni prozkouméni prostedi hernich instituci a ¢asti mésta, kde se nachazi na za-
klad€ metody pozorovani a dopliikové metody rozhovoru.

e BIliz§i zaméfeni na navstévniky, zameéstnance a dalsi lidi zainteresovanych v oblasti
hazardu. Ziskavani informaci od téchto zkoumanych objektd pomohou k vytvoifeni ob-
jektivniho nazoru.

e Zaméfeni se na vnitini strukturu podnikii, pod které spada herni vybaveni, vysledny
koncept instituce, vybavenost a nabizené sluzby.

e Komplexné poukazat na vznikly problém. V souladu se ziskanymi daty nalézt jeho te-

v r

seni.

4. 2. Metody vyzkumu a sbhér dat

hrava se zcela individudlné z hlediska slozitosti zkoumanych objektl ¢i jevl, profesionalni
vybavenosti vyzkumnika nebo okolnosti uzce souvisejici s realizovanim samotného Setfeni.
Informacni ptipravu a stanoveni si adekvatni metody vyzkumu vytvotime na zaklad¢ vyhle-
dového cile vyzkumu. Timto dosavadni informacni znalosti vyzkumem prohlubujeme a zis-

kavame nova fakta nebo potvrzujeme ty stavajici. (Eriksen, 2008)

64



Nejvhodnéjsi metodou vyzkumu pro vybrané téma bylo vyuZzito nezucastnéné pozoro-
vani v minimalni mife i zu¢astnéné pozorovani a obsahova analyza dokumentti. Ke komuni-

kaci s ostatnimi bylo vyuZito neformalniho a polostrukturovaného rozhovoru.

4. 2. 1. Pozorovani

Nezucastnéné pozorovani znamend, Ze nezucastnény vyzkumnik minimalizuje, az neutralizuje
interakci s pozorovanymi objekty. Snazi se zaméfit na chovani jedince nebo chovani Sirsi
skupiny. Vyhodou toho je, Ze jeho pfitomnost nerozptyluje vyzkumny vzorek a lépe mizeme
zaznamenat autentiCnost situace. Vysledek analyzy nezucastnéného pozorovani se snazi po-
tvrdit formou dal§iho rozhovoru s objekty. (Hendl, 2016). Jako vyzkumnik jsem nezic¢astnéné
pozorovani provozoval vétSinou taktickou navstévou baru, ktery se nachézel v herné. Zde
jsem se snazil chovat nenapadné, dle etiky vyzkumu a zaznamenaval si poznamky do mobil-
niho telefonu. Postupné jsem pak zkusil neformaln¢ pohovoftit jak s personalem, tak s hraci
nebo navstévniky baru o tématu kolem hazardniho hrani, provozu nebo momentalni situace.
Seznameni a moznost rozhovoru bylo ¢ist€ individudlni. Kazdy dotdzany byl jinak sdilny a
k rozhovoru piivétivy. Podle Eriksena (2008, s. 39) by mél ,, antropolog zistat v terénu tak
dlouho, dokud tamni obyvatelé a informatori nepovazuji jeho pritomnost za vice méné ,, priro-

zenou* prestoze badatel vidy zustava do urcité miry cizincem. *“ (Eriksen, 2008, s. 39)

Z mého pohledu je na misté setrvat tak dlouho, dokud nevypozoruji chovani, jednani
samotnych hracu, z ¢ehoz plynou dalsi ¢innosti uplatnéné ke hrani hazardnich her. Podle nich
potom dale jednat za ucelem rozsifeni jiz ziskanych informaci. V mém piipad¢ je to napiiklad

pozorovani hra¢l pfi hie nebo v prubehu loterijniho sazeni.

Neztcastnéné pozorovani v hernach nékdy pteslo az v pozorovani zi¢astnéné. Zucast-
néné pozorovani'® jsem uzil v pripadé rozhovoru s respondenty nebo pii provadéni vyzkumu,
kdy jsem ziskanad data ihned analyzoval. DalSim uziti této metody bylo pfi pocitu naruseni
soukromé zony hract svoji pfitomnosti a pozorovanim. Musel jsem pfistoupit ke kroku, kdy
jsem se zucastnil hazardni hry na videoloterijnim terminalu, abych eliminoval pozornost k mé
0sob& a predesel tak potencionalnimu nebezpe&i.'® Usoudil jsem, Ze pro pochopeni tématu a

dalsim kroktim ke zpracovani byla ucast na hazardni hie témét nevyhnutelnou a potiebnou.

B7ucastnéné pozorovanim mi pomuze blize popsat a analyzovat situaci. Dalsi vyhodou je, ze zG¢astnéni se
pozorovaného jevu se miize projevit na povédomi zpracovavaného tématu, které neni Sirsi vetejnosti zpfistupné-
no. (Hendl, 2016)

®Naptiklad slovni poty&ce, fyzickému napadeni, které by se mohlo odvijet od nedostate¢ného odiivodnéni mého
vyzkumného pozorovani.
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Zugastnéné pozorovani bylo zadouci pri navitéve sazkovych kancelai. Vétsina®’ sazkovych
kancelaii nema moznost si jen sednout a pozorovat aktualni déni, tak aby ¢loveék provadéjici
vyzkum nevypadal podeziele. Vyzkumné Setfeni v sazkové kanceléfi je timto casoveé kratsi
nez v hern¢é a vyzkumnik se musi hazardni hry z(¢astnit. VEtsSinou jsem tedy sazel na zapasy
mens$i financni obnos, protoze mi pfevazné neslo o potencionalni vyhru ze své sazky jako o

sbér informaci z prostiedi sazkové kancelare.

Pozorovani jsem provozoval ve dvou etapach: popisné a fokusované. Popisné pozoro-
vani slouzi k pfedstavé vizualni stranky tématu, kterou pozorujici detailn¢ popisuje. Tuto me-
todu Hendl (2016, s. 199) piirovnava k investigativni praci novinafe. Pozorovanim zachycu-
jeme jevy jako udalosti, prostiedi, lidé, se kterymi jsme se za dobu pozorovani setkali a vyvo-
zujeme z nich vyslednou kauzalitu. Fokusované je blize specificky zamétené pozorovani pod-
potfené daty, ze kterych cerpame a nasledné se snazime porozumét tomu co se v terénu déje.
Z tohoto usuzujme jaké ziskané data nebo informace jsou dilezit¢ pro vysledky terénniho

vyzkumu. (Hendl, 2016)

4.2.2. Rozhovor

Metodu pozorovani jsem doplnil o data zprostfedkované formou rozhovoru. Respondenti se
ve vyzkumu déli na dvé skupiny a to na zdmérné vybrani a ndhodni. Zdmérné vybrani se vét-
Sinou s hazardnim hranim kazdodenné setkavaji nebo tuto problematiku blize fesi. Nahodni
respondenti byli navstévnici hernich instituci nebo jejich obsluha a dal$i personal. Pfedem

smluveny rozhovor jsem provozoval metodou polostrukturovaného interview.

Tento postup se obecné shledava za nejvice pfinosnym a dokaze zamezit nevyhodam
interview nestrukturovanemu (napft. informace, které jiz nejsou piinosem a opakuji se). Meto-
da spociva v predem pfipraveném schématu rozhovoru vyzkumnika s respondentem. To zna-
mena, ze vyzkumnik se drzi osnovy a respondent tyto osnovy rozsifuje svym pfi¢inénim, tie-
ba to jak danou véc mysli a tudiz se ji snazi vysvétlit. Vyzkumnik si mize zpétnou vazbou
informace potvrdit nebo se presvédcit zda li je dostatecné pochopil. Je na miste, abychom také
kladli dalsi dopliujici otazky, aby dotazovany nenabyl dojmu nepochopeni nebo ze informace
vyzkumnika nezajimaji. Dale dopliujici otazky pomohou v kontextu motivovat ucastnika, aby

své informace dale rozvedl a pfinesl do rozhovoru nové poznatky. (Miovsky, 2006)

K polostrukturovanému rozhovoru jsem piistupoval zodpovédné. Ziskané informace mi né-

kdy pomohli vice nez samotné pozorovani. Mohl jsem vyvodit dusledky zkoumanych jevu.

17 NItk ok . . Chos . T . 1 .
Nékteré sazkové kancelafe jsou souéasti herny, kde jsou mimo jiné provozovany technické hazardni hry a bar.
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Proto jsem schéma rozhovoru stanovil na zéklad¢ jiz zjist€nych informaci, které jsem potie-
boval vysvétlit nebo doplnit. Po zodpovézeni ptipravenych otazek piislo na fadu ziskani no-
vych dat. Ziskdvani novych poznatkii k tématu se v rozhovoru vyskytovalo ve vétSim poméru
nez rozsifovani stavajicich. Pfedem pfipravené interwiev jsem uplatiioval u lidi, ktefi se podili
na provozovani hazardnich her. Misto schiizky a ¢as jsem podiizoval informatorim za ti¢elem
ziskani jejich sympatii. V pribéhu vzijemné konverzace jsem se snazil o dodrzovani sprav-

ného formulovani vét, kladeni otdzek a profesionalniho vystupovani.

Celkem jsem vedl polostrukturovany rozhovor se péti hlavnimi respondenty a podrob-
néji je uvadim v tabulce ¢. 12. Pocet neformalnich rozhovort zde neuvadim, protoze rozdil-
nost informaci a lezérni forma vedeni rozhovoru neni ve vyzkumu natolik klicova a dilezita.
Data ziskana neformalnim rozhovorem budu uvadét béhem poznatkti vyzkumu. V textu in-
formace ziskané formou polostrukturovanym interview zaznamenavam pomoci pismena ,,R*
v zavorce s ¢islem respondenta z tabulky ¢. 12. Pti kazdé schiizce jsem v polostrukturovaném

rozhovoru polozil tyto tfi hlavni otazky:

1. Jak hodnoti soucasny stav hazardniho hrani na uzemi mésta Pardubice.
2. Jak shledadvaji soucasnou regulaci hazardu po prijeti Zakonu o hazardnich hrach ¢.

186/2016 Sh.

3. Jak vidi perspektivu hazardniho hrani ve mésté Pardubice.

Tabulka 12: Respondenti

Respondenti
R1 Majitel herny
R2 Majitel herny
R3 Tajemnik Magistratu mésta
R4 Méstsky policista
R5 Majitel restaurace

Zdroj: Autor prace

V neformdlnich ptipadech pozorovani se naskytla pfilezitost rozhovoru s ndhodnymi

respondenty

Nestrukturovany rozhovor se podoba béznému rozhovoru, kdy konverzace je piiroze-

na, nesvazand spolecenskymi konvencemi a pfedem neplanovana. Neni pfesné stanoveny
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okruh otazek, které si badatel pfedem pfipravuje, ale obsah rozhovoru se tyk4 hlavniho tématu
vyzkumu. Pfistup k vypravééi je ¢isté individualni to znamena, Ze mize interview zadit a pro-
bihat jakkoliv. Pohotova improvizace vyzkumnika je tedy vyhodou, ktera muze postupné

podnécovat vypravece k souvislému Vyprévénim. (Miovsky, 2006)

Tento typ rozhovoru byl vyuZzivan nejvice, protoze byl nejdostupnéj§im momentalnim
nastrojem, jak ziskat nové informace od rtznych lidi. Problém konverzace mlze nastat napf.
pozd¢jsi neochotou respondenta se k tématu vyjadfit nebo jeho ¢asovym nedostatkem. Téma
bakalaiské prace ma oproti jinym vyhodu v tom, Ze hazardnich hra¢t a mist provozujicich
hazardni hry je stale velky pocet. Pravdépodobnost se setkat se sdilnym dotazanym, ktery
bude odpovidat na mé otazky, byla vysokd. Nevyhodné shleddvam pozd¢jsi analyzovani a
zpracovani rozhovort, které nejsou identické, a musim z nich vytvofit vyslednou podobu

K interpretaci vysledka.

4. 2. 3. Zaznam dat

Zaznamenavani dat pfi nezicastnéném pozorovani v terénu probihalo formou zapisovani po-
znamek do telefonu. Zapis propiskou na papir byl vylouceny. Kdokoliv mohl vidét, co si za-
znamendvam, a diveéryhodnost vyzkumnika by byla miziva. Tablet k zapisovani poznamek
nepiipadal taktéz v tivahu. V jednom pfipadé, pfi zaznamenavani poznamek do tabletu jsem
byl nedobrovolné oznacen za novinaie servirkou v herné, ktery shani informace a chce napsat
Clanek. V druhém piipadé mi byla nabidnuta spole¢nost jednim z hracil, ktery se pfiSel na
tablet podivat blize. Pratelska konverzace byla zdminkou si ode mé zatizeni vypujcit, coz bylo
z mé strany nepfipustné a pro hrace nepochopitelné. Jeho naléhani bylo natolik obtézujici, ze
jsem musel hernu opustit. Nejschiidnéj§im zdznamovym zafizenim byl tedy mobilni telefon,
ktery je nenapadny a pouZivaji ho vichni. Clovék s telefonem nevypada na vefejnosti pode-
ziele, nikdo nevi, zda doty¢ny navstévuje socidlni sité, piSe textovou zpravu nebo vyiizuje
emaily. Telefon slouzil k popisu prostfedi a osob, které¢ jsem pozoroval. Tato rychld metoda
slouzi k zaznamenani v§eho, na co bych mohl pozdéji zapomenout. Oproti telefonu jsem pfi
rozhovoru pouzival tablet, propisku a papir z diavodu rychlosti zapisovani poznamek a zame-

zeni ztraty neverbalniho (tzn. o¢niho) kontaktu s informatorem.

18 podnécovanim vznika zvlastni forma nestrukturovaného rozhovoru, tzn. narativni interwiev, kdy je uzito veét-
§inového monologu respondenta a snazeni se ho v ném dale udrzet (Miovsky, 2006, s. 158)
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4. 2. 4. Obsahova analyza
Mimo vyse zminéné metody vyzkumného Setfeni v terénu jsem vyuzival techniky obsahové

analyzy dokumenti a vefejn¢ dostupnych zdrojt.

Ve vSech védach existuje obrovské mnozstvi zdrojti dat, které jsou dostupné v textové
formé a jsou jednim z dilezitych vychodisek orientace ve vyzkumu. Zakladnim pouZiti na-
stroje obsahové analyzy bylo méfeni proménnych z pievodu volné dostupnych dat napt. pocet
obyvatel v Pardubicich, pocet zatizeni provozujici hazardni hry apod. Timto se shromazdéna
data uvadi do uzsiho vztahu s vyzkumnym problémem v podob¢ kone¢ného vysledku. (Mala-

tek, Polonsky, 1998)

Vetejné dostupné dokumenty jsou volné dostupné dokumenty, které obsahuji napf.
spravni celky obci nebo organizaci. Jsou dostupné ve velkém poctu a existuje mnoho rtiznych
variant a kvalit zpracovani. Dokumenty jsou pfevazné vytvorené pro jiny ucel a tim muze
vznikat problém v analyzovani a $patném pochopeni tdaji. Proto vyzkumnik musi pfistupo-

vat objektivné a snazit se o jejich verifikaci. (Malatek, Polonsky, 1998)

Voln¢ pfistupné zdroje pouZité pii vytvareni analyzy jsem vyuZzival jak formou inter-
netu, tak dokumentt. Hlavnimi tématy byly zakony, obecné zavazné vyhlasky mésta Pardubi-
ce, demografie obyvatel i cizincii ziskané z udaji Ceského statistického tfadu, literatura po-

jednavajici o hazardnich hrach a mapové podklady.

4. 2. Etika vyzkumu
Postupnym zjistovanim jsem doSel k zavéru, Ze osvojeni a respektovani etiky vyzkumu je pro
me jako vyzkumnika dilezitym néstrojem ke sbéru dat. Profesionédlni chovéani v ramci etiky
daného prostiedi pomuze s pohybem a v zaéletiovani se hloub&ji do prostiedi. Pohyb
Vv prostiedi hazardnich her neni zrovna slozity a problematicky, ale urcita uskali s¢ita. Vy-
zkumnik se musi chovat tak, aby v danou chvili nebyl ruSivym elementem a pfistupoval
K respondentiim ohleduplné, Setrné a dba na anonymitu. To znamena, Ze musi respektovat
soukromi respondenta, nezneuzivat jeho naklonnost, nebo nevyvoléavat stres. Respondent mu-
si vzdy s rozhovorem souhlasit a mit moznost rozhovor kdykoliv pierusit. V zadném ptipadé
nesmi dojit k ohrozeni fyzického nebo dusevniho zdravi zkoumaného jedince nebo vyzkum-
nika. (Hendl, 2016).

Osvojeni téchto praktik jsem ziskaval az po postupném seznamovani s prostfedim vy-
zkumu, ktery mi signalizoval, co délam dobfe nebo v Cem je potieba se zdokonalit a zapraco-
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vat. Nastala 1 situace, kterd mi interpretovala to, Ze takovyto pfistup uz nikdy z diivodu bezpe-
¢i nesmim opakovat. Ohrozeni bezpeCi vyzkumnika se miize odvijet od navstévy terénu
vV pozdni denni dobé, kdy jsou herny oteviené¢ a podle zkuSenosti nejnavstévovanéjsi.
V situaci, kdy mohlo dojit k fyzické potycce vyzkumnika a hrac¢e doslo kolem 22:00. Za tuto
zkuSenost si mizu svym neuvazlivym piistupem k ziskani informaci. PoloZzil jsem neformalni
dotaz letmo mifeny hraci ptichazejicimu k baru, ktery ho pti hie nékolikrat opakované navsti-
vil. Na hraci bylo o€ividné, Ze zadnou spolecnost nevyhleddva. Ve chvili dotdzdni m¢ hrac
osocil ze sledovani jeho osoby a dale jsem byl podeziely ze spoluprace jednim z kontrolnich
uradl nebo policie. Na tuto situaci jsem zareagoval tak, ze jsem vysvétlil tacel mé navstévy —
ze jsem student vyzkumnik. Po vysvétleni, které nebylo pro n¢j ziejmé dostacujici, jsem byl
donucen obsluhou hernu opustit.

Respondenti si pfede mnou chranili nadmiru své soukromi, cemu jsem pozdéji prede-
Sel tim, Ze jsem se snazil klast otdzky mezi feci a ne piimo s urcitou formou souhlasu. Vyssi
dychtivost po informacich respondent z vyzkumnika vyciti a poté jsou jeho odpovédi strohé a
neobsahlé.

Anonymita vyzkumnika byla hlavni véci, na kterou jsem si pii neformélnich rozhovo-
rech musel dat pozor. Ve vétsiné ptipadi jsem uzival smyslené jméno, které jsem casto opa-
koval pti pfedstavovani. Diivodem bylo zamezeni vyhleddni mého jména a popt. dalSiho na-
vstiveni ze strany respondentt. Cil mého vyzkumu jsem v neformélnich rozhovorech s hraci
po celou dobu nikomu pIné neodhalil. Pouze jsem sdéloval, Zze jsem student a sleduju situaci
V hernach, kterd mi pfijde zajimava a dokaze mi blize poznat prostfedi hazardnich her. Jako
ditvod jsem uvadél pouziti informaci k dal§imu zpracovani potiebnych ke studiu. Timto jsem
situaci leckdy odleh¢il. Z divodu rozporu s etikou jsem vyzkum nikdy nezatajoval, spise jsem
mé cile nijak podrobné&ji nerozvade¢l.

Na pfedem smluvenych schiizkach se straZznikem méstské policie a provozovateli he-
ren/kasin jsem nemusel anonymné vystupovat, ale anonymitu vyzadovali respondenti. Od
téchto respondentt jsem vzdy vyzadoval souhlas s podminkami a tématem naSeho rozhovoru.
Cile vyzkumu jsem uvedl na pravou miru z divodu vétsiho ¢asového rozmezi rozhovoru, nez
byl u respondentii nahodnych, a objasnil jsem podrobnosti ohledné¢ zaméteni prace, od kte-
rych se odvodily predem ptipravené otazky. V nékterych ptipadech jsem se s personalem her-
ny domluvil, Ze mohu vyzkum provadét v jejich zatizeni. VétSinou navstévnici heren anony-
mitu doslova nevyzadovali, ale ze situace to jasn¢ vyplynulo. Anonymita respondentt byla
na misté pravé z etického diavodu. Slib, ktery obsahoval, Ze nebudou udaje a vypovédi hraca

nikde uvedeny, fungoval k navazani divérnéjsi konverzace a sblizeni se samotnymi hraci.
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zkumnik ptisobi na okoli svym vystupovanim. V pocatcich kdy jsem nevénoval vzhledu tako-
vou pozornost, jsem poznal, Ze nahodilé¢ dotazy respondentiim, byly zodpovézeny s urcitym
despektem vii¢i mné. Respondenti si pfede mnou chranili o to vice své soukromi a bylo ziej-
mé, zZe ze mé citi potencionalni nebezpeci. Tento jev vyvolavalo vétSinou formalngjsi oblece-
ni. Nejvice koho se tato domnénka tykala, byl persondl herny. Dokonce mi nékteti potvrdili,
Ze se nestava pravidlem, aby do téchto instituci vkrocili 1idé, ktefi nehraji hazardni hry ve
formalnim obleceni. Po téchto zkuSenostech jsem do terénu nosil neformalni obleceni az le-
zérni. Snazil jsem se byt autentickym navstévnikem provozt s hazardnimi hrami. Pfineslo mi
to jak blizsi kontakt s obsluhou heren, tak kontakt s hraci.

Vystupovani muselo byt nendsilné a nenucené. Kdyz jsem se vice informatorti neptal,
odpovédi se mi dostavaly samy. Trpélivost a vydrz se mnohdy vyplati vice nez snaha o co
nejobsahlejsi konverzaci.

Pii navstévach hernich zatizeni jsem si vzdy koupil obcerstveni ve formé jakéhokoliv
napoje. Pti povSimnuti, Ze navstévnici zapozorovali moji pozornost vii¢i nim a provozu, tak

m¢ zachranil pohled na televizi, které byly vzdy v herné k dispozici.

4. 3. Legislativa ve mésté Pardubice

Kromé legislativy zakonu ¢. 186/2016 Sb., o hazardnich hrach se budu pfi vypracovani baka-

el d o R SRS .19
latské prace v rdmci vyzkumu inspirovat obecné zdvaznymi vyhlaSkami mésta Pardubice.

Tou prvni je obecné zavazna vyhlaska mésta Pardubice ¢. 6/2011, O regulaci provozu
vyhernich hracich pfistrojii. Predmétem této vyhlasky je stanoveni opatieni k omezeni propa-
gace urCitych sazkovych her, loterii a dalSich hazardnich podniki. Jejim hlavnim cilem je
ochrana socialn¢ slabych, mladistvych, snadno ovlivnitelnych nebo dusevné nevyzralych osob
ptred disledky plynoucimi z i€asti na téchto hrach. Zaroven si klade za cil pfedchdzeni zapor-
nym jevam spojenych s hazardem, které ve svych dusledcich mohou vést k naruSovani veftej-

ného poradku.

Y97avadéni obecnd zavaznych vyhlasek signalizuje to, Ze obce maji tendenci hazard regulovat. Cilem této regu-
lace je, ze hazardni hry nebudou naruSovat zivot ob¢anl obce / mésta, provozovatelim navic urcuji ptisnéjsi
podminky provozu. Pii plnéni téchto podminek se zvySuje vefejny pofadek a zivotni uroven. (Mravcik a kol,
2017)
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Dalsi vyhlaskou mésta je Obecné zdvazna vyhlaska mésta Pardubice ¢. 3/2013, O
omezeni propagace nékterych sazkovych her, loterii a jinych podobnych her. Vyhlaska byla
usnesena na zdklad€¢ § 50 odst. 4 zdkona €. 202/1990 Sb., o loteriich a jinych podobnych
hrach. Ve vyhldsce je uveden seznam regulovanych provozoven rozdélenych dle méstskych

celku.

4. 4. Popis zkoumané lokality Pardubice

Volba lokality pro mtlj vyzkum byla ovlivnéna mym trvalym bydli§tém a studiem na tamni
Univerzité Pardubice. V neposledni fad¢ jsem usoudil, Ze mé&sto znam velice dobie a Ze se zde
nachazi vyssi pocet potencidlnich informatort nez v jiném meésté. K méstu chovam pozitivni

vztah a vysledek vyzkumu se tudiz pro mé jako obc¢ana stava o to vyznamng&jSim.

Terénni vyzkum jsem soustiedil na krajské mésto Pardubice, nachazejici se ve Vy-
chodnich Cechéch. Sklada se z osmi méstskych obvodi, rozlohou zabira téméf 78 km? a trva-
le ho obyva okolo 90 tisic obyvatel. Pro vetejnost Pardubice nabizi velké mnozstvi moznosti,
jak travit svilj volny €as. Respektuji se zde aktuélni pfani a trendy. V posledni dobé zde byla
naptiklad vybudovana husta sit’ cyklostezek a probehla rekonstrukce parkt, plaveckého bazé-
nu a lazni. Je zde Siroka paleta pamatek a mist, které jsou v dosahu centra mésta, jako je vy-
hlidkova véz Zelena brana nebo renesanéni zamek. Méstska hromadna doprava je zde sofisti-
kovanym dopravnim prostiedkem, ktery je propagovan jako vysoce spolehlivy a Setrny

Kk Zivotnimu prostiedi. (Pardubice. 2018)

Moznosti, jak do Pardubic pficestovat, je hned nékolik. Jako jedno z mala mést se ma-
ze pysnit vyznamnym Zeleznicnim dopravnim uzlem, kudy denné projedou jak vlaky
z riznych koutti Ceské republiky, tak i vlaky vypravené ze zahraniéi. Za posledni roky p¥ibyla
moznost cestovani leteckou dopravou, ktera pfiblizila cestovni ruch obfaniim meésta zase o
néco blize. Vysledkem toho je, Ze leteckou dopravu vyuziva 184 000 odbavenych cestujicich

za rok. Mezi hlavni letecké destinace patii Rusko, Velka Britanie, Recko a Bulharsko.

Automobilova doprava je taktéz oproti jinym méstiim dostupnéjsi. Diivodem je, Ze ne-
daleko mésta se nachazi dalnice D11 smérem na Prahu, rychlostni silnice 1/37 na Hradec Kra-

lové a silnice R35, ktera slouzi ke spojeni s Moravou.”’ (Pardubice. 2018)

2 . s iy o . o ” v or o x

"Meziméstskou a mezistatni dopravu zde uvadim z ditvodu nadmérného pohybu lidi, kte¥i navitivi mésto a
setrvaji zde po dobu svého pobytu. Domnivam se, Ze volny ¢as mohou vyuzit i takovym zptsobem, jako je na-
vstéva kasina nebo heren.
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Obec sama o sobé je prezentovana jako sportovni, kulturni a studentska. Sport
zavody Zlata prilba, konské dostihy Velkéd pardubicka a hokej. Navstéva téchto sportovnich
utkani se stava kulturnim fenoménem. Kazda sportovni a kulturni akce ptivede na izemi més-
ta n&kolikrat za rok mnoho tisic navitévnika®. Mezi hlavni poradatele kulturnich akci patii

Vychodoceska galerie, Komorni filharmonie a Vychodoceské divadlo. (Pardubice.. 2018)

Z vlastni zkuSenosti usuzuji, Ze z velkého poctu navstévnika kulturnich a sportovnich
udalosti neplynou vyhody pouze pro potadatele akci, ale 1 pro dalsi sluzby, nachazejici se ve

mésté, napt. ubytovani ¢i stravovani.

Pardubice se daji povazovat za studentské mésto. Nabidka zajemctim o dalsi vzdélani
po ukonceni zakladni Skoly je rozsahla a bohata. Studenti mohou vyuzit sttednich $kol a uci-
list, snazicich se pokryt momentalni celostatni poptavku oborl. Po absolvovani stfedoskol-
ského vzdélani mize absolvent pokracovat na vyssi odborné skole, nebo na Univerzité Pardu-

bice?”. (Profa. 2018)

Univerzita, kterou zde zminuji, byla zaloZzena v roce 1950 jako Vysoké Skola chemic-
ka. Do roku 1990 ¢itala pouze jednu fakultu, po transformaci organizacni struktury v roce
1994 vystupuje pod dnesnim nazvem Univerzita Pardubice. Je jednou z 26 vefejnych vyso-
kych $kol nachazejicich se v Ceské republice, v Pardubickém kraji je jedina. Studentfim nyni
nabizi vzdélani na 7 fakultach a momentalné univerzitu navstévuje 7777 student®®. Do toho-
to celkového poctu jsou zapocitani i studenti z cizich zemi a studenti s trvalym bydlistém mi-

mo Pardubice. (Univerzita Pardubice. 2017)

Studenti mohou Zit na pfechodnych bydlistich bud’'to ptimo v kampusu na kolejich,
nebo v podnajmu v blizkosti univerzity. Dal$i moznosti je individualni dojizdéni. Pohyb stu-
dentl je tedy znacny, z ¢ehoZz vyplyva, ze student trd&vi mnoho ¢asu mimo svoji rodinu. Néapln
volného Casu si tedy stanovuje saim. Studenti jsou plnoleti, coZ jim tyto moznosti jeSté rozsifu-
je.

Dalsimi pfechodnymi obyvateli Pardubic jsou zaméstnanci prumyslu, ktery je na vy-

soké urovni. Nachazeji se tu jak firmy Ceské (napt. Synthesia a. s., Paramo a. s. - chemicky

2/ roce 2014 navitivilo dostihovy zavod Velka pardubicka pies 30 tisic navitévnikd. (Ceska tiskova kancelat,
2014)

22 Na tizemi mé&sta se nachazi 16 stiednich §kol riizného zaméfeni, 1 hudebni konzervatof a 3 vyssi odborné $ko-
ly, z toho 2 jsou soucasti stiednich skol. (Profa. 2018)
2% Celkovy pocet studentii, véetn Fakulty restaurovani v Litomy3li, je 7858. (Univerzita Pardubice. 2017)
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primysl), tak firmy zahrani¢ni (napf. Foxcon s. r. 0., Panasonic s. r. o — vyrobci elektroni-

ky)?*. (Pardubice. 2018)

Timto naznacuji, Ze mezi studenty a pracovniky, pfechodné pobyvajicimi na uzemi mésta

Pardubice, je mozny vyskyt potencidlnich hra¢t hazardnich her.

4. 5. Analyza hazardu v Pardubicich

Analyza momentalni situace hazardniho hrani probihala v obdobi od zati roku 2017 do tinora
2018 v méstskych obvodech mésta Pardubice. V piipadé, ze se v obvodu vyskytovala pouze
sazkova kancelat, ale zddna herna nebo kasino, nebyl diivod tuto lokalitu navstivit. Zjisténim
jsem dosel k tomu, Ze sazkové kancelare se od sebe moc nelisi a proto nebylo natolik podstat-
né jim vénovat v odlehlych lokalitaich pozornost. Mista, ktera jsem pii vyzkumu nenavstivil,
byly obvody Pardubice 4., Pardubice 8. Mésto rozd¢lené na méstské obvody zndzoriuje ma-
pa na obrazku ¢. 6, kterou jsem jako podklad vyuzil z webové stranky www.pardubice.eu.
Ciselné tidaje vepsané do mapy zna&i miru vyskytu provozoven. Tyto vypoéty jsem provedl
na zakladé podkladt Ministerstva financi Ceské republiky. Pro lepsi orientaci jsem vyuZil

barevného rozliseni. Herny a kasina jsou znazornény ¢ervené, sazkové kancelare modie.

#Poget zam@stnanci ve zminénych firmach se k 31. 12. 2015 pohyboval kolem 5000 zaméstnanych (Pardubice.
2017)
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Obrazek 6: Mapa méstskych obvodii s poéty heren/kasin a sizkovych kancelaii k 15.
unoru 2018
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Zdroj: (Pardubice. 2013)

V ziskanych datech vychazim z poétu navstivenych instituci, demografickych udajt
dané lokality a vyskytu provozoven. Informace v terénu byly ziskavany navstivenim hazard-
nich zafizeni a rozhovory s lidmi, ktefi jsou tzce s nabidkou hazardnich her ve mésté spjati
nebo se ho sami zGcastni. Mezi zafizeni patii herny, nonstop bary, sazkové kancelaie a dalsi

zafizeni zprosttedkujici hazardni hry (napf. restauracni zatizeni).

Z internetové stranky www.mapa-hazardu.cz jsem ziskal udaje o pfesném poctu he-
ren/kasin s platnym povolenim k provozu hazardnich her k tinoru 2018. Dalsi informaci je
presny pocet jednotlivych technickych nebo zivych hazardnich her provozovanych na tizemi
mésta Pardubice a zaznaCeni do mapy jejich umisténi. Data jsou zprostiedkovana aktualnimi
informacemi z Ministerstva financi Ceské republiky. V obdobi vyzkumu (zai{ 2017 — anor

425

2018) se ve mésté¢ Pardubice nachazelo: 43 heren a kasin, 57 sazkovych kancelati”>. Z toho

bylo provozovano 594 technicky i Zivych her®®. Za specifickou spolecnost se daji povazovat
P P J1 p

%% Vlastnim vypodtem jsem dosel k tomu, Ze jedna sazkova kancelaf piipadé pro 1580 obyvatel.
% Jedna hazardni hra (technicka, Ziv4) pripada na 152 obyvatel mésta Pardubice. Jedna herna nebo kasino pro
2100 obyvatel.
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pobocky loterijni spolecnosti Sazka a. s. Mista provozujici termindly se nachdzeji na benzino-
vych pumpach, v trafikdch, obchodech a na postach. Tento zplsob hazardniho hrani je
V poméru provozovanych mist proti hernam/kasinim a sazkovym kancelafim mnohem roz-
sahlejsi v celém méste. Data ziskané z internetové stranky: www.sazka.cz poukazuji na to, ze

spole¢nost celkové obsadila mésto 73 svymi poboc¢kami.?” (Sazka. 2009)

Mapy rozmisténi heren/kasin a sazkovych kanceldii jsem vytvofil za pomoci dat
WWW.mapy-hazardu.cz a dat z volné dostupnych dat Ministerstva financi Ceské republiky. To
nam znazoriiuji obrazky ¢. 7. a ¢. 8. V obrazku ¢. 7 jsou zaznamenany zelenymi body herni
zatizeni v ulicich mésta Pardubice. Podle kumulace téchto bodi miazu posoudit, kde se na-
chéazi vys$si koncentrace téchto mist, které blize uvedu pifi popisovani zkoumané lokality
Vv méstskych obvodech. V obrazku €. 8 jsou zaznamenany sazkové kancelafe. Pfi porovnani
obou obrazki miizeme zpozorovat, ze herny/kasina a sazkové kancelafe jsou situovany
Vv podobnych mistech. Prvnim vysvétlenim je, ze po navstévé fetézce hazardniho prumyslu
Synot tip a. s. jsem poznal, ze herny disponuji jak technickymi hrami, tak sazkovymi termina-
ly. Dalsim diivodem proc¢ se sazkova kancelat nachézi, pobliz hazardnich provozoven je ten,
Ze jsou hazardni instituce vétSinou situovany tam, kde je nejvétsi pohyb vefejnosti a dobra

vetejna dostupnost.

Provozovatelé plsobici na izemi mésta Pardubice prezentuje tabulka ¢. 13. Zde jsou
jmenovité vypsané spolenosti a pocet provozovanych hazardnich her danou spolecnosti.
V tabulce je jako prvni zaznamenana spole¢nost Endl + K a. s. a druha Synot tip a. s. S témito
provozovateli jsem se na uzemi mésta setkaval nejcastéji. Endl + K a. s. provozuje herny pod
nazvem fetézce Go4Games, zatimco Synot tip a. s. nazev fetézce nepozménuje. To, Ze se jed-
na o hernu spadajici pod firmy hazardniho konglomeratu, ¢lovék pozna podle stejné grafiky a

celkové vizualizace (vétSinou se zde viditelné opakuje ndzev provozovatele).

V tabulce €. 14 je podrobnéji uveden pocet a druh provozovanych hazardnich her na
uzemi mésta. Prvni misto zaujimaji hojné vyuzivané videoloterijni terminaly, coZ je obdoba
vyhernich automatii. V tabulce €. 15 jsou zaznamendny provozovatelé sazkovych kancelaii a

pocet provozoven.

%" Jedna pobocka Sazka a. s. pfipada pro 1234 obyvatel Pardubic
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Tabulka 13: Provozovatelé hazardnich her na izemi mésta Pardubice (iinor 2018)

Pocet hernich
Provozovatel zarizeni (p¥i-
stroji)
ENDL + K a.s. (Go4games) 315
SYNOT TIP, a.s. 73
POWER, a.s. 53
NET and GAMES a.s. (Kajot) 34
SLOT Group, a.s. 28
GAPA GROUP a.s. 27
multigate a.s. 24
MERKUR CASINO a.s. 22
CAMPA - NET a.s. 10
AGH VLT as. 7
3E PROJEKT, a.s. 1

Pozn. V zavorkéch se nachazi jednotlivé pojmenovani fetézct heren/kasin

Zdroj: (Mapa hazardu. 2009)

Tabulka 14: Provozované hazardni hry Pardubice (inor 2018)

Typ pristroje Pocet
IVT - interaktivni videoloterijni terminal 506
Sazkové hry v kasinu 35
LLS - spojeny systém technické hry 31
EMR - elektro mechanickd ruleta 13
ostatni §50/3 8
TZ - §2j) - loterie provozovana technic- 1
kym zatizenim samotnym hra¢em
Celkem 594

Zdroj: (Mapa hazardu. 2009)
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https://www.mapa-hazardu.cz/pardubice/merkur-casino
https://www.mapa-hazardu.cz/pardubice/campa-net
https://www.mapa-hazardu.cz/pardubice/agh-vlt
https://www.mapa-hazardu.cz/pardubice/3e-projekt
https://www.mapa-hazardu.cz/pardubice/ivt
https://www.mapa-hazardu.cz/pardubice/sazkove-hry-v-kasinu
https://www.mapa-hazardu.cz/pardubice/lls
https://www.mapa-hazardu.cz/pardubice/emr
https://www.mapa-hazardu.cz/pardubice/ostatni-503

Tabulka 15: Provozovatelé sazkovych kancelaii na tizemi mésta Pardubice (prosinec
2017)

Provozovatel sazkové kancelare Pocet provozoven
TIPSPORT a. s. a Tpsport. Net 14
CHANCE a. s. 10
FORTUNA GAME a. s. 12
SLOT Group a. s 9
MAXI - TIP a. s. 12

Zdroj: (Ministerstvo financi. 2017)
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Obrazek 8: Mapa se zaznacenymi sazkovymi kancelafemi (iinor 2018)
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4. 6. Jednotlivé faze vyzkumu podle méstskych obvodu (zaii 2017 — unor

2018)

1. Faze vyzkumu méstsky obvod Pardubice 2
Z pocatku jsem se vénoval provadéni vyzkumného Setieni okoli svého bydlisté a Univerzity,
coz je méstska ¢tvrt’ Polabiny a Cihelna, zde se pohybuji nej¢astéji. Zkoumana oblast je zna-

zornéna na obrazku €. 9 zlutymi Sipkami.

Obrazek 9: Herny/kasina a sazkové kancelare se zaznaCenymi oblastmi fazi vyzkumu

Sezemice

(s
5 g ""‘"’"g Gapousice
© ® -ﬁ{? ;-62 ‘;Pg:‘dub‘ .

POD DUB

CERNA 7A BORY
T

i =

(\ nozn{tl// :I:u
NEMOSICE @ ( uuerlc7 v

N ¥ /

(RE ElviCE

Zdroj: (Mapa hazardu. 2009)

V této lokalit¢ najdeme herny, sazkové kancelafe, ale 1 restaurani zafizeni
s videoloterijnim termindlem. Zkoumana lokalita spadd pod méstsky obvod Pardubice 2.
V dob¢ mého Setfeni se zde nachézelo celkove 21 zatizeni zprostiedkovavajici hazardni hry. 28
Koncentrace vyskytu zkoumanych podniki je jako u vétSiny tam, kde se pohybuje pfes den
vysSi mira lidi a je zde snadna dostupnost vefejnosti. Ve zkoumané lokalité se herny situuji
Vv centru sidlist’ pobliz bytovych zastaveb.? Napriklad restaurace U Josefa nachazejici se do
50 metr s Univerzitou Pardubice, v obdobi mého Setfeni provozovala jeden videoloterijni

terminal. Tato restaurace se nachazi mezi univerzitou a soukromou stfedni Skolou cestovniho

%8 poget jednotlivych zatfizeni Pardubice 2: herny: 10, restauracni zatizeni: 1, sdzkové kancelare 10
2% poget obyvatel Pardubice 2: 19349 (Cesky statisticky trad. 2011)
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ruchu a grafického designu, kterd je mimo to obklopena panelovymi domy. Jako pozitivni
shledavam to, Ze se zde nenachazi vice heren, které vzdy obsahuji vétsi nabidku technickych
her a mohly by oslovit studenty stfedni Skoly a univerzity. Na sidlistich se dale nachdzi matef-
ské a zakladni Skoly Pfitomnost heren a jejich navstévnici mohou déti ¢i zaky demoralizo-
vat.®¥ K zamezeni jevu demoralizace d&ti mésto v o&ich ob&anii zakrogilo regulaci heren
Vv blizkosti §kol. Tato informace je, ale mylnd, coz mi potvrdil tajemnik magistratu mésta Par-
dubice. Novinaiska Cinnost se odviji od sbirdni senzaci a témat, které jsou sympatické se
smyslenim obcani. Pravda o véci zavedeni nové vyhlasky se ma tak, ze byl v roce 2014 vzne-
sen navrh, ktery byl zamitnut. Na zminku o vzneseni navrhu nové vyhlasky regulujici ptitom-
nost heren v blizkosti §kol, bylo novinafi zareagovano tak, ze byla vyhlaska v jejich interpre-
taci méstem piijata. Novinaisky server Pardubického deniku tuto informaci n€kolikrat mylné
prezentoval. Z vyzkumného Setfeni a vlastnich zkuSenosti jsem dosel k zavéru, ze vyhlaska
nebyla zavedena a herny se ji nemusi fidit. Usuzuji podle zjisténych faktt, ze herny se
zZ blizkosti zékladnich a matetskych Skol nevytratili. Jako dva nazorné ptiklady uvedu hernu
Startip v Polabinach v ulici Nadporuc¢ika EliaSe a hernu Buffalo v ulici Ohrazenicka. Na ob-
razku €. 10 je zteymé, Ze kdokoliv se rozhodne pro cestovani méstskou hromadnou dopravou,
je nucen smérem od Skoly na zastavku Kapt. BartoSe pies ulici Nadporu¢ika Elidse kolem
herny projit. To samé se musi tykat Skolaku, ktefi do zakladni Skoly kazdodenné dojizdi. Pro
nazornou ukazku jsem provedl dopliikem v www.google méfeni, jak daleko se herna od $kol-
niho pozemku nachdzi. Vysledkem méfeni je, ze naméfend hodnota je mensi neZ mystifiko-

vanou informaci o vyhlaSce udavanych 100 metra (84,14 m).

Druhym podobnym piikladem je $kola Polabiny 1 a herna bar Buffalo. Tento ptiklad
je znazornén na obrazku €. 11. Zde jsem virtualnim pravitkem zméfil vzdusnou ¢arou vzdale-
nost vchodu herny od branky Skolniho pozemku, kterou zaci po vyucovani skolu opoustéji.
Kdyz budu vychazet z métitka mapy, tak je hodnota 94,86 metri ze sto metrové tolerance
hrani¢ni. Kolem herny je pohyb déti a Zaku zesilen v letnich dnech nabidkou zmrzliny a dal-
Siho obcerstveni ve stanku, ktery spolu s hernou sdili spole¢né namésti. Pokud by uz nékdo
tuto vyhlasku v budoucnosti navrhoval, musi brat v potaz to, Ze mala mira napt. zakt zakladni
Skoly nebydli do 100 m od zékladni skoly a musi cestou domid hernu mijet nebo kolem ni
projit. Dal§im faktorem je pohyb kolem heren v dobé volna zaki, coz jsou herny umisténé

pobliz hiist nebo sportovnich klubt. Pro ptiklad uvedu herny z méstského obvodu Pardubice

0V roce 2014 mésto pfijalo vyhlasku zruseni heren nachazejicich se méné nez 100 metrd od matefské/zakladni
Skoly. Natizeni se tykalo 7 heren. (Pardubicky denik. 2017)
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1 Herna Merkur v ulici Karla IV., a herna vedle restaurace St. Patrick v ulici Anenska, u kte-
rych je v blizkosti (do 200 m) TJ Sokol, plavecky areal, klub potapéci, laser game a kulturni
Skolici centrum ABC Klub.

Obrazek 10: Méreni vzdalenosti mezi zakladni $kolou Polabiny 3 a hernou

Datour

Zakladni skola ¢
Pardubice-Polabiny

Zméfit vzdalenost

Celkova vzdalenost: 84,14 m (276,05 st)

Zdroj: (Google. 2009)
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Obrazek 11: Méreni vzdalenosti mezi zakladni $kolou Polabiny 1 a hernou
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Dosazitelnost této lokality ob¢antim, bydlicim mimo tuto oblast, je zprostfedkovana
vetejnou dopravou. U heren se nachazi v t€sné blizkosti zastavky méstské hromadné dopravy,
které hra¢lm usnadni transport této lokality. Herna Synot tip v ulici Ohrazenicka je vzdalena
od zastavky hrubym propoctem 30 metrii. Na tuto zastavku pfijizdi spoje z druhého konce
Pardubic a centra mésta. Restaurace U Josefa je podobnym piikladem, kdy je zastavka v tésné
blizkosti zastavky, a to do 50 metr. Tato zastavka slouzi primarné studentim cestujicim na
autobusové nebo hlavni nadrazi, neni tudiz tak bohata na linky jako zastdvka u herny Synot
tip.

Vlastnim tsudkem a pozorovanim jsem doSel k zavéru, Ze se hazardni hraci a navstév-
nici heren a sazkovych kancelai v této lokalité skladaji vétsinou z ob&anti Ceské republiky,
cizincli a Romu. Mezi cizince fadim Slovaky, Vietnamce, Ukrajince a Mongoly. Pozorova-
nych subjektli jsem se samoziejmé na jejich narodnost Ci statni ptislusnost neptal piimo,
k rozd€leni hostli jsem dosel podle informace personalu a dle mého stereotypniho zatazeni
kultury a etnicity, vybudovaném na vlastni zkuSenosti. Navstévnost riznych etnik se odvijela
od umisténi herni instituce. Napiiklad v hernach Synot tip a Buffalo v ulici Ohrazenicka byl

vys$si vyskyt Ukrajincti, Mongoli a Romi. V blizkosti téchto heren sidli dvé ubytovny pro
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pracovniky firmy Foxconn s.r.0.*!, vyrabgjici elektronické soucastky. V hern Happy day 999
jsem po celou dobu vyzkumu (2 navstévy) nevidél jiného navstévnika nez Vietnamce. Podle
informaci pani provozujici, taktéZ vietnamského ptivodu s trvalym bydlistém v Ceské republi-
ce, prichazi do herny dal§i hosté jiného etnika nebo narodnosti. V této herné jsem se
V pozdnich vecernich hodinéch citil v nebezpeci, protoze jsem svou pfitomnost hodnotil jako
nadbytecnou. Usuzoval jsem tak podle reakci hraca a jejich pohledy, ale samotnd provozni
byla srdecna a oteviend. Prave tato provozujici mi délala pomyslnou ochranu pfed narazkami

hrac¢t a poskytla mi rozhovor.

Romové se oproti herndm a technickych her zdrZovali prevazné v sazkovych kancelatich.
Podle informaci obsluhy herny v ulici kapitdna BartoSe se Romové zdrzuji v sazkové kancela-
t1 Fortuna i 2 hodiny. V ulici Ohrazenicka v sdzkové kancelati Tip sport se Romové schazi ve
skupinach 3 — 5 lidi a debatuji zde o kurzech vydanych k piislusnym sazkam. Z odposlechu
jsem zaznamenal i prvky kriminalni ¢innosti, jako byly nebankovni ptjc¢ky a nabidka movi-
tych véci, napft. elektronika a automobily. To mi potvrdilo, Ze hazardni hry nenabizi vyhody

pouze pro jejich provozovatele, ale i pro lidi parazitujici na jejich ptitomnosti.

2. Faze vyzkumu méstsky obvod Pardubice 1

V druhé fazi vyzkumného Setfeni jsem se primarné soustfedil na centrum mésta. Pocatek vy-
zkumu jsem v této lokalitd stanovil u hlavniho vlakového nadrazi Pardubice aZ po Strosovu
ulici, kterd hrani¢i s méstskym obvodem Pardubice 3. Na map¢ na obrazku €. 9 je tato Cast
zvyraznéna Sipkami zelené barvy. V dobé vyzkumu od zati 2017 do tnora 2018 se zde nacha-
zelo 21 kasin / heren a 22 sdzkovych kancelafi. Témito udaji se méstsky obvod Pardubice 1.%
stdva v oblasti provozu hazardnich her nejptivétivéjsim. Kvalita podnikil se zde od sebe 1isi
podle svého umisténi - ¢im jsou herny a sazkové kancelare vzdalené;si tfidé Miru a Masary-
kovu ndmésti, tim vice ubyvaji na své urovni a kvalité prostiedi i hernich zafizeni. Zaroven je
ki (napt. kasino Go4games) v lukrativnich ¢astech centra, coz jsou kasina cilici na klientelu

vyhledavajici takovyto koncept.

Co se dopravy tyce, hodnotil bych tuto lokalitu jako nejdostupnéjsi. Nachazi se zde
autobusové a vlakové nadrazi, ktera jsou od centra vzdalena 15 minutami chtize. Pro potenci-

alni navstévniky hazardnich instituci zijicich na izemi mésta je tu moznost pficestovani mést-

31poget cizincti majici Zivnostenské opravnéni k 31. 12. 2017 na uzemi mésta Pardubice je 1014. (Cesky statis-
ticky utad. 2011)
32 Pocet obyvatel méstského obvodu Pardubice 1. je 20624 (Cesky statisticky trad. 2011)
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skou hromadnou dopravou, ktera ma v centru mésta dulezity dopravni uzel v ulici Masaryko-
vo namésti. Po opusténi vefejné dopravy v téchto mistech se ¢loveék ocitne piimo uprostied
teritoria vyskytu hazardniho primyslu. Podle mého pokusu miize ¢lovek, ktery se vyda na
vychod nebo zadpad mésta, navstivit do 5 minut jednu z 10 heren / kasin nebo 7 sdzkovych
kancelafi. Pobocka Sazka a. s. v trafice je dostupna dokonce do 3 minut. Oproti ostatnim ob-
lastem mimo centrum meésta zde neni moznost pohodIného zaparkovani automobilu. V piipa-
de¢ vyuziti parkovaci plochy je uctovan hodinovy poplatek, ktery po diskusi s prilezitostnymi
respondenty nebyl nikdo ochoten zaplatit. Dotazani vzdy shledavali schidnéjsi cestovani

meéstskou hromadnou dopravou, néktefi taxisluzbou, ale vétSina chodila pesky.

Situovani heren je zde dimyslné a vétSinou se nachazi blizko jinych vetejnych sluzeb,
jako jsou restaurace, kavarny, nakupni centrum, drogerie ¢i obchody. Piikladem je herna na-
chazejici se piimo v nakupnim centru Atrium paladc Pardubice. Po celou dobu provozu se zde
vyskytuje vyssi mira navstévnika jakékoliv vékové skupiny, zivotni tirovné a smysleni. Sepa-
raci této herny v hornim patfe, které se navstévnikim centra podafi navstivit pouze cilen¢,
shledavam jako efektivni opatfeni, jak existenci herny nenarusit chod obchodniho domu. Na-
bizi se ovSem otazka, pro¢ vibec herni instituce sdili prostory s vefejnym obchodnim cen-
trem, které je v Pardubicich jediné a tolik navstévované. Oproti jinym oblastem mésta jsou
herny a ostatni vefejny prostor po celém uzemi tohoto obvodu v uzsim sousedstvi. Naptiklad
v ulici Ttida Miru, kterd se povazuje za spolecenské centrum meésta, se nachazi 3 sazkové
kancelafe, 2 herny a jedno kasino. Hazardni instituce jsou situované téméf po celé délce uli-
ce.® Relevantnim krokem by v tomto ptipadé mohlo byt odsunuti hazardu z dominanty Par-
dubic. Ve vyzkumu jsem se potykal s Castym jevem zdrZzovani se navstévnika heren na ulici
pred nimi. Z diivodu zavedeni zakonu ¢. 65/2017 Sb.: § 8 se totiz pii kouteni tabakovych vy-
robkli nesmi nachdzet ve vetejnosti volné pfistupnych vnitinich prostorech. Respektovani
zakona je tedy piitézi pro zivot na ulici. Kutéaci koufi na vefejném prostranstvi pred hernami a
nektefi k tomu konzumuji na ulici alkohol, coz v Pardubicich zakazuje obecné zavazna vy-
hlaska €. 13/2006 o vetejném pofzidku.34 Toto konani jsem spatfil pred hernou 68 VLT, sidlici

na Ttidé Miru.

%\ roce 2015 byla t¥ida Miru oteviena po rozsahlé rekonstrukci za 120 mil. korun. Rekonstrukce byla provede-
na za uéelem tento prostor zvelebit a snaZit se nabidnout ob&antim mésta piijemnéj§i prostiedi. Zivot do ulice
vratila nabidka trznic a potadani kulturnich akci. (Topek. 2015)

347 vlastni zkuSenosti mohu usoudit, Ze s nerespektovanim obecné zdvazné vyhlasky, zakazujici pozivani alko-
holu na vefejném prostranstvi, jsem se nejvice setkal v méstské casti Polabiny (méstsky obvod 2) a Dubina
(méstsky obvod 3).
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Oproti pfedchozi zkoumané lokalité, kde se nachazely pouze herny, sdzkové kancelare
a jedna restaurace s videoloterijnim terminalem, je zde nabidka hazardniho vyziti rozsifena o
kasino, které umoziiuje Zivou hru.*> Proto se také v porovnani s jingmi lokalitami miZeme
setkat s riznym zpracovanim hernich instituci, od velice luxusnich (coZ jsou vySe zminéna
kasina), az po podniky nevalné kvality. Za zastupce luxusnich podnikl povazuji kasino fetéz-
ce Go4games na Tridé Miru. Kombinace technickych a Zivych her je zde zakomponovana do
prostiedi, které je absolutné mimo ocekavani neznalého néavstévnika. Po vstupu do tohoto
kasina jsem byl nejvice prekvapen a hodnotim ho jako nejlepsi v celych Pardubicich. Interiér
je nové po rozsahlé rekonstrukci, kdy bylo vyuzito spousty svételnych prvkl riznych barev a
moderniho prostiedi. Hract se zde po celou dobu vyzkumu vyskytovalo absolutni minimum,

coz po mych dvou navstévach znamenalo dohromady 3 hrace.

Oproti tomu markantné horsi prostfedi se nachazelo pobliz parkovisté u autobusového
nadrazi v ulici Palackého ttida. Podnik Herna bar na nadrazi byl jednim z nejneptijemnéjSich
a nejnebezpecnéjSich navstivenych provozoven, protoze se zde vyskytovalo plno cizinci a
Romi, ktefi si s obsluhou familiérné tykali a komentovali nové ptichozi. Dalsi navstévnici
byli nejspise hosty baru, ktefi hernu navstévovali pravidelnéji kvili konzumaci alkoholickych
napoji. Dokonce jsem zde byl svédkem zakroku Policie Ceské republiky, kdy byla zavolana
hlidka z diivodu nepfticetného chovani jednoho navstévnika. Obsluha se od jeho pratel dozveé-
déla, ze by mohl mit u sebe bodnou zbran. Nastésti ji nepouzil, v§e se obeslo bez jmy na

zdravi a doty¢ny byl policisty odveden.

I kdyz jsem zkoumanou lokalitu ohodnotil jako hazardné nejlukrativnéjsi v oblastech
vyssiho vyskytu vefejnosti, tak na hranici s méstskym obvodem Pardubice 3 se nachazi Stros-
sova a Husova ulice, které jsou mimo spolecenské déni. Herny 1 sazkové kanceléie jsou zde
ve velice Spatném stavu. Po navstéveé jsem zpozoroval jednotvarnost podnikti v zastaralych
interiérech a konceptu, ktery nekladl vysoké naroky na design a kvalitu prostiedi. Bylo az
zarazejici, ze 1 kdyz tato ulice neni vefejnosti tolik vytéZovana, tak se zde nachazela spousta
hazardnich hract v jakoukoliv denni dobu. Celkovy pocet heren a sazkovych kancelaii (unor
2018) na ulici Strossova a Husova byl 4 herny a 2 sazkové kancelafe. Nedokazu si piedstavit,
co hracim na téchto podnicich imponovalo a co je motivovalo k jejich navstéve, jedingym di-

vodem bych shled4val udajnou anonymitu tohoto prostiedi.

%Py 7ivé hie sazejici hraji bud’ proti krupiérovi, nebo proti sobé, kdy je takovyto druh hry doprovazen fyzickym
pric¢inénim krupiéra. (Zakon €. 186/2016 Sb.: § 57)
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Méstsky obvod Pardubice 1. ve druhé fazi vyzkumu zndzornil to, jak moc muze byt
nabidka hazardnich her rozdilna. Jako ptiklad uvedu odboceni z Ttidy Miru do vedlejsi ulice
Sladkovského a navstévu herny Rubicon, ktera se nachdzi 100 metrii od kasina Go4games.
Oproti kasinu mi herna nabidne prostfedi, které je nesympatické, tmavé, pocitové zuzujici a
zaméfené pouze na konzumovani levného piva. V oblasti druhé faze vyzkumu se v hernach a
sazkovych kancelafich na rozdil od jinych zkoumanych lokalit nachézeli ptfevazné obcané

Ceské republiky.

3. Faze vyzkumu méstsky obvod Pardubice 3

Tteti faze vyzkumného Setfeni se odehrdvala v obdobi zati 2017 — Gnor 2018 v méstskych
castich Dubina, Drazka a v ulici Dasicka. Oblast se z vétSiny podoba predchozim lokali-
tam Polabiny a Cihelna. Nachazi se zde velky pocet sidliStnich utvard, jako jsou panelové
domy, spolecenska a kulturni centra, sluzby a obchody. Oproti zminénym sidlistim je podle
m¢é Dubina a navazujici Drazka mnohem rozsahlej 51.% Polabiny naopak ptisobi dojmem vé&tsi
vzdusnosti s vysSim podilem pfirody. Dal$§i mista v této lokalit¢ obsahovala zastavbu
V podobé rodinnych dom, vyssi koncentrace heren se ale nachazela spise v blizkosti sidlist’.
Oblast vyzkumu jsem zaznamenal do obrazku ¢. 9 Sipkou modré barvy. V této lokalité jsou

hazardni hry zprosttedkovany skrze 5 heren / kasin a 7 sazkovych kancelafi.

V piedchozich ptipadech byl pii dopravé k hazardnim institucim osobnim automobi-
lem znacny problém s parkovanim nebo uhrazenim poplatku za néj. V této lokalité je moznost
parkovani prvotfidni. V rdmei vyzkumu jsem do této lokality cestoval autem, které jsem vzdy
zaparkoval maximalné 30 metrid od herny nebo sazkové kancelare. Dostupnost vefejnou do-
pravou je pouze dostate¢nd, naptiklad herna Synot tip na DaSické ulici sidli pfimo naproti

zastavce, aby se sem Clovek ale dostal, musi pfestupovat nebo ¢ekat delsi dobu na piimy spoj.

Co se tyce kvality podnikd, hodnotim ji jako neutralni. Nesetkal jsem se s hernou, kte-
rd by byla pro navstévniky vyloZené nepfijemna. Polovina z heren byla dokonce ptizplisobena
navstévniktim, ktefi si pfijdou pouze posedet na pivo. Prikladny format takového zatfizeni se
nachézel v ulici Na Drazce. Prostiedi herny Jolly Jokers bylo pfijemné a pratelskeé,
Vv odpolednich hodinach se nachazelo vice lidi u stolu nez u hrani technickych her. Na podzim
jsem spatiil stazenou roletu nad dlazdénou plochou, z ¢ehoz jsem usoudil pfitomnost venkov-
ni zahradky pro letni obdobi. Herna / kasino bar Atlanta firmy Synot tip v ulici Jana Zajice

byla zaméfena primarné na hrani technickych a zivych her. V ulici DaSicka, kterd hranici

% Pocet obyvatel v méstském obvodé Pardubice 3 je 17216 (Cesky statisticky ufad. 2011)
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s mé&stskym obvodem Pardubice 4, se nachdzela pomérné velka Herna club Dasicka, sousedici
s bytovym domem a pfes ulici se zastavbou rodinnych domii. Pii navstéveé jsem zpozoroval,
ze zde byl vyssi pocet starSich lidi, ktefi hrali technické hry. To mé opravdu zaskocilo a ob-
sluhou baru jsem byl informovan, Ze se jedna o lidi, ktefi hernu navs§tévuji za ucelem rekreac-

niho hrani. Na otazku ohledn¢ vékové kategorie skupiny hracti mi nebylo odpovézeno.
Jako vysledek vyzkumného Setfeni této lokality musim uznat, Ze jsem se nesetkal

S zadnym ani naznakem kriminalni ¢innosti. I v no¢nich hodindch zde byl klid. Po zkuSenos-
tech s hernou Buffalo v Polabinach, kde vétSina navstévnikii byli cizinci pochézejici
Z ubytovny, nachézejici se 100 metri od herny, zde tolik cizincli hernu nenavstivilo.
V méstské ¢asti Hurka, situované smérem na Sezemice, se nachdzi Hotel a ubytovna Hirka.
Ubytovaci zatizeni je od prvni herny vzdalené 800 metrii, coz znamena 10 minut chiize. Men-
$1 navstévnost jinych restauraci (potazmo heren / kasin) na Dubiné ubytovanymi pfisuzuji
restauraci, kterd se nachazi ptimo v komplexu hotelu / ubytovny. Sazkové kancelatre nevyni-

kaly nijak zvlaStnim dojmem, zaujalo mé ale to, ze zely prazdnotou.

Negativem spojenym s provozem hernich instituci na sidlistich shledavam stale to, Ze
se nachazi blizko matefskych a zékladnich §kol. Na dvete sazkové kancelaie Tip sport je do-
konce vidét z oken zadkladni Skoly Dubina. Dalsi sdzkova kanceldi Fortuna je umisténa

Vv blizkosti chodniku vedouciho od zakladni skoly, kde se pobliz nachazi i herna Atlanta

4. Faze vyzkumu méstsky obvod Pardubice 5

Ctvrta faze vyzkumného Setfeni se odehravala na uzemi méstského obvodu Pardubice 5. Ob-
last se nachazi jizné od ulice Masarykovo namésti a centra mésta, respektive méstského ob-
vodu 1, se kterym hrani¢i.*” Zagatek je na ulici 17. Listopadu, ktera je pomyslnym hlavnim
vstupem do této lokality smérem z centra. Vyzkumné pasmo obvodu pokracuje navazujici
ulici Jana Palacha. V této ulici je nejvyssi koncentrace hazardniho vyZiti a je nejhojnéji na-
vStévovana. V map¢€ na obrazku €. 9 je oblast vyzkumu oznacena Sipkou Cervené barvy. Pres-
toze lokalita neobsahuje takovy pocet nabizenych hazardnich her® jako centrum mésta,
z vysledku pozorovani vyplyva, Ze je pro existenci hazardniho primyslu dalezitym cinitelem.
Veétsina heren a sdzkovych kanceléii je situovana kolem silnice, kterd je hlavnim tahem na

mésto Chrudim.

37Méstsk}'l obvod Pardubice 5 trvale obyva 15983 obyvatel. (Cesky statisticky tifad. 2011)
#\/ obdobi zaFi 2017 — tnor 2018 se zde nachézelo 5 heren a 13 sazkovych kancelaii.
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Vysledna podoba zkoumané oblasti byla kombinaci riiznych architektonickych prvka.
Nachazi se zde jak nebytové komer¢ni prostory, tak ¢inzovni domy ve staré zastavbé nebo
bytové novostavby. Od centra v ulici 17. Listopadu smérem k ulici Jana Palacha se da lokalita
povazovat za administrativni a obchodni. Pfi pokraovani ulici jiznim smérem jsme svédky
ubyvani na kvalité exteriéri méstskych domt. Do suterénti nékterych z nich jsou zakompono-
vany herny nebo sazkové kanceléafe. Centrum se sice jevi v nékterych oblastech jako rozdilné
(napt. prostiedi Tiidy Miru a Palackého tiida), ale v tomto piipadé je na hranici ulic vidét

zjevné zhor$en4 podoba sousedicich oblasti.*®

K vyzkumu lokality jsem pfistupoval stejné jako k ostatnim oblastem, ale vzhledem k
vys$simu poctu zkoumanych vzorkil (ndvstévnikl) v kazdé instituci jsem na rozdil od jinych
oblasti navstivil herny i sazkové kancelare opakované. Dokonce jsem si vHherna baru Globus
v ulici 17. Listopadu vyzkousel i krizovou situaci v podobé obhajoby své navstévy v pozdnich
dennich hodinach pied jednim hra¢em, ktery na mé byl pfipraven fyzicky zautocit. Tato situa-
ce vznikla z divodu naléhavého vyzkumného Setfeni v podob€ navazani rozhovoru se zkou-
manym subjektem. Ve chvili incidentu jsem ocenil charakter navstévniki, kdy se nékteti z
ptisedicich za mé jednani postavili a chranili mé&. Obsluha vypadala taktéZ proskolené a po
piivolani Clena bezpecnostni agentury, ktery ma za ukol dohlizet na bezpecnost v hern¢, byla
situace uklidnéna. Agresivni clovek byl oc¢ividné pod vlivem navykové latky. Nastésti se vSe
obeslo bez jmy na zdravi a byl jsem nésledné¢ obsluhou herny z téchto prostorit vykazan. Po

této zkuSenosti jsem vice kladl zietel na etiku vyzkumu.

Setieni probihalo v riiznou denni dobu, kdy mély instituce otevieno. V polednich az
odpolednich hodinach by se celkové prostiedi dalo hodnotit jako kazdé jiné. Na ulici jsem se
potkaval s vy$sim vyskytem lidi na zastavkach, z ¢ehoZ jsem usoudil, Ze jsou zde zamé&stnani
a kazdodenn¢ dojizdé€ji méstskou hromadnou dopravou. S prichodem Sera a pozdéjsi tmy,
kterd v obdobi vyzkumu nastavala kolem 16. hodiny odpoledni, se zivot postupné¢ ménil.
Mohl jsem spatiit spoustu skupinek lidi, kteti posedavali na podestdch doml nebo obyvali
lavi¢ky vefejnych zastavek. V zadné ¢asti mésta jsem se S timto v takové mife neshledal, a na

popud toho jsem uplatnil, detailngj$i pozorovani. Z restauracnich zafizeni se ve vecernich

hodinach ozyval hluk a v prostorech pied jejich vchody postavali hosté s cigaretami v ruce.

%9 Z mého pohledu se jednalo zpo&atku o krasné upravenou &tvrt, kde byly vydlazdéné chodniky a fasady mést-
skych domi korespondovaly s nabizenymi sluzbami (pifevazné bankami) a jejich architektuie. V ulici Jana Pala-
cha shledavam upravy domu pouze tam, kde se nachazi hazardni instituce, a to bez estetického hlediska a upravy
prostranstvi (chodniku).
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To samé jsem mohl spatfit i pfed prostory heren, kdy navstévnici koufili tabdkové vyrobky

mimo uzavieny prostor.

Po vstupu do prostord heren jsem se nesetkal s interiérem, ktery by byl oproti ostatnim
v néCem odlisny. Navstévnost byla vyssi 1 ptes to, ze podniky v této lokalité vykazovaly prv-
ky zaméfeni na hrace a hrani hazardnich her. Grafika ani zpracovani heren nestaly za pozor-
nost, za to rozli¢nost a rozhovory navstévniki mezi sebou uz ano. Skladba navstévnika byla
riznoroda. V herné Globus bliZze k centru se nachazeli vétSinou hréaci asijského plivodu, za-
timco dél od centra se vyskytovala spiSe romské klientela. Ta pfichazela ze strany ulice Ces-

kova, ktera je soubézna z ul. Jana Palacha.

Z nékterych rozhovort jsem odposlechl kriminalni ¢innosti, konkrétné prodeje psy-
chotropnich latek, pfesnéji marihuany, ktera byla nabizena ve dvou z péti navstivenych heren.
Dalsi zvlastni ¢innost, kterou bych ptimo neklasifikoval jako kriminalni, jsem spattil pii bliz-
$im pozorovani v Herna clubu Al Capone v ulici Teplého, navazujici na ulici Jana Palacha.
Nekteti z hostli byli pfivolani do zadniho traktu herny ke stolecCku s ptisedici osobou, kde po
konzultaci s ni prostor herny opustili. Herna Al Capone byla celkové nejnepiivétivejsi ve ve-
¢ernich hodinach. Navstévovali ji Romové a cizinci, podle fe¢i se jednalo o Ukrajince nebo
Rusy. Moji navstévu nikdo z nich nehodnotil negativné, proto jsem hernu navstivil tfikrat za
sebou. DalSim podnikem, ktery zpocatku vyzadoval moji pozornost, byl no¢ni klub Olymp,
ktery je soucasti herny Krijcos a Montana. Na dvetich klubu bylo uvedeno, Ze se jedna o her-
nu a bar, ale v datech ministerstva financi vSak o provozovani technickych ¢i Zivych her neby-
la zminka. Vyzkum jsem zde nerealizoval navic i z divodu povinnosti uhradit vstupni popla-
tek. V sousedni herné Montana byl sice vstup od 18 let, ale byl zde provozovan pouze biliard

(kulec¢nik) a stolni fotbal, hazardni hry nikoli.

V sazkovych kancelarich jsem pii vyzkumném Setfeni neshledal nic podezielého, ale u
jednoho hrace jsem se pii rozhovoru setkal s udivem nad moji navstévou a zaméfenim svého
vyzkumu na herni zatizeni v této lokalité. Soudil, Ze pro m¢ zde miize byt potencidlni nebez-
peci ze strany navstévnikd, kteti se v hernach setkdvaji pouze s lidmi, které dobfe znaji. Pou-
¢il jsem se a radgji jsem bliz§i vyzkum piestal provozovat. Clovék, se kterym jsem rozhovor
vedl, byl romského ptivodu a bydlel v nedaleké ulici Pichlova. Stézejnim tématem v naSem
rozhovoru byla vétSinou jeho zaliba v kursovych sazkach, do kterych byl schopen investovat i

300,- denné.
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Kdyz se zamé&tim na hrani hazardnich her, tak se mi asociuji finan¢ni prostiedky, at’ uz
do hry vlozené nebo ziskané. Pro potieby vyzkumu jsem provedl propocet bankovnich pobo-
¢ek a bankomatl od kiiZzovatky s ulici Masarykovo namésti a 17. Listopadu k posledni herné
U Namotnika. Cestou dlouhou 1,3 km jsem spocital 7 bankovnich pobocek (zapo€itany i ban-
komaty) v dosahu chodniku po obou stranach bez zachazeni mimo ulici. Bankomaty se na-
chéazely vétSinou naproti nebo vedle herny ¢i sdzkové kancelare. Dal§im zdrojem finan¢nich
prostiedkili pro hrace mize byt moznost prodeje vlastniho majetku v zastavarnach. Zastavarna
Galaxie sidli pobliz herny Al Capone a druha v ulici Smilova, ktera je vzdalena od hlavni sil-

nice 200 metrii a nachézi se v poloviné cesty mezi kiizovatkou v centru a hernou Al Capone.

Vyzkum v této lokalité¢ hodnotim jako pfinosny ve formé zkusenosti, které provoz ha-
zardnich her pfindsi. Zejména ve vecernich hodinach hazard méstskou ¢ast zna¢né negativné
poznamenava. Jako ptiklad uvedu navstévniky postavajici pied hernami, ktefi poktikuji na-
razky na ostatni prochdzejici, coz obCany mésta obtézuje a ¢ehoz jsem byl svédkem u herny

Blue 21.

Ze ziskanych poznatkd usuzuji, ze zde mize vedle provozovani hazardu probihat ne-
legélni ¢innost v podobé prodeje psychotropnich latek ¢i rtiznych kradezi, které tizce souvisi s
nestabilni finanéni situaci patologického hrace. DalSim je divodné podezieni na podnikéni,

profitujici na lidech potykajicich se s gamblerstvim.

5. Faze vyzkumu méstsky obvod Pardubice 6, 7

Pata faze vyzkumu je kombinaci dvou méstskych obvodii Pardubice 6 a 7. Tento krok pfi
zpracovani jsem zvolil proto, Ze se na téchto dvou mistech nachazi dohromady pouze 1 herna
a 4 sazkové kancelaie. Pomér poctu hernich instituci k obyvatelstvu téchto méstskych obvodu
je tedy oproti jinym vySetfovanym lokalitdm zanedbatelny40. I kdyz jsem z diivodu nizkého
poctu hernich instituci nemusel t¢mto lokalitam pfi vyzkumu vénovat takovou pozornost, za-
méfil jsem se na navstévnost sdzkovych kancelafi a herny, ktera je v méstské ¢asti Dukla je-
dina. Vyzkumné Setieni jsem provedl pouze jednou a to v jeden den v lednu 2018 kolem 16. -

17. hodiny odpoledni.

Uz pted vstupem do terénu jsem ptredpokladal, ze sazkové kancelaie budou vice na-
vs§tévované nez tam, kde jsou snadnéji dostupné ve vyS$im poctu a je tam vyrazny pohyb lidi,
tzn. centrum meésta. Tato domnénka se mi potvrdila v obou piipadech (obvodech). Jako prvni

jsem navstivil sdzkovou kancelat Fortuna v méstské casti Svitkov. Pfi pfijezdu jsem spatfil

ey

0 Dohromady se na téchto dvou tzemich nachéazi 12 078 trvale Zijicich obyvatel. (Cesky statisticky Gfad. 2011)
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frontu hraca, cekajicich na ptijem svych sazenek. Ve fronté stali 4 hraci a dalsi 2 analyzovali
nabidku kurzt. V dal$im ptipadé jsem navstivil sdizkovou kancelai Tipsport v méstské ¢asti
Ohrazenice v ulici Semtinska. Zde jsem spatiil osoby oble¢ené v pracovnich odévech s na-
zvem chemické firmy, sidlici nedaleko od sazkové kancelédie. Nachazeli se zde 3 panové, kteti
po celou dobu mé navstévy debatovali o uplynulém dni, a z doslechu jsem slysel, ze sazeli
opakované po predeslém nezdaru v hokeji. Jejich navstéva nesla spiSe prvky spolecenské za-
bavy po pracovnim dnu. Dva panové, které jsem neslySel nic fikat, se tu nachazeli v domaci
obuvi a domacim obleceni, které vykazovalo znaky stejnokroje (barva a stiih). Odiivodnéni
jejich navstévy je takové, ze se sazkova kancelaf, nachazi v budové hotelu Trim, kde byli tito
dva hraci ubytovani. Nebylo zfejmé¢, zda byl provoz sazkové kanceldie koncipovan jako do-

pliikova sluzba hotelovym hostiim, podle mého nézoru by tu potencidlni moznost byt mohla.

Jedind herna pod ndzvem Sport bar Synot tip se nachazela v méstské Casti Dukla
v ulici Kapitana Nalepky. Herna je situovana v jithozapadnim rohu sidlisté a myslel jsem si, ze
zde bude stejné jako v ptipadé sazkovych kancelati z diivodu nulové konkurence vyssi na-
vstévnost. V dob¢ mého Setfeni se zde vSak nachéazel pouze jeden ndvstévnik, ktery pil pivo a
sledoval sportovni zaznam v televizi. Zvenku herna vypada, jako by si ji provozovatel zfidil
piimo ve svém rodinném domé. Po vstupu pfivitd navstévnika piijemné prostiedi a vedle

technickych her se zde provozuje také kulecnik, stolni fotbal a Sipky.

Zavérecné hodnoceni lokality je takové, Ze situovani hazardnich instituci je stereotyp-
né pobliz bytovych zéstaveb, ale pravidlo o vyssi navstévnosti hazardnich instituci nemajicich

konkurenci se potvrdilo pouze v ptipad¢ navstivenych sazkovych kancelafi.

4. 7. Herny/kasina a restaurace provozujicich hazardni hry v Pardubicich

V obdobi vyzkumného Setieni (zafi 2017 — tnor 2018) se na Gzemi nachézelo 43 heren a ka-
sin, ze kterych jsem 35 navitivil. " PH analyze prostfedi téchto instituci jsem se setkal
s n¢kolika riiznymi kategoriemi prostiedi a Sirokou skalou nabizenych hazardnich her.* Pies-

to mély tyto podniky mnoho spole¢ného, pfedevsim co tyce legislativnich natizeni, dodrZzova-

1/ piepoétu na procenta jsem navstivil 81.40 % téchto zafizeni.

*2V&tsinou prevladala nabidka hazardnich her na technickém zafizeni zvaném videoloterijni terminal Podle ta-
bulky €. 13 jsou v hernach/kasinech v nejvétsim zastoupeni. Jejich pocet k tinoru 2018 byl 506. (Mapa hazardu.
2009)
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ni zdkona nebo respektovani obecné zavaznych vyhldsek mésta Pardubice. V piipad€ hernich

fetdzet™ byly tyto podobnosti nejvyraznéjsi.

Viditelnym spole¢nym znakem heren / kasin byl vnéjsi design, ktery byl vZdy navrZzen
tak, aby nezcastnéna vefejnost neméla moZnost nahlédnout do vnitinich prostor. K tomuto
bylo pouzito neprtihlednych féliovych polept skel nebo vyloh herniho prostoru. Propagace
nesla znaky (popf. symboly) provozujiciho fetézce nebo jinou grafiku, kterd nezobrazovala
podobu jakékoliv hazardni hry ¢i prvky vzbuzujici motivaci hrdce ke hrani hazardnich her.
Takto stylizované prostory maji za cil zamezit ovlivnéni vetejnosti (piedevsim mlédeZeM) a
chrénit ji tak pted potencialnim nebezpecim, které s sebou miize hazard v ptipad€ netimérne-
ho (patologického) hrani piinést.”® Zaroveti jde ohledn& informa&nich povinnosti a vzhledu
budov o respektovani zdkona o hazardnich hrach ¢. 186/2016 Sb.: § 66. Tuto povinnost zaro-
ven uklada 1 méstem vydana obecné zavazna vyhlaska o propagaci hazardnich her ¢. 3/2013
Sbh. a nesetkal jsem se s hernou ¢i kasinem, které by tato nafizeni nerespektovaly. I kdyz tako-
va regulace plné spliuje svij Gcel, v realné podobé toto ,,maskovani* vytvaii nevzhlednou
¢ast pruceli budovy, ktera vétsinou nekoresponduje s okolni architekturou. Ohledné propaga-
ce (R1, R2) reagovali tak, Ze po uvedeni vyhlasky museli z podniku odstranit svételnou re-
klamu, grafiku zobrazujici prvky hazardni her (kostky, karty) nebo ceduli zobrazujici nejvyssi
moznou potencialni vyhru. Tato adaptace vyzadovala jak stavebni Gpravy objektu, tak financ-
ni prostiedky provozovatele. Po diskusi s hraci jsem dosel k zavéru, ze navstévnici tomu ne-
vénuji Zadnou pozornost a uz vibec, ze by kvili zavedeni piisnéjSich podminek piestali insti-
tuci navstévovat. (R1) a (R2) shodné uvadéji, ze od zavedeni regulujiciho opatfeni a sniZzeni

poctu pritomnych propagac¢nich materidli (poutactt) herny nizsi ndvstévnost nepocitili.

Silnym spole¢nym znakem, citelnym ptedev§im pro obCany mésta Pardubice, je regu-
lace oteviraci doby heren. Podniky provozujici hazardni hry mohly mit pted zavedenim zako-
na &. 186/2016 Sb.: § 67 neomezenou oteviraci dobu.*® Ta je nyni timto zakonem omezena a

podniky nesmi byt v dobé od 3:00 do 10:00 v provozu.*’ T ze ¢ty dotdzanych hract byli

*Retdzce: Endl + K a. s. (Godgames), Synot tip a. s., Net and Games a. s. (Kajot). Pozn.: V zavorkéch jsou uve-
deny ndzvy jimi vedenych provozoven.

**Provozovatel nesmi osob& mladsi 18 let umoznit vstup do prostorii heren/kasin. Na vehodovych dvefich je tato
Esovinnost vzdy viditeln¢ uvedena. (Zékon ¢. 186/2016 Sb.: § 69)

V provozovnach Synot tip jsou na viditelném misté umisténé kontakty na nejbliz§i ambulantni ¢i ustavni lécbu.
Tento postup je z mého pohledu nepiinosnéjsi pro ty, kteii se rozhodli svoji zavislost fesit. Kontakty si mize
precist kazdy a ¢lovek majici zdjem zlstane v anonymite.

7 vané ,,non-stop*.
Citelngjsim a privétivéj§im by bylo zavedeni vyhlasky o vy$§im omezeni oteviraci doby napf. v dob& no&niho
klidu. K tomuto tvrzeni mé dovedla informace z ¢lanku o mésté Hostinném, které piijalo vyhlasku o omezeni
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proti tomuto regulujicimu opatfeni. Dva hraci jako diivod uvedli, Ze po skonceni jejich no¢ni
smeény nemaji moznost hernu pied spankem navstivit. Dalsi respondent hral hazardni hry
pouze tehdy, kdyz pii cest¢ domi z nocni party navstivil hernu v blizkosti svého bydliste.
Posledni respondent byl pro zavedeni prisnéjSich podminek, protoze do herny dochéazel pouze
V odpolednich hodinach. (R1) a (R2) tuto regulaci ptekvapivé kvitovali a nemaji proti ni vy-
hrady. Vyskyt provozu hernich hazardnich zatizeni na izemi mésta je zase regulovan vyhlas-
kou ¢. 6/2011 o regulaci provozovani vyhernich hracich pfistroji. Zde je uveden seznam ad-

, TP 48
res, na kterych se mohou herni zafizeni na uzemi mésta provozovat.

Dozorujicimi organy, které dohliZeji na provoz hazardnich her a se kterymi se provo-
zovatelé setkavaji, jsou prevazné celni a obecni Gfad. Pravomoci celniho Utfadu, danou Zako-
nem o hazardnich hrach ¢. 186/2016 Sb. v § 116, je dozor nad dodrZzovani tohoto zdkona a
projednavani prestupkt. Od (R1) jsem se dozvédél, ze kontrola miize probihat jak anonymné,
tak narazove 1 oficidlni cestou. Anonymni forma kontroly nebyla od t¢innosti zékona™® dopo-
sud provedena, ale jednou za pul roku je povinnost kontrolu podstoupit vySe zminovanou ofi-
cidlni cestou. O peclivosti tohoto organu neni pochyb, coz (R1) potvrzuje, ale nikdy mu neby-
ly udé€leny sankce za ptestupky vici legislativé. Za to (R2) podle jeho slov nemél s celnim
ufadem dobré zkusenosti a kontroly bral za nadbytecné a obtézujici. Doslova se zminil o cile-

ném znemoznéni podnikani z jejich strany.

Obecni tfad dohliZi v této v&ci na dodrZovani obecné zavaznych vyhlasek a legislativy
Vv provozovnach, kterym mésto vydava povoleni k provozu. Namatkova kontrola probiha tak-
téz jednou za pul roku v doprovodu méstské policieso. Podobné¢ jako celni ufad se soustfedi na
provoz, jen s tim rozdilem, Ze zde neni tolik bran zfetel na administrativu (danéni hazardnich
her, kontrola legalnich vynosti). Klicovou pozornost soustfedi na povinnosti informovat hrace
o dualezitych provoznich opattenich, dale pak na celkovy stav hernich zafizeni a hernich pro-
storti. Mezi informace hrac¢tim se fadi provozni fad podniku a hraci plan. Mezi interni doku-
menty, poskytované dozoru z obecniho Ufadu, patii servisni knihy k technickym hram a povo-

leni k provozu, navic musi byt vzdy pfitomna zodpovédna osoba. (R1) a (R5) se nezavisle na

provozu heren v dobé 22:00 — 8:00. Mésto si od tohoto zavedeni slibovalo FeSeni zalezitosti ohledné vefejného
ofadku v no¢nich hodinach. (Vanicek. 2014)

8po diskusi s (R4) jsme dosli k zavéru, Ze je tato vyhlaska znadng zastarald a momentalné se pracuje na jejim
prepracovani. Seznam se musi aktualizovat a mista vyskytu pfetransformovat tak, ze se néktera zrusi ve prospéch
obcanli mésta oproti provozovatelim heren nebo kasin. Zruseni se bude odvijet z momentalni situace vetejného
poradku daného tizemi.
*0d 1. 1. 2017
0Straznik méstské policie mize kdykoliv vstupovat do herny / kasina nebo jiné hazardni instituce za Gicelem
konéni svého tkolu. Dalsi divodem ke vstupu jsou i dvodna podezieni o pfitomnosti nezletilé nebo hledané
osoby. (Zakon o obecni policii ¢. 553/1991 Sb.: § 17¢)
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sobé¢ shodli, Ze kontrola celniho ufadu je v této veci dikladnéjsi a svédomitéjsi nez v ptipadé
ufadu obecniho. (R4) potvrdil, Ze kontroly obecniho Ufadu by mély byt pfisnéjsi a v pripadé

shledani prestupku stanovovat vyssi finan¢ni sankci.

Pouze v jednom piipad¢ ze 35 navstivenych heren / kasin jsem se setkal s tim, Ze hra-
¢tm nebyl poskytnut herni plan, a to na sidlisti Polabiny v herné Star tip. Na dotaz k persona-
lu, zdali by mi mohli tento plan poskytnout, jsem byl pouze odkézan na prazdny provazek,
ktery byl pfipevnén na sténé pii vchodu do herni zony a na jehoz konci mél zfejmé tento plan
viset. Timto se provozovatel dopustil prestupku proti zdkonu o hazardnich hrach ¢. 186/2016

Sb.: § 8, ktery mu povinnost poskytnuti hraciho planu uklada.

Dozorujici organy mohou herni technické zatizeni 1 otestovat, coz mi (R1) potvrdil s
doplnénim, Ze si vzdy namatkové vyberou Y4 hernich zatizeni v herné. Dalsi pravomoci je, ze
mohou pfi konani dozoru kdykoliv vstoupit do objektu, a to i pfi kladeni odporu. V ptipadé

nutnosti mohou vyuzit sily.”* (Zakon &. 186/2016 Sb.: § 119 - § 120)

Vnitini struktura a uspotfadani podniku byla ve vSech zafizenich podobna v tom, Ze
zde byl herni prostor oddélen od prostoru, kde se zdrzuji lidé, ktefi hry nehraji. Na otazku
obsluze, pro¢ jsou tyto prostory oddéleny, mi nikdo jednozna¢né neodpovédél, s informanty
(R1) a (R5) jsme ale spolecné dosli k zavéru, ze je to z etického hlediska viici hraci a jeho
soukromi. Za obdobi mého vyzkumu jsem nékteré herny navstivil opakované a v piipadé
jednoho zafizeni (herna v centru mésta na ulici Tiida Miru) doslo béhem té doby dokonce k
transformaci, kdy byl prostor baru s misty k sezeni u stole¢ku pro 12 lidi sloucen s diive od-
délenym hernim prostorem. Mista k sezeni byla v€etné barovych zidli zruSena a celd herna
byla nyni soustfedéna pouze na hrace sedici u automati. Z mého pohledu se tento postup jevil
jako pfinuceni navstévniki hrat technické hry a jedind moznost odkladani obcerstveni vedle
sebe na stolecek, ptidruzeny ke kazdému hernimu zatizeni, byl pfinejmensim zvlastni. Obslu-
ze baru jsem polozil dotaz, jak hodnoti novou koncepci podniku, na coz bylo zareagovano
negativné. Odivodnénim byla skutecnost nizs$i navstévy baru, a to zhruba o 50% - 60%. Dalsi
véci, kterd byla pro obsluhu nepfijemnou, byl nepotadek spojeny s konzumaci alkoholickych

napoji pfimo pfi hte.

(R1) vyftesil koncepci herny tak, Ze pro navstévniky, ktefi ptichdzeji pouze kvili pose-

zeni a konzumaci piva ¢i jiného alkoholu, zafidil dvefmi oddélenou pivnici s vlastnim vcho-

*1Silu nemusel (R4) za dobu své sluzby (3 roky) nikdy pouzit a provozovatelé vychézeji vzdy kontrolnim orga-
ntim vstfic.
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dem ve stejné budov¢. Bar, umistény u hernich automati, je tedy ur€en pouze samotnym hra-
¢tm, kteti tak maji moznost hrat hazardni hry a zaroven si objednat napoj. Toto feSeni mi
pfijde jako nejlepSim vychodiskem a kompromisem viici navstévnikiim. Takto zatizenych

heren jsem shledal 5 z 35 navstivenych.

Vnitini struktura a uspofddani podniku se fidi pravidly fetézce nebo poskytovatele
hernich zatizeni konecnému provozovateli. Takto jsou v Pardubicich feseny vsechny provo-
zovny a od kazdého z informantl jsem se dozvéd¢l, Ze ve svém podniku nemohou provozovat
vlastni technické zatizeni. Podle respondentii maji hazardni fetézce technické zkouSky
K pfistrojim a nasledné povoleni pro distribuci zatizeni do podnikt, vydané Ministerstvem
financi, které tyto pfistroje eviduje v databazi. Tyto ukony a povinnosti piedstavuji pro malé
podnikatele velké komplikace, a proto existuji hazardni konglomeraty, které pfistroje za urci-
tych podminek52 poskytuji a zaroven provadi servisni ukony nebo garan¢ni prohlidky. Sprav-
ce technického herniho zafizeni se stara o povoleni, které se podle informaci vydava maxi-
maln¢ na dva roky. Pozadavky na vnitini strukturu se odrazeji hlavné v propagacnich materia-
lech a ve viditelném odd¢leni technickych her od okolnich prostorti. Styl a vybaventi si taktéz
urcuje fetézec, napiiklad v hernach Synot tip a Go4games jsem se setkal s identickymi tech-
nickymi zafizenimi a svételnou Upravou. Ve svételném designu Go4games vynikaji prevazné
odstiny modré barvy a u Synot tipu ¢ervenozluté (zlaté). Restaurace a hospody na jednotnou
stylizaci sice nepfistupuji, ale vzdy herni prostor od prostoru hosti oddéluji paravdnem nebo
drevotiiskovou sténou. Jedina restaurace provozujici v Pardubicich technické hazardni hry je

jasnym ditkazem, ze téchto instituci stale ubyva.

4. 8. Sazkové kancelare a pobocky Sazka a. s.

Tuto specifickou skupinu instituci jsem ve vyzkumu oddélil zamérné. V dobé vyzkumu (zati
2017 — inor 2018) se na uzemi Pardubic nachazelo 57 sazkovych kanceléii a k tomu dalsich
73 pobocek Sazka a. s.>3 (dale jen ,,Sazka*). Tento pocet je vice nez alarmujici. Usuzuji podle

téchto nasledujicich vyzkumnych méritek.

Regulace propagace téchto hazardnich instituci je mnohem nizsi nez u heren a kasin.

Jako ptiklad mohu uvést reklamni spoty v televiznim vysilani, zobrazujici Zivot milionate,

*2podminkou jsou provize z celkového zisku, které ma kazdy provozovatel jiné. Tyto provize vyplaci poskytova-
tel hazardnich her provozovatelim heren. Podminky jsou stanoveny smluvné a individualné. Tyto informace
poskytli (R1), (R2), (R5). Vysi provize nikdo nezminil.

>3Celkovy pocet po selteni je tedy 130. Tento po&et pievazuje nad hernami a kasiny (43) o 87 instituci, co zna-
mena, ze je nabidka hazardniho hrani skrze sazkové kancelafe a pobo¢ky Sazka a. s. 0 200% vyssi.
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ktery vyhral v loterii a nyni si uzivd. Podobnd reklama je na loterii sazkové spole¢nosti
Tipsport. V propagaci skrze média se miize objevit i zdanlivé divéryhodna osoba v podobé
vefejné znamé osobnosti.>* Jak JiZ bylo fec¢eno, u heren a kasin se nesmi objevovat prvky mo-
tivujici ke hie a dalsi prostfedky propagace (napf. prvky hazardni hry) pfimo na budové. U
sazkovych kancelaii se vSak mizeme setkat s bohatou vyzdobou, znazoritujici moznost vyhry
¢1 vyhody pfi sazeni touto spolecnosti, dale se stojany pfed vchody s informacemi ohledné
poskytovanych loterii, které¢ by si podle marketingového sdéleni nemél Ctenar nechat ujit a jit
si vsadit. U vSech téchto sdéleni figuruje dle zakona o hazardnich hrach ¢. 186/2016 Sb.: § 66
varovani, Ze ucast na hfe mize byt skodliva, vétSinou se ale jedna o necitelny font pisma, kte-

ry pozornosti ¢loveéka snadno unikne.

Umisténi sazkovych kancelafi je vzdy v dobrém dosahu vefejnosti™. Do téchto prosto-
ri nesmi vstupovat lidé mladsi 18 let, ndhled do nich je ale oproti hernam a kasinim umoznén
skrze nezamaskované sklenéné plochy. Pobocky Sazka se zase hojn¢ vyskytuji v obchodnich
centrech, trafikdch, na postach a na benzinovych pumpach. Ackoli je sdzeni loterie hazardni
hra (a mtze tedy byt ve vyssi mife pro okoli stejn¢ demoralizujici jako hrani her technickych),
spole¢nost tuto formu hazardu plné akceptuje a umisténi téchto instituci do vefejné piistup-

nych a znacn¢ navstévovanych prostort je toho jasnym dikazem.

4. 9. Zavér vyzkumu
Vyzkum jasné poukdzal na zdvaznost problematiky momentélni situace hazardniho hrani na
uzemi mésta Pardubice a zarovenl poodkryl aspekty, které by se mély fesit Ci které jsou jiz

v momentalni dob¢ feseny.

Pribéh celého vyzkumu se v dobé po 1. 1. 2018 znacné zménil, coz pokladam za dule-
zité v zavéru vyzkumného Setfeni prace zminit. Tuto zménu ma na svédomi plna platnost Za-
konu o hazardnich hrach ¢ 186/2016 Sb. a spusténi registru hract pod zastitou Ministerstva
financi. Po registraci miZe nasledné jedinec podle paragrafti § 30, § 45, § 77 volné hrat ha-
zardni hry i vstupovat do hernich instituci.®” Prabeh registrace jsem si za vyzkumnymi ucely

sam vyzkousel. Provedl jsem registraci v fetézci Synot tip, kterd mi umoziuje vstup do jaké-

>V roce 2011 propagoval znamy moderator a bavi¢ Leo§ Mares loterii TipSestka. V dobé& konani zimni olympié-
dsy (tnor 2018) propagovali sazkovou kancelat Tipsport vrcholni sportovci i samotni t¢astnici olympijskych her.
**Nekdy jsou soucasti herny / kasina, ale vétsinou jsou to samostatné prostory.

%¢Jako nepochopitelna se mi jevi grafika stiracich lost, kde se nachazi napt. détské motivy zvifat.

*"Do vétiiny heren nelze bez registrace vstoupit, neregistrovanému ¢lovéku v tom zabrani obsluha herny / kasi-
na, vyzadujici udaje o registraci, nebo terminal, ktery nelze obejit.

98



koliv herny tohoto provozovatele a hrani hazardnich her. Cela registrace netrvala ani pét mi-
nut. Prvni fazi registrace byla lustrace v systému podle ob¢anského prikazu a pozdéji mi byla
na tomto zaklad¢ vystavena Clenska karta s ptisluSnym pinem a vzneSenou grafikou ve zlaté
barve, ¢imz byla registrace dokoncena.*® Druhou fazi bylo sezndmeni se s navstévnim fadem
a zpusoby, jak kartu vyuzivat. Pti kazdé navstévé provozovny Synot tip jsem se musel u vstu-
pu timto prikazem prokazovat a pro verifikaci udajii jsem ptedkladdal obcansky pn‘ikaz.‘r’9
Kazdy vstup do herniho zafizeni je v ramci registrace zaznamenan do interniho systému Mi-
nisterstva financi. Registracni systém je zaroven propojen s rejstiikem fyzickych osob, které
jsou vyloucené z i€asti na hazardnich hrach. Mezi takové patii naptiklad lidé, pobirajici dav-
Ky pomoci v hmotné nouzi, nebo jedinci, Zijici s osobou pobirajici davky ve spole¢né domac-
nosti nebo v partnerském vztahu. DalS§im typem osob zapsanych do tohoto rejstfiku mohou
byt osoby nachézejici se v insolvenci nebo finanénim upadku. V neposledni fadé, a to pokla-
dam za nejptinosnéjsi a nejefektivnéjsi, je zamezen vstup osobam, kteti maji natizené omeze-
ni hrani hazardnich her z diivodu 1écby patologického hracstvi. VSem témto lidem nemiZze

provozovatel z legislativniho hlediska uznat registraci a umoznit jim vstup nebo tc¢ast na ha-

zardni hie.®® (Zakon &. 186/2016 Sb.: § 16)

(R1) a (R2) jsou timto krokem konsternovani, jelikoz zminéné opatieni piineslo dle je-
jich slov az o Sokujicich 80% nizsi navstévnost heren, nez v dob¢ do 31. 12. 2017. (RS5) z to-
hoto diivodu, a zaroven z diivodu koncici platnosti licence, provoz herniho zatfizeni zcela zru-
Sil a tento prostor vyuzil k dal§imu rozsifeni své restaurace.®’ Dotazovani (R1), (R2) a (R5)
nejsou s perspektivou ubyvani hazardnich her spokojeni (pfedevsim kvili ztraté jistého vyno-
su, ktery provoz her ptinasel), oproti tomu respondenti (R3) a (R4)62 toto vitaji a ptali by si,
aby se hazard v budoucnosti z izemi mésta upIn¢ vytratil. Spokojenost ptichazi i od obyvatel
mésta, se kterymi jsem se o budoucnosti hazardnich her bavil. Vétsina z nich uvedla, Ze tplné

zruseni podporuji.

V této zavérecné kapitole vyzkumu bych chtél podotknout, Ze otdzka hazardu ve mésté
Pardubice a jeho eliminovani je v plném feSeni a tvorba novych, ptisnéjSich obecné zavaz-

nych vyhlasek tomu nasvédcuje. Poskytovat obCaniim mésta vySsi Giroven zivota a postupné

%8plati pouze pro Fetézec Synot tip.

*podle (R1) a (R2) bude z ditvodu zamezeni prenositelnosti postup takovy, ze pfi registraci bude vyzadovéna
stejna fotografie, jako je na obCanském prukazu.

803 registraci se miize Clovék setkat jak v hernach, tak p¥i sazeni na kursovou nabidku na internetu nebo v sazko-
vé kancelari.

61y znikla &tyfi nova mista pro hosty, navitévujici restauraci za G&elem ob&du nebo vederniho posezeni s piateli.
%2Hodnoti okoli heren jako nejrizikovéjsi oblasti v disledku vyskytujici se kriminality, kterou musi fesit. Jako
ptiklad uvedu kapsarstvi, kradeze z automobild, kradezZe jizdnich kol ¢i vykradani sklepti panelovych domu.
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z n&j zavislosti jako patologické hracstvi vytlacovat je v dnesni dobé velmi dilezitym fakto-
rem. (R3) potvrdil tendenci mésta bojovat s hazardnimi hrami na svém tizemi mnohem ofen-
zivnéjSim zplisobem nez doposud. PIn¢ si uvédomuje, ze hazard je v takto krasném mésté
pomyslnou vadou na krase. Podotyka, ze vyssi zdjem na tom ma i vedeni mésta a v dohledné
dobé (v roce 2018 nebo 2019) by se mélo zavést dalsi opatfeni v podob& nové obecné zavazné

Vyhlééky.63

(R4) se zmifluje o neustalém piikazu mapovani situace okolo heren, pfedevs§im, zdali
budou do budoucna jednotlivi majitelé hernu / kasino nadale provozovat ¢i nikoli. Aktualiza-
ce téchto udaji probiha kazdy mésic. Kromé dohledu nad vetejnym potadkem jsou s témito
zafizenimi spojené také zvySené kontroly. (R4) zdirazioval, Ze téchto kontrol ptibyva a dba
se na dislednost, nové také udéluji do centralniho systému hodnoceni jednotlivych podnikii.
Na skale od 1 do 5 (kdy 1 je nejlepsi) hodnoti situaci podle vyskytu prestupka. V piipadé je-

jich vyssiho poctu je vysledna znamka horsi a dba se na jejim zlepSeni.

Podle mého nazoru by neméla regulace cilit pouze na herny a kasina, ale méla by se
soustiedit 1 na sazkové kancelafe a poboCky Sazka, které jsou potencidlnim nebezpecim na
izemi kazdého mésta Ceské republiky. Takové feseni hazardu nebude zvyhodiiovat jednu
instituci pted druhou a plos$na regulace bude mit oproti izce zaméefené vétsi efekt. Tento nazor
jsem interpretoval (R3) a (R4), ktefi uznali, Ze odvétvi sazkovych kancelaii, které nejsou pri-
marné¢ vnimany jako hazardni instituce, by mohlo byt do budoucna jistym nebezpec¢im. Ab-
surdni mi vSak ptijde reakce (R3), Ze s timto typem hazardnich her (loterie a kursové sazeni)
na uzemi mésta nelze nic délat a nezbyva nic jiného nez pouze cekat, zdali se podminky po-
skytovani loterii legislativné zreguluji nebo zpfisni. Nezpochybnitelnym argumentem pro
zavedeni piisn€jSich opatieni potad zlistava zvysSeny vyskyt kriminality a naruSovani vefejné-
ho poradku v blizkosti heren a kasin, kterou mi potvrdili jak obsluha, tak vlastni zkuSenosti,
(R4) i samotni hraci. Ti navic uvedli, Ze v ptipad€ zruseni heren / kasin by navstévovali saz-
kové kancelafe nebo sazeli na terminalech Sazky. VétSina z nich by pak kvuli ucasti na tech-

nickych hrach navstévovali jina mésta.

%Regulace na konci obdobi mého vyzkumu (Ginor 2018) zaséhla hazardni primysl na uzemi mésta Pardubice
velmi znacné. V dobé vyzkumného Setieni se v Pardubicich nachazelo 43 heren / kasin a 594 hazardnich her. Na
konci birezna 2018 se tento pocet rapidné snizil na 33 heren / kasin a 174 hazardnich her. (Mapa hazardu. 2009)

100



ZAVER

Cilem prace bylo poskytnout hloubkovou analyzu momentalni situace hrani hazardnich her,
jeji vysledky souhrnné prezentovat a nasledné z nich vyvodit moznosti jeho feSeni na uzemi
krajského mésta Pardubice. K dosazeni danych cil bylo vyuzito stanovené metodologie, tedy

pozorovani, rozhovoru a obsahové analyzy dokumenti.

V teoretické Casti bakalarské prace jsem si stanovil hlavni cil ¢tenafe informovat o fe-
noménu gamblerstvi / patologickém hracstvi jakozto ptetrvavajicim socidlnim problému. Za-
vislost na hazardnich hrach nevznika jednim ur¢itym zpisobem a u kazdého ¢lovéka je poca-
tek diagnozy cCiste individudlni. Z tohoto ditvodu bylo slozité ptesné¢ definovat vznik zavislosti
u urcitého typu hrace, a proto jsou informace obsazené v této praci komparaci tvrzeni, posky-
tovanych pfednimi odborniky zajimajicimi se o oblast socialné patologickych problémi a
psychologie. K individudlnimu pfistupu jsem musel pfistoupit i ve fazi vyzkumu, kdy povaha
kazdého hrace ode mé vyzadovala jiny postup pfi navazani rozhovoru. Odpovédi byly také
odlisné, ale ptesto u lidi casto hrajicich hazardni hry podobné. Dalsi Cast teoretické ¢asti po-
jednéavala o momentalnim feSeni v podob¢ regulace, kterd uzce souvisi se zavedenim nového
Zéakonu &. 186/2016 Sb., o hazardnich hrach a probihé po celém tzemi Ceské republiky. Jsou
zde uvedeny dosavadni regulace a piiklady, které mohou byt inspirativni pro podnikani dal-
Sich krokl v otazce kolem hazardniho hra¢stvi na izemi ostatnich mést. Vice piiblizit a po-
chopit téma c¢tenafi pomohlo neutralni vymezeni zakladnich pojmii spojenych s hazardem,
jako jsou napiiklad legalné provozované hazardni hry nebo legislativa upravujici hazardni
sektor. Mimo poskytnuti téchto fakti ¢tenafiim jsem tyto informace sam vyuzil k pohybu a

pochopeni situaci, které nastaly v terénnim vyzkumu.

Empiricka ¢ast splituje stanovené cile, kdy byla provedena analyza na zdkladg vlast-
nich zkuSenosti a ziskanim informaci v probihajicim vyzkumu. Abych mohl ziskana data
zformulovat do reprezentativniho celku, musel jsem vyuzit obsahovou analyzu vetejné do-
stupnych dokumentii Ministerstva financi Ceské republiky a Ceského statistického titadu. Pro
znazornéni vyskytu a miry koncentrace jsem hazardni instituce zaznamenaval za pomoci zis-
kanych dat do map, které Ctenafti predstavi, kde se hlavni zkoumané lokality nachazi. Auten-
tické informace jsem ziskaval prostfednictvim rozhovori a navstévou hazardnich instituci.
Navstévy a pozorovani byly ptinosné pro blizsi kontakt a nésledné zaclenéni do spolecnosti
okolo hazardu. Mezi respondenty jsem peclivé vybiral tak, aby miij pohled na tuto problema-
tiku zistal nezaujaty a mohl jsem tak vyvodit svlij vlastni zavér. To bylo velice dilezité, pro-

toZe kazdy dotazovany disponuje svym vlastnim nadzorem a postojem k hazardu. Odpovédi se
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v nékterych pfipadech rozchazely natolik, Ze jsem je misto vysledného zaznamenani do baka-

latské prace spiSe porovnaval.

Samotny terénni vyzkum odhalil mnoha uskali, ktera si badatel pfedem neuvédomuje.
Dovednosti, jak takovy vyzkum provadét, pfinese vyzkumnikovi az praxe a zdokonaleni se je
pouze otazkou Casu, ktery musi ¢lovék do vyzkumu investovat. Dalsi problémem byla néktera
data, kterd jsem musel v ramci psani bakalafské prace pozménit a hlidat si jejich podobu

v textu.

Dosel jsem k zavéru, ze téma hrani hazardnich her na izemi mésta je v momentalni si-
tuaci feSeno kompetentnimi utfady, které vyslySely pfani a tuzby obcanil a zptisnuji pozadav-
Ky provozu heren a kasin. Objevil jsem ale né€kolik problému, jejichZ feSeni je problematické
a v tuto chvili neni zcela jasné, jak se s nimi vypofadat. Jednim z nejhlavnéjsich je fakt, ze se
regulace soustfedi pouze na herny a kasina. Potenciondlni zdroj nebezpe¢i v podobé& sazko-
vych kanceldii nebo Ciselnych loterii se zd4 byt doposud bez povSimnuti. O to horsi je, ze

spolecnost tuto formu hazardu akceptuje a nejsou tedy tendence situaci fesit.

Dalsi moznosti, jak zamezit negativnimu plisobeni hazardu, je jeho eventualni Uplné
zruseni na uzemi meésta. Toto opatieni jiz zavedla nékterd dalsi mésta v Ceské republice a

obc¢ané Pardubic by toto omezeni dle vysledkd vyzkumu uvitali.

Z vysledkl analyzy jsem usoudil, Ze preventivni opatieni formou propagace skodli-
vosti hazardniho hrani je doposud zavedeno v malé mife. Podle ziskanych informaci se skala
nabizenych preventivnich programi rozroste o nékolik dalSich, cilenych na Zéky zdkladnich a
stiednich $kol v Pardubicich, ve kterych budou Zaci seznameni i s informacemi ohledné dal-

Sich zavislosti.

Po zkuSenostech, které jsem ziskal terénnim vyzkumem, zastavam ndzor, ze jakakoliv forma
hazardniho hrani skryva potencialni nebezpeci. Poji se s ni negativni socialni aspekty, které se
mohou rozsifit jak na rodiny patologickych hraci, tak Sirokou vetejnost, jako jsou obcané
mésta Pardubice. Uplné zruseni neni dle mého nazoru na mistg, ale ptiklanim se ke kompro-
misu mezi podnikateli a regulaci ze strany statu, naptiklad odsun hernich instituci z mist, kde
se pohybuje Siroké verejnost, a z blizkosti matetskych, zakladnich a stfednich skol. Vysledky
soucasné regulace (k bfeznu 2018) by mohly ptinést schiidné feseni a nabidnout n¢jakou for-
mu kompromisu, kterd by zajistila bezpeci a spokojenost obfanii mésta a zaroven poskytla

moznost podnikateliim v hazardnich hrach nezbankrotovat.
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Ptiloha A — Dokument o budoucim stavu videoloterijniho termindlu (leden 2018)
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Ptiloha B — Nabidka kontaktii ambulantni, ustavni lécby nebo sebeomezujiciho opatieni na-
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Priloha C — Fotografie uzavicené herny k 2. 1. 2018
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Ptiloha D — Rozdil mezi regulaci propagace heren a sazkovych kancelari.
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