Univerzita Pardubice

Dopravni fakulta Jana Pernera

Analyza moznosti vzniku vydejnich boxt na potravinové zasilky v dané oblasti

Jakub Turina

Bakalaiska prace

2025



Univerzita Pardubice
Dopravni fakulta Jana Pernera
Akademicky rok: 2024/2025

ZADANI BAKALARSKE PRACE

(projektu, uméleckého dila, uméleckého vykonu)

Jméno a prijment: Jakub Turina

Osobni cislo: D21253

Studijni program: B1041A040002 Technologie a management v dopravé

Specializace: Logistika

Téma prace: Analyza moinosti vzniku vydejnich boxd na potravinové zasilky v da-
né oblasti

Zadavajici katedra:  Katedra dopravniho managementu, marketingu a logistiky

Zasady pro vypracovani
Bakalarska prace bude obsahovat:

* definici zakladnich pojmd a literarni resersi v oblasti last mile delivery a vydejnich boxa,
*® analyzu soucasného stavu vydejnich boxt na potravinové zasilky v dané oblasti,
* navrhy zavedeni vydejnich box( na potravinové zasilky.



Rozsah pracovni zpravy: 35-45 stran
Rozsah grafickych praci: dle doporuceni vedouci/ho
Forma zpracovani bakalarské prace: tisténa/elektronicka

Seznam doporucené literatury:

dle pokynt vedouci/ho prace

Vedouci bakalarské prace: doc. Ing. Roman Hruska, Ph.D.
Katedra dopravniho managementu, marketingu
a logistiky

Datum zadani bakalarské prace: 31. fijna 2024
Termin odevzdani bakalarské prace: 27. ¢ervna 2025

LS.

doc. Ing. Ladislav Routil, Ph.D. Ing. Pavla Lejskova, Ph.D.
dékan vedouci katedry

V Pardubicich dne 18. éervna 2025



Prohlasuji:

Préci s ndzvem Analyza moznosti vzniku vydejnich boxti na potravinové zasilky v dané oblasti,
jsem vypracoval samostatn¢. Veskeré¢ literarni prameny a informace, které jsem v praci vyuzil,

jsou uvedeny v seznamu pouzité literatury.

Byl jsem sezndmen s tim, Ze se na moji praci vztahuji prava a povinnosti vyplyvajici ze zdkona
¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pradvem autorskym a o zméné
nekterych zédkont (autorsky zakon), ve znéni pozdé€jsich piedpist, zejména se skutecnosti, ze
Univerzita Pardubice ma pravo na uzavfeni licenéni smlouvy o uZiti této prace jako Skolniho
dila podle § 60 odst. 1 autorského zakona, a s tim, Ze pokud dojde k uziti této prace mnou nebo
bude poskytnuta licence o uziti jinému subjektu, je Univerzita Pardubice opravnéna ode mne
pozadovat pfiméfeny piispévek na uhradu nakladd, které na vytvoreni dila vynalozila, a to

podle okolnosti az do jejich skute¢né vyse.

Beru na védomi, ze v souladu s § 47b zakona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych skolach a 0 zmén¢ a
doplnéni dalSich zakont (zakon o vysokych skolach), ve znéni pozd¢jsSich predpist, a smérnici
Univerzity Pardubice ¢. 7/2019 Pravidla pro odevzdavani, zvetejfiovani a formalni Upravu
zavérecnych praci, ve znéni pozdé¢jSich dodatkli, bude prace zvetejnéna prostfednictvim

Digitalni knihovny Univerzity Pardubice.

V Pardubicich dne 26.6.2025

Jakub Turina v. r.



Rad bych podékoval vedoucimu prace doc. Ing. Romanu Hruskovi, Ph.D., za vstticny piistup

a cenné rady pii zpracovavani bakaléiské prace.



ANOTACE

Tato bakalarska prace se zaméetuje na problematiku umistovani vydejnich boxl na potraviny
v Pardubicich a jejich okoli. V teoretické¢ kapitole jsou nejdiiv vymezeny hlavni pojmy
souvisejici s e-commerce, logistikou posledni mile, a vydejnimi boxy. Nasledné¢ jsou
analyzovany vybrané ukazatele jako dopravni dostupnost, bezpecnost nebo prostorové
uspofadani. V navrhové kapitole jsou na zakladé této analyzy urCeny konkrétni lokality,
u kterych je posouzen potencial zavedeni téchto boxu, jejich piinosy i mozna uskali. Vysledkem
prace je prakticky navrh umisténi vydejnich boxt pro potraviny s ohledem na mistni podminky

a potencialni poptavku.

KLICOVA SLOVA

vydejni box, elektronické obchodovani, logistika posledni mile, méstska logistika

TITLE

Analysis of the Potential for Installing Grocery Parcel Lockers in a Selected Area

ANNOTATION

This bachelor thesis focuses on the issue of placing grocery parcel lockers in Pardubice and its
surroundings. The theoretical part first defines the main concepts related to e-commerce, last-
mile logistics, and parcel lockers. Subsequently, selected indicators such as transport
accessibility, safety, and spatial layout are analyzed. Based on this analysis, the proposal part
identifies specific locations and evaluates the potential for implementing grocery lockers, their
benefits, and possible challenges. The outcome of the thesis is a practical proposal for placing

grocery parcel lockers with respect to local conditions and potential demand.
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UvVOD

V soucasnosti dochazi k vyraznému nartistu obliby online nakupovani, kterd se stava
béznou soucasti stale vétsi ¢asti populace. Tento trend je umocnén zménami ve spoleCenském
chovani, vyvojem modernich technologii a Zivotnim stylem. Cas vic a vic ziskava na hodnoté
a efektivita nakupovani hraje kliCovou roli. Kamenné prodejny byvaji vniméany jako casové
naroc¢né. Preplnéna nadkupni centra, dopravni zacpy ve Spickéach a celkové stresové atmosfére.
Moznost objednat si zbozi, a to mimochodem i potraviny, na par kliknuti a rychle nejen
z pohodli domova se tak stava atraktivni alternativou.

Na zaklad¢ osobni zkuSenosti s online ndkupem potravin a vyuzivanim vydejnich boxt
(VB) pro klasické zasilky z e-shopt se autor rozhodl vénovat svou bakalafskou praci tématu
VB urcenych pro vydej potravinovych zésilek. Prace se zaméiuje na moznost jejich zavedeni
v Pardubicich a v ptilehlém okoli.

Bakalatska prace je délena na 3 kapitoly. Prvni kapitola prace se vénuje teoretické
zakladné. Jsou zde definovany pojmy souvisejici s online nakupovanim, VB a tzv. logistikou
posledni mile. Dale obsahuje literarni reSersi zaméfenou na soucasny stav poznani
v oblasti alternativnich zplisobll dorucovani zboZi, zejména potravin, a na aktudlni trendy
v logistice posledni mile.

Ve druhé¢ kapitole je provedena analyza soucasného stavu v oblasti doru¢ovani potravin
pies internet. Tato &ast zahrnuje piehled hlavnich prodejcti potravin v Ceské republice,
s dirazem na to, zda a jak vyuZivaji VB jako formu doruceni. Jsou zde porovnany ukazatele
vybranych spolecnosti, které nasledné slouzi ve treti kapitole. Soucasti je rovnéz zhodnoceni
aktualniho stavu v Pardubicich a okolnich obcich, tedy v izemi vymezeném pro tcely této
prace.

Ve tieti kapitole jsou nasledné formulovany navrhy na mozna zlepSeni stavajiciho stavu.
Prace se zde zamétuje na vytipovani vhodnych online prodejcii potravin, ktefi by mohli VB pro
potraviny v této oblasti zavést, pfipadné¢ na rozSifeni stdvajici sité¢. Diraz je kladen
na identifikaci vhodnych lokalit pro umisténi boxti, zohlediujicich dostupnost, poptavku
1 logistické moznosti.

Cilem prace je zhodnotit aktudlni moZnosti a perspektivy zavedeni potravinovych VB

ve vyty¢ené oblasti a navrhnout potencialni feSeni pro rozsifeni této formy dorucovani potravin.



1 CHARAKTERISTIKA \{YDEJNiCH BOXU V RAMCI
LOGISTIKY POSLEDNI MILE

Kapitola se zabyva popisem zakladnich pojmt souvisejicich s VB. Popis za¢ina casti
zabyvajici se online nakupovanim. Nasleduje popis logistiky posledni mile, kterd je vazana

na VB. V neposledni fad€ pak autor hodnoti trendy v online nakupovani.

1.1 Elektronické obchodovani v sou¢asnosti
Tato ¢ast popisuje elektronické obchodovani z vice thli pohledu. Nejdfive je predstavena
historie a vyvoj elektronického obchodovani, kterd popisuje dulezité milniky historie této
oblasti. Nasledné na tuto ¢ast navazuje popis specifik tohoto typu obchodovani. V posledni ¢asti

jsou pak popsany rozdily mezi elektronickym a fyzickym obchodovanim.

1.1.1 Historie a vyvoj elektronického obchodovani v Ceské republice

Pocatky elektronického obchodovani se ve svété objevily jiz v 90. letech 20. stoleti.
Za prvni milnik, ktery ptedstavoval pomyslny start tohoto typu obchodovéni, byl v roce 1994
prodej CD pies webové stranky Netmarket (SystemOnLine, 2019). Nasledn€ vzniky béhem
nasledujicich let prvni internetové obchody, Amazon a eBay. Amazon zacal prodavat knihy
online a eBay pro zménu nabizel pfes své stranky aukéni prodej pouZitych véci (Haim, 2025).
V Ceské republice prvni internetové obchody zadaly objevovat v roce 1996, kdy spoleénost
Vltava zacala prodavat knihy podobné¢ jako tomu bylo v pfipadé¢ Amazonu (Polesny, 2009).

To v oblasti prodeje potravin online (e-grocery) u nas jako prvni zacal obchodni fetézec
Tesco. Zacatek l1ze datovat do roku 2011, kdy Tesco zacalo tento typ prodeje testovat az
po ostré spusténi v roce 2012 (Tesco, 2022). Tesco nasledovala o 2 roky pozdéji Ceska

spoleénost Rohlik, kterou zalozil Tomas Cupr (Rohlik Growth Sicaw, 2025a).

1.1.2 Specifika elektronického obchodovani

V soucasnosti hraje elektronické obchodovani dilezitou roli v modernim globalnim
svété. Tento standard se stal vyhodnou alternativou zjednodusujici realizaci obchodovani mezi
riznymi subjekty (Suchanek, 2012, s. 11). Principem ho lze popsat jako ptimy prodej, kdy
zakaznik misto cesty a traveni svého ¢asu v kamenném obchod¢€, zbozi vybira pies online

rozhrani webovych stranek, kde je zbozi vizualné prevedeno a prezentovano, misto ve fyzické
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podobé pted zdkaznikem, ve formé na obrazovce. Komunikace mezi stranami v online
obchodovani (e-commerce) je pak zalozena primarné na elektronické formé, at’ uz pies
komunikac¢ni zafizeni s vyuzitim internetového ptipojeni (Suchéanek, 2012, s. 14).

Suchanek (2012, s. 11) uvadi, ze dne$ni ,, E-commerce postihuje oblasti od distribuce,
nakupu, prodeje, marketingu az po servis produktii, pricemz datova komunikace je realizovana
prostrednictvim elektronickych systéemii . Komunikace pak nasledn¢ miize fungovat na interni
bazi (LAN), nebo v externi podobé prostfednictvim internetovych sluzeb (Suchanek, 2012,
s. 11).

Aby mohl byt obchod povazovan za obchod s elektronickou podstatou obchodovani,
musi spliiovat dilezitou podminku, a fungovat na Informacnich a komunikacnich
technologiich. Ve vyznamu si lze pfedstavit obchod, ktery komunikuje se zdkaznikem pomoci
chatu na webovych strankach nebo prostiednictvim e-mailu, tj elektronickou komunikaci,
nabizi prodej zbozi online, poskytuje informace mezi stranami, napf. informaci o stavu
objednévky, platby online cestou atd. Témito ¢astmi pak musi obchod disponovat, aby mohl

byt fazen mezi elektronicky (Suchanek, 2012, s. 11).

1.1.3 Rozdily ve fyzickém a online nakupovani

Online nakupovani a star$i fyzické nakupovani jsou postaveny na stejné podstatné
mysSlence. Jejich cilem je prodat nabizené zboZi a sluzby a tim dosahnout zisku. Rozdil je
v pristupech prodejct ke konecnému zakaznikovi. V kamenném obchod¢ obchodnik vyuzivé
strategické marketingové pfistupy, jak zaujmout zakaznika ke koupi produktu. Casto se jedna
naptiklad o umisténi zboZzi do urovné o¢€i, hru s Cisli u slevovych akci atd. Na webovém portalu
pak musi obchodnik ptizptisobit prodejni aktivity ptislusnému prostiedi, ptikladem mizou byt
vizualni vzhled stranky, moderni technologie, nebo odborné recenze (dTest, 2021; Suchanek,
2012, s. 16).

V posledni fad¢ se na trhu uplatiiuje smiseny typ nakupovani. V principu kamenny
obchod nabizi svlij sortiment z kamennych prodejen i online, v¢. slevovych akci atd. Ptikladem
muze byt spole¢nost Tesco fungujici smiSenym zplisobem. Zakaznik se zaregistruje a zada
na webovych strankach svou adresu, nasledné je dle adresy bydlisté pfirazen k nejblizsi
spadové prodejne, pokud spolecnost na danou adresu dorucuje. Nasledné si mize objednat
zbozi. Pfi dokonceni si mize vybrat z danych slotl, které Tesco nabizi a ktera zadkaznikovi

nejvice vyhovuji (Suchének, 2012, s. 16; Tesco, 2025c).

11



1.2 Logistika posledni mile a jeji vyznam v e-commerce
Kazdé zbozi, které v dnesni dob¢ putuje z mista ptivodu do mista spotieby, prochézi
logistickym dodavatelskym fetézcem. Tento fetézec hraje klicovou roli ve spravném fungovani
propojené¢ho globalniho obchodu. Avsak neni celistvy, ale déli se na 3 hlavni Casti, které jsou
zobrazeny na obrazku 1 (Onfleet, 2023):
o Logistiku prvni mile = pocateéni faze logistického fetézce, vcetné baleni zbozi,
vyzvednuti a prvni ¢asti piepravy do spedi¢niho centra
e Logistiku stfedni mile = kriticka ¢ast dodavatelského fetézce, spojujici prvni a posledni
fazi dodani zbozi, je to nejdelsi ¢ast a zaroven nejvetsi z pohledu hromadného presunu,
tzn. Ze zbozi je vétSinou konsolidovano od rtiznych dodavateld, téz velmi ovliviiuje
koncovy ¢lanek doruceni
o Logistiku posledni mile = individualizovand, zaméfend na jednotlivé dodavky, casto

rozptyleni pfijemci

Dodavatel
Y \

ﬁe

Prvni mile

]‘uslvdn%

Stredni mile "~
konsolidacni tredni mile Expedi¢ni

>

-
\

Obrazek 1 Logisticky dodavatelsky fetézec (Onfleet, 2023; autor)

vvvvvv

dodavatelského fetézce. Zaroven je to posledni ¢lanek, ktery se odehrava mezi expedi¢nim
skladem a koncovym subjektem. At uzZ jde o zakaznika, obchod nebo vydejni misto, je tfeba
zasilku dorucit efektivné a v rdmci co mozna nejkratSiho ¢asu (TRANS,2020).

Efektivita doruceni v ramci logistiky posledni mile, zavisi téZ z velké ¢asti na praci
s aktualnimi daty, kvalitnim planovani tras a dobré organizaci logistického tymu. Se zvySujicim

se poctem objednavek, zvlaste pak téch se specifickou povahou (napft. se zachovanim teplotniho

vvvvvv
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zasilek na tento stav reagovat flexibiln€¢ a optimalné nastavit planované trasy pro fidice
(TRANS,2020). Pracuji ptitom s pokrocilymi technologii, které¢ sleduji data v realném case.
Vysledek doruceni pak nasledné ve velkém odréazi celkovou spokojenost zédkaznika.
Protoze je posledni mile nejviditelnéjsi ze vSech tii C¢asti a zdkaznici jsou s ni
v blizkém kontaktu, tak jakadkoliv negativni odchylka ovlivni celkovy zézitek zakaznika.
Naptiklad zpozdéni nebo nevhodné chovani miize narusit loajalitu zdkaznika a odradit ho
od dalsich vyuzivani sluzeb.
Na rozdil od ptedchozich dvou ¢asti fetézce posledni mile je vysoce fragmentovana
a tim se stavd velmi slozitou, kdy jsou zésilky tfidény z konsolidovaného stavu zpét
na jednotlivé objednavky (Onfleet, 2023). To znamen4, ze celkové naklady spojené s dodanim
v ramci posledni mile tvofi vice nez 50 % z celkovych nékladi na dodani zbozi (HPRT, 2025)
Po roztiidéni velkych zasilek na mensi, v expedi¢nim centru, depu atd. pfichazi na fadu
posledni ¢ast cesty zbozi ke koncovému zakaznikovi. Logistika posledni mile rozliSuje 3 typy
doruceni ve vztahu zakaznik a dodavatel, B2B, B2C a C2C.
e B2B (business to business) = zalozen na obchodnim vztahu mezi podnikatelskymi
subjekty, dlouhodobé&jsi spoluprace
e B2C (business to customer) nebo C2B (naopak) = vztah mezi spolecnosti poskytujici
sluzby a zakaznikem (Logos Logistics,2025)
e (C2C (customer to customer) = vztah mezi soukromymi nepodnikajicimi osobami
(Zésilkovna, C2025a)
Z hlediska objemil doru¢eni se mezi nejdilezitéjsi typy fadi typ B2B a B2C. B2B je
z hlediska standardii souvisejicich s dorucenim postaven na jiném fungovani a zvyklostech.
V porovnani s B2C je fungovani B2B postaveno na dlouhodobé spolupraci, B2C je oproti tomu
zalozeno na vysledném zazitku z doruceni. Pfi doruceni s B2C hraje velikou roli pro zdkaznika
rychlost, kvalitni komunikace a zavedené funkcni standarty. To u B2B zase spolehlivost
v ramci dodévek napft. do podniki (LOGOS, 2025).
B2C se v ramci posledniho ¢lanku fetézce nasledné dé€li na ti1 zakladni typy:
e Naadresu
e Na vydejni misto

e DoVB

Doruceni na adresu zdkaznika v poslednich letech upadd, nebot’ diky novym moznostem

a vyvoji modernich technologii vznikaji i moznosti, které tento typ upozad’uji. Hlavni pficina
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tkvi ve velmi malé ¢asové flexibilit€. Tzn. nemoZnost pfizplsobeni ¢asu vlastnimu casu, ale
nutnost prizpisobit se ¢asu dopravce. To ale neznamena, ze by dopravcei danou situaci nefesili.
Napt. Zasilkovna posila zdkaznikovi notifikace o aktudlnim casu doruceni, v piipadé
nezastihnuti ukladéd balik na nejblizs§i vydejni misto, kde si ho mize zdkaznik vyzvednout
(Zésilkovna, 2025b). Pokud vSak zakaznik chce vyuzit casové flexibility a niz$i ceny
za doruceni, tak se poté vétSinou piesouva na typ doruceni na vydejni misto (Atoz Retail, 2021).

VyuZivanéj§i varianta oproti doruc¢eni na adresu je doruceni na vydejni misto.
Zasilkovna definuje vydejni misto jako ,, pobocku, kde si zakaznici mohou vyzvednout zbozZi
odeslané z e-shopii nebo prostrednictvim jejich sluzby Mezi nami* V ptipadé doruceni
na vydejni misto, jak jiz bylo fe¢eno, zdkaznik vyuzivé hlavné z divodu vétsi Casové flexibility,
diky které si miZe zasilku vyzvednout podle svych ¢asovych moznosti v dobé oteviraci doby.
Navic poskytuje i dalsi sluzby, jako je vraceni zbozi v ptipadé neshod nebo odeslani zasilky
(Zésilkovna, 2025¢).

Posledni seznamovou polozkou doruceni v rdmci posledni mile piedstavuje doruceni
do VB. To pfedstavuje doruceni vétSitho mnoZstvi zasilek a uloZeni do vydejnich schranek.
Z principu zjednodusuje logisticky fetézec, kde odpada rozvoz zésilek v ramci adres zédkaznik.
To znamena vyprodukovani mén¢ emisi, Setfeni ¢asu kuryrd, sniZzeni nakladii, mensi zatéz

dopravou, a to hlavné ve méstech atd (Zasilkovna, 2025d).

I 2022 N 2023 N 2024

326
273
246 24,7
233
189
17,7
68
56

Domu Vydejni misto, posta Vydejni box Obchod, vydejna Zameéstnani Jiné

35

30

LuLL

0

Doruceni

Obrazek 2 Vyvoj zplsobll doruceni v poslednich letech (Apek, 2025)

Pro srovnani je na obrazku 2 znazornén trend vSech typt doruceni typu B2C. U typu

doruceni na adresu je znazornén kazdorocni pokles v poslednich tiech letech, naproti tomu
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vydej do boxu neustale roste. V obrazku lze vidét i zastupce vydejnich mist, u kterého cisla téz

klesaji. To souvisi opét s ptibyvajicimi VB, které jsou pro zékazniky ptivetiveéjsi (Apek, 2025).

1.2.1 Vyzvy logistiky v oblasti mést

Logistika posledni mile a jeji efektivita je ve velkém ovlivnéna prostorovymi
a infrastrukturnimi podminkami. Ve méstech kazdy den dochazi k velkému pohybu, at’ uz jde
o obyvatele cestujici do prace, cestujici navstévniky jedoucich za nakupy a kulturou atd. K tomu
nasledné jesté ptichazi oblast zdsobovani zdsobovacimi vozy ptfivazejici zbozi pro podniky

a obchody. To pak vznika silny koktejl, ktery ovlivituje ve velkém Zivot ve mésté. Prikladem
muze byt mésto Praha, kde béhem roku, mezi rokem 2016 a 2017 doslo k nartistu dopravy
0 2,3 %, s tim, ze dopravni vykony pro osobni automobily mezi lety 1990 az 2017 se skoro
zCtyfnasobily. Pfitom doslo 1 k ndrGstu podilu osobnich automobilli na celkovych vykonech
o ptiblizn¢ 10 %.

Meéstska  logistika proto predstavuje komplexni soubor aktivit, strategii
a technologickych opatieni, které slouzi k zajisténi efektivniho a udrzitelného pohybu zbozi
v méstském prostfedi. Klade pfitom diiraz na spolupraci mezi podnikateli a méstskymi
samospravami tak, aby dorucovani fungovalo co nejefektivnéji a co s nejmensim dopadem
na samotna meésta.

V dnesni dobé totiz predstavuje doprava v kontextu meésta jeden z velkych problému,
kter¢ je potieba fesit, protoze nartist dopravy piindsi ve mestech negativni diisledky. Preplnéné
komunikace ve Spickach, i mimo né, nedostatek parkovacich mist, z toho vyplyvajici stani
na nevhodnych mistech, exhalace spalin atp. Problém je tak nejen pro osobni dopravu, ale
ve velké mife 1 pro nakladni. To vSechno se snazi pravé spolupracujici strany piivést
k efektivnim feSenim, které ptizptisobi dopravu méstim. Napt. zakazem vjezdu ndkladnich
vozidel v ur€ité ¢asy nebo Uplny zédkaz vjezdu, stavbu zachytnych parkovist’ navazujicich na
hromadnou dopravu a jiné (Pernica, 2005, s. 1264; Institut planovani a rozvoje hlavniho mésta
Prahy sekce infrastruktury, 2019, s. 11-12).

Nartist prepravy zasilek v dobé Covidu potiebu fesit tento problém jeSté umocnil.
To pfimélo dopravece optimalizovat a zefektivnit stavajici politiku dorucovani. Pfikladem je
mésto Praha, ktera zavedla v ramci mésta mikro depa, ze kterych kuryii rozvazeji zasilky na
posledni mili jinymi dopravnimi prostfedky, nez jsou nakladni automobily a dodavky (IPR

Praha, 2025).
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povahou ptedurceny k jinému zachdzeni. Zachovani teplotniho fetézce, bezzdvadnosti a kvality
produktii, v kombinaci s rychlym dorucenim piedstavuji vyzvy pro dorucovaci spolecnosti.
Napt. z hlediska doruceni ve Spickach, kdy na rozdil od klidového sedla, kdy zakaznik dostane
svlj nakup ve vétSin€ piipadi vcas, doprava ve Spicce zpusobi zpozdéni zasilky. Proto
spole¢nosti vyuzivaji technologické nastroje k optimalizaci a kvalitniho planovani tras, aby tyto
nepfiznivé vlivy minimalizovaly (Kumari,2025).

Proto je dulezité prichazet s alternativami, které zaroven piinesou uzitek pro zakazniky,

tak pro mésto samotné.

1.3 Vydejni boxy

Doruceni do boxu v poslednich letech zazilo turbulentni rist, kdy se béhem Covidu
a uzavienych obchodl zacaly tyto boxy jako ndhrada objevovat. V poslednich letech i po
odeznéni opatfeni je tento zplsob stile ve velkém vyuzivan. Vyhody, jez pfedstavuje tento
zpisob doruceni, lidi stale ptitahuje a neodrazuje ke stale vétsSimu vyuzivani. Toho si vS§imaji
1 provozovatelé, a tak rist pokracuje. Podle Asociace pro elektronickou komerci (APEK)
béhem let vzrostl pocet boxii z pfibliznych 1500 v roce 2020, az na odhadovanych 15000 boxt
na konci roku 2025 (Apek, 2025).

Podle Metodického doporuceni odboru stavebniho zakona Ministerstva pro mistni
rozvoj] (MMR) se rozumi VB to, ze ,,vydejni box je obecné oznacovan za automatizovany box
s néekolika schrankami, kam jsou dorucovany zasilky, které ma vlastni zdroj napdjeni
(Ministerstvo pro mistni rozvoj, 2023, s. 2). Funkci je poté urcen k vydeji zéasilek v rezimu 24/7,
kdy si dand osoba vyzveddva zasilky pomoci digitdlniho panelu umisténého na boxu
(Zasilkovna, 2025e).

Vydejni boxy lze pro ucely této prace rozdélit a charakterizovat podle vztahu
provozovatele a subjektu, ktery box vyuziva pro vydej svych zésilek. Ty se nasledné déli na:

e Vlastni VB
e Sdilené¢ VB

U vlastnich VB jde primarné o vztah, kdy maji boxy jednotného provozovatele
1 uzivatele VB. Piikladem muze byt spolecnost Zasilkovna, ktera vyuziva svou sit’ primarné pro
sveé zasilky z prepravnich center. Dal§im ptikladem provozovatele 1 subjektu vyuZivajici VB,
je spolecnost Coop a jeho box, ktery je zobrazen na obrazku 3. Coop do boxtu dorucuje online

vytvoiené nakupy pro své zakazniky (Zasilkovna,2025e; Logistika Ekonom, 2020).
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Obrazek 3 Vydejni box Coop (Svaz ¢eskych a moravskych spotfebnich druzstev, [b.r.])

V piipadé sdilenych VB pak je rozdilny vztah mezi provozovatelem VB a subjektt, kteti
do boxi doruduji zasilky. Mezi spoleénosti, které tento typ boxi nabizi, patii v Ceské republice
spoleCnost Alza.cz a.s. s Alza boxy a spole¢nost OX Point a.s. s OX pointy, jehoz ptiklad je
uveden na obrdzku 4. Mezi partnery spolecnosti Alza patfi napt. sopecnost PPL nebo GLS,

v ramci OX Pointu to pak je spolecnost Balikovna nebo Rohlik (Alza, 2023; OX Point, 2025).
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Obrazek 4 Vydejni box sdileny (Firmy, 2024)
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Technicky lze boxy rozdélit boxy na standardni a teplotné fizené. Zatimco standardni
VB nemaji zadnou regulaci teploty a slouzi pro bézné zésilky, tak teplotné fizené jsou urceny
pro zbozi specifické povahy, pak hlavné pro u zbozi, u kterého je potteba dodrzet teplotni
fetézec. Ty k tomu potom potiebuji vétsinou jiz piipojku elektrické energie k dodavkam energie
pro vypomoc chlazeni plynem (Thermotechnika Bohemia, 2025a, Thermotechnika Bohemia,
2025b).

Vybaveni boxit miize byt pro kazdé misto specialni, naptiklad dle potieb je vybaveno
jiz zminénym chlazenim. Mimo jiné téz standardné zahrnuje dotykovy panel, elektronické
zamky, napojeni na elektrickou sit’ (pfipadné fotovoltaické napajeni), kamerovy dohled

a u nékterych modelt i platebni terminal (OX Point, 2024).

1.3.1 Umist’ovani vydejnich boxi

Vybér vhodné lokality pro VB je klicovym ptedpokladem jejich efektivniho vyuZiti.
Aby box plnil svou funkci a byl atraktivni pro uZzivatele i provozovatele, musi byt umistén
s ohledem nékolika zasadnich ukazatelli. Mezi hlavni faktory ovliviiujici umisténi VB lze
zatadit.

e Dostupnost k boxu

e Frekvence pohybu obyvatel

e Bezpecnost a dohled nad lokalitou
e Technické naroky a napojeni na sité
e Vlastnické a legislativni podminky

Z hlediska dostupnosti by mél byt box dosaZitelny pro bézné obyvatele, at’ uz jde
vyzvednuti béznych zasilek nebo velkoobjemovych. Idedlni stav je v dochdzkové vzdalenosti
od obydlenych oblasti, nakupnich zon ¢i uzlt MHD. V piipadé velkoobjemovych zasilek pak
souvisejici umisténi a dostupnost blizkého parkovisté nebo kratkodobého stani. To je
v opa¢ném piipadé vhodnou podminkou i pro kuryry, kteti mohou na daném misté v dostatecné
blizké vzdalenosti zaparkovat (Retail News, 2025; Hladik, 2025).

Hledisko frekvence a pohybu obyvatel je velmi Gzce spojeno s dopravni dostupnosti,
protoze umisténi v oblasti s dobrou dopravni dostupnosti a hlavnimi zavedenymi cestami
cestujicich zvySuje frekvenci pohybu obyvatel. Je vhodné proto boxy umistovat tam, kde
probihd hlavni pohyb obyvatel, jak jiz bylo ¢aste¢né zminéno vySe. Naptiklad vhodné je umistit

box napft. u uzlu hromadné dopravy, kde cestuje hodné obyvatel z prace, husté¢ obydlenych
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oblasti, nakupnich z nebo naptiklad na namésti. Zde je velky potencial pohybu lidi z prace, za
zabavou, kulturou a jiné (Retail News, 2025).

Z hlediska bezpecnosti je u VB frekvence pohybu lidi klicova. Tento aspekt muze
zvelké Casti snizit riziko kradezi zboxt. Ktomu lze jesté pfispét stavbou boxu
na osvétleném misté, ptfipadné snimaném kamerou a mimo odlehld mista (OUTWORK, 2024).

Umistovani a vznik mist s VB souvisi téZ s legislativou a vlastnickymi podminkami.
Vydejni boxy obecné nepodléhaji stavebnimu zakonu, pokud spliuji ptislusné pozadavky.
Pokud VB pfi stavbé nenarusi stavajici stav jiné stavby, neni potieba koordinovat zaméry se
stavebnim ufadem.

I pres nepodléhajici rezim posuzovani stavebnim ufadem, vSak musi novostavba
respektovat izemni pozadavky jinych z4jma, naptiklad stavbu boxu je tieba fesit s majitelem
pozemku, kde mé byt box umistén, nebo regulaci ze strany obci dopadajici na vznik boxi atd.
Dalsi véc pak spo¢iva v mozném posuzovani stavebnim ufadem, pokud VB potiebuje ke svému
fungovani elektrickou piipojku (Ministerstvo pro mistni rozvoj, 2023).

V posledni dobé vznikaji iniciativy, které se snazi neudrZitelny rozvoj VB zpomalit.
Me¢sto Pardubice proto piijima dokument, ktery masivni a nekontrolovatelnou stavbu téchto
boxt reguluje. Strategicky posuzuje oblasti a opira se ptitom o 3 pilife, vybér vhodné lokality,
nastaveni pravidel a spoluprace s poskytovateli. To ma zajistit eliminaci stavajicich problémi

u novych boxt a dosdhnout udrzitelného stavu (Pardubice, 2025).

1.4 Trendy v online nakupovani

V poslednich letech dochédzi na ¢eském trhu k vyraznym vykyviim a dynamickému
vyvoji v oblasti online nakupovéani. Obdobi pandemie Covid-19 znamenalo zasadni zlom, kdy
kvili omezenim v béZzném zivoté doslo k prudkému narastu poptavky po internetovém prodeji.
Mnoho spotiebiteli bylo nuceno piesunout své ndkupni chovani do online prostiedi, coz
urychlilo jiZ probihajici dlouhodoby trend odklonu od tradi¢niho fyzického maloobchodu. Jen
v roce 2021 doslo k meziro¢nimu naristu online ndkupt o 44 % ve srovnani s rokem 2019.
Vyrazny rist zaznamenal 1 segment e-grocery (online prodej potravin a drogerie), kdy béhem
prvniho lockdownu populace zacala Castéji objednavat potraviny online (LogistikaTV, 2022).

Po odeznéni opatieni v obdobi covidu vSak pfislo vystfizlivéni. Navrat do kamennych
prodejen, valka na Ukrajing, vysoké ceny energii a inflace atd. pfinesl propad. Lid¢ zacali Setfit,
a to se promitlo do poklesu obratii v roce 2022, o 12 %, a v roce 2023, 0 6 %. V poslednim

roce, 2024, doslo oproti roku 2023 opét k nartstu o 5 %, diky postupnému odeznivani
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nepiiznivych vlivi, jako byla inflace ¢i vysoké ceny energii, a tim padem postupného uklidnéni
situace (Heureka Group, 2025).

Spolu s timto vyvojem zacaly do popiedi vstupovat nové technologie z oblasti logistiky
a doruCovani. Jednou z nejvyznamnéjSich inovaci se staly VB, které nabidly bezkontaktni,
Casoveé flexibilni a jednoduchy zpiisob pievzeti zasilek. V  dobé snahy
o minimalizaci osobnich kontaktl se jednalo o vysoce zadané feSeni. Vydejni boxy umoznily
zakazniktim vyzvednout zasilku nezavisle na provozni dobé obchodu a bez potteby kontaktu
s obsluhou, coz podpotfilo jejich dalsi rozsifovani. Mezi lety 2020 a 2025 doslo k jejich nartastu
z poctu 1500 az na odhadovany pocet 15000 na konci roku 2025 (Apek, 2025).

V oblasti e-grocery byla a je situace odlisna v pohledu k jinym odvétvim e-comerce.
Vyzkum Nakupniho a spotiebniho chovani Ceskych domdcnosti, Potraviny 2025, ktery
zpracovalo Centrum pro vyzkum vefejného minéni, Sociologického ustavu Akademie véd
Ceské republiky (AV CR), v. v. i., zjistoval nazory a postoje k nakupovani potravin obecng.
Vystupni tiskova zprdva mimo jiné zminuje cast, kde se vyzkum dotazoval respondentt
na misto, kam chodi nakupovat. Data ukazuji, postupny nariist podilu lidi, kteti nakupuji
potraviny online, mezi 1éty 2018 a 2024 o 10 %. Ten se vSak v poslednim roce zastavil a poklesl
0 2 %. I ptes pokles v poslednim roce lze z dat vyvodit, Ze odeznéni nepfiznivych vlivi
nezpusobilo odliv zdkaznik jako tomu bylo u béznych e-shopti (Centrum pro vyzkum
vetejného minéni, 2025, s. 4).

Tohoto vyvoje si je trh dobfe védom a silici trend online nakupovani spolu s rostouci
konkurenci vytvaii nové vyzvy. SpoleCnosti se snazi co nejlépe reagovat na ocekavani
zakaznikid. Ptikladem muZe byt spolecnost Rohlik, kterd v ramci svych sluzeb zakaznikim
nabizi rychlé doruceni v kratSich casovych slotech, vysokou kvalitu potravin, nalezeni v§eho
potiebného na jednom misté, intuitivniho a piivétivého ndkupniho prostiedi, kvalitni
zakaznickou podporu atd. (Rohlik Group, 2025a).

V tom jim ve vysoké mife pomaha uméla inteligence (Al), kterd pomaha zefektiviiovat
cely proces logistiky, v€etné logistiky posledni mile. Pfikladem miize byt spolecnost Rohlik,
které Al pomaha s optimalizaci rozvozovych tras (Rohlik Growth Sicav, 2025b). Tyto faktory
dnes casto rozhoduji o tom, zda zdkaznik zlstane vérny jedné sluzbé, nebo piejde ke
konkurenci.

Vzhledem k uvedenym skute¢nostem je zfejmé, ze online ndkupni chovani, zejména
v segmentu potravin, ma rostouci vyznam. Tento vyvoj se pfimo promita do potieby efektivnich

a dostupnych moznosti doruceni.
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2 ANALYZA SOU,éA,SNEHO STAVU’VYDEJNiCH BOXU NA
POTRAVINOVE ZASILKY V DANE OBLASTI

Tato kapitola se zaméfuje na analyzu soucasného stavu v Pardubicich a jeho okoli.
Cilem je zjistit, zdali v této oblasti ptisobi nékterd ze spolecnosti zaméfena na online prodej
potravin a nabizi zadkaznikiim moznost vydeje z VB.

Prvni ¢ast této kapitoly zkouma spolecnosti pusobici na naSem trhu, nabizejici online
prodej potravin a zkoumé moznost doruceni do boxu.

Spolec¢nosti pohybujici se v online grocery, dnes ve vétsiné piipadd funguji na typu
doruceni kuryry, a to az na adresu zédkaznika. Tim jdou vlastné proti trendu doru¢ovani béznych
zasilek, kdy se doru€ovaci spolecnosti snazi poskytovat lidem flexibilné;jsi varianty bez nutnosti
vazani na ¢as doruceni kuryrem, tedy doruceni na vydejni mista a do boxii. To v§ak neznamena,
ze by absence moznosti tohoto vydeje v tomto odvétvi byla.

Velkou mérou pfispél k tomuto zptisobu doruceni ten fakt, ze povaha zbozi, jakou
potravinové nakupy predstavuji, nemiize byt pfepravovana stejnym zptusobem, jako tomu je
v piipad¢ béznych zésilek z e-shopti.

Avsak 1 doru€eni do VB pfinasi sva pozitiva, jako napf. i pfinos vétsi Casové flexibility
z hlediska faktického doruceni zasilky. A to v ptipadé¢ nejistoty zdkaznika z moZného zdrZeni
a nedodrzeni sjednaného Casu, kdy by mél byt ptitomen na své adrese.

V dalsi fazi je analyzovana oblast Pardubic a pfilehlych okolnich obci do 10 km, tj.
vychozich podminek pro zavedeni VB na potraviny. Pozornost je zaméfena
na provéieni potencidlu lokalit, a to z hlediska geografického uspotfadani, sidelni struktury,
dopravni dostupnosti, hustoty osidleni, pfitomnosti prumyslovych a logistickych center,

umisténi jiz existujicich VB atd.

2.1 Zpracovani dat
Pro analytickou ¢ést prace byla vyuzita fada datovych zdroja, které pomohly popsat
uzemi mésta Pardubice a jeho okoli z hlediska vhodnosti pro umisténi VB na potraviny.
Zékladem bylo zpracovani demografickych dat, ziskanych z Ceského statistického ufadu
(CSU), konkrétné ze S¢itani lidu, domt a byt 2021 (CSU, 2022). Tato data byla ve formétu
XLSX ptfevedena do excelu a nasledné vyuzita k identifikaci hust&ji osidlenych oblasti,

k odhadu potencidlni poptavky a k rozliSeni méestskych Ctvrti podle poctu obyvatel.
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Dale byla provedena terénni analyza pomoci mapovych podkladli z online nastrojii
Mapy.com (Mapy, 2025a) a uMap od OpenStreetMap (uMap, C2025a), v obou piipadech pro
mésto Pardubice a vybrané obce. Tyto podklady poslouzily k hodnoceni dopravni obsluznosti,
dostupnosti méstské hromadné dopravy (MHD), blizkosti obchodnich center, piitomnosti
parkovist' a moznosti pésiho ptistupu. Velkéd pozornost byla vénovana téz rozmisténi obytnych
z6n a sidlist, které tvoii ptirozené shluky potencialnich uzivatelii. Vedle objektivnich udaji
byly pti hodnoceni uplatnény také vlastni poznatky autora, vychazejici z osobni znalosti lokalit
a jejich kazdodenniho fungovéani.

Do hodnoceni byla déle zahrnuta data o dopravnim zatizeni vybranych oblasti, ziskana
z verfejnych online zdrojt, a také data spolecnosti provozujicich VB, jako jsou Alza Box (Alza,
2025a), Z-Box od Zasilkovny (Zésilkovna, C2025¢), OX Point (OX Point, 2025) a dalsi. Tato
data poslouzila jako srovnéavaci zaklad pro analyzu stavajiciho rozmisténi boxl a identifikaci
volnych ¢&i nedostate¢né obslouZenych oblasti. Mapa kriminality od Policie CR (Policie CR,
C2025) byla pouzita k zohlednéni bezpecnostnich rizik v jednotlivych ¢astech mésta.

Vsechna sesbirand data byla prostorové zanesena do grafického mapového editoru
uMap, kde byla jednotlivdi mista a charakteristiky vizualizovany, porovnavany a dale
vyhodnocovany. Tento nastroj umoZnil kombinovat prostorové vrstvy s atributovymi daty
a vytvorit uceleny analyticky podklad pro dalsi rozhodovani.

Na zéklad¢ predem stanovenych kritérii byla néasledné jednotlivd mista pfevedena
do bodového hodnoceni formou scoringového modelu. Kazdé lokalité byla pfifazena bodova
hodnota podle ukazatelti jako je hustota obyvatel, dopravni dostupnost, blizkost sluzeb
a obchod, bezpe¢nost nebo moznost fyzického umisténi boxu. Nasledné bylo vypocitano skore
pro MO a pro okolni vybrana mésta (Soukupova, 2013).

Ve fazi navrhu byly vybrané lokality dale rozpracovany. Kazda z nich byla doplnéna
o fotodokumentaci, zndzorfiujici mozné umisttni VB v konkrétnim prostoru.
V navrhové €asti jsou mista popsana slovnég, graficky a podloZena argumenty vyplyvajicimi

z ptedchozi analyzy.

2.2 Prodejci v oblasti online prodeje potravin
Spolec¢nosti zabyvajici se prodejem potravin online formou, dorucuji v dnesni dobé
potraviny n€kolika zplsoby. Primarn¢ na adresu, mezi alternativni zptisoby doruceni se fadi

vyzvednuti na prodejné, tak je moznost si nechat dorucit ndkup i do VB. Rozbor sleduje
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predstaveni spolecnosti, které své aktivity smétuji Cist¢ jak do online prodeje, tak

do smiSen¢ho prodeje, tzn. na internetu, tak fyzicky.

2.2.1 Spolecnosti v oblasti potravinové e-comerce
Tato Cast rozebira dané spolecnosti plisobici v Cisté online prostiedi prodeje potravin.
Cilem je Ctendim tyto autory ptedstavit. Autor se zaméfuje primarné na ta, které dorucuji
v oblasti Pardubic.
Spolec¢nosti, které budou stéZejni pii dalsi analyze, jsou:
e Rohlik.cz

e Kosik.cz

Rohlik.cz

Spole¢nost Rohlik.cz patii v Ceské republice mezi nejvétsi a nejvyznamnéjsi hrace
v prodeji potravin online zptisobem, v roce 2024 utrzil skoro 13 miliard a neskon¢il ve ztraté
(Czech Crunch, 2025).

Spolecnost se snazi nabizet bozi sluzbu, jak hlasé na svych strankach (Rohlik Group,
2025b). Mezi jeji produkty patifi jak znamé znacky potravin, vlastni privatni znacky, tak
1 znacky méné znamé od lokalnich dodavateld, které zakaznik bézné v obchodé nenajde. Ty si
mohou pohodIné objednat ptes webovou stranku, ptipadné Ize vyuZit i mobilni aplikaci (Rohlik,
2025a).

Zakazniklim Rohlik nabizi riizné prémiové sluzby, a to v ramci svych zakaznickych
klubti. Mezi ty patii klub Rohli¢ek pro rodi¢e s malymi détmi nebo Rohlik bez bariér pro
obcany nad 65 let (Rohlik, 2025). Kluby nabizi celou fadu vyhod, jako napt. dopravu zdarma
nebo specidlni akce (Rohlik, 2025b). Tteti moznosti je byt soucasti jejich klubu Rohlik Xtra,
ktery zakaznikovi zajist'uje nejriznéjsi slevy, ndkupy pod minimalni ¢astku, specialni akce,
doruceni zadarmo atd., to uz vSak za mési¢ni pausal (Rohlik, 2025c).

Spole¢nost mimo cesky trh ptisobi té€Z v okolnich statech, a to Némecku, Rakousku,
Mad’arsku a Rumunsku (Rohlik Group, 2025b).

Pro zakazniky spole¢nost nabizi moznost doruceni na adresu, az domt. Na obrazku 5 je
uvedend mapa Ceské republiky s vyznadenym tizemim, kam Rohlik momentalné doruéuje.
Z obrazku je ztejmé, ze do oblasti uvazované autorem prace spolec¢nost dorucuje, kuryrem

na adresu.
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Zakaznik si pfi volbé doruceni vybere dany slot, ve kterém si pteje nakup dorudit.
V ramci dané oblasti podle zadané adresy doruceni jsou nabizeny sloty v intervalu 15 minut
nebo 1 hodiny. V pfipad¢ ptipadné neptitomnosti pak lze se zdkaznickou linkou piipadné

domluvit pozd¢€jsi doruceni, ke konecné spokojenosti zakaznika (Rohlik, 2025a).
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Obrazek 5 Mapa pokryti CR pii dorudeni na adresu spole¢nosti Rohlik (Rohlik, 2025a)

Mimo to se spolecnost snazi k podnikani pfistupovat zodpovédné a s ohledem k ptirode¢.
Prikladem muZe byt stale vice vyuZivana auta na elektro pohon v rdmci mést a také na plyn pro
delsi trasy. Dale pak standartné¢ dorucuje nakupy v papirovych eko taskach anebo nabizi
moznost vyuzivat i znovupouzitelné vratné tasky (Rohlik, 2025d).

V ptipad¢ Rohliku lze ndkup dorucit i dal$im zplsobem, a to dorucenim nakupu
do VB, tzv. Rohlik Pointu (RP). Zobrazeni aktualniho rozlozeni RP po Ceské republice je
zobrazeno na obrazku 6. Tento zptsob doruceni potravin zacal Rohlik provozovat jako prvni
v CR. Do dnesniho dne se Ize setkat s nékolika typy VB od rohliku:

e Vefejné (vlastni, sdilen¢)
e Nevefejné (umisténé v budovach firem)

V piipad¢ nevetejnych pointd si mohou zaméstnanci objednat na strankach Rohliku
nakup a nechat si jej dorucit pfimo do prace a vyzvednout pted odchodem domt. V piipadé
vetejnych boxi poté pro vSechny obyvatele Zijici pobliZ daného mista nebo cestujici kolem

daného mista. (Rohlik, 2025a)
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Obrazek 6 Mapa pokryti CR pii dorugeni do RP (Rohlik, 2025a)

Jak lze vidét z mapy, tak RP kromé& velkych mést 1ze nalézt i v pohranici, kam b&zné
kuryti nedorucuji. To znamend, ze VB miiZe tento nedostatek z Casti nahradit a zvysit svoji
dostupnost z hlediska dojezdové vzdélenosti pro danou oblast. Z vySe uvedenych informaci
z obrazki lze vyvodit, ze sluzba RP v okoli Pardubic bohuzel neni dostupnd. Nejblizsi RP je
z dosahu bézného cestovani a zakaznikim by se nevyplatila. Zde je podepteno, ze Rohlik bere

jako prioritu doruceni kuryrem a doruc¢eni do boxtl bere jako vedlejsi alternativu.

Kosik.cz
Spole¢nost Kosik.cz téz patii k prodejciim potravin online formou, kterd funguje

na podobném principu jako spolenost Rohlik.cz. Na webovych strankach si zékaznik zadava
adresu doruceni. Nasledné je piedéna informace, jestli na danou adresu spolecnost dorucuje.
Zékaznik si poté pii dokonCovani nakupu vybira vhodny casovy slot, kdy bude v daném case
v misté bydlisté (Kosik, 2025a).

Dale pak 1ze vidét v obou firmach jistou podobnost, u Kosiku lze téZ nalézt vérnostni
kluby i specialni slevy. Naptiklad vyhoda jejich klubu VELKOvyhod oproti Rohlik Xtra
konkuren¢niho Rohliku spociva v absenci registrace do klubu, automaticky se zakaznik
do klubu dostane na 30 dni po uskute¢néni nakupu nad 1500 K¢ (Kosik, 2025b) kdy se tato
lhita prodluzuje s kazdym dal§im ndkupem v této vysi.) Narozdil od KoSiku Rohlik si vice
zaklada na prémiovém image, naptiklad nabidkou produktl od lokéalnich malych producentt

(Rohlik, 2025¢).
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Kosik vsak na rozdil od konkurenéniho Rohliku prozatim v republice nedisponuje VB,
ani tuto sluzbu nenabizi. Pro zakazniky jsou k dispozici casové sloty, pocinajici ptilhodinovymi

sloty a kon¢ici dvouhodinovymi, nabizené podle adresy doruceni (Kosik, 2025a).

2.2.2 Spolecnosti v oblasti fyzického obchodovani a v e-comerce
Tato ¢ast rozebira spolecnosti ptisobici jak v oblasti online obchodovani, tak na primarnim typu
obchodovani, a to je fyzické. Mezi tyto spolecnosti, které tento typ nabizi a plisobi v oblasti
Pardubic jsou:

e Tesco

e Coop

Tesco

Tesco je maloobchodni fetézec s pivodem ve Velké Britanii, ktery ptisobi na c¢eském
trhu predevsim prosttednictvim rozsahlé sité kamennych prodejen. Do této sité spadaji nejen
klasické supermarkety a hypermarkety, ale i mensi formaty Tesco Express, uréené pro rychlé
kazdodenni nakupy. Déle pak do skupiny patii sit prodejen Zabka, zaméfenych na rychlou
obsluhu v husté obydlenych oblastech.

Na poli online obchodovani je Tesco v ¢eském prostiedi jednim z prikopnikd. Jako
prvni z velkych maloobchodniki testovalo online rozvoz potravin jiz v roce 2011, pficemz pak
od roku 2012 sluZzbu postupné rozsifovalo do dalSich mést. Od roku 2014 je k dispozici také
mobilni aplikace iTesco, pfes kterou si mohou zakaznici pohodIné objednavat nadkupy stejné
jako pfes web — se stejnym sortimentem, cenami i slevami jako v kamennych prodejnéch.

Pro moZnost doruceni na adresu nebo na prodejné€, musi byt clovek registrovan. Zde je
mu ziizen Ucet s online verzi Club card, které je nutna k poskytovani slev a vyhod obchodem
pii nakupu, jako je tomu 1 u fyzického nakupovani v béZnych supermarketech prodejce.

Zakaznik ma na vybér bud’ doruceni na adresu v konkrétnim ¢asovém slotu, nebo si
vybere slot vramci sluzby Klikni a Vyzvedni na vybranych prodejnach. Mapa doruceni
s vydejnimi misty je zobrazena na obrazku 7. Jedna se o osobni vyzvednuti nakupu vlastnim
vozidlem pfimo na prodejné, naptiklad cestou z prace.

Aktudlné Tesco dorucuje v ramci 13 krajii Ceské republiky, pfiemz sluzby pokryvaji
az 6,4 milionu obyvatel. Mezi obsluhovanymi lokalitami jsou napt. Praha, Brno, Ostrava, Plzen,

Hradec Kralové, Jihlava, Ceské Budéjovice, Kolin, Mlada Boleslav, Prerov, Décin, Kladno,
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Prostéjov a prilehlé obce do cca 30 kilometri. To znamend, Ze i oblast Pardubic a jejiho okoli
je v zong doruceni (Tesco, 2022).

V soucasnosti vSak Tesco v Ceské republice nenabizi moznost doruceni do VB.

Kde je sluzba dostupna?

Obrazek 7 Mapa doruceni s vyznac¢enymi vydejnimi misty (Tesco, 2025b)

Coop

Skupina Coop patii v CR mezi sit’ prodejen, ktera funguje na odliném principu, nez
funguji supermarkety a online prodejci potravin. Strukturdlné sdruzuje a tvoti 43 spottebnich
druzstev z celé Ceské republiky. Znacka Coop nefiguruje pod timto jménem jen u Nas. Jako
mezinarodni uznédvané znacka se fadi mezi piedni hrace v maloobchodu jak ve statech Evropy,
tak 1 Asie.

V dnesni dobé ¢&ita sit’ prodejen Coop v CR kolem 2400, coz z ni déla nejvétsi prodejni
sit’. Centralni ndkupy pro skupinu zajist'uji dvé centraly v Praze a také Brné. Coop se téz stara
o znac¢ku a marketing, privatni znacky na Urovni skupiny atd. (Svaz ¢eskych a moravskych
spottebnich druzstev, [b. r.]).

Kazdé ze 43 druzstev je pravné nezavislé, tidi si vlastni provoz, skladbu sortimentu,
cenotvorbu, oteviraci dobu, integraci novych technologii. Tim se vlastné 1i§i od velkych
korporatnich firem typu Tesco nebo Rohlik. Je federaci samostatnych subjektl, ktefi vyuZzivaji

spole¢nych sluzeb a znacky.
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Obrazek 8 Mapa prodejen s typem doruceni do boxu a na prodejny (Coop, 2025a; upraveno
autorem)

Na Obrazku 8 je zobrazena mapa umisténa na webovych strankach e-coop.cz. V ni lze
vyhledat prodejny, ktera jiz disponuji né€jakou formou doruceni. V 1ist¢ nad mapou si lze
zaSkrtnout dany typ doruceni, které si zakaznik pteje vyuzit. Nasledné po odfiltrovani se pro
dany typ doruceni zobrazi prodejny, které vybrany typ nabizeji. Bohuzel ne vSechna druzstva
disponuji n¢jakou moznosti doruceni.

Druzstva mohou disponovat vyzvednutim ve VB, jiné vyzvednutim
na prodejné, jiné doruenim na adresu. Pfipadné se zplsoby v rdmci prodejny kombinuji.
Naptiklad doruceni do boxu a s vyzvednutim na prodejné nabizi prodejna v Klatovech
(oznageno modrou kruZnici), ktera je zobrazena na obrazku 9. Cervena kruZnice pak zvyraziuje
oblast Pardubic, kde se bohuzel v danou chvili ani jeden typ doruceni nevyskytuje (Coop,
2025a). Ptesto byl Coop do kapitoly zdmérné piidan z diivodu existujici moznosti doruceni

do VB.
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Obrazek 9 Prodejna v Klatovech (Mapy.com - panorama, 2022, upraveno autorem)

2.3 Formy doruceni potravin zaméreny na vydejni boxy

Na zéklad¢ popisu kliCovych subjekti plsobicich na poli online prodeje potravin
v Ceské republice je patrné, Ze kazdy z téchto hraci zaujima odlisny piistup k logistice
a dorucovani zbozi na tzv. posledni mili. Pravé zpiisob, jakym se zbozi dostava ke konecnému
zakaznikovi, predstavuje jeden z kli¢ovych faktor uspéchu v e-grocery segmentu.

Ten v soucasnosti pracuje na nékolika typech doruceni, jenz se 1i$i v ramci toho, jaké
naroky poZzaduje zakaznik, jak slozita logistika dany zplisob obnasi, nebo co si provozovatel
muze dovolit. V ramci prace jsou feseny 3 zékladni typy doruceni, a to na adresu, na prodejné

(vydejni misto) a do VB.

Tabulka 1 Zakladni ukazatele sledovanych spole¢nosti

Ukazatele Rohlik Kosik iTesco Coop
Dorucuje v Pardubicich a
} Ano Ano Ano Ne
jeho zazemi
Zpisob doruceni Na adresu Na adresu Na adresu Ne
Nabizi sluzbu VB Ano Ne Ne Ano
Jsou VB v uvazované
) Ne Ne Ne Ne
oblasti

Zdroj: Rohlik (2025a); Kosik (2025a); Tesco (2025b); Coop (2025a); autor
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Na zéklad¢ Tabulky 1 lze vyvodit, ze z predstavenych spolecnosti v oblasti online
prodeje potravin funguji v oblasti Pardubic a jeho zdzemi 3 hlavni subjekty. Rohlik, Kosik
aiTesco se v této oblasti spoléhaji vyhradné na doruceni zbozi k zakaznikovi piimo na adresu,
coz potvrzuje dosavadni dominanci klasické formy pro tento segment v oblasti posledni mile.
Vydejni boxy jako ptipadna alternativa v této oblasti zatim neni vyuzivana.

Tato skute¢nost ukazuje na moznou mezeru na trhu, kterd mize byt potencionélni
prilezitosti k zavedeni dal§iho vyznamného zpiisobu doruceni v navrhové oblasti. Pro hlubsi
pochopeni aktudlniho stavu se autor v kapitole zaméfuje na jednotlivé typy doruceni, které
vramci CR funguji. Autor se rozhodl vramci prace rozebrat i ostatni formy dorudeni
a vyzvednuti nez jen doru¢eni do boxu. Diivodem je provazanost zkoumanych zptsobu, které

mohou mit vliv na vysledek analyzy.

2.3.1 Srovnani zpusobi doruceni u danych hraca
V navaznosti na kapitolu 1.3, kde byly ptedstaveny zakladni typy doruceni B2C
v oblasti e-comerce (doruceni na adresu, do vydejniho mista, do boxu), lze nyni pfistoupit

k bliz§imu popisu téchto zplisobli u konkrétnich predstavenych spolec¢nosti.

Dorucdeni na adresu

Jak jiz bylo fecCeno, zékladni a hlavni typ, ktery spolecnosti v dnesni dobé vyuzivaji
k doruceni ndkupl potravinového charakteru, je doruceni na adresu zakaznika. V tomto
segmentu tento typ funguje na odliSném principu nez jaky lze znat z béZného doruceni béznych
nepotravinovych zasilek.

Postup objednani zbozi v ramci béZzného e-shopu s nepotravinovym zbozim spociva
zjednoduSené od vybrani zbozi, nasledovany vybérem platby, zadanim adresy a vybérem
dopravce, ktery zasilku doruc¢i. Na obrazku 10 je shrnuti objednavky po provedeni vSech vyse
uvedenych ukont pfed dokoncenim. Zde je vidét jednoduchost postupu, vybér a platba na par

klikt z pohodli domova, je velkou vyhodou online nakupovani (Alza, 2025b).
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Obrazek 10 Shrnuti objednavky na webové strance Alza (Alza, 2025b)

V ramci potravinového segmentu je situace dosti odliSnd a svym zplisobem vyjimecna.
Spolecnost prodavajici potraviny nakupy dorucuje bud’ vlastni flotilou, nebo sjednanym
partnerem, ktery neni vazany na nespocet jinych obchodli. To znamend, Ze rozvoz je pevné
svazan s danym obchodem a je zde moZnost byt v planovani rozvozil flexibilnéjsi. Spole¢nosti
proto mohou nabizet dorucovaci sloty, kdy si zdkaznik vybere ten pro néj nejvhodnéjsi
z hlediska dostupnosti na dané adrese doru€eni. Obrazek 11 zobrazuje ptiklad Rohliku, ktery
v oblasti Pardubic dorucuje v hodinovych slotech. Kuryii pak dorucuji v ramci denni doby dle

mista doruceni, v Pardubicich a okoli od 8 do 21 hodin.

Mezi 15:00-16:00
15h @

Volno

Mezi 16:00-17:00

16h
Volno
Mezi 17:00-18:00
17h
Volno
18h Mezi 18:00-19:00
Mezi 19:00-20:00
19h

Volno
g Pojedeme kolem vas, pfihodte svlj ndkup a pomozte nam Setfit pfirodu.

Obrazek 11 Dorucovaci sloty (Rohlik, 2025a)
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V ramci podpory ekologie je u danych casi navic zobrazena informace o vice
zakaznicich objednévajicich si v dané lokalit¢ a z toho vyplyvajici absence extra cesty jen
za objednavajicim zakaznikem. Dalsi piinos pro zakaznika je 1 informace o zbyvajicim stavu
kapacity pro danou ¢asovou oblast, tedy upozornéni, ze by zdkaznik nemél na objednavani
¢ekat (Rohlik, 2025a).

Z hlediska struktury dodavatelského fetézce je logistika v e-grocery zjednodusena
oproti klasickému e-shopu: objednavky jsou zpracovavany v centralnich skladech nebo
vybranych prodejnach a rovnou smétuji k zdkaznikovi, ¢imz se zkracuje celkovy ¢as doruceni.
Tento model predstavuje kombinaci B2B (zasobovani centralnich skladti nebo obchodi)
a nasledného B2C (koncové doruceni zdkaznikovi). Pfikladem miize byt Rohlik, ktery v rdmci
dodavatelského fetézce nejprve pfijme zbozi od dodavateli v ramci B2B do automatizované¢ho
vychystavajiciho systému autostore. Nasledné pii kompletaci a ndslednému dorucovani ndkupu
dochdzi k pfechodu na model B2C (Rohlik Group, 2022).

Doruceni potravin ma vsak i sva logisticka specifika. Vzhledem k tomu, Ze jde o zbozi
podléhajici rychlé zkaze, je nutné dodrzovat teplotni fetézec. Tedy zabezpecit piepravu
chlazené¢ho a mrazen¢ho zboZi pfi konstantnich teplotich. Vozidla proto byvaji vybavena
specidlnimi oddily a monitoringem teploty. Obdobny problém plati i na dal§i zbozi specidlniho
zachazeni, jako je zelenina atd. Cilem je zajistit pozadovanou kvalitu a nezavadnost. Je proto
potieba s potravinami zachazet Setrné a dopravit je do cile co nejdiiv, a to hlavné v letnim
obdobi (Toman, 2018).

Nevyhoda doruceni ma ale 1 v této oblasti své limity. Mezi nejvice znatelné patii vyssi
pravdépodobnost zpozdéni v dobach dopravnich Spicek, zatiZzeni dopravni infrastruktury, a to
hlavné ve méstech. S témito neptiznivymi piedpoklady pracuji pouzivané moderni technologie
v€. Al ktera se stard napt. o predikce nepfiznivych vlivii a nasledné o optimalizaci tras. To
za cilem snizit emise, zkratit cas doruceni atd. (HZ Kontejnery,2025). Dalsi nevyhody mohou
byt ve formé& vysSich nakladi na dopravu ptitomnost nizsi flexibility, kdy z divodu chybéjiciho
kratSiho Casového slotu zakaznik musi byt pfitomen na dané adrese. Proto k alternativé
doruceni na adresu je mozno nakup vyzvednout ve vydejnim misté (Wolfenstein, 2016).

Napft. v Praze jsou jiz spolecnosti Rohlik nabizeny sloty o délce 15 minut (Rohlik,

2025a). To je vSak jen ukdzkovy ptipad.
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Tabulka 2 Zakladni ukazatele pro doruceni na adresu

UKAZATEL Rohlik.cz Kosik.cz ITesco

Minimalni vyse

objednavky 749 K¢ 749 K¢ 700 K¢
Cena za
49 K¢ az 99 K¢ (od 29 K¢ az 79 K¢ (od
doruceni 0d 69 do 99 K¢
1500 K¢ zdarma) 1200 K¢ zdarma)
(kurgr)
Casy rozvozu 0d 8 do 20 Od 7 do 22 Od 8 do 22 hod
Sloty kuryr 1 hodina 30 min, 1 hod, 2 hod 1 hodina
Platba kartou,
ano ano Jen kartou
hotove

Zdroj: Rohlik.cz (2025f), Kosik.cz (2025¢), Tesco (2025a); autor

Pro srovnani a nasledné vyuziti pii hodnoceni autor vytvofil tabulku 2, ktera srovnava
zakladni ukazatele souvisejici s doru¢enim pro oblast Pardubic. V tabulce je vidét, Ze napf.
nejniz8i minimalni ¢astku nabizi spole¢nost Tesco, nasledované Kosikem a Rohlikem. Oproti
tomu Tesco neakceptuje platbu v hotovosti. Kosik v oblasti Pardubic oproti dvéma ostatnim

spolecnostem zase nabizi vétsi moZnost ve vybéru slott.

Doruceni na vvdejni misto

Vyzvednuti v ramci dané¢ho vydejniho mista je v oblasti e-grocery postaveno na jiné
podstaté¢ oproti klasickému dorucovani béznych zésilek do vydejnich mist. Pfikladem
spolecnosti, kterd pracuje stouto moznosti vydeje, je spole¢nost Tesco. Zakaznik pfi
objednavani potravin pies internet zaddva cas doruceni podobn¢ jako to funguje u zplisobu
doruceni na adresu. Vybere dostupny slot, ktery si mlize zarezervovat a rovnou pouZit, piipadné
si ho ponechat rezervovany na pozdéji.

Tento zplsob je zaloZen na tzv. Click & Collect principu, ktery kombinuje vyhody
online nakupu s osobnim pfevzetim zbozi. Z pohledu logistiky je tento model méné naro¢ny
nez doruceni na adresu, protoze odpada nutnost optimalizace tras a feSeni doruceni na riizna
mista v rdmci mésta. Vydejni misto je pfedem znamo, a proto Ize cely proces 1épe planovat

a zefektivnit.
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V piipadé spolecnosti Tesco funguje tento model na bazi tzv. store-pick modelu (Tesco,
2022). To znamend vychystavani zbozi pfimo v prodejné. Zaméstnanci supermarketu vybiraji
produkty podle elektronického seznamu zékaznika a kompletuji objednavku do prepravek. Ty
jsou nasledné uchovany v chladicim ¢i mrazicim rezimu podle potieby a pfipraveny k vydeji
v pozadovaném ¢asovém slotu. Tento model umoznuje efektivni vyuziti stavajici obchodni sité
bez nutnosti investice do centralnich logistickych center (Tesco, C2025b).

Z hlediska kvality dodani je tento zplisob vyhodny zejména v udrzeni teplotniho fetézce.
Potraviny jsou skladovany v zazemi supermarketu a vystaveny minimalni manipulaci. Zakaznik
navic nemusi ¢ekat doma a je Casov¢ flexibilnéjsi — mize se zastavit na vydej kdykoli v ramci
vybraného okna.

Mezi klady ve vyzvednuti vrdmci dané provozovny mohou spocivat v niz§ich
nakladech na provoz, kdy neni potfeba mit kuryra a vozy na doruceni. Spolecnost zamétuje
pozornost na vyuzivani stavajici sité provozoven. Tim padem spole¢nost nezatizi dopravni
infrastrukturu, a to v pfipadech rozvazky ve Spickach. Z toho plyne mensi uhlikova stopa,
protoze si nadkup zédkaznik miiZze vyzvednout pfi cesté z prace v dob¢, kdy mu to vyhovuje.

Nevyhoda ale zdrovenn muze predstavovat pro starSi generaci, kterd si pro nakup
napiiklad ze zdravotnich divodli nedojede. V ptipadé¢ Spicek pak muze dojit k cekani
u vydejnich mist, pfipadné je na nakup vystaven u zédkaznika v auté vysSim teplotam a tim se
muze snizit kvalita zbozi. Oproti tomu kuryr miiZze zajistit zdkaznikim vys§i komfort az
ke dvefim a zajistit kvalitu, to vSak za viditelnou cenu. V neposledni fad¢ je pocet vydejnich
mist omezen na prodejny. U Tesca to znamena moZnost vyzvednout zasilku jen v danych
méstech, navic s moznou zajizd’kou zakaznika.

To ale neznamend ménécenny typ tohoto doru€eni. Tabulka 3 nabizi srovnani
spole¢nosti nabizejici tento typ vydeje. Jak je vidét, online objednat a vyzvednout lze
i u spolecnosti Coop, blizeji specifikovano ve vybranych druzstvech, které tuto sluzbu nabizeji.
Ptikladem je jednota Hlinsko, kterd tento typ vyzvednuti nabizi ve svych kamennych
prodejnéch.

Bohuzel dle dostupnych zdroji zatim tento typ vydeje nenabizi ani prodejna Tesco
v Pardubicich, ani prodejen Coop vramci druzstva Pardubice. Pfi posouzeni cenovych
ukazatell pak 1ze vidét rozdily v minimalni cené nebo doruceni. To je dano povahou, kdy malé
prodejny jsou urcené spiSe k menSim nakupim a nastavenym zvyklostem, kdy do malych

prodejen chodi i starsi generace.
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Tabulka 3 Tabulka ukazatell pro vyzvednuti na prodejné

UKAZATEL ITesco ECoop
Funguje v Pardubicich ne ne
Minimalni vyse objednavky 700 K¢ (pod ni je priplatek 80 101 Ké
¢
K¢
Cena za doruceni
0d 69 do 99 K¢ zdarma
(kurgr)
. ) V dob¢ oteviraci doby
Casy vydeje Od 8 do 22 hod .
prodejny
Sloty 1 hodina nejsou
platba kartou kartou

Zdroj: Tesco (2025d), Coop (2025b), autor

Doruceni do vvdejniho boxu

Doruceni do VB pfedstavuje jeden z nejflexibilnéjSich zpisobim doruceni

potravinovych zasilek. Pro ptiklad je opét vybrana spolecnost Rohlik, provozujici vlastni sit’

VB s oznacenim Rohlik Point. Zékaznik si pfi objednavce vybere konkrétni VB a ¢asové okno,

ve kterém si mize zboZi vyzvednout. Na obrazku 12 ¢islo jsou uvedeny dostupné vydejni sloty.

Je patrné, Ze doba vydeje je zkracena na 3 hodiny, oproti béznym boxiim, které¢ maji vydejni

dobu podstatné delsi. Divod v kratsi ulozni dobé¢ je bohuzel ten, Ze kvalita zbozi po této dobé

jiz nemusi byt zachovana, i1 kdyz je box chlazen. Kratsi ¢asovy slot na vydej zaroven zarucuje

moznost doplilovat box Castéji, a tak jej efektivnéji vyuZit.

ZITRA

9h

1h

17h

SOBOTA

Vyzvednuti mezi 9:00-11:00

Vyzvednuti mezi 11:00-15:00

Vyzvednuti mezi 17:00-19:00

NEDELE

Obrazek 12 Vybér ¢asu vyzvednuti ve vydejnim boxu v Céslavi (Rohlik, 2025a)
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Nevyhodou tohoto systému mohou byt vyssi pofizovaci a provozni ndklady, spojené
s chlazenim, udrzbou ¢i logistikou zasobovani. Tyto ndklady jsou vSak do urcité miry
kompenzovany snizenim poctu individualnich rozvozl na adresu.

V ptipadé Coop je situace trochu odlisnd, zdkaznik si mize vyzvednout objednavku
ve VB. Ten je vSak vétSinou pridruzen k samotné prodejné, nebo je umistén v blizkosti
prodejny. To znamend piipravu zasilky v dané prodejné a neni potieba zasilku expedovat

(Coop, 2022, s. 3).

Tabulka 4 Srovnani spolecnosti poskytujicich doruceni do boxu

UKAZATEL Rohlik.cz ECoop
Doruceni do boxu ne ne
Miniméalni objednavka 500 K¢ 300 K¢
Cena dopravy zdarma zdarma
Doba ulozeni v boxu Az 3 hodiny Ve sjednany den
Ano
Moznost platby na misté ne
(kartou)

Zdroj: Rohlik.cz (2025f), Coop (2025b), autor

Tabulka 4 nabizi srovnani spolecnosti poskytujicich moZnost vyzvednuti v boxu. Z ni
je patrné, Ze velky rozdil v danych ukazatelich hraje opét povaha obchodu a jeho fungovani.
Napft. niz8§i cena minimalni objednavky je zplisobena ptizplisobeni venkovskému prostiedi,
naopak vyzvednuti béhem 3 hodin v RP vykazuje zamétfeni na maximalné efektivni vyuziti
v kombinaci se zaru¢enim kvality.

Vyznamnou vyhodou ziistava vétsi Casova flexibilita pro zédkaznika, ktery neni vazan
na ptitomnost v konkrétni ¢as, ale mize si zasilku vyzvednout podle svych moznosti, byt
ve zkrdceném cCasovém ramci. Pfi vydeji zésilky je tu oproti adrese a vydejnimu mistu
nemoznost okamzité reklamace v ptipadé poskozeni zasilky.

Tabulka 5 srovnava pak jednotlivé vyhody a nevyhody riznych zpiisobii doruceni. Po
zhodnoceni tabulky je patrné, Ze doruceni v ramci slotu je sice velmi dobie nastavené, ale je

tam stala pravdépodobnost
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2.4 Ukazatele stéZejni pro vybér vhodného mista pro umisténi boxu

Analyticka cast této prace se zamétuje na posouzeni lokalit z hlediska jejich potencidlu
pro umisténi VB. V ramci kapitoly autor zkouma kli¢ové ukazatele, ovlivitujici vhodnost
konkrétniho mista. Mezi ty patii rozbor obyvatelstva, dopravni dostupnosti, prostorovych prvki
a bezpecnosti v oblasti. K jejich rozboru vyuziva multikriteridlni analyzu, ktera komplexn¢
posuzuje vytycené ukazatele v ramci daného uzemi. K hodnoceni autor pouziva dostupné udaje
od CSU, stranek mést a obci a daldich statnich instituci. Dale jsou data zpracovavana
v online tvlirci map uMap od spoleCnosti OpenStreetmap, pro veétsi piehlednost
a srozumitelnost.

Pro piehlednost a logickou névaznost autor rozdélil analyzu vytyCenych ukazateld
vramci mésta Pardubic jako celku. Pro ndzornéjsi zhodnoceni nékterych ukazateld je
v nékterych kapitoldch vyuzito ¢lenéni mésta na mensi spravni celky. Po analyze Pardubic

nasleduje v dalsi kapitole rozbor okolnich mensich mést vdzanych na Pardubice.

2.4.1 Rozvrstveni obyvatel v Pardubicich

Pardubice jsou krajskym méstem Pardubického kraje, nachédzejici se ve vychodnich
Cechach. Jsou 9. nejvétsim méstem v Ceské republice. V soudasné dobé v nich Zije 92 362
obyvatel (CSU, 2025b).

Obyvatelstvo Pardubic, tj. jejich pocet, prosel béhem poslednich 30 let velkymi
zménami. Na obrdzku 13 Ize vidét graf vyvoje poctu obyvatel v Pardubicich od pocatku 90. let
do soucasnosti, kdy do roku 2006 znamenal pro mésto citelny pokles obyvatel, zptisobeny jak
sniZujici se porodnosti, vice let se saldy vychézejicich z poc¢tu narozenych ku poctu zemfielych.
Od roku 2006 Ize vidét 1 ptes nékteré roky se zdpornym trendem postupny pomaly riist. Napf.
vroce 2021 doslo k vyraznému poklesu. To bylo zplisobeno v roce 2021 pii scitani lidu
a z nasledné korekci, ktera neimérné snizila poget obyvatel (CSU, 2025¢). V ramci roku 2022
pak doslo k vyraznému nérGstu poctu osob, protoze se do poctu zacali pocitat i osoby
s doCasnym pobytem. Velky migracni skok téz zpusobila valka na Ukrajin€ a velky pfiliv

uprchlika (CSU,2023).
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Obrazek 13 Graf poétu obyvatel Pardubic v poslednich 30. letech (CSU, C2025; autor)

Pro lepsi prehlednost a zhodnoceni ukazatele v ramci Pardubic hraje pfi posuzovani
uzemi dulezitou roli i prostorové ¢lenéni mésta. To je ¢lenéno do 8 méstskych obvodi (MO).

Na obrazku 14 se nachazi mapa s vyznacenymi MO.
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Obrazek 14 Mapa s méstskymi obvody Pardubic (uMap, C2025; Mapy, C2025b; autor)
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Tabulka 5 uvadi jednotlivé MO Pardubic. Data vychézeji ze s¢itani lidu z roku 2021,
tedy je pracovano s hodnotou 89 619 obyvatel. BohuZzel aktudlni data k roku 2024 o poctu

obyvatel v rdmci obvodl nejsou dostupna. Data jsou ku celkovému poctu obyvatel Pardubic
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zkonce roku 2024 G&astednd zkreslena korekci zroku 2021 (Sanda; Styglerova, 2022).

Nasledné i ptilivem novych obyvatel v roce 2022. Do jakych ¢asti mésta se lidé nasté¢hovali

nelze urcit. U kazdého obvodu je uveden pocet obyvatel a jeho rozloha. Nasledné je spocitana

hustota obyvatel vypoctend z podilu poctu a rozlohy. Z vysledki 1ze pozorovat, Ze nejvetsi

pocet obyvatel 18 064 zije v MO snejmensi rozlohou Pardubice II, kde je wvidét

1 nejvyssi hustota osidleni. Naopak nejvétsi MO Pardubice VI méa nejmensi hustotu osidleni

na kilometr, z divodu umisténi mimo centrum a s malymi obcemi.

Tabulka 5 Tabulka osidleni méstskych obvodi

Méstsky obvod Pocet obyvatel Rozloha [m?] Hustota obyvatel
na 1 km?

Pardubice 1 20928 5,706 3677

Pardubice 11 18064 4,572 3951

Pardubice III 15275 6,485 2355

Pardubice IV 5232 17,622 296

Pardubice V 16505 7,887 2092

Pardubice VI 6383 23,748 268

Pardubice VII 6957 11,684 595

Pardubice VIII 275 4,947 55

Zdroj: CSU (2022a), CSU (2025d), autor

Kdyz zhodnotime vSechny ukazatele uvedené v kapitole, jako je pocet obyvatel danych

oblastech a porovname hustoty osidleni vSech oblasti, 1ze konstatovat, Ze nejvhodné&jSimi

oblastmi jsou MO Pardubice I a Pardubice II.
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2.4.2 Dopravni dostupnost a prostorova struktura
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HK ... Hradec Kralove

LB ... Lazné Bohdane¢

KOL... Kolin
CR ... Chrudim

Hlavni tah (silnice)

Dopravni §punt

OX

Uzel hromadné
dopravy

Obydlena oblast
domovniho typu

Parkovisté
Nakupni centrum +
O velké prodejny
s parkovidtém

™ e .
a9 Smisend nebo
bytova zastavba

Bytova zastavba
({> (siydtliété)

Obrazek 15 Rozbor dopravnich a prostorovych prvki (uMap, C2025b; Dopravni info, 2025;
DPMP, 2025; autor)

Obrazek 15 zachycuje mapu mésta Pardubice, ve které jsou dohromady zakresleny
dopravni 1 prostorové prvky, zobrazené v legendé. Mezi dopravni prvky autor definoval hlavni
tahy, dopravni uzly hromadné dopravy, véetné méstské hromadné dopravy (MHD) a dopravni
Spunty. Mezi prostorové prvky pak byly zahrnuty obydlené oblasti podle typu obytnych
jednotek, ndkupnich center (NC) a téz parkoviste.

Autor se rozhodl tyto dvé slozky spojit do jedné spolecné oblasti z toho divodu, Ze jsou
mezi sebou uzce propojené a ¢asto se navzajem ovliviuji. Naptiklad tam, kde se nachdzi hlavni
silnice blizko obytné €asti (napft. sidlisté), je vyssi pravdépodobnost pohybu osob, a je tudiz
podle autora vyssi Sance, Ze by v daném misté mohl byt uvazovany VB maximalné vyuZzivan.

Vysvétleni ma jistou logiku. Kombinace vice faktorti, jako pohyb obyvatel v uréitém
misté a zaroven piritomnost dopravniho tahu zvysuje Sanci, ze si lidé zasilku nejen vyzvednou,
ale tfeba to spoji i s cestou z prace nebo obchodu. Proto dava smysl tyto faktory posuzovat
dohromady, a ne je oddélovat. Priiniky jsou pak oznaceny v bilé kruznici, kde se schazi nejvice

prvkii dohromady a je zde tedy realné Sance uvazovat o umisténi boxt.
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Pti hodnoceni oblasti byly vyuzita prostorova znalost autora v kombinaci s vyuzitim
mapovych podkladi, jako je schéma linek MHD Pardubice, mapového portadlu mapy.cz, tak
objektivnich zdroju jako je scitani dopravy.

Na obrazku 16 je zndzornéna mapa Pardubic a jejich hlavni tahy z hlediska vytizenosti
dopravou béhem 24 hodin. Nejmladsi data pochazeji z posledniho s¢itani z roku 2020. Z mapy
lze vycist vysoké zatizeni hlavnich méstskych komunikaci. Parduplan, reflektujici dopravu
a jiné podobné aspekty spojené s dopravou v Pardubicich uvadi, ze v roce Cinil pocet vozidel
na 1000 obyvatel poCet 551, a pocet neustale roste. Navic s rizikem, Ze vozidla nejsou

z hlediska prepravy osob maximaln¢ vyuzivany (Parduplan, 2025).
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Obrazek 16 Hustota dopravy v Pardubicich (RSD, 2020)
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Tabulka 6 Ukazatele vychazejici z analyzované mapy

Lokalita MO Vyhody Nevyhody Potencial
Obchodni centrum (OC), | Kolony ve Spickach,
parkoviste, blizkost | mozné problémy

NC Pardubice '
sidlisté, MHD, hlavni tah, | s vlastnikem Vysoky

Féablovka (PCE) II .
vysoka frekvence pohybu | parkovisté ohledné
lidi (VFPL) konkurence

‘ Kolony ve $pickach,
Velké parkoviste,
_ mozny problém
Globus PCE VII | kiizovatka hlavnich tahi, . _ Stiedni
s majitelem parkoviste,
MHD, (VFPL)
mensi osidleni
OC, MHD, parkoviste,
Palac Dopravni Spunty
‘ PCE1 hlavni tah, husté osidleni, . Stiedni

Pardubice be&hem Spicek
(VFPL)

‘ Kolony ve S$pickéch,
Kfizovatka dopravnich .
) ] problémy s majitelem

Unihobby PCEI systémd, parkovisté, OC, ‘ . Stfedni

parkoviste, sidliste
(VFPL), hlavni tah
v delsi vzdalenosti
Dukla Mozné parkovani  bez | Kolony, mensi
PCEV ‘ Stiedni

(Shell) problémii, MHD, parkovisté
Hlavni tah niz8iho stupné,

Dubina MHD, VFPL, Obchod, | Mozny problém

PCE 111 . - . Vysoky

(Albert) parkovisté, absence kolon, | s majitelem parkovisté,

sidliste

Zdroj: Dopravni info (2025), DPMP (2025), autor

Pro zhodnoceni jsou autorem vybrany oblasti, u kterych jsou prostorové prvky nejvice
provéazané. Ty jsou nasledné zpracovany do tabulky 6. Kazda oblast ma poté pfifazeny piislusny
MO, ve které se v dot€ena oblast nachdzi. Vystupem tabulky je potencial, ktery vychazi
dalezity v dané oblasti, kazdému byl pfifazen postupny hodnotici stupeini 1 az 3, nasledné byly

tyto stupn¢ porovnany, varianty s nejvys$simi zndmkami méli potencial vyssi. Piikladem lze
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uvést obchodni centrum NC Féblovka. Parkovani v dané lokalit€¢ neni v ramci jednoho
prodejce, proto je zde vysSi pravdépodobnost, ze bude dany box umistén k obchodim
s nepotravinovym zbozim, proto by autor oznacil znamku tohoto mista ¢islem 1. Na rozdil od
toho Globus vlastni celé¢ parkovisté, to znamend mozné problémy s prondjmem v ramci
konkurence, proto autor ohodnotil tuto variantu ¢islem 2 atd. Takto za kazdou oblast vzniklo
hodnoceni, které vzniklo sou¢tem zndmek hodnoceni danych ukazateli.

Z hodnoceni nésledné vyplyva, Ze nejvyssi potencidl ziskal oblast NC Fablovka

a Dubina, o néco mensi stiedni pak obhdjil zbytek mist.

2.4.3 Bezpecnost v Pardubicich

Z mapy zobrazujici delikty zptisobené vloupanim na obrazku 17, za obdobi Cerven 2024
az kvéten 2025 vyplyva, ze nejvetsi koncentrace trestnych €inil je evidovana v centru mésta
Pardubic a v husté obydlenych castech, jako jsou sidlisté, jako napiiklad Polabiny anebo
v centru, napiiklad v okoli hlavniho nadrazi. S rostouci vzdalenosti od centra a snizujici se
hustotou zastavby vyskyt delikti postupné klesa, zejména v okrajovych a piiméstskych
oblastech jako jsou Staré Civice nebo Rosice.

Lze konstatovat, Ze kriminalita v méstském prostiedi je z velké ¢asti funkci hustoty
obyvatelstva, miry prichodnosti prostoru a pritomnosti obchodnich ¢i dopravnich uzli.
Ptestoze zabezpeceni VB (napt. kamerovym systémem nebo umisténim v dohledu vetejnosti)
muze Castecné snizit riziko poSkozeni, nelze vliv kriminality zcela eliminovat. Vzhledem
k relativni povaze rizika (napft. zavislé na chovani konkrétnich osob) je kriminalita v této praci

vniména jako podpiirné kritérium, které samo o sob& nemusi uréovat vhodnost lokality.
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Obrazek 17 Mapa poétu kradeZi vloupanim v Pardubicich (Policie CR, C2025)

2.5 Rozbor ukazateli okolnich obci
Autor se rozhodl vybrat pro posouzeni piiléhajici obce s poctem obyvatel nad 2500. DalSimi
ukazateli potfebné k zafazeni obci do seznamu, jsou dopravni obsluznost MHD nebo linkovymi
autobusy v pravidelnych intervalech, prichod frekventované dopravni tepny
a mistni ptidruZenosti a vazb¢ na Pardubice. Z analyzovanych ukazateli a ptedchozich vystupti
byly do seznamu vybrany mésta DaSice, Lazn¢ Bohdane€ a Sezemice. Tato Cast fesi ukazatele

pro posouzeni postupné, bez dalSiho déleni.
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Obriazek 18 Vyvoj poétu obyvatel v jednotlivych méstech (CSUa, 2022), autor
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Na obrazku 18 je zndzornén vyvoj poctu obyvatel v danych vybranych méstech.
V ptipadé Sezemic lze vidét nejvyraznéjsi nartst poctu obyvatel v pribehu let. Naproti tomu
nejvetsi vykyvy lze vidét u Dasic. Z dostupnych zdroj vyplyva, Ze ptiriistek zplisobuje ve veétsi
mife migrace nez prirtstek pfirozeny. To muze napovidat, ze dochazi k pfesunu lidi blize
k méstu a za praci. Tzn. do oblasti velmi spjatych a vazanych na mésto. Z ptedchoziho rozboru
obyvatel Pardubic lze usuzovat, ze CasteCnd migrace z velkého meésta mohla vést prave
do zazemi Pardubic. Potvrzeni silnéjSiho prirtstku doklada i vysledna hustota obyvatel
na kilometr Ctverecny. V tabulce 7 lze opét vidét mésto Sezemice s nejvysSsi hustotou,

nasledované Laznémi Bohdane¢ a DaSicemi.

Tabulka 7 Hustota obyvatel vybranych mést vazanych na Pardubice

Hustota obyvatel
Mésto Pocet obyvatel Rozloha [m?]
na 1 km?
Lazné Bohdane¢ 3494 21,79 156
Sezemice 4350 22,16 189
Dasice 2642 17,73 124

Zdroj: CSUa (2022), autor

Obrazek 19 zobrazuje rozvrstveni prostorovych a dopravnich prvkll na Gzemi mést.
K analyze téchto mést autor pfistupuje odliSnym ptistupem. Velkou mérou zde hraji rozdily
ve venkovském fungovani a pfistupovani k fungovéani i doruceni, nez jak tomu je v oblasti
velkého mésta. V této oblasti se v malé mife naptiklad projevi kolony aut zplisobené dopravni
Spickou. Dalsi problém muzZe tkvét v absenci obchodnich center nebo velkych sidlist’. Proto je
tteba na danou oblast nahlizet jinym pohledem, kde funguji jiné potieby, jsou zde odlisné

zvyklosti.
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Obrazek 19 Dopravni a prostorové prvky ve vybranych méstech (uMap, C2025b; autor)

V levé Casti obrazku je zobrazeno mésto Lazn¢ Bohdanec€. Protoze jsou vsak zbyla
mésta ve vetsi vzdalenosti, tak pro lepSi pozorovani autor pravou stranu se Sezemicemi
a DaSicemi pfipojil bez navazovéni. Kdyz je pak porovnan stavajici stav, tak Lazn¢ Bohdane¢
maji ucelengj$i strukturu neZz naptiklad DaSice se Sezemicemi, které maji vic pfidruZenych
uzemi ve svém katastru.

V piipad€ parkovani nelze pocitat s velkymi podlaznimi parkovacimi domy, to samé
plati pro MHD, ve vét§im poctu tu lze potkat linkovou regiondlni dopravu, kterd se ve mésté
tak neprojevuje. Dlikazem muze byt v Laznich Bohdanc¢i autobusové nadrazi, kde se potkava
linkova doprava s nedalekou zastavkou MHD, tzn, Ze tu lze pocitat s vy$§im pohybem lidi.
Dopravni podnik zajist'uje linku i do Sezemic, bohuzel do Dasic nezajizdi. Z hlediska linkovych
autobusti jsou vSechna tfi mésta obsluhovana (DPMP, 2025; IREDO, 2025)

V téchto Uzemich nemohou obyvatelé pocitat s velkymi dopravnimi uzly jako
ve méstech.

KdyZ jsou poté srovnany ukazatele z tabulky 8 mezi sebou, vychazi nejvyssi potencial
na mésto Lazné Bohdane¢ a mésto Sezemice. Napt. Lazné¢ Bohdane¢ ma oproti zbylym dvéma

méstim vyhodu ve vyssi zastavbé a mixu domi a bytii. Naproti tomu mé oproti zbylym méstim

vy$8i miru kriminality.
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Tabulka 8 Ukazatele dopravniho a prostorového charakteru v okolnich méstech

Lokalita Mésto Vyhody Nevyhody Potencial

Parkovani, vétSi zastavba
Parkovisté¢ | Lazné
v jednom misté, dopravni Vysoké
aut. nddrazi | Bohdanec Vyssi kriminalita
uzel maly, MHD, obchody

Rozttisténé obce kolem

Centrum, . .

7 Sezemice | Parkovani, MHD, obchod | jedné hlavni Vysoké
Rozttisténé obce kolem

Centrum Dasice Parkovani, obchod jedné hlavni stiedni

Absence MHD

Zdroj: Mapy (2025a), autor

Z hlediska bezpecnosti lze brat mésta Lazné Bohdane¢, Sezemice a DaSice oproti
Pardubicim za bezpecné. Dlivod je opét velmi prosty, a to mensi hustota nez u velkoméstské
zastavby. Vice deliktt, které byly zptisobeny kradezemi vloupéani, mélo v poslednim roce mésto

Lazn& Bohdane¢ (Policie CR, C2025).

2.6 Stavajici stav vydejnich boxt

Pardubicim a pfilehlému okoli se trend dorucovani do boxt nevyhnul. BEhem nékolika
poslednich let jejich pocet velmi rychle rostl. Do dneSniho dne se pocet, zahrnujici mésto
rozmisténi boxll na bézné zasilky. Divodem analyzy a zatazeni kapitoly do bakalaiské prace
souvisi s umisténim boxd.

V Pardubicich, obzvlast’ pak v centru, pobliz hlavnich méstskych tepen, NC atd., tedy
umisténich, vychazejicich z analyzovanych ukazatelii, je mozno vidét vysokou hustotu VB. To
znamena, ze piipadné umisténi do mista s dal§imi VB, by zvysilo potencial na vyssi vyuZziti VB

na potraviny.
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Obrazek 20 Mapa soucasného stavu vydejnich boxi (Alza, 2025a; PPL, 2025; DPD, 2025;
Zasilkovna, C2025f; One by Allegro, 2025; GLS, 2025; OX Point, 2025b; autor)

Bohuzel se vznikem a vy$$i hustotou VB pfichazi problémy. Casto jsou boxy stavény
tam, kde je napf. Spatné dostupnost zdsobovacim vozem, kde boxy znehodnocuji okolni prostor
z hlediska estetiky, brani plynulé dopravé nebo pohybu chodct atd.

Meésto Pardubice proto piijima dokument, ktery masivni a nekontrolovatelnou stavbu
téchto boxi reguluje. Strategicky posuzuje oblasti a opird se ptitom o 3 pilife, vybér vhodné
lokality, nastaveni pravidel a spoluprace s poskytovateli. To ma zajistit eliminaci stavajicich

problémi u novych boxl a dosahnout udrZzitelného stavu (Pardubice, 2025).

2.7 Priklad fungujiciho vydejniho boxu na potraviny
Pro predstavu a nasledné objektivni posouzeni navrhli autor pfidal do analyzy ptedstaveni
ptikladu jiz existujiciho boxu na vydej potraviny od spole¢nosti Rohlik v Caslavi. Vydejni
misto je na obrazku 21 zobrazeno ¢ervenym bodem. Z hlediska dopravni dostupnosti je oblast

velmi dobte dostupna.
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Obrazek 21 Umisténi vydejniho boxu na potraviny v Caslavi (uMap, C2025d, Mapy, 2025c,
RSD dopravy, 2020; autor)

Hlavni tah s vysokou hustotou dopravy je veden mimo mésto obchvatem, coz snizuje
riziko vzniku velkych dopravnich $picek, navic blizké napojeni na obchvat v blizkosti NC
odvadi dopravu navstévniki NC mimo mésto. Z hlediska zasobovani je pro kuryry
piivazejicich zasilky do VB jednoduché. Umisténi na okraji mésta je vyhodné, lidé si nakup
mohou vyzvednout napiiklad pfi cesté na ndkup do NC, piipadné pfi cesté z prace domu.
Z pohledu na obsluZnost linkou autobust, tak blizké okoli je obsluhovano, a zastavka se pobliz
NC nachézi.

Z hlediska frekventovanosti, jak uz bylo feceno, je oblast vysoce vyuzivana k nakuptim
v ostatnich obchodech. To napovida k blizkému napojeni na hlavni tah, a je vidét, Ze centrum
je diky nému méné zatizené. Misto je téz velmi dobfe dostupné pro okolni zastavbu,

dochazkovou vzdalenost téz povazovat za pifiméfenou.
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Obriazek 22 Detail umisténi v Caslavi (Mapy, 2022; Rohlik, 2025a; upraveno autorem)

Obrazek 22 znazornuje piikladové umisténi VB na potraviny od spole¢nosti Rohlik,
boxem je pak provozovatel OX Point, ktery zde nabizi alternativu sdileného boxu a tim
rozsituje sluzby i pro dalsi spedi¢ni spole¢nosti, a tak je zde vétsi Sance prilakat dalsi potencialni
zékazniky. Navic je box umistén na parkovisti, kterd zvysuje komfort vydeje zasilek. Box byl
umistén mimo parkovisté supermarketu Kaufland, a tim bylo eliminovano riziko, Ze z pohledu
konkurence by box nemusel byt umistén prave tam.

Z hlediska bezpecnosti pak box mé kameru, kterd snima box. Dalsi bezpecnost pak
zvysuje frekvence a pohyb zakaznik NC.

Kdyby mél tuto variantu autor zhodnotit, tak tato varianta spliiuje vSechny pozadavky

na uspeéSné umisténi.

2.8 Kbvantifikace analyzovanych ukazateli

Na zakladé¢ dostupné analyzy urcenych ukazateli je nasledné pfistoupeno
ke kvantifikaci poznatkli a dat. Tabulka 9 ptfedstavuje hodnoceni danych ukazateli v danych
oblastech. K hodnoceni ukazatelli byla vyuzita vicekriteridlni metoda, tzv. ,,Bodovaci‘ metoda
(Scoring method).

Hodnotici Skala sestava s 5 stupiiti hodnoceni, od 1 ptedstavujici nevyznamné pro danou
oblast, do 5 predstavujici nejvyznamnéjsi pro danou oblast.

Kazdy ukazatel vramci dané oblasti byl témito body ohodnocen, a to podle

rozliSovaciho usudku autora prace. Nasledné je skore spocitano jako soucet soucini
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jednotlivych vah danych ukazateli a danych jednotlivych hodnoceni v dané oblasti

(Soukupova, 2013, s. 7-8).

Tabulka 9 Hodnoceni danych ukazatela

Vaha Ukazatel PCEI |PCENl [PCEII [PCEIV |[PCEV |PCE VI |PCE VII|PCE VIIJLB Sezemice |DaSice
0.3|Hustota a pocet obyvatel 5 5 4 2 4 2 3 2 4 3 2
0.2|Bezpecnost 2 3 3 4 3 3 2 4 3 4 4
0.2|Dopravni dostupnost 4 4 5 5 4 4 2 2 5 4 3

0,15|Prostorové uspoiadani 4 5 3 2 4 2 3 1 4 3 2
0,15|Stavajici stav VB 5 5 4 3 4 2 3 1 4 3 2
1,00]Vysledné skore 4.05 4.4 3.85 3,15 3.8 2.6 2.6 2.1 4 34 2.6
PCE ... Pardubice bodové hodnoceni vyznamnost
LB ... Lazné Bohdane¢ 1 nevyznamne
VB ... videjni box 2 méné nevyznamné
3 vyznamné
4 méné vyznamné
5 nejvyznamejsi

Zdroj: CSU (2022); autor

Kde:

Si...

Vi..

skore i-té oblasti [-],,i =1, 2, ..., m

. pocet zkoumanych oblasti

..bodové hodnoceni daného prvku tabulky

. normovana vaha j-tého kritéria [-],j = 1, 2, ..., n (Soukupovad, 2013; autor)

Jako ptiklad hodnoceni v rdmci pfedvedeni metody si autor vybral Pardubice I (PCE I),

které za obyvatelstvo ziskalo ohodnoceni 5 bodt, protoZze je pro danou oblast sté¢zejni, ovliviiuje

ve velkém Zivot v okoli. Naproti tomu hodnoceni obvodu Pardubic VIII dostalo pouze znamku

(24

2, protoze sice maji vysokou hustotu v ramci své dané oblasti, ale z métitka hustoty potiebné

k moZnému umisténi boxu nemaji. Takto autor subjektivné hodnoti vSechny ukazatele.
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V ptipadé nejvyssiho skore byly nasledné vybrany obvody nad hodnotou skore 3,8,
vcetng. Z analyzy tedy vyplyva, ze mezi nejvhodnéjsi kandidaty se zaradily MO Pardubice I,
Pardubice II, Pardubice III a v ramci zdzemi Pardubic mésto Lazné Bohdane¢, které dosahlo
nejvysSiho hodnoceni z danych 3 mensich mést. U ostatnich ¢asti s mensSim skérem je po
srovnani ziejmé, ze by bylo zavedeni problematické, napt. po¢tem obyvatel, nedostupnosti

MHD atd.
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3 NAVRHY ZAVE,ZDE’Ni VYDEJNICH BOXU NA
POTRAVINOVE ZASILKY

V navrhové ¢asti jsou detailn¢ rozpracovany lokality navrzené autorem, které v ramci
analyzy vychazeji z jednotlivych MO s nejvyss$im souhrnnym skérem.

Jednotlivé ukazatele zjisténé v analyze jsou postupné integrovany do komplexniho
hodnoceni, které zahrnuje faktory jako dopravni dostupnost, demografické charakteristiky,
bezpecnostni situaci a prostorové podminky. K hodnoceni jsou téz vyuzity teoretické poznatky
z 1. kapitoly. Postup vybéru mist v danych lokalitach je poté bran se zietelem na vahy
zkoumanych ukazateld.

Tento ptistup umoznuje vytvotit uceleny obraz danych oblasti, identifikovat jejich silné
1 slabé stranky, a stanovit priority pro budouci rozmisténi boxt. U kazdého MO je navrzeno
konkrétni misto umisténi, pfipojena je t€Z mapova vizualizace, fotodokumentace a je doplnéno
stru¢né hodnoceni z pohledu realizovatelnosti véetné ndvrhi moznych tprav nebo doporuceni
k dal$im krokdm.

V ramci danych oblasti pak autor navrhuje potencionalni dodavatele, kteti by mohli

dané misto obsluhovat.

3.1 Umisténi vydejniho boxu v ¢asti Pardubic I
V ramci této ¢asti jsou autorem po zhodnoceni uvah a s ptihlédnutim k analyze vybrany 2
potencidlni mista. Na obrazku jsou zobrazeny mista, které vyhovuji analyzovanym ukazatelim

(pocet obyvatel,

3.1.1 UNIHOBBY (ulice Kapitana BartoSe)
Obrazek 23 zobrazuje ndvrhova mista pro MO Pardubice I. Lokalita u UniHobby se nachazi
v tésné blizkosti hlavni silnice 1/37, a je soucasti vétsi obchodni zony, kde je kromé hobby

marketu i hypermarket Albert a dal$i provozovny.
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Obrazek 23 Navrhova oblast mista pro MO Pardubice I (uMap, C2025¢; Mapy, 2025a, RSD
dopravy, 2020; autor)

Z hlediska dopravy je tahle oblast velmi dobfe dostupna, i kdyz hlavné ve Spickach byva
provoz na hlavnich tazich (vyznaceny ¢ervenou barvou) do i z centra a smérem na Hradec
a Chrudim pomérné husty. Tah, oznaceny fialovou barvou pfedstavuje méné zatizenou cestu,
hlavn¢ z Polabin smérem k naddrazi a obracené. Proto je celkovd dostupnost k hobby marketu
od centra i zjinych ¢asti mnohem jednodus$si. V ptipadé vyjezdu smérem na 1/37 pres
svételnou kiizovatku se snizi dalsi cekaci ¢as zdkaznikl se svymi nakupy. Tenhle bocni ptijezd
tak trochu zachranuje situaci.

Pokud jde o zdsobovani, z hlediska méstské logistiky toto misto odpovidd odpovédnému
pfistupu. Kuryr miZze béhem dne v rdmci danych ¢asti rozvozu mnohem jednoduseji obslouzit
dané misto u hobbymarketu. V ptipad¢ dopravni Spicky pak naptiklad vyuzit alternativni trasu
pies Rosice a Polabiny. Samoziejmé je vhodné&j$i nastavit ¢asy rozvozu mimo dopravni $picky,
s ohledem vSak na pohyb obyvatel v ramci dne, napt. z prace. Kuryr by také mohl pohodin¢
zastavit pfimo u vydejniho mista na parkovisti, takZze dondskova sluzba by byla co nejkratsi.
Ptipadné by bylo vhodné k VB umistit parkovaci stani pro zasobovani.

Parkovani je tady vyborné feSené — placené, ale na dvé hodiny zdarma. Je zde vysoka
pravdépodobnost, Ze zde volné parkovaci misto zdkaznik najde. Z hlediska dostupnosti pesi
v del$i vzdalenosti. AvSak primarni forma vyzvednuti nakupti osobnim automobilem, ptipadné

jinym alternativnim, kterym zakaznik dokaze nakup odvést. Nosit tasky s potravinami z dalky
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pesky je pteci jenom trochu slozité a narocné. A proto je tohle misto v tomhle sméru velkou
vyhodou.

Vydejni box by mohl byt umistén tfeba na okraji parkovisté, kde uz dnes stoji box
od PPL. To by znamenalo mozZné benevolentnéjsi jednani s majitelem Parkovisté, ptipadné
jednodussi stavbu a ptipojeni na sit’. Dalsi vyhodou oproti umisténi na pozemek vedle Albertu
by mohla spocivat v jednodus$i domluvé s majitelem, a to i z hlediska vzajemné ne konkurence.

Co se tyce pohybu lidi, 1 kdyz neni umisténi ptimo na sidlisti, tak je tu celkem vysoka
navstévnost béhem dne, a to diky obchodiim. Lid¢é jezdi do ndkupni oblasti, autem z mésta, ale
i z okoli, Casto i z prace. Vyuziti boxu by se tedy nabizelo tieba pfi cesté z prace, nebo pfi
vétSim planovaném ndkupu. VecCer uz tu pohyb trochu opadd, ale to mize byt i vyhoda
z hlediska bezpec€nosti — neni tu tolik ,,pochybnych existenci, které se pohybuji spi§ v okoli
nadrazi.

Bezpecnostni stranka celkové piasobi pozitivné. Okoli je osvétlené, funguje tady
kamerovy systém, a jak uz jsem zminoval — pfitomnost stdvajiciho PPL boxu potvrzuje, ze
lokalita je pro tento typ zafizeni uZ provétend. Z hlediska umisténi a infrastruktury neni problém
ani s napojenim na elektfinu, jak jiz bylo zminéno, v okoli je vefejné osvétleni a dalsi objekty.

Na obrazku 24 pak Ize vidét mozné umisténi boxu u hobbymarketu Unihobby.

Obrazek 24 Mozné umisténi vydejniho boxu u Unihobby (autor)
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Pokud autor shrne v§echny uvedené skutecnosti, tak tato lokalita dadva smysl hlavné pro
ty, co jezdi autem a potiebuji rychle vyzvednout nékup tfeba cestou z prace. Dobra dostupnost
jak pro cestujici, tak pro kuryry, bezpecné prostfedi, prostorové moznosti i jiz existujici
infrastruktura (vCetné¢ konkurencniho boxu) délaji z UniHobby jedno z mist, kde by VB pro
potraviny mohl velmi dobte fungovat.

Navrhovanym obchodnikem, ktery by do této oblasti mohl ndkupy zavézet, by mohla
byt spolecnost Rohlik. ZkuSenostmi s rozvozem do boxt tato spolecnost jiz disponuje. Navrh
by mohl byt zalozen na sdileném boxu, tieba v rezii OX Boxu, s kterym Rohlik spolupracuje.
Zde by se mohl zapojit i jiny obchodnik na poli online prodeje potravin, piikladem by mohla
byt spole¢nost Kosik. Mohlo by dojit k diverzifikaci a vysSimu vyuziti boxu. I kdyz Kosik
v dnes$ni dobé tento typ nenabizi, mohla by tato moznost fungovat na podobném principu jako

je to u béznych dopravct s klasickymi boxy.

3.1.2 Palac Pardubice (byvaly Prior, Tesco)

Druhou navrhovanou lokalitou je misto pfiléhajici k obchodnimu domu Tesco, difive
zndmému jako Prior, ktery je dnes sou¢asti obchodniho centra Paldc Pardubice. Jedna se o silné
exponovanou centralni oblast s vysokou hustotou pohybu osob, jak rezidentli méstské Casti
Pardubice I, tak navstévnikli centra mésta. Lokalita t¢zi z polohy v samotném srdci mésta
a blizkosti hlavnich dopravnich uzlt.

Z dopravniho hlediska je vyhodou napojeni na klicové silni¢ni tahy: ze severu vede
k lokalité hlavni silnice z Polabin pies Wonkiiv most, z jihu pak ptfichazeji proudy vozidel
z DraZzkovic a od vychodu z Dubiny. V bezprostiedni blizkosti se nachéazi také hlavni uzel
MHD, Masarykovo namésti, coz zajiStuje vybornou dostupnost nejen autem, ale i MHD.
Samotny areal nabizi né€kolik variant parkovani. Nejbliz§i parkovisté u Tesca funguje
na principu zavor s bezplatnou hodinou, alternativné 1ze vyuzit i dalsi zpoplatnéna stani v okoli
nebo parkovaci dim OC Palac, byt’ s vétsi dochazkovou vzdalenosti.

Za urcity limit 1ze povazovat pietizenost dopravni infrastruktury v dopravnich Spickach.
Ve Spickéch je centrum mésta Casto dopravné neprijezdné, a to jak pro osobni dopravu, tak
1 pro MHD. Kuryfi mohou mit problém nejen s prijezdem, ale také s kratkodobym odstavenim
vozu v blizkosti planovaného boxu. Zasobovani je proto vhodné&jsi mimo Spickové casy.
V tomto ohledu se lokalita 1i81 od méné zatiZzenych perifernich ¢asti mésta, jako je napt. okoli

UniHobby.
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Lokalita je atraktivni i diky vysoké frekvenci osob, centrum mésta je cilem nejen
mistnich obyvatel, ale i osob dojizdéjicich z jinych méstskych ¢asti a obei v okoli. To zvySuje
potencidlni vyuziti VB nejen v pracovni dny, ale 1 o vikendech.

Bezpecnost lokality lze oznacit za dostatecné vysokou. Plocha u Tesca je dobie
osvétlend a obchodni dim je vybaven bezpecnostnimi kamerami. Riziko vandalismu je
vzhledem k lokalit¢ snizené, zejména ve srovnani s odlehlejSimi ¢i méné frekventovanymi
misty.

Potencialnim provozovatelem VB by mohl byt pfimo obchodni diim Tesco. Box by
ptiléhal, jak jiz bylo zminéno, pifimo ke stavajici stavbé obchodniho centra, jak je zobrazeno
na obrazku 25. Musela by se zfidit dodateéné poté ziidit i ptipojka k elektrické siti, ktera by
zajistila ptivod energie pro fungovani boxu. Z hlediska toho, Ze by box byl provozovan pfimo

spole¢nosti sidlici v blizkosti, odpadlo mozZnost problému z hlediska konkurence.

=\l

Obrazek 25 Moznost umisténi vydejniho boxu u obchodniho domu Tesco (autor)

I kdyz v soucasné dobé v Pardubicich sluzbu Click and Collect nenabizi, existuji 1 Ceské
priklady, kde je tato sluzba poskytovana (pfipadn€ v kombinaci s boxem). Inspiraci 1ze nalézt
napt. u druzstev Coop, kde jsou VB umistény v bezprostiedni blizkosti prodejen. Vyhodou by
byla ~moznost napojeni na stavajici logisticky fetézec prodejny, a tim
1 zjednodusSeni procesu expedice zbozi a eliminace vyuziti dal$iho ¢lanku dopravy. Zakaznik
by si mohl ndkup vyzvednout bez nutnosti vstupu do obchodu, a zaroven by nebyl zatizen
vysokym pohybem osob v interiéru NC.

Lokalita u obchodniho centra Palac Pardubice spliiuje klicova kritéria pro umisténi VB,

a to vysoky pohyb osob, vybornou dopravni dostupnost, dostupné parkovani a technické
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zazemi. Hlavnim limitem je pfetizeni oblasti ve Spicce, coz ovlivituje zejména zasobovani
a kratkodobé parkovani. Celkové ale misto nabizi silny uzivatelsky potencial
a vyhodnou polohu piimo v centru mésta. Pokud by Tesco rozsitilo sluzby o vydej z boxu, slo

by o logicky krok v ramci zvySovani komfortu zakaznik(i a modernizace provozu.

3.2 Umisténi vydejniho boxu v ¢asti Pardubice 11

V oblasti MO Pardubice II autor vybral po zhodnoceni ukazateli oblast v prostoru NC
Féblovka, konkrétn€ji u sportovni prodejny Decathlon. Tato lokalita se nachazi
v blizkosti hlavniho tahu silnice 1/36, kterad slouzi jako jeden z hlavnich ptijezdovych sméri
od Lazni Bohdance a z opaéného sméru z centra Pardubic. Diky své poloze mimo pifimé
centrum, ale stale v siln€ frekventované oblasti, predstavuje vyhodny kompromis mezi dopravni
dostupnosti a provozné ¢asteéné snizenou zatézi oproti centru. Provoz béhem $picek umociiuje
1 fakt vychdzejici prave z velké navstévnosti NC. Zastaveni na nakupy velké ¢asti obyvatel
migrujicich ze zaméstnani, v kombinaci s vysokym provozem, pohybem osob pies
komunikace, zpiisobuje zhorSeni plynulosti provozu. Ty se pak nerovnomérné v ase zastavi
v jednom mistg, a pfi nasledném opousténi centra dojde jesté k vysSimu zahusténi provozu.

Lokalita profituje z dobré obsluznosti MHD. V blizkosti se nachazi zastavka linek
MHD, Podébradska, kterd spojuje husté osidlené sidlisté a prilehlé ¢asti Polabin s centrem
mesta 1 dalSimi ¢astmi Pardubic, tak se smérem od Lazni Bohdanec.

Zasobovani je z hlediska logistiky posledni mile a dorucovani potravin je ve Spickach,
hlavné v oblasti hlavniho tahu, dosti narocné. Alternativy z hlediska vyuZziti jinych dopravnich
tahd efektivni v této ¢asti moc neexistuje. Obrazek 26 znazorfiuje izemi s uvaZzovanou oblasti
pro navrh VB. Z obrazku je patrné, Ze minimaln€ zasobovani ze severu mizZe byt ve Spicce
komplikované, protoze vyjezd z mésta je primarné veden po hlavnim tahu (vyznacen Cerveng),
bohuzel vedlejsi alternativy (oznaceny fialové) se vtomto sméru téz napojuji
na hlavni tah. Z opacnych sméra, primarn¢ pak od sméru Polabin alternativy existuji, a je tedy
vy$s§i Sance vyhnout se nejvétsim Spuntiim.

Z pohledu dostupnosti pak 1ze vidét pohodIné odboceni z hlavniho tahu k nakupni zoné.
Kuryrni vozy pak pifi zdsobovani mohou bez problému kratkodobé zastavit ptimo u Decathlonu

na ptilehlém parkovisti bez vyrazného naruSeni provozu ¢i poruseni piedpist.
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Obrazek 26 Navrhova oblast mista pro MO Pardubice 1T (uMap, C2025¢; Mapy, 2025a, RSD
dopravy, 2020; autor)

Parkovisté u prodejny je osazeno zavorami proti dlouhodobému stani, které zamezuje
zaplnéni parkovisté. Parkovani je v aredlu pak bezplatné po dobu 2 hodin, coz zarucuje
bezproblémové vyzvednuti jak pro zdkazniky, tak pro zasobovani.

Vzhledem k charakteru oblasti, kde se nachdzi vice obchodi, vCetné supermarketu,
hobbymarketu ¢i drogerie, je lokalita ¢asto navs§tévovana a VB by zde mohl slouzit jako
dopln¢k k vyzvednuti ndkupu pro ty, kteti chtéji flexibilnéjsi pfistup nez doruceni kuryrem
nebo nakupem v klasickém supermarketu. AvSak je nutno pocitat s tim, ze zajeti k prodejné
v dobé¢ $picek mlize zpiisobit delsi ¢ekani zakaznik VB.

Z hlediska bezpecnosti je misto vhodné — aredl je vefejné piistupny, dobie osvétleny,
v noci klidny a zarovenn monitorovany kamerovym systémem nékterych pfilehlych obchodt.
Box by mohl byt po splnéni podminek a vystavéni pfipojky umistén nalevo podél prodejny

Decathlon, jak je zvyraznéno v obrazku 27, piipadné pfi¢né u parkovisté, z divodu zajisténi

vys$i viditelnosti.
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Obrazek 27 Moznost umisténi vydejniho boxu o prodejny Decathlon (autor)

DalSim benefitem je, Ze VB na potraviny zde dava smysl i kvili velkym nékupiim, které
zékaznici ¢asto spojuji s navstévou nakupni zony, jejich nasledné vyzvednuti pfimo u auta nebo
cestou z prace by zvysilo komfort sluzby. Moznost odbéru z boxu vecer po pracovni dob& nebo
o vikendu by navic vyhovovala i pracujicim obyvatelim S$irS§tho okoli, v€etné téch, ktefi

Prostor u Decathlonu v NC Fablovka predstavuje dobife dostupné, bezpecné
a prostorové vhodné misto pro VB na potraviny. Vysoka frekvence navstévnikd béhem dne,
jednoduchy ptijezd mimo S$pi¢ky i moznost kratkodobého stani délaji z tohoto mista idedlni
variantu pro zavedeni vydejniho mista. Lokalita se jevi jako vyhodnd i pro samotné
provozovatele. Piipadny problém z hlediska konkurence by zde nepiedstavoval prekazku.

Nejvhodnéjsim partnerem, a to pies zatim nenabizenou moznost doruceni do boxt, by
nabidla spole¢nost Kosik, kterd by sortimentem a cenou mohla konkurovat ostatnim obchodiim
v okoli. To vSak neznamend, Ze by tu nemohli své sluzby nabizet ani jiz fungujici Rohlik. To
by z hlediska moZnosti mohlo vyuzivat stejny box, pokud by doslo ke spolupraci s OX Box,

ktery tuto moznost ve spolupraci s Rohlikem nabizi.
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3.3 Umisténi vydejniho boxu v ¢asti Pardubice 111

V oblasti MO Pardubice III byla vybrana oblast pobliz sidlist¢ Dubina, nachazejici se
vedle hlavniho tahu smétujiciho smérem na Sezemice a D35.

Jednou z celkové navrhovanych lokalit pro umisténi VB, ktera se nachazi v této oblasti,
je oblast ,,Pergola®, zobrazena na obrazku 28 a nachazejici se v MO Pardubice III, v tésné
blizkosti sidlist¢ Dubina. Tato lokalita je znama piedev§im diky pfitomnosti menSich
obchodnich jednotek, obcerstveni, sluzeb a své dochazkové blizkosti k nékolika
supermarketim (napf. Lidl, Albert, Penny). V okoli se nachazi husta bytova zastavba, coz

ptispiva k vys$S§imu pohybu obyvatel 1 zakazniki.

fm==_ Hlavni tah
=== Tah s mens{ vytiZenosti

- UvazZovana oblast autora

5295 “ d
& o WGy oA o5 NN
<. %" map data © OpenStreetMap contributors unc:

Obrazek 28 Navrhova oblast mista pro MO Pardubice III pobliZ sidlist€¢ Dubina (uMap,
C2025¢; Mapy, 2025a, RSD dopravy, 2020; autor)

Z hlediska dopravni dostupnosti je misto velmi dobfe piistupné. Nachazi se pobliz
hlavni vypadovky na Sezemice a dalnici D35, pficemz piijezd ze sméru Sezemic je plynuly bez
vyraznych dopravnich komplikaci. Naopak pfti pfijezdu z centra mésta miize béhem dopravni

Spicky dochazet k urcitym zdrzenim, avSak ty nejsou ve srovnani s jinymi ¢astmi mésta nijak
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enormni. Vyhodou je pfimy vjezd do oblasti z hlavni silnice, stejné jako dostatek parkovacich
mist, coz zvySuje komfort jak pro zdkazniky, tak pro kuryry.

Zasobovani boxu z logistického pohledu neptfedstavuje problém — zejména diky
pfimému napojeni na hlavni tah a moZznosti bezpe¢ného kratkodobého stani. V porovnani
s centrem mésta zde panuje mensi hustota provozu, coz je pro doruc¢ovaci sluzby vyhodné, a to
mimo $picky, i ve Spickach. Prostor u Pergoly je piehledny, umoziuje vjezd mensim dodavkam,
a ptitom nezasahuje do pési zony.

Na obrazku 29 je zobrazeno mozné navrhové feSeni umisténi, ptijezd nejen k moznému
boxu, ale i stdvajicimu od Zasilkovny. To umoziuje zasobovani z komunikace s omezenim
vjezdu na MHD, autobusy a zasobovani. V ptipad¢ pak dostupnosti Ize ndkup vyzvednout

a odnést si ho do vozidla na blizké parkovisté (oznaeno smérem doprava na obrazku), jehoz

smér je zobrazen na obrazku.

Obrazek 29 Moznost umisténi vydejniho boxu v oblasti Pergoly (autor)

Co se tyce frekvence obyvatel a pohybu osob, jedna se o pomérné zivou lokalitu. Sidlisté
Dubina predstavuje husté osidlenou oblast a pfilehlé obchody pfitahuji zédkazniky nejen
z Dubiny, ale také z ptilehlych ¢asti mésta a vesnic. K tomu piispiva i napojeni na MHD
1 oblastni linkovou dopravu.

vvvvvvvv

na nakupy autem, piipadné cestujicim z prace do sméru na Sezemice.
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Z pohledu bezpecnosti je lokalita dobfe osvétlena z hlavni silnice a je pifehledna.
V bezprostiedni blizkosti se nachdzi jiz existujici box (Alzabox, Zasilkovna), coz dokazuje, ze
prostiedi je vhodné pro umisténi téchto zatizeni. AvSak piimy dohled v okoli kamerou neni,
vyuziti kamerovych zaznamut a dohled zajiSt'uji v podstaté ostatni poskytovatelé umisténych
v blizkosti, pfipadné jiné kamery nepfimo umisténé v okoli. Piipadn¢ by bylo vhodné box
osadit kamerami, pfipadné umisténi boxu posunout do blizkosti jiz monitorovanych prostor
(napft. vchod do samoobsluhy ¢i narozi u frekventovaného chodniku).

V ramci mozného provozovatele sluzby by se nabizela napiiklad spoluprace s Kosik.cz,
Rohlik.cz jako jednotlivé spole¢nosti v ramci spoluprace s OX Point, pripadné nabidnout
prostory formou sdileni. Domluva s majitelem pozemku, na kterém by box byl umistén, by
z predpokladu neptedstavoval problém, a to z hlediska jiz existujicich boxli umisténych

na daném miste.

3.4 Umisténi vydejniho boxu v ¢asti Pardubice V

Posledni oblast, kterou autor navrhuje, se nachdzi v MO Pardubice V, detailnéji
situovanou na umisténi v blizkosti supermarketu Penny a Cerpaci stanice Shell, nachazejici se
v blizkosti sidlisté Dukla.

Tato poloha zajistuje dobrou kombinaci vysoké frekvence osob, blizkosti obchodil,
Cerpaci stanice a bytové oblasti, coz d€la z tohoto mista zajimavou volbu pro umisténi boxu
na potraviny.

Z hlediska dopravni dostupnosti se jedna o velmi dobte napojenou lokalitu. Dochazi zde
k prichodu dopravniho tahu smérem od Kolina do centra, ktery je vyobrazen na obrazku 30.
Co se tyCe vjezdu na Cerpaci stanici Shell a parkovi§t¢ Penny marketu, je zde v obdobi
dopravnich Spicek horsi vyjezd smérem na hlavni tah (zobrazeny ¢ervené). Napojeni na hlavni

vvvvv

vysoké frekvence je zde problém s vyjezdem z vedlejsi komunikace.
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Béhem dopravnich $pi¢ek mize dochézet ke zpozdéni zasobovani, zejména pfti piijezdu
z kolinského sméru nebo z opacné strany pres Teplého ulici. Mimo $picky je vSak prijezdnost
vyborna a zadsobovani je bezproblémové.

Dostupnost MHD je zde velmi dobra. Oblast je v dochazkové vzdalenosti od sidlisté
Dukla, kam zajizdi hned nékolik linek MHD, vedlejSim tahem (zobrazeny fialov¢). Navic se
v blizkosti nachézi i méstské depo dopravniho podniku, coz zajist'uje Casté a pravidelné spojeni
do riznych ¢asti mésta.

Z pohledu prostorového uspotadani je vyhodou parkovisté pred supermarketem, kde Ize
zdarma parkovat po dobu jedné hodiny. To je dostatecny €as nejen pro nakup, ale 1 pro rychlé
vyzvednuti zasilky z boxu. Plocha je ptehlednd, s dostatkem mista, coZ umoziuje pohodlny
pfistup i pro kuryry. Ve srovnani s navrhy umisténymi v centru mésta je zde nizsi dopravni
zatizeni a vice prostoru pro manipulaci.

Co se tyCe bezpecnosti, misto plsobi divéryhodné. Je dobie osvétlené a diky
pritomnosti supermarketu a Cerpaci stanice zde panuje vysoka frekvence osob bé¢hem dne.
V nocnich hodinéach, kdy je provoz nizsi, je misto monitorovano bezpecnostnim systémem
supermarketu a Cerpaci stanice, ¢imz je zachovana pfiméfena uroven bezpeci.

Z hlediska zasobovani v rdmci logistiky posledni mile je tato lokalita vyrazné ptiznivéejsi
nez stisnéné centrum meésta. Kuryti maji moznost bez problému zastavit pfimo u objektu, a to
1 bez poruSeni dopravnich ptedpisti. Celkové Ize fict, Ze dispozi¢ni moznosti, frekvence pohybu

osob i technické podminky hovofii ve prospéch tohoto mista.
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Z hlediska prostorového umisténi by byl box umistén na pozemek vedle Cerpaci stanice
Shell, jak je zobrazeno na obrazku 31.

Pokud jde o potenciadlniho poskytovatele VB, pfichazi v uvahu napt. Kosik nebo Rohlik,
a to bud’ v rdmci samostatného fungovani, tak 1 sdilené. Box by sice nebyl v sousedstvi jiz
stavajicich béznych boxu, které by zajiStovaly moznost pfipojeni na sit’, ale je zde vyssi
pravdépodobnost domluvy se spolecnosti Shell, nez se samotnym Penny marketem. Navic

s moznym vydélkem za umisténi a pronajem.

Obrazek 31 MoZnost umisténi vydejniho boxu u €erpaci stanice Shell (autor)

3.5 Umisténi vydejniho boxu v Liaznich Bohdanci

Posledni navrhovou variantou, ktera byla umisténa mimo mésto Pardubice, je v Laznich
Bohdanci. Tato varianta se nachdzi v zdzemi samotnych Pardubic, tzn. Ze je ve velkém vazana
na samotné Pardubice. At uZ z hlediska navazani LB na pracovni mista v Pardubicich, cestami
za nakupy, kulturou a zabavou a;.

Konkrétni umisténi VB by bylo realizovano na parkovisti, zobrazeném na obrazku 32,
vedle hlavniho tahu z Pardubic do centra mésta. Toto parkovisté se naléza v blizkosti uzle
hromadné dopravy, kde se schdzi okolni regionalni linky s linkou MHD spojujici mésto

s Pardubicemi.
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Obrazek 32 Navrhova oblast umisténi v Laznich

Bohdanc¢i (uMap, C2025e; Mapy, 2025a,
RSD dopravy, 2020; autor)
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Z hlediska dopravni dostupnosti patti lokalita k dobfe obslouzenym oblastem. Napojeni
na hlavni tah mezi Pardubice a Laznémi Bohdanec zajist'uje prijezdnost i v dobeé dopravnich
Spicek, kdy je jeji prijezdnost stabilni i pies vysoké vytizeni. AvSak problém nastava prave
v tyto vytizené doby az v Pardubicich, kde velky proud vozidel proudicich z mésta muize

pusobit komplikace. To samé plati i z opaéného sméru, pfi odpolednim vyjezdu z mésta mize
Spunt v oblasti Polabin, o kterém jiz bylo psano, a poté u obchodniho domu Globus zpiisobit
zpozdéni pro cestujici, tak pro kuryry.

Zasobovani mista je dobte realizovatelné bez zdrZeni, 1 v dobé dopravnich Spicek. To
plati hlavné pro sméry od dalnice D11, Hradce Krélové a Pielouce. Ze sméru od Pardubic miize
zdrzeni vlivem hustého provozu nastat.

Ptistup MHD je zajistén prostfednictvim linky €. 3, ktera spojuje Bohdane¢ piimo
s Pardubicemi. I kdyZ se jedna o jednu linku, jezdi pomérné ¢asto a pocet spojeni je dostacujici.
V dobé spi¢ek muze pak dochéazet ke zpozdénym piijezdim.
Z pohledu prostorového usporadani je zde dostatecna kapacita parkovisté vedle hlavni
silnice, coz je vyhoda pfedevsim pro cestujici, ktefi si ndkupy odnéseji v objemnéjSim mnozstvi.

Umisténi by vice vyhovovalo v delsi vzdalenosti od vozovky, jak je ozna¢eno na obrazku 33.
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Vyhodou by pak bylo moznost zastavit piimo u VB. a ndkup Parkovani je bezplatné, snadno

[ 24

mésté. Zasobovaci vozidla maji k prostoru vyborny pfistup, coz zjednoduSuje logistiku

1 ptipadné pravidelné dorucovani zasilek do boxu.

o= 00 £ srise Q

Obrazek 33 Moznost umisténi vydejniho boxu na parkovisti v Laznich Bohdane¢ (Mapy,
2022; upraveno autorem)

Bezpecnostni podminky lokality jsou velmi dobré. Parkovisté je pak neptimo osvétlené
ze silnice. Piipadny pohyb osob je pravidelny béhem celého dne, nejvice vSak v ¢asovych
Spickach. Okoli nadrazi je pak monitorovano bezpecnostnim systémem mésta (Mé&stska policie
Lazné Bohdanec, 2025). Lokalita je tak vhodna i z hlediska ochrany boxu pfed vandalismem
nebo zneuZitim.

Pokud jde o potencial vyuZziti, je nutné zminit, Ze v Laznich Bohdan¢i momentalné chybi
VB urceny specificky pro potraviny. Umisténi boxu pravé zde by mohlo rozsifit dostupnost
sluzeb v menSim mésté, pfinést alternativu k doruovani na adresu a zaroven zvysit komfort
pro obyvatele, ktefi Casto cestuji do Pardubic, protoze by cesty za velkymi ndkupy nemusely
realizovat. Misto ma také potencial obslouzit obyvatele okolnich menSich obci, pro které je

Bohdanec¢ ¢asto vychozim bodem.
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Jako poskytovatel sluzby ptichazi v tivahu zejména Kosik.cz nebo Rohlik.cz, a to bud’
jako box pro samostatné spolecnosti, tak i jako alternativa boxu sdilené¢ho, ptipadné kombinace
pro potraviny a bézné baliky.

I kdyZ na bézné baliky uz VB v centru mésta jsou, je v uvazované misto vyhodné;jsi
z hlediska zaparkovani, které neni vcentru pifimo u boxu. Co se tyka povoleni
a domluvy s majitelem, tak by pfi zachovani esteti¢nosti, bezpecnosti atd. by bylo nutné se
domluvit s méstem jakozto majitelem piislusného parkovisté. Z hlediska piipojky
na elektrickou soustavu by lze §lo z nedalekého osvétleni, po pfipadném posouzeni stavebnim

organem.

3.6 Zhodnoceni navrZzenych mist

Na zaklad¢ vyhodnoceni jednotlivych ukazatelii v ramci analyzy autor navrhl nékolik
konkrétnich mist v rdmci Pardubic a jeho okoli. Jedna se o mista, kterd maji nejen vhodné
podminky pro vznik, ale zéroven i realn€¢ mozny piinos z hlediska rozsifeni sluzby doruceni
potravin.

Ptedstavené navrhy oblasti pro mozny vznik a umisténi VB na potraviny, ve 3. kapitole,
proto mohou pfinést vhodnou alternativu k dnes hojné vyuZivanému doruceni na adresu

a poskytnout tak uzivateliim casové flexibilni doplnék.

V centru mésta se jako vhodné jevi prostor u obchodniho domu Tesco (Pal4ac Pardubice),
kde je vysoky pohyb obyvatel i navstévniki mésta, velmi dobra dostupnost MHD, ale zaroven
vétsi riziko zacp a horsi prijezdnost ve Spi¢kach. Na okraji mésta, konkrétné u UniHobby, je
vyhodou dobré zasobovani, moznost parkovani, mensi dopravni z4téz, a tedy snazsi provoz VB
1 mimo centrum.

V sidlistnich ¢astech (v MO Pardubice II NC Féablovka, v MO Pardubice III Pergola
Dubina, pro Pardubice V Dukla) se uvazuje o mistech pobliz supermarketl s dostupnym
parkovistém, stabilni frekvenci osob béhem dne a relativn€ bezpeénym prostiedim. Tato mista
by pokryla poptavku v bytovych oblastech mimo centrum a zaroven umoznila snadné
vyzvednuti ndkupil 1 bez auta.

Lazn€ Bohdane¢ piedstavuji specificky ptiklad mimo vlastni Uzemi mésta, avSak
s pfimou vazbou na Pardubice. Zde by VB pomohl pokryt potfeby obyvatel jak v Laznich
Bohdan¢i, tak v okolnich oblastech.

VSechna vybrana mista tak reaguji na konkrétni potieby jednotlivych oblasti

a kombinuji vysoky potencidl vyuziti se zvladnutelnymi provoznimi naroky. Kazda lokalita ma

68



své vyhody i urcité bariéry, ale dohromady tvofi uceleny navrh s moznosti postupné

implementace podle priorit nebo partnerti.

69



ZAVER

Bakalatska prace se veénovala otdzce umistovani vydejnich boxl na potraviny
v Pardubicich a jejich blizkém okoli. Cilem bylo zjistit, kterd mista jsou z hlediska riznych
ukazateli nejvhodnéjsi pro jejich umisténi, a navrhnout konkrétni lokality, kde by boxy mohly
realn¢ fungovat a piinést piidanou hodnotu.

V teoretické ¢asti byly nejprve rozebrany zékladni pojmy, souvisejici s elektronickym
obchodem, logistikou posledni mile a vydejnimi boxy. Diraz byl kladen na soucasné trendy
online nakupovani, vyhody i limity doru¢eni domt a z toho vyplyvajici alternativy k tomuto
doruceni, a to hlavné do samoobsluznych vydejnich boxl, v radmci moderni méstské
i ptiméstské logistiky. Cilem bylo vytvofit podklad, o ktery se autor mohl opfit pti pozdéjsi
analyze.

Analyticka ¢ast se zaméfila na samotné Gzemi mésta Pardubice a jeho okoli. Pomoci
vybranych ukazateli, jako jsou dopravni dostupnost, hustota obyvatelstva, bezpecnost,
prostorové moznosti a dalsi. Byly zhodnoceny jednotlivé méstské casti a prilehlé obce.
Vysledky byly zpracovany pomoci bodového hodnoceni (scoring modelu), které mi umoznilo
vybrat lokality s nejvy$§im potencidlem pro umisténi boxd.

V navrhové ¢asti byly nasledné vybrany konkrétni mista, kterd v hodnoceni dopadla
nejlépe. Kazdé misto bylo popsano samostatné, véetné jeho vyhod, moznych uskali, pfidané
hodnoty a potencidlnich provozovatelti. Navrhy reflektuji rozdilné podminky v ramci mésta
a to od centra aZ po okrajové Casti a pfimé&stské oblasti, a snazi se vyjit vstfic riznym typim
zakazniki 1 provoznim moZnostem doruc¢ovacich sluzeb.

Cilem préace bylo zhodnotit aktuadlni moznosti a perspektivy zavedeni potravinovych
vydejnich boxli ve vytyCené oblasti a navrhnout potencialni feSeni pro rozsifeni této formy
dorucovani potravin. Lze zdvérem konstatovat, Ze autor splnil stanovené cile. Vystupy prace

mohou piipadné€ poslouzit jako podklad pro dalsi rozvoj sluzeb online prodeje potravin.

70



POUZITA LITERATURA

ALZA, 2023. AlzaBox se stava prvni siti vydejnich mist, do které nové nabizi moznost
doruceni vsichni klicovi dopravci. Alza [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://www.alza.cz/alzabox-se-stava-prvni-siti-vydejnich-mist-do-ktere-nove-nabizi-
moznost-doruceni-vsichni-klicovi-dopravci.

ALZA, 2025a. Pobocky Alza, Alzaboxy a partnerskd odbérna mista. A/za [online]. [cit. 2025-
06-26]. Dostupné z: https://www.alza.cz/seznam-prodejen-a-alzaboxu.

ALZA, 2025b. Shrnuti objednavky. Alza [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://m.alza.cz/Order3.htm.

APEK, 2025. Pfinosy e—~commerce v CR. Apek [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://data.apek.cz/.

ATOZ RETAIL, 2021. Mate e-shop a chcete posilat zasilky jest¢ vyhodnéji? Zkuste Parcel
Smart od PPL. Zbozi a Prodej [online]. 2021. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://www.zboziaprodej.cz/2021/09/30/mate-e-shop-a-chcete-posilat-zasilky-jeste-
vyhodneji-zkuste-parcel-smart-od-ppl/.

CENTRUM PRO VYZKUM VEREJNEHO MINENI, 2025. Tiskova zprava: Nakupni a
spotfebni chovani ¢eskych domécnosti — Potraviny 2025. Centrum pro vyzkum verejného
minent [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z: chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://cvvm.soc.cas.cz/images/articles/files/5
952/0r250604nakupni-a-spotrebni-chovani.pdf

CZECH CRUNCH, 2025. Rohlik v Cesku dal §lape. M4 o 40 procent vic zakazniki, utrzil 13
miliard a je v zisku. Czech Crunch [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://cc.cz/rohlik-v-cesku-dal-slape-ma-0-40-procent-vic-zakazniku-utrzil-13-miliard-a-je-
v-zisku/.

COQP, 2022. Obchodni podminky. ECoop [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://volyne.e-

coop.cz/pub/media/brightendigital customerreg/default/ObchodniPodminkySluzbyE-
coop_Volyn 2022 03 01 1.pdf.

COQP, 2025a. Mapa doruceni. ECoop [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z: https://e-
coop.cz/

COQP, 2025b. Objednéavka. ECoop [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://zkdsusice.e-coop.cz/klatovy/checkout/cart/.

CSU, 2001. Vyvoj poétu obyvatelstva. CSU [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://csu.gov.cz/produkty-archiv/13-5318-03-za_rok 2001-2 1 vyvoj_poctu_obyvatelstva.

CSU, 2022. Obyvatelstvo podle vékovych skupin (data a schéma). CSZO [online]. [cit. 2025-
06-26]. Dostupné z: https://csu.gov.cz/produkty/vysledky-scitani-202 1-otevrena-data.

CSU, 2023. Obyvatelstvo v Pardubickém kraji v roce 2022 . CSU [online]. [cit. 2025-06-26].
Dostupné z: https://csu.gov.cz/pak/obyvatelstvo-v-pardubickem-kraji-v-roce-2022-definitivni.
CSU, 2025a. Vysledky séitani 2021 — oteviena data. CSU [online]. [cit. 2025-06-26].
Dostupné z: https://csu.gov.cz/produkty/vysledky-scitani-202 1 -otevrena-data.

CSU, 2025b. Obyvatelstvo v Pardubickém kraji v roce 2024. ECoop [online]. [cit. 2025-06-
26]. Dostupné z: https://csu.gov.cz/pak/obyvatelstvo-v-pardubickem-kraji-v-roce-2024.

71


https://www.alza.cz/alzabox-se-stava-prvni-siti-vydejnich-mist-do-ktere-nove-nabizi-moznost-doruceni-vsichni-klicovi-dopravci
https://www.alza.cz/alzabox-se-stava-prvni-siti-vydejnich-mist-do-ktere-nove-nabizi-moznost-doruceni-vsichni-klicovi-dopravci
https://www.alza.cz/seznam-prodejen-a-alzaboxu
https://m.alza.cz/Order3.htm
https://data.apek.cz/
https://www.zboziaprodej.cz/2021/09/30/mate-e-shop-a-chcete-posilat-zasilky-jeste-vyhodneji-zkuste-parcel-smart-od-ppl/
https://www.zboziaprodej.cz/2021/09/30/mate-e-shop-a-chcete-posilat-zasilky-jeste-vyhodneji-zkuste-parcel-smart-od-ppl/
https://cvvm.soc.cas.cz/images/articles/files/5952/or250604nakupni-a-spotrebni-chovani.pdf
https://cvvm.soc.cas.cz/images/articles/files/5952/or250604nakupni-a-spotrebni-chovani.pdf
https://cc.cz/rohlik-v-cesku-dal-slape-ma-o-40-procent-vic-zakazniku-utrzil-13-miliard-a-je-v-zisku/
https://cc.cz/rohlik-v-cesku-dal-slape-ma-o-40-procent-vic-zakazniku-utrzil-13-miliard-a-je-v-zisku/
https://volyne.e-coop.cz/pub/media/brightendigital_customerreg/default/ObchodniPodminkySluzbyE-coop_Volyn__2022_03_01_1.pdf
https://volyne.e-coop.cz/pub/media/brightendigital_customerreg/default/ObchodniPodminkySluzbyE-coop_Volyn__2022_03_01_1.pdf
https://volyne.e-coop.cz/pub/media/brightendigital_customerreg/default/ObchodniPodminkySluzbyE-coop_Volyn__2022_03_01_1.pdf
https://e-coop.cz/
https://e-coop.cz/
https://zkdsusice.e-coop.cz/klatovy/checkout/cart/
https://csu.gov.cz/produkty-archiv/13-5318-03-za_rok_2001-2_1_vyvoj_poctu_obyvatelstva
https://csu.gov.cz/produkty/vysledky-scitani-2021-otevrena-data
https://csu.gov.cz/produkty/vysledky-scitani-2021-otevrena-data
https://csu.gov.cz/pak/obyvatelstvo-v-pardubickem-kraji-v-roce-2024

CSU, 2025¢. Databaze demografickych Gdajt za obce CR. CSU [online]. [cit. 2025-06-26].
Dostupné z: https://csu.gov.cz/databaze-demografickych-udaju-za-obce-cr.

CSU, 2025d. Registr s¢itacich obvodi a budov. CSZO [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://apl2.czso.cz/irso4/vyhlcis.jsp?hkodcis=44.

DOPRAVNI INFO, 2025. Dopravni info. Reditelstvi silnic a dalnic [online]. [cit. 2025-06-
26]. Dostupné z: https://dopravniinfo.gov.cz/.

DPD, 2025. Najit vydejni misto Pickup. Dpdgroup [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://www.dpdgroup.com/cz/mydpd/parcel-shops.

DPMP, 2025. Schéma sit¢ MHD Pardubice. Dpmp.cz [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://www.dpmp.cz/cestovani-mhd/schema-site-mhd-pardubice.html.

DTEST, 2021. Rychlé rady: Triky supermarketii. d7est [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné
z: https://www.dtest.cz/clanek-9718/rychle-rady-triky-supermarketu.

FIRMY, 2024. Ox Point. Firmy.cz [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://www.firmy.cz/detail/13363566-0x-point-caslav-nove-mesto.html.

GLS, 2025. Najdéte vydejni misto. Gls-Group [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://gls-eroup.com/CZ/cs/vyhledat-vydeini-
misto/?Zadejte+tm%C4%9Bsto+nebo+PS%C4%8C=pardubice.

HAIM, Itamar. E-commerce: The History and Future of Online Shopping in 2025. In:
Elementor.com [online]. [cit. 2025-06-25]. Dostupné z: https://elementor.com/blog/e-
commerce-history/

HEUREKA GROUP, 2025. Ceské e-commerce zakon&ila rok 2024 s celkovym obratem 194
miliard korun, meziro¢n€ to znamena narist o 5 %. Heureka Group [online]. [cit. 2025-06-
26]. Dostupné z: https://heureka.group/cz-cs/o-nas/tiskove-centrum/tiskove-zpravy/ceska-e-
commerce-zakoncila-rok-2024-s-celkovym-obratem-194-miliard-korun-mezirocne-to-
znamena-narust-o0-5/.

HPRT, 2025. Jak optimalizovat plnéni posledni mile pro rychle;jsi a chytiej$i dodavky. In:
cz.hprt.com [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z: https://cz.hprt.com/blog/How-to-
Optimize-Last-Mile-Fulfilment-for-Faster-Smarter-Deliveries.html.

HZ KONTEJNERY, 2025. Dopad umé¢lé¢ inteligence na ptepravu. HZ containers [online].
[cit. 2025-06-26]. Dostupné z: https://hz-containers.com/cs/news/dopad-umele-inteligence-
na-prepravu/?utm_source.

INSTITUT PLANOVAN{ A ROZVOJE HLAVNIHO MESTA PRAHY SEKCE
INFRASTRUKTURY, 2019. Studie city logistiky na izemi hlavniho mésta Prahy. /PR Praha
[online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z: https://iprpraha.cz/uploads/assets/dokumenty/2019-
05-09_studie_citylogistiky.pdf.

IPR PRAHA, 2025. City logistika. /PR Praha [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://iprpraha.cz/stranka/3997/city-logistika.

IREDOQO, C2025. Tarifni mapa. Iredo [cit. 2025-06-26]. Dostupné z: https://iredo.info/tarifni-
mapy/.

KOSIK, 2025a. Kogik. Kosik [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z: https://www.kosik.cz/.

KOSIK, 2025b. Klub VelkoVyhod. Kosik [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://www.kosik.cz/stranky/klub-velkovyhod.

72


https://csu.gov.cz/databaze-demografickych-udaju-za-obce-cr
https://apl2.czso.cz/irso4/vyhlcis.jsp?hkodcis=44
https://dopravniinfo.gov.cz/
https://www.dpdgroup.com/cz/mydpd/parcel-shops
https://www.dpmp.cz/cestovani-mhd/schema-site-mhd-pardubice.html
https://www.dtest.cz/clanek-9718/rychle-rady-triky-supermarketu
https://www.firmy.cz/detail/13363566-ox-point-caslav-nove-mesto.html
https://gls-group.com/CZ/cs/vyhledat-vydejni-misto/?Zadejte+m%C4%9Bsto+nebo+PS%C4%8C=pardubice
https://gls-group.com/CZ/cs/vyhledat-vydejni-misto/?Zadejte+m%C4%9Bsto+nebo+PS%C4%8C=pardubice
https://elementor.com/blog/e-commerce-history/
https://elementor.com/blog/e-commerce-history/
https://heureka.group/cz-cs/o-nas/tiskove-centrum/tiskove-zpravy/ceska-e-commerce-zakoncila-rok-2024-s-celkovym-obratem-194-miliard-korun-mezirocne-to-znamena-narust-o-5/
https://heureka.group/cz-cs/o-nas/tiskove-centrum/tiskove-zpravy/ceska-e-commerce-zakoncila-rok-2024-s-celkovym-obratem-194-miliard-korun-mezirocne-to-znamena-narust-o-5/
https://heureka.group/cz-cs/o-nas/tiskove-centrum/tiskove-zpravy/ceska-e-commerce-zakoncila-rok-2024-s-celkovym-obratem-194-miliard-korun-mezirocne-to-znamena-narust-o-5/
https://cz.hprt.com/blog/How-to-Optimize-Last-Mile-Fulfilment-for-Faster-Smarter-Deliveries.html
https://cz.hprt.com/blog/How-to-Optimize-Last-Mile-Fulfilment-for-Faster-Smarter-Deliveries.html
https://hz-containers.com/cs/news/dopad-umele-inteligence-na-prepravu/?utm_source
https://hz-containers.com/cs/news/dopad-umele-inteligence-na-prepravu/?utm_source
https://iprpraha.cz/uploads/assets/dokumenty/2019-05-09_studie_citylogistiky.pdf
https://iprpraha.cz/uploads/assets/dokumenty/2019-05-09_studie_citylogistiky.pdf
https://iprpraha.cz/stranka/3997/city-logistika
https://iredo.info/tarifni-mapy/
https://iredo.info/tarifni-mapy/
https://www.kosik.cz/
https://www.kosik.cz/stranky/klub-velkovyhod

KOSIK, 2025c¢. Casté dotazy. Kosik [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://www .kosik.cz/stranky/caste-dotazy?kampan=paticka.

KUMARI, Shweta, 2025. Last-Mile Delivery: Challenges and Solutions in the Food Industry.
Food Infotech [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z: https://www.foodinfotech.com/last-
mile-delivery-challenges-and-solutions-in-the-food-industry/?utm_source.

TOMAN, Pavel, 2018. Rizena teplota chrani zboZi i zdravi. Logistika Econom [online]. [cit.
2025-06-26]. Dostupné z: https://logistika.ekonom.cz/c1-66342590-rizena-teplota-chrani-
zbozi-i-zdravi?utm_source.

LOGISTIKA ECONOM, 2020. Skupina Coop provozuje e-shop s potravinami. Rozsituje také
sit’ automatickych vydejnich boxt do ¢eskych mést. Logistika Econom [online]. [cit. 2025-06-
26]. Dostupné z: https://logistika.ekonom.cz/c1-66843980-coop-rozsiruje-sit-automatickych-
vydejnich-boxu.

LOGISTIKA TV, 2022. 2 roky od prvniho lockdownu v Cesku. Obraty e-shopt rostly i o
stovky procent. Logistika TV [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://www.logistika.tv/2-roky-od-prvniho-lockdownu-v-cesku-obraty-e-shopu-rostly-i-o-
stovky-procent/.

LOGOS LOGISTICS, 2025. 10 klicovych rozdilit mezi B2B a B2C logistikou. In:
logos3pl.com [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z: https://www.logos3pl.com/cs/blog/10-
key-differences-between-b2b-vs-b2c-logistics/.

MAPY, 2022. OX Point Céslav. Mapy [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://mapy.com/cs/turisticka?q=autobusov%C3%A9%20n%C3%A 1dra%C5%BE%C3%A
D%20%C4%8D%C3%A 1slav&source=firmé&id=13363566&pid=90697409&newest=1&yaw
=3.584&fov=1.138&pitch=-0.015&x=15.4024592&vy=49.9022428 & ds=2&z=19&ovI=8.

MAPY, 2022. Parkovisté ul. Pernstynska, Lazn¢ Bohdane¢. Mapy [online]. [cit. 2025-06-26].
Dostupné z:
https://mapy.com/cs/zakladni?source=traf&id=52889&pid=85355156&newest=1&yaw=6.03
3&fov=1.571&pitch=0.035&x=15.6818064&y=50.0733159&7z=18&ovI=8

MAPY, 2025a. Pardubice. Seznam.cz [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://mapy.com/cs/turisticka?x=15.7683986&y=50.0384968&z=13.

MAPY, 2025b. Pardubice II. Mapy [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://mapy.com/cs/turisticka?source=quar&id=66&ds=1&x=15.7695738&y=50.0510000&z
=14.

MAPY, 2025¢c. Caslav. Mapy [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://mapy.com/cs/turisticka?x=15.4080550&y=49.9055315&z=13.

MESTSKA POLICIE LAZNE BOHDANEC, [b.r.]. Méstsky kamerovy systém. Ldzné
Bohdanec [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z: https://lazne.bohdanec.cz/mestsky-
kamerovy-system/ms-5549.

MINISTERSTVO PRO MISTN{ ROZVOJ, 2023. Vydejni boxy: Metodické doporuceni.
Ministerstvo pro mistni rozvoj [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z: chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://mmr.gov.cz/getattachment/a7a91dcc-
faad-4362-aaa2-4bf6b75d31f9/Vydejni-boxy metodika MMR_zari 2023.pdf.aspx?lang=cs-
CZ&ext=.pdf.

ONFLEET, 2023. Everything Your Need to Know About First Mile, Middle Mile, and Last
Mile Delivery. In: Onfleet [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://onfleet.com/blog/first-mile-middle-mile-last-mile/?utm_source.

73


https://www.kosik.cz/stranky/caste-dotazy?kampan=paticka
https://www.foodinfotech.com/last-mile-delivery-challenges-and-solutions-in-the-food-industry/?utm_source
https://www.foodinfotech.com/last-mile-delivery-challenges-and-solutions-in-the-food-industry/?utm_source
https://logistika.ekonom.cz/c1-66342590-rizena-teplota-chrani-zbozi-i-zdravi?utm_source
https://logistika.ekonom.cz/c1-66342590-rizena-teplota-chrani-zbozi-i-zdravi?utm_source
https://logistika.ekonom.cz/c1-66843980-coop-rozsiruje-sit-automatickych-vydejnich-boxu
https://logistika.ekonom.cz/c1-66843980-coop-rozsiruje-sit-automatickych-vydejnich-boxu
https://www.logistika.tv/2-roky-od-prvniho-lockdownu-v-cesku-obraty-e-shopu-rostly-i-o-stovky-procent/
https://www.logistika.tv/2-roky-od-prvniho-lockdownu-v-cesku-obraty-e-shopu-rostly-i-o-stovky-procent/
https://www.logos3pl.com/cs/blog/10-key-differences-between-b2b-vs-b2c-logistics/
https://www.logos3pl.com/cs/blog/10-key-differences-between-b2b-vs-b2c-logistics/
https://mapy.com/cs/turisticka?q=autobusov%C3%A9%20n%C3%A1dra%C5%BE%C3%AD%20%C4%8D%C3%A1slav&source=firm&id=13363566&pid=90697409&newest=1&yaw=3.584&fov=1.138&pitch=-0.015&x=15.4024592&y=49.9022428&ds=2&z=19&ovl=8
https://mapy.com/cs/turisticka?q=autobusov%C3%A9%20n%C3%A1dra%C5%BE%C3%AD%20%C4%8D%C3%A1slav&source=firm&id=13363566&pid=90697409&newest=1&yaw=3.584&fov=1.138&pitch=-0.015&x=15.4024592&y=49.9022428&ds=2&z=19&ovl=8
https://mapy.com/cs/turisticka?q=autobusov%C3%A9%20n%C3%A1dra%C5%BE%C3%AD%20%C4%8D%C3%A1slav&source=firm&id=13363566&pid=90697409&newest=1&yaw=3.584&fov=1.138&pitch=-0.015&x=15.4024592&y=49.9022428&ds=2&z=19&ovl=8
https://mapy.com/cs/zakladni?source=traf&id=52889&pid=85355156&newest=1&yaw=6.033&fov=1.571&pitch=0.035&x=15.6818064&y=50.0733159&z=18&ovl=8
https://mapy.com/cs/zakladni?source=traf&id=52889&pid=85355156&newest=1&yaw=6.033&fov=1.571&pitch=0.035&x=15.6818064&y=50.0733159&z=18&ovl=8
https://mapy.com/cs/turisticka?x=15.7683986&y=50.0384968&z=13
https://mapy.com/cs/turisticka?source=quar&id=66&ds=1&x=15.7695738&y=50.0510000&z=14
https://mapy.com/cs/turisticka?source=quar&id=66&ds=1&x=15.7695738&y=50.0510000&z=14
https://lazne.bohdanec.cz/mestsky-kamerovy-system/ms-5549
https://lazne.bohdanec.cz/mestsky-kamerovy-system/ms-5549
https://mmr.gov.cz/getattachment/a7a91dcc-faad-4362-aaa2-4bf6b75d31f9/Vydejni-boxy_metodika_MMR_zari_2023.pdf.aspx?lang=cs-CZ&ext=.pdf
https://mmr.gov.cz/getattachment/a7a91dcc-faad-4362-aaa2-4bf6b75d31f9/Vydejni-boxy_metodika_MMR_zari_2023.pdf.aspx?lang=cs-CZ&ext=.pdf
https://mmr.gov.cz/getattachment/a7a91dcc-faad-4362-aaa2-4bf6b75d31f9/Vydejni-boxy_metodika_MMR_zari_2023.pdf.aspx?lang=cs-CZ&ext=.pdf
https://onfleet.com/blog/first-mile-middle-mile-last-mile/?utm_source

ONE BY ALLEGRO, 2025. Vyhledat vydejni mista. One Delivery [online]. [cit. 2025-06-
26]. Dostupné z: https://onedelivery.cz/mapa-boxu-a-vydejnich-mist.

OUTWORK, 2024. Jak funguje vydejni box a jak si vyzvednout zasilku? OUTWORK
[online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z: https://outworkshop.cz/jak-funguje-vydejni-box-a-
jak-si-vyzvednout-zasilku/.

OX POINT, 2024. Ox box na miru. OX Point [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.oxpoint.cz/wp-
content/uploads/2024/09/Produktovy list na_miru.pdf

OX POINT, 2025a. [OX Point]. OX Point [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://www.oxpoint.cz/.

OX POINT, 2025b. Mapa vydejnich mist a ischoven Ox Point. OX Point [online]. [cit. 2025-
06-26]. Dostupné z: https://www.oxpoint.cz/mapa-site/.

PARDUBICE, 2025. Vydejni boxy pod dohledem: Pardubice urcuji nova pravidla pro jejich
umistovani. Pardubice [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z: https://pardubice.eu/vydejni-
boxy-pod-dohledem-pardubice-urcuji-nova-pravidla-pro-jejich-umistovani.

Dostupné z: https://parduplan.cz/ujizdeji-pardubice-na-autech/.

PERNICA, Petr, 2005. Logistika (supply chain management) pro 21. stoleti. Dil 3. Praha:
Radix. ISBN 80-86031-59-4.

PPL, 2025. Mapa vydejnich mist. PPL [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://www.ppl.cz/mapa-vydejnich-mist.

POLESNY, David, 2009. Vltava.cz: od slavy ke krachu. Zivé [online]. [cit. 2025-06-26].
Dostupné z: https://www.zive.cz/clanky/vltavacz-od-slavy-ke-krachu/sc-3-a-
147189/default.aspx.

POLICIE CR, 2025. Kriminalita. Kriminalita Policie [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://kriminalita.policie.gov.cz/.

RETAIL NEWS, 2025. Provozovatelé vydejnich boxt chystaji spolecné principy jejich
fungovani. Retail News [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://www.retailnews.cz/aktualne/provozovatele-vydejnich-boxu-chystaji-spolecne-
principy-jejich-fungovani/.

ROHLIK, 2025a. Rohlik. Rohlik [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://www.rohlik.cz/.

ROHLIK, 2025b. Rohlik bez bariér. Rohlik [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://www.rohlik.cz/tema/klub-rohlik-bez-barier.

ROHLIK, 2025c. Rohlik Xtra. Rohlik [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://www.rohlik.cz/xtra.

ROHLIK, 2025d. Zeleny rohlik. Rohlik [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://www.rohlik.cz/tema/ekologicky-rohlik.

ROHLIK, 2025e. Farmaiské trhy. Rohlik [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://www.rohlik.cz/tema/lokalni-potraviny-na-rohliku.

ROHLIK, 2025f. Objednavka. Rohlik [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://www.rohlik.cz/objednavka/pokladna.

74


https://onedelivery.cz/mapa-boxu-a-vydejnich-mist
https://outworkshop.cz/jak-funguje-vydejni-box-a-jak-si-vyzvednout-zasilku/
https://outworkshop.cz/jak-funguje-vydejni-box-a-jak-si-vyzvednout-zasilku/
https://www.oxpoint.cz/wp-content/uploads/2024/09/Produktovy_list_na_miru.pdf
https://www.oxpoint.cz/wp-content/uploads/2024/09/Produktovy_list_na_miru.pdf
https://www.oxpoint.cz/
https://www.oxpoint.cz/mapa-site/
https://pardubice.eu/vydejni-boxy-pod-dohledem-pardubice-urcuji-nova-pravidla-pro-jejich-umistovani
https://pardubice.eu/vydejni-boxy-pod-dohledem-pardubice-urcuji-nova-pravidla-pro-jejich-umistovani
https://parduplan.cz/ujizdeji-pardubice-na-autech/
https://www.ppl.cz/mapa-vydejnich-mist
https://www.zive.cz/clanky/vltavacz-od-slavy-ke-krachu/sc-3-a-147189/default.aspx
https://www.zive.cz/clanky/vltavacz-od-slavy-ke-krachu/sc-3-a-147189/default.aspx
https://kriminalita.policie.gov.cz/
https://www.retailnews.cz/aktualne/provozovatele-vydejnich-boxu-chystaji-spolecne-principy-jejich-fungovani/
https://www.retailnews.cz/aktualne/provozovatele-vydejnich-boxu-chystaji-spolecne-principy-jejich-fungovani/
https://www.rohlik.cz/
https://www.rohlik.cz/tema/klub-rohlik-bez-barier
https://www.rohlik.cz/xtra
https://www.rohlik.cz/tema/ekologicky-rohlik
https://www.rohlik.cz/tema/lokalni-potraviny-na-rohliku
https://www.rohlik.cz/objednavka/pokladna

ROHLIK GROUP, 2022. Rohlik Group speeds up delivery of purchases through warehouse
automation. Rohlik Group [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://www.rohlik.group/rohlik-group-speeds-delivery-purchases-through-warehouse-
automation?utm_source

ROHLIK GROUP, C2025a. Technology. Rohlik Group [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné
z: https://www.rohlik.group/technology.

ROHLIK GROUP, c2025b. Rohlik Group. Rohlik Group [online]. [cit. 2025-06-26].
Dostupné z: https://www.rohlik.group/.

ROHLIK GROWTH SICAV, C2025a. Rohlik Group. Rohlik fund [online]. [cit. 2025-06-
26]. Dostupné z:https://www.rohlik.fund/rohlik-group. [cit. 2025-06-26].

ROHLIK GROWTH SICAV, 2025b. Rohlik v ¢ele technologické inovace: Uméla inteligence
a automatizace jako kli¢ k ristu. Rohlik fund [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://www.rohlik.fund/aktuality/rohlik-v-cele-technologicke-inovace-umela-inteligence-a-
automatizace-jako-klic-k-rustu.

RSD, [b.r.]. Celostatni s¢itani dopravy 2020. Reditelstvi silnic a dalnic [online]. [cit. 2025-06-
26]. Dostupné z: https://scitani.rsd.cz/CSD_2020/pages/map/default.aspx.

HLADIK, Jan, 2025. V interiérech a nenapadné. Mésta dostavaji manual, kam s vydejnimi
boxy. Seznam Zpravy [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://www.seznamzpravy.cz/clanek/domaci-zivot-v-cesku-v-interierech-a-nenapadne-mesta-
dostavaji-manual-kam-s-vydejnimi-boxy-277568.

SOUKUPOVA, Jana, 2013. Vicekriterialni metody hodnoceni. Masarykova univerzita
[online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://is.muni.cz/el/econ/jaro2013/MKV_VZVP/um/33149329/Studijni_text metody vicekri
terialniho_rozhodovani.pdf.

SANDA, Robert; STYGLEROVA, Terezie, 2022. Pro¢ je nas po séitani méné. Statistika a My
[online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z: https://statistikaamy.csu.gov.cz/proc-je-nas-po-
scitani-mene.

SUCHANEK, Petr, 2012. E-commerce. Praha: Ekopress. ISBN 978-80-86929-84-2.

SYSTEMONLINE, 2019. Historie a budoucnost elektronického obchodovani. SystemOnLine
[online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z: https://www.systemonline.cz/zpravy/historie-a-
budoucnost-elektronickeho-obchodovani-z.htm

SVAZ CESKYCH A MORAVSKYCH SPOTREBNICH DRUZSTEYV, [b.r.]. Coop testuje
vydejni boxy s potravinami v malych obcich. Skupina Coop [online]. [cit. 2025-06-26].
Dostupné také z: https://www.skupina.coop/coop-testuje-vydejni-boxy-s-potravinami-v-
malych-obcich.

TESCO, 2022. Prvni potravinovy e-shop u nas Tesco Online ndkupy slavi desetileté vyroci,
nakupy nyni doruc¢uje v den objednani témét ve vSech lokalitach. iTesco [online]. [cit. 2025-
06-26]. Dostupné z: https://corporate.itesco.cz/prvni-potravinovy-e-shop-u-nas-tesco-online-
nakupy-slavi-desetilete-vyroci-nakupy-nyni-dorucuje-v-den-objednani-temer-ve-vsech-
lokalitach/.

TESCO, C2025a. Vase prvni online nakupy? ITesco [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://www.itesco.cz/zones/sluzby-a-znacky/nakupy/vase-prvni-online-
nakupy?utm source=google&utm medium=cpc&utm campaign=G GHS Perfmax TOC N

75


https://www.rohlik.group/rohlik-group-speeds-delivery-purchases-through-warehouse-automation?utm_source
https://www.rohlik.group/rohlik-group-speeds-delivery-purchases-through-warehouse-automation?utm_source
https://www.rohlik.group/technology
https://www.rohlik.group/
https://www.rohlik.fund/rohlik-group
https://www.rohlik.fund/aktuality/rohlik-v-cele-technologicke-inovace-umela-inteligence-a-automatizace-jako-klic-k-rustu
https://www.rohlik.fund/aktuality/rohlik-v-cele-technologicke-inovace-umela-inteligence-a-automatizace-jako-klic-k-rustu
https://scitani.rsd.cz/CSD_2020/pages/map/default.aspx
https://www.seznamzpravy.cz/clanek/domaci-zivot-v-cesku-v-interierech-a-nenapadne-mesta-dostavaji-manual-kam-s-vydejnimi-boxy-277568
https://www.seznamzpravy.cz/clanek/domaci-zivot-v-cesku-v-interierech-a-nenapadne-mesta-dostavaji-manual-kam-s-vydejnimi-boxy-277568
https://is.muni.cz/el/econ/jaro2013/MKV_VZVP/um/33149329/Studijni_text_metody_vicekriterialniho_rozhodovani.pdf
https://is.muni.cz/el/econ/jaro2013/MKV_VZVP/um/33149329/Studijni_text_metody_vicekriterialniho_rozhodovani.pdf
https://statistikaamy.csu.gov.cz/proc-je-nas-po-scitani-mene
https://statistikaamy.csu.gov.cz/proc-je-nas-po-scitani-mene
https://www.systemonline.cz/zpravy/historie-a-budoucnost-elektronickeho-obchodovani-z.htm
https://www.systemonline.cz/zpravy/historie-a-budoucnost-elektronickeho-obchodovani-z.htm
https://www.skupina.coop/coop-testuje-vydejni-boxy-s-potravinami-v-malych-obcich
https://www.skupina.coop/coop-testuje-vydejni-boxy-s-potravinami-v-malych-obcich
https://corporate.itesco.cz/prvni-potravinovy-e-shop-u-nas-tesco-online-nakupy-slavi-desetilete-vyroci-nakupy-nyni-dorucuje-v-den-objednani-temer-ve-vsech-lokalitach/
https://corporate.itesco.cz/prvni-potravinovy-e-shop-u-nas-tesco-online-nakupy-slavi-desetilete-vyroci-nakupy-nyni-dorucuje-v-den-objednani-temer-ve-vsech-lokalitach/
https://corporate.itesco.cz/prvni-potravinovy-e-shop-u-nas-tesco-online-nakupy-slavi-desetilete-vyroci-nakupy-nyni-dorucuje-v-den-objednani-temer-ve-vsech-lokalitach/
https://www.itesco.cz/zones/sluzby-a-znacky/nakupy/vase-prvni-online-nakupy?utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=G_GHS_Perfmax_TOC_No-Logo_Rmk&utm_id=22651366028&gad_source=1&gad_campaignid=22645180440&gbraid=0AAAAADms2Kiwjd_9S608zpfKIaSc9xyL4&gclid=EAIaIQobChMIut2Xw-X6jQMVwJ5oCR2UJSWFEAAYASABEgK3RvD_BwE
https://www.itesco.cz/zones/sluzby-a-znacky/nakupy/vase-prvni-online-nakupy?utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=G_GHS_Perfmax_TOC_No-Logo_Rmk&utm_id=22651366028&gad_source=1&gad_campaignid=22645180440&gbraid=0AAAAADms2Kiwjd_9S608zpfKIaSc9xyL4&gclid=EAIaIQobChMIut2Xw-X6jQMVwJ5oCR2UJSWFEAAYASABEgK3RvD_BwE

0-

Logo Rmké&utm 1d=22651366028& gad source=1&gad campaignid=22645180440&gbraid
=0AAAAADmMs2Kiwjd 9S608zpfKlaScIxyl.4&gclid=EAlalQobChMTut2 Xw-
X6iOMVwJ50CR2UJSWFEAAYASABEgK3RvD BwE.

TESCO, C2025b. Klikni a vyzvedni. Tesco [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://nakup.itesco.cz/groceries/cs-CZ/zone/klikni-a-vyzvedni.

TESCO, 2025c. Objednavka. Tesco [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://nakup.itesco.cz/groceries/cs-CZ/trolley.

TESCO, 2025d. Nakupujte se sluzbou Klikni+Vyzvedni. Tesco [online]. [cit. 2025-06-26].
Dostupné z: https://nakup.itesco.cz/groceries/cs-CZ/zone/klikni-a-vyzvedni.

THERMOTECHNIKA BOHEMIA, [b. r.]Ja. CUB@ 2 LKR TN V | Samoobsluzny vydejni
box — neutralni modul. 7C Bohemia [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://tcbohemia.com/chladici_mrazici_technika/samoobsluzne-vydejni-boxy/cuba-2-lkr-
dry-samoobsluzny-vydejni-box-neutralni-modul/.

THERMOTECHNIKA BOHEMIA, [b. r.]b. CUB@ 2 LKR TN V | Samoobsluzny vydejni
box — chladici modul. 7C Bohemia [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://tcbohemia.com/chladici_mrazici_technika/samoobsluzne-vydejni-boxy/cuba-2-1kr-tn-
v-samoobsluzny-vydejni-box-chladici-modul/

TRANS.EU, 2020. Efektivni logistika posledni mile. In: Trans.eu [online]. [cit. 2025-06-26].
Dostupné z: https://www.trans.eu/cz/blog/logistika-4-0/efektivni-logistika-posledni-
mile/?utm_source.

UMAP, C2025a. uMap: Pardubice. OpenStreetMap.fr [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://umap.openstreetmap.fr/cs-cz/map/new/#11/50.0869/15.7606.

UMAP, c2025b. Dopravni a prostorové prvky. OpenStreetMap [online]. [cit. 2025-06-26].
Dostupné z: https://umap.openstreetmap.fr/cs-cz/map/mapa-bez-
nazvu_1240201#13/50.0509/15.7034.

UMAP, 2025¢c. MO Pardubice. OpenStreetMap [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://umap.openstreetmap.fr/cs-cz/map/mapa-bez-nazvu 1240745#12/50.0286/15.7420.

UMAP, 2025d. Piipadova ukazka RP v Caslavi. OpenStreetMap [online]. [cit. 2025-06-26].
Dostupné z: https://umap.openstreetmap.fr/cs-cz/map/mapa-bez-
nazvu_1245617#13/49.9031/15.4583.

UMAP, 2025e. Navrhova mapa. OpenStreetMap [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://umap.openstreetmap.fr/cs-cz/map/mapa-bez-nazvu_1240201#11/50.0291/15.6548.

WOLFENSTEIN, Konrad, 2016, 2021. Delivery vs. Click & Collect: Buy groceries online —
and then what? Xpert Digital [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://xpert.digital/en/buy-groceries-online-and-then/?utm_source.

ZASILKOVNA, C2025a. C2C. Zasilkovna [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://www.zasilkovna.cz/slovnik-pojmu/c2c.

ZASILKOVNA, C2025b. Zasilkovna na adresu. Zdsilkovna [online]. [cit. 2025-06-26].
Dostupné z: https://www.zasilkovna.cz/doruceni-na-adresu.

ZASILKOVNA, C2025c¢. Zasilkovna vydejni misto. Zdsilkovna [online]. [cit. 2025-06-26].
Dostupné z: https://www.zasilkovna.cz/slovnik-pojmu/vydejni-misto.

76


https://www.itesco.cz/zones/sluzby-a-znacky/nakupy/vase-prvni-online-nakupy?utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=G_GHS_Perfmax_TOC_No-Logo_Rmk&utm_id=22651366028&gad_source=1&gad_campaignid=22645180440&gbraid=0AAAAADms2Kiwjd_9S608zpfKIaSc9xyL4&gclid=EAIaIQobChMIut2Xw-X6jQMVwJ5oCR2UJSWFEAAYASABEgK3RvD_BwE
https://www.itesco.cz/zones/sluzby-a-znacky/nakupy/vase-prvni-online-nakupy?utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=G_GHS_Perfmax_TOC_No-Logo_Rmk&utm_id=22651366028&gad_source=1&gad_campaignid=22645180440&gbraid=0AAAAADms2Kiwjd_9S608zpfKIaSc9xyL4&gclid=EAIaIQobChMIut2Xw-X6jQMVwJ5oCR2UJSWFEAAYASABEgK3RvD_BwE
https://www.itesco.cz/zones/sluzby-a-znacky/nakupy/vase-prvni-online-nakupy?utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=G_GHS_Perfmax_TOC_No-Logo_Rmk&utm_id=22651366028&gad_source=1&gad_campaignid=22645180440&gbraid=0AAAAADms2Kiwjd_9S608zpfKIaSc9xyL4&gclid=EAIaIQobChMIut2Xw-X6jQMVwJ5oCR2UJSWFEAAYASABEgK3RvD_BwE
https://www.itesco.cz/zones/sluzby-a-znacky/nakupy/vase-prvni-online-nakupy?utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=G_GHS_Perfmax_TOC_No-Logo_Rmk&utm_id=22651366028&gad_source=1&gad_campaignid=22645180440&gbraid=0AAAAADms2Kiwjd_9S608zpfKIaSc9xyL4&gclid=EAIaIQobChMIut2Xw-X6jQMVwJ5oCR2UJSWFEAAYASABEgK3RvD_BwE
https://nakup.itesco.cz/groceries/cs-CZ/zone/klikni-a-vyzvedni
https://nakup.itesco.cz/groceries/cs-CZ/trolley
https://nakup.itesco.cz/groceries/cs-CZ/zone/klikni-a-vyzvedni
https://tcbohemia.com/chladici_mrazici_technika/samoobsluzne-vydejni-boxy/cuba-2-lkr-dry-samoobsluzny-vydejni-box-neutralni-modul/
https://tcbohemia.com/chladici_mrazici_technika/samoobsluzne-vydejni-boxy/cuba-2-lkr-dry-samoobsluzny-vydejni-box-neutralni-modul/
https://tcbohemia.com/chladici_mrazici_technika/samoobsluzne-vydejni-boxy/cuba-2-lkr-tn-v-samoobsluzny-vydejni-box-chladici-modul/
https://tcbohemia.com/chladici_mrazici_technika/samoobsluzne-vydejni-boxy/cuba-2-lkr-tn-v-samoobsluzny-vydejni-box-chladici-modul/
https://www.trans.eu/cz/blog/logistika-4-0/efektivni-logistika-posledni-mile/?utm_source
https://www.trans.eu/cz/blog/logistika-4-0/efektivni-logistika-posledni-mile/?utm_source
https://umap.openstreetmap.fr/cs-cz/map/new/#11/50.0869/15.7606
https://umap.openstreetmap.fr/cs-cz/map/mapa-bez-nazvu_1240201#13/50.0509/15.7034
https://umap.openstreetmap.fr/cs-cz/map/mapa-bez-nazvu_1240201#13/50.0509/15.7034
https://umap.openstreetmap.fr/cs-cz/map/mapa-bez-nazvu_1240745#12/50.0286/15.7420
https://umap.openstreetmap.fr/cs-cz/map/mapa-bez-nazvu_1245617#13/49.9031/15.4583
https://umap.openstreetmap.fr/cs-cz/map/mapa-bez-nazvu_1245617#13/49.9031/15.4583
https://umap.openstreetmap.fr/cs-cz/map/mapa-bez-nazvu_1240201#11/50.0291/15.6548
https://xpert.digital/en/buy-groceries-online-and-then/?utm_source
https://www.zasilkovna.cz/slovnik-pojmu/c2c
https://www.zasilkovna.cz/doruceni-na-adresu
https://www.zasilkovna.cz/slovnik-pojmu/vydejni-misto

ZASILKOVNA, C2025d. Veiejny prostor. Zdsilkovna [online]. [cit. 2025-06-26].
Dostupné z: https://www.zasilkovna.cz/zboxy-verejny-prostor.

ZASILKOVNA, C2025¢. Z-Box. Zdsilkovna [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://www.zasilkovna.cz/zbox.

ZASILKOVNA, 2025. Pobocky. Zdsilkovna [online]. [cit. 2025-06-26]. Dostupné z:
https://www.zasilkovna.cz/pobocky.

77


https://www.zasilkovna.cz/zboxy-verejny-prostor
https://www.zasilkovna.cz/zbox
https://www.zasilkovna.cz/pobocky

SEZNAM TABULEK

Tabulka 1
Tabulka 2
Tabulka 3
Tabulka 4
Tabulka 5
Tabulka 6
Tabulka 7
Tabulka 8
Tabulka 9

Zakladni ukazatele sledovanych spolecnosti ..........cceeceevieeriierieenienieeeeeee e 29
Zakladni ukazatele pro doruceni na adresu........c.oocveeeiieriieiienieeiecie e, 33
Tabulka ukazatell pro vyzvednuti na prodejne ...........cccceeveveeviieniieiienieeieeeins 35
Srovnani spole¢nosti poskytujicich doruceni do boXu.........ccccvvevevieerciiiencieeennnen. 36
Tabulka osidleni méstskych obvodii..........cccuveeiiieiiiieiieeeeeee e, 39
Ukazatele vychazejici z analyzovan€ mapy........cccceccveeevveeeiveeeciieeseeeeveeeeveeenns 42
Hustota obyvatel vybranych mést vazanych na Pardubice.............c.c.cooceiieie 45
Ukazatele dopravniho a prostorového charakteru v okolnich méstech................ 47
Hodnoceni danych ukazatell ..........cceevvieiiiiiiiiiiiiieieeeecee e 51

78



SEZNAM OBRAZKU

Obrazek 1 Logisticky dodavatelsKy FetE€ZEC ......couvivvirrieiiiiiiieiiecie et 12
Obrazek 2 Vyvoj zpisobu doruceni v poslednich letech ..........ccooovviiiiiiiiiiiiiiiieee 14
Obrazek 3 Vydejni DOX COOP ....eieiiiriieiieiieeieeeite ettt ettt et e st e sreesaaeebeessaeenseessaessseenens 17
Obrazek 4 Vydejni box SAIENY ......coevviiiiiiieciiicce e 17
Obrazek 5 Mapa pokryti CR pii doruceni na adresu spoleénosti Rohlik ..........c.ccocccevnec.e. 24
Obrazek 6 Mapa pokryti CR pii dorudeni do RP ...........covouoeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 25
Obrazek 7 Mapa doruceni s vyznacenymi vydejnimi misty.......ccccceveeveevervicneenenicneeneenne. 27
Obrazek 8 Mapa prodejen s typem doruceni do boxu a na prodejny ........ccccceeevverveneennenne. 28
Obrazek 9 Prodejna v KIatoVeCh .........ccouiiiiiiiiiiiiiciicciecieeectee e 29
Obrazek 10 Shrnuti objednavky na weboveé strance Alza...........cceeevvveievieeciienieeieeieeieene, 31
ODbrazek 11 DoruCovact SIOTY ......iiiuiieiiiieeiieeeiie ettt et et sebeeeeanee s 31
Obrazek 12 Vybér ¢asu vyzvednuti ve vydejnim boxu v CASIavi..........cooveveveeeeieeeereeeennn. 35
Obrazek 13 Graf poctu obyvatel Pardubic v poslednich 30. letech............cccceeiiniiinnnenne 38
Obrazek 14 Mapa s méstskymi obvody Pardubic ............ccccoeiiiiiiiiiiiiiiiie 38
Obriazek 15 Rozbor dopravnich a prostorovych prvkll..........oceeieiiniiniinniniiceeeeee, 40
Obrazek 16 Hustota dopravy v PardubicCiCh..........ccoooiiiiiiiiiiiiiice e 41
Obrazek 17 Mapa poctu kradezi vloupadnim v Pardubicich...........cccoooiviiiiniiiiee. 44
Obrazek 18 Vyvoj poctu obyvatel v jednotlivych mé&stech..........cccvvveviieeiiiiniiiieieeeeee, 44
Obrazek 19 Dopravni a prostorové prvky ve vybranych méstech...........cocovvvviiiniiiencnennnnn. 46
Obrazek 20 Mapa soucasného stavu vydejnich boXU.........ccoevveieriieniiiiiieniieiecee e 48
Obrizek 21 Umisténi vydejniho boxu na potraviny v CASIaVi..........cccoevveveeerrereeeeereeeeinnne, 49
Obrizek 22 Detail umisténi v CASIAVI ..........o.oveeveveeeeeeeeeeeeeeee e, 50
Obrazek 23 Navrhové oblast mista pro MO Pardubice L...........cccoooiiiiiiniiiiiiiiiieeee 54
Obrazek 24 Mozné umisténi vydejniho boxu u Unihobby..........ccooviiiiiiiiiiiiiiiieieee 55
Obrazek 25 Moznost umisténi vydejniho boxu u obchodniho domu Tesco ........ccccceveenneeee 57
Obrazek 26 Navrhova oblast mista pro MO Pardubice 1 ............cccoeeiiieiiiiiiiieeeeen 59
Obrazek 27 Moznost umisténi vydejniho boxu o prodejny Decathlon ...........cccoeeevvvenveeennenn. 60
Obrazek 28 Navrhova oblast mista pro MO Pardubice I1I pobliZ sidli§té¢ Dubina.................. 61
Obrazek 29 Moznost umisténi vydejniho boxu v oblasti Pergoly..........cccccoevvieviiiciieniieinnne. 62
Obrazek 30 Navrhova oblast mista pro MO Pardubice V pobliz sidlisté Dukla..................... 64

79



Obrazek 31 Moznost umisténi vydejniho boxu u Cerpaci stanice Shell...................

Obrazek 32 Navrhova oblast umisténi v Laznich Bohdan€i ......cccoeeeeeeeeeeeeeeeeeeennn.

Obriazek 33 Moznost umisténi vydejniho boxu na parkovisti v Laznich Bohdane¢

80



SEZNAM ZKRATEK

Al

APEK
AVCR
B2B

B2C

c2C

CSU
MHD
MMR
MO
NC
RP

VB

Artificial intelligence

Um¢la inteligence

Asociace pro elektronickou komerci

Akademie véd Ceské republiky

Business to Business

Obchodni vztah mezi podnikatelskymi subjekty
Business to Customer

Obchodni vztah mezi podnikatelskym subjektem a zdkaznikem
Customer to Customer

Vztah mezi soukromymi nepodnikajicimi osobami
Cesky statisticky urad

M¢stska hromadné doprava

Ministerstvo pro mistni rozvoj

Meéstsky obvod

Nékupni centrum

Rohlik Point

Vydejni box spole¢nosti Rohlik

Vydejni box

81






