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Posudek vedoucího diplomové práce 

Student:  Jana Krupařová 

Číslo studenta:  E23100 

Název diplomové práce:  Vnímání marketingové komunikace vybrané společnosti spotřebiteli 

Cíl práce: Cílem práce je na základě dotazníkového šetření analyzovat vnímání marketingové 

komunikace vybrané společnosti jejich zákazníky a v případě potřeby navrhnout 

řešení ke zlepšení. 

Vedoucí práce: Mgr. Pavla Jindrová, Ph.D. 

Studijní program: N0413A050009 Ekonomika a management 

Akademický rok: 2024/2025 

Náročnost tématu 

 
výborně velmi dobře vyhovující nevyhovující 

nelze 

hodnotit 

Teoretické znalosti ☐ ☒ ☐ ☐ ☐ 

Vstupní údaje a jejich zpracování ☒ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Použité metody ☐ ☒ ☐ ☐ ☐ 

Kritéria hodnocení práce 

 
výborně velmi dobře vyhovující nevyhovující 

nelze 

hodnotit 

Stupeň splnění cíle práce ☒ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Původnost zapracování tématu ☐ ☒ ☐ ☐ ☐ 

Adekvátnost použitých metod ☒ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Hloubka provedené analýzy 

(ve vztahu k tématu) 
☒ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Logická stavba práce a rozsah ☒ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Práce s českou a zahraniční 

literaturou včetně citací 
☒ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Formální úprava práce 

(text, grafy, tabulky) 
☒ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Jazyková úroveň 

(styl, gramatika, terminologie) 
☒ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Využitelnost výsledků práce 

 vysoká střední nízká nelze hodnotit 

Pro teorii ☐ ☒ ☐ ☐ 

Pro praxi ☒ ☐ ☐ ☐ 
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Ostatní připomínky k práci 

Autorka se v souladu s tématem diplomové práce nejprve věnovala teoretickému vymezení pojmů marketingové 

komunikace a jejích nástrojů, a také charakteristice marketingového výzkumu a jeho členění. 

Tento teoretický základ následně využila při analýze vnímání marketingové komunikace jejími zákazníky pro 

vybranou společnost, kterou byla Alza.cz, a.s. Autorka realizovala dotazníkové šetření se stejným cílem. Získaná 

data řádně zpracovala a podrobně analyzovala. Na základě získaných výsledků vyslovila několik návrhů a 

doporučení, která by této společnosti zlepšila jejich marketingovou komunikaci. 

Pozitivně hodnotím praktické využití získaných výsledků a také přístup autorky při zpracovávání diplomové práce. 

Práce je psaná jasně a srozumitelně a má logickou strukturu. 

Autorka vypracovala diplomovou práci, která splnila svůj cíl, proto ji doporučuji k obhajobě. 

Vyjádření k výstupům ze systému Theses 

Na základě výstupu ze systému Theses v IS Stag byla zjištěna největší míra shody 4 %, což znamená, že 

diplomová práce není plagiátem. 

Otázky a náměty k obhajobě 

Které, z vámi vyslovených doporučení, je, podle vašeho názoru, pro analyzovanou společnost klíčové k jejímu 

zlepšení? 

Závěrečné hodnocení 

Práci doporučuji k obhajobě. 

Tuto diplomovou práci navrhuji hodnotit známkou: A 

 

V Pardubicích 19.5.2025 

Podpis  ..................................................................  


