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Cilem diplomové prace bylo analyzovat jednotlivé nastroje marketingového a komunika¢niho
mixu Vychodoceského divadla Pardubice a navrhnout mozné zmény.

Teoretickd cast zpracovana v prvnich tfech kapitolach je velmi v€cnéd a struCnym, piesto
vyCerpavajicim zpisobem uvadi do problematiky marketingového a komunika¢niho mixu.

Prakticka ¢ast se sklada ze dvou kapitol, kdy je nejprve provedena analyza vyuZivani nastroju
marketingového a komunikaéniho mixu a aplikace komunika&niho mixu ve VCD. V posledni
kapitole jsou pak navrzeny mozné zmény pro VCD na zékladé SWOT analyzy. Stavba prace
je naprosto logicka a prehledna.

Analyzou &innosti VCD jsou popséany prakticky viechny jednotlivé néstroje marketingového
a komunikatniho mixu ve VCD, coZ svéd&i o dokonalém, aZ piekvapivém poznani a
seznameni se  sprostfedim  divadla. Dokonald znalost prostfedi spolu se
zvladnutym teoretickym zakladem umoZnila aplikovat jednotlivé néstroje komunikacniho
mixu na &innosti VCD. V této rozséhlejdi &4sti jsou popsany a teoreticky pojmenovany
viechny dilleZité komunikadni &innosti VCD a je tak dan predpoklad pro komplexni
posouzeni zpiisobu komunikace a vhodnosti pouziti jednotlivych ndstrojii v marketingovych
sluzbach VCD. Pouzitou metodu analyzy jednotlivych néstroji marketingového a
komunika&niho mixu VCD lze povaZovat za vhodnou a adekvatni.

V zavéru prace je provedena SWOT analyza a jsou navrzena doporuceni pro VCD.

Jednotlivé navrhy jsou konkrétni, realizovatelné a vétSinou se shoduji se¢ zdméry vedeni
divadla. V n€kolika pfipadech jsou doporudeni novymi podnéty, jejichz realizace stoji
za Uvahu (napf.: aktualizace seznamu prodejnich mist, vytvoreni rubriky FAQ a poskytovani
tiskovych zprav na internetu, obCerstveni v piizemi divadla).

Za opodstatnéné¢ doporudeni lze povazovat ziizeni nové pracovni pozice marketingového
v kombinaci s grafickou cinnosti k operativn€j§imu vyuzivani komunikacnich nastroju.
Pracovni napli a ¢innost a zaClenéni tohoto pracovnika je podrobné a veécné popsano,
v neékterych pfipadech, jako je ekonomické posouzeni, mohlo zlstat v obecné&jsi poloze.
Diskutabilni je jeho pouZiti pro navrhy divadelnich plakatd a grafickych materiald
pro jednotlivé inscenace, kdy tato ¢innost spada spiSe do oblasti umélecké Einnosti a
sméfovani divadla. Presto lze doporuceni pozice marketingového pracovnika oznacit
za velmi podnétny vystup hodnocené diplomové prace svysokym stupném
realizovatelnosti.



Diplomova prace ma logickou stavbu, pouZiva adekvatni metody a jejim vyUsténim jsou
konkrétni realizovatelna feSeni, ¢imz spliiuje beze zbytku sviij cil. Dokonalé poznani
prostiedi, zvladnuta teorie a redlné vystupy fadi tuto diplomovou praci mezi nadprimérné.

Otazky k obhajobeé:

1) Ktery z marketingovych nastroji marketingového mixu lze konkrétné doporucit pro
zvySeni trzeb (navstévnosti) u predstaveni kulturniho a vzdélavaciho charakteru? Lze
na produkty kulturniho a vzdélavaciho charakteru pouzivat stejné néstroje jako
na produkty zdbavného charakteru?

Praci doporuduji k obhajobé a navrhuji klasifika¢ni stupeii — vyborné.
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