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UvVOD

Adaptacni proces je nedilnou soucasti zaclefiovani absolventi do pracovniho poméru.
S ptichodem nové generace pracovnikti do zdravotnictvi se adaptace jevi vice dalezita. V ramci
adaptace si novi zaméstnanci nejen prohlubuji svoje odborné znalosti, ale také se seznamuji
s chodem na pracovisti a navazuji vztahy s kolegy i vedoucim. V poslednich letech se Castéji
setkavame s mentoringem. Mentoring ma studentim pomoci jiz béhem praxi a mentor se stava

pomocnikem a radcem pro lep$i adaptaci a rozvoj.

Proto m¢ v ramci mé diplomové prace s nazvem Ocekavani studentii nelékatskych obort pfi
adaptaci do klinické praxe zajima ndzor studentl bakalaiskych oborti vybrané univerzity na
adaptaci a zaclenovani do klinické praxe. Z ¢ehoz vyplyvaji i cile prizkumného Setieni
porovnat rozdily ve vnimani role mentora, rozdily mezi obavami u riznych nelékatskych oborti

a nazort na délku a jin¢é klicové faktory adaptacniho procesu.

V ramci teoretické casti prace jsou vymezeny zakladni pojmy souvisejici s adaptacnim
procesem, mentoringem, fizenim lidskych zdroji ve zdravotnictvi a vybranych nelékaiskych
pracovnikii jako jsou vSeobecna sestra, porodni asistentka, zdravotné-socidlni pracovnik,
radiologicky asistent a zdravotnicky zachranatr. V diplomové praci je pfiblizen vlastni prabch
adaptacniho procesu a jeho ukonceni, rizika spojena s adaptaci, modely mentoringu a srovnani
kouce s mentorem. Také je uveden teoreticky ramec pro metody kvantitativniho Setieni.
Priizkumna ¢ast je postavena na kvantitativnim Setfeni s vyuzitim online dotazniku,
statistického zpracovani dat na vzorku studentt vybrané fakulty a interpretaci vysledki

s nasleduji diskuzi.

Vyznam prace spociva v lepSim pochopenim potfeb a vnimani nastupujicich pracovniki, coz
muze pomoci zlepSeni adaptacnich programi ve zdravotnickych zatizenich a tim pfispét ke

stabilizaci pracovnich tymu, zvySeni profesni jistoty absolventl a zkvalitnéni péce o pacienty.
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1 CILE A METODY PRACE

1.1 Cil prace
Hlavnim cilem préce je sezndmeni s adaptacnim proces, mentoringem, ale také charakterizovat
vybrané nelékaiské profese, kterych se dotaznikové Setieni tyka. A zjisténi ndzort o ocekavani

studentll na adaptacéni proces a za¢lenovani do praxe.
Dil¢i cile:
e Zjistit, zda studenti pocit'uji obavy z nastupu do praxe a porovhat miru obav z nastupu mezi
studenty riznych nelékatskych obort.
e Zhodnotit, jakou délku adaptacniho procesu studenti preferuji.

e Identifikovat, které faktory studenti vnimaji jako kli¢ové pro uspé$ny adaptaéni proces.

e Prozkoumat, zda se vnimani role mentora li§i mezi jednotlivymi studijnimi obory.

1.2 Metody k dosazeni cile

Podkladem teoretické casti této diplomové prace je reSerSe z odborné literatury, ¢lankt
a internetovych zdroji zabyvajicich se danou problematikou. Prizkumna ¢ast je zaloZena na
kvantitativnim Setfeni. K dosazeni cile je vyuzito anonymni dotaznikové Setfeni u studentt
nelékatskych obort, ktera ukazuji jejich ndzory, ocekavani a obavy tykajici se adaptacniho
procesu pii vstupu do klinické praxe. S naslednym sbérem dat, jejich statistickym zpracovanim

a interpretaci vysledkl v kontextu zvolenych prizkumnych otazek.
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2 RIZENI LIDSKYCH ZDROJU

Zitkova, Pokorna a Micudova (2015) definuji lidské zdroje jako specifickou oblast, ktera fesi
lidsky kapitdl. Zaméstnanci svymi znalostmi, dovednostmi, zkuSenostmi a schopnostmi
podporuji hodnotu organizace. Lidské zdroje ovliviiuji vysledky podstatné vice nez vybaveni
a finan¢ni stranka organizace. Snazi se nachazet moznosti jak pfimo i nepfimo udrzovat
a zvySovat kvalitu péée, ale i produktivitu samotné prace. Rizeni lidskych zdroji se odviji od
personalistiky. Konkurenéni tlak vedl organizace, aby se vice soustiedili na strategicky rozvoj

a dlouhodobou podporu zaméstnanci.

Vrabcova a Urbancova (2023) dodavaji, Ze management lidskych zdrojii pouziva moderni
trendy, aby se organizace odliSila od své konkurence. Podpora a rozvoj dostatecné¢ vzdélanych
zaméstnanci je jednim z bodd jak se organizace stava konkurencné schopnou. Kdy

samoziejmosti jsou 1 inovace, nové technologie a informace.

Rizeni lidskych zdrojti pomaha k plnéni nastavenych strategickych cilii organizace a podpoie
vykonu. Cile tizeni lidskych zdrojt se daji rozsitit o ekonomicky aspekt a socialni aspekt, ktery
publikuji Vrabcova a Urbancova (2023). Ekonomicky se jednd o zhodnoceni lidského
potencialu na vynalozené prostiedky. Socialn¢ jde napiiklad o rozvoj, motivaci, rust kvalifikace

a spokojenost.

Podle Vrabcové a Urbancové (2023) je hlavnim tkolem managementu lidskych zdroji
efektivnéjsi plnéni strategickych cilii za podpory zaméstnanci, kterym je umoznovano rozvijet

svilj potencial a ktefi jsou dostatecn¢ motivovani finan¢ni i nefinan¢ni formou odmény.

Vrabcova a Urbancova (2023) rozdéluji management lidskych zdroji na n¢kolik oblasti, které
se vzajemné propojuji a odviji se od platné legislativy. Prvni oblasti je personalni
administrativa, kde se jedna o pldnovani smén, dochazkovy systém, osobni informace ze spisu,
pravidelné lakatské prohlidky, nastaveni pracovnich podminek. Dalsi oblasti je odménovani
a veSkeré benefity. DileZitou oblasti je planovani lidskych zdroji, ziskdvani a vybér
zaméstnancu. Zitkova, Pokorna a Mic¢udova (2015) do této oblasti fadi planovani pracovnich
mist, prognézu zdroji lidi, rozvoj pldnu kariérniho ristu jednotlivych zaméstnanct i skupin,
ale 1 rizné moznosti ziskdvani novych zaméstnanct. Posledni oblasti je vzdélavani a rozvoj
zaméstnancu. ,,Vzdélavani zajistuje, aby pracovnici firmy méli znalosti a dovednosti potrebné
k uspokojivému vykonavani prace nejen v soucasnosti, ale i v budoucnosti, aktualizuje jejich
technické a technologické znalosti v souladu s technickym rozvojem a zvysuje jejich spokojenost

a vazbu na firmu“ (Koubek, 2011, s. 463). Vzdélavani v ramci adapta¢niho procesu muize
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probihat formalni i neformalni cestou a vzdy je spojené s finan¢nimi naklady. Tyto naklady, ale
stoji za podporu zaméstnanci, ktefi pak pomahaji organizaci k jejimu tspéchu a zkvalitnéni.
Zitkova, Pokornd a Micudova (2015) uvadi nekolik ptikladi forem vzd€lavani: mentoring,
koucovani, seminare, Skoleni, porady a elektronické vzdélavani. Neformalni vzdélavani se tyka
predevsim oblasti organiza¢ni kultury, interpersondlnich vztahti a jejich navazovani pomoci
spoluprace. Déle dopliuji zakladni oblasti o oblast hodnoceni, jedna se o neoblibenou ¢ast, ale

také velmi podstatnou. Hodnoceni napoméha vylepsit vykony jednotlivci i celé spolecnosti.

2.1 Trh prace nelékarskych zdravotnickych profesi

Podle UZIS (2024) se pocet pracovnikii ve zdravotnictvi v roce 2023 zvysil o 2563 tivazki, to
je oproti roku 2022 nartst o 1%. Pocty zdravotnickych pracovnikt se pro prehlednost udavaji
prepocitané a uvadi se jako uvazky pracovniki. Uvazky se piepoéitavaji jako pocet hodin
provozu daného pracovisté za jeden tyden a poctu osob, které zajist'uji konkrétni zdravotni péci.
Wtatistické  ukazatele tykajici se poctu pracovniku vychdzeji z priimérnych rocnich
prepoctenych poctii pracovnikii v evidencénim stavu a smluvnich pracovniki“ (UZIS, 2024).
Smluvnimi pracovniky se rozumi osoby pracujici na zékladé dohody o provedeni prace, dohody

o pracovni ¢innosti, na smlouvé o dilo ¢i pomahajici rodinni ptislusnici.

Ustav zdravotnickych informaci a statistiky CR (2024) vydava statisticka data po&tu pracovniki
a nasledujici tabulka (Tabulka 1) ukazuje celkové pocty tivazku nelékaiskych zdravotnickych

pracovnikit NLZP dle druhu jejich povolani v roce 2023.

Tabulka 1 - Celkové poéty uvazkii pracovniki ve zdravotnictvi v roce 2023

Zdravotnicky pracovnik Celkovy pocet uvazki
Vseobecna sestra 78 012

Porodni asistentka 3833

Radiologicky asistent 3525
Zdravotné-socialni pracovnik 1892

Zdravotnicky zachranar 4275
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2.2 Charakteristika vybranych NLZP

Nelékaisti zdravotni pracovnici jsou rozsdhlou a rtiznorodou skupinou, kterd zahrnuje 42
profesnich povolani s odliSnymi pozadavky na jejich vzdélavani a kvalifikaci. Neéktera povolani
lze vykonavat ihned po dokonéeni odborné ptipravy. Jind vyzaduji nasledné specializa¢ni
vzdelavani ¢i certifikované kurzy, které jsou vyhodné pro kariérni riist vSech pracovniki ve

zdravotnictvi (NZIP, 2024).

Nelékarska zdravotnicka povolani jsou ukotvena v zakonu ¢. 96/2004 Sb. o podminkach
ziskavani a uznavani zpusobilosti k vykonu nelékaiskych zdravotnickych povolani a k vykonu
¢innosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni péce a o0 zméné nékterych souvisejicich zakont
(zakon o nelékaiskych zdravotnickych povolanich). Radi se sem viechna nasledujici povolani

vybrané pro diplomovou praci (CESKO, 2025a).

Vyhlaska ¢. 55/2011 Sb. o ¢&mnostech zdravotnickych pracovniki a jinych odbornych
pracovnikii upravuje ¢innosti, ktera jednotlivd povolani s rtuznymi odbornostmi mohou

provadét (CESKO, 2025b).

Ptiklady spolecnych c¢innosti zdravotnickych pracovniki s odbornou zpusobilosti nize

rozepsanych jsou:

e poskytovani zdravotni péce,

e dodrZovani hygienicko-epidemiologického rezimu,

e poskytovani informaci pacientovi a jeho nasledné motivovani a edukace,
e pracovani s informa¢nimi systémy,

e vedeni zdravotnické dokumentace,

e podileni se na vyuce zdravotnickych $kol,

e spoluprace na pfipravovani standardu,

e podileni se na zapracovani novych zaméstnancti (CESKO, 2025b).

Hlavnimi skupinami nelékatskych zdravotnickych pracovnikl v kontextu této prace jsou:

e vSeobecna sestra,

e porodni asistentka,

e radiologicky asistent,

e zdravotn¢ socialni pracovnik,

e zdravotnicky zachranaf.
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VSeobecnou sestru NZIP (2025) definuje takto: ,,Vseobecna sestra poskytuje oSetrovatelskou
péci, jejimz cilem je udrzeni, podpora a navrdaceni zdravi a uspokojovani biologickych,
psychickych a socialnich potreb zménénych nebo vzniklych v souvislosti s poruchou
zdravotniho stavu jednotlivcii nebo skupin. “ VSeobecna sestra se mize spolupodilet jak na

preventivni, diagnostické, l€¢ebné, paliativni, rehabilitacni i neodkladné péci o pacienta.

V soucasné dob¢ je podle zédkona ¢. 96/2004 Sb. o nelékarskych zdravotnickych povolanich
mozné ziskat odbornou zpiisobilost k vykonu povolani v§eobecné sestry absolvovanim tiiletého
bakalarského oboru na vysokych Skolach nebo tfilet¢ho oboru diplomovana vSeobecna sestra
na vysSich zdravotnickych Skolach. Nebo ddle minimalné jednim rokem studia diplomované
vSeobecné sestry pro absolventy s odbornou zpiisobilosti pro vykon praktické sestry, détské

sestry, zdravotnického zachranaie a porodni asistentky (CESKO, 2025a).

Porodni asistentka PA je podle Ceské komory porodnich asistentek (2025) zdravotnicky
pracovnik, ktery spolupracuje s Zenami b&hem t&€hotenstvi, béhem porodu, v dobé po porodu
a pecuje a podporuje je. Dale vede normalni porod, stard se o novorozence a kojence, stara se
0 prevenci aby se ptfedeslo komplikacim jak u matky 1 ditéte. Nedilnou soucasti prace PA je

i poskytovani podpory a poradenstvi v pfedporodni ptipraveé i v pé¢i 0 zdravi zeny a ditéte.

Ceské4 komora porodnich asistentek (2025) udava vycet pracovist, kde PA mtze svoji profesi
vykonavat a témi jsou: gynekologicka oddéleni, neonatologicka oddéleni, porodni a operacni

saly, v soukromych a specializovanych ambulancich, ale i ve formé domaci péce.

Narodni soustavy povolani (2025a) charakterizuje radiologického asistenta RA a jeho napln
prace jako provadéni radiologickych zobrazovacich 1 kvantitativnich postupii, 1é¢ebné aplikace
ionizujiciho zafeni a poskytovani specifickych oSetfovatelskych postupit v ramci
radiologickych vykoni. Dale také napiiklad dodrzovani radia¢ni ochrany. V soucasné dobé je
moznost ziskat odbornou zptsobilost k vykonu povolani radiologického asistenta pouze

studiem t¥iletého bakalatského studijniho programu (CESKO, 2025a).

Zdravotné-socialniho pracovnika a jeho povolani definuje zakon takto: ,, Za vwkon povolani
zdravotné-socialniho pracovnika se povazuje cinnost v ramci preventivni, diagnostickeé,
paliativni a rehabilitacni péce v oboru zdravotné socialni péce. Dadle se zdravotné-socidlni

pracovnik podili na osetrovatelské péci v oblasti uspokojovani socialnich potieb pacienta*

(CESKO, 2025a, § 10).
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Potiebna zptsobilost k vykondvani tohoto povolani je jako u jinych NLZP ukotvena v Zakon¢
¢. 96/2004 Sb. Nabyva se absolvovanim bakalafského nebo magisterského oboru se socialnim
zaméfeni. Dalsi variantou je studium na vysSich odbornych skolach a vysokych skolach se
zaméfenim na socidlni praci a péci, specialni pedagogiku a splnénim akreditovaného
kvalifika¢niho kurzu. Posledni moznosti pro v§eobecné sestry je specializa¢ni studium v tomto

oboru (CESKO, 2025a).

Zdravotnicky zachranaf je podle Nérodni soustavy povolani definovan timto zptisobem:
., Zdravotnicky zdchrandr vykonava cinnosti v ramci specifické osetFovatelské péce na useku

neodkladné, anesteziologicko-resuscitacni, intenzivni péce a akutnim prijmu, dale se podili na

neodkladné lécebné a diagnostické péci* (NSP.CZ, 2025D).

Zakon ¢. 96/2004 Sb. § 8 nyni stanovuje odbornou zpiisobilost pouze ukoncenim

akreditovaného bakalafského oboru na vysoké Skole.
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3 ADAPTACNI PROCES
Adaptacni proces je podle Holé a kol. (2024) kli¢ovy, dynamicky a velmi naro¢ny proces, ktery
ptipravuje nového pracovnika na jeho roli a urcity druh prace, ale zaroveil mu pomaha se

zaclenovanim do kolektivu na pracovisti.

Zitkova, Pokorna a Mic¢udova (2015) popisuji adaptaci jako slozeny déj, ktery je potiebny
chapat komplexné. Adaptacni proces neprobiha pouze v pracovni roving, ale jeho soucasti je
1neméné dulezité sezndmeni nového pracovnika se socialnimi vazbami, podminkami a chodem

celého pracoviste.

Novy a Surynek (2006) déli adaptaci do roviny formalni a neformalni. Jedna se o kontinualni
d¢j, jez vede k aktivnimu ptizplisobeni se zaméstnance podminkdm na pracovisti véetné firemni
kultury. Definuji pribéh v nékolika fazich adaptace: faze globalni adaptace, faze uvédomélé

orientace, faze zvladnuti a posledni je faze rezignace.

Podle Zitkové, Pokorné a Micudové (2015) se za formalni adaptaci povazuje systematicky
proces celého adaptacniho procesu fizeného Skolitelem a vedoucimi pracovniky na oddéleni.
Formalni adaptace zahrnuje adaptacni plany, jejich zpétné hodnoceni pomoci motivacnich
pohovort, podporu ve vzdélavani a vSechny nezbytné informace k nastupu a chodu pracovisté,
které mtize obsahovat tzv. informacni balicek. Neformalni adaptace je pfirozeny proces
adaptace nového zaméstnance na pracovisti. Neformalni adaptace probiha se spolupracovniky
na pracovisti formou budovani mezilidskych vztahli a vzajemnou komunikaci. V. mnohych
piipadech se tento zplusob zda jako efektivnéj$i a rozhodné tedy nesmi byt opomijeny.
Nekvalitné provedeny a pouze formalné vedeny adapta¢ni proces mtize vyustit v nespokojenost
nove nastupujiciho zaméstnance a to zptisobovat velkou fluktuaci zaméstnanci (Hola a kol.,

2024).

3.1 Adaptacni proces ve zdravotnictvi

V ramci celé organizace je v jejim z4jmu zajistit, aby novi zaméstnanci vSech profesi prochazeli
kvalitné nastavenym a efektivné fungujicim adapta¢nim procesem, jenz ptispiva k formovani
zkusenych, motivovanych a pfedeviim spokojenych pracovnikii. Spatné vedenym adapta¢nim

procese vznikaji nejCastéjsi chyby.

Spirudova (2015) do adaptaéniho procesu zahrnuje poskytovani obecné podpory sestram
a dalSim nelékatfskym zdravotnickym pracovnikiim. Tento proces se zamétuje predevS§im na

pomoc absolventiim pii za€leniovani do praxe pii nastupu do zaméstndni, ale i na podporu
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zaméstnanci, ktefi méni pracovni pozici, firmu nebo oddéleni s odliSnou specializaci, a také
téch, ktefi se vraceji po delSi dob¢ nepiitomnosti. Nelékaisti zdravotnicti pracovnici se musi
adaptovat v mnoha oblastech, a to nejen v odbornych znalostech a dovednostech potiebnych
pro vykon svého povoldni, ale i v socialnich vazbach s kolegy na oddé¢leni, vztazich
s nadfizenymi a manazery, i v politice a chodu celé organizace. To zahrnuje vSe od smérnic

odd¢leni az po vize a cile organizace.

Zaclenovani do chodu oddélni a celkové firemni kultury je pti ndstupu do prace dulezitym
prvkem. Mezi socializaci patfi navazovani vztahi s kolegy i1 vedoucimi a osvojovani si
organiza¢nich hodnot s organiza¢ni kulturou v béZném provozu. Nove nastupujici pracovnik je
seznamen a postupné adaptovan i v oblasti odpoveédnosti za své jednani, rozhodovani a fesSeni

situaci pfi své praci.

Ve své knize Doprovazeni v oSetiovatelstvi 11 uvadi Spirudova (2015) nékolik zakladnich
podminek pro Uspésny adaptacni proces. Dodrzovani téchto podminek je nezbytné pro zajisténi
spolehlivych kolegti, ktefi po adaptaci budou poskytovat profesionalni a bezpecnou péci
pacientim. Adaptacni proces by mél byt v souladu se standardy platnymi pro vSechny
specifické profesni role v organizaci. Je diilezité definovat role skolicich pracovniki a mentort
a zajistit jejich naslednou podporu jak v praci, tak ve vzdélavani. Tito pracovnici by se rovnéz
meéli podilet na sjednocovani, zlepSovani standardit a celkovém pribéhu samotného

adaptacniho procesu.

3.2 Pribéh vlastniho adaptaéniho procesu

Spirudova (2015) uvadi jako jednim z kli¢ovych faktort Gspéchu adaptaéniho procesu vztah
mezi §kolitelem a $kolenym pracovnikem. Skolitel by se nemél chovat jako nadtizeny ani uéitel,
ale m¢l by byt propagovan kolegialni, otevieny a predevSim podporujici vztah mezi
jednotlivymi aktéry. Tento vztah napomdha k dosazeni nastavenych cili. Ptizpltisobeni
adaptacniho planu Skolenému pracovnikovi ddva moznosti rozvijet jeho dosavadni znalosti
a dovednosti. Odsouhlaseny harmonogram adaptacniho planu, ktery spole¢né vytvotili,

obsahuje pravidelné schiizky pro jeho hodnoceni a ptipadné upraveni.

Zitkova, Pokorna a Mi¢udova (2015) ve své knize Vedeni novych pracovnikl v oSetfovatelské

praxi uvadi, Zze Novy a Surynek (2006) definuji tii fAze pribéhu adaptace:

e ectapa zafazeni pracovnika na pracoviste,
e ctapa orientace v novém prostiedi,

I R L
e ctapa vytvareni iniciativniho a aktivniho pfistupu k préci.
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Do hlavnich cilti prvni etapy dle Armstronga (2015) patii piedani informaci ohledné pracovnich
podminek na daném oddéleni, zvyklostech, pouzivanych normach, ale i o samotném prib&hu

adaptacniho procesu. V této fazi dochazi k sezndmeni s pracovnim prostfedim a kolegy.

Spirudova (2015) dodava, Ze jednim z prvnich krokti musi byt seznameni s bezpe&nosti
a ochranou zdravi na pracovisti, jako je legislativa, bezpe¢nostni standardy, nakladani s odpady
a dalsi. Dal$im bodem je pouceni o preventivnich pracovnich lé¢kaiskych prohlidkach a ud€leni
pristupti do informacénich systémua a nasledné vedeni zdravotnické dokumentace. Pracovnik
musi byt proskolen o nastaveném systému kvality a bezpe€i, poZadavky na akreditaci 1 auditech.
Soucasti je 1 prehled systému odménovani a platové podminky, vC€etné kariérniho fadu, ktery
stanovuje moznosti profesniho ristu. Nasledné i seznameni s benefity, jako jsou podnikové
stravovani, moznosti dovolené a dalsi vyhody poskytované zaméstnancim. V ramci formalniho
vzdélavani se nové nastupujici pracovnik seznami i1 s organizacni kulturou, vzhledem

pracovniho a ochranného oble€eni, osobni identifikaci zaméstnanci.

Po absolvovani prvni faze je vhodné prvni zhodnoceni a nastaveni dalSich cilii pro nésledujici

fazi béhem formalniho hodnoceni ¢i pohovoru (Zitkova, Pokorna a Mi¢udova, 2015).

Podle Zitkové, Pokorné a Micudové (2015) je druha etapa typickd pro ziskavani zkuSenosti
a zaclenovanim do kolektivu i pracovniho procesu. Po skonceni zkuSebni pracovni doby je

vétSinou uskutecnén dalsi pracovné-motivujici pohovor.

Posledni etapa je charakteristickd zaclenénim zaméstnance a jeho plnénim nastavenych
pracovnich ukoli. Béhem této faze by mélo dojit k formalnimu ukonceni AP, kde se fesi

zvladani nastavenych cilt.

Metodické doporuceni MZ CR (2024) doporuduje délku adaptaéniho procesu od 3 mésict po
1 rok. Délka odpovidd druhu konkrétniho pracovisté a také se odviji podle zkuSenosti
a praktickych dovednosti nastupujiciho pracovnika. Podle Holé a kol. (2024) je adaptacni
proces delsi nez legislativné urcend zkusebni doba 3 mésice a konecnd doba adaptace nového

zaméstnance v ramci celé organizace a vSech pracovnich vztahii miize trvat az 3 roky.

3.3 Rizika adaptaéniho procesu

Neadekvatni adaptacni proces se mize dle Zitkové, Pokorné a Micudové (2015) projevovat
jako nedostatecny pracovni vykon, coZ je problém, ktery vyZaduje systematické feSeni. Vedeni
pracovnikl s neuspokojivym pracovnim vykonem by mélo byt sou€asti kontinualniho procesu,

jehoz zékladem je pravidelna zpétnd vazba. Tento proces by mél byt orientovan na budouci
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zlepseni a hledani konkrétnich kroki, které pracovnik miize podniknout k piekonani vyzev
spojenych s vykonem. Dal$im kliCovym faktorem je podpora, kterou ma poskytnout

zaméstnavatel, aby zajistil odpovidajici pomoc pro jednotlivce.

Podle Armstronga (2015) jsou pro efektivni feSeni problému s pracovnim vykonem zasadni

nasledujici kroky.

e Identifikace problému a dohoda na jeho rozsahu.

e Urceni pri¢in nedostatecného vykonu.

e Stanoveni konkrétnich krokd k napravé a dosazeni pozadovaného vykonu.

e Zajisténi realizace opatfeni.

e Monitorovani vysledkl a poskytovani zpétné vazby.
Je nezbytné, aby jak zaméstnanec, tak nadiizeny méli jasnou piedstavu o tom, jak budou
vysledky hodnoceny a jak bude méteno, zda podniknuté kroky vedly k pozadovanému zlepSeni.
V ptipadé, ze se zaméstnanec nefidi dohodnutymi kroky, je zcela opravnéné piehodnotit jeho
pokracovani ve firm¢. Tento ptistup plati i naopak — pokud zaméstnavatel nezajisti odpovidajici

podminky pro zlepSeni vykonu, mtize to vést k podobnym problémam.

Meier (2009) uvadi chybovost jako jedno z dalSich rizik, které je u novych pracovnikil bézné.
V prvnich fazich pracovni praxe je Casty vyskyt chyb a omyli. Nepiiméfeny piistup k témto
chybam, zejména pokud je za né pracovnik sankcionovan, mize vést k vytvofeni negativni
zpétné vazby, ktera snizi produktivitu pracovnika. Tento ptistup mize rovnéz podporovat vznik
Kultury strachu, kde pracovnici za¢nou chyby zamlovat nebo je pfisuzovat jinym osobam.
Perfekcionismus miize negativné ovlivnit motivaci a ochotu pracovnikti podilet se na novych
iniciativach, coz vede k paralyze tymu. Misto toho by v prvni f4zi adaptacniho procesu mél byt
Kladen duraz na pozitivni podporu, ktera zaméstnancim umozni pochopit pii¢iny selhani

a aktivné hledat zptsoby, jak se jim vyhnout v budoucnu.

Nedostatek zkuSenosti, neadekvatni organizaéni struktura prace a celkovy nedostatek znalosti
jsou jedny z hlavnich pfic¢in chyb. Tento proces vSak vyzaduje kulturu otevienosti a duveéry,
ktera umozni pracovnikim se ucit z chyb a rist. Vedouci pracovnik by mél pravidelné

analyzovat pficiny chyb a pfijimat adekvatni napravna opatieni.

Zitkova, Pokorna a Micudova (2015) uvadi, ze dal§im ¢astym problémem v adapta¢nim procesu
jsou konflikty mezi novymi pracovniky a jejich kolegy. Vznik téchto konflikt mliZze mit rizné
pfiCiny, pfi¢emZ mezi technickoorganizacni faktory patii Spatnd organizace prace, nejasné

vymezeni pravomoci a odpoveédnosti. Ze socidlnich faktortt mohou byt ptfi¢inou konfliktnich
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situaci napéti mezi nadfizenymi a podfizenymi, vzajemné vztahy mezi kolegy, a rozdilnost
pracovnich zajmi. Psychologické faktory, jako jsou osobnostni vlastnosti, temperament
a charakterové rysy, rovnéz mohou ptispét k vyhroceni konfliktu. Pokud se konflikty nefesi,
mohou negativné ovlivnit pracovni soudrznost, ohrozit adaptaci novych pracovnikl a snizit

celkovy pracovni vykon tymu.

A dale doporucuji aktivni zapojeni vedouciho a pouziti transparentniho media¢niho procesu, ve

kterém si jednotlivé strany vyjasni své postoje a spolecné hledaji konstruktivni feseni.

Rezignace nového zaméstnance, tedy jeho rozhodnuti opustit pracovni misto kratce po nastupu,
¢1 stav ,,vnitfni vypovédi“, znamena pro zaméstnavatele neefektivné vynaloZené finan¢ni
naklady. Pfi zpétné analyze by vedouci pracovnik mél identifikovat pfi¢iny tohoto rozhodnuti.
Hola a kol. (2024) uvadéji, Ze pro adaptaci jsou nejrizikoveéjsi prvni dva mésice po nastupu do
pracovniho poméru b&hem, kterych dohazi k velkému tlaku. NejcastéjSimi riziky ze strany
nového zameéstnance jsou rozpor mezi ofekavanim a skutecnosti, nedorozumeéni ohledné
pracovnich pravidel, ztrdta zajmu o préci a priliSna naro¢nost. Ze strany pracovniho prostiedi
byva nejcastéjSimi pricinami nedostatek trpelivosti a ¢asu ze strany Skolitelli, neptijeti nového
zaméstnance pracovnim tymem a piili§ vysokd ocekavani od nového pracovnika (Novy,

Surynek, 2006).

3.4 Skolitel ve zdravotnictvi

Metodické doporuéeni MZ CR (2024) vymezuje pojem Skolitel nasledovné: ,.zdravotnicky
pracovnik, ktery je v pracovnéprdavnim nebo obdobném vztahu k poskytovateli zdravotnich
sluzeb, ktery realizuje adaptacni proces a doskoleni, a je zpiisobily k vykonu prislusného
zdravotnického povolani bez odborného dohledu, resp., ktery je zpiisobily vykondvat bez
odborného dohledu ty cinnosti, na jejichz vykon dohlizi v dobé doskoleni, a ktery zodpovida za

3

radné probihajici adaptacni proces. *

Spirudova (2015) udava, ze v Ceské republice chybi legislativni zakotveni $kolicich
pracovniki. ProtoZe role Skoliciho pracovnika a mentora nejsou totozné. Ve standardech se
objevuji prevazné jenom pedagogické naroky, ale nikoli aktivity podporujici zacinajici
pracovniky. Profesni zkuSenosti, odborné znalosti v oboru a zajem pomdhat organizaci se

zacinajicimi pracovniky jsou jedny z hlavnich kritérii pfi vybirani Skolitele.
Metodické doporuceni MZ CR (2024) dopliuje dali nezbytna kritéria pro vybér skolitele. Pati

mezi n&: komunikaéni schopnosti a orientace v mezilidskych vztazich. Skolitel musi byt

motivovany a byt schopny sebeuvédoméni a reflexe. Dllezité se jevi schopnosti organizace
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préace, vedeni a do uréité miry i respekt. Aktualni metodické doporuéeni MZ CR (2024) definuje

dvé moznosti vzdélavani skolitel:

e ,absolvovani certifikovaného kurzu pro piipravu skolitele klinické praxe,

e pravidelné celozivotni vzdélavani v ptislusném zdravotnickém povolani.*
Kritéria pro vybér skolitele dopliiuje Spirudova (2015) o dostate¢nou délku pracovniho vykonu,
ktery souvisi s kvalitou mozného adapta¢niho procesu. Kdy je pro skolitele zdsadni mit
dostate¢nou odbornou zpusobilost, kompetence ale i obecny piehled o fungovani oddéleni
a celé organizace. Skolitelé by méli byt dostate¢né ocefiovani a by se mélo zohlednit p¥i

odmeénovani.

3.5 Dokumentace a plany adaptacniho procesu

Jak Spirudova (2015) poznamenava, ze dokumentace pro adaptaéni proces musi byt prehledna
a musi v ni byt uvedeny vSechny potfebné informace. Dokumentace je vytvoiena spole¢nou
praci manazerti a Skolicich pracovnikii. Pfed samotnym zahajenim adaptacniho procesu je
adaptacni plan upraven a doplnén ¢asovym harmonogramem. Na tomto se jiz podili Skolici
pracovnik s nastupujicim zdravotnikem. Spravné nastaveni vede k dodrzovani definovanych
potiebnych cili a zdarnému dokonceni adapta¢niho procesu. Organizace ve svych internich
standardech musi vést i dokumentaci skoliteli. Méli by zahrnovat kompetence pro dané obory,
smlouvy o vykonu, ale také kritéria adaptace a jejich vysledky. Podle Metodického doporuceni
MZ CR (2024) se dokumentace a jeji ukladani odviji od vnitinich piedpisti poskytovatele

zdravotnich sluzeb.

Metodické doporuceni MZ CR (2024) definuje dokumentaci takto: ,,Dokumentace adaptacniho
procesu nebo doskoleni je Fizenou dokumentaci daného poskytovatele zdravotnich sluzeb.
Dokumentaci je mozné vést v listinné podobé, nebo elektronické podobé opatiené uznavanym

elektronickym podpisem.*
Soucasti dokumentace adaptaéni procesu podle Metodického doporu¢eni MZ CR (2024) jsou:

e identifikac¢ni tidaje organizace, nazev konkrétniho pracoviste,
e jména ucastnika, skolitele a vedouciho,

e potvrzeni o pouceni s vnitfnimi pfedpisy,

e potiebné odborné znalosti,

e plan adaptacniho procesu s jeho casovym harmonogramem,

e zavérefné hodnoceni,

e potvrzeni o ukonCeni adaptacniho procesu.
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3.6 Ukoncéeni adaptacniho procesu

Spirudova (2015) ve své knize uvadi, ze ukonéeni AP je jeho podstatnou souéasti a je dilezité
pro jeho Gc¢astniky i obecné organizaci. Jedna se o shrnuti, které by mélo vést k motivaci, rozvoji
loajality a vztahti na pracovisti. Pocit z uspéchu dokonceni a mozného zacatku nové etapy jako

ptijaty zaméstnanec je velmi dilezité.

Dle Metodického doporugeni MZ CR (2024) se adaptaéni proces ukonéuje osobnim pohovorem
a zaveéreCnym hodnocenim, na kterém se podili Skolitel a vedouci pracovnik. Ukonceni by mélo
byt provedeno v co nejkratSi dobé po dokonceni celého adaptacniho procesu. Neukonceni

adaptacniho procesu a jeho nasledné prodlouzeni miize nastat v pfipad¢ negativniho hodnoceni.

Vypracovani potvrzeni o prib¢hu a ukonéeni AP vyplyva také z Metodického doporuc¢eni MZ
CR (2024) kde je uvedeno, Ze $kolitel vypracovava a nasledné potvrzeni odevzdava

poskytovateli zdravotnich sluzeb a ti¢astnikovi adapta¢niho procesu.
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4 MENTORING

Definice mentoringu udavaji PetraSova, Prausova a Stépanek (2014) jako podporu rozvijeni
potencidlu, osobnosti, sebeuvédoméni a hlavné rozvijeni vlastni sebediivéry. Aby mentoring
byl u¢inny, musi zahrnovat nejriznéjsi dovednosti a znalosti z n¢kolika obort. Vyuziva prvky
z psychologie, psychoterapie, vzdélavani dospélych, nové poznatky z fungovani mozku

a koucovani.

Petrasova, Prausova a Stépanek (2014, s. 45) v knize Mentorink: forma podpory nové generace
uvadi, ze Hawkins a Smith (2013) definuji mentoring takto: ,, Mentoring je pozitivni rozvojova
aktivita. Mentor diskutuje aktudalni téma, které ma vztah praci menteeho, nabizi pohled, jakym
zpusobem organizace funguje, jakym zpusobem vznikd neformalni sit’ pro informace, a jak

premyslet, reagovat na vyzvy a moznosti, jez prichazeji.

Petrasova, Prausova a Stépanek (2014) popisuji, ze kazdy ¢lovék je jiny a je potiebné se mu
ptizplsobit, aby mentoring byl efektivni. Nastavit proces mentoringu pro konkrétniho ¢lovéka
a jeho osobnosti 1 zkuSenostem. Dale ve své knize popisuji, jak ma mentoring Siroké spektrum
vyuziti a vyuzivd se v riiznych situacich a rolich. Casto se jednd o pfedavani zkusenosti
a podpory pracovnikiim povySenych do manazerskych pozic nebo svym budoucim nastupcim
ve vedoucich pozicich. S mentoringem se setkavame i1 v nemocni¢nim prostiedi pii pomahani
zaclenovani novych zdravotnikli nebo ve skolstvi, kde studenty vede ucitel/pedagog. Mentoring
se ale nemusi tykat jenom pracovniho Zivota, svoje uplatnéni nachazi i v podpoie osobnich

a rodinnych vztaht.

4.1 Porovnani mentoringu a koucinku

Mentoring a koucink jsou velmi podobné metody pomahajici rozvijet schopnosti, zkuSenosti
a potencial lidi. Maji mnoho shodnych znaki ale 1 ty odlisné, které je od sebe vyrazné odlisuji.
Petrasova, Prausova a Stépanek (2014) ve své knize Mentorink: forma podpory nové generace
uvadi, Ze ICF Internationl Coach Federation (2025) definuji kou¢ink jako: ,, Partnerstvi s klienty
V procesu, ktery je tviirci, podporuje nové ndpady a inspiruje je k maximalnimu vyuZiti jejich

osobniho a profesniho potencidlu.

Podle Petrasové, Prausové a Stépanka (2014) se tyto rozdily projevuji prevazné tak, Ze kou¢ se
snazi nachazet moznosti jak koucovaného navést, aby nalezl svoje vlastni feSeni, cestu, projevil
vlastni ndzor a pfedstavy. Podporuje ho v pfemysleni a nechdva kou¢ovaného volit, co se bude
fesit a nad ¢im chce premyslet. Kvalitni mentor je dobrym koucem, ktery je expertem v daném

oboru a umi odlicovat mezi jeho roli kouce a mentora. V roli mentora nabizi svoje zkuSenosti
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a svlij nazor na danou problematiku. Nize uvedena tabulka (Tabulka 2) ukazuje rozdily mezi

mentorem a koucem.

Tabulka 2 - Rozdily mezi mentorem a kou¢em (ICF, 2025), upraveno autorem

Mentor Koué
Predava zkusenosti. Podporuje vyuziti zkusenosti klienta.
Ptedava znalosti. Prohlubuje vyuziti klientovych znalosti.

Nepredava vlastni nazor, podporuje
Predava své feSeni. .
prozkoumani z vice thli.

) ] Podporuje v hledani vhodné a uziteéné cesty
Podporuje k zavedeni ukazanych zkuSenosti. o
pro konkrétni situaci.

) ) Nemusi byt expertem, zachovava neutralni
Je zkuSenéjsi v dané problematice. )
pohled na danou problematiku.

4.2 Modely mentoringu

Pro mentoring je podstatné, aby vyhovoval jak mentorovi, pfedstavam organizace 1 uc¢novi.
Proto se jesté pred zacatkem mentorovani musi najit vhodny styl. Mentor musi poznat, jak se
jeho ucei uci, jaké je povahy, jaké ma zkuSenosti a zkusit najit nejvhodnéjsi formu. Vzajemné
se musi dohodnout na planu, co se od nich bude ocekavat a jak budou spole¢né¢ komunikovat

Petrasova, Prausova a Stépanek (2014).
Herontuv model

Petrasova, Prausova a Stépanek (2014) uréuji Herontiv model, podle kterého se odviji jednani,
komunikace mentora. Je vyuZzivan jak ve zdravotnictvi, Skolstvi a v poslednich letech
i V podnikani pti podpofe rozvoje manazert. Heroniv model se déli na dva styly intervence
mentora a ucné, ve kterych se ndsledné rozliSuje dalSich 6 kategorii. Prvnim stylem je
autoritativni styl, kde mentor vyuZziva svych znalosti a zplisobii jednéni, aby je piedaval dal.

Autoritativni styl mentoringu se rozd¢luje na tfi podkategorie a t€mi jsou:

e piikazovaci styl,
e informativni styl,

e konfrontacni styl.
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Béhem ptikazovaciho stylu mentor pfimo dava rady a urcuje chovani u¢né. Pti informativnim
stylu jsou ucnovi vysvétleny principy a predany nazory, které mu pomohou Iépe vnimat danou
situaci. Poslednim stylem je konfronta¢ni styl, kde je konstruktivné napadano uc¢novo jednani

mentorem. Aby pfemyslenim doslo k uvédoméni a naslednému vyvarovani se chyb.

Druhy vyuzivany styl mentoringu je facilitativni, kde je ucen vice podporovan v hledani svych
vlastnich pohledd na danou situaci. Je podporovano jeho sebevédomi, aby s podporou mentora
dospél ke svému rozhodnuti. Stejn¢ jako predchozi styl se facilitatitvni styl mentoringu d¢li

na tfi podkategorie, kterymi jsou:

e katarzni styl,

e katalyticky styl,

e podporuji styl.
Katarzni styl, ¢i ocistny styl, napomaha ucnovi piekonat svoje emoce, pocity a strach.
Katalyticky styl, urychlujici styl, je zaloZen na vyvolavani novych myslenek, které vedou
Kk nalézani novych moznosti. Ttetim stylem je styl podporujici, kde je uCeni mentorem
podporovavan. Mentor se soustiedi na rozvijeni pomoci pochvaly, ocenénim uspéchu

a vyzdvihovanim dobrych timysli.
Transak¢ni a transformaéni mentoring

Transakénim mentoringem se podle Petrasové, Prausové a Stépanka (2014) rozumi podpora
v konkrétnich procesech, tkolech a akci. Slovo transakce je spojenim slov zména a akce, coz
napovida jeho vyznamu. U mentoring transkace se jasn¢ stanovuji cile a jednotlivé postupy,
aby mentorovany véd¢l, co ho kdy ¢eka a jak ma postupovat. Na rozdil transformaéni mentoring
se zabyva zménou formy a role. Vyznam slova transformace se da jednoduse ptelozit jako
zména formy. V nékterych ptipadech je potieba, aby mentorovany v piipadé snahy se rozvijet,
zménil hlavné sviij postoj, nastaveni, svojiroli a obecné jednani. Az po této zmeéné je pak mozné

prejit k transakénimu mentoringu.

Mentoring pomoci tzv. stinovani, kdy je nov€ nastupuji zaméstnanec pfifazen svému
mentorovi a pracuji spole¢né. To vede ke kvalitnimu zaclenéni a podpotfe na obou stranach.

Negativem miiZze byt velk4 ¢asova a personalni naro¢nost (Hol4 a kol., 2024).

Triadicky buddy systém funguje na principu vedeni dvou novych zaméstnanci jednou

sestrou. Tento systém napomaha ke sdileni zkuSenosti, posteht a pocitli béhem adaptace (Hola
a kol., 2024).
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4.3 Mentor

Mentorem je podle Ceské asociace mentoringu (2025) &lovék, ktery je expertem na danou
oblast a chce predéavat své znalosti a zkusenosti. Pomoci svych tspéchti ale i neuspéchti se snazi
pfedavat co nejvice praktickych informaci a svému ucenci neboli menteemu pomoci ve
vlastnim rozvoji. M¢l by umét naslouchat a navést na spravnou cestu v jakékoliv oblasti zajmu

at’ uz po formalni ¢i neformalni strdnce mentoringu.

Petrasova, Prausova a Stépanek (2014) k definicim mentora dopliuji, ¢ mentor musi
disponovat vlastnostmi a schopnostmi jako kou¢. Ale na rozdil od n€j musi disponovat
1 odbornymi zkuSenosti, které chce svému ucnovi preddvat a pomoci mu se v nich rozvijet.
Dulezitou schopnosti a dovednosti je se umét prizptisobit a zvolit vhodny styl predavavani
informaci a podpory, ktery vyhovuje jak mentorovi tak menteemu. Kazdy ¢lovék je jiny a je
potiebné se ptizplsobit veéku, dosavadnim zkuSenostem a zplsobu pfijiméani informaci ucné.
To vSe se musi skloubit i s pozadavky organizace. Aby se ¢lovék stal dobrym mentorem, musi
nejprve porozumét sam sob&. Pochopeni sama sebe vede Kk porozuméni rozvoje kariéry

a moznosti byt dobrou podporou pro u¢né.

Hawkins a Smith (2013) dodavaji, ze pies mentora je vhodné pienaset zvyklosti na pracovisti,
specifika prace a chodu organizace. Mentor se téz snazi podpofit svého ucence v premysleni,

rozhodovani a feSeni konkrétnich ukola.

Petrasova, Prausova a Stépanek (2014) popisuji zakladni vlastnosti mentora. Mentor dokaze
pies osobni silu a pfirozenou sebedlivéru navazovat dobré vztahy, které pomahaji k funkénimu
mentoringu. Podstatna je schopnost motivovat, podporovat odvahu a piedavat zpétnou vazbu.
Mentor si musi umét svoji silu udrzet a budovat vzajemny respekt i v piipadé krizovych
situacich. Jak uz bylo zminéné kazdy Clovék je jiny a proto je potfebné jednat s rozdilnosti
podle potteb uéné i organizace. Mentor se stava vzorem jak v oblasti odborné tak i osobni roving
a je vhodné, aby predaval 1 mravni védomi a zvyklosti. Umét se chovat mravné z vlastniho
piesvédceni, uvédomovat si moralni hodnoceni své i svého okoli. Piekonavat strach, umét
navazovat vztahy a umét odlehéit situace pomoci humoru a lidskosti je jednou z positivnich
vlastnosti. V neposledni fad¢ se mentor musi zajimat o svilj rozvoj, dale se vzdélavat a jenom

tak dokazZe byt dobrym mentorem a rozvijet ostatni.

Model kompetenci koucée podle ICF dopliiuje Petrasova, Prausovéa a Stépanek (2014) o dal3i
dvé potiebné kompetence a vytvaii kompetenéni model mentora. Mentor musi porozumét etice,

standardiim a aplikovat je do vSech oblasti. Pro vytvofeni vztahu mezi aktéry je potiebné si
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vyjasnit dohody, pravidla a podminky pro spole¢nou spolupraci. DalSim bodem je budovani
vztahil a vytvareni bezpecného prostiedi. Planovani vzajemné spoluprace a vytvateni cili pro
profesni rist uéné vede k poznani novych ptilezitosti. Uctiovi poméaha budovat sebeuvédomeénti,
objevovat nové nazory, myslenky, emoce i silné stranky. Potfebna je jasna komunikace, které
oba rozumi a je vhodna pro danou situaci. Mentor musi umét aktivné naslouchat a vcitit se do
ucné, aby porozumél jeho chovani, obavam i potiebam. Zaroven k rozvoji pfispiva volbou
vhodnych otazek, pomoci kterych je podporovano hledani novych myslenek, postoji
a nadslednému uceni. Jak jiz bylo zminéno mentor je expertem v urcité oblasti a musi mit
schopnost predavat znalosti a zkuSenosti. Schopnost piedavat znalosti u¢iiovi je podminéna
zvolenim vhodného stylu spoluprace, formy uceni, pfedavani zpétné vazby ale 1 dostatecnou
podporou a motivaci. Posledni zminénou kompetenci mentora je fizeni rozvoje
a zodpovednosti. Ucen si musi uvédomovat své jednani a ptebirat zodpoveédnost za rozhodnuti,
ktera ucinil. Mentor ho vede k dodrzovani slibi a stanovenych cili a pfenechava mu

zodpovédnost Celit s jeho pomoci situacim, které prameni z jejich nedodrzovani.
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5 DOTAZNIKOVE SETRENI JAKO METODA PRO SBER
DAT V KVANTITATIVNIM SETRENI

V navaznosti na provedeni prazkumné casti této diplomoveé prace je zapotiebi v ramci literarni
reserse vymezit také teoreticky podklad pravé pro prizkumnou cast, ktera bude provedena
pomoci dotaznikového Setieni. Autofi Tahal a kol. (2022) uvadi u kvantitativniho vyzkumu
metody sbéru dat jako napiiklad pozorovani nebo dotazovani. Dotaznik je jednou
Z nepouzivanéjs$i metodou sbéru. Dale udavaji, ze priprava je dulezita, aby bylo dosazeno
odpovidajicich vysledkd, a je podstatné dodrzovat urcita pravidla. Nejprve je podstatné si urcit,
na co se budeme ptat, kdy si ur¢ime cile a konkrétni problém zkoumani. DlleZité je, urceni
zakladnich otazek a nehodici ¢i nepodstatné otazky do dotazniki nevkladat. Dale dotaznik musi
mit srozumitelné, ale stru¢né otazky, aby byly pro respondenty atraktivni. Dale na otdzky musi
respondenti chtit odpovidat a védét jak na né odpovédét, proto bychom se méli vyhnout

citlivych okruhi.
Tahal a kol. (2022) definuji tfi techniky sbéru dat, které 1ze vzajemné kombinovat:

e osobni — setkani s respondenty a ru¢ni zapisovani odpovédi,

o telefonické — S vyuzivanim kratkych dotazniku,

e internetové.
Kozel, Mynarova a Svobodova (2011) dopliuji jesté pisemné dotazovani, které vyuziva kratké
a jasn¢ formulované otazky, protoze respondentovy nemuizou byt otazky uptfesnény. Autoii
popisuji online dotazovani, které probiha v prostedi internetu, nejéastéji se rozesila e-mailem.
Online dotaznik ma vyhody mezi, které patfi Casova nenaroc¢nost, dale neni néjak financné
zatizen, €1 snadné ziskdvani a vyhodnocovani ziskanych dat v elektronické podob¢. Na druhou

stranu mezi nevyhody se fadi snizena divéryhodnost odpovédi.

U kvantitativniho vyzkumu se pro prezentaci dat nejcastéji vyZzivaji tabulky a grafy pomoci,
kterych se vyjadiuje Cetnost a relativni ¢etnost (hodnoty ¢etnosti vyjadiené v procentech). Data

se musi shromazd’'ovat ve vhodné form¢ pro nasledné vyhodnocovani.

Tahal a kol. (2022) upozoriuji, Ze je podstatné se soustiedit na délku dotazniki. Respondenti
se na vypliovani dotaznikli soustfedi zhruba 10 minut, pak jejich pozornost klesd a miize
dochazet ke zkreslovani vysledki. Proto je vhodné volit otdzky, na které lze rychle vybrat
odpovédi. Ditlezitym krokem v tvorbé dotazniku je i jeho ¢lenéni do logicky navazujicich ¢asti.
Prvni ¢asti je tivod s oslovenim a struénym popisem. Nasleduje filtra¢ni (segmentacni) otazka,

podle které se urcuje, jestli je dotaznik respondentovi urcen podle cilové skupiny. Meritorni
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otazky jsou hlavni a zabyvaji se zvolenym tématem vyzkumu. Identifika¢ni otdzky jsou
posledni ¢asti, kde od respondentl zjistujeme rozdéleni do skupin, naptiklad podle piijmu,
vzdelani, bydliste.

Tahal a kol. (2022) rozdé€luji otazky na uzaviené s vybérem odpovédi, které jsou snadno
statisticky hodnotitelné. Nebo otazky oteviené, kde respondenti odpovidaji vlastnimi slovy.
U skaly respondenti urcuji miru souhlasu s ur¢itym tvrzenim. Dal§im typem otazek je vybér
Z variant, kdy je mozné vybrat i vice moznosti najednou. Posledni moznosti je polooteviena

otazka, zde se vyuziva kombinace vybéru z variant a volby jiné s moznosti doplnéni.

Podle Tahala a kol. (2022) existuje nékolik chyb ve formulaci otazek v dotaznikovém Setieni.
Nevybérova chyba vznika ze $patné formulovanych otazek. Dal§i moznosti jak udélat chybu je
zjistovani v ramci jedné otazky vice véci nebo v otazce uvadét mnoho zaporu, otazky pak
nejsou piehledné a daji se vyloZit rozdiln€. Dlouhé otazky, tvofené souvétimi mohou také
ovlivnit vysledky, protoZe respondenti otazku nedoctou celou, anebo se v pribchu Cteni ztrati.
Otazky je dulezité¢ tvofit jednoduSe bez vyuzivani odbornych a cizich vyrazii, aby byly

pochopeny kazdym bez rozdilu vzdélani.

Kozel, Mynaifova a Svobodova (2011) k pravidlim formulaci otazek dodavaji, Ze pfi
nabizenych odpovédi se nesmi nabizet odpovédi, které nelze srovnavat. Do dotaznika se také
nevkladaji otazky s jednozna¢nymi odpovéd'mi, na které¢ zname odpovéd’ predem. Mezi dalsi
body, na které se pii tvorbé otazek nemiizeme zapomenout, jsou: genderové vztahy a otdzky
polozeny pouze v muzském rod€, vylouceni zavadé¢jicich otazek, vyloucit odhady do
budoucnosti, vyloucit motivacni otazky a naopak ddvat moznost na danou otazku neodpovidat,
pokud to je respondentovi nepiijemné ¢i odpovéd nezna. Coz bude mit za nasledek vétsi
pravdépodobnost spravného vyplnéni. V neposledni fadé se musi dbat na dodrzovani slusnosti,

respondent musi mit pocit, Ze je mu prokdzana néjaka tcta za vyplnéni a poskytnuti dat.
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6 PRUZKUM OCEKAVANI STUDENTU NLZP STUDIJNICH
PROGRAMU V RAMCI ADAPTACE V KLINICKE PRAXI

Prizkum se opira o kvantitativni Seteni s vyuzitim online dotazniku a statistickym zpracovani

dat na vzorku studentd vybrané fakulty. Prizkum je proveden na zakladé nasledujicich kroka.

o ok~ 0w DN P

Stanoveni cilti a prizkumnych otazek
Tvorba dotazniku

Vybér vzorku respondent

Sbér dat

Statistické zpracovani dat

Interpretace vysledkil v kontextu prizkumnych otazek

6.1 Stanoveni cilii a prizkumnych otazek

Cilem priizkumného Setfeni v diplomové praci Ocekavani studentii nelékaiskych obort pfi

adaptaci do klinické praxe je zjiSténi nazori o ocekavani studentli na adaptacni proces

a zacleflovani do praxe.

Dalsi priizkumné cile prace jsou nize uvedené.

Zjistit, zda studenti pocit'uji obavy z nastupu do praxe a porovnat miru obav z nastupu mezi
studenty riznych nelékatskych obort.

Zhodnotit, jakou délku adapta¢niho procesu studenti preferu;ji.

Identifikovat, které faktory studenti vnimaji jako klicové pro tspéSny adaptacni proces.

Prozkoumat, zda se vnimani role mentora li$i mezi jednotlivymi studijnimi obory.

Priizkumné otazky byly stanoveny takto.

Maji respondenti obavy z ndstupu do praxe a odliSuje se pohled muzt a zen?

Jaké rozdily Ize pozorovat v mii'e obav z nastupu do praxe mezi jednotlivymi studijnimi
programy?

Jaka je preferovana délka adaptacniho procesu z pohledu studentti nelékaiskych oborii?
Co je pro studenty klicové pii adaptacnim procesu?

Lisi se pohled na mentora podle jejich studijnich oborti?

Je patrna souvislost ohledn¢ zpétné vazby pro zdarnou adaptaci a rozvo;j?

6.2 Tvorba dotazniku

Dotaznik je koncipovan pro zjiSténi nazori respondentl, opird se tedy o subjektivni vnimani

reality. Tvorba otazek a polozek do dotaznikového Setfeni probihala béhem fijna a listopadu

roku 2024. Na zakladé ceho vznikly otazky a polozky v souladu s prizkumnymi otazkami.
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Dotaznik se sklada z celkem 6 otazek a 3 oblasti s nékolika polozkami a je ptilozen v pfiloze
diplomové prace (Priloha A). Jedna spole¢né souvisejici oblast obsahuje polozky zjistujici
ocekavani po nastupu do pracovniho pomér, druha zjistuje o¢ekavani po zapracovani. Nekteré
otazky s vybérem odpovédi a nékteré polozky jsou koncipovany jako souhlas s tvrzenim.
Otazky jsou uzaviené a respondenti vybiraji jednu ¢i vice moznosti. Tii otdzky jsou tvoreny
nékolika tvrzenimi, kdy respondenti urcovali, do jaké miry s konkrétnim tvrzenim souhlasi ¢i
nesouhlasi. Pro zaznamenavani odpovédi byla vyuzita skala, kde byly pouzity hodnoty od 1 do
5. Na 8kéle hodnota 1 znamena silny souhlas, hodnota 3 znamena neutralni pohled na tvrzeni
a Cislo 5 silny nesouhlas s danym tvrzenim. Prvni ¢ast dotazniku se vénuje ofekavani pri
nastupu do pracovniho poméru a druha ¢ast se vénuje o¢ekavani po zapracovani. Posledni tfi

otazky jsou identifikacni a zjiSt'uji obor studia, ro¢nik studenta ¢i studentky a pohlavi.

Pfed vlastnim prizkumem probéhl ptedvyzkum v prosinci 2024, za G¢elem zjisténi porozuméni
a ovéieni srozumitelnosti otazek. Pfedvyzkum probéhl u Ctyfech z péti oslovenych studentt.
Data z téchto vyplnénych dotaznikl nejsou zahrnuty do prizkumného Setfeni. N&které otazky
byly ptfeformulovany, aby se zvysila jejich srozumitelnost. Napiiklad u otazky €. 2 byly
odpovédi upraveny a byla zde pfiddna moznost viceCetnych odpovédi namisto volby pouze

jedné odpovedi.

Pro formu a nastaveni dotazniku byl vyuzit freeware Google Forms (odkaz:

https://workspace.google.com/intl/cs/products/forms/)  prostfednictvim online dotazniku

Vv aplikaci. Dotaznik byl rozesilan prostrednictvim Skolnich emailt.

6.3 Vybér vzorku respondentii

Respondenti v prizkumném Setfeni byly vybrani zamérné. Byli osloveni vSichni studenti
vybrané vysoké skoly studujici bakalatské studijni programy Porodni asistence, Radiologicka
asistence, VSeobecné oSetfovatelstvi, Zdravotné¢ socidlni péce a Zdravotnické zachranaistvi.
Jejich ucast byla zcela dobrovolnda a anonymni. Respondenti svij souhlas s vyuZzitim
anonymnich dat potvrdili vyplnénim dotazniku. Data z vyro¢ni zpravy z roku 2023 vybrané
fakulty uvadi, Ze na zkoumané fakulté vSechny vybrané bakalaiské programy studovalo 706

studentli. Dotaznik byl navracen od 140 studentti, coz celkového poctu tvoii skoro 20 %.

Naésledujici tabulka (Tabulka 3) ukazuje genderové rozloZeni respondenttl, studujici nelékaiské
obory na vybrané vysoké skole. 90 % tvofi Zeny, coz pifedstavuje 126 z celkového poctu
respondenttl 140. Na dotaznik odpovédélo 13 muzii a jeden respondent svoje pohlavi nechtél

uvadét.
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Tabulka 3 - Genderové rozloZeni respondentii

Tabulka Cetnosti: rozlozeni pohlavi respondentt
Pohlavi v Kumulativni Relativni Kumulativni relativni

Cetnost " 9 «

Cetnost Cetnost cetnost

Zena 126 126 90 % 90 %
Muz 13 139 9,29 % 99,29 %
Neuvedeno 1 140 0,71 % 100 %
Celkem 140 100 %

Dalsi tabulka 4 ukazuje, jaké bakalaiské obory respondenti studuji. Nejpocetnéjsi skupinou jsou
studenti vSeobecného osetfovatelstvi, které tvori témér 39 %, a tedy se jedna o 54 studentt.
Naopak nejméné pocetnou skupinou jsou studenti Zdravotné socialni péce, jednd se o 10 %
respondentli, konkrétné o 14 z celkového poctu. Obor porodni asistence je zastoupen 28
respondenty, jednd se o 20 % a radiologicka asistence je zastoupena 23 studenty. Poslednich

15 % tvoti respondenti z oboru zdravotnické zachranarstvi, konkrétné 21.

Tabulka 4 - RozloZeni respondentii dle studijniho oboru

Tabulka Cetnosti: studijni obory respondentt
Studijni obor x Kumulativni | Relativni | Kumulativni relativni
Cetnost 9 v v
Cetnost Cetnost cetnost

Vseobecne 54 54| 3857 % 38,57 %
oSetrovatelstvi

Porodni asistence 28 82 20 % 58,57 %
Zdravotné socialni péce 14 96 10 % 68,57 %
Zdravotnicke 21 117 15 % 83,57 %
zachranarstvi

Radiologicka asistence 23 140 16,43 % 100 %
Celkem 140 100 %

Tabulka 5 zndzoriiuje rozloZzeni respondentti na zédklad¢ aktualniho ro¢niku studia. Pocet
respondentl z 1. ro¢niku je 52, coZ je nejvétsi podil tvotici vice nez 37 %. Z 2. roc¢niku je pocet

respondentt 45 a z 3. ro¢niku je 43.

Tabulka 5 - RozloZeni respondenti dle ro¢niku studia

Tabulka ¢etnosti: rocnik studia respondent
Rotnik Cetnost Kuln ulativni Relativni ¢etnost | Relativni ¢etnost
cetnost
1. ro¢nik 52 52 37,14 % 37,14 %
2. ro¢nik 45 97 32,14 % 69,28 %
3. ro¢nik 43 140 30,72 % 100 %
Celkem 140 100 %
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6.4 Sbér dat dotaznikovym SetfFenim

Nejprve byl potieba zajistit souhlas s provedenim vyzkumu na vybrané fakulté. Sbér dat
probihal prostiednictvim aplikace Google Forms, jednotlivé kone¢né vysledky byly prevedeny
do aplikace Excel pro dalsi potfeby. Dotaznik byl k nalezeni na nasledujicim odkaze:

https://forms.gle/eYxn2sTWVA4yNnSPE7. Online dotaznik byl respondentiim zptistupnény od

10. 3. 2025 do 24. 3. 2025, kdy byl otevieny pro ziskavani odpovédi. Dotaznik je v piiloze
diplomové prace (Pfiloha A).

Zadost o vyplnéni dotazniku (Piiloha B) byla zaslana dne 10. 3. 2025 na $kolni e-maily
jednotlivym studenttim, proto nebyly potieba zadné segmentacni otazky, které by vytiidily

nevhodné respondenty.

6.5 Statistické zpracovani dat
Statistické zpracovani dat probihalo prostfednictvim programu Statistica 14. Ve kterém byly
vyuzivany zéakladni statistiky jako tabulky cetnosti a popisné tabulky zobrazujici pramér,

median, mod a smerodatnou odchylku. Dale také byly pouzity kontingen¢ni tabulky a korelace.

Nasledujici tabulka ukazuje rozlozeni odpovédi na otazku: Jak dlouho se domnivate, zZe byste
potrebovali, aby adaptacni proces trval? VétSina studentl (54 %) se domniva, Ze by adaptacni
proces mel mit individualni délku dle potieb. 33 respondentti odpovédélo, ze by adaptacni
proces mél trvat 3 mésice. 6 mésict k adaptacnimu procesu by potiebovalo 26 respondentti, coz
je 19 %. Nejméné respondentd odpovida, ze by adaptacni proces mél trvat 1 rok. Jedna se o 5

respondentl z celkového poctu.

Tabulka 6 - Tabulka ¢etnosti na otazku: Jak dlouho se domnivate, Ze byste poti‘ebovali, aby adaptaéni
proces trval?

Tabulka Cetnosti: Doba trvani adaptacniho procesu
Cetnost | Kumulativni | Relativni Kumulativni
cetnost cetnost | relativni Cetnost
1 rok 5 5 3,57 % 3,57 %
Individualni délka, dle potieb 76 81 54,29 % 57,86 %
6 mésicu 26 107 18,57 % 76,43 %
3 mésice 33 140 23,57 % 100 %
Celkem 140 100 %
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Tabulka 7 ukazuje, e téméf 96 % respondentli povazuje celoZivotni vzdélavani (CZV) za

potiebné, tato hodnota odpovida 134 respondentt z celkového poctu 140.

Tabulka 7 - Tabulka ¢etnosti odpovédi na otazku: Domnivate se, Ze je potfebné dalsi celoZivotni vzdélavani
(CZV)?

Tabulka ¢etnosti: Potieba celozivotniho vzdélavani
v Kumulativni Relativni Kumulativni relativni
Cetnost " 9 «
Cetnost Cetnost cetnost
Ano 134 134 95,71 % 95,71 %
Ne 6 140 4,29 % 100 %
Celkem 140 100 %

Tabulka 8 ukazuje rozlozeni preference forem zpétné vazby. Respondenti mohli vybirat vice
nez jednu odpovéd’, aby vysledky specifikovaly jejich pozadavky a ptani. Nejcetnéji byla
zvolena mozZnost zpétné vazby od kolegli 1 vedoucich, celkem 128 respondenty (91,4 %)
zZ celku. Déle respondentiim béhem zpétné vazby zalezi na pravidelnych schlizkdch s mentorem
nebo Skolitelem, tuto moznost zvolili celkem v 88 piipadech, procentualné 62,9 %. Nejcetnéji
byla zvolena kombinace dvou odpovédi a to pravidelnych schiizek s mentorem/skolitel a zpétna
vazba od kolegli 1 vedoucich. Tato kombinace zpétné vazby byla zvolena 59 respondenty.
Respondent ¢. 86 vybral pravidelné schiizky, zpétnou vazbu od kolegti 1 vedouciho a doplnil,

ze by uvital dobrou komunikaci pii adaptaci.

Tabulka 8 - Tabulka vybéru forem zpétné vazby

. Formy zpétné vazby

Kategorie =

9 Cetnost % ze 140
Prav1delnevschl.lzky ) 88 62,9 %
mentorem/Skolitelem
Hodnocrtznl, hodnotici 2 18,6 %
formulare
Zpétna vazba od kolegii i 128 91.4 %
vedoucich ’
Jiné 1 0,7 %
Jiné: dobra komunikace pfi 1 0,7 %
adaptaci
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Pro nasledujici oblasti byly v dotaznikovém Setfeni vyuzity souhlasy s tvrzenim na $kale, ktera
predstavovala silu souhlasu. Na $kale hodnota 1 znamena silné souhlasim a ¢islo 5 silné
nesouhlasim S danym tvrzenim (3 je neutralni odpovéd’). Pro zjistovani ocekavani respondentl
od nastupu do pracovniho poméru po uspe€sném dokonceni studia bylo vyuzito n¢kolik tvrzeni.
Oblast zjistovala ndzor na nasledujici tvrzeni. Az nastoupim do pracovniho poméru po

uspésném dokonceni studia, ocekavam:

e dostatecné dlouhy adaptacni proces,

e osobniho $kolitele/mentor,

e zajem vedouciho pracoviste,

e zajem pracovniho kolektivu o mou praci.
Tabulka ¢. 9 odpovida Cetnostem souhlasu s oéekavanim respondentii ohledné dostatec¢né
dlouhého pribéhu adapta¢niho procesu po nastupu do pracovniho poméru. Celkem 80,71 %
respondentt s timto tvrzenim souhlasi. 20 respondenti ma k dostate¢né dlouhému adaptacnimu

procesu neutralni stanovisko. 5 % respondentli nesouhlasi.

Tabulka 9 - Cetnosti miry souhlasu s tvrzenim: A% nastoupim do pracovniho poméru po isp&ném
dokonceni studia, o¢ekavam dostatecnou délku adaptacniho procesu

Tabulka Cetnosti: Délka adapta¢niho procesu
Kategorie ¥ Kumulativni Relativni Kumulativni
Cetnost 9 9 . s
Cetnost Cetnost relativni Cetnost
1. . , 61 61 43,57 % 43,57 %
silné souhlasim
2 e , 52 113 37,14 % 80,71 %
spiSe souhlasim
3 oy, 20 133 14,29 % 95,00 %
neutralni
4 e , 5 138 3,57 % 98,57 %
spiSe nesouhlasim
5. . , 2 140 1,43 % 100,00%
silné nesouhlasim
Celkem 140 100,00 %

Dalsi tabulka 10 ukazuje, ze 70 % respondentl souhlasi s tvrzenim, Ze ocekdva mentora pro
svlij adaptacni proces. Pouze 10 % studentt nesouhlasi. Zbylych 20 % respondentt z celkového

poctu 140 se vyjadiuje neutrdlnim ndzorem k ocekévani osobniho mentora/skolitele.
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Tabulka 10 - Cetnosti miry souhlasu s tvrzenim: A% nastoupim do pracovniho poméru po tuspé&ném
dokon¢eni studia, o¢ekavam Skolitele/mentora

Tabulka &etnosti: Skolitel (mentor)
Kategorie ¥ Kumulativni Relativni Kumulativni
Cetnost 9 9 e x
Cetnost Cetnost relativni Cetnost
1. « , 58 58 41,43 % 41,43 %
silné souhlasim
2 ,y , 40 98 28,57 % 70,00 %
spise souhlasim
3 28 126 20,00 % 90,00 %
neutralni
4 . , 12 138 8,57 % 98,57 %
spiSe nesouhlasim
5. . , 2 140 1,43 % 100,00 %
silné nesouhlasim
Celkem 140 100,00 %

Podle tabulky Cetnosti (Tabulka 11) pies 50 % respondentii siln¢ souhlasilo s tvrzenim, ze po
nastupu do pracovniho poméru ocekava zajem ze strany vedouciho pracovisté. DalSich 47
respondentl s tvrzenim souhlasi. Dohromady souhlasi 118 respondentt, 84,29 %. Pouze

2 respondenti uvadi silny nesouhlas s timto tvrzenim.

Tabulka 11 - Cetnosti miry souhlasu s tvrzenim: AZ nastoupim do pracovniho poméru po uspésném
dokonceni studia, o¢ekavam zajem vedouciho

Tabulka Cetnosti: Zajem vedouciho
Kategorie x Kumulativni Relativni Kumulativni
Cetnost 9 9 . s
Cetnost Cetnost relativni Cetnost
1. « , 71 71 50,71 % 50,71 %
silné souhlasim
2 . , 47 118 33,57 % 84,29 %
spiSe souhlasim
3 oy 15 133 10,71 % 95,00 %
neutralni
4 . , 5 138 3,57 % 98,57 %
spiSe nesouhlasim
5. « , 2 140 1,43 % 100,00 %
silné nesouhlasim
Celkem 140 100,00 %

Tabulka 12 ukazuje Cetnosti souhlasnych odpovédi na posledni tvrzeni tohoto bloku, zda
respondenti ocekavani zajem pracovniho kolektivu o jeho praci. Pouze jeden respondent
odpoveédél, Ze silné nesouhlasi. VétSina respondentd (75,71 %) ocekava po nastupu zijem

kolektivu. ,,SpiSe souhlasi je nejcetngjsi odpovédi a tvoii 40 % z celkového poctu respondentd.
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Tabulka 12 - Cetnosti miry souhlasu s tvrzenim: A% nastoupim do pracovniho poméru po tuspé&ném
dokonceni studia, oekavam zajem kolektivu

Tabulka Cetnosti: Zajem kolektivu

Kategorie Cetnost Kumulativni Relativni Kumulativni
¢etnost ¢etnost relativni ¢etnost

1. « , 50 50 35,71 % 35,71 %
silné souhlasim
2 ry , 56 106 40,00 % 75,71 %
spise souhlasim
3 P 27 133 19,29 % 95,00 %
neutralni
4 ry , 6 139 4,29 % 99,29 %
spiSe nesouhlasim
5. v , 1 140 0,71 % 100,00 %
silné nesouhlasim
Celkem 140 100,00 %

Nasledujici tabulka 13 shrnuje odpoveédi respondentii na jednotliva tvrzeni spojena
S o¢ekavanim pti nastupu do pracovniho poméru.

Priimér a medidn u jednotlivych polozek jsou pro srovnani sily jednotlivych ocekéavani, pro
ocekavani. Tabulka 13 ukazuje, ze nejsilnéjsi ocekavani jsou u polozky ,,zajem vedouciho®. To
znaci, ze nejvice studentli po nastupu do prace ocekava podporu a zajem vedouciho pracoviste.
Cemuz podle tabulky odpovidd nejmensi sou¢et hodnot 240. Smérodatnd odchylka uréuje
nazorovou schodu, ¢im je mens$i, tim je nazorova shoda vétsi. Tedy nejnizs$i hodnota 0,89

ukazuje, kde se shodovalo nejvice respondentd.

Tabulka 13 - Souhrnna tabulka odpovédi na ofekavani po nastupu do pracovniho poméru po uspésném
dokonceni studia

v« wu. . . |Popisna statistika souhlasnych odpovédi na tvrzeni ocekévani po

Proménna: ocekavani : . o g
o nastupu do nastupu do prace (1 - silny souhlas, 5 - silny nesouhlas)
P P « Platnych | Primér | Median | Méd | Soucet | Smérodatna
pracovniho poméru
N odchylka

Dostatecna délka 140 182 | 2 1 | 255 0,91
adaptacniho procesu
Skolitel (mentor) 140 2,00 2 1 280 1,05
Zajem vedouciho 140 1,71 1 1 240 0,90
Zajem kolektivu 140 1,94 2 2 272 0,89
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Nasledujici obrazek 1 pomoci krabicového grafu ukazuje srovnani jednotlivych tvrzeni
graficky, pticemz Iépe ilustruje nazorovou shodu a rozpéti hodnot stejné jako hodnotu stfedni
(median), co respondenti ocekéavaji po nastupu do pracovniho poméru po uspésném dokonceni
studia. Hodnoty na grafu potvrzuji, ze respondenti nejcastéji s tvrzenimi souhlasi. Na
krabicovém grafu lze vidét i nékolik odlehlych bodi. Odlehly bod na hodnoté 5 u ocekavani
zajmu pracovniho kolektivu se vyskytuje pouze jednou od respondenta ¢. 61. Dva odlehlé body
u dostate¢n¢ dlouhého adapta¢niho procesu odpovidaji dvéma silnym nesouhlasim od
respondentt ¢. 45 a 59. 2 odlehlé body se nachazi 1 u tvrzeni ohledné zajmu vedouciho
pracoviste, ty odpovidaji nesouhlasim respondentii ¢. 19 a 33. Byly prosetieny odlehlé body
v ramci vyplnénych dotaznikti a byly shledany jako platné, tudiz nebyly vyfazeny, data tak
nejsou upln€é homogenni a symetricky rozlozend (proto jsou dal§i analyze pouZity

neparametrické testy).

Krabicovy graf zvice promé&nnych
diplomka excel 4v*140c
Median; Krabice: 25%-75%; Svorka: Rozsah neodleh.
5.5 : - ; y ;
50 1 2 T & 0
45
4.0 O O O
357
3.0
25|
20} & O &
1.5 1
1.0 1 = ]
O Median
0,5 : . . : : : []25%-75%
Adaptaéni proces Zaemvedouciho 1 Rozsah neodleh.
Skolite Y'mentor Zajem kolektivu < Odlehle

Obrazek 1 - Krabicovy graf odpovédi na tvrzeni ofekavani po nastupu do pracovniho poméru po
uspésném dokondeni studia
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V ramci nasledujici oblasti v dotaznikovém Setfeni byla zjistovana ocekavani respondentii po
zapracovani v zaméstnani pomoci 4 polozek. Byl zjistovan souhlas ¢i nesouhlas respondentti

s ocekavanim na nasledujici tvrzeni:

e podpora Vv celozivotnim vzdélavani,
e flexibilita planovani smén,

e dostate¢né finanéni ohodnoceni,

e nabidka firemnich benefit.

Ziskané odpovédi respondentd na definovand tvrzeni jsou viditelna v nasledujicich tabulkach

(tabulka ¢. 14 az tabulka ¢. 17).

Tabulka 14 zobrazuje Cetnosti souhlasnych odpovédi s tvrzenim: ,,Po zapracovani v zaméstnani
ocekavam podporu v celoZivotnim vzdélavani.“ Z tabulky je patrné, ze nejvétSiho poctu
odpovédi na toto tvrzeni bylo dosaZeno u prvni moznosti, ktera predstavovala silny souhlas
S definovanym tvrzenim. Z celkového poctu 140 respondentt s danym tvrzenim souhlasilo 119
respondenttl, coz je mozné procentudlné vyjadrit hodnotou 85 %, kterd piedstavuje kumulativni

relativni Cetnost. Silny nesouhlas nevyjadiil zadny respondent.

Tabulka 14 - Cetnosti miry souhlasu s tvrzenim: Po zapracovani v zaméstnani otekavam podporu v
celoZivotnim vzdélavani

Tabulka Cetnosti: Podpora v celoZivotnim vzdélavani
Kategorie x Kumulativni Relativni Kumulativni
Cetnost 9 9 . s
Cetnost Cetnost relativni Cetnost
1. « , 74 74 52,86 % 52,86 %
silné souhlasim
2 . , 45 119 32,14 % 85,00 %
spiSe souhlasim
3 oy 19 138 13,57 % 98,57 %
neutralni
4 . , 2 140 1,43 % 100,00 %
spiSe nesouhlasim
5. . , 0 140 0,00 % 100,00 %
silné nesouhlasim
Celkem 140 100,00 %

V tabulce 15 jsou dale vyobrazeny cCetnosti odpovédi na dalsi tvrzeni, a to ,Flexibilita
vV planovani smén*. Z vysledki této otazky lze vydedukovat, Ze s moznosti flexibilniho
planovani smén souhlasi (kategorie 1 a 2 v tabulce) 114 respondentli. Procentudlné je pro

valnou vétSinu respondentti moznost flexibilniho planovani smén velmi dilezita (81,43 %).
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Naopak pouze pro dva respondenty, respektive 7 respondentd, neni flexibilita planovani smén

z vysledkt dotaznikového Setfeni dulezita.

Tabulka 15 - Cetnosti miry souhlasu s tvrzenim: Po zapracovini v zaméstnani ofekavam flexibilitu v
planovani smén

Tabulka Cetnosti: Flexibilita v pldnovani smén
Kategorie x Kumulativni Relativni Kumulativni
Cetnost " 9 e x
Cetnost Cetnost relativni Cetnost
1. « , 58 58 41,43 % 41,43 %
silné souhlasim
2 ,y , 56 114 40,00 % 81,43 %
spise souhlasim
3 o, 19 133 13,57 % 95,00 %
neutralni
4 ,y , 5 138 3,57 % 98,57 %
spiSe nesouhlasim
5. . , 2 140 1,43 % 100,00 %
silné nesouhlasim
Celkem 140 100,00 %

Dulezitost tvrzeni v podobé dostate¢ného finan¢niho ohodnoceni vyjadiuje tabulka ¢. 16.
Z Cetnosti odpovédi, které respondenti uvedli, 1ze jednoduse vydedukovat skutecnost, ze pro 91
respondentll je potfeba dostatecného finanéniho ohodnoceni vyrazné dulezitd (v ramci
odpovédi na otazku tito respondenti vyjadtili silny souhlas s danym tvrzenim). Naopak pouze
dva respondenti siln¢ nesouhlasi. Celkove je dostate¢né financni ohodnoceni dulezité pro 126

respondentt, tedy 90 %, jak je znazornéno pomoci kumulativni Cetnosti v pfedmétné tabulce.

Tabulka 16 - Cetnosti miry souhlasu s tvrzenim: Po zapracovani v zaméstnani o¢ekavam dostate¢né
finan¢ni ohodnoceni

Tabulka Cetnosti: Dostate¢né finan¢éni ohodnoceni
Kategorie Y Kumulativni Relativni Kumulativni
Cetnost v v . s
Cetnost Cetnost relativni Cetnost
1. « , 91 91 65,00 % 65,00 %
silné souhlasim
2 . , 35 126 25,00 % 90,00 %
spisSe souhlasim
3 o 8 134 571% 95,71 %
neutralni
4 e , 4 138 2,86 % 98,57 %
spise nesouhlasim
5. . , 2 140 1,43 % 100,00 %
silné nesouhlasim
Celkem 140 100,00 %
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Ditlezitou soucasti pracovniho poméru je nejen finanéni ohodnoceni, ale predevsim také
Tabulka €. 17 definuje souhlasy ¢i nesouhlasy s dulezitosti daného tvrzeni. Vysledky do urc¢ité
miry kopiruji odpovédi definované v predchozi tabulce €. 16, vznikaji zde vSak mensi rozdily.
S danym tvrzenim souhlasilo, a zaroven spiSe souhlasilo, dohromady 117 respondentl
(u ptedchoziho tvrzeni s dilezitosti dostatecného finanéniho ohodnoceni to bylo 126). Do jisté
miry je tedy patrné, ze ne pro tolik respondentti je nabidka firemnich benefitti natolik dilezita,
jako dostatecné financni ohodnoceni. Ale i1 tak tato kumulativni relativni ¢etnost odpovida
83,57 %. V ramci tohoto tvrzeni bylo ziskano také 17 neutralnich odpovédi, ze kterych vychazi,
Ze pro tyto respondenty nejsou pravdépodobné firemni benefity naptimo tolik dillezité. Naopak

nesouhlas vyjadfilo pouze 6 respondentt (4,28 %).

Tabulka 17 - Cetnosti miry souhlasu s tvrzenim: Po zapracovani v zaméstnani oéekavam nabidku firemnich
benefiti

Tabulka Cetnosti: Nabidka firemnich benefita

Kategorie * Kumulativni Relativni Kumulativni
Cetnost v v . s
Cetnost Cetnost relativni Cetnost

1. . , 60 60 42,86 % 42,86 %
silné souhlasim
2 e , 57 117 40,71 % 83,57 %
spise souhlasim
3 oy, 17 134 12,14 % 95,71 %
neutralni
4 e , 5 139 3,57 % 99,29 %
spiSe nesouhlasim
5. . , 1 140 0,71 % 100,00 %
silné nesouhlasim
Celkem 140 100,00 %

Tabulka 18 predstavuje souhrnnou tabulku odpovédi na vSechna tvrzeni vySe uvedend. Pomoci
tabulky jsou vyjadieny zdkladni ukazatele popisné statistiky blize zkoumajici odpovédi
respondentl u jednotlivych tvrzeni. Z tabulky je patrné, Ze platnych odpovédi bylo u vSech
tvrzeni 140, coz se pfesné¢ rovnd poctu respondentl. Déle je mozné sledovat, Ze nejCastéjsi
odpovédi u vSech tvrzeni byla hodnota 1 (silny souhlas). Tuto skutecnost vyjadiuje mod
(modus). Co se tyce medidnu, ten v ramci zkoumanych dat (odpovédi respondentil) vysel
u jednotlivych tvrzeni rozdilné, avSak jeho hodnota byla bud’ 1 ¢i 2. Primér a soucet

Vv

»Dostate€né finan¢ni ohodnoceni®, naopak nejvyssi u ,,Flexibilita v planovani smén*. Diky
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tomuto ukazateli lze jednoznacné fici, ze s danymi tvrzenimi respondenti nejvice
souhlasi/nesouhlasi, pfi¢emzZ nejvice souhlasi pravé s finan¢nim ohodnocenim a nejméné
s flexibilitou planovani smén. Smérodatnd odchylka pak zna¢i ndzorovou shodu - ¢im nizsi je
hodnota smérodatné odchylky, tim vétsi je vypovidajici ndzorova shoda. Smérodatna odchylka

tak udava, ze nejvice shodujicich respondentti je u tvrzeni ,,Podpora v celozivotni vzdélavani®.

Tabulka 18 - Souhrnna tabulka odpovédi na ofekavani po zapracovani do zaméstnani

Popisna statistika souhlasnych odpovédi na tvrzeni ocekavani po
Proménna: oéekavani |zapracovani do zaméstnani (1 - silny souhlas, 5 - silny nesouhlas)

po zapracovani Platnych | Primér | Median | Mo6d | Soucet | Smérodatna
N odchylka

POdPC')ra} V’ celoZivotni 140 164 1 1 999 0.77

vzdélavani

Flez(lblllta Vv planovani 140 184 5 1 957 0,89

smén

Dostatecne,ﬁnancm 140 151 1 1 211 0,84

ohodnoceni

Benefity 140 1,79 2 1 250 0,85

Vysledky popisné statistiky je mozné sledovat také na krabicovém grafu, konkrétné obrazku
¢. 2. Grafické znazornéni potvrzuje, ze velka vétSina respondentll s tvrzenimi souhlasi.
Z krabicového grafu lze vy¢€ist nékolik odlehlych bodl, ty urcuji nesouhlasné odpovédi
nékolika mélo respondentl. Zadny z respondenti u tvrzeni ,,Po zapracovani v zaméstnani
o&ekavam podporu Vv celozivotnim vzdélavani (CZV)“ nevyjadtil silny nesouhlas a pouze dva
respondenti ¢. 98 a 137 spiSe nesouhlasili. Lze tedy piredpokladat, Ze pro vétSinu respondenti
je dalsi vzdélavani v jejich kariéte dilezité. Respondent ¢. 137 jako jediny uvedl, Ze silné

nesouhlasi s tvrzenim ,,Po zapracovani v zaméstnani o¢ekavam nabidku firemnich benefiti“.

46



5.5

5.0

45

4.0

3.5

3.0

2.5

2.0

1.5

1.0

0.5

Krabicovy graf zvice proménnych
diplomka excel 4v*140c
Median: Krabice: 25%-75%; Svorka: Rozsah neodleh.
T o 4]
O 2 2 o
= = 1
O Median
. []25%-75%
CiV Finanéni chodnoceni I RDZSE”) neodleh.
Flexibilita Benefity & Odlehlé
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Dalsi oblast ¢. 5 taktéz zjiStovala souhlas ¢i nesouhlas respondentt s nékolika tvrzenimi,

piesnéji sedmi. Nasledujici tabulky popisuji a charakterizuji odpovédi volené na skéle od 1 do

5 (1 silny souhlas, 5 silny nesouhlas). Oblast obsahovala nasledujici tvrzeni.

Mam obavy z nastupu do praxe.

Ptedchozi zkuSenosti ze Skolnich praxi mi poméhaji se 1épe ptipravit na nastup do klinicke
praxe.

Myslim si, Ze pravidelnd zpétna vazba v pribéhu adaptace je velmi dilezita pro mtj rozvoj.
Myslim si, ze pravidelna zpétné vazba je dilezita pro zdarnou adaptaci.

Ocekavam, ze mi klinick4 praxe pomiize rozvijet mé odborné znalosti.

Podpora mentora je pro mé¢ béhem adaptace dulezita.

Kolektiv na pracovisti ma velky vliv na pribéh adaptace.

Tabulka ¢. 19 ukazuje Cetnosti odpovédi na tvrzeni ,Mdm obavy z nastupu do praxe®.

Respondenti odpovidali rozdiln€ a to potvrzuje i vy$si smérodatna odchylka s hodnotou 1,24

Z nasledujici tabulky ¢. 20. Z této tabulky také vyplyva, ze primér odpovédi je 2,26. V tabulce

19 nalezneme nejvétsi Cetnost odpoveédi u silného souhlasu s timto tvrzenim a to 51. DalSich 37

respondentll vybralo odpovéd’ 2 na stupnici, tedy spiSe souhlasim. To znaci, Ze celkové se

nastupu obava 62,43 % respondenti. Neutralni nazor ma 24 respondentti z celkového poctu 140
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(17,14 %). Zbyvajicich 20 % odpoveédi od respondentll jsou nesouhlasné, respektive 21

respondentll spiSe nesouhlasi a 7 siln¢ nesouhlasi (15 % a 5 %).

Tabulka 19 - Cetnosti s miry souhlasu s tvrzenim: Mam obavy z nastupu do praxe

Tabulka ¢etnosti: Mam obavy z nastupu do praxe.

Kategorie Cetnost Kumulativni Relativni Kumulativni
cetnost cetnost relativni ¢etnost

1. . , 51 51 36,43 % 36,43 %
silné souhlasim
2 . , 37 88 26,43 % 62,86 %
spise souhlasim
3 24 112 17,14 % 80,00 %
neutralni
4 e , 21 133 15,00 % 95,00 %
spiSe nesouhlasim
5. . , 7 140 5,00 % 100,00 %
silné nesouhlasim
Celkem 140 100,00 %

Tabulka 20 - Souhrnna tabulka odpovédi na tvrzeni: Mam obavy z nastupu do praxe

Popisna statistika souhlasnych odpovédi na tvrzeni: Mam obavy
z nastupu do praxe. (1 - silny souhlas, 5 - silny nesouhlas)
Proménna Platnych | Primér | Median | Méd | Soucet | Smérodatna
N odchylka
Obavy z ndstupu do 140 2,26 2 1 | 316 1,24
praxe

Nasledujici tabulka €. 21 a tabulka ¢. 22 vypovidaji o nazoru respondentli na tvrzeni ,,Piedchozi
zkuSenosti ze Skolnich praxi mi pomahaji se Iépe ptipravit na nastup do klinické praxe.* 65 %
respondent ze 140 si mysli, Ze Skolni praxe jim pomahaji se ptipravit na klinickou praxi.
Z tabulky Cetnosti 1ze vycist 39 odpovédi v kategorii 1 (silny souhlas) a 52 odpovédi v kategorii

2 (spiSe souhlas). ,,SpiSe souhlasim® je nej¢etnéjsi skupinou opoveédi, ktera tvoii ptes 37 %.

48



Tabulka 21 - Cetnosti miry souhlasu s tvrzenim: P¥edchozi zkuSenosti ze §kolnich praxi mi pomahaji se lépe
pripravit na nastup do klinické praxe

Tabulka Cetnosti: Pfedchozi zkuSenosti ze Skolnich praxi mi poméhaji
se lépe pfipravit na nastup do klinické praxe.
¥ Kumulativni Relativni Kumulativni
. Cetnost 9 9 ey

Kategorie Cetnost Cetnost relativni Cetnost
1. . , 39 39 27,86 % 27,86 %
silné souhlasim
2 , 52 01 37,14 % 65,00 %
spise souhlasim
8 27 118 19.29 % 84.29 %
neutralni
4 . , 18 136 12,86 % 97,14 %
spiSe nesouhlasim
5. . , 4 140 2,86 % 100,00 %
silné nesouhlasim
Celkem 140 100,00 %

Tabulka 22 - Souhrnna tabulka odpovédi na tvrzeni: Piedchozi zkuSenosti ze $kolnich praxi mi pomahaji
se lépe pripravit na nastup do klinické praxe

Popisna statistika souhlasnych odpovédi na tvrzeni: Pfedchozi
zkuSenosti ze Skolnich praxi mi pomahaji se 1épe ptipravit na
nastup do klinické praxe. (1 - silny souhlas, 5 - silny nesouhlas)

Proménna Platnych | Primér | Median | Mdéd | Soucet | Smérodatna
N odchylka
Predchozi zkuSenosti 140 2,26 2 2 316 1,09

V nasledujicich tabulkach (tabulka 23 a tabulka 24), je vidét jako respondenti vyjadiovali sviij
souhlas ¢i nesouhlas u tvrzeni ,,Myslim si, Ze pravidelnd zpétnd vazba v pribé¢hu adaptace je

(13

velmi dulezitd pro mutj rozvoj.”“ Velka vétSina respondentit s timto tvrzeni souhlasi,
procentudlné 95,71 %. Piesné 92 respondentii siln¢ souhlasi a 42 spiSe souhlasi. Primér
odpovédi nese hodnotu 1,41. Stejnd modalni a medidlni hodnota spole¢né s nizs$i smérodatnou
odchylkou zna¢i velkou nazorovou schodu respondentti na dulezitosti zpétné vazby v priab&hu
adaptace. Naopak pouze dva respondenti nepovazuji zpétnou vazbu pii jejich rozvoji jako

dilezitou. Konkrétné respondent ¢. 98 spiSe nesouhlasi a respondent €. 137 vyjadfil naprosty

nesouhlas, vybral hodnotu 5 na Skale.
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Tabulka 23 - Cetnosti miry souhlasu s tvrzenim: Myslim, si Ze pravidelna zpétna vazba v pribéhu adaptace
je velmi diileZita pro miij rozvoj

Tabulka ¢etnosti: Myslim si, Ze pravidelnd zpétna vazba v pribéhu
adaptace je velmi dilezita pro mij rozvoj.
Kategorie * Kumulativni Relativni Kumulativni
Cetnost " « .
cetnost cetnost relativni cetnost
1. « , 92 92 65,71 % 65,71 %
silné souhlasim
2 ry , 42 134 30,00 % 95,71 %
spise souhlasim
3 _ 4 138 2,86 % 98,57 %
neutralni
4 ry , 1 139 0,71 % 99,29 %
spiSe nesouhlasim
5. « , 1 140 0,71 % 100,00 %
silné nesouhlasim
Celkem 140 100,00 %

Tabulka 24 - Souhrnna tabulka odpovédi na tvrzeni: Myslim, si Ze pravidelna zpétna vazba v pribéhu
adaptace je velmi dileZita pro mij rozvoj

Popisna statistika souhlasnych odpovédi na tvrzeni: Myslim si, Ze
pravidelna zpétna vazba v pritbéhu adaptace je velmi diilezita pro
miij rozvoj. (1 - silny souhlas, 5 - silny nesouhlas)

Proménna Platnych | Primér | Median | Méd | Soucet | Smérodatna

N odchylka
Dulezitost zpétné | 4 0 |4 4y 1 1| 197 0,66
vazby pro miij rozvoj

Tvrzeni ,,Myslim si, ze pravidelna zpétna vazba je dilezitd pro zdarnou adaptaci ma velmi
podobné odpovédi jako predchozi tvrzeni. Z toho vyplyva, Ze respondentiim zalezi na zpétné
vazbé obecné. Podle tabulky ¢. 25 vyplyva kumulativni ¢etnost souhlasnych odpovédi
(95,71 %) shodna s piedchozim tvrzenim o zpétné vazbé v prib&hu adaptace. Kde jedinym
rozdilem je pomér odpovédi silné souhlasim a spiSe souhlasim. Silny souhlas v tomto ptipadé
vyjadiilo 87 respondentll a spiSe souhlasilo 47 respondent. Neutrdlni ndzor na dilezitost
zpétné vazby pro zdarnou adaptaci maji 4 respondenti, procentudlné se jedna o necelé 3 %
zZ celkového poctu 140 odpovédi od respondentti. Také stejny pocet jako u ptedchoziho tvrzeni
podle tabulky 23 u neshodnych odpovédi a ty jsou pouze dveé. Shodné na né odpoveédél
respondent €. 98 a respondent €. 137. Z téchto vysledkl je patrné, Ze tito respondenti nepovazuji

zpétnou vazbu za podstatnou pro svilij rozvoj ani zdarné dokonceni adaptace.
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Tabulka 25 - Cetnosti miry souhlasu s tvrzenim: Myslim si, Ze pravidelna zpétna vazba je dileZita pro
zdarnou adaptaci

Tabulka Cetnosti: Myslim si, ze pravidelna zpétna vazba je dulezita pro
zdarnou adaptaci.
Kategorie * Kumulativni Relativni Kumulativni
Cetnost 9 9 e sx
Cetnost Cetnost relativni Cetnost
1. 9 , 87 87 62,14 % 62,14 %
silné souhlasim
2 . , 47 134 33,57 % 95,71 %
spise souhlasim
3 A 4 138 2,86 % 98,57 %
neutralni
4 . , 1 139 0,71 % 99,29 %
spiSe nesouhlasim
5. « , 1 140 0,71 % 100,00 %
silné nesouhlasim
Celkem 140 100,00 %

Podle tabulky 26 je vidét lehce vyssi hodnota priméru a to 1,44 a celkového souctu vSech
hodnot (202) od respondentti oproti minulému tvrzeni z tabulky ¢. 24. CoZ znaci lehce mensi
cetnost silnych souhlasti od respondentti a vétsi u spiSe souhlasti. Zaroven smérodatna odchylka

popisuje vysokou nazorovou schodu respondentti.

Tabulka 26 - Souhrnna tabulka odpovédi na tvrzeni: Myslim si, Ze pravidelna zpétna vazba je dileZita pro
zdarnou adaptaci

Popisna statistika souhlasnych odpovédi na tvrzeni: Myslim si, Ze
pravidelna zpétna vazba je dilezita pro zdarnou adaptaci.
(1 - silny souhlas, 5 - silny nesouhlas)

Proménna Platnych | Pruimér | Median | Méd | Soucet | Smérodatna
N odchylka

Diilezitost zpétné

vazby pro zdarnou 140 1,44 1 1 202 0,66

adaptaci

Tabulka 27 charakterizuje vétsinové oc¢ekavani respondenti, Ze jejich odborné znalosti rozviji
jejich klinické praxe. Respondenti se v 93,57 % shoduji na souhlasu s timto tvrzenim.
Konkrétné volbu 1 v dotaznikovém Setfeni tedy ,,siln¢ souhlasim™ uvedlo 89 respondentli
a volbu 2 ,,spiSe souhlasim® volilo 42 respondentt, coz odpovida 30 %. Silny nesouhlas podle
tabulky Cetnosti zvolil jeden respondent a moznost spiSe nesouhlasim zvolili dva respondenti,
procentualné se jedna o 1,43 % a konkrétné lze podle odpoveédi v dotazniku dohledat, Ze se

jednd o respondenta ¢. 73 a 88.

51



Tabulka 27 - Cetnosti miry souhlasu s tvrzenim: Ofekaviam, Ze mi klinicki praxe pomiiZe rozvijet mé
odborné znalosti

Tabulka Cetnosti: Ocekavam, ze mi klinicka praxe pomuze rozvijet mé
odborné znalosti.
Kategorie * Kumulativni Relativni Kumulativni
Cetnost v 9 e x
Cetnost Cetnost relativni Cetnost
1. 9 , 89 89 63,57 % 63,57 %
silné souhlasim
2 , 42 131 30,00 % 93,57 %
spise souhlasim
3 A 6 137 4,29 % 97,86 %
neutralni
4 ,y , 2 139 1,43 % 99,29 %
spiSe nesouhlasim
5. « , 1 140 0,71 % 100,00 %
silné nesouhlasim
Celkem 140 100,00 %

Tabulka 28 potvrzuje nejcetnéjsi odpoveéd na tvrzeni ,,Ocekavam, Ze mi klinicka praxe pomiize
rozvijet mé odborné znalosti“ z tabulky €. 27, 1ze jej vycist z modalni hodnoty 1. V nasledujici
tabulce lze vycist 1 median, ktery znac¢i prostfedni hodnotu setazenych opoveédi v celkovém
souboru. Z tabulek Ize také vydedukovat, Ze pro skoro vSechny respondenty je klinické praxe
podstatna pro rozvoj a ziskavani odbornych znalosti, krom¢é 9 respondentli, ktefi uvedly

neutralni postoj ¢i nesouhlas s timto tvrzenim.

Tabulka 28 - Souhrnna tabulka odpovédi na tvrzeni: O¢ekavam, Ze mi klinicka praxe pomiiZe rozvijet mé
odborné znalosti

Popisna statistika souhlasnych odpovédi na tvrzeni: Ocekavam, ze
mi klinickd praxe pomtize rozvijet mé odborné znalosti.
(1 - silny souhlas, 5 - silny nesouhlas)

Proménna Platnych | Primér | Median | Méd | Soucet | Smérodatna

N odchylka
Rozvoj ’odbornych 140 1,46 1 1 204 0,71
znalosti

Tabulky 29 a 30 souhrnné charakterizuji odpovédi z dotaznikového Setfeni na tvrzeni: ,,Podpora
mentora je pro m¢ béhem adaptace dilezitd.” V tabulce Cetnosti (tabulka €. 29) lze vidét, Ze
respondenti odpovidali vétsinove a shodli se na souhlasu s timto tvrzenim. Souhlasnou moznost
podle kumulativni relativni cetnosti zvolilo 92,14 % respondentli, coz odpovida 129
respondentiim, z toho jich volilo moznost silny souhlas 91 (65 %) a zbylych 38 respondentii

uvedlo na toto tvrzeni jako svoji odpovéd’ spiSe souhlas. Respondent ¢. 21 zvolil v dotazniku
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kategorii 4 (spiSe nesouhlasim), z odpovédi lze vydedukovat, ze podpora mentora je pro tohoto
respondenta nejméné potiebnd a dilezita béhem celé adaptace. Jedinym a také potad stejnym
respondentem se silnym souhlasem je respondent ¢. 137, ktery vyjadril silny nesouhlas u péti

tvrzeni ze 7 v této polozce.

Tabulka 29 - Cetnosti miry souhlasu s tvrzenim: Podpora mentora je pro mé béhem adaptace dileZita

Tabulka ¢etnosti: Podpora mentora je pro mé béhem adaptace dulezita.

Kategorie * Kumulativni Relativni Kumulativni
Cetnost « « .
cetnost cetnost relativni ¢etnost

1. « , 91 91 65,00 % 65,00%
silné souhlasim
2 ry , 38 129 27,14 % 92,14%
spise souhlasim
3 i 9 138 6,43 % 98,57%
neutralni
4 ry , 1 139 0,71 % 99,29%
spiSe nesouhlasim
5. « , 1 140 0,71 % 100,00%
silné nesouhlasim
Celkem 140 100,00 %

Znacny souhlas respondentti dokazuje 1 tabulka ¢. 30 kde modus 1 median odpovida hodnot¢ 1.
Miru shody s dilezitosti mentora v prubéhu adaptacniho procesu Ize urcit také podle pomérné

nizké smérodatné odchylky, jejiz hodnota je podle tabulky 0,71.

Tabulka 30 - Souhrnna tabulka odpovédi na tvrzeni: Podpora mentora je pro mé béhem adaptace diileZita

Popisna statistika souhlasnych odpovédi na tvrzeni: Podpora
mentora je pro m¢ béhem adaptace dilezita.
(1 - silny souhlas, 5 - silny nesouhlas)

Proménna Platnych | Primér | Medidn | Méd | Soudet | Smérodatna

N odchylka
DiileZitost podpory 140 1,45 1 1 203 0,71
mentora

Poslednim tvrzenim bylo zjisténi, zda ma na prib&h adaptace vliv pracovni kolektiv. Dle
tabulky €. 31 87,86 % respondentli vyjadiuje nejcetnéj$i zastoupeni odpovédi u silného
souhlasu s timto tvrzenim. Jedna se o 123 respondentt z celkového poctu 140. Naprostou
vétSinu souhlasnych odpovédi potvrzuje 1 dalSich 10 % respondentt, ktefi spiSe souhlasi.
Kategorie 4 ,,spiSe nesouhlasim* se vy vysledcich dotaznikového Setfeni neobjevuje vibec.
A pouze jeden respondent siln¢ nesouhlasi, Ze kolektiv na pracovisti mé velky vliv na adaptaci.

Posledni kategorii je neutralni pohled na tvrzeni, kde podle tabulky je zastoupeno pouze Cetnosti

53



v v

prumérna hodnota 1,16 a soucet s hodnotou 162. To potvrzuje, Ze na pracovnim kolektivu
respondentim zalezi. Tuto informaci Ize vyc€ist i z opravdu nizké smérodatné odchylky 0,5,

podle které se odpovédi respondentl z velké ¢asti shoduji.

Tabulka 31 - Cetnosti miry souhlasu s tvrzenim: Kolektiv na pracoviiti m4 velky vliv na pribéh adaptace

Tabulka ¢etnosti: Kolektiv na pracovisti ma velky vliv na pribéh
adaptace.
Kategorie & Kumulativni Relativni Kumulativni
etnost « « e o
cetnost cetnost relativni ¢etnost
1. « , 123 123 87,86 % 87,86 %
silné souhlasim
2 ry . 14 137 10,00 % 97,86 %
spise souhlasim
3 _ 2 139 1,43 % 99,29 %
neutralni
4 ry , 0 139 0,00 % 99,29 %
spiSe nesouhlasim
5. « , 1 140 0,71 % 100,00 %
silné nesouhlasim
Celkem 140 100,00 %

Tabulka 32 - Souhrnna tabulka odpovédi na tvrzeni: Kolektiv na pracovisti ma velky vliv na priabéh
adaptace

Popisna statistika souhlasnych odpovédi na tvrzeni: Kolektiv na
pracovisti ma velky vliv na prabéh adaptace.

(1 - silny souhlas, 5 - silny nesouhlas)

Proménna Platnych | Primér | Median | Méd | Soucet | Smérodatna
N odchylka

Vliv kolektivu na

pracovisti 140 1,16 1 1 162 0,50

Tabulka 33 ukazuje kontingenci zavislosti studijnich programi respondentti na obavach
Z néstupu do praxe. Obecné se z tabulky da fici, ze respondenti vétSinoveé volili moznost 1 a 2
a to znamena4, zZe maji obavy z nastupu do praxe bez rozdilu na jejich studovany obor. Konkrétné
51 respondentl zvolilo moZnost siln¢ souhlasim a 37 respondentii moznost spiSe souhlasim.
U vétSiny obort prevlada silny souhlas, vyjimkou jsou respondenti studujici porodni asistenci,
kteti vicekrat zvolili moznost spise souhlasim v ¢etnosti 13 odpovédi oproti pouze 10 a studenti
zdravotnického zachranarstvi, ktefi v 6 ptipadech volili moznost 1 a v 7 pfipadech moznost 2.
Zadny ze studentii porodni asistence a zdravotné socialni pé&e s timto tvrzenim silné nesouhlasi.

Souhlasné odpovédi u jednotlivych obori 1ze pehledné vyjadrit pomoci procentualnich hodnot.
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55,56 % respondentti z oboru vSeobecného oSetfovatelstvi ma obavy z nastupu do praxe
U studentli porodni asistence obavy z nastupu ptevladaji natolik, ze dokonce 82, 14 % souhlasi
z celkového poctu 28 respondentii (35,71 % silné a 46,43 % spiSe souhlasi). Pfesné 50 %
respondentll z oboru zdravotné socidlni péce vybralo moznost 1 (silny souhlas), tedy 7
respondentti a 2 respondenti, procentualné 14,29 %, moznost 2 (SpiSe souhlas), coz dohromady
tvofi 64,29 %. Dotaznikové Setieni vyplnilo 21 respondentii studujicich zdravotnické
zachranafstvi a 61,9 % z nich ma obavy z nastupu do jejich praxe. Dalsi 3 respondenti zvolili
neutralni moznost z oObav, procentualné tedy 14,29 %. Poslednim oborem studovanym na
vybrané vysoké Skole je radiologicka asistence, dotaznik z tohoto oboru vyplnilo 23
respondentil a obecné obavy z nastupu ma 56,52 %. Ciselné vyjadieno 9 a 4 souhlasnymi

odpovéd'mi v dotaznikovém Setteni.

Tabulka 33 - Kontingené¢ni tabulka vztahu mezi studijnim oborem a obavami z nastupu do praxe

Kontingenc¢ni tabulka
Cetnost oznaéenych bungk > 10
Studijni obor | Mam Mam Mam Mam Mam Celkem
obavy z |obavy z |obavyz |obavyz |obavyz
nastupu |nastupu |nastupu |ndstupu |nastupu
do praxe | do praxe | do praxe | do praxe |do praxe
1 2 3 4 5
Podet | vocopeene 19 11 11 8 5 54
oSetrovatelstvi
Radk.
Setn 35,19% | 20,37% | 20,37% | 14,81%| 9,26%
Poset  |Lorodni 10 13 2 3 0 28
asistence
?;ik' 35,71% | 46,43% | 7,14%| 10,71%| 0,00%
Poset | Zdravotné 7 2 3 2 0 14
socialni péCe
Radk.
Sotn 50,00% | 14,29% | 21,43%| 14,29%| 0,00%
Poser | Zdravotnicke 6 7 3 4 1 21
zachranarstvi
Radk.
Sotn 28,57% | 33,33% | 14,29%| 19,05% | 4,76%
Poset | Radiologickd 9 4 5 4 1 23
asistence
?;?lk' 39,13% | 17,39% | 21,74%| 17,39%| 4,35%
Pocet | VSechny 51 37 24 21 7 140
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Tabulka 34 ukazuje vztahy mezi respondenty podle ro¢niku studia na vysoké skole a jejich
obavy z nastupu do praxe. Polovina respondentt z prvnich ro¢nikt se silné obava, procentualné
tento vztah lze vyjadrit 50 % a dalSich 13.46 % se spiSe souhlasi s obavami, coz celkem tvorii
33 respondentil z celkovych 52. Pomérné vyssi hodnota ¢etnosti se u prvniho ro¢niku objevuje
i u kategorie 4 (spiSe nesouhlasim), tedy u 11 z respondentti, ¢imz se vyrazné 1isi od odpovedi
respondentl z jinych ro¢nikd. Pouze dva respondenti vyjadtili zna¢ny nesouhlas s obavami.
U respondentti z druhého ro¢niku stejny pocet odpovédél na toto tvrzeni silnym souhlasem
a spiSe souhlasem, respektive 14 a 14. Celkove se na svych obavach tedy shoduje 62,22 %
z celkovych 45 respondentd. Respondenti z fad studentt tietich ro¢nikii maji silné obavy méné¢,
11 respondentli volilo moznost silné¢ho souhlasu s tvrzenim a 16 respondentd spiSe souhlasilo.
Celkem se tedy obava 62,79 % respondentl z celkového poctu 43. DalSich 9 studentti ma na

tvrzeni neutralni pohled, procentualné 20, 93 %.

Tabulka 34 - Kontingen¢ni tabulka vztahu mezi ro¢nikem a obavami z nastupu do praxe

Kontingenc¢ni tabulka
Cetnost oznagenych bunék > 10
Roc¢nik studia | Mam Mam Mam Mam Mam Celkem
obavyz |obavyz |obavyz |obavyz |obavyz
nastupu |nastupu |nastupu |nastupu | nastupu
do praxe |do praxe |do praxe |do praxe |do praxe
1 2 3 4 5
Pocet | 2. ro¢nik 14 14 9 5 3 45
gltik' 31,11%| 31,11% | 20,00%| 11,11% 6,67%
Pocet | 1. ro¢nik 26 7 6 11 2 52
?;ik' 50,00% | 13,46%| 11,54%| 21,15% 3,85%
Pocet | 3. ro¢nik 11 16 9 5 2 43
?;ik' 25,58% | 37,21%| 20,93%| 11,63% 4,65%
Pocet | VSechny 51 37 24 21 7 140

Podle genderového rozlozeni respondentl v tabulce €. 35 vyplyva, Ze Zeny se obavaji vice.
Jejich obavy se daji vyjadiit souhlasnymi odpovéd'mi na tvrzeni ,,Mam obavy z nastupu do
praxe* a tvoii celkem 65,87 % ze 126. Kdy celkem 48 vyjadtilo silny souhlas a 35 respondentek
spiSe souhlasilo. Jednozna¢né méné muzi piesnéji 38,46 % souhlasi s obavami z nastupu.

I presto neni tento rozdil Cetnosti statisticky vyznamny a to z divodu malého poctu respondentt.
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Tabulka 35 - Kontingené¢ni tabulka vztahu mezi pohlavim a obavami z nastupu do praxe

2-rozmérna tabulka, Cetnost ozna¢enych bungk > 10
Mam obavy zMam obavy z Mam obavy z [Mam obavy |Mam obavy| Celkem
i e [P L0 it it o i
thlavi?
Zena 48 35 20 17 6 126
38,10% 27,78% 15,87% 13,49% 4,76%
Muz 3 2 3 4 1 13
23,08% 15,38% 23,08% 30,77% 7,69%
Celkem 51 37 23 21 7 139

Tabulka 36 shrnuje odpovédi na tvrzeni: ,,Podpora mentora je pro m¢ béhem adaptace dilezita*

S porovnanim podle oboru, ktery respondenti studuji. VSichni respondenti (21) ze studijniho

oboru zdravotnického zachranaistvi se shoduji na souhlasnych odpovédich. 61,9 % respondentti

siln¢ souhlasi a 38,1 % spiSe souhlasi s timto tvrzenim. Proto se da vydedukovat, Ze je pro né

mentor v prabehu adaptace velmi podstatny. Souhlasné odpovédi prevladaji i u ostatnich obort.

Tabulka 36 - Kontingené¢ni tabulka vztahu mezi studijnim oborem a dilezZitosti podpory mentora

Kontingen¢ni tabulka, ¢etnost oznac¢enych bun¢k > 10

Podpora | Podpora | Podpora | Podpora | Podpora |Celkem
Studijni obor
mentora 1 | mentora 2 | mentora 3 | mentora 4 | mentora 5
Poget | Voeobeené 43 7 3 0 1 54
oSetfovatelstvi
Radk.
Setn 79,63% | 12,96% 5,56% 0,00% 1,85%
Pocet | Porodni asistence 20 6 1 1 0 28
?;ik' 71,43% | 21,43% 3,57% 3,57% 0,00%
Poget | 2dravotne 7 4 3 0 0 14
socialni péce
Radk.
Sotn 50,00%| 28,57%| 21,43% 0,00% 0,00%
Poget | 2dravotnické 13 8 0 0 0 21
zachranarstvi
Radk.
Setn 61,90% | 38,10% 0,00% 0,00% 0,00%
. . | Radiologicka
Pocet asistence 8 13 2 0 0 23
Radk.
Setn 34,78% | 56,52% 8,70% 0,00% 0,00%
Pocet | VSechny 91 38 9 1 1 140
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Nasledujici kontingen¢ni tabulka (Tabulka 37) porovnava otazku ,,Jak dlouho se domnivate, ze
byste potiebovali, aby adaptacni proces trval?* se studijnim programem respondenttl. Studenti
porodni asistence (60,71 %) se vétSinové piiklani k individudlni délce adapta¢niho procesu.
A naopak pouze jeden respondent by uvital 1 rok dlouhy adaptacni proces. Nejvice
vseobecnych sester se také domniva, Ze by potiebovali individualni délku adaptace, z celkového
poctu 54 respondentti jich je 53,7 % a to odpovida 29 respondentti. Naopak 14 vSeobecnym

sestram (25,93 %) by podle jejich nazoru stacily k adaptaci pouze 3 mésice.

Tabulka 37 - Kontingen¢ni tabulka: obor serpondentii a délka adapta¢niho procesu

Kontingenc¢ni tabulka
Cetnost oznagenych bunék > 10
(Marginalni soucty nejsou oznaceny)
1 rok Individualni | 6 mé&sict | 3 mésice |Celkem
dlouhy délka dlouhy dlouhy
Studijni obor adaptacni | adaptacniho |adaptacni| adaptacni
proces procesu proces proces
Pocet | vocobecné 3 29 8 14 54
oSetfovatelstvi
Radk.
Setn 5,56% 53,70% | 14,81% 25,93%
Pocet Porodni asistence 1 17 4 6 28
?;ik' 3,57% 60,71% | 14,29% 21,43%
Pocet Zfivravotne socialni 0 10 1 3 14
péce
I}adk' 0,00% 71,43% 7,14% 21,43%
cetn.
poset | 2dravotnicke 0 9 7 5| 21
zachranarstvi
Radk.
tetn 0,00% 42.86% | 33,33% 23,81%
pocet | Radiologicka 1 11 6 5| 23
asistence
f;iik' 4,35% 47,83% | 26,09% 21,74%
Pocet Vsechny 5 76 26 33 140
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Jelikoz se jednd o ordindlni proménné, Ciselné hodnoty, byly pii hodnoceni vysledki
dotaznikového Setfeni automaticky pouzity neparametrické testy - Spearmanovy korelace, které
jsou zobrazeny v tabulce 38. Byly provedeny za tcéelem nalezeni vztahii a souvislosti
S oc¢ekavanim respondentd mezi jednotlivymi proménnymi, tvrzenimi z dotazniku. Jednim
Z nejsilnéjsich znaki zavislosti, ktery lze dohledat, je vztah mezi dostatecnym financnim
ohodnocenim a ocekavanim mozného flexibilniho planovani smén. Respondenti tedy hledaji
jak adekvatni finan¢ni ohodnoceni, ale zarovei si chté¢ji flexibilné planovat smény. Stejna mira
zéavislosti (hodnota 0,6) se nachdzi 1 u zpétné vazby. Respondenti se do velké miry shoduji
V tom, Ze je pro n¢ pravidelna zpétna vazba dilezita pro zdarnou adaptaci, ale i pro jejich
nasledny rozvoj. Vztah (hodnota 0,5) lze najit taky mezi ofekavanym zajmem vedouciho
pracovisté¢ a pracovniho kolektivu. Stejné tak jako respondenti o¢ekavaji vhodné financni
ohodnoceni jejich prace, zajimaji se 1 o firemni benefity. Z hodnoty 0,5 vyplyva, Ze odménovani
v riznych formach spolu silngji souvisi. Vyznamny korelacni koeficient maji mezi sebou
i tvrzeni ohlednd mentora. Cim vice respondenti o¢ekéavaji vlastniho mentora nebo $kolitele,
tim vice souhlasili 1 s tvrzenim, ze podpora mentora je pro n¢ béhem adaptacniho procesu
dulezita. Naopak obavy z nastupu do praxe nemaji s zadnou proménnou vyznamny vztah.
Korela¢ni koeficient se pohybuje ve vétSiné ptipadi kolem nuly, coz zna¢i nulovou zavislost
proménnych. Nebo zdporné hodnoty urcujici lehkou negativni zavislost, ¢im je na tvrzeni
kladen vétsi duraz, tim jsou obavy mensi. Naptiklad koeficient -0,2 znaci, ze kdyz respondenti

ocekavaji zajem vedouciho, nemaji takové obavy z nastupu do praxe.
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Tabulka 38 - Spearmanovy korelace

Spearmanovy korelace
ChD vynechany parové
Oznac€. korelace jsou vyznamné na hlad. p <,05000

benefitd

Ocekavam |Ocekavam [Ocekavam |Ocekavam [Mam Predchozi Myslim si, [Myslim si, |O¢ekavam, [Podpora |Kolektiv |Ocekavam [Ocekavam|Ocekavam [Ocekavam
dostate¢né |osobniho [zajem zajem obavy z |zkuSenosti ze |Ze Ze Ze mi klinicka |mentora |[na podporuv [flexibilitu v [dostate¢né |nabidku
dlouhy Skolitele vedouciho [pracovniho |nastupu |Skolnich praxi |pravidelna |pravidelna |praxe je pro mé |pracovisti |celoZivotnim [planovani [finanéni firemnich
Proménna adaptacni |(mentora) |pracovis§té |kolektivu o [do praxe.|mi pomahaji |zpétna zpétna pomuize béhem ma velky |vzdélavani [smén ohodnoceni |benefitt
proces mou praci se lépe vazba v vazba je rozvijet mé |adaptace |vliv na
pfipravit na pribéhu ddlezita odborné dulezita. |prubéh
nastup do adaptace |pro znalosti. adaptace.
klinické praxe. |je velmi zdarnou
dulezita adaptaci.
pro mdj
rozvoj.
Ocekavam dostateéné 1,0 0,3 0,3 0,4 0,0 0,0 0.1 0.1 0.1 0.1 0.2 0.1 0,2 0.3 0.2
dlouhy adaptacni proces
Ocekavam osobniho 0,3 1,0 0,3 0,2 0,1 0,0 0,2 0,2 0,1 0,4 01 0,1 0,2 0,2 0.1
Skolitele (mentora)
Ocekévam zdjem vedouciho 0.3 03 1,0 0,5 0,2 0,1 0,3 0,3 0,2 0,3 0,2 0,3 0,4 0,4 0,4
pracovisté
Ocekavam zajem pracovniho
kolektivu © mou praci 0,4 0,2 05 1,0 0,0 0.1 0,2 0.3 0.2 0,3 0,2 0.1 0,3 0.3 0.3
g’:z;;ba"y z néstupu do 0,0 -0,1 0,2 0,0 1,0 -0,1 -0,2 -0,1 -0,1 0,0 0.1 0,0 0,0 0,0 0,0
Predchozi zkuSenosti ze
Skolnich praxi mi pomahaji 0,0 0,0 0.1 0.1 0,1 1,0 0,2 0.1 0,2 0,0 0,0 0,0 0.1 0.1 0,1
se |épe prfipravit na nastup
do Klinické praxe.
Myslim si, Zze pravidelna
zpétna vazba v pribéhu 0,1 0.2 0.3 0.2 0,2 0.2 1,0 0,6 0.3 0,3 0,3 0,2 0,0 0.1 01
adaptace je velmi dllezita
pro muj rozvoj.
Myslim si, Ze pravidelna
zpétna vazba je dulezita pro 0,1 0,2 0,3 0,3 -0,1 0,1 0,6 1,0 0,4 0,2 0,2 0,2 0,1 0,1 0,1
zdarnou adaptaci.
Ocekavam, ze mi klinicka
praxe pomuze rozvijet mé 0,1 0,1 0,2 0,2 -0,1 0,2 0,3 0,4 1,0 0,2 0,2 0,3 0,1 0,2 0,2
odborné znalosti.
Podpora mentora je pro mé 0,1 0.4 0.3 0.3 0,0 0,0 0.3 0.2 0.2 1,0 0,2 0,2 0,3 0,2 0,2
béhem adaptace dllezita.
Kolektiv na pracovisti ma
velky vliv na prabéh 0,2 0,1 0,2 0,2 0,1 0,0 0,3 0,2 0,2 0,2 1,0 0,3 0,1 0,1 0,1
adaptace.
Ocekévam podporu v 0,1 0.1 0,3 0.1 0,0 0,0 0,2 0,2 0,3 0,2 0,3 1,0 0,3 0,3 0,3
celoZivotnim vzdélavani
Ocekavam flexibilitu v 0,2 0.2 0,4 0.3 0,0 0.1 0,0 0.1 0.1 0.3 0.1 0.3 1,0 0.6 0,4
planovani smén
Ocekavam dostatetné 0,3 0.2 0,4 0.3 0,0 0.1 01 01 0,2 0.2 0.1 0.3 0,6 1,0 0,5
finanéni_ohodnoceni
Ocekavam nabidku firemnich 0.2 01 0.4 0.3 0,0 -0,1 0,1 0,1 0,2 0,2 0,1 0,3 0,4 0,5 1,0




6.6 Interpretace vysledkii v kontextu priizkumnych otazek

Naésledujici kapitola diplomové prace odpovida v ramci vysledkli na prizkumné otazky.

1. Maji respondenti obavy z nastupu do praxe a odliSuje se pohled muZzi a Zen?
Celkove lze z tabulky 19 vyc¢ist, zZe obavy priznava 62,86 % respondentii. Nazory respondentii
ohledné obav z nastupu do praxe jsou pomérné odlisné a odpovida tomu i vyssi smérodatna

odchylka, kdy jeji hodnota 1,24 znaci nizkou nazorovou shodu (Tabulka 20).

Na otazku zda se 1i8i pohled muzii a Zen na obavy z tabulky 35 vyplyva, ze ano. Obavy z nastupu
vyjadiilo celkem 65,87 % Zen a 38,46 % muzl. Bohuzel ale tento rozdil nelze povazovat za
statisticky vyznamny. JelikoZz ze 140 respondentd dotaznik vyplnilo pouze 13 muzi a to je

velmi maly pocet respondenttl pro statistickou vyznamnost.

2. Jaké rozdily lze pozorovat v mife obav z nastupu do praxe mezi jednotlivymi studijnimi
programy?
Z dat ziskanych prostfednictvim dotaznikového Setfeni nebyla doloZena vyrazna odliSnost obav
Z pohledu riznych studijnich programii. Z vysledkt lze fici, Ze se studenti nastupu do praxe

obavaji, viz tabulka 33.

Lehké odlisnost 1ze hledat v mife souhlasu s obavami v tabulce 33. Pouze u programu porodni
asistence a zdravotnického zachranafstvi volili hodnotu 2, kterd znamena ,,spiSe souhlasim®.
U ostatnich oborti procentudln¢ pievladd silny souhlas. Nejsilngj$i obavy jsou zietelné
u respondentli ze studijniho programu porodni asistence, 82,14 %. Nejmensi naopak
u vSeobecnych sester konkrétné pouze 55,56 %. Na rozdil od ostatnich maji vSeobecné sestry
pomérné silné zastoupeni nesouhlasnych odpovédi a to u 24,07 %, ¢emuz odpovida 13

respondent z 54.

3. Jaka je preferovana délka adapta¢niho procesu z pohledu studentii nelékaiskych obori?
Studenti NLZP obecné preferuji ptizpusobenou délku adapta¢niho procesu svym potiebam
a zkuSenostem. To ukazuje tabulka 6, kde 54,29 % respondentii zvolilo moznost individualni
délky adaptacniho procesu. Aby co nejlépe budouci zaméstnance piipravil na samostatny vykon
jejich povolani. Pouze 5 respondenti (3,57 %) z celkového poctu 140 dotazanych by
pottebovalo rok dlouhy adaptacni proces. Zaroven ale respondenti dobu tii mésicli povazuji za
pomérné kratkou a volilo ji 23,53 %. To doklada i tabulka 9 podle, které vyjadiilo souhlas
S ocekavanim dostatecné¢ dlouhého adaptacniho procesu po uUsp&$ném dokonceni studia

80,71 % respondentl. Kontingen¢ni tabulka ¢. 37 ukazuje lehké rozdily v délce ocekavani
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u jednotlivych studijnich programi. U vSech studentii pievlada zajem o délku adaptacniho

procesu prizptisobenou individudlnim moznostem a znalostem.

4. Co je pro studenty kli¢ové pii adaptacnim procesu?
Kromé dostatecného individudlniho adaptac¢niho procesu respondenti povazuji za podstatné
i zajem kolektivu o jejich praci. Dobré vztahy mezi pracovnim kolektivem jsou podstatné pro
zdarnou adaptaci. Dukaz nalezneme v tabulce 13, které shrnuje ocekavani po nastupu do
smerodatné odchylky vyskytuje u zajmu kolektivu. Toto potvrzuje 1 tabulka 12, dle které ma
souhlasny nazor s ocekavanim zajmu kolektivu 75,71 % respondentti. Podle tabulky 13 také
vyplyva, Ze zajem vedouciho pracovisté je pro zdarnou adaptaci nedilnou soucasti toho procesu.
pruméru se blizi silnému souhlasu a nizkd smérodatna odchylka 0,89 ukazuje, Ze v tomto ndzoru
se respondenti velmi shoduji. Zajem vedouciho ocekava dokonce 84,29 % respondenti. Na
zéklad¢ vysledki lze tedy ftici, ze studenti potiebuji védét, ze maji podporu jak od celého

pracovniho kolektivu tak také od samotného vedouciho.

5. LiSi se pohled na mentora podle jejich studijnich obora?

Ocekavani podpory mentora ma 70 % respondentd viz tabulka 10. Zaroven 20 % respondenti
nema jednoznacny nazor. Ale na tvrzeni v dalsi Casti dotaznikového Setieni zda je podpora
mentora béhem adaptace diilezitd vyslovila vétSina respondentii sviij souhlas, procentualné se
jedna dokonce 0 92,14 % respondentt (tabulka 29). Dle tabulky 36 se malé odlisnosti vyskytuji
u studentl zdravotnického zachranarstvi, kteti jednozna¢né volili moznost souhlasti. Nejmensi
ale presto velkou podporu ocekavaji studenti zdravotné-socialni péce, celkové 78,57 %. Zbylé
obory nad hranici 91 %. Z vysledki kvantitativniho Setfeni nelze tedy povazovat tyto odliSnosti
za vyznamné. Souhrnné 1ze fici, Zze pohled respondentti na podporu mentora béhem adaptace se
nelisi a vSichni ji ocekavaji.
6. Je patrna souvislost ohledné zpétné vazby pro zdarnou adaptaci a rozvoj?

Z vysledk dotaznikového Setfeni je patrné, Ze respondenti vnimaji zpétnou vazbu jako
dilezitou soucast jak pro zdadrnou adaptaci a Gspésné zaclenéni do klinické praxe, tak i pro sviij
profesni a osobni rist. Souvislost ukazuje tabulka 38, které zobrazuje Sprearmanovu korelaci.
Korela¢ni koeficient s hodnotou 0,6 zna¢i na vyznamnou zavislost mezi témito dvéma
polozkami. Z tabulky 23 a tabulky 25 1ze vy¢ist, obé tvrzeni maji ohledné zpétné vazby shodnou

kumulativni relativni ¢etnost souhlasnych odpovédi a to 95,71 %.
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7 DISKUZE

Z vysledkl prace jasn€ vyplyva, ze studenti vétSinové maji obavy z nastupu do praxe,
v dotaznikovém Setfeni své obavy potvrdilo vice jak 60 % dotazovanych. Proto je spravné
a funkéné nastaveny adaptacni proces nedilnou soucésti prechodu do pracovniho poméru.
Zdarny prub¢h adaptace by mél snizovat obavy a pomoci absolventiim s jejich nastupem do

zdravotnického zatizeni.

Studenti nelékaiskych oborti ofekavaji dostate¢né dlouhy adaptacni proces, procentudlné
s timto souhlasi vice jak 80 % respondentli. Zaroven se ale respondenti bez rozdilu jejich
studijniho oboru jednozna¢né neshoduji na nadzoru potiebné délky. Nejvice studentl by uvitalo
adaptacni proces pfizpiisobeny jejich dosavadnim zkuSenostem a potrebam. Z odpovedi
Vv dotazniku také vyplyva, Ze déle preferovana délka by méla byt 3 nebo 6 mésict. Preferovana
délka adaptacniho procesu odpovidd Metodickému doporué¢eni MZ CR (2024), které
doporucuje délku adaptacniho procesu v rozmezi 3 az 12 mésicti. Kdy zéalezi na druhu

pracovisté, nelékarské profese i na zkusenostech a znalostech nového pracovnika.

Krausova (2021) ve svém prizkumu uvadi individudlni délky adaptacnich procest, kdy
prevladaji adaptacni procesy delsi jak jeden rok. Po porovnani se da fici, ze se ocekavani

studentti od reality pfili§ nelisi.

Zitkova, Pokorna a Micudova (2015) ve své knize povazuji neformalni stranku adaptace
v nékterych ptipadech jako efektivnéjsi a potiebnéjsi formalni adaptacni proces. V tomto se
shoduji s vysledky z kvantitativniho Setfeni této prace, kdy respondentim nejvice zalezi na
zajmu kolektivu o jejich praci béhem adaptacniho procesu. DalSim z klicovych prvkl adaptace

je 1zajem a podpora ze strany vedouciho pracoviste.

Toto potvrzuje i Jaluvkova (2015) a Krausova (2021) ve svych diplomovych pracich, kde se
shoduji, ze vice jak polovina respondentii povazuje dobry kolektiv a tedy i zajem kolegl za

klicovy prvek uspésné adaptace.

Z prace Sarové (2022), vyplyva, Ze podle zkusenosti respondenti je moznost se na nékoho

obratit s pomoci dulezita, a ze pomoc chtéji hlavné od vedoucich pracovnik.

Vysledky prace ukazuji, jak studenti vnimaji duleZitost zpétné vazby. Souhlasny ndzor
respondentl se objevuje jak u ofekavani, Ze jim konstruktivni zpétnd vazba pomaha uspésné
dokoncit adaptaci ale zaroven i napomaha jejich osobnimu a profesnimu rozvoji a podle

korelace u nich vznik4 pomérné vysoka zavislost. Dale z prizkumu vyplyva, jaké formy zpétné
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vazby studenti vitaji. Radi se mezi n& pravidelné schiizky s mentorem ¢&i $kolitelem a obecné

i poskytovani zpétné vazby od vedoucich ale i od kolegii na pracovisti.

S mentorem souvisi i jedna z pruzkumnych otazek. Obecné podporu mentora za dulezitou
povazuje velkd vétSina respondentii. Kdy vSichni studenti zdravotnického zachranaistvi
ocekavaji velkou podporu od mentora. Nejméné ocekavani maji zdravotné socialni-pracovnici.
Pfi¢inu lze hledat v tom, Ze zdravotni¢ti zachranafi maji nejvétsi zkusenosti s mentoringem
a tzv. stinovanim. Studenti béhem praxi stinuji smény svého mentora, ktery jim je oporou
a snazi se jim piedat co nejvice zkuSenosti. Tato forma pomaha studentiim pochopit realny chod
na pracovisti, a co vSe ptindsi jeho profese. Tato cesta také pomaha ujasnit predstavy, zmensit
obavy a hlavné usnadnit pfechod ze Skoly do pracovniho Zivota. Naopak zdravotné socidlni

pracovnici a radiologiCti asistenti se s mentoringem nepotkavaji (Jiraskova a Horackova, 2021).

Za limity této diplomové prace mizeme povazovat velikost a slozeni vyzkumného vzorku,
ktery se skladad ze 140 student nelékaiskych zdravotnickych obori vybrané nejmenované
fakulty. PiestoZze jde pomérné o solidni pocet respondentt, urcité skupiny byly zastoupeny
vyrazné¢ mén¢. Napiiklad nizky pocet muzskych respondenti (13) znemoznil statisticky
vyznamné porovnani podle pohlavi. Dotaznik byl vytvoien specialné pro ucely této prace,
a proto existuje riziko subjektivniho vnimani jednotlivych otdzek a mozného zkresleni

odpovédi 1 pres provedeny predvyzkum.

64



8 ZAVER

Diplomova prace se zabyvala problematikou o¢ekavani studentl nelékarskych zdravotnickych
oborid v oblasti adaptacniho procesu pii vstupu do klinické praxe. Teoretickd ¢ast vymezila
klicové pojmy souvisejici s fizenim lidskych zdroju, specifiky vybranych nelékatskych profesi,
pribéhem adaptacniho procesu i riziky adaptace. Pozornost byla vénovana také modelim

mentoringu, kompetencim a rolim mentora.

Cilem prazkumné ¢asti bylo zjistit, jak studenti vnimaji vyznam adaptacniho procesu, jaké maji
obavy spojené s nastupem do praxe a jestli 1ze miru obav porovnavat mezi jednotlivymi
studijnimi programy. Dal$imi cili bylo identifikovani klicovych faktord Gspésné adaptace Ci
porovnani vnimani mentora mezi obory. Splnéni té€chto cilt se opiralo o kvantitativni Setfenim
s vyuzitim online dotazniku. Naslednym sbérem dat, statistickym zpracovanim ziskanych dat

a interpretaci vysledkt. Cile byly naplnény.

Vysledky ukézaly, ze vétSina studentl skute¢né pocituje obavy z nastupu do praxe ve vSech
studijnich programech. Nejvétsi obavy byly zaznamenany u studentek porodni asistence (pies

80 %). Naopak nejméné se obavaji vSeobecné sestry, pouze pies 55 %.

Co se tyce délky adaptacniho procesu, vétSina respondentl preferuje individualni ptistup -
piizpisobeny jejich potiebam, zkuSenostem, pracovnim podminkdm a odliSnostem rtznych

profesi.

vvvvvv

pracovisté a kolektivu. Vyznamna byla rovnéz potieba pravidelné zpétné vazby a piitomnost
mentora, ktery by nového pracovnika ¢i studenta doprovazel a podporoval. VSechny studijni
programy vnimaji podporu mentora jako daleZitou, souhlasili ve vice jak 87 %. U studentii

zdravotnického zachranaistvi dokonce 100 %.

Prace ukazuje, Ze adaptacni proces je pro studenty klicovou etapou prechodu z teoretické
i praktické skolni pfipravy do praxe. Z pohledu tizeni lidskych zdroji je tedy nezbytné nejen
zajistit jeho odbornou kvalitu a strukturu, ale pfedev§im vytvofit bezpecné prostiedi, kde se

bude novy pracovnik moci rozvijet a tim i snizovat obavy studentt z tohoto ptechodu.

Zkoumani této problematiky by jisté posililo také zohlednéni ndzorli a zkuSenosti mentori ¢i
skolitelt, které by mohlo pfinést komplexn&jsi pohled na adaptaci a za¢lefiovani do klinické
praxe. Dale také porovnavani piipravenosti zdravotnickych zatfizeni s o¢ekavanim studentd

ohledn¢ adaptace.
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10 PRILOHY

Ptiloha A — Dotaznik Ocekavani studentii nelékarskych oboru pri adaptaci do klinické praxe
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Ptiloha A — Dotaznik Ocekavani studentii nelékarskych oborii pri adaptaci do klinické praxe
Dotaznik diplomova prace
Ocekavani studentd nelékarskych oboru pfi adaptaci do klinické praxe

1. Jak dlouho se domnivate, Ze byste potfebovali, aby adaptacni proces trval?
e 3 mésice
e 6 mésicu
e 1rok
e Individualni délka, dle potreb
2. Jaké formy zpétné vazby byste uvitali béhem adaptace?
e Pravidelné schizky s mentorem/Skolitelem
e Hodnoceni, hodnotici formulare
e Zpétna vazba od kolegu i vedoucich
e Jina...
3. Domnivate se, Ze je potiebné dalsi celoZivotni vzdélavani (CZV)
v zaméstnani?
e Ano
e Ne
4. Souhlasite s nasledujicimi tvrzenimi ( 1- silné souhlasim, 5 - silné
nesouhlasim)
Az nastoupim do pracovniho poméru po uspésném dokon¢eni studia,
ocekavam:
A. Dostatecné dlouhy adaptacni proces

1 2 3 4 5

silné souhlasim silné nesouhlasim

B. Osobniho skolitele (mentora)

1 2 3 4 5

silné souhlasim silné nesouhlasim
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5.

C. Zajem vedouciho pracovisté
1 2 3 4 5
silné souhlasim silné nesouhlasim
D. Zajem pracovniho kolektivu o mou praci
1 2 3 4 5
silné souhlasim silné nesouhlasim

Souhlasite s nasledujicimi tvrzenimi (1 - silné souhlasim, 5 - silné
nesouhlasim)
A. Mam obavy z nastupu do praxe.

1 2 3 4 5

silné souhlasim silné nesouhlasim

B. Predchozi zkuSenosti ze Skolnich praxi mi pomahaiji se Iépe pfipravit na
nastup do klinické praxe.
1 2 3 4 5

silné souhlasim silné nesouhlasim

C. Myslim si, Ze pravidelna zpétna vazba v pribéhu adaptace je velmi
dulezita pro muj rozvoj.
1 2 3 4 5
silné souhlasim silngd nesouhlasim
D. Myslim si, Ze pravidelna zpétna vazba je dulezita pro zdarnou adaptaci.
1 2 3 4 5

silné souhlasim silné nesouhlasim

E. OcCekavam, ze mi klinicka praxe pomuze rozvijet mé odborné znalosti.

1 2 3 4 5

silné souhlasim silné nesouhlasim
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F. Podpora mentora je pro mé béhem adaptace dulezita.

1 2 3 4 5

silné souhlasim silné nesouhlasim

G. Kolektiv na pracovisti ma velky vliv na pribéh adaptace.

1 2 3 4 5

silné souhlasim silné nesouhlasim

6. Souhlasite s nasledujicimi tvrzenimi (1 - silné souhlasim, 5 - silné
nesouhlasim)
Po zapracovani v zaméstnani o¢ekavam:
A. Podporu v celozZivotnim vzdélavani

1 2 3 4 5

silné souhlasim silné nesouhlasim

B. Flexibilitu v planovani smén

1 2 3 4 5

silné souhlasim silné nesouhlasim

C. Dostateéné finanéni ohodnoceni

1 2 3 4 5

silné souhlasim silné nesouhlasim

D. Nabidku firemnich benefitt

1 2 3 4 5

silné souhlasim silné nesouhlasim

7. Jaky obor studujete?
e Porodni asistence
¢ Radiologicka asistence
e VSeobecné oSetfovatelstvi
e Zdravotné socialni péce

e Zdravotnické zachranarstvi
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8. V jakém ro¢niku se nachazite?
e 1.ro¢nik
e 2. rocnik
e 3. ro¢nik
9. Jakého jste pohlavi?
e Muz

e Zena
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Piiloha B — Zadost o vyplnéni dotazniku

Milé studentky, mili studenti,
obracim se na Vas touto formou s prosbou o vyplnéni dotazniku k mé diplomoveé praci:
Oc&ekavani student( nelékarskych obort pfi adaptaci do klinické praxe. Dotaznik je zcela

anonymni a ziskana data budou pouZzita pouze v praktické ¢asti diplomové prace.

Budu Vam velmi vdé&na, pokud si vyhradite par minut svého ¢asu a kratky dotaznik
vyplnite.

Pfedem moc dékuji.

Dotaznik naleznete zde: https://forms.gle/eYxn2sTWV4yNNSPE7

S pozdravem a pfanim pékného dne,

Bc. Kristyna Kudlackova, 2.0RZ
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