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Anotace
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vlastniho terénniho vyzkumu, ktery byl provadén v zafizeni, kde se canisterapie
uskute¢iovala (domovy seniord, 1é¢ebny dlouhodobé nemocnych, specialni Skoly apod.).
Soucasti terénniho vyzkumu bylo pozorovani a polostrukturované rozhovory s informatory.
Prace je rozdélena na ¢ast metodologickou (popsan pribéh terénniho vyzkumu) a cast
teoreticko-praktickou. V teoreticko-praktické c¢asti je canisterapie zpocatku uchopena
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Klicova slova

Canisterapie, ¢lovék, pes, socialni interakce

Title

Canistherapy from antropological perspective

Annotation

This thesis deals with canistherapy from anthropological perspective. Based on its own
field research, which was conducted in a facility where canistherapy was performed
(seniors "homes, hospices, special schools, etc.). Part of the field research was observation and
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Keywords

Canistherapy, man, dog, social interaction



L VO vt 10
Cast 1 - Metodologicka

2 MetodOIO@ICKA CASL....ciiiuiiiiiiii ittt bb e 12
2.1  Pribéh terénniho VYZKUMU .....oocoiiiiiiiiiiiice e 12
2.1.1  KHCOVE INTOTMALOTT ...vveeiiieiie ettt et 13

2.2 Metody ZISKAVANT dat ......cooviiiiiiciicce e 13
2.2.1  Reflexe a etika VYZKUMU..........ccooeiiiiiiiiiiice s 14

2.3 LAtTAINT ZATOJ@ .. vviiieieiiiieiiiei ittt 15
2.4 INTOTIMALOTT .eeeieiieiieieee ettt sb e e e b e e n e e nnn e nns 18

Cast 2 - Teoreticko-prakticka

3 TeoretiCKO-praktiCKa CASt .....ccviiuiiieiieerie ettt ettt e e e sre e enes 20
4 TeoretiCKE ZAKOTVENT ..ouviiiiiiiii ittt ettt nb e e et et e 20
4.1 HUuman-AnIMal STUAIES .......c.coviiiiiiiiee e 20

5  Ukastnici canisterapie jako SOCIAINT AKEEH .......cceveeverveererrerceeeeeceeeeesesesee e, 21
6  PeS V hiStorickém KONTEXtU.........coiiiiiiiiieiii e 23
B.1  SOCIAIIZACE PSA ..eveiveeireiiieiie ettt ettt ettt e e te et e esre et e e e e a b e reeeenreas 23

7 Canisterapie z pohledu zdravi, stigmatu @ POStIZENT ......cc.evvververieiririeieese e 25
8 CANISLErAPIE V IO ..cuviveeiieiiieiiiei ettt bbb 28
8.1  Metody CANISTEIAPIE ....c.eeeieeitiiteiti ittt bbbt 28

I 0% 1) (=] o] [ o] £ [PPSR 29
9.1  Ciloveé skupiny v CANISIEIaPIl .....ccvvrveiuieiieieiiiieiiesi e 29
9.1.1 Dt @MIAARZ ...vvveeiiiiiieiiece e 30
0.1.2  DOSPEI ..t s 31
0.1.3 SNIOTT ctteuteeiti ettt ettt ettt et b e e a e bn e e e e nns 32

9.2  Vybér a ptiprava pSa pro CaNISTEraPII......cceriieririiireiieieie e 34
10 Jak muze byt canisterapie vnimana z antropologického hlediska? ............cccccovvviiviiiennnn, 37
10.1 Jak je canisterapie ovlivnéna vybranymi aspekty ..........cccoccvivivieiiinieie e 40

10.1.1 Hrubé chovani ke psovi ze strany klienta — piistup intormatort ..............c.oe...... 40



10.1.2  POIOROVAN ..o 44
10.1.3 Vlastnéni ¢i nevlastnéni psa — pristup informatorii ...........ccocerveiiiiininiinicnnn, 46
L1 ZAVET ceeiieeeeeeee bbbt b bbb e e 51
W = T o] [0 o -1 -SSP 53

Prilohy



1 Uvod

Na myslenku zvolit si canisterapii jako téma bakalaiské prace mé piivedla moje sestra,
ktera pracovala ve specialni Skole, kde se canisterapie vykonavala. Téma mé zaujalo z toho
divodu, ze mam pozitivni vztah ke zvifatim, zejména pstim.

Na zacatku terénniho vyzkumu jsem o canisterapii védéla jen velmi mélo informaci.
Psani bakalafské prace jsem tedy vnimala jako moznost, jak se dozvédét vice o této metod¢ a
zejména o vztahu clovéka a psa.

Historie vyvoje psa jako lidského spolecnika je datovana rizné (10-60 tisic let),
nesporné vsak je, Ze pes od samého zacatku souziti s ¢lovékem plnil kromé& funkce pomocnika
(hlidaci, lovecky, pastevecky, dopravni) i funkci hygienickou a spoleCenskou. Obecné se
pfijima nazor, ze predkem psa je vlk obecny.

Canisterapie je podpirna metoda, ktera vyuziva pozitivniho ptisobeni psa na fyzickou,
psychickou a socidlni stranku jedince. Nema vSak léCebné uCinky a ani nenahrazuje
medicinskou 1é¢bu, ale snazi se usnadnit klientim jejich zivot. Canisterapie je jednou z forem
zooterapie (vyuzivani riznych zvitat pro terapii, napi. kocky, psi, kon¢ apod.).

Slovo - ,,canisterapie” je slozeno z: canis = pes a terapie = lécba. Autorkou tohoto
terminu se stala vroce 1993 Jifina Lacinova. Zprvu se termin pouZival pouze v Ceské
republice, posléze se ujal 1 v zahrani¢i (napt. v Némecku).

Tato forma terapie se v soucasnosti stava ¢im dal vice popularnéjsi, zajima se o ni stale
vice lidi, at’ dobrovolnikt nebo odbornikti. Uroveti canisterapie se viak rtizni tim, ze v Ceské
republice neexistuje jedna zastfeSujici organice, canisterapie neni pravné ukotvena, lisi se
kvalita canisterapeutickych zkouSek. Jako ptiklad této nejednoznacnosti mize byt uvedeno
ten, kdy néktefi canisterapeuti vykonavaji canisterapii jako dobrovolnici, tedy bez naroku na
finan¢ni ohodnoceni a naopak ti, ktefi za ni Zadaji finan¢ni odmeénu.

Canisterapie nachazi Siroké uplatnéni. Vyuziva se u déti, dosp€lych i seniorti. Nejcastéji
je vykonavana ve specialnich Skolach, dennich stacionatich, domovech seniori, 1écebnach
dlouhodobé¢ nemocnych, psychiatrickych 1écebnach aj.

Bakalaiska prace je rozdé€lena na Cast metodologickou a ¢ast teoreticko-praktickou.
V metodologické ¢asti popisuji pribéh terénniho vyzkumu, kli¢ové informatory, metody
ziskavani dat, reflexi a etiku vyzkumu, literarni zdroje a stru¢né informace 0 informatorech.
V teoreticko-praktické casti vyuzivam vypoveédi Informatord, které dopliuji teoriemi

z odborné literatury.
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Cilem bakalaiské prace je zodpovédéet na nasledujici vyzkumné otazky:

1) Jak mize byt canisterapie vnimana z antropologického hlediska?

- cilem této otazky je zodpovédét, jestli se méni chovani psa v pritbéhu canisterapie nebo
je vzdy stejné a zdali pes vnima canisterapii jako pracovni ¢innost ¢i nikoliv. S témito
otazkami souvisi i dil¢i otazky. Odpovédi na tyto otazky jsem ziskala z vypovédi
informatorti a ¢aste¢né také z pozorovani.

2) Jak je canisterapie ovlivnéna vybranymi aspekty?

- cilem této otazky je zodpovédét, zdali se v canisterapie projevuje to, kdyz informator
psa vlastni ¢i nikoliv a jaké jsou pfistupy informatora k tomu, kdyz je se psem ze strany
klienta hrubé zachazeno (tahani za chlupy, §lapnuti na ocas apod.). Odpovédi na tyto

otazky jsem ziskala také z vypovédi informatorti a ¢aste¢né z pozorovani.

11



2 METODOLOGICKA CAST

Metodologicka ¢ast popisuje prubéh terénniho vyzkumu, kli¢ové informatory, metody
ziskavani dat, reflexi a etiku vyzkumu, literarni zdroje a stru¢né informace o informatorech.
Vysledky terénniho vyzkumu nejsou zobecnitelné a vztahuji se pouze na informatory

daného terénniho vyzkumu.

2.1 Prubéh terénniho vyzkumu

Vzhledem k zachovani anonymity informatori neuvadim piesna mista, kde byl vyzkum
realizovan. Postacuje zminit, ze vyzkum probihal v krajském mésté a v jednom z mensSich
mést (25 000 tis. obyvatel).

Pted zvolenim tématu bakalatské prace jsem si musela uvédomit, zda bude realné najit
informatory pro terénni vyzkum. Terénni vyzkum mél byt zpoCdtku zaméfen pouze na
canisterapeuty, ktetfi pracovali s détmi a dochazeli tedy do specialnich kol nebo rtznych
zafizeni, kterd déti nav§tévuji, napf. rodinnych integrac¢nich center. Uv€domila jsem si vSak (i
diky mé vedouci prace), Zze by bylo ucelnéjsi zaméfit se na Sirsi okruh informatorti a tim 1épe
zmapovat prostiedi canisterapie.

Vyhledala jsem si, Ze canisterapie se provozuje v riznych zatfizenich (specialni Skoly,
domovy seniord, oddéleni dlouhodobé nemocnych apod.). Obavy z toho, ze bych nemusela
ziskat dostate¢ny pocet informatori, odpadaly. Téma jsem tedy definitivné potvrdila.

Vétsina informatori byla ziskana prostfednictvim internetu (dva prvni informatory jsem
ziskala i diky sestie!, aviak zdivodu umrti psa a rozvazani smlouvy canisterapeuta se
zafizenim, kam dochazel, ze spoluprace seslo). Jeden informator byl ziskan metodou

" . 2
,,snéhové koule*

(canisterapeutka mi poskytla kontakt na dalsi canisterapeutku).

Terénni vyzkum vznikl na zakladé vypoveédi deviti informatort. Pfed prvnimi
navs§tévami canisterapie jsem si nastudovala zékladni literaturu, abych se nemusela ptat i na
zakladni informace.

Terénni vyzkum se také neobeSel bez fady potizi a prekazek (neCekané timrti psa mé
prvni informatorky, zruSeni canisterapie v prvnim zafizeni, kde jsem méla dohodnutou

spolupraci, nutnd zména vedouciho, odmitnuti rozhovoru od canisterapeutky, kterd byla

klicova pro jednu z vyzkumnych otazek apod.).

! Sestra pracovala v zafizeni, kde probihala kazdy tyden canisterapie.

2 Metoda vybéru zkoumanych osob do vzorku fetézenim kontaktii (dostupné z: http:// http://slovnik-cizich-
2 Metoda vybéru zkoumanych osob do vzorku fetézenim kontakti (dostupné z: http:// http://slovnik-cizich-
slov.abz.cz/web.php/slovo/metoda-snehove-koule).
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Po pocatecnich potizich byli informatofi opét intenzivné shanéni pfes internet na
podzim roku 2012. Celkem bylo osloveno devét zafizeni. Ze vSech bylo odpovézeno, at’ uz
kladné ¢i zaporné. Ukazalo se, ze canisterapie byla provozovana v sedmi z nich. Zbyvajici
dv¢ organizace reagovaly nasledovné. V jedné byla canisterapie zruSena pro nezéjem.
V druhé, psychiatrické¢ 1é¢ebné, mi bylo sd€leno, ze pokud bych se chtéla zucastnit
canisterapie, musela bych zaplatit ur¢itou finan¢ni ¢astku jako sponzorsky pifispévek. Ovsem
nebyla, a davky by se podavaly ve tiech, ¢asové dlouhych intervalech. Nemohla jsem se tedy
canisterapie zacastnit.

Organizace, kam canisterapeutické tymy (pes a clovék) dochazely, byly denni stacionat,
oddéleni dlouhodobé nemocnych, azylovy dim pro Zeny a matky s détmi, domov seniord,
specialni Skola a rodinné integracni centrum. Neni vSak prioritni, jaké zatizeni navstévovaly,
jelikoz bakalafska prace se primarné nezamétovala na jednotliva zatizeni a canisterapii v nich.
Pfesto bylo nutné brat zfetel na to, kdyz néktery z informatorti pracoval s détmi a jiny se
seniory. Jejich odpovédi mohly byt timto faktem ovlivnény. Nejpodstatnéjsi bylo vidét

canisterapeuty pii aplikovani canisterapie a poté s nimi uskutecnit rozhovor.

2.1.1 Kli¢ovi informatori

Dv¢ informatorky jsem povazovala za klicové. Prvni z nich mi poskytla kontakt na dalsi
informatorku a diky svému vzdé¢lani (specialni pedagog) méla neocenitelné zkuSenosti,
piehled a nadSeni pro vykonavani této ¢innosti. Druha z kliCovych informatorek sice oproti
prvni neméla vzdélani v oboru, pfesto jsem ji povazovala za klicovou z toho divodu, Ze mi
byla nagpomocna po celou dobu psani bakalaiské prace. Kdykoliv po pfedchozi telefonické
domluvé jsem za ni mohla pfijit domt a poskytla mi rozhovor. Ukazovala mi také pomutcky
pro canisterapii a pijc¢ila mi jednu z nejnovéjSich knih o canisterapii. Takovy pfistup byl

neocenitelny.

2.2 Metody ziskavani dat

Ve svém vyzkumu jsem vychazela z kvalitativni metody. ,,Sila kvalitativnich dat
spociva v tom, Ze jsou pfirozené uspotfadand a popisuji kazdodenni Zivot. Vyznacuji se lokalni
zakotvenosti a nejsou vytrhovana z kontextu déni. Maji popisovat podrobnosti piipadu,
vesmés za delsi ¢asovy interval. Snazime se pfitom jit za co a kolik a blizit se k proc¢ a jak*

(Hendl, 2012:161).
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Mezi vhodné techniky sbéru dat vyuzivané pfi kvalitativnim vyzkumu fadime
pozorovani, nestandardizovany rozhovor, obsahovou analyzu. Canisterapii je vhodné hodnotit
téz foto a videodokumentaci (Veleminsky a kol., 2007:199). V terénnim vyzkumu jsem
vyuzila fotodokumentace, ktera je uvedena v ptiloze prace.

Informatory jsem na zacatku vyzkumu ujistila, Zze prace je anonymni, tudiz nebudou
uvedena jejich jména. S kazdym informatorem jsem uskute¢nila minimalné¢ tii rozhovory a
alespon dvakrat jsem se zucastnila canisterapie. Rozhovory byly polostrukturované. Méla
jsem vzdy piipravené otazky, ale zaroven informatofi méli dostateény prostor, pokud sami
chtéli hovoftit o néjakém tématu, které jim bylo blizké, ovSem nesméli se piili§ vzdalovat od
puvodniho zaméru. Rozhovory probihaly bud’ po skonceni canisterapie nebo jsme si e-mailem
domluvily samostatnou schiizku (kavarna, domov, zaméstnani apod.). Dbala jsem na to, aby
se prvni rozhovor uskute¢nil az po prvni hodin€ canisterapie, abych vidéla, jak informdtofi
K terapii pfistupuji. Rozhovory jsem si nahravala na diktafon, po nasledném vyjadieni
souhlasu informatora. Pouze jedna informatorka nesouhlasila s nahravanim na diktafon. Tento
nesouhlas jsem respektovala.

Soucasti ziskavani dat bylo také pozorovani. ,,Rozhovory obsahuji vzdy smés toho, co
je a toho, co si 0 tom informator skute¢né mysli. Pozorovani naproti tomu piedstavuje snahu
zjistit, co se skute¢né déje* (Hendl, 2012:191).

Pozorovani jsem se vénovala proto, Ze podle slov Silvermana (2005:44) je to zpusob,
jak opravdu porozumét urcité skupiné lidi.

Vétsina canisterapeutd neméla nic proti tomu, abych se zlcastnila jejich hodiny. Pouze
jeden canisterapeut m¢ upozornil, ze budu moct pfijit pouze jednou, jelikoz pro né&j byla
canisterapie velice osobni zalezitost a nechtél, aby byly pfitomné cizi osoby. Rozhovory
neodmital.

Pfi canisterapii jsem se snaZila zapojit nejvice u déti, jelikoZ tam byla ma pomoc
nejplatnéjsi (napf. u seniort nebyla moznost, s ¢im bych mohla pomoct). Podavala jsem napf.

pomiicky, pomdahala s détmi, které byly na voziku nebo pouze lezely apod.

2.2.1 Reflexe a etika vyzkumu

Canisterapeuti a lidé podilejici se na canisterapii (zaméstnanci zafizeni), které jsem
méla v pribchu terénniho vyzkumu moZnost poznat, byli vZzdy velmi ochotni, mili a vstficni.
Néktefi mi nemohli vénovat tolik prostoru pro schiizky a rozhovory, coz bylo dano ¢asovou

vytizenosti informatori. Témér vSichni dochazeli do prace a canisterapii se vénovali ve svém
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volném case. Pouze jedenkrat mi nebyl umoznén rozhovor a ani moznost zucastnit se
canisterapie (jednalo se o dirazné odmitnuti). Atmosféra na canisterapiich byla pfijemna a na
Klientech a canisterapeutech bylo vidét ofekavani, co hodina pfinese. Nejemotivnéjsi byla
canisterapie u seniortt a VvV léCebnach dlouhodobé nemocnych (tismév, komunikativnost,
radost...).

Pokud bych méla reflektovat to, jak jsem se citila pfi kontaktu s klienty vyuzivajici
canisterapii, tak u klienti duSevné zdravych (seniord, dlouhodobé nemocnych apod.) byl
kontakt bezproblémovy, pfirozeny. Pfi kontaktu s postizenymi klienty (jak détmi, tak
dospélymi) jsem mnohdy nevédéla, jak v uritych situacich reagovat nebo jak s klienty
pomoc pii oblékani déti s détskou mozkovou obrnou (obtizna manipulace, kiece apod.), na
nekteré vSetecné dotazy klientl apod. To, aby ¢lovek védel, jak na vzniklé situace reagovat a
jak s klienty hovotit, vyzaduje dlouhodoby kontakt.

Z etického antropologického hlediska byla canisterapie citlivym tématem, protoze jsem
se setkavala s nemocnymi, starymi a postizenymi klienty. Bylo tedy nutné brat zietel na jejich
zdravotni stav a od tohoto jejich zdravotniho stavu se odvijel i muj pfistup k nim. Z moji
strany byla nutna ohleduplnost, empatie, trpé&livost apod. Zadny z klientii, ani zadné zafizeni
nevyjadiilo nesouhlas s moji GiCasti na canisterapiich.

Z diivodu zachovani anonymity neuvadim jména informatorli, jsou uvedeny pouze
zkratky, CT = canisterapeut. Nejsou uvedena ani pfesna mista, kde byl vyzkum realizovan.
Kazdy informator byl pied rozhovorem upozornén, ze pokud by nechtél na poloZenou otazku
odpovidat, nemusi. V ptiloze uvadim fotografie déti z jedné hodiny canisterapie, pro jejich
uvefejnéni jsem si vyzadala souhlas zdkonného zéastupce. Tento souhlas za ucelem utajeni

identity déti neuvadim.

2.3 Literarni zdroje

Veleminsky a kol. (2007:200) uvadi, ze v soucasné dob¢ neexistuje v Ceském jazyce
dostatek odborné literatury o canisterapii. Doposud vysly pouze dvé monografie. Konstatuje
to vroce 2007 a od té doby vysly dals$i dvé monografie. Prvni od Zdenky a Lenky
Galajdovych Canisterapie, pes lékarem lidské duse z roku 2011 a druha, Canisterapie v teorii
a praxi od sdruzeni ,,PIAFA* ve Vyskov¢ (Markéta Stancikova a Jitka Sabatova, 2012).

Za nejdulezitéjsi literarni zdroje povazuji publikace od Lenky Galajdové Pes lekarem

lidské duse aneb Canisterapie, vydana v roce 1999 a druhou jeji knihu Canisterapie, pes

15



lékarem lidské duse (2011), kterou publikovala i se svoji matkou. Knihy na sebe volné
navazuji. V prvni zminované je uveden historicky pohled na psa a role psi v riznych
zatizenich, kde se uplatfiuje canisterapie. Druha, navazujici kniha je z prvni ¢asti tvofena
fiktivnimi rozhovory a druha ¢ast je vénovana teoretické canisterapii (zasady, doporuceni aj.).
Autorky maji dlouholeté zkuSenosti s canisterapii a svérazny, az radikéalni pfistup k ni, napf.
Zdenka Galajdova uplng odmita jednu z forem canisterapie — polohovani.?

Erving Goffman je autorem knihy Stigma — poznamky o zpiisobech zvidddni narusené
identity. Canisterapie se vyuziva u lidi postizenych, starych, nemocnych, lidi, ktefi jsou
uréitym zpusobem stigmatizovani. Kniha mi tedy pomohla alespon ¢aste¢né pochopit to, jak
se takovi lidé citi a co prozivaji. V knize je ¢etné mnozstvi vysvétlujicich piikladu.

Ve své bakalaiské praci jsem vyuzivala také poznatku z knihy od antropologa Roberta
F. Murphyho Umicené télo. Je jedine¢na, protoze antropolog dosud zadnou podobnou knihu
nenapsal. Murphy popisuje, jak se jeho télo postupné meénilo v disledku nemoci. Autor své
onemocnéni michy pojima jako dlouhodoby antropologicky vyzkum. Tato publikace mi
umoznila ¢aste¢né se vcitit do situace postizenych a nemocnych lidi, ktefi jsou pravée
nejcastéjSimi klienty canisterapie.

Kniha Lidé a psi: stret kultur od Jean Donaldsonové ovlivnila mij pohled na vztahy
mezi lidmi a psy. Jean Donaldsonova popisuje ve své knize pSy Vrealném svétle, bez
jakéhokoliv obhajovani. Zastava nazor, Ze psi jsou amoralni, zajimaji se jen sami o sebe a
vsechno, co je v jejich dosahu, vnimaji jako zvykaci hracky. Zaroven fika, Ze jsou velmi
sociadlni, maji dobfe vyvinuty ¢ichovy systém a konflikty fesi prostfednictvim ritualizované
agrese. Autorka ve své publikaci také zminuje antropomorfizaci a tika, Ze se nevztahuje pouze
ke psi inteligenci, Ze Spatné také pohlizime na to, jak oni se divaji na nas (rozhodné se nesnazi
lidem v ¢emkoliv vyhovét apod.). Zminuje také dulezitost socializace. Sama autorka
nevykonava canisterapii a ve své publikaci se o ni nezmifuje.

Bakalaiska prace vénujici se zooterapii vznikla na oboru Sociadlni antropologie
Univerzity Pardubice jedina: Hiporehabilitace: pomoc na konském hibet¢ od Simony
Miillerové v roce 2010. Autorka se zabyvala tim, zda na zaklad¢ sdileni stejné oblasti a
vzajemnych interakci, jeZ vychazeji z potieb 1é¢by na koni, vznika komunita. V bakalarské
praci analyzuje, zda je hipoterapie symbolicky prechodovy ritual. Rika, Ze dochazi k nékolika

ptfechodovym ritudlim. Miillerova zminuje, Ze komunita vznika na zékladé: ,,Sdileni

% Polohovani je jedna z metod canisterapie, pii které se vyuZiva ptimého fyzického kontaktu mezi klientem a
psem (Veleminsky a kol., 2007:177). Touto metodou se zabyva podrobnéji kapitola 10.1.2.
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spole¢nych prostor, Casto kolektivné traveny Cas, stejné prani a touhy, to jsou atributy, které
¢ini komunitu pevné semknutou a jedine¢nou” (Miillerova, 2010:51).

Jinakost jinak: ,,Zdravotni postizeni je diplomova prace od Veroniky Machalkové,
které vznikla také na Socialni antropologii Univerzity Pardubice v roce 2010. Prace se zabyva
ruznymi pristupy ke studiu zdravotniho postizeni v ramci sociologie, socidlni a kulturni
antropologie a disability studies. Pfedstavuje zdravotni postizeni jako socidlni deviaci, stav
liminality a formu socialniho atlaku. ,,Vzhledem k tomu, z¢ v Ceské republice prakticky
neexistuje literatura, kterd by se vénovala ,postizeni jako socialnimu a kulturnimu
fenoménu, povazovala jsem =za dulezit¢é predstavit hlavni proudy, které se
uplatiiovaly/uplatiiuji v rdmci teoretizovani o postizeni. Ve své praci se zabyvam nejen
pfinosem sociologie a socialni antropologie, ale pfedevsim roli Disability studies, oboru, ktery
u nas zatim nenasel své misto. Hlavnim cilem prace je srovnat vybrané teoretické ptistupy,
které se uplatiuji pti diskuzich o ,,postizeni®, a to od vykladi postizeni jako socialni deviace,
prahového stavu az po jeho chapani jako stav a dusledek socialniho utlaku®“. Autorka se
celkem obsadhle zabyva terminy ,,zdravi a nemoc“, kterymi se ve své praci zabyvam i ja. Je
pro mé inspiraci, jak autorka tyto terminy uchopuje (Machalkova, 2010:9).

Na oboru socialni antropologie vznikla v roce 2009 diplomova prace Chov kocek — vice
nez konicek, od Markéty Ondrouskové. Prace pro me neni z hlediska mého zaméteni pfilis
podstatna, nebot’ kocky nejsou vyuzivany pro terapii. Nekteré z kapitol jsou piesto piinosné,
napf. smér ,,Human-Animal Studies*, kde autorka popisuje nové vznikly obor, ktery se zajima
o vztah ¢lovéka a zvifete.

Ivana Hejhalova napsala v roce 2010 stat’ s nazvem: Vycvik vodicich psi v organizaci
(Sociologicky tistav AV CR). Stat’ pro moji praci byla piinosna zejména pii psani tieti a
castecné sedmé kapitoly. Autorka se zabyvala pfedevSim socialnimi aktéry v prostiedi, které

studovala.

* Pocetn& nejvice bakalaiskych a diplomovych praci pfimo zam&fenych na canisterapii vzniklo na Zdravotng
socialni fakulté JihoCeské univerzity. V letech 2006 — 2012 zde vzniklo ptiblizné na 55 praci o canisterapii, at’ jiz
se zaméfenim na déti, seniory nebo s obecnym zaméienim. Druhou v poradi je Masarykova univerzita, kde
Vv letech 2005 — 2012 vzniklo okolo 40 praci. Vétsina praci vznika z oborti Specialni pedagogika nebo dalsich
oborl se zdravotnickym zamétenim. Ze socialni antropologie (nikoliv biologické) jsem nenasla zadnou praci
zabyvajici se canisterapii v CR. Dalsi prace o canisterapii vznikaly na Karlové univerzité v Praze, dale na
Vysoké skole polytechnické v Jihlavé. Ojedinélé prace vznikaly na dalSich univerzitach a vysokych skolach.

(zdroj: jednotlivé webové stranky univerzit a vysokych skol).
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2.4 Informatori

V nasledujici kapitole uvaddim struénou charakteristiku kazdého informéatora. Pro
zachovani anonymity text neobsahuje jejich skute¢na jména. Vzdy je uvedena pouze zkratka
CT (canisterapeut) a piislusné poradové cislo (1, 2, 3, atd.) V charakteristice je uvedeno
pofadové Cislo canisterapeuta, v€k, vzdélani, misto a délka vykonavani canisterapie. Pes:
jméno, rasa, v€k, délka vykonavani ¢innosti.

Mezi informatory fadim také dvé veterinarni 1ékarky, které jsem oslovila s zadosti o
rozhovor, nebot’ na psy nahlizeji z jiného whlu pohledu. S kazdou z nich jsem uskute¢nila

jeden hodinovy rozhovor. Nékteré z jejich vypoveédi zazni v bakalaiské praci.

CT 1: Zena, 29 let, vysokoskolské vzdélani, specialni Skola a détské rehabilitani centrum,
canisterapii vykonava 2 roky, kazdy tyden.

Pes: Bonny, border kolie, 2,5 roku, canisterapii vykonava necely rok.

CT 2: zena, 47 let, stiedni odborna Skola, denni stacionaf, canisterapii vykonava témer 8 let,
canisterapii provozuje ve stacionafi kazdy tyden, jinak dochazi do jinych zafizeni kazdy den,
kde ja uz jsem ale nebyla pfitomna.

Pes: Lusy, zlaty retrivr, v€k — necelych 8 let, canisterapii déla od Sesti mésict veku.

CT 3: Zena, 55 let, domov seniorti ve 2 méstech, canisterapii vykonava 6 let, 1-2 tydné

Pes: Enzi, zlaty retrivr, vék — 10 let, canisterapii d¢la 6 let.

CT 4: Zena, 30 let, vysokoskolské vzdélani, canisterapii déla 2,5 roku, provozuje ji ve
specialni skole, jednou mésicné.
Pes: Barca, kiiZzenec, vék neni zndm — canisterapeutka ji nalezla jiz jako dospélou a ma ji 2

roky.

CT 5: muz, 30 let, vzdélani stfedni odborné s maturitou, canisterapii déla 3 roky,
canisterapeut vykonava canisterapii ve specialni $kole, kazdych 14 dni.

Pes: Forest, zlaty retrivr, vék 3 roky, canisterapii d€la 2 roky

CT 6: Zena, 30 let, vysokoskolské vzdélani, canisterapii déla 2 roky, Informatorka pracuje

vV domové seniorl a zaroven tam i canisterapii vykonava, jednou za 3 tydny.
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Pes: Airin, mad’arsky ohart kratkosrsty, vék 3 roky, canisterapii d¢la 2 roky.

CT 7: Zena, 33 let, canisterapii d¢la 5 let, vykonava ji v 1é¢ebné dlouhodobé nemocnych (tam
Jsem se zGc¢astnila), ale mimo to dochazi i do jinych zafizeni

Pes: ptijcovani psi

CT 8: Zena, 29 let, vysokoSkolské vzdélani, canisterapii déla 8 let, canisterapii vykonava
vV dennim stacionafi, diive jednou tydné, nyni jednou mésicné

Pes: Bara, labradorsky retrivr, vék 10 let, canisterapii déla 8 let
CT 9: muz, 34 let, canisterapii déla 5 let, vykonava ji v 1é¢ebné dlouhodobé nemocnych (tam

Jsem se zGcastnila), ale mimo to dochazi i do jinych zatizeni

Pes: pajcovani psi
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3 TEORETICKO-PRAKTICKA CAST

,, Teorie bez dat je prdazdnd, ale data bez teorie jsou slepa “ C. Wright Mills

Druha cast bakalaiské prace je zaméfena na canisterapii v obecné roving, dale na uvedeni

canisterapie do praxe, canisterapeuticky tym a vyzkumné otazky.

4 Teoretické zakotveni

Smér Human-Animal Studies se zabyva interakcemi mezi lidmi a zvifaty. Tento Smér
souvisi s mym tématem, protoze se i ja ve sv€ praci zabyvam vztahem mezi témito dvéma

socialnimi aktéry.

4.1 Human-Animal Studies

,Veédni obor veSel do obecného povédomi az v 80. letech minulého stoleti.> Za
duchovniho otce je povazovan nositel Nobelovy ceny Konrad Lorenz* (Odendaal, 2007:9). Po
zvetejnéni publikaci od autort Petera Singera ,,Animal Liberation® (1975) a nasledovné od
Toma Regena ,,The Case for Animal Rights (1984) doSlo k nariistajicimu z4jmu o zvifata
mezi akademiky i vefejnosti. V 70. letech zac¢al smér Human-Animal Studie v¢letiovat zvifata
do tady akademickych praci (Kenneth Shapiro, Margo DeMello, 2010:307-308).

Tento obor vénuje pozornost mezidruhové interakci (pozitivni, negativni i ne-interakci)
Clovéka a zvifete a pravé tento vztah se v poslednich desetiletich dostava do poptedi.
Dtvodem, pro¢ se tento vztah dostava do popiedi, je podle Hejhalové (570:210) rozmach
feministickych a ekologickych hnuti, jehoz soucasti je i Hnuti za prava zvirat.

Piestoze interakce mezi Clovékem a zvifetem jsou bé€Znym jevem, tak i piesto jsou
mnoha védnimi obory ignorovany (Sanders, 2006).

Zapojeni zvifat nejen do sociologickych, ale i jinych vyzkumi (i antropologickych) neni
prili§ Casté, nebot’ vyvoladva obavu o validité ziskanych dat. Pokud antropologové zvitata ve
svych vyzkumech zohlediuji, tak piredstavuji pouze dil¢i aspekt v obecné roviné
etnografickych vyzkumi. Vznikaji ale i studie, kde zvifata hraji klicovou roli (napt. pozice

pst v kultufe Inuiti, Langrand, 2002). Zvifatim je vénovana jen mald pozornost i pfesto, Ze

5 V této dob& vznikaly védecké spolenosti, psaly se &lanky do védeckych i popularng naucnych Gasopisi,
konaly se védecké konference (Odendaal, 2007:9).
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jsou soucasti rodinnych, ekonomickych, Casto etnickych ¢i politickych vztahi (Hejhalova,
2010:570).

Zaklad nezdjmu o lidsko-zvifeci interakce zfejmé pramenti jiz ze 17. stoleti, kdy René
Descart povazoval zvifata za nemyslici stroje. Zvifaty neopovrhoval, pouze se snazil
zduraznit jedinecnost lidstvi (Sanders, 2006).

Kartezianskd ortodoxie, ktera je zalozena na ptredpokladech lingvocentrismu, az do
nedavna vylucovala zvifata ze spolecenskovédnich analyz proto, ze postradaji schopnost
pouzivat jazyk a tudiz nemohou myslet. Podle Ondrouskové (2009:8) je tohle pouze dilek celé
skladanky o interakcich mezi ¢lovékem a zvifetem. Pokud bychom chtéli znat celou
skladanku, museli bychom vychazet z toho, Ze soucasné postoje jsou ovlivnény tim, jak se
véda formulovala (z jakych mySlenek vychdzela apod.) a jak se k tomuto fenoménu stavi
akademicka puda.

Pokud bychom si méli shrnout jednu ze zakladnich otazek sméru Human-Animal

Studies, pokousi se najit pivod opomijenosti lidsko-zvifecich interakci.

5 Ucastnici canisterapie jako socialni aktéri

vvvvvv

tym, a proto je v nasledujici kapitole zobrazen podrobné&ji. Veleminsky a kol. (2007:61) tadi
mezi dalsi socialni aktéry klienty, odborniky v poméhajicich profesich, zatfizeni, ve kterém se
canisterapie provozuje, rodinu, organizaci, ktera sdruZuje canisterapeutick¢ tymy a
V neposledni fade veterinarni 1ékate. PrestoZe vSichni tito socialni aktéfi jsou duleziti, neni
nutné, aby byli vZdy G€astni, ale je nutna mezi nimi interakce (porady, konzultace apod.).

Dale bych chtéla poukédzat na trojuhelnikovy vztah, ve kterém figuruje ¢lovek, pes a
klient. Jednani socidlnich aktéri v kazdodennich interakcich vyplyva ze zazitych a
samoziejmych predpokladi. Canisterapeuti vnimaji svoji praci jako samoziejmost a
nepozastavuji se nad jejimi specifiky ¢i zvlaStnostmi, jakd v tom vidime my, outsidefi. Ale
tato ,,zazitost* se projevuje ve vSech profesich, jelikoz ¢loveék po delSim plisobeni ve stejném
prostiedi, ztraci nadhled. Nékolik informatorti mi poveédélo, Ze pokladam otazky, nad kterymi
nikdy nepfemysleli a neuvédomovali si je. Socidlni jedndni je zaloZeno na divéfe
Vv interakcich. Socidlni jednani se uskutecnuji v urcitych strukturach, ale zaroven plati, ze tyto
struktury jsou v interakcich reprodukovany tim, jak se na né aktéfi orientuji (Hejhalova, 2010:
572-573).
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Pes jedna skrze to, Ze se v sitich 1éCeni stava socialnim aktérem. V této dob¢ se jiz psi
daleko méné vyuzivaji jako pracovni a stavaji se z nich spolecnici a dochazi k rozsifovani psa
jako socialniho aktéra. To, Ze pes stale vice pronika do spole¢nosti lidi, méa spojitost jiste
S tim, Ze ho pojmenovavame. ,,Dat nékomu jméno je uznanim individuality, toho, Ze doty¢ny
tvor vlastni identitu a je pocitovan jako osobnost* (Muzikarova, 2009:17-18; Koufil, 2002:2;
Coren, 2001:43). Zpozorovani a rozhovori s informatory jsem poznala, ze pravé
antropomorfizace®  vytvaii zaklad vztahu mezi canisterapeutem a psem. Canisterapeuti
pohliZeji na svého psa jako na partnera jim rovného a antropomorfizuji ho. Rikaji o ném, Ze
pes je nemocny, je na dovolené, relaxuje, je nastvany apod.’

Terapeut se snazi pfimét psa, aby 1€cCil, a dosahuje toho tim, Ze s nim ma vytvoreny
vztah (pouto, duvéru). Tato divéra se projevuje tim, Ze pokud se pes dostane do néjaké
nepiijemné situace, tak bezpeci hledd vzdy u svého majitele (jde k nému, otaci se na ncho
apod.). Vypovéd informatorky CT4 na to, zdali si mysli, Ze ma se svym psem vytvofenou
daveéru: ,,Jo, myslim si, Ze urcite, na ni je to treba i videt, ze se stane, Ze ji nékdo zatahd a ona
se po mé otoci, ze nejde a toho cloveéka nekousne, ale otoci se po mé takovym pohledem,
udelej néco, mne se to nelibi. Vidim na ni, Ze se s tou prosbou obraci na mé, at’ néco udélam.
Takze tam 10 pouto urcité je, to by asi jinak neslo.” Z pozorovani bylo ziejmé, Ze se u psa
projevuje také naucend podvédoma reakce na ur€ity podnét. V tomto ptipadé se jedna o to, ze
on vi, Ze na kazdé canisterapii dostane odménu v podobé& pamlskd, tudiz ptimét ho, aby 1é¢il,
je timto také snazsi.

Jsem presvédcena o tom, Ze klient je v tomto trojuhelnikovém vztahu v pozici, kdy oba
aktéfi (Cloveék 1 pes) projevuji touhu vyhovét tomuto aktéru (klientovi). Tato touha se
projevuje v tom, ze ¢lovek i pes prekonavaji pfekéliky8 spojené s tim, aby canisterapie mohla
pravidelné probihat. Klient si je védom (obecné, bez rozliSeni jeho diagnézy), Ze je pro
canisterapeuticky tym dutlezity, potfebny, diky nému canisterapeut nachazi uspokojeni
vlastnich potieb a tuzeb (pomahat, byt uzitecny apod.) a klient naopak dava canisterapeutovi

najevo, Ze jeho Usili neni marné (Ismév na tvari, zlepSeni stavu, komunikace apod.).

® Prisuzovani lidskych vlastnosti zvifatim; poliditovani (dostupné z: http:/www. http://slovnik-cizich-
slov.abz.cz/web.php/hledat?typ_hledani=prefix&cizi_slovo=antropomorfizace).

"V rozhovorech jsem se nesoustiedila na otazky ohledng antropomorfizace.

® Canisterapeutické zkousky, finanéni naklady, onemocnéni ¢lovéka nebo psa, Easteénd ztrata volného Gasu apod.
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6 Pes v historickém kontextu

O historii psu je toho napsano mnoho. I piesto Woloy (2005:13) uvadi, ze abychom
pochopili nové, musime Casto studovat staré. Jelikoz moje bakalaiska prace neni postavena na
historii o psech, tak by nebylo vhodné ji sahodlouze popisovat.

Piesto jedna z d&jinnych etap ma pifimou souvislost s mym tématem. Galajdova
(1999:15) zminuje, ze pes patfil k vybaveé babylonského 1¢kare, protoze jiz tehdy byla znadma
1é¢iva moc psich slin a bylo bézné dat psovi olizat rany nemocného.

Podle jedné internetové stranky veterinarniho lékafe opravdu sliny (a nejen psi)
obsahuji slozky, které maji hojivé G¢inky. Problém je vSak v tom, ze kromé téchto piizniveé
pusobicich latek je v tlamé zvitete i obrovské mnozstvi nejriiznéjSich mikroorganisma, které
hojeni ran naopak velmi komplikuji. Je mozné, Ze v minulosti se opravdu mélo za to, Ze sliny
maji pouze pozitivni G&inek a negativni nebyl znam.”

Stimulaci olizovanim uvadi i Veleminsky a kol. (2007:180). Stimulaci nazyva to, kdyz
se klient necha od psa olizovat v obli¢ejové ¢asti nebo v oblasti hornich koncetin. Klientovi
nesmi byt stimulace nepiijemna. Této metody se mulize vyuzit i pfi odménovani granulemi,
kdy terapeut poklada klientovi na rGznad mista na téle granule a pes je slizdva. Stimulace
olizovanim (jazyk psa) pfipomind ,,masazni pomicku®, kterd ma pozitivni ucinek na stav
klienta.

Tuto formu stimulace praktikovala i jedna z mych informatorek (CT4), ktera détskému

klientovi pokladala na bficho granule a pes je slizaval.

6.1 Socializace psa

Tuto podkapitolu jsem zafadila proto, Ze témé&F viichni informatofi se o socializaci psa™®
ve svych odpovédich zminovali. Informatorka (CT1) se vyjadfovala na téma, jaky by mél
canisterapeuticky pes byt: ,, Tak urcité by mél mit pozitivni vztah k lidem, takze tam hraje
velkou roli socializace psa, coz je v ramci utlyho véku uplné to nejpodstatnéjsi.

Myslim si, ze dilezitou soucasti vychovy psa je i jeho socializace. Jean Donaldsonova
(2011:64) uvadi: ,,Socializace znamena habituaci, tedy zvyknout si na prvky prostiedi tim, ze

je jim subjekt vystaven.“ Bylo by problematické, kdyby se zviie v dospélosti balo vseho,

% Dostupné z: http://www.bonavet.cz/clanky/omyly-a-myty-o-zdravi-psu-a-kocek.html.

Socializace jedince podle slovniku cizich slov (http://www. http://slovnik-cizich-
slov.abz.cz/web.php/hledat?typ hledani=prefix&cizi_slovo=socializace) znamena, ze si osvojuje urcité chovani
a jednani, které mu umoznuje zaclenit se do spolecnosti. Socializace psa je obdobny proces, popisuje ho autorka
Jean Donaldsonova (2011:64).
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s ¢im by pfislo do kontaktu, existuje socializacni obdobi, které je oznacovano jako ,,Kratké
zivotni obdobi, které trva zhruba od tietiho do tfinactého tydne zivota. V této dob¢ by si Sténé
mélo vytvorit jednak spravny postoj k béznym podnétim z okoli, jako jsou auta, tramvaje,
vlak, hasi¢ska siréna, hluk popelaiského auta, vysavac, fén, televize, kuchynsky robot, travni
sekacka atd. (tento proces se nazyva habituace), a pak také k ostatnim zivocichiim vcetné lidi
ruznych vékovych kategorii. Tento proces se nazyva socializace, a proto se o této zivotni
etap¢ hovoii jako o obdobi socializaénim.“!* Veleminsky a kol. (2007:56) dodava, ze
socializa¢ni obdobi je doba, ,,Kdy se pes uc¢i zéklady veskerého socialniho chovani. V tomto
obdobi se pes také uc¢i komunikovat s ¢lovékem a vytvareji se zaklady pozdéjsiho vztahu.*

Tuto definici svou vypovédi potvrzuje i informatorka (CT1), ktera popsala, Ze je
zadouci, aby zvife v obdobi, kdy je §téné ptiSlo do kontaktu s co nejsirsi Skalou véci, zvitat a
lidi: ,, Jakmile canisterapeut vychovava svyho pejska od Sténdtka ke canisterapii, teda tohle by
podle mé mél delat kazdy majitel psa, uplnym zdkladem je prosté socializace psa, to znamend
vodit ho mezi lidi, mezi riizny prostredi, mezi vilaky, autobusy, ndadrazi, namésti, obchody,
riizny situaci, deti, dospéli seniori, ted’ mé zrovna napadaji i typy povrchii, pes ktery neznd
V zivoté lino a Sldpne na néj, tak to miize byt Spatny. Ma to obrovsky vliv na toho psa, mize to
pro nej byt stres. To vSechno je uplny zdklad k tomu, aby si na spoustu veci pejsek zvyknul,
prostrednictvim toho, Ze se mu v téch neznamych situacich pro néj nic nestane a je v bezpeci,
protoze ten jeho pan tam je, tak to je zdklad dobryho vztahu, ktery pak rodi to ovoce pri
canisterapii.

Donaldsonova (2011:65-66) dodava, ze pokud by §téné v socializaénim obdobi nebylo
vystaveno ruznym vécem, dopravnim prostfedkiim, zvifatim, lidem apod., je realné, ze
Vv dosp¢losti by se u ného projevoval strach nebo dokonce agrese.

Informatorka (CT8) vypovédéla, Ze jeji pes neni socializovan ve vztahu k jinym psim:
,,Ona neni socializovana k ostatnim psum, je vyloZené nestastna, kdyz musi jednou za rok na
zkousky a na téch zkouskach je samozrejmé odloZeni nebo chozeni ve slalomu a pri tom
slalomu je vylozené nestastna, kdyz ma projit mezi ostatnimi psy nebo nedej boze, kdyz si jde
néjaky pes K ni cuchnout, tak to je vylozené vzteklda a cim je starsi tak tim je vzteklejsi, ale
pokud ten pes chodi do toho mista sam, tak je uplné jedno, proste kdyz neprijde do styku
s jinymi psy. Ale dale uvadi, ze ve vztahu Kk prostiedi je pes socializovany: ,,Jo, fo jo, to uz se
zjistuje u canisterapeuticky zkousky a tam nas nezajima, jak reaguje na ostatni psy, protoze

spousta psii si ma potrebu néco vyrikat a to kdybychom méli vSechno resit, tak se

1 Dostupné z: http://www.hanazertova.cz
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zblaznime...zjistuje se pravé to, jak ten pes reaguje na prostiedi, to je to, co je dilezity a ne
to, jak reaguje na jiného psa.*

Na zakladé mého terénniho vyzkumu jsem poznala, ze socializace canisterapeutického
psa je velmi dulezita. Klienti ¢asto pouzivali rizné kompenzaéni pomicky (vozik, berle
apod.), déti (napf. s autismem) vydavaly nepfirozené zvuky, byla jsem pfitomna i padu klienta
a psi vzadném z uvedenych piikladd nejevili znamky leknuti, strachu ¢i agrese. Ackoliv
informatorka (CT8) uvedla nazor, Ze neni nutné, aby byl pes socializovany ve vztahu
Kk ostatnim pstum, tak podle mého nazoru to sice bezpodmine¢né nutné neni, ale bylo by to
vhodné. Pti cesté na canisterapii se pes setkava s jinymi psy a mize vzniknout i situace, kdy
do daného zafizeni muze zacit chodit vice psi najednou. Potom je socializace ve vztahu

K jinym psim vyhovujici.

7 Canisterapie z pohledu zdravi, stigmatu a postiZeni

Na canisterapii mizeme pohlizet z riiznych antropologickych uhli pohledu. Protoze se
canisterapie nejcastéji uplatiiuje u lidi nemocnych, postizenych a starych, tak se domnivam,
ze je vhodné zminit, jak autofi k t€émto tématim pfistupuji a jaké skutecnosti vyplyvaji
Zz mého pozorovani a vypoveédi respondent.

Myslim si, ze v soucasné spolecnosti je postaveni nemocnych, postiZenych nebo jinak

1213 podobné bylo nahlizeno i na

stigmatizovanych lidi uchézejici, ale ne vzdy tomu tak bylo.
psy. Foucault (1994) ve své publikaci pojednava o lidskych chorobach (mentalnich,
sexualnich apod.) v historickém kontextu. V jeho publikaci mé¢ mimo jiné zaujala ¢ast, kdy
pohlizi také na zvifata. Zminuje, Ze pro zapadni kulturu nebylo samoziejmé, aby se zvife
podilelo na plnosti, moudrosti a fadu pfirody Tato mySlenka pfisSla aZ mnohem pozdé&ji, ale
presto nepronikla do hloubky obraznosti. Zvife patii spiS k anti-pfirodé a k negativité
(ohrozuje tad a pozitivni moudrost ptirody). Zvite ztratilo svou negativni moc az tehdy, kdyz
filozofie ptesla v antropologii a ¢lovék uznal sam sebe za soucast prirody. Myslim si, Ze prave
canisterapie mize byt piikladem toho, ze zvife ztratilo svou negativni moc a je vyuzivano

pravé K tomu, aby pomahalo.

12 Stai Rimané i Rekové odmitali postizené. Zidé méli zékaz zabijet postizené novorozence a kiestanstvi
ptiznalo postizenym pravo na dastojny zivot (Lechta, 2010:57-60).

3 Osoba, ktera méla dfive stigma, byla zamérné oznadovéna télesnymi znaky (vyfezavani &i vypalovani do kize
apod.), aby bylo zfetelné néco $patného, neobvyklého apod. Dnes stigma oznacuje osobu, ktera se néjakym
zpusobem odliSuje od vSeobecné¢ platnych standardi a hodnot (od fyzickych, psychickych ¢i socialnich).
Stigmatizace znamena pfipsani negativnich atributti osobé a tim se aktivuje proces stigmatizace (Novosad,
2011:73-74).
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Murphy (2001:95) uvadi, Ze spole¢nost ma predsudky vici postizenym lidem, ale z
vypovédi informatori vyplyva, ze spolecnost ma mnohdy predsudky i vici samotnym
canisterapeutim. Ne¢kteii se setkali s opovrzenim vic¢i tomu, ze vykonavaji canisterapii.
Dtivodem takového pohledu je podle nékterych lidi hrubé zachazeni se psem ze strany
canisterapeutii a také to, Ze canisterapie hrani¢i s tyranim psti.** Nékteti lidé se pozastavuji i
nad tim, ze canisterapeuti dochazeji dobrovolné do zatizeni, kde jsou nemocni lidé. VétSina
informatoru se ale setkala s uznanim ohledné toho, co délaji.

Informatorka (CT7) v jedné ze svych vypovédi uvedla, Ze lidé na psychiatrii jsou ¢asto
bez kontaktu se svoji rodinou nebo se svymi zndmymi a canisterapie jim pfindsi rozplyleni:
,, Konkrétné kdyz chodime na tu LDNku [léCebna dlouhodobé nemocnych], ty lidi tam jsou
dlouhodobé zavieny nebo na téch psychiatriich, ty neprijdou ani poradné do kontaktu se svoji
rodinou nebo se svyma znamyma, takze kdyz tam clovek prijde s tim pejskem, tak je to
obrovsky rozptyleni pro né.

Jedna z informatorek (CT8) spontanné hodnotila pozitivni zmény v poslednich desetileti
V Zivoté postizenych lidi a v jejich zapojeni: ,, Clovék ik, Ze zaplat' panbii ty postizeni nejsou
tedka v tech ustavech a pokud to nejsou ty tézky pripady, takze miizou chodit ven a muiZou byt
mezi nama a miize pro né clovék néco délat, Ze uz prosté neni ta bariéra tak strasna, jako
byla.

Pfi Ucasti na canisterapiich jsem byla témé&f vzdy v kontaktu snemocnymi lidmi.
Murphy (2001:19,34) ve své publikaci nepohlizi na nemoc pouze jako na somaticky problém,
ale také jako na psychicky a socidlni stav jedince. Nemoc popisuje jako pronikani cizich
predméti do téla. Toto vysvétleni je jednim z kulturné nejstarSich a nejrozSitenéjSich.

Domnivam se, Ze je vhodné uvést i to, jak néktefi autoti pohlizi na ,,zdravi“. Novosad
(2011:73) cituje Goffmana a podle n¢ho je za ,zdravi povazovan stav celosti, integrity a
vyvazenosti, kdeZto normalita znamena stav odpovidajici tomu, co ¢lovek i spolecnost za
normu — za sviij srovnavaci standard (resp. referen¢ni ramec) ¢i métitko hodnot — povazuji®.

Casto jsem pfichazela do kontaktu také s postizenymi lidmi, nejéastdji détmi. Podle
Murphyho (2001:157) je postizeni ,,zaroven stavem téla i aspektem socialni identity - je to
proces, ktery uvadéji do pohybu somatické pticiny, ale definici a vyznam mu dava spolecnost.
V prvé tadé jde o socidlni stav.“ Murphy (2001:116;130) déle tika, ze spolecnost klade
postizenym lidem do Zivota mnoZzstvi prekazek, jak lidskych, tak fyzickych a pravé tyto

prekazky mohou zpusobit, ze se lidé ocitnou v izolaci. Murphy (2001:130) shrnuje celou

1 Podrobngji o tomto tématu v kapitole 10.1.1.
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kapitolu o postizeni tim, aby si lidé uvédomili, jaké problémy maji postizeni, a Ze nejlepsi
zpusob je, aby se jim tenhle problém stavél neustdle pred oci. Zpusob jakym toho lze
dosahnout, je zékon.™

Z pozorovani a vypovédi informatorii je ziejmé, ze se postiZzeni lidé v kazdodennim
zivoté setkavaji s fadou prekazek, napt. bariéry vozickaii — schody, apod., financovani —
kompenzacni pomtcky pro postizené lidi. Pokud bych méla tento problém vztdhnout na
canisterapii, jak bylo jiz v uvodu zminéno, tak ta dosud neni pravné zakotvena, neexistuje
jedna zastfeSujici organizace a z toho vyplyva i to, ze je rtizna Uroven canisterapeutickych
zkousek a tedy i celé canisterapie. Myslim si, Ze pokud by vyjmenované nedostatky byly
odstranény, uroven canisterapie by se zvysila, dostala by se vice do povédomi vetejnosti,
vyuzivalo by ji vice lidi a mohla by v daleko Sir§im méfitku pomahat a 1é¢it. K tomuto tématu
se vyjadfila informatorka (CT8), podle niz chybi iniciativa k tomu, aby byla canisterapie
ukotvena v zakong: ,, Podle mé to je taky hodné o tom, ze ty lidi, co tu canisterapii délaji, jsou
dobrovolnici, takze ty ten sviij volny cas radsi vénuji tomu, ze nékam chodi, nez aby se snazili
donutit zdkonodarce, aby ten pes byl néjak jinak vaimany a pak tady jsou ti co to délaji pro
penize, kterym to je uplné Sumdk... takzZe treba osobné si myslim, zZe kdyby byli lidi, ktery by
meéli ¢as a chut se poustét do néjakyho protlacovani do zdkona, tak by to treba klaplo.

Informator (CT9) ve své vypovédi se zaméfil také na kvalitu zafizeni v kterych
canisterapie probihala a zamyslel se 1 nad tim u jakych cilovych skupin je pro néj canisterapie
ta péce je treba lepsi, staraji se o né, ale nékde to viitbec nefunguje. Myslim, ze nejhur na tom
Jjsou nejhuir lezaci a LDNky, to si myslim, Ze tam je nedostatek persondlu a ty lidi tam stradaji.
Nejhiii se koukam na lidi, ktery trpi, to co mé stve, kdyz nemaji néjakou pomoc nebo néjaky
kvalitni servis, na ktery by méli mit ndrok, spis ty starsi lidi. Mentdlné nebo postizené deéti, tak
tam si myslim, Ze je to dobry, to mé nevadi, tam nevidim, zZadny problém, je o né postardno,
reknou si, ale tyhle starsi lidi a leZaci...tam i kolikrat nerad chodim, ne kviili tomu, Ze bych to
nechtel delat, ale kviilli tomu, Ze se mné na to nechce koukat.

Podobnou vypovéd jsem zaznamenala i u informatorky CT8, ktera taktéz spatfuje
nejveétsi ptinos u seniord: ,, ...mé osobné prijde, Ze ¢im vic jsou ty lidi oddéleny od ty reality,
od toho denniho svéta..., tak tam to ma nejvétsi smysl, protoze ty lidi strasné bazi po tom

«

kontaktu s venkem, jakymkoliv.... "

> Moralku miiZzeme nafidit a délame to neustale (Murphy, 2011:130).
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8 Canisterapie v teorii

V kazdé publikaci o canisterapii je rozsahle popisovdna jak jeji teorie, tak jesté
rozsahleji jeji praxe. Jelikoz se ve své praci zabyvam canisterapii a canisterapeuty
z antropologické perspektivy, nikoliv pisobenim, vlivy, ucinnosti apod. canisterapie na
Klienty, k cemuz by bylo nutné znat podrobngjsi teoretické zakotveni, tak postacuje, abych
stru¢né popsala pouze metody canisterapie, protoze ty budou zminované v dalSich kapitolach

bakalarské prace.

8.1 Metody canisterapie

Motodami canisterapie rozumime aktivity za piitomnosti psa (Animal Assisted
Activities - ,,AAA®), terapii za pomoci zvifat (Animal Assisted Therapy - ,,AAT*) nebo méné
casté metody AAE (Animal Assisted Education - ,,AAE®) a krizova intervence za pomoci
zvitat (Animal Assisted Crisis Response — ,,AACR*) (Veleminsky a kol., 2007:33-35).%°
Béhem terénniho vyzkumu jsem se setkala s metodami AAA a AAT (AAE informatofi
vyuzivali 1 pti AAA, kdy se klienti ptali na otazky z oblasti vzdélavani, napt. trénovani
paméti u seniort, poznavani plemen psu, chovani psa podle obrazki — agrese, spokojenost,
apod.).

AAA ,,Obsahuji motiva¢ni, vychovné, odpocinkové a terapeutické aktivity zamétené
predev§im na zvySeni kvality zivota uZivatele sluzby v riizném terapeutickém prostiedi,
zafizeni €1 instituci. Efekt aktivit v ramci této metody neni piimo méfitelny, 1ze jej vyjadfit
pouze subjektivnimi pocity — radost, spokojenost apod.* (Stanéikova, Sabatova, 2012:10).

AAT .,V ramci této metody se zaméfujeme na konkrétni problém jedince nebo skupiny,
pricemz pes zde pulsobi jako motivaéni prvek. Jednotlivé aktivity jsou koordinovany
odbornikem, dle povahy problému (napt. motivace k pohybu, nacvik urc¢ité¢ dovednosti apod.).
Vysledky aplikace této metody jsou objektivné pozorovatelné a meéfitelné™ (Stancikova,
Sabatova, 2012:10).

Galajdova (1999:28) shrnuje hlavni rozdily mezi metodami AAA a AAT.

Vysledky AAA spatfujeme v tom, ze klient je spokojeny, radostny, usmévavy a vysledky
AAT jsou zaméfeny na predem stanoveny cil a jsou pozorovatelné a méfitelné. Autorka ve
svych obou publikacich (1999;2011) zminuje pouze metody AAA a AAT nikoliv jiz AAE a
AACR.

18 Dale jsou uvadény jiz pouze samotné zkratky.
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Literatura neuvadi, ktera z metod (AAA nebo AAT) je ¢etnéjsi. Z terénniho vyzkumu je
zfejmé, ze metodé AAA se vénuje osm informatori z deviti. Pouze jedna informatorka se
vénuje AAT. Metoda AAA neni zaméfena na konkrétni cil a nejsou nutné konzultace

s odbornikem. Jeji praktikovani je tedy snazsi.

9 Canisterapie v praxi

Jak jsem jiz zminila v pfedchozi kapitole, literatura o canisterapii rozsahle pojima
uvedeni canisterapie do praxe. Nejrozsahleji toto téma popisuje Veleminsky a kol. (2007).
Canisterapeutickému tymu (pes a ¢loveék) vSak vénuje necelé dvé strany zcelé casti o
canisterapii. Proto jsem se rozhodla svou praci alesponi ¢asteéné piispét k tomuto tématu a

nalézt odpovéd’ na nekteré otazky.

9.1 Cilové skupiny v canisterapii

S kazdym informatorem jsem canisterapii navstivila tiikrat a jedno canisterapeutické
setkani trvalo ptiblizné 1,5 hodiny. M¢la jsem tedy moznost sledovat tfi canisterapie u
kazdého informatora, pti¢emz probihaly vétSinou stejn€, bez vyraznéj$ich zmén, jak u psa,
canisterapeuta nebo personalu zafizeni.

,»Obecné lze Tici, Ze je mozné pracovat s détmi, dospélymi 1 seniory. Mohou byt zdravi,
S riznym typem problému nebo bez né&j, s riznym zdravotnim ¢i socidlnim handicapem*
(Stanéikova, Sabatova, 2012:16). V této kapitole uvadim pouze cilové skupiny déti a mladez,
dospéli a seniofi, nikoliv jiz 0S0by se zdravotnim, mentalnim a té€lesnym postiZzenim, protoze
sezndmeni s vyuzitim canisterapie u téchto klientl neni nutné z dlivodu zaméfeni bakalaiské
prélce.17

Jako svou nejoblibengjsi cilovou skupinu uvedla informatorka (CT7) klienty na
psychiatriich a v domovech seniord, protoze na rozdil od déti si k nim nemusi pfipravovat
naro¢ny program a ,,pouze* Si S nimi povida. Oproti tomu informatorka (CT6), jejiz cilovou
skupinou jsou seniofi, by se do budoucna rada vénovala canisterapii u déti, a to z toho

divodu, Ze by si k nim mohla pfipravovat kreativnéjsi program.

7 Vice napt. Veleminsky a kol. (2011:143-176); Stan¢ikové, Sabatova (2012:23:31).
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9.1.1 Déti a mladez

Aktivity, které u déti zvolime, by mély vést K jejich rozvoji (psychomotorickému,
kognitivnimu, emo¢nimu, socidlnimu apod.). Canisterapie muze probihat jak u déti
S postizenim, tak u déti zdravych (Veleminsky a kol., 2007:132).

Na canisterapii k détem jsem se vzdy velmi téSila, nebot’ déti projevovaly skute¢nou a
nepfedstiranou radost ze psa (za piredpokladu, ze se ho nebdly atd.). Canisterapeuté, kteti se
vénovali praci s détmi, vyuzivali formu AAA (aktivity se psem). Samoziejme, Zze u déti se
mize vyuzivat i forma AAT, ale tuhle formu zadny z mych informatord nevyuzival. Délka
canisterapie byla ptes jednu hodinu a vystiidaly se na ni déti z n€kolika tfid (vétSinou dvou az
tff). Déti Casto skladaly riizné psi pexesa, nasazovaly psi batoh™®, voditka a obojky, cvicily se
psem, prolézaly s nim v latkovém tunelu apod.

Oblibenou hrou, kterou informatorka (CT1) s détmi délala, byla hra ,,kuk*, kdy kazdé z
déti mélo rozkrofené nohy na uroveil ramen a pes jimi prolezl na zaklad¢ povelu ,,kuk*,
vykouknul a dostal od déti odménu. Psi plsobili radostnym dojmem. Byl vidét zietelny
kontakt mezi nimi a canisterapeuty, at' uz verbalni (pochvaly, opakovani jména psa i
zdrobnéle apod.) ¢i neverbalni (hlazeni, poplacani apod.).

Jedna z canisterapeutek (CT1) mi fikala, ze déti v ramci canisterapie udélaji i to, do
¢eho by se jim jinak nechtélo: ,, Déti pro psa udélaji cokoliv.” Pted zacatkem hodiny vzdy
stanovila pravidla, co déti mohou a co nemohou délat. Dbala na to, aby kazdé dité pfislo do
kontaktu se psem. Pes se choval podle toho, v jaké situaci se zrovna nachazel. Kdyz bylo
potieba, lezel v klidu a naopak pii hie, byl velmi aktivni. Canisterapeutka mi vysvétlila, ze
Bony je velmi Zivy pes, ktery potfebuje pohyb, hru, rizné aktivity a on by rozhodné nebyl
vhodny pro polohovéani.*® Pes byl po celou dobu v blizkosti informatorky. Informatorka déti
dokazala pti hodiné zaujmout tak, ze se plné€ vénovaly pfipravenym aktivitam. Bony si
aktivity pln¢ uzival.

Canisterapeut (CT5) upozorioval na to, ze je velmi obtizné pfipravit takové aktivity,
které by byly vhodné pro vSechny déti ve skupin€, nebot” jsou na rozdilné mentélni i fyzické
urovni. Na hodiné bylo patrné, Ze nepovazoval za dilezité, aby se vSechny déti vzdy zapojily
do urcité aktivity. Respektoval rozhodnuti ditéte, pokud se do uréité aktivity nechtélo zapojit.
Opacny nazor zastavala informatorka (CT1), pro kterou bylo podstatné, aby se vzdy vSechny

déti zapojily do ptipravenych aktivit a ¢innosti (zadné z déti vSak nenutila).

18 Psi batoh se piipeviiuje psovi na zada, byva latkovy, s kapsami z kazdé strany. Do batohu se davaji riizné
predmety, které poté déti vyndavaji a pracuji s nimi dale dle pokynt (Stan¢ikové, Sabatova, 2012:60).
9 Podrobngji o metod v kapitole 10.1.2.
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9.1.2 Dospéli

U dospélych klienti v dennich stacionafich jsem méla moZnost se zucastnit jak
polohovani (CT2), tak 1 aktivit (CTS).

Podle Galajdové (2011:136) spociva obtiznost prace s dospélymi klienty v tom, Ze
berou piili§ vazné jak sebe, tak i své okoli. Canisterapeuticky pfinos u dospélych klientt
spofivd vtom, Ze napomahd komunikaci, motivaci, pes je vniman jako spole¢nik®
(Stan¢ikova, Sabatova, 2012:17)

Metoda AAT (polohovani)® v dennim stacionafi nenaplnila moje o&ekavani. Uplng
prvni canisterapie, které¢ jsem méla moznost se zucastnit ve specidlni Skole, probihala také
formou AAT.?? Obg viak mély odlisny koncept. Canisterapie ve specidlni Skole probihala
témer tfi hodiny (od osmi do jedenacti hodin), v télocvicné na zemi na matracich.
Canisterapeuticky pes béhem vymény klientd nemél moznost vstit nebo se napit, protoze
jakmile jeden Klient vstal, okamzité zacal polohovat dalsi. Do télocviény neustale nékdo
z personalu vstupoval. Je ziejmé, Ze nebyly splnény zakladni podminky pro ,,polohovéni“zg,
ale pfesto na klientech i1 persondlu bylo vidét, Ze ze psa maji radost, t€8i se na n¢j, atmosféra
na mé¢ pusobila uvolnéné. Canisterapeutka psa oslovovala zdrobnéle a nékolikrat béhem
polohovani ho pohladila. Myslim si, Ze ze strany canisterapeutky vsak §lo o pfetéZzovani psa.

Polohovani v dennim stacionafi bylo koncipovano tak, ze pro néj byla vyhrazena jedna
mald mistnost, temnd, ticha, hrala relaxa¢ni hudba a do mistnosti nikdo nevstupoval. Pes
béhem vymény klient mohl vstat, projit se a napit. Pfesto, ze takhle by ,,polohovani“ podle
mého nazoru mélo vypadat, tak atmosféra na mé pusobila napjaté, na Klientech ani na psovi
nebyla patrna radost z canisterapie a informatorka (CT2) se piili$ nezapojovala do interakce
s klienty ani se psem (oproti ostatnim informatorim jsem nevidéla, ze by psa pohladila,
k nému méla informatorka chovat chladn& a odmitavé v porovnani s ostatnimi informatory.?*

Nékolik otazek ohledné canisterapie jsem méla moznost polozit také vedouci tohoto
pracovisté (denniho stacionate). Jeji vypovéd’ se neshoduje S mym pozorovanim. Uvedla, ze
klienti se na canisterapii vZdy velmi t&$i a nekteti dokonce dochézeji do stacionafe pouze ve

dnech, kdy canisterapie probihd. Z mého pohledu takto mohla vypovidat ze dvou divodu.

20 Canisterapie u dospé&lych klienti blize Stangikové, Sabatova (2012:17).

?!1iteratura &asto zmifiuje AAT jako polohovéni.

22 Zuastnila jsem se pouze jednou, nebot pes zanedlouho poté zemfel na vrozenou dédi¢nou vadu a
canisterapeutka s canisterapii skoncila.

2 Mistnost, kde se polohovani provadi, by mé&la byt temna, ticha, vyvétrana, méla by hrat relaxacni hudba. Pes
by mél mit k dispozici Cerstvou vodu a moznost se projit (Veleminsky a kol., 2007:177).

#Vice o ,,polohovani v kapitole 10.1.2.
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Klienti se na canisterapii opravdu t&si a pouze ja si pii pozorovani Spatné vysvétlila chovani
klientd. Nebo pozice vedouci ji nedovolila vypovédét jinak z diivodu, Ze canisterapeutka do
zafizeni dochazi jiz osmym rokem a jsou piitelkyné.

Na zaklad¢ téchto dvou rtznych konceptu je patrné, Ze aby canisterapie jako systém

fungoval, je zapotiebi souhry n&kolika faktori.?

9.1.3 Seniofi

V této kapitole zminuji dva domovy seniorii, které jsem méla moZznost navstivit.
V jednom z nich byli seniofi, kterym pouze v€k a nemoci spojené se stafim nedovolovaly, aby
se 0 sebe starali sami. V druhém domové seniort canisterapie probihala u klienti, ktefi byli
v produktivnim véku, ale byli mentalng i fyzicky postizeni.?® Tyto klienty jsem také zaradila
do této kapitoly, protoze aktivity spojené s canisterapii byly uzpisobeny pravé domovu pro
seniory. Ucast na canisterapii v domové seniori, kde byli klienti v produktivnim véku, aviak
skupin canisterapie, kterych jsem se zacastnila. Zajisté to bylo dano prosttedim, pohledem na
nemohouciho ¢loveéka a uvédoméni si, ze tihle lidé jiz nemaji domov a ze vétSinu z nich
nenavstévuji ani jejich nejblizsi. Tento miy pohled podpoftila i jedna zdravotni sestra, kterd mi
po skonceni canisterapie vypravéla n€které Zivotni piib&hy klientd.

Na zéaklad¢ pozorovani a rozhovort s informatory jsem nabyla dojmu, Ze canisterapie
ma nejvetsi prinos u seniort®’ a to z toho diivodu, Ze je velmi Casto nenavstévuji zadni rodinni
ptislusnici, chybi jim kontakt s okolnim svétem, apod.

Stanéikova, Sabatova (2012:18) fikaji, Ze spoluprace se seniorem je naroéna na
»osobnost Clovéka a vyZaduje fadu dovednosti, jako dobré komunikacni schopnosti,
trpelivost, toleranci, vysokou schopnost empatie.*

Jedna z informatorek (CT3) uvadi, pro¢ je canisterapie u seniord tak naro¢na: , Tu
canisterapii nemiize delat kazdy, kazdy na to asi nema naturu, protoze se opravdu dostanete
tam, kde jsou lidi na cévkdach, neni to zrovna hezky pohled, uz to vsSechno ovliviiuje to
prostiedi, je t0 nemocnicni prostiedi, musite mit na co cit a musite mit cit na to, co komu rict

a s kym se jak bavit. "

% 0 sociélnich aktérech v canisterapii vice pojednava kapitola 5.

% Tito klienti byli v jedné &asti domova a v druhé &asti byli seniofi, kterym pouze v&k a nemoci spojené se
stafim nedovolovaly se o sebe starat. U této druhé skupiny jsem se canisterapie nezucastnila.

2 7 cilovych skupin, které jsem méla moznost v ramei canisterapie poznat (d&ti — zdravé i postizené, klienty
denniho stacionare, klienty na LDN).
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Z pozorovani bylo patrné, ze pfi vstupu canisterapeuta do mistnosti se klientim
rozzatily o€i, na jejich tvafich byl patrny usmév, komunikovali s informatorem i psem,
trénovali pamét, kdyZ se jich informatorka napi. zeptala, kdy tam byli naposled, co ten den
d¢lali, apod.

Galajdova (1999:120) uvadi, ,,Ze piitomnost zvifat v institutech pro staré lidi brani
vzniku ,,burn-out* syndromu u osetfovatelského personalu, tedy emocionalnimu vyc¢erpani pti
neustalém styku s nemoci, smrti“. Tuhle teorii mohu podpofit vlastnim pozorovanim, kdy
oSettujici personal (nejen v domové seniorl) psa nadSen¢ hladil a mluvil s nim. Zicastnila
jsem se dvou canisterapii v domové seniorti a obé mély rozdilny koncept. Samoziejmé se to
odviji od toho, Vv jakém zdravotnim stavu jsou klienti. V prvnim domov¢ seniord byli klienti,
ktefi jsou bud’ Uplné¢ zdravi (télesné i duSevn€) nebo jsou tam klienti, ktefi jsou
v produktivnim véku, ale jsou télesné i duSevné postizeni (n€kdo méné, nckdo vice).
Canisterapeutka dochazi za druhou jmenovanou skupinou. Canisterapeutka (CT3) tedy
obchazela se svym psem a sestfickou jednotlivé pokoje a zastavovali se u kazdého z pacientu.
,,Nez nékam vejdete, tak se zeptdte, jestli chtéji videt pejska. Kdyz oni jsou schopny rozlisit, co
je pejsek, tak tam je to v pohode, reknou ,,chcem,nechcem*, kdyz nekdo nechce, tak v zZadnym
pripadeé nenutit. To on [¢lovek] se treba jenom takhle podiva, Feknu, tak se na ného alespon
podivejte a on se treba zvedne, podiva a najednou ho chce pohladit, ale nesmi se to délat
V zadnym pripade ndsilim, pak jsou klienti, kteri nejsou schopny sami rozlisit, nejsou na tom
tak dobre zdravotne, aby vitbec pochopili, kdo tam prisel a tam se prave zkousi to AAT.*
Metody AAT jsem neméla moznost se zcastnit, protoze informatorka ji neprovadi
pravidelné. Podle jejich slov probiha tak, ze pes se polozi vedle klienta na lizko a pes vedle
n¢ho bud’ pouze lezi, nebo ho klient hladi apod. Pii metodé¢ AAA se béhem canisterapie
obvykle navstivi Sest pokoji, kde jsou dvou-nebo tfiltizkové pokoje. Canisterapeuticky pes
byl velmi Zddany i1 persondlem. Od jedné zdravotni sestry mi bylo feceno: ,, Enzi je pro nas
neco jako vzpruha.

Canisterapeutka (CT6) v druhém z domovi seniori méla koncept takovy, Ze pro
canisterapii méla vyhrazenou jednu mistnost, kde se klienti na canisterapii schazeli. Sedéli na
zidlich v kruhu. Klienti v tomhle ptipad¢ byli zcela dusevné i fyzicky zdravi. Canisterapeutka
s nimi tedy mohla procvicovat nejriiznéjsi aktivity, napt. nasazovani voditka, kdy si klienti
mohli vybrat ze dvou druht, ¢esani psa, davani pamlski apod. VSechny aktivity a tkoly se
délaly postupné a skazdym klientem individudlné. Na zacatku kazdé hodiny se
canisterapeutka klienti ptala, jak se jmenuje jeji pes, jaka to je rasa apod. Pred zacatkem

canisterapie jsem se nahodn¢ zeptala jedné klientky na to, zda se na psa téSila a odpovédéla
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mi: ,, Tésim se na psa, protoze ten nds nam vloni umrel.* Zeptala jsem se, jakého psa méli:
., Pudla, umrel, kdyz mu bylo 16, ale udélali jsme mu krasnej hrobecek,* na dopliujici dotaz
rada se smutkem zavzpominala.28

Z pozorovani bylo patrné, ze nejoblibenéjsi aktivita seniort, na kterou se opravdu tésili,
byla ta, kdy méli za kol vymyslet, kam schovaji hracku pro psa (canisterapeutka se psem byli

béhem domluvy klientli mimo mistnost) a pes ji mél poté za kol najit.

9.2 Vybér a piiprava psa pro canisterapii

Dulezitost odborné piipravy si uvédomuji jak informatofi, tak autofi knih. Jako ve vsech
oblastech, kde se vyuZzivaji psi, tak i v canisterapii existuji vice nebo mén¢ vhodné plemena
(napf. policejni psovodi vyuzivaji ke své praci v prevazné vétSiné némecké ovcaky,
V canisterapii jsou vyuzivani pfedevs§im zlati retrivii, labradorsti retrivii nebo border kolie).
Tito psi maji genetické piedpoklady k tomu, aby byli hodni, vyrovnani, inteligentni, vhodni
pro praci s lidmi. V canisterapii ale plati, Ze neni rozhodujici plemeno psa, ale pfedevsim jeho
charakter, vychova, socializace. Musi byt fyzicky 1 psychicky zdravy (NerandZzi¢, 2006:52-
53). Podle Veleminského a kol. (2007:65-66) 1ze vhodnost psa pro canisterapii na zakladé
plemene vzdy jen pouze piedpokladat, zaleZi vzdy na individudlni povaze psa a dalSich
predpokladech, které jsou zminény vySe. V canisterapii mohou byt vyuZzivani i psi bez
prikazu o ptvodu, necistokrevni, tzv. ,vofiSci“. Informatorka (CT3) vyuzivala pro
canisterapii psa necistokrevného, ,,vofiSska“, ostatni respodenti vlastnili psa s priukazem
puvodu.

Veleminsky a kol. (2007:66) uvadi, ze canisterapeuté se mohou rozliSovat podle toho,
kdo si vybira psa cilené pro canisterapii a kdo si nejprve pofidil psa a az posléze projevi
zajem o canisterapii.

Canisterapeutka (CT4) popisuje, jak se dostala ke canisterapeutickému psovi:
., Strasnou nahodou jsem se dostala k Bare, byl to toulavy pes a vzala jsem si ji a zjistila jsem
prave, ze je strasné hodna.“

Ja: Mate ji tedy od n€koho nebo z utulku?
CT4: ,,Ona je od nékoho, pan se ji ziekl nebo ji vyhodil na ulici a ona se tam toulala kolem

jeho bardku a byla tam asi tri ctvrté roku a ja jsem tam jezdila cas od casu a vidycky se tam

%8 7 tohoto nédhodného rozhovoru je patrné, Ze by pro mij vyzkum bylo prinosné zatadit jako dalsi metodu
rozhovory s klienty (alespoti kde je to mozné). S rozhovory jsme nepocitala, neb mym prvnim planem bylo
specializovat se pouze na CT u déti, kde se zucastnéné pozorovani skute¢né ukéazalo jako dostatecna metoda.
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courala a 4. prosince 2010, takze to byly ty dva roky, jsem si ji privezla. Zjistila jsem, Ze ona
Je takovad hodnd, Ze ji miZete tahat za nohy, chlupy a nejen ja, ale i jiny lidi. Ze je vnimava a
Ze ji to nevadi, no a tak mé to docvaklo, Ze to jde dohromady.

Jiné canisterapeutce (CT6) jsem polozila otazku, zda si psa vybirala jiz cilené pro
canisterapii: ,,Ne, az jakoby v priibéhu, kdyz jsem ji poznadvala, kdy s nama rostla, kdy jsme si
Ji cvicili, tak jsem si Fikala, ze by ta povaha na to mohla byt docela vhodna. *

Tato informatorka tedy projevila zajem o canisterapii az poté, co nahodou ziskala psa.
Dale vypovida informatorka (CT1), ktera si psa pofizovala jiz se zamérem s nim d¢lat
canisterapii: ,,Je fakt, Ze Bonyska jsem si kupovala uz se zamérem, ze s nim budu délat
canisterapii, protoze tam jsem Sla jednak po rodokmenu, protoZe jsem veédéla, Ze jeho
maminka délala canisterapii a i Z prvniho vrhu ten jeho bracha, takze povahové tam byla
docela moznost a uz odmalicka jsem si ho urcitym zpisobem vedla k tomu, K cemu jsem ho
chtéla pak vyuzit, takze treba i takovy ty kousky psi, ktery se vyuzivaji treba na dog
dancingu®, takze uz jsem ho ucila.

Veleminsky a kol. (2007:68-70) fika o canisterapeutickych zkouskach nasledujici ,,Aby
pes mohl vykondavat canisterapii, musi slozit canisterapeutické zkousky, po jejichz uspéSném
absolvovani ziskd osvédceni k praktikovani canisterapie.” Myslim, ze je dilezité zminit, Ze
zkousky v soucasné dob& nemaji jednotna pravidla a piedpisy a jejich kvalita a uroven se
proto ruzni. ,,Zavére¢né praktické zkouSky canisterapeutického tymu jsou zamétfeny na
specifické dovednosti nutné pro canisterapeutickou praci. Provéfuji tym v rGznych
modelovych situacich, které maji pfedstavovat napln a hlavni rizika canisterapeutické prace
tymu. Predchézi jim pisemny teoreticky test pro psovoda. Aby tymu bylo udéleno osvédceni
canisterapeutického tymu, musi obstat ve vSech ¢astech zkousky.*

Canisterapeutka (CT6) ptiblizila prostiedi canisterapeutickych zkouSek a uvadi, ze z
nich méla rozporuplné pocity: ,, My jsme zkousky od toho Cantesu délali tak, ze tam je
zdkladni poslusnost a pak i reakce na néjaky rusivy podnéty, takze ji tam hazeli riizny
predmeéty tak, aby zjistili, jestli se treba neozene po tom predmeétu. Treba tam hdzeli lahev
naplnénou hrebikama, tak jestli se ji nelekne, jestli nezacne utikat. Pak jsme tam prochazeli
skupinkou deéti, ty ji hladily, stouchaly, jeden tam do ni stouchal berlema, takzZe se nesmi po
tom ohnat. Zkouseli ji tam i Sahnout na ucho, jemné zatahnout, takze ten pes se nesmi ohnat. “
Dale popisuje situace, ktera nasledovala po slozeni zkousek: ,,Ja jsem po canisterapii, kdyz uz

Jjsem meéla ty zkousky, tak jsem jen védéla, ze je t0 terapie za pomoci psa, jaky ma ucinky,

2 Sport, kde pes pod vedenim psovoda provadi cviky v rytmu hudby (alespoii piiblizng). (dostupné z:
http://www.dogdancingclubcr.cz)
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Jjakym zpusobem se da deélat a takovy véci, ale neméla jsem Zadnou praxi, takze jsem moc
nevedela, co ta canisterapie obndsi.

Dale zminuje ,, Udélala jsem ty prvni zkousky a byla jsem z toho takova trosku na vétvi,
Ze nevim, CO S tim, jak s tim nalozim, jak se Kk tém détem mdam chovat, nechovat. Vioni v zdari
jsem deélala druhy canisterapeuticky zkousky, které byly trosku jiny, protoze jsme byli tyden
v Jedlickove ustavu v Liberci. A tam jsme prave cely tyden koukali a seznamovali se s téma
detma. Jaky miizou mit zdravotni problémy, pro jaky déti je to vhodny, za jakych okolnosti, za
jakych podminek, co musime, co nesmime a tam jsem vlastné zjistila, jak to vypada, jak ta
canisterapie mize vypadat, to mi dalo hodné. A myslim si, Ze by takhle ty zkousky mély
probihat. Coz teda musim rict, Ze ja jsem délala zkousky u [ndzev organizace] a tam to takhle
nebylo, tam jsem prisla s Barou a videli jsme se poprvé a naposled. *

Ja: Jaky pocit jste méla z urovné zkouSek?

,,Ja jsem méla radost z toho, zZe jsme je udélaly, ale myslim si, Ze by to mélo vypadat jinak.
Jak jsem to délala ja v tom Jedlickove ustavu, tak takhle by ty zkousky mely vypadat. Je to
hodné narocny, protoze to pro mé znamenalo vzit si tyden volno a jet pres piilku republiky do
Liberce a tam jsem bydlela na kolejich. Je to spoustu obéti, ale myslim si, Ze by to takhle mélo
vypadat. Ten clovek, ktery chce tu canisterapii délat, tak by tohle mél obétovat. Pokud teda
neni néjakym zpiisobem K tomu vzdeélany. Ja jsem treba mimo obor.

Vstupni ptedpoklady pro zkousky jsou omezené vékem jak psa (nejméné 1,5 roku), tak
psovoda (nejméné 18 let). Canisterapeuticky tym musi slozit vstupni test, ve kterém se
vylou¢i nevhodni psi — agresivni, bazlivi a ukaze se canisterapeutova motivace k budouci
praci). Do budoucna se uvazuje i o psychotestech. Na zakladé terénniho vyzkumu jsem méla
moznost z rozhovort s informatory vypozorovat, ze Uroven zkousek se zna¢né lisi. Je to dano
tim, Ze nikde nejsou stanovena piesna pravidla pro jejich vykonavani, tim padem je rozdilna i
urovei a kvalita zkousek (Veleminsky a kol., 2007:70). Informatorka (CT3) vypovédéla, ze se
setkala stim, Ze organizace, ve které probihaly zkousky, odmitala, aby se zkouSek
zucastnovali psi, ktefi nemaji prikaz o puvodu, i presto, Ze tito psi mohou canisterapii
vykonavat.

PrestoZe jsem se na oblast canisterapeutickych zkouSek ve své praci nezamétovala,
domnivam se, ze realita je jina oproti tomu, co je uvadéno v odbornych publikacich a na
internetovych strankach odlisné [patrné z vypovédi informatora; vyse]. Pravdépodobné je to

zplisobeno tim, Ze neexistuji jednotnd pravidla pro vykondvani canisterapeutickych zkousek.
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10 Jak miize byt canisterapie vnimana z antropologického
hlediska?

V této kapitole jsem se pokusila zjistit, jestli se pes v prubéhu canisterapie chova vzdy
stejné nebo své chovani méni. PrestoZe jsem byla na mnoha hodinach canisterapie, nepoznala
jsem, jestli se chovani pstt méni nebo je stale stejné. Pfedpokladam, ze divodem je to, Ze jsem
se se psy neseznamila tak divérné, abych postiehla ptipadné zmény v chovani psa. Dale jestli
pes vnima canisterapii jako pracovni ¢innost nebo na ni pohlizi jako na hru. S touto otazkou
souvisi také odpoc€inek psa. Soucasti této kapitoly jsou také vyzkumné otazky.

Témet vSichni informatofi (i ti, ktefi si psy pujcuji) uvedli, ze jejich pes pfi
canisterapiich chovani méni. Vypoveéd’ informatorky (CT7), ktera si psy pajcuje ze sdruzeni,
tak 1 pfesto pozna zménu V chovani psa: ,, Da tieba najevo, Ze ho to nebavi, ze uz by to zabalil
a Sel, kdyz je to mozna prilis dlouhy nebo kdyz je venku prilis velky teplo nebo kdyz je ta
mistnost pretopena, tak to se pak uz na néem pozna nebo pak na ty LDNce jsme obesli pét
pokojii a u kazdyho cloveka si mél sednout, aby na ného ten clovek dosahl, tak uz prosté na
tom patym pokoji se mu sedat nechtélo a Sel si hnedka lehnout, to je takovy, ze da najevo, zZe
uz ho to nebavi.

Informéator (CT9), ktery si také ptjcuje psy ze sdruzeni, uvedl, Ze pes méni své chovani
a je schopen tuto zménu poznat. ,, Nestdvd se mi to casto, ale kdyz toho psa zacne néco bolet
nebo trapit, tak je to zmnat, budto se zacne tocit nebo utikat nebo nereaguje, takzZe to asi
poznam. "

Jedna informatorka (CT2) vypovédéla, Ze jeji pes pii canisterapii chovani neméni.
Canisterapeutka se svym psem Lusy vykonava metodu AAT, tedy polohovani. Jeji vypoveéd
znéla: ,, Ndlada se behem canisterapie neméni. Prdce a jeji povaha si sedly na sto procent. Ma
rada lidsky teplo a klid.” Vsichni ostatni canisterapeuté vykonavaji metodu AAA, tudiz
nemohu porovnat tenhle nézor s jinym. To, ze se Lusy béhem canisterapie nalada neméni,
mize souviset pravé s tim, ze vykonava metodu AAT a je tedy mozné, Ze neni tolik patrna
zména nalady.

Informatorka (CT6) vypovedéla, Ze jeji pes v pribehu canisterapie méni chovani, navic
zminila sviij nazor, ktery vychazi z toho, Ze podle ni pes pohliZi na canisterapii jako na praci:
,,Ona v prithehu hodiny meni nalady. Na zacatku je rozlitand, se vsema se chce privitat, od
kazdyho chce néco dostat, ale potom si myslim, Ze to bylo i videt, Ze co zacne pracovat, tak uz
se zklidni, Ze vi, Ze nemiize jancit, ze musi poslouchat mé, alespon trosku. Informatorka

uvedla, ze na zacatku je Airina neklidna a zklidni se, kdyz zacne pracovat. Opravdu mohu
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potvrdit, ze kdyz jsme §li na canisterapii, tak neklidna byla. Pfesto nesouhlasim s interpretaci
informatorky — dle mého ndzoru pes zménil své chovani na zakladé pamlsku, kterych jiz
dosahl. Zde mize jit o piiklad antropomorfizace zvifeciho partnera ze strany jeho majitele.
Jean Donaldsonova (2011:19) popisuje, ze koncept ,,dychtivy vyhovét/potésit” je jen
duchaprazdna a nebezpe¢nd myslenka. Psa nezajima niterny stav jeho majitele jinak, nez ve
spojeni stim, jak tento stav mysli ovlivituje udalosti, které jsou pro psa relevantni.
(podrobnéji viz. Donaldsonova, 2011:19). Donaldsonova (2011:25) zminuje, ze psi jsou
amoralni (zadné dobro nebo zlo, jen bezpecné versus nebezpecné), zajimaji se jen o sebe
(zadna ,,touha vyhovét®), oportunisticky mrchozrout (pokud je to pozivatelné a v dosahu,
sezer to ihned).*® Podle mého nazoru psi délaji prevazné jen to, co je dobré pro n&, oviem to
stejné délaji vétsinou i lidé. Na canisterapii psi nechodi proto, ze by chtéli nékomu vyhovét,
ale proto, Ze canisterapii maji spojenou s tim, Ze dostanou odmény, pamlsky.
Informatorce (CT1) jsem polozila otazku, zda se domniva, Ze jeji pes vnima canisterapii
jako praci. Nasleduje ukazka kratkého rozhovoru na toto téma.
Myslite si, Ze vaS pes vnima canisterapii jako praci?
CT: Urcité ne...
Ja: Takze to bere jako hru kdekoliv jinde?
Ct: Jednak je fajn kdyz to bere jako hru, to je uplné super a pak si myslim, zZe to déla kvili
svymu panovi, pokad’ je spravné navdzany vztah a diivéra, tak ja to udélam pro tebe, ne pro to
dite, to urcité ne, ten pes nema moralku, budto to déla z ldasky ke mné nebo z lasky
k pamliskiim.
Ja: O tom jsem taky Cetla (smich)
Ct: Je to prosté tak a kdo si mysli opak, tak si trosku nalhava. Ten vztah doma je taky takovy
to nalhavani, jo urcité kviili...ale neni. Je to kvilli vzajemny diivére a pak kviili Zradlu (smich).
Informatorka (CT7) pfi canisterapii pracovala se psy, které si piijcovala ze sdruzeni, ve
kterém pracovala, a tudiz mohla 1épe porovnat to, jestli pes vnima canisterapii jako praci.
., Zdlezi taky jaky pes, néktery to bere jako obrovskou hru, treba aportovaci psi, kdyz hodina
skonci a jde se s nimi ven, tak oni dal pokracuji, nosi vétvicky, nosi micky, ty si chtéji fakt
hrat, ty to berou jako hru, ale pak tam jsou treba i takovi, Ktery si asi neuvédomuji, Ze pracuji,
ale mame tam tieba i psa, pro kterého to treba uz neni takovd zabava, je to samojed™, rakze

mu vadi horko, kdyz ted’ pres zimu je pretopeno, takze kolikrat se mi stava, zZe zezacatku je

%00 autorce byla bliz§i zminka v kapitole 2.3.

38 Samojed — tvrdy, prizpisobivy, po staleti doprovazel kotovné kmeny Samojedi (Nénci) napfic
nejsevern€j$imi oblastmi Asie. Na Zapad se plemeno dostalo az v roce 1889. Pochazi ze Sibife a ptivodn¢ byl
vyuzivan jako sobi pastevecky pes, dnes je spolecnik (Fogle, 1995,1996:170).

38



nadseny, protozZe on vi, Ze dostane dobrotu, ale u konci hodiny je unaveny... " Svou vypoved’
zakoncila fe¢nickou otazkou: ,,...ale jestli to bere jako praci...?

Informator (CT9), ktery si také ptjcoval psy ze sdruzeni, se domniva, ze pes vnima
canisterapii jako hru a nikoliv jako praci. ,, Ten pejsek je uceny k prdci hrou, takze si myslim,
Ze to bere jako hru, ale po kazdy praci, i kdyz to prace neni, si musi odpocinout. Po té jedné
hodiné musi hodné odpocivat.*

Z rozhovora s informatory vyplyva, Ze se chovani psa v prib¢hu canisterapie méni.
Tento nazor uvedli i dva informatofi, ktefi si psa pujcuji, a i piesto jsou schopni rozpoznat
zménu v chovani psa. Pouze jedna informatorka vypovédeéla, Ze jeji pes pii canisterapii naladu
neméni. Oproti ostatnim canisterapeutim vykonavala metodu ,,AAT®, pii které nemusi byt
tolik patrna zména nalady. Domnivam se, ze pes méni svoje chovani v zavislosti na faktorech
z prostiedi, které ho ovliviiuji (pfedméty, teplo, 1idé, zdravotni stav psa, v€k apod.). Pes
pravdépodobné nevnima canisterapii jako praci, ale jako hru, ale je nutné brat na védomi
plemeno psa. Tento nazor maji taktéz oba informatofi, kteti si psa ptjcuji.

PrestoZe pes nevnima canisterapii jako pracovni ¢innost, tak je to pro n¢ho zatéz.
Informator (CT9) vypovidé, pro¢ je to pro psa zatéz: ,Kdyz je pejsek v néjaké aktivite
neustdle tri ctvrté hodiny, tak ho to vycerpdva fyzicky, ale stejné néjaka ta energie, jak
pozitivni, tak negativni, z téch lidi sala, myslim si, Ze nejhorsi pro aktivni pohyb pejska je kdyz
se prijde nékam k détem, ktery jsou néjak socialné neprizpusobily, kde se na néj sesypou,
délaji velky rachot a jdou na pejska, pretahuji se o néj, hazeji mu néco a to je pro néj nejvic
stresujici si myslim.* Informator (C9) dale vypovida: ,, Ten pejsek by to mél zviadnout, kdyby
to nezvladl, tak tam nema co délat, ale pak by mél mit teda moznost odpocinku. Ten pejsek by
meél mit dvakrat takovy odpocinek, nez pri normadlnich aktivitach a normalnich hrach.*

Informatori jsem se tedy ptala, jak jejich pes po canisterapii odpociva. Nejcastéjsi
odpovédi byly, ze bud’ spi, nebo s nim jdou na dlouhou prochazku. CT5: ,, Nejradeji ma
dlouhé prochdzky a hazeni aportu. Ale pak rad zalehne a odpociva, spi.*

V této kapitole je zvypovédi jedné informatorky patrna antropomorfizace
(polidstovani) psa, kdy mu pfisuzuje vlastnost, kterd vypovida o vlastnosti lidské, tedy Ze pes
vnima canisterapii jako pracovni ¢innost, oproti tomu, ostatni informatofi takto psa
neantropomorfizuji, neznamena to vSak, Ze v ostatnich oblastech (relaxace, onemocnéni

apod.) by psa neantropomorfizovali.
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10.1 Jak je canisterapie ovlivnéna vybranymi aspekty

10.1.1 Hrubé chovani ke psovi ze strany klienta — pristup informatori

V této kapitole se pokusim vysvétlit a objasnit, jak informatofi reaguji, kdyz klient psa
napf. zataha za chlupy, §lapne mu na ocas, taha ho na voditku apod. Byla jsem piekvapena,
kdyz jsem zjistila, jak by se mohli zachovat. V prvnim pfipad¢ jim takové klientovo chovani
bude lhostejné s vysvétlenim, Ze je k tomu canisterapeuticky pes vychovan. V druhém piipadé
ihned zasdhnou a situaci se pokusi vyfesit. S timto tématem souvisi n¢kolik dil¢ich otazek,
které jsou uvedeny v této kapitole spolu s vypovéd'mi informatora.

Informatorka (CT1) na tohle téma vypovédéla: ,, To si myslim, Ze je prdavé ten kamen
urazu, ze néekteri si mysli, Ze kdyz ma zkousky, tak Ze canisterapeutickej pes musi vydrzet
vSechno... to nevadi, nechte ho, at' si ho zatahd, ono mu to nesmi vadit, to si myslim, Ze je

I3

Spatné...,” Informatorka (CT1) také objasnila, ze existuji dvé skupiny canisterapeutti
s odlisnym pftistupem ke psum: ,,Je to tim, ze zacdtek, povédomi o canisterapii opravdu byl
takovy, Ze ten pes to musi vydrzet, protoze od toho tady je, ale prosté to tak neni, to uz by mélo
byt prekonany, tam by to mélo byt o spoluprdci a o tom, zZe jsou partneri.” Dale doufa, Ze jich
je co nejméné, ale presto si mysli, ze takovi jsou. Informatorka neméla ihned od zacatku
vykonavani canisterapie stanovené, Ze je Spatné, pokud se klient ke canisterapeutickému psovi
chova hrubé&. Jeji ndzor se vyvijel: ,, Vyvijelo se to, ja jsem na zacatku nastésti byla pritomna
canisterapii, kde byl jiny canisterapeut s tim psem, kde ja jsem do toho teda nezasahovala,
protoze jsem nebyla majitel toho psa, ale protoze jsem vidéla, co ty déti uméj, tak ja uz pak,
kdyz jsem zacala s tou canisterapii, tak uz jsem si to hlidala, ale myslim si, ze jak jsem byla
pritomna na canisterapii, tak bych tohle nemeéla jasne dany, hele tohle nesmis délat i tomu pro
mé cizimu psovi, takze neméla jsem to dany. Ale nastésti svymu psovi bych to nedovolila.
Informéator (CT9), ktery si pjcuje psy, vypovedél: ,, Tak ja musim reagovat rychle,
samozrejmé ten pes by nemel provést nic, ale co si budeme povidat, je to zvire, ktery miize
udelat cokoliv, ted’ uz se snazim mit porad kontakt na pejska. Vétsinou se snazim tomu
pejskovi pomoct a to tim zpisobem, ze zvysim hlas a chytnu toho klienta za ruku a reknu, Ze to
nesmi, ale snazim se, néjakou tu silu, kterou on klade na toho pejska, zZe ho skubne a tdahne,
tak se snazim tomu pejskovi néjak povolit. Informatorka (CT7), ktera si také psy pujcuje ze
sdruzeni, se shoduje s informatorem (CT9) a také zasahuje, pokud se klient chova ke psovi
hrubé. Informétorku (CT7) ovlivnila vychova vtom, ze se nemd zvifatim ubliZovat,
informatora (CT9) podle jeho vypovédi neovlivnilo nic, s vysvétlenim, Ze je to jasné a pfijde

mu to pfirozené, ze zvifatim se nema nechavat ublizovat od klientl. Informator (CT9)
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vypovedél, ze ndzor ohledné toho, Ze nemé nechavat klienty, aby se ke psovi chovali hrubé,
nemél od zacatku pevné stanoveny: ,,Ze zacdtku jsem spis nebyl tak otrkany, jak v urcité
situaci reagovat....“ Informatorka (CT7) uvedla, Ze tento nézor zastavala hned od zacatku
canisterapie: ,,Jd si myslim, Ze to mam zaryty jako od malicka, Ze to tam ma byt, Ze vitbec by
mé nenapadlo, aby to zvire trpelo. Nekdo zatdhne treba trosku, tak reknu, to nesmis. *

Informatorka (CT4) jako jedind zminila, Ze je tfeba rozliSovat mezi tim, jestli se k psovi
hrubé chova zdravé dit€¢ (imyslné x netimysin€) nebo postizené dité. Toto rozliSeni patrné
vyplyva z toho, Ze jako jedina pracuje i se zdravymi détmi: ,, Zdlezi jaky to dité je, pokud je to
dite zdravy a miize tomu psovi Slapnout na packu omylem, tak to neresim, pokud je to zdravi
dité a Stoucha do psa, tak reknu, Ze to se pejskovi nedéld, Ze sice je pejsek specidalné
vycviceny, ale to neznamend, Ze si miize nechat vsechno libit a pokud je to dité postizeny,
takZe vim, Ze tam to nemd smysl néjakym zpiisobem vesit, tak se tomu snaZim zabranit.*
Tenhle sviyj ptistup zduvodnila nasledovné: ,, Chci tu canisku [canisterapii] delat dlouhodobé
a nechci ji to za rok znechutit tak, Ze mi tam nebude chtit chodit.” Tenhle pfistup zastavala
hned od zacatku canisterapie a pii formulovani nazoru ji nic neovliviiovalo, nebot’ podle
jejiho vyjadieni se zvifatim neublizuje a je jedno, o jaké zvite se jedna.

Zajimalo mé, jak informatofi nahliZzeji na citlivost psiho téla, kdy se domnivaji, Ze
klientovo chovani je v potadku a kdy uz zasahnou: ,, To oni ji tahaji, t0 je soucasti, ale nesmi
to byt teda tak, aby ji to bolelo...kdyz uz teda zacne tahat za to ucho, tak to ucho z druhy
strany troSku podrzim. Ono je v tomhle sméru takova, Ze takhle by ten pes mél byt, ktery Si
necha vsechno délat, protoze ten klient si na néj klidné lehne, “dale informatorka (CT3)
dodava, Ze neni Spatné, kdyz klient psa zatahd apod, s vysvétlenim, Ze takovy by
canisterapeuticky pes mél byt. Ziroven zastdva néazor, ze zvifatim se nemd ubliZovat.
Informatorka vysvétlila, ze Enzi je na takové chovani zvykla od s§ténéte, tudiz ji to pfijde
pfirozené. Tenhle nazor méla stanoveny od zacatku vykonavani canisterapie a ovliviiovalo ji
pii tom to, Ze méla v rodin€ nemocného ¢lovéka. Informatorka (CT2) pfipousti, ze pes by mél
snést drobné ustrky. Zdivodiuje to tim, ze se tomu nedé uplné piedejit, ale rozhodné nebude
stat a divat se, jak jejimu psovi klienti ublizuji. Tento ndzor méla také stanoveny od zacatku
vykonéavani canisterapie a nevypovédéla, Ze by ji pfi ném néco ovliviiovalo. Stejny nazor
vypovédéla také informatorka (CT8): ,, Rikdm jim, Ze psa nemaji tahat za slabiny, za usi, teba
tohle je pes, kterymu to nevadi. TakzZe prosté ja dokud ten pes nekvici, tak to prosté nechavam
byt, protoze ji to nevadi, ona je od malicka zvykla, ze po ni lezli synovec, neter, vSichni, takze
Ji to prosté nevadi... neni to hruby zachdazeni, ze by s ni ¢lovek délal néco neurvalyho, ale je to

o tom, Ze ti seniori maji kolikrat ten hmat uplné jinde a to jemnou motoriku taky upiné jindy,
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takze oni aby vitbec néco citili, tak toho psa musi vic zatahnout, ale neni to ublizovani, Ze by
mu to ucho utrhli...neni to nic na skodu, si myslim. Ten pes by to dal védet na sobe, ze mu to
neni prijemny, nebo se ozene, ale kdyz ten pes je v pohodé, tak nepredpokldddam, Ze by to mélo
néjaky dopad.“ Informatorce piijde pfirozené, Zze psovi se nema ublizovat a tento nazor
zastavala od zacatku vykonavani canisterapie.

Opacny nazor sdili informatorka (CT1), kdyz tika: ,,Je to otazkou takovych dvou skupin
canisterapeutii. Kdyz décko zacne psovi Stourat do ucha, maminka treba rekne, nedélej to
pejskovi a canisterapeut rekne, to nevadi, on je na to zvykly. Takze to je podle mé strasna
chyba. Takze ja urcité udelam to, kdy reknu, Ze to by pejska bolelo a radsi si ho pohladime a
vedu tu ruku, nebo ukazu, co se déla.

Zajimalo m¢ tedy, jestli existuje néjakd hranice, kdy uz canisterapeut zasdhne: CT3:
L Kdyz uz to toho psa zacina bolet, tak kazdy pes ma jiny prdah bolesti, ale uz je to asi od
Stenéte, treba ta nase byla od Sténéte S nemocnym clovékem a ten ji tahal za ty usi, takZe ona
Jje takova, Ze si mysli, zZe to nic neni.* Postoj informatorky (CT3) se odviji od toho, ze jeji pes
byl od sténéte v kontaktu s nemocnym ¢lovékem, ktery ho podle vypovédi tahal za usi, tudiz
informatorce i takové chovani od klientd ptijde pfirozené. Informatorka CT7 vypovédéla:
., To si clovek musi zhodnotit sam. Mné se to treba nelibi. Ale je fakt, Ze kdyz by ho maly dité
trosku zatahalo, tak to je asi v pohodé, pokud ten pes nebude néjak trpét.

Ostatni informatofi vypovedé€li, ze nazor ohledné hrubého zachazeni ke psovi ze strany
klienta mé&li stanoveny hned od zacatku, tedy Ze tento pfistup je Spatny. Informatorka (CT6)
meéla postoj ohledné toho, Ze se psim nema ublizovat stanoveny jesté¢ predtim, nez zacala
délat canisterapii: ,, Tenhle postoj jsem méla stanoveny uz pred tim, kdy jsem canisterapii
nedélala, tak jsem vedela, ze je to Spatny a zZe se to nesmi.” Informatory pfi formulovani
tohoto nazoru nic zasadniho neovliviiovalo. V jejich vypovédich zaznély véty typu: ,,je to
pfirozeny, ze zvifatim se nema ubliZzovat®, ,,to je pfece jasny*, ,,vychova‘“ apod.

Informétorka (CT2) objasnuje svoji cestu, jak dospéla k nazoru, ze psovi se pii
canisterapii nema ublizovat: ,,Musim ji chranit, protoZe pak uz by tam nechtéla jit. Ja tam
Jjsem meziclanek, kdy ona na me spoléha, zZe se ji zastanu, Ze ji nebude ublizovano.*

Z deviti informatort tfi pfisuzuji psovi snizenou citlivost téla. Projevuje se to tim, ze
umozni klientim hrubsi zachézeni se psem a zasdhnou, az kdyZ pes dava ztetelné najevo, ze
ho takové zachazeni boli, omezuje, nelibi se mu apod. Z vypovédi je patrné, Ze tento piistup
se odviji od toho, ze pes byl takto vychovéavan jiz od S§ténéte, tudiz mu takové zachazeni
Vv dospélosti piijde pfirozené. Ostatni informatofi pfi hrubém chovani ze strany klienta se

snazi ihned zakrodit a situaci vyfesit. Od téchto informatort ve vypovédich nezaznélo, ze by
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byl pes k takovému chovani veden od $ténéte, tudiz se snazi svého psa vice chranit, pred
hrubym chovanim klientd. Téméf vSichni informatofi vypoveédéli, ze svij pristup ke
canisterapii méli stanoveny ihned od zacatku a nic zasadniho je pfi ném neovliviiovalo.

Na zakladé terénniho vyzkumu usuzuji, ze informatofi, ktefi pfisuzuji psovi zvySenou
citlivost vii¢i hrubému chovani ze strany klientl, na ného takto pohlizi proto, ze ho
antropomorfizuji. Informatofi vztahuji hrubé chovani na svoji osobu a to déle pienaseji i na
psa.

Stimto tématem souvisi také otazka, jestli se informatoii domnivaji, Z7e je na
canisterapii nazirano jako na ,.tyrani“ pst. Zdali se s timto nazorem setkali a popt. od koho.
Informatorka (CT7) zminuje, ze pii navstévach na LDN (1é¢ebna dlouhodobé nemocnych) se
setkala s tim, ze n¢ktefi lidé z personalu na oddéleni i klienti nahliZeji na canisterapii jako na
tyrani pst: ,, Treba na LDNce, tam je sestficka, kterd md doma yorksiry® a my jak tam
chodime s téema yorksirkama, tak ta nam vzdycky rikd, ze na nas zavolda Kubisovou. Nebo i
ostatni rikaji, Ze by sem svyho psa nevzali, zZe je tady v hrozném prostiedi a tak. Treba se mi
stava, ze jezdime na psychiatrii v utery, tak tam je taky par klienti, ktery to uplné odmitaji, ze
to nebudou podporovat, Ze je to tyrani psii, ocividné my s nima nedéldme nic spatnyho nebo
Jjim neublizujeme, ale oni to berou tak, Ze je vsichni hladi, matlaji je.” Myslim si, Ze se jedna
o0 antromorfizaci psa ze strany psychiatrickych klientt, kteti by nechtéli, aby se k nim ostatni
takto chovali, a tento sviij pocit pfenaseji i na psa.

Informatorka (CT8) se s takovym nazorem nesetkala a ani nema osobni zkusenost s tim,
Ze by n€kdo z vetejnosti (jejich zndmych apod.) nahliZel na canisterapii jako na tyrani zvifat:
,,Ne, ne, nestalo se mé nikdy, Ze by pes néekomu ubliZil, nastésti, jako néjaka modrina nebo
Skrabanec, to jo, ale nic velkyho a ani jsem o tom neslysela, to bysme museli brdt tyrani psa
prosté néjaky vycvik na obranu a tak.*

Informatorka (CT2) objastiuje, Ze takové nazory maji lidé, ktefi fanaticky zboziuji psa,
stavi ho pred ¢loveéka. ,, Md pomoct, ale ma to své meze a samoziejmé to tyrani neni..."
K tomuto nézoru bych jesté¢ dodala, ze takovéhle nazory mohou vzniknout tim, ze lidé jsou
nedostate¢né¢ informovani o této metodé nebo opravdu mohli byt svédky toho, kdy
canisterapeut zachazel se psem hrubé, coz se mlze stat a takovy nazor je opodstatnény a

velmi Casto se rozsifuje dal.

%2 Yorksirsky teriér pochézi z Velké Britanie, pivodng byl vyuZivan pro lov krys, dnes je spole¢nikem. Piestoze
vypadd jako médni dopln€k, zlstava vérny svym plivodnim vlastnostem, kterymi jsou vytrvalost a rozhodnost
(Fogle, 1995,1996:170).
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Ostatni informatoti vypoveédéli, Ze osobné se s timhle ndzorem nesetkali, ale pfipoustéji,
Ze na canisterapii mize byt tak pohlizeno nebo ze o tomto nazoru slySeli od jinych
canisterapeutt nebo z médii apod.

Posledni otazku tykajici se tohoto tématu jsem sméfovala na to, jak reaguji zaméstnanci,
pokud je klient upozornén na své nevhodné chovani ke psovi. Vsichni vypoveédéli, ze stoji na
stran¢ canisterapeutli, popt. oni sami klienta upozorni na jeho nevhodné chovani. CT4:
, Nevadi jim to (rodi¢im déti) a vzdycky jsou na my strané. Vetsina deéti je okriknuta pri

necem, co se psovi fakt nedela. “

10.1.2 Polohovani

Metoda polohovéni je znama jiz od 50. let 20. stoleti, kdy Dr. Lawrence Jones spojil
V hypotézu dva empiricky zjisténé poznatky. Pokud bych méla zjednoduSené tyto poznatky
shrnout, tak Dr. Lawrence Jones fika, ze pokud se klient nemize sam pohybovat, tak jim
musime pohybovat my, abychom podpofily rozvoj jeho pohybu. Pokud klient ma kiece a neni
mozné s nim cvicit, tak pokladame klienta na urc¢itou dobu do urcité polohy (na bok, na zada
apod.).*® Protoze fyzioterapeuti vé&di, jak s klienty manipulovat a jaké cile tim sleduji, tak
pravé oni poprvé zapojili psy do polohovani a psy ¢asteénd nahradili podparné polstare.>

Stejné jako termin ,,canisterapie” vznikl v Ceské republice, tak i polohovani bylo zde
poprvé popsano, konkrétné v Brn¢, Ceskymi canisterapeuty.35

Galajdova (2011) ve své publikaci polohovani zcela odsuzuje. Tento jeji postoj mé
zaujal a rozhodla jsem se ziskat nazory na toto téma od svych informatord. Galajdova
(2011:66) zminovala, Ze ,,canisterapie je interakce mezi ¢lovékem a psem a z toho vyplyvajici
psychicky prospéch, v jehoz disledku nastupuje fyzicky prospéch®. Dale uvadi, Ze nevidi
davod, pro¢ by se mél pes strkat lidem pod nohy. Zdivodiuje to zaprvé tim, ze podle ni ma
pes dobfe vyvinuty smysl pro diistojnost, legraci, posméch a Ze psi se navzajem neobjimaji a
tudiz takova situace mize byt pro psa nepfijemnd az ohrozujici... Zastdva nazor, ze pokud by
se pouzil elektricky vyhtivany polStai nebo deka, tak zajisti stejny Gcinek. Na zavér dodava

jednu kratkou, nicméné nesmirné dulezitou vétu: ,, Canisterapie pokud neni mila i psovi, je

% Pes ma o 1,5-2 stupné Celsia vyssi teplotu nez &lovék, proto dochazi k prohiati pacientovych partii a k
uvolnéni a aktivovani problematickych ¢asti (dostupné z: http://www.hafbezobav.cz/clanek-2011061102-
Canisterapie.html.

3 Dostupné z: http://www.animoterapie.cz/polohovani-se-psy-canisterapie.htm.

% Dostupné z: http://www. http://www.hafbezobav.cz/clanek-2011061102-Canisterapie.html.
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tyranim psa.” *®Autorka tedy nakonec pripousti, Ze pokud je canisterapie psovi mild, tak
V tom nevidi zadné negativum.

Pravé vétSina informatord vypovédéla, ze pokud je polohovani piijemné socialnim
aktéram (Clovek, pes, klient), tak nevidi divod, pro¢ by nemohlo byt vykonavano. Nekteti
informatofi pohlizeli na polohovani vice pozitivn¢ a néktefi vyjadfili urcité své pochyby,
avsak nikdo razantné neodsuzoval polohovani jako vylozené Spatné a negativni. Podle mého
nazoru je pi1 polohovani dilezity i kontakt klient — pes, ktery by v pfipad¢ vyuzivani polstaia
a dek nebyl naplnén. Myslim si, ze pokud je polohovani spravné provadéno a jsou dodrZeny
uréité zasady,®’ tak neshledavam polohovani jako negativni metodu canisterapie.

Informatorka (CT4) sice vyjadfiila své pochyby ohledné polohovani, ale v jiném smyslu
nez ze by pochybovala nad tim, ze by se polohovanim mohla omezit distojnost psa.
Zduraznila, Ze neni odbornik: ,,Neumim Si predstavit, Ze ten pes, prestoze si na néj polozim
néjakou cast téla, ze mé tu cast téla prohreje.* Dale tekla: ,, ...nedokdazu si predstavit, ¢im je
pro psy to polohovani psychicky ndarocny, proti aktivitam, kdyz ten pes jenom lezi. Mé by to
prislo lito, ze kdyz pes miize jenom 20 minut tydné polohovat, takze si ho na cely tyden
vyplacam tim, Ze bude 20 minut polohovat. To bych radsi i dvakrat tydné Sla na pul hodiny
S téma détma pohrat i ten pes Si S téma détma pohraje a myslim si, Ze to neni tak narocny pro
toho psa.“ K vypovédi informatorky musim dodat, Ze polohovani je pro psa naro¢né tim, ze
vydava velké mnozstvi energie (mnohokrat je i pfikryt dekou, aby dochazelo k predavani co
nejvétsiho mnozstvi tepla).

Stejny nazor zastava i informatorka (CT8): ,, Prijde mi to, Ze je to vyuziti na pil hodiny
pro jednoho klienta a takhle je to vyuziti pul hodiny tieba pro dvacet lidi.*

Informatorka (CT1) vyjadfuje sviij negativni nazor na to, kdyZz se na psa davaji nohy
klienta. To podle jejiho ndzoru neni spravné a nema to co délat s canisterapii. Pokud je vSak
na psovi vidét, Ze je spokojeny, ma povahu na to, aby v klidu lezel a nebylo mu to
nepiijemné, tak v takovém piipadé nema namitky: ,,Jde 0 to, co se mys/i polohovani, kdyz
vidim na psovi, Ze je vyslovené ten peliskovy typ, vidi postel, vidi matraci, hups tam, rozvali se
tam a lehne si k nému clovek, tak s tim nemam problém. Pokud je to tomu psovi prijemny a
tomu klientovi je to taky prijemny, tak to beru. Myslim si, Ze to se primo neda nazvat
polohovani. Myslim si, Ze to co vy jste myslela polohovani, je to Ze prosté, polozime nohy na

psa, z jedny strany, z jedny strany jednoho psa, z druhy strany druhyho psa, to si myslim, Ze je

% Qstatni autofi (napf. Veleminsky a kol., 2007:177) publikujici o canisterapii nepohliZeji na polohovéni jako na
néco negativniho.

¥ Mistnost, kde se polohovani provadi, by méla byt temna, ticha, vyvétrana, mé&la by hrat relaxa¢ni hudba. Pes
by mél mit k dispozici Cerstvou vodu a moznost se projit (Veleminsky a kol., 2007:177).
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Spatné. To si myslim, Ze nema s canisterapii nic délat.” Namitla jsem situaci, kdy by klient
nemél na psovi nohy, lezeli by Kk sobé pouze zady a zajimalo mé, jaky nazor na tohle ma
informatorka: ,, Pokud ten pes nezdrhd, nemd takovy ty uhybny manévry, nemd ten psi vyraz,
paneboze, at uz je konec, tak proti tomu nemam vitbec nic, ale chytani psii za nohy, obraceni,
Jje podle mé proste uplné nesmysl.

Informatorky (CT8) uvedla, Ze polohovani provadéla, ale vzdy sledovala psa, aby mu to
nebylo nepiijemné a piipadné polohovani ukoncila diive: ,,Vzhledem k tomu, Ze vim, Ze je to
vyCerpavajici pro psa, tak jsem to délala strikiné, tieba ctvrt hodiny, dvacet minut, to uz pak
clovek poznd, Ze je tomu psovi teplo, Ze chce pryc, takze sledovat to, aby to mélo smysl,
protoze pak jsou oba dva prikryty néjakou tou perinou nebo pokryvkami, takze to teplo je
opravdu veliky, takzZe uz to clovek vysleduje a kdyz vidim, Ze ten pes je neklidny, tak reknu, Ze
za chvilku budeme koncit, takze podle toho jak ten pes na tom momentalné je, tak to nemiize
vzdycky trvat deset minut nebo Ze to opravdu nemiize byt jak na hodinovych rucickach
opravdu patndct minut, prosté musi se podridit tomu, jak ten pes na tom je a samoziejmé pro
toho klienta je to prijemny, ten by byl schopny u toho i usnout, ale ten pes kdyz uz dava
najevo, ze uz konci, tak v tu chvili to opravdu konci a pak treba zase az za mésic. Ja jsem to
nedeélala kazdy den, to ani ndahodou a vidycky jsem si hlidala, abych to nedélala prilis casto,
abych toho psa nezatézovala nebo nepretézovala.

Nekteti z informatort jsou vici polohovani vice pozitivni a nékteti maji naopak vice
pochyb. Zadny viak neuvedl, Ze by polohovani bylo jednozna¢né ptiznivé bez jediného ,,ale”.
Polohovani by se nemélo tak striktné odsuzovat, jak je tomu u Galajdové (2011), avSak mély
by byt dodrZzovany urcité zasady, hlavné ty, aby pes byl spokojeny, stastny, v zddném piipadé
by se na né¢ho neméla davat deka, jak tomu ¢inni néktefi z canisterapeuti. Mistnost, kde se

polohovani provadi, by neméla byt pfetopend, aby nedochéazelo k piehifivani psa.

10.1.3 Vlastnéni ¢i nevlastnéni psa — pristup informatori

Posledni vyzkumna otazka vyplynula ze situace, kdy jsem se zGcastnila jedné
canisterapie, kde informator psa nevlastnil, ale pidjcoval si od sdruzeni, ve kterém byl
zamestnan. Tahle forma canisterapie me zaujala a rozhodla jsem se, Ze by bylo vhodné se
pokusit zjistit, jestli a pfipadné jak se v canisterapii projevuje to, kdyz néktery informator psa
vlastni a néktery si ho ptjcuje. Zajimalo mé, jestli ma tahle forma canisterapie vliv na vztah
mezi informatorem a psem apod. Dva zinformatord (CT7 a CT9) nevlastnili

canisterapeutického psa. Pracovali ve sdruzeni, kter¢ vlastnilo canisterapeutické psy.
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Pokousela jsem se sdruzeni navstivit a ziskat rozhovor s vedouci zafizeni, ale byla jsem
odmitnuta. Jedna z informatorek ve sdruzeni také pracuje, avsak jako jedina psa vlastni.

Na zaklad¢ slov informatorky (CT7) sdruzeni funguje tak, Ze psi jsou natrvalo ve
sdruzeni, canisterapeutické zkouSky s nimi vykondvala vedouci zafizeni a canisterapeuté
vykonavali pouze zkousky bez psa. Informatofi maji stanovené dny Vv tydnu, do jakych
zatizeni dochazeji a s jakymi psy. Napt. pondéli — psychiatricka 1écebna — pes Jack apod.
Informatorka dale dodala, ze do prace jiz chodi s tim, ze védi, jaké dny chodi do jakych
zafizeni a S jakymi psy. Je to neménné.

Informatofi uvadéli, ze pozitivum toho, ze vlastni psa je predevsim uzsi vztah clovéka a
psa, znaji svého psa, poznaji varovné signaly, souhra, kontakt. Informatorka (CT4) spatiuje
pozitivum v tom, ze si muZe canisterapii se svym psem naplanovat, jak ona potiebuje a jak se
pes citi: ,, Canisterapii si mizu naplanovat tak, jak ja mam cas a hlavné ji mizu prizpusobit
tomu, jak se ten pes citi.

Jako negativa jsou vnimany finanéni naklady spojené se psem, CT6: ,, Tak materialni, to
Ze ji musim platit vSechno, protoZe tu canisterapii délame bezplatné, ale to bych musela platit
i bez toho, kdybych tu canisterapii nedélala, takze to si myslim, Ze je uplné jedno...," dale Cas,
ktery canisterapii vyZzaduje, vyCerpani psa CT3: ,,Negativum je jeszé to, Ze ten pes je nekdy
vycerpany...," a 24 hodinova péce o psa.

Informatorka (CT7) uvadéla pozitiva a negativa toho, Ze nevlastni canisterapetického
psa: ,, Kdyz nemdam svyho psa, je to blby v tom, Ze toho psa tolik nezndm a nejsme v kontaktu.
A pozitivum asi zZdadné neni.* Dale vypovédéla, ze vlastniho canisterapeutického psa nema,

protoze doma jiz ma desetiletého bulteriéra®

a ten by se sjinym psem (psy) nesnesl.
Canisterapii s nim nechtéla vykonavat, protoze si ho brala jako jiz ¢tyfletého a nevédéla, co
od ného miize ocekavat a vedouci sdruzeni, ve kterém pracuje, ji od canisterapie s timto
plemenem odrazovala z divodu, ze bylo povazované za bojové. Dnes jsou podle jejiho nazoru
Slechténi stejné jako ostatni psi k tomu, aby byl ¢lovéku pfitelem a mazlickem. Do budoucna
by si svého canisterapeutického psa chtéla potidit uz z toho divodu, zZe bude Cisty, nebot’ jak
uvedla, nékdy se ve sdruzeni stane, Ze ti psi nejsou plné ptipraveni: ,, Urciteé bych chtéla svyho
psa, uz jenom to, Ze vim, ze ja ho vykoupu, ze ho budu mit cistyho, Ze se stane, Ze ty psi taky
nejsou uplné Stoprocentné pripraveny pokazde.* , Kolikrat taky nevim, co od toho psa miizu
ocekavat, behaji tam treba spolecne, tak jsou pak unaveny a nemaji tolik ndladu na ty lidi, je

to jenom zviFe, ten pes, takze se taky stane, Ze neni ve svy nalade, neni v uplnée takovy kondici

% Bulteriéra vytvofil James Hinks z Birminghamu ve Velké Britanii, ktery zkiizil buldoka s nyni vyhynulym
bilym anglickym teriérem. Piivodné byl vyuzivan pro psi zapasy a dnes je spolecnikem (Fogle, 1995,1996:182).
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a vidim, ze mu néco schazi a ja treba nevim, co to je. Kdybych méla toho psa doma, tak vim,
cotoje.”

Informator (CT9), ktery si pujcuje canisterapeutického psa vypovédél, Ze pokud by mél
svého psa, tak by to bylo lepsi jak pro n¢ho, tak pro psa i klienty: ,,Ja si myslim, Zze pro mé
osobné, pro pejska taky a pro klienty taky, protoze ten pejsek bude mit sviij klid, bude na me
hodné fixovany, bude mi vérit, mizu se na néj stoprocentné spolehnout, vim, cely den jak se
chova, jestli ho néeco netrapi, jestli ho néco neboli, jestli ho viitbec druhy den muzu vzit nebo
ne, takze si myslim, Ze ten prinos, Ze pro tu celou skupinu je lepsi. Urcite, je to lepsi, mit svyho
pejska. “ Dale informator uvedl, Ze je dulezité, aby pes mél svij klid, svoje jidlo, sviij kotec a
na canisterapie aby s nim chodil jeden ¢lovék, pouze kdyz by ten dany ¢lovék nemohl, tak aby
ho nékdo nahradil.

Informatofti reagovali také na otazky, jestli ma na psy vliv to, kdyZ nemaji jednoho
pana. Nekteti informatoii uvadéli, ze pes by mél byt schopen vykonavat canisterapii
s kymkoliv, néktefi dodali, Zze hraje roli vice faktorii (plemeno, povaha, socializace).
Informatorka (CT7) ktera psa nevlastni, uvedla, Ze si mysli, Ze ma na psy vliv to, kdyz nemaji
jednoho pana: ,, Urcité je lepsi, kdyz maji jednoho pana, zZe uznavaji toho svyho pana a takhle
kdyz jsou kazdy den s jinym clovekem, tak to pro né musi byt urcitym zpiisobem taky stres.*

Informétorka (CT2), ktera pracuje ve sdruzeni, které psy vlastni, ale jako jedind ma
vlastniho psa: ,,Jd jsem jedind, kdo tam psa viastni, jinak si ho vSichni piijcuji. PSi jsou na to
zvykli od malicka, Ze si je stridaji. My tam mame vétSinou ty borderky®® 4 ty jsou hodné
inteligentni, takze dokazou pochopit, ze nemaji jednoho pana. Je to o plemenech, nékteré to
lip sndsi, nékteré zase hur.” Informatorka (CT3) tikala, Ze jsou psi, ktefi jsou natolik
socializovani, Ze dokézou jit s kymkoliv. Zdiraziiovala, Ze to neni u vSech plemen a neni to
ani u stejného plemene. To znamen4, Ze kazdy pes je rozdilny.

Veterinarni 1ékarka (VET2) zminuje, Ze je lepsi, kdyz ma pes jednoho péna, je to ale
taky hodn¢ individudlni. Nékterym stiidani nevadi, ale pfi naroc¢nosti jejich prace by mél mit
pes n¢jakou neménnou jistotu a tou je jeden pan.

Veterinarni 1¢€katka (VET1) tikd: ,,Zdlezi i na psovi, jestli bude poslouchat jednoho ¢i
vice cvicitelu, nevidim nic Spatnyho na tom, kdyz je pes vychovan (zameérné) k vyuziti pro vice
terapeutit, @ Nebo pracuje pouze s jednim. Je to velice individudlni a v tomhle pripadé bych to
asi nechala na psovi, jak se rozhodne, samozrejmé bez jakéhokoliv nasili, a na moznostech

terapeuta. “ Dale dodala, ze pokud si lidi psy nauci pracovat s vice terapeuty, je to jen jejich

% Border kolie — Piavodem pes z Velké Britanie, plemeno dostalo své jméno aZ v roce 1915. Pivodng se pes
vyuzival jako honi¢ ovci a dobytka a dnes je jiz pievazné spoleénikem (Fogle, 1995:1996:226).
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rozhodnuti. Pfirovna v tomto piipadé psa K pracovnimu nastroji: ,, Tak jako si lidi pujcuji
kladivo, pijcuji si i psa...Pokud nedochdzi k tyrani, je to pouze 0 zvyku a o tom, jak si psa
naucime.

Dvé informatorky vyjadrily své rozpaky nad tim, Ze néktefi canisterapeuté si psy
pujcuji. CT1: ,,TO je pro mé nepripustny, ja bych nedovolila zZadnymu canisterapeutovi, kdyby
chtel u mé vykonavat canisterapii, treba u mych klientii a ekl by mi, Ze si toho psa piijcuje.
Myslim si, Ze to ma negativni viiv. Toho psa nezna, nezna ho poradné, nemusi védet, co ten
pes, jeho varovny signaly, kdyz uz ma dost, kdy je unaveny, kdy se mu néeco nelibi.*
Informatorka (CT4) si mysli, Ze pes obecné musi mit jednoho pana, musi byt v néjaké smecce
a vadi mu, Ze nema jednoho pana. Déle vypovédéla, ze kdyby si ptijcovala psa, ktery by nebyl
jeji, tak by byla nervdznéjsi, protoze by toho psa neznala a nevédéla by, co mu vadi.

Ostatni informatofi (véetné veterinarnich Iékaiek) se domnivaji, Ze v téhle formé
canisterapie hraji roli faktory jako socializace, plemeno, vlastnosti psa. Dale na zakladé
vypovédi je patrné, Ze pokud je pes k néCemu vychovavan od §ténéte, tak je to v dospélosti
pro néj ptirozené.

Informatofi vypovédéli, ze klienti chtéji na canisterapiich védét informace o jejich
psovi. CT5: ,, Zdlezi to na zvédavosti a komunikativnosti déti (klientiy). Casto to pouzivam jen
tak mezi 7eci, obcas se ptaji sami. Pokud se mezi nimi a psem ma vytvorit pouto, je diilezité,
aby védeéli, co pes déla a jaky je. U pratel to tak musi byt. *

Informatorka (CT8) uvedla, Ze postizené klienty zajima vSe, co se déje okolo jejiho psa:
., [Feba ty postizeny to zajima strasné takovyhle veéci, treba kdyz je pes nemocnej, kdyz jsem to
musela zrusit, omluvit se, tak pak jsem musela vSechno presné vysvétlovat, co, kdy jak pak
doktor délal, jaky méla prasky, jestli ji to bolelo, vSechno musi clovek hlasit, protoZe ono je to
zajimd. “

Informatorka (CT7), ktera psa nevlastni, ma zakladni informace o psovi nastudované a
klienti jsou seznameni s tim, ze psa nevlastni, tudiz se ji neptaji napi. na to, co délali pres
vikend apod. Pfiznala vSak, Ze o tyhle informace jsou jeji hodiny canisterapie ochuzeny.
Podstatnou soucasti canisterapie je i povidani si s klienty o psovi (canisterapeutickém, jejich
vlastnim apod.). Totozné vypovidal i informator (CT9).

Informétori jsem se také ptala na to, jestli se se svym psem dostali do nepiijemné
situace (jakékoliv).

Informator (CT9) vypoveédel: ,, Tak pro mé je tieba neprijemna situace kdyz si pejsek
prekousne jazyk pri aportovani, kdyz mu tece krev, to je neprijemny jak pro psa, tak pro

klienty, protoze dal se s nim nemiiZe pracovat, kdyz si pichne néco do nohy nebo kdyz zacne
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kulhat, taky se nékdy stane, Ze pes néco Spatnyho sni, Ze ma priijem, takze to taky musi clovek
skoncit, to jsou takovy neprijemny situace spis pro toho pejska, nez pro ty klienty.

V dal8ich vypovédich zaznélo, ze pro informatory je neptijemné, kdyz napf. dit¢ zataha
psa za chlupy, v obdobi harani fen pes skac¢e na déti (ptirozeny pud), agresivni klient, ktery
muze psovi ublizit apod.

Kapitola shrnuje toto téma tak, ze pokud informator psa nevlastni, tak v canisterapii se
to projevuje tim, ze informator nemuze klientovi poskytovat informace o psovy (nemuze si
snim o ném povidat, vypravét apod.). Povidani si o psovi, vypravéni o ném je jedna
z dilezitych soucasti canisterapie a tedy o tuhle ¢ast je klient ochuzen. Ve vztahu k ¢lovéku se
nevlastnéni canisterapeutického psa projevuje tim, ze Informator nevi, co od psa muze
ocekavat, nemiize se o n¢ho starat sam (vencit ho, koupat apod.).

To, Ze pes nema jednoho majitele, na néj patrné nema vliv, pokud je k tomu vychovan
od sténécte, je ve vyhovujicich podminkach (sviij kotec, jidlo apod.). Je nutné ale také

zohlednit plemeno psa.*’

“0 Jsou psy, ktefi jsou vice nebo méné fixovani na majitele apod.
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11 Zavér

Na zacatku terénniho vyzkumu a naéitani literatury jsem neméla konkrétni piedstavu o
fungovani canisterapie. Domnivala jsem se, ze vSichni canisterapeuté vykonavaji canisterapii
naprosto stejné. Po pllroénim navs§tévovani canisterapie a rozhovort s informatory jsem
zjistila, ze tomu tak rozhodn¢ neni.

Na zadklad¢ mého pozorovani a rozhovor s informatory je mozné na canisterapii
nahlizet jako na trojuhelnikovy vztah socidlnich aktérti (canisterapeut, pes, klient)*, ktefi
museji byt v harmonii, aby tento cely proces fungoval. Jakmile by jedna slozka neplnila svoji
ulohu, cely systém by ptestal fungovat.

Zakladem canisterapie je vztah (pouto, divéra) mezi ¢lovékem a psem. K tomu, aby
celd canisterapie fungovala jako socialni sit’, je potieba, aby prostfedi, kam canisterapeuticky
tym dochazi, bylo pfijemné, pohodové a vstticné vici tymu (,,canisterapeut-pes*), personal by
mél byt ochotny, trpélivy a mél by mit pozitivni pfistup.

Na zakladé mého terénniho vyzkumu (pozorovani, rozhovory s informatory) jsem
poznala, Zze néktefi informatofi vnimaji psa jako méné citlivého, dovoluji klientim hrubsi
chovani k nému. Domnivam se, ze tomu tak je proto, ze v obdobi, kdy pes byl stén¢, tak
informatofi dovolili, aby se k nému déti nebo ostatni ¢lenové rodiny chovali hrubéji. Ostatni
informatofi takové chovani neptipoustéji a ihned reaguji.

To, ze dva informatofi psa nevlastnili, se ve vztahu ke canisterapii projevovalo pouze
Vv tom, Ze informator si nemohl s klienty o psovi povidat, vypravét mu o ném apod. Ale toto je
také jedna z dulezitych soucasti canisterapie, 0 kterou byl tudiz klient ochuzen. Ve vztahu
k ¢loveku se to projevuje tak, ze Se informator nemlize o psa starat, nevi, co od né¢ho muiize
cekat apod. Zvypovédi informatord (i na zakladé mého tusudku) vyplyva, Ze psa
pravdépodobné neovliviluje to, Ze nemé jednoho majitele, pokud je k tomu vychovan od
Sténéte. Dulezité je zohlednit také plemeno, socializaci, prosttedi, ve kterém vyrista apod.

V canisterapii dochdzi ze strany informatord k ¢asté antropomorfizaci psa, ktera se
projevuje Vviad¢ oblasti denniho Zzivota (relaxace, nemoc, prace, apod.) Pravé na
antropomorfizaci je zaloZzeno pouto (divéra) mezi canisterapeutem a psem. Prostfednictvim
tohoto pouta Clovek ,,donuti® psa, aby 1éCil. Antropomorfizace souvisi také s tim, ze nékteti

informatofi ji pfisuzuji psovi a pohlizeji na ného jako na vice citlivého vii¢i hrubému chovani

vvvvvv

persondl, veterinarni 1ékafe apod.
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ze strany klientl. Informatofi vztahuji hrubé chovani na svoji osobu a to dale prenéseji i na
psa.

M vyzkum poukazal na to, Ze neexistuji pouze canisterapeuti, ktefi vlastni psa, ale
jsou 1 ti, ktefi nemaji vlastniho psa a piesto canisterapii vykonavaji. Canisterapeuti se osobné
nesetkali s touto formou (kdy canisterapeut psa nevlastni) ale piesto vétsina informatora tuto
formu canisterapie neodsuzuje. Nepodaftilo se mi zjistit, kolik sdruzeni praktikuje tuhle formu
canisterapie, coz by mohl byt namét pro dalsi vyzkum. Z mého vyzkumu je také patrné, ze
existuji canisterapeuté, ktefi na psa pohlizeji jako na méné citlivého a tudiz dovolujic
klientim hrubsi chovani k nému a naopak jsou i ti, ktefi psa vidi jako citlivého a tudiz

klientovi nedovoli hrubé chovani k nému.
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PRILOHY
1) Pomucky na canisterapii pro déti
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Déti na zakladé obrazkti maji poznat v jaké naladé je pes

Poznavani plemen psi

2) Fotografie z hodiny canisterapie (zdravé déti)
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