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ANOTACE

Bakalaiska prace se zaméiuje na zlepSeni planovani tras sbérné sluzby kusovych zasilek ve
vybrané pobocce v Pardubicich spole¢nosti DB Schenker. V préci jsou vyuzity vybrané metody
z oboru operac¢niho vyzkumu a teorie grafii. Vysledkem provedené analyzy jsou vytvoiené

navrhy pro planovani tras, které by mohly pomoci ke zlepSeni ¢innosti sbérné sluzby.

KLICOVA SLOVA

pieprava, planovani tras, sbérna sluzba, kusova zasilka, teorie grafu

TITLE

Route planning of collection service vehicles in SCHENKER spol. s r. o.

ANNOTATION

The Bachelor thesis is focused on improvement route planning of groupage collection service
in chosen branch office of DB Schenker company in Pardubice. There are chosen methods of
operational research and graph theory used in this thesis. As a result of provided analysis, there
are created suggestions for route planning in this thesis, which could help to improve the

operation of collection service.

KEYWORDS

transportation, route planning, collection service, piece shipment, graph theory
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UvVOD

Silni¢ni nakladni doprava je jednim z druhti dopravy, ktery je vyuzivan pro prepravu
materidlu, zbozi i kompletnich zésilek. Je charakteristicka svoji flexibilitou diky husté silni¢ni
siti a umoznuje prepravu téméi kdekoli a kdykoli. Preferovana je ptedevsim v piipad¢ zasilek,
kdy je casto jedinou moznou volbou, jak pfepravu zajistit. M4 vSak i1 n€kolik ne zrovna
kladnych ,,stranek®, mezi které patii zejména negativni vliv na Zivotni prostfedi a dopravni
nehody. Proto je nutné brat ohled na tyto negativni dopady a snazit se o jejich minimalizaci.

Ptepravou zasilek se v ramci silni¢ni nakladni dopravy zabyva mnoho spole¢nosti. Dle
uzemi se miiZe jednat o vnitrostatni silni¢ni ndkladni dopravu, kdy je uskute¢iiovana pieprava
pouze na uzemi daného statu nebo se mize jednat o tak zvanou mezindrodni silni¢ni nakladni
dopravu, kde se preprava uskutectiuje i na uzemi jinych statd. Spolecnosti se mohou
specializovat na ptepravu balikl, paletovych zasilek ¢i dokonce nadrozmérnych zasilek.
Rovnéz mohou sluzby pouze nabizet, a poskytovat tak logistické sluzby za uplatu. Tato
bakalaiska prace se zabyvd tématem planovani tras vozidel sbérné sluzby spolecnosti
DB Schenker za pomoci algoritml pouzivanych v ramci teorie grafli pro svozné¢ — rozvozni
ulohy. Vybrana pobocka se nachéazi na kraji mésta Pardubice. Zminéna pobocka je zaméfena
na provozovani sbérné sluzby na uzemi Kralovehradeckého a Pardubického kraje. Jedné se o
rozvoz a svoz zasilek predev§im v Kralovéhradeckém a Pardubickém kraji. Rozvoz a svoz
zajist'uji poskytovatelé, ktefi maji s pobockou uzavienou ramcovou smlouvu o pieprave zasilek
a vykonavaji hlavni ¢innosti spojené se sbérnou sluzbou.

Cilem bakalarské prace je na zéklad¢ analyzy planovani tras vozidel sbérné sluzby
spolecnosti DB Schenker, na jejimz zakladé budou navrzena opatieni pro zlepSeni tohoto

procesu.
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1 TEORETICKE ASPEKTY PLANOVANI TRAS VOZIDEL

V RAMCI PROBLEMATIKY SVOZU A ROZVOZU

Teoreticka ¢ast této prace se zamétuje na vhodné nastroje z védni discipliny teorie grafi

pro planovani tras vozidel pro sbérnou sluzbu.

1.1 Logistické pojmy

Tato kapitola teoretické ¢asti je vénovana logistickym pojmiim, které se v praci mohou objevit

a je nutné tyto pojmy znat a rovnéz pochopit jejich difinici.

Vozovy park je souésti dopravniho systému, v némz se doprava sklada ze silnicni,
zelezni¢ni, letecké a vodni dopravy. Kazdy z téchto dopravnich médt mize prepravovat
naklad nebo osoby, podle toho se tedy déale dé€li na nédkladni a osobni pfepravu.
Povinna vybava pro vozidla dle dohody ADR je podle Cempirka (2004) v kazdé
pfepravni jednotce, kterd je soucasti pfepravy nebezpecné véci, musi, dle ADR, byt
nasledujici vybava se sklada ze zakladaciho klinu, jehoZ velikost odpovidd maximalni
hmotnosti vozidla. dva stojaci vystrazné prostiedky, kapalina pro vyplach oéi, pro
kazdého ¢lena osadky vozu fluoreskujici vystrazna vesta, svitilna, par ochrannych
rukavic, bryle pro ochranu o¢i.

Hydraulické celo je zafizeni, které dopliiuje nebo zcela nahrazuje zadni dvete
nakladaciho prostoru nédkladniho automobilu. UmoZiuje zdvihat naklad z Grovné
vozovky az do urovné podlahy nakladniho prostoru vozidla.

Skrinové vozidlo je nakladni automobil, ktery ma sestavenou skiin na vSeobecnym
podvozku. Skiin tvoti celek funkéné 1 vizualné separovan od kabiny pro fidice.

LoZzny metr je 1 metr loZzného prostoru nakladniho vozidla na délku. Pro Sitku

nakladniho vozidla pfiblizné 2,4 m, odpovida 1 lozny metr asi 2,4 m? (Michal, 2020).

11



Sbérna sluzba je podle Gleissnaera a Famerlinga (2013) svoz a rozvoz kusovych nebo
necelovozovych zasilek. Jejimi charakteristikami jsou: sbér jednotlivych zasilek v ramci
spadové oblasti, rozdé€leni zasilek dle cilové destinace, nakladka zasilek stejné destinace
do jednoho vozidla a jeho odeslani, vykladka v misté urCeni, doruceni zasilek
piijemcim.

Cross-dock je logisticka technologie, nebo strategie, ktera se pouziva pro zrychleni
dodavatelskych a distribucnich fetézci a snizeni nakladt na distribuci. Hlavni
mySlenkou technologie cross-dock je pfeprava zbozi s minimalni manipulaci
a skladovanim. Zahrnuje piepravu konsolidovanych zésilek od jednoho nebo vice
dodavatelti.

Dopravce je provozovatel vlastnich dopravnich prosttedkli nebo ndjemce dopravnich
prostfedktl (naptiklad pti financnim leasingu). VZdy se jedna o subjekt, ktery realizuje
vlastni pfemist’ovaci ¢innost v prostoru a ¢ase (Cempirek, 2005).

Piepravce je slouzi v odbornych obchodné pravnich vztazich k oznaceni odesilatele,
piijemce, zasilatele. Pfepravce je zkratka objednatelem piepravy v nakladni dopravé, tj.
pravnickd nebo fyzicka osoba, ktera objednava piepravu nakladu dopravcem za tplatu
po prepravni cesté (Cempirek, 2005).

vozova kapacita je ,, Kapacita v doprave je schopnost dopravnich prostredki prepravit
urcité mnozstvi osob a veci. Kapacita je nabidka mist, plochy, prostoru nebo uZitecné
hmotnosti k preprave. “ (Kiivda et al., 2001. s. 145)

Dispecer je pracovnik dispe€inku, ktery zodpovida za jeho zajisténi pro rizné pobocky,
zdkazniky a za distribuci zboZi. Planuje optimalni trasy pro dané zboZi. Dispecer
funguje vuci fidicm jako kontrolni pracovnik (kontroluje praci samotnych fidict
vcetné stavu vozidel).

Linka je pravidelna doprava na dané trase pro sbérnou sluzbu.

Planovani je jedna z mnoha hlavnich ¢innosti manazera, potazmo dispecera. Smyslem
planovani je stanoveni cill v Case a urceni postupt k dosaZeni téchto cilt.

Casové okno je omezend provozni doba ve skladu zikaznika, pro obdrzeni objednavky.
Imaginarni pozice je pozice v systému, ktera slouZzi pro vétsi prehled zasilek, které se

v dany dan nerozvezou z diivodu kapacity. Jednd se o pozici NLO (not — load — order)
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1.2 Definice silni¢ni nakladni dopravy
,,Silnicni nakladni doprava je souhrn cinnosti, jimiz se zajistuje preprava zvirat a véci
vozidly, jakoz i premistovani vozidel samych po dalnicich, silnicich, mistnich komunikacich a

verejné pristupnych iicelovych komunikacich a volném terénu* (Siroky et al., 2011, s. 113).

1.2.1 Charakteristika silni¢ni nakladni dopravy
Silniéni nakladni doprava mé oproti ostatnim druhim dopravy sva specifika.

Charakteristikou silniéni ndkladni dopravy je (Siroky et al., 2011, s. 113):
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e hustd sit’ silnicni infrastruktury, kterd ddva moznost dosdhnout mist dle
pozadavkl zakaznika, naptiklad pfi pfepravé zasilek,

e vcasné a rychlé dodavky,

e moznost volby dopravniho prosttedku dle potieby, podle velikosti zasilky,

e vyssi bezpecnost diky neustdlému dohledu fidice nad zésilkou.

1.2.2 Déleni zasilek v silni¢ni nakladni dopravé
Dle Kyncla (2001, s. 65) se zasilky v silni¢ni nédkladni dopravé dé€li do tfech skupin.
Témito skupinami jsou (Kyncl, 2001, s. 65):

e celovozové zasilky, jsou zasilky pfepravované od jednoho odesilatele jednou
jizdou vozidla, poté zésilky, jejichZ hmotnost ptevysSuje 2 500 kg nebo zasilky
bez ohledu na hmotnost, pokud se vyuzije uzitecna hmotnost ¢i loZzna plocha
vozidla,

o piikladky jsou zasilky, které jsou pfepravovany s jinymi zasilkami nebo pfi
Jizdach, které by byly jinak vykonany bez nakladu, tedy naprézdno,

e kusové zasilky jsou zasilky, které nespliiuji charakteristiku celovozovych
zasilek ani pfikladek; piikladem muze byt fungovani sbérné sluzby, kdy se

jednotlivé kusové zasilky svazeji.

1.3 Operacni vyzkum

Podle Volka a Lindy (2012) 1ze opera¢ni vyzkum charakterizovat jako védecky nastroj na
podporu rozhodovani ve slozitych realnych systémech. Dale uvadi, Ze jednim ze zakladnich
principli opera¢niho vyzkumu je matematické modelovani realnych systémt, hledani a
zjiStovani optimalnich rozhodnuti s vyuZitim téchto modelt. Dale tvrdi, Ze podle typu
skute¢nych problémd, pfistupu a matematickych prostiedkii modelovani rozpozndvame fadu

relativné samostatnych disciplin, pro které se vzil komplexni nazev Operacni vyzkum. Autofi
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fadi mezi nejvyznamnéjsi discipliny operacniho vyzkumu: matematické programovani, teorie
her, teorie grafii, teorie rozvrhi, teorie front, teorie zéasob, teorie obnovy, vicekriterialni
rozhodovéani a dalsi.

Voleka s Lindou (2012) uvadi, ze piesné datum vzniku operacniho vyzkumu jako
discipliny nelze urcit, pocatky formulovani mnohych z jiz prezentovanych disciplin spadaji do
30. a 40. let 20. stoleti, kdy se jedna pfevazné o matematické programovani teorie her, teorie
front a dalsi. Déle tvrdi, Ze feSeni mnohych vyznamnych uloh, které byly tispésné vyieSeny az
ve druhé polovine 20. stoleti zasluhou prudkého vyvoje operacniho vyzkumu v pribéhu
I1. svétové valky a v obdobi povalecného znovunastoleni valkou poskozenych ekonomik, byly
stanoveny jiz davno predtim v ptedeslych stoletich. Vzpomind nékterd vyznamna jména
v souvislosti s oblasti Teorie grafli, naptiklad Leonharda Eulera (1707-1783), ktery v roce 1736
vytesil svétove veéhlasny problém — Sedm mostl mésta Kralovce (dnes je problém zndm pod

nazvem eulerovské tahy).

1.3.1 Teorie grafi
spojeny se skutecnou tlohou, které se tykala nalezeni cesty ptes sedm mostii v mésté Kralovec.
Lidé zijici v mésté Kralovec si davali otazku, zdali je moZné projit celé mésto tak, aby presli
pies viech sedm mostil pouze jedenkrat a vratili se zp&t do mista, odkud ptivodné vysli. Reeni
této otdzky zjistil Svycarsky matematik Leonhard Euler, ktery dokdzal, ze takova cesta je
nerealna. Podle jednoduchého grafu si zndzornil jednotlivé mosty pies feku. Césti mésta tvofily
vrcholy grafu a mosty byly jejich hranami, ¢imZ dokézal, Ze takovy graf nespliiuje podminky
existence uzavieného tahu.

Podle Cooka (2012) je teorie grafii aktualn¢ aplikovana v mnoho oborech, od vyzkumu

dopravni infrastruktury az po internetové socialni site.

1.3.2 Zakladni pojmy

Po zkraceném nahlédnuti do historie budou v této kapitole piedstaveny vybrané
zakladni pojmy z matematické discipliny teorie grafli, které budou v dalSich oddilech této prace
pouzivany, a bude na n¢ pribézné odkazovano.

Vzhledem k tomu, Ze vétSina zakladnich pojmt teorie grafii je vSeobecné uzivana

v mnoho obecnych publikaci, nelze zde citovat samostatné, ale pouze komplexné.
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Podle Palucha (2001) a dalSich autorti jako Bondy a Murty (2008) jsou tyto zakladni

pojmy definovany takto:

Graf — graf je usporddand dvojice G=(V,X), kde V je neprazdna konecna mnozina
vrcholii a X je mnozina neuspofadanych dvojic typu {u, v} takovych, zeu € V, v €V,
au # v. Prvky z mnoziny V' nazyvadme vrcholy a prvky mnoziny X nazyvame hranami
grafu G.

Digraf — digraf je uspotadana dvojice G = (V, X), kde V je neprazdna kone¢na mnozina
a X je mnozina uspofddanych dvojic typu (u,v) takovych, ze u € V,
v € Va u # v. Prvky mnoziny V nazyvame vrcholy a prvky mnoziny X nazyvame
orientovanymi hranami digrafu G.

Uplny graf — graf G=(V,X) je Gplnym grafem, pokud mnoZina X obsahuje vsechny
dvojice typu {u, v} kde u,v €V au+#v. Uplny graf o n vrcholech je oznadovan symbolem
K.

Uplny digraf — digraf G = (V,X) je uplnym digrafem, pokud mnoZina X obsahuje
vSechny mozné dvojice typu (u,v), kde u,v € Vau #v.

Stupenn vrcholu grafu — stupenn deg(v) vrcholu v v grafu G=(V,X) je pocCet hran
s vrcholem v.

Hranové ohodnoceny graf — graf G=(V,X), resp. digraf G = (V,X) je hranové
ohodnocenym, pokud kazdé hrang, resp. orientované hran¢ & € X, je prifazeno realné
Cislo p(h)nazyvané cena hrany 4, nebo také ohodnoceni hrany 4. Hranové ohodnoceny
graf je tedy reprezentovan uspotradanou trojici G=(V,X,p), kde V je mnozina vrcholl, X
mnoZzina hran a p.X—R je redlna funkce definovana na mnoZiné X.

Vrcholové ohodnoceny graf (digraf) — graf G=(V,X), resp. digraf G = (V,X) je
reprezentovan uspotradanou trojici G=(V,X,d), kde V je mnozina vrcholli, X mnoZina
hran a d:V—R je reilna funkce definovana na mmnozing V. Cislo d(v) je pak

ohodnocenim vrcholu v, nebo také cenou vrcholu v.

1.3.3 Pouzivané metody FeSeni svozné-rozvoznich tloh

Pfed samotnou analyzou a ndslednym feSenim konkrétniho modelu, v této kapitole budou

prezentovany zaklady, z nichZ vychazeji rizné algoritmy vypocta a vypocetni metody, které se

danou problematikou feSeni svozovych, rozvoznich ¢i kombinovanych tloh zabyvaji.

Tuzar (1996) uvadi, ze do tohoto oboru uloh patii mnoho praktickych problémil, jako

jsou napt. vybéry postovnich schranek, planovani sluzebnich cest, rozvoz vyrobki, potravin a
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svoz odpadu. Takovéto ulohy jsou spojovany s osobitymi pozadavky k navstiveni urcité
mnoziny mist, vrcholl/uzl grafu, a to s ur€itymi pozadavky na efektivitu.

Autor sd¢€luje, ze vSeobecn¢ lze obsluhu uzla sité definovat jako dopravni sit’
reprezentovanou ohodnocenym, souvislym neorientovanym (alespon neorientované
souvislym) grafem, ve kterém uzly prezentuji napt. mésta a hrany jim nélezejici a pak existujici
dopravni cesty mezi nimi. Cilem je objeveni takové uzaviené trasy, ktera by zacinala nebo
koncila v daném uzlu a soucasné€ prochéazela pravé vSemi ostatnimi uzly sité pravé jednim nebo
vice uzly, ¢imz takto objevené trasy nemusi pojimat vSechny hrany urcené sité. Podle Tuzara
(1996) je z divodu minimalizace dopravni prace potieba, aby navrhovana trasa byla co nejvice
minimalni, coz nasledné mize smétrovat ke zmenSeni doby obsluhy, niz§im nakladim, Gspote
pracovni doby, ke sniZeni pohonnych hmot atp.

Autor dale zmifluje, Ze takovéto tillohy se vSeobecné nazyvaji jako Problém obchodniho
cestujictho (TSP — z anglictiny Traveling Salesman Problem), nebot” pravé pro obchodni
cestujici byla tato uloha prvné sestavena, feSena a abstrahovéna i pro dalsi piipady. Reseni
Problému obchodniho cestujictho se vSeobecné nachazi jak v neorientovanych, tak
orientovanych dopravnich sitich, dale z této ulohy vznikd i uloha nazyvana jako Problém

mnohacetného obchodniho cestujiciho (MTSP, z angl. Multiple Traveling Salesman Problem).

1.3.4 Problém obchodniho cestujiciho

Problém obchodniho cestujiciho je matematickd optimaliza¢ni tloha, kterou lze objevit na
kazdém kroku. Neni spojen pouze s pracovnim procesem, ale v konecném dusledku se dotyka
témet vSech Cinnosti. Nechceme neefektivné ztracet Cas, naptiklad Spatnym napldnovanim
cesty, neproduktivnimi zajiZd’kami, vracenim se na jiZ navStivena mista. Hleddme tedy
zpisoby, jak nas ¢as nejlépe naplanovat a investovat. Zadani tlohy by volné mohlo znit jako:
,»Navstivte nejkratSi cestou vSechna mésta tak, aby bylo kazdé meésta navstivené pouze jednou
a cesta koncila ve mésté, ve kterém jsi zacinal.“ Ale je tu hacek, protoze pti 85 méstech je téchto
cest (hran) k prozkoumani vic, nez je ve vesmiru viditelnych atomt (Cook W., 2012). Diky
tomuto problému z prvotniho jednoduchého zaddni vznika otdzka, pro¢ se viibec timto
problémem zabyvat. Jsou zde dva hlavni davody:

e hledani nejkratsi spojnice mezi mnoha body,

e pouzivani pokrocilych metod, z ekonomickych divodu.
Problém obchodniho cestujiciho mé velké mnozstvi vyuziti a existuji rizné variace tlohy. Dle

Gutina a Punnena (2002) jsou typickymi lohami napiiklad:

16



e problém obchodniho cestujiciho s casovymi okny (¢asové omezeni tlohy z hlediska
hodin stravenych v urc¢itych méstech, popt. mistech),

e Vehicle Routing Problem (modifikovand tloha obchodniho cestujicitho s nékolika
trasami a vice nez jednim vozidlem),

e sitovani pocitacl (propojeni vSech pocitacu pres ethernet sit’),

e vyroba mobilnich telefont (ovladani robota)

e kombinatoricka analyza dat (pferovnavani fadka a sloupct matic dat). Takovych tloh

je celéa fada a Casto jsou mezi sebou propojeny a navazuji na sebe i pii feSeni.

1.4 Optimalizace svozu a rozvozu

Podle Sirokého (2010) patii problém optimalizace svozu a rozvozu mezi tlohy z oboru
matematiky, kterym je jiz od pocatku 60. let 20. stoleti vénovan veliky zajem. Dale je
v souvislosti s operacnim vyzkumem tento problém oznacovan jako kapacitné¢ omezena uloha
okruznich jizd (CVPR angl. Capacitated Vehicle Rouzing Problem).

Siroky uvadi, Ze obecny verbalni model lohy je mozné definovat takto: Je d4no jedno
nebo nékolik centralnich dep, z nichz vyjizdi mnozina vozidel s danou kapacitou, ktera miize
byt stejna nebo rizna. Déle je znamo umisténi jednotlivych zakaznikl (tj. vzdalenost vSech
zakaznikll od depa i vzajemné vzdalenosti zédkaznikli od sebe samotnych) a velikost jejich
pozadavkl na obsluhu (tj. velikost objednavky v ptipadé rozvozné ulohy anebo mnoZstvi
odvozu v ptipadé svozové tulohy). Siroky dale uvadi, Ze cilem ulohy je ne vzdy obslouzit
vSechny zdkazniky s ndklady na minimu (velikost téchto nakladli je pfimo umérna ujeté
vzdalenosti, ale mize byt také zohlednéno i mnozstvi pouzitych vozidel v dané uloze.

Z této definice je zfejmé, Ze musi byt brano v potaz jak rozmisténi dep dané spolecnosti,
tak pfifazeni samostatnych zdkaznikd k danému depu, které patii mezi vstupni data tlohy.

Dale tvrdi, Ze existuji tfi Grovné rozliSovani rozhodovacich problémt, jejichZ feSeni
pusobi na velikost nakladl vznikajicich pfi organizaci svozovych a rozvoznich uloh dané¢ho
problému jako jsou:

e strategické rozhodovéni — pocet a rozmisténi dep,
o taktické rozhodovani — volba zplisobu trasovani, sestava atrakénich obvodi dep,

e operativni rozhodovéni — sestava dennich tras vozidel.
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1.4.1 Uloha okruZnich jizd s ¢asovymi okny (Vehicle Routing Problem with
Time Windows)

Siroky (2010) uvadi, e Giloha okruznich jizd s asovymi okny (VHPTW) se Ize na ulohu
s Casovymi okny mozno nahlizet jako na kombinaci ulohy okruznich jizd a problém
rozvrhovéani, mé€lo by se jednat o rozSifené zdkladni ulohy o tzv. Casovad okna, coz je pro

kazdého zakaznika ¢asovy interval, ve kterém je moznd zdkaznika navstivit.

10:00 - 12:00

7:00 - 8:00 11:00 - 14:00
2
8 4
[5:00 - 9:00
)| 7:00 -12:00 7:00 -8:00 7
- DEPD 9 9:00 - 11:00
3
6
5

|7:00 -11:00]

| 9:00 -12:00 |

Obrazek 1 Schématické zndzornéni ulohy okruznich jizd s ¢asovymi okny (Siroky, Slivong,
2010)

1.4.2 Uloha se sou¢asnym svozem i rozvozem (Vehicle Routing Problem with
Simultaneous Delivery and Pick-Up Service)

Podle Sirokého (2010) se jednd opét o variantu zakladni ulohy, pro kterou je
specificke, ze kazdé vozidlo smi provadét rozvoz i svoz sou€asné. V zavislosti na konkrétnim
pozadavku zakaznika se tedy u nékterych zdkaznikli se pouze provadi nakladka, u nékterych
pouze zase vykladka a u nékterych se provadi ob¢ ¢innosti. Pfirozené je opét nutné ptihlizet ke

kapacitnim omezenim dané trasy (kapacita vozidla, maximalni trvani trasy).

1.5 Technologické ukazatele v nakladni dopravé

Podle Kleprlika (2011) je jasné, ze z organizace technologického procesu silni¢ni
nakladni dopravy vyplyva, Ze ptfi uskute€néni piepravnich uloh je soucasti vykoni
produktivnich naptiklad jizda vozidla s nakladem a ¢ast je neproduktivnich, jako je jizda bez
nakladu. Snahou vSech dopravct je zvySovat ¢ast produktivnich vykonl a zaroven vylucovat
neproduktivni vykony. K hodnoceni technologického procesu je mozné vyuzit technologickych

ukazatelli véetné ekonomickych.
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Siroky (2016) k technologickym ukazateltim v nékladni dopravé zmifiuje, e dopravni i
provozni proces v dopravnim podniku spociva v imyslném provadéni pohybu prostiedkll po
dopravnich cestach za ucelem splnéni planovanych nebo ndhodnych ptepravnich pozadavki od
zakaznika.

Déale tvrdi, ze pro vyhodnoceni cinnosti nakladni dopravy se pouziva soustava
technologickych ukazatelii. Tato soustava je dulezitym zdrojem informaci o Ccinnosti
jednotlivych dopravcii, kde ukazatele jsou nejvétsim podkladem pro statistiku prepravy zbozi
jak po zeleznici, silnici nebo dokonce po vnitrozemské vodni cesté, a to v ramci clenskych statt

Evropské unie a pro sledovani ndklada infrastruktury.

1.5.1 Technologické ukazatele a jejich jednotky

Dle Kleprlika (2012) je tfeba pii hodnoceni technologického procesu definovat samotné
ukazatele, z nich vybrat ty ukazatele, pomoci kterych chceme vyhodnotit a nasledné ziskat
spolehliva data pro jejich vypocet. Po vypoctu je potieba ptistoupit k vyhodnoceni a provedeni

ekonomickych ¢i optimalizacnich opatfeni s cilem zefektivnit provozovani nakladni dopravy.

,, Objem prepravy udava hmotnost prepravenych véci, nebo pocet prepravenych kusii, nebo
objem prepravenych véci, nebo pocet prepravenych palet. “ (Kleprlik, 2012, s. 68)
Vypocita se dle vztahu (1). Zdrojem dat pro vypocet ukazatele miZou byt napt. ,,Vazni

listek*, ,,Néakladni list CMR®, ,,Zdznam o provozu vozidla ndkladni dopravy*.

Q=Xi%14; [t], [ks] [m*], 1] (1)
Q...objem piepravenych véci v ndkladni dopravé [t], [ks] [m?], [1]
gi...i-ty objem piepraveny v jednotlivé jizdé v nakladni dopravé [t], [ks] [m?], [1]

,, Prepravni vykon v nakladni dopravé je soucin prepravované hmotnosti véci a vzdalenosti
ujete s temito vecmi. “ (Kleprlik, 2012, s. 69)
Vypocita se dle vztahu (2). Zdrojem dat pro vypocet muzou byt napt. ,,Zaznam

o provozu vozidla nakladni dopravy®, ,,Nékladni list CMR*.
P=3T,q *lz [tkm] @)
P...pfepravni vykon v ndkladni dopravé [tkm]
qi...1-td hmotnost pfepravenych véci v nakladni doprave [t]

1z;...prepravni vzdalenost pfepravy i-t€ hmotnosti véci [km]
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., Soucinitel vyuziti jizd je pomer poctu ujetych kilometrii s nakladem k celkovému poctu
ujetych kilometri. “ (Kleprlik, 2012, s. 69-70)

J =21z [km] (3)

J...jizdni vykon v nakladni dopravé [km]

1z;...ptepravni vzdalenost piepravy i — t¢ hmotnosti véci [km]

Vypocita se dle vztahu (3). Soulinitel mize nabyvat hodnot v intervalu <0,1>,
eventualné <0 %,100 %>. Soucinitel vyuziti jizd nemize byt vétsi nez 1 pripadné 100 %,
protoze neni mozné ujet s nakladem vétsi vzdalenost nez celkové pii vSech jizdach. Zdrojem
dat pro vypocet soucinitele mizou byt napt. ,,Kniha jizd*, ,,Z4znam o provozu vozidla ndkladni
dopravy*. Snahou dopravcti je, aby se tento soucinitel vyuziti jizd blizil, nebo nejlépe rovnal 1,
nebo 100 %, tj. minimalizovat délku prazdnych jizd (pfistavné jizdy, odstavné jizdy, jizdy bez
nakladu). Toho 1ze dosdhnout minimalizaci ptistavnych, odstavnych jizd nebo jizd s prazdnym

loZznym prostorem.
B=2% [ neho B ==*100 (%] (4)

B...soucinitel vyuziti jizd [-], [%]
Lz...ujetd vzdalenost vozidla s ndkladem [km]

L...celkova ujetd vzdalenost vozidla [km]

,, Soucinitel vyuZiti uZitecné hmotnosti vozidla je pomeér dosazeného objemu prepravy veci
k objemu, kterého by bylo mozné dosahnout, kdyby byla plné vyuZita uZitecnd hmotnost
vozidla pri vSech jizdach s nakladem. “ (Perner's contact, 2012, s. 70)

Vypocita se podle vztahu (5). Soucinitel vyuziti hmotnosti vozidla miize nabyvat

hodnot v intervalu <0,1>, eventualné <0 %, 100 %>. Soucinitel vyuziti uzitecné hmotnosti
vozidla by nemél byt vétsi nez 1 pifipadné 100 %. V tomto piipadé ale dochdzi k piekroceni
uzitecné hmotnosti vozidla, které je zakdzano se zietelem na bezpe€nost silni¢niho provozu.
Zdrojem dat pro vypocet tohoto soucinitele mohou byt: ,,Nékladni list CMR*, ,,Vazni listek*,
»Protokol o vazeni“, ,,Zadznam o provozu vozidla“. Uzitecnd hmotnost vozidla je obvykle
uvedena v ,,Technickém prikazu silnicniho motorového vozidla a piipojného vozidla®,
v databazi vozidel dopravce. Snahou dopravct je, aby se tento soucinitel rovnal, nebo aspon
blizil 1, nebo 100 %, coz znamena vybrat vhodné vozidlo pro piepravu dan¢ho druhu véci, ale

zarovein co nejvic vyuZit uzite€nou hmotnost 1 plochu vozidla.
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y = % []  nebo y = % *100 [%] (5)
y...soulinitel vyuziti uzitené hmotnosti vozidla [-], [%]
g...prepravené mnozstvi véci [t]

K...uzitecnd hmotnost nakladniho vozidla [t]

1.5.2 Jednotky technologickych ukazatela

U technologickych ukazateli jsou dle Kleprlika (2012) hlavné uzivany tyto jednotky:
e casové — minuty (min.), hodiny (hod.), dny (dny),
e vzdalenosti — kilometry (km), metry (m),
e poctu a mnozstvi — tuny (t), kusy (ks), litry (1), palety (plt),
e kombinace uvedenych — rychlost (kmh™), pfepravni prace (tkm),
e procenta (%),
e bezrozmérna (-).

Dale uvadi, ze pii vypoctu technologickych ukazatelt je dilezité predkladat jednotky

jak pro vypocitany ukazatel, tak v legend¢ u vzorce pro zdroje, diky kterym se vypocitava, dale

je velmi vyznamna jednotkova kontrola, kdy do vzorce dosadime jednotky a kdy musi vyjit

jednotka vypocitaného technologického ukazatele.

1.5.3 Zdroje dat technologickych ukazateli

Kleprlik (2012) uvadi, Ze pro vypocet technologickych ukazatelll v silni¢ni ndkladni dopravé

mohou jako zdroje slouzit dopravciim nadchazejici podklady:

»Expedicni list“ — umoZiluje zjistit prepravovanou hmotnost véci; pocet kusti; datum
nakladky veetné data vykladky; misto nakladky a vykladky,

»Kniha jizd* — davd moZnost zjistit pfepravni vzdalenost a dobu piepravy,

»Zaznam o provozu vozidla nakladni dopravy* — dle tohoto dokumentu je mozné ziskat
nejvice informaci pro vypocet technologickych ukazateli. Dovoluje zjistit napf.
uzitenou hmotnost vozidla; hmotnost pfepravovanych véci; vzdalenost prazdnych
(ptistavnych a odstavnych) jizd vozidla; dobu ptepravy; dobu nakladky; dobu fizeni;
a plno dalSich,

,»Nakladni list CMR* — umoziiuje zjistit datum a misto nakladky zbozi; datum a misto
vykladky zbozi; hmotnost a objem piepravovaného zbozi,

Vystup z tachografu — umoziuje ziskat informace o rychlosti jizdy; ujeté vzdalenosti;

dobu fizeni; dobu ptestavek fidice.
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2 ANALYZA STAVAJICIHO PLANOVANI TRAS VOZIDEL
SBERNE SLUZBY V SCHENKER SPOL. S R. O.

Druhé cast prace této bakalarské prace je zamétfena na analyzu nabidky, stavajicich
procest planovani a pfepravy sbémé sluzby kusovych zasilek  spolecnosti

SCHENKER spol. sr.o.

2.1 Profil spole¢nosti SCHENKER spol. s r. o.

Schenker spol. s 1. 0. je celosvétovym lidrem v oblasti globalnich logistickych sluzeb.
Organizace pro primysl a obchod ptedstavuje dilezitou pomoc v podobé poskytovani
kamionové, Zelezni¢ni, ndmoini 1 letecké nakladni pfepravy a fizeni dodavatelskych fetézc.
Integrované logistické sluzby poskytuje na svétové nejvyznamnéjsich kiizovatkach
ptepravnich tokt zbozi (DB Schenker spol. s 1. 0.).

Spole¢nost se umistila na nejvyssich pozicich Zebticku v oblasti pfeprav automotive,
spotebniho zbozi, technologii, ale také poskytovatelt sluzeb v logistice pro vystavy a veletrhy
a specialni transporty.

Spolecnost ma celosvétove okolo 2 000 pobocek s vice nez 75 800 zaméstnancii
v ramci celého svéta.

Spole¢nost se vénuje kamionové nakladni ptepravé po celé Evropé. S pfiblizné
21 500 zaméstnanci ve 430 oblastech zaujima Schenker pozici lidra v evropské kamionové
prepraveé. Kamionovou piepravu poskytuje mezi nejvyznamnéjSimi ekonomickymi destinacemi
ve vice nez 40 zemich Evropy. Vramci této evropské sit¢ uskuteciiuje okolo 32 000
pravidelnych preprav kazdy tyden.

V oblasti kamionovych pifeprav poskytuje spole€nost Schenker svym zékaznikiim
Casové priznivé sluzby, at’ uz se jedna o prepravu kusovych zasilek, doklddek nebo
celovozovych zasilek. Za pomoci husté sité, kterou si spolecnost vytvofila, umoziuje
poskytovani sluzeb s vysokou a certifikovanou kvalitou napfti¢ celou Evropou.

Schenker poskytuje ptiblizne 106 400 zésilek v evropskeé siti pouze v pozemni preprave.

Spolecnost dale disponuje skladovaci plochou témét 8 000 000 metrii ¢tverecnich, a to
pouze piiblizné v 750 logistickych skladech, které se nachazi ve vice nez 50 zemich na vSech
svétovych kontinentech.

Cilem spolecnosti je poskytovani veskerych logistickych sluzeb a cinnosti
s orientaci na potieby a pozadavky vSech zdkaznikli. Snahou je porozumét zadkazniktim, a to

v soucasnosti 1budoucnosti, jejich pozadavklim, plnit jejich pfadni a snazit se piekonat
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ocekavani ze strany zakaznikl. Na zacatku jsou zékaznické pozadavky, jejich uspokojeni stoji
na konci Cinnosti. Pozici a stabilitu spole¢nosti v konkuren¢nim prostiedi podporuje firma
investicemi do své digitalni budoucnosti, uzaviranim dlouhodobého partnerstvi a zejména

kvalitnim vedenim a kvalifikovanym personalem na vysoké trovni.

2.2 Historie SCHENKER spol. s r. o.

Ptibéh spolecnosti Schenker spol. sr. 0. se zaCal psat jiz v 19. stoleti, v dobé&, kdy
Gottfried Schenker realizoval nékladni pfepravu po Zeleznici.

Vznik spolecnosti Schenker Co. je datovan rokem 1872, lokdln€ je spojen
s rakouskym méstem Viden. Od roku 1873 zacal G. Schenker provozovat prvni sbérnou
pfepravu zasilek po Zeleznici z Patfize do Vidné€. V roce 1874 spolecnost expanduje v ramci
Evropy a zacina zakladat dal$i pobocky v optimalnich méstech s dobrou infrastrukturou
zelezniéni dopravy, jako jsou Budapest, Bukurest’ a Praha.

Ve 20. stoleti nastalo pro spolecnost obdobi plné zmén. Na zacatku stoleti zakladatel
spolecnosti Gottfried Schenker umird ve Vidni a jeho nastupcem se stdva adoptivni syn
Dr. August Schenker-Angerer. Dr. August Schenker-Angerer se po skonceni prvni svétové
valky zaméfuje na expresni dorucovani zasilek, regiondlni pfepravu, logistické sluzby pro
vystavy a veletrhy, a dokonce také na sluzby v oblasti st¢hovani. O n¢kolik let pozdé&ji se
podafilo spole¢nosti uskute¢nit prvni leteckou nakladni pfepravu v rdmci vnitrostatniho letu na
uzemi dneSniho Némecka. V roce 1931 se podafilo némeckym Zelezniénim drédham pievzit
spole€nost Schenker a spolecné uskute€nili prvni ndkladni pfepravu v kontejnerech pro
spolecnost. Od 40. let do 70. let 20. stoleti spolecnost zvladla zaloZit dcefinou spolecnost
ve Spojenych statech americkych, kterd se stala jednim ze zakladnich pilifh pfi realizaci
mezinarodni letecké ndkladni ptepravy ve velkém métitku. Rovnéz vznikla specializovana
spolecnost v Hongkongu, ktera se vénuje celému asijskému trhu.

V 70. letech 20. stoleti se Schenker stdva oficidlnim ndkladnim pifepravcem pro
Olympijské hry v Mnichové a zavadi pojmy JETcargo, SEAcargo, Eurocargo jako obchodni
znacky pro velkoobjemovou leteckou, namoini, pozemni — Zelezni¢ni i silnicni — nédkladni
piepravu.

V roce 1989 spolecnost realizuje systém datové komunikace v realném Case, konkrétné
se jedna o komunikaci SWORD ( Schenker’s Worldwide Online Realtime Data Network)
vcetné normy pro obchodni komunikaci EDIFACT (nyni zndme jako EDI = Electronic Data
Interchange — elektronickd vymeéna dat). Béhem 90. let 20. stoleti ziskala spole¢nost Stinnes

AG vétSinovy podil ve spolecnosti Schenker od némecké Zeleznice Deutsche Bundesbahn, ¢imz
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rozd¢lila Schenker na dvé spolecnosti: Schenker International (pro leteckou a namoini nékladni
ptepravu) a Schenker Eurocargo (pro silni¢ni a zelezni¢ni nakladni prepravu po Evropé).
Spolecnost si upeviiuje svou pozici na trhu a vytvaii tfi nové obchodni spole¢nosti: Schenker
Logistics, Schenker International a Schenker Eurocargo. Diky danym investicim funguje
v Evropé¢ jako vedouci poskytovatel ptepravnich a logistickych sluzeb.

Zacatkem 21. stoleti spolec¢nosti Schenker a Deutsche Bahn navazuji spolupraci
v oblasti Zelezni¢ni nakladni ptepravy. Schenker spolu se spolecnosti Seino koordinuji své
aktivity v oblasti mezinarodni ndkladni piepravy a logistickych sluzeb v Japonsku pod
obchodnim ndzvem Schenker-Seino Ltd.. V roce 2004 v dusledku sjednoceni spolecnosti
Schenker a Spedpol si Schenker upeviiuje pozici na vrcholu Zzebficku v poskytovani
integrovanych logistickych sluzeb v Polsku. Roku 2015 se spolecnost stava partnerem akce
MERCEDES AMG PETRONAS a za¢ina nést veSkerou odpovédnost za realizaci logistickych
sluzeb pro tym Formule 1 po celé Evropé. Roku 2016 po jmenovanim jako oficidlnim partnerem
némeckého olympijského tymu, otevira DB Schenker své prvni logistické centrum na Stfednim

vychod¢, v Arabskych Emiratech a to pfimo v Dubaji.

2.3 Sbérna sluzba

Spole¢nost Schenker spol. s r. 0. provozuje dva produkty dostupné po celé Evropé pod
trznim oznacenim DB SCHENKER system a DB SCHENKER system premium.

Produkt DB SCHENKER system je systém piepravy, kde se jednd o mezinarodni
piepravu kusovych zasilek do, nebo ze zahranic¢i, tvofeny siti regiondlnich center spolecnosti
DB SCHENKER. Ptedpoklddana doba piepravy je obvykle maximalné o 1-2 dny delsi, nez je

stanovend doba piepravy, uvedend v aplikaci Scheduling na strankach www.dbschenker.com.

Produkt DB SCHENKER system premium je dalsi systém piepravy, kde se jedna také
o mezinarodni prepravu kusovych zasilek v evropské siti DB SCHENKER se sjednanym
terminem dodéni. V ptipad¢, ze zasilatel zasilku nedodéd nejpozdé€ji v den, ktery je uveden v

aplikaci Scheduling na strankach http://www.dbschenker.com jako den doruceni, vrati zasilatel

ptikazci uhrazené piepravné.

Nespornou vyhodu téchto systémt predstavuje predevsim fakt, Ze se jedna o prepravni
systémy s celorepublikovou kompetenci. Za Gi¢elem uspokojeni celé oblasti Ceské republiky je
ziizeno devét spadovych oblasti (obrdzek 2), pomoci nichz je zajisténo pokryti cilovych
zakaznikil. Klientim jsou nabizeny unikatni kombinace dlouholetych zkusenosti jednotlivych

partnerti a zaroven vyhody plynouci z jejich vzajemné spoluprace v ramci systému.
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SCHENKER

Obrazek 2 Rozdéleni mapy na spadové oblasti (interni material spolecnosti Schenker spol.
s 1.0., 2020)

Jedna se o vnitrostatni systém sbérné prepravy kusovych zasilek od 0,1kg do 1 500 kg
na 1 ks zasilky, pro které jsou vytvofeny parametry pro sbérnou sluzbu. Jakmile zasilka
pfesahuje zadané parametry sbérné piepravy, zasilka jede pod celovozovou piepravou.
Preprava se realizuje prevzetim zasilky k piepravé od odesilatele, uskute¢nénim piepravy
a nasledujici den dorucenim zésilky zakaznikovi, ptipadné zakaznikim.

Za pomoci celorepublikové Gi€innosti systému je garantovana flexibilni reakce a kvalita

poskytovani sluzeb v jakékoliv lokalité Ceské republiky.

2.3.1 Spadové oblasti
Jak bylo v pfedchozim oddile prace napsano, cela Ceské republika je rozdélena na devét
spadovych oblasti viz. obrazek 2.
Spadové oblasti jsou oznaceny vétSinou podle zkratky meésta, kde jsou centralni sklady
umistény.
Jednotlivé spadové oblasti obsahuji tyto okresy:
e spadova oblast PLZ je rozlohou o velikosti 10 875,39 km? a obsahuje okresy
Karlovarského kraje (Cheb, Sokolov, Karlovy vary) a okresy Plzeniského kraje
(Tachov, Plzen — sever, Rokycany, Plzen mésto, Plzen — jih, Domazlice,
Klatovy), kde je také umistén CS (centralni sklad) pro tuto spadovou oblast

v okrese mésta Plzen,
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e spadova oblast DCB je rozlohou o velikosti 5 334,52 km? a obsahuje okresy
Usteckého kraje (Chomutov, Most, Louny, Teplice, Usti nad Labem, D&in,
Litoméfice), v této oblasti je CS umistén v okrese DéCin,

e spadova oblast PRG je svou rozlohou ptiblizné 11 511,07 km? nejvétsi spadovou
rozlohou v CR. Spadova oblast PRG zahrnuje okresy Stiedoteského kraje
(Rakovnik, Kladno, Beroun, Ptibram, BeneSov, Praha — zdpad, Praha — vychod,
Meélnik, Nymburk, Kolin Kutna Hora, BeneSov a ¢ast okresu Mlada Boleslav) a
kraj Hlavni mésto Praha, kde je také umistén CS,

e spadova oblast HKR je plochou o rozlehlosti 9 277,54 km? obsahuje okresy
Pardubického kraje (Chrudim, Svitavy, Usti nad Orlici, Pardubice) a
Kralovehradeckého kraje (Hradec Kralové, Rychnov nad Knéznou, Nachod,
Trutnov a Ji¢in) tato oblast ma CS v okrese Pardubice,

e spadova oblast LIC se fadi svou rozlohou, pfiblizn& 3 162,93 km? k nejmensim
spadovym oblastem v CR. Spadova oblast pojima okresy Libereckého kraje
(Ceské Lipa, Liberec, Jablonec nad Nisou, Semily,) plus ¢ast stfedo¢eského
okresu Mlada Boleslav. Tato spadova oblast ma umisténi CS v okrese Liberec

e spadova oblast PEL je rozlohou o velikosti 6 795,56 km? a obsahuje viechny
okresy spadajici pod kraj Vyso¢ina (Havlicktiv Brod, Zd’ar nad Sazavou, Tiebi¢,
Jihlava a Pelhfimov), pro tuto oblast se CS nachazi v okrese Pelhfimov,

e spadova oblast BRQ je svou obsluznou plochou o velikosti 10 804,37 km?
obsahuje okresy Jihomoravského kraje (Znojmo, Bteclav, Hodonin, Vyskov,
Blansko, Brno — venkov a Brno — mésto), okresy Zlinského kraje (Uherské
Hradisté, Zlin, Krom¢tiz) kromé okresu Vsetim a dale obsahuje okres
Olomouckého kraje Prostéjov, kde pro tuto oblast je CS umisténo
v okrese Brno — mésto,

e spadova oblast NIC je rozlohou 9 567,82 km? nejvétsi spadovou oblasti v CR.
Tato spadova oblast zahrnuje okresy Olomouckého kraje (Prerov, Olomouc,
Sumperk, Jesenik) mimo okresu Prost&jov, dale oblast pojima okres Vsetin a
okresy Moravskoslezského kraje (Bruntal, Opava, Ostrava — Mé&sto, Frydek
Mistek a Novy Ji¢in), véetné CS pro tuto oblast, ktery je umistén v okrese Novy
Ji¢in.

Z predeslého vyctu spadovych oblasti spolu s rozlohou je zfejmé, Ze jsou v nepoméru

vuci rozloze obsluhovanych oblasti.
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2.4 Specifikace zasilek

Ve sbérné preprave jsou v ramci prepravy door-to-door (nakladka zbozi u odesilatele,
doruceni zbozi az ke dvetfim piijemce, v¢. zajisténi celnich formalit) pfijimany zésilky, jejichz
rozméry nepresahuji 240 cm pro délku, 180 cm pro Sitku, 220 cm pro vysSku a nepiesahuji

hmotnost 1 500 kg.

2.4.1 Limity pro sbérnou sluzbu
Hmotnost pro jeden nakladovy kus nesmi piekrocit 1 500 kg. Celkovad hmotnost pro
zasilku ve sbérné sluzbé nesmi byt vétsi jak 2 500 kg. Pieprava zasilky nad 2 500 kg je feSena
celovozovou zésilkou. Hmotnost jednoho kusu je omezend hodnotou maximalné do 1 500 kg.
Zasilka je vytazena ze sbérné sluzby, jestlize jeji rozmér piekracuje alespon jeden
z nasledujicich uvedenych rozméri — celkova délka presahuje 240 cm, nebo Sitku 180 cm
piipadné vysku 220 cm. Maximalni objem zasilky ve sbérné sluzbé je o hodnoté 10 m’,
hmotnost je do 2 500 kg a maximalni loZena plocha do 2 loZenych metri (LDM). Do 10 m> se
neberou v potaz lozné metry, tzn. nemusi byt uvedeny. Pocet kust v jedné zasilce pro jednoho
zakaznika muze byt maximaln€ 25, pro smluvniho partnera je tento limit bez omezeni. VSechny
kusy v dané zasilce musi po souctu spliiovat vSechny zminéné omezujici limity.
Preprava nadrozmérnych kusii v ramci sbérné sluzby je pteprava takové zésilky, ktera
ve zminénych omezujicich bodech ptekracuje povolené rozméry pro kusové zasilky.
Spolecnost tesi 2 typy nadrozmérnych kusovych zésilek:
e Typ 1-u zbozi s délkou do 3 metrd, s druhou nejdelsi stranou do 1,2 metru,
s maximalni vySkou 2,2 metru a hmotnosti jednoho kusu max. 1 500 kg.
e Typ 2—u zboZi s délkou do 6 metrl, s druhou nejdelsi stranou a vyskou do 0,4
metru, s hmotnosti jednoho kusu max. 30 kg véetné.

Pro piekladku zasilek je pouzivana ruéni manipulacni technika.
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2.5 Doplikové sluzby

V ramci sbérné sluzby ma zakaznik k dispozici Sirokou Skalu doplitkovych sluzeb, které
jsou urceny jak pro kusovou, tak i pro balikovou ptfepravu. Zakaznik ma moznost objednat si
palety (at’ uz si je necha, i je posle zpé€t), ma také moznost urcit ¢as dodani, zda chce nakladni
vuz s hydraulickym celem, zda bude vyuzivat piepravu v ramci dohody ADR, nadrozmérmné
zasilky, potvrzovani zakaznickych dodacich lista.

., Veskeré doprovodné sluzby jsou nad ramec bézného obstarani prepravy a jsou
negarantované, paklize nejsou uvedeny v zasilatelske smlouve. Doplikové informace uvedené
prikazcem mohou v dusledku znamenat odlisné provozni zpracovani a zaroven uplatnéni
priplatku, stanoveného aktudlnim sazebnikem.“ (interni materidl spole¢nosti Schenker spol.

s 1.0., 2020)

2.6 Realizace prepravy

Pteprava v ramci sbérné sluzby pro spadovou oblast je uskute¢inovana sjednocenim vsech
zasilek do centralniho skladu, kde je zbozi tfidéno a nasledné expedovano do dalSich spadovych
oblasti, kde pracovisté nasledné zajistuje rozvoz koncovym piijemctm tak, aby bylo zajisténo

celoplo§né pokryti CR.

Ptijemce Objednivka [ Odesilatel Likladui informace o zdsilce [ Zikamicke
(Pardw r@ / rkentrum (Brno)

) Cenovi nabidka

Predani objednavky

Uskutecnéni rozvozu

Uskutecnéni svozu

Merminﬂlm}‘ spoj - Pardubice
Cross-dock |,
(Pardubice)

Obrazek 3 Diagram procesu objednavky — Pfipadova studie toku zasilky a informaci
svozové sluzby (autor, 2020)

(ross - dock
(Brno)

Dispecink (Brno)
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Nasledujici text aktualni podkapitoly prace, popisuje obrazek 3.

Ptijemce v Pardubicich si objedna zésilku, naptiklad jednu paletu travniho semena u
odesilatele ze spadové oblasti BRQ (Brno). Odesilatel nasledné kontaktuje zdkaznické centrum
spolecnosti s objednavkou v pisemné forme a se zdkladnimi informacemi o zasilce (pocet palet,
hmotnost, rozmér, PSC nakladky a PSC piijemce). Zakaznické centrum na zékladé informaci
o zasilce posle odesilateli cenovou nabidku ptepravy zasilky. V piipad¢ souhlasu vSech stran
(zdkaznické centrum, odesilatel, pfijemce) s cenovou nabidkou souhlasi, zakaznické centrum
kontaktuje dispecink ve spadové oblasti, kde se nakladka uskute¢ni, v tomto ptikladé se jedna
o dispecink v Brn¢, ze se v jejich oblasti uskutecni svoz zésilky travniho semene v mnozstvi
jedné palety.

Dispecink v Brn¢ uskutecni svoz zasilky do brnénského cross — dock centra. Zasilka se
pfepravi terminalovym spojem do spadové oblasti piijemce HKR (Pardubice). Dispecink
v Pardubicich jiz ten vecer, pracuje s interni objednavkou, naplanuje ji imaginarni pozici
(lokaci) v cross — docku, pro nasledny rozvoz. Jakmile je zasilka pfepravena ke cross — docku
v Pardubicich, skladnik naskenuje zasilku, kde vidi, kterou pozici dispecefi ptidélili a na které
se zasilka nachézi a pfemisti ji na danou pozici.

Dalsi den réano, tidi¢ vyzvedne doklady pro rozvoz objednéavek, s doklady odejde na
cross — dock, naskenuje si zasilku, vidi, Ze je ur¢end pro jeho rozvozovy plan, provede nakladku

zasilky do vozidla uréeného pro rozvoz a uskute¢ni rozvoz k ptijemci zasilky.

2.6.1 Objednavka svozové sluzby

Objednanim svozové sluzby se rozumi podani objednavkového formulate (viz. ptiloha
B) zékaznikem. Zakaznik ma na vybér nckolik moZnosti pro objednani svozové sluzby v
systému. Spole¢nost pfijima pouze pisemnou formu objednavky, ktera mtize mit mnoho podob
— napiiklad objednavkovy formulaf, objednavka ptes portal e-schenker. Objednavku lze také
napsat elektronicky, e-mailem. Telefonické objednavky ve spolecnosti nejsou akceptovany
kviili ptipadnym nesrovnalostem pfi reklamacnim fizeni.
Nailezitosti objednavky

Objednavka piepravy musi obsahovat udaje o odesilateli, doplnéné o kontaktni osobu,
telefonni kontakt a ICO/DIC. Je nutné zadat misto nakladky, stat nakladky, kontaktni osobu,
ktera bude ptitomna nakladce, den a ¢asovy usek pro nakladku. Dale se uvadi misto vykladky,
stat vykladky, kontaktni osoba ptitomna u vykladky, termin vykladky, den a ¢asové okno. Jako
dalsi nasleduji podrobné udaje o zasilce, jako napt. popis zbozi, ADR, pocet kust v zésilce

(celkovy pocet balikt, palet, svazki), o jaky druh zbozi se jedna, hmotnost brutto rozméry
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zasilky a odhadovana hodnota zbozi. Zadost odesilatele o piipojisténi zbozi béhem piepravy na
naklady odesilatele, a pfipadné vyfizeni celnich formalit, v pfipad¢ proclivani zésilky firmou
SCHENKER. V objedndvce musi byt uvedené doprovodné sluzby, které uptesiuji pozadavky
na prepravu, napiiklad aby dopravci ptipravili spravné vozidlo na nakladku a s danou zasilkou
korektné zachazeli. MiiZe se tfeba stat, ze objednatel nezada pozadavek na hydraulické ¢elo do
objednavky, tim padem na nakladkové misto piijede viiz bez hydraulického cela a zésilka se
bude téZko nakladat. V horSim piipadé se zasilka nenalozi, protoze dopravce nemél piesné
informace. Na zavér se uvede datum odeslani formulaie, razitko a podpis objednatele, datum
pfijeti objednavky, smluvni cena a razitko a podpis dopravce.
Objednavka svozové sluzby pies portal e-schenker

Podani objednavky pies portdl e-schenker je poskytovdno registrovanym zakaznikiim,
kterym tento portal vyrazn€ uleh¢i a urychli zadani pozadavki pro objednavku. Funkce portalu
je oSetfena na tolik, Ze danou objednavku neodesle na piislusnou pobocku bez nutnych atributii
nezbytnych pro spravnou realizaci piepravy (vaha, pocet palet, odesilatel / nakladkové misto,
ptijemce / vykladkové misto, datum nakladky, platce prepravy.

S portalem je také spojena dodaci podminka INCOTERMS. Portal nadéle poskytuje
sluzby 1 pro neregistrované zdkazniky jako jsou naptiklad:

e  jizdni Fad: pro snadné planovani pieprav sbérnych zasilek po celé Evropé,

e emisni kalkulacka: sjeji pomoci si lze snadno spocitat uhlikovou stopu kazdé
jednotlivé zasilky a stazeni emisnich reporti,

e sledovani zasilek: tento nastroj pro sledovani zasilek na portalu e-schenker poskytuje
informace o aktudlnim misté¢ a stavu zasilky v redlném case s odhadovanou dobou
doruceni, podrobné informace o jejim aktualnim stavu bez nutnosti piihlaSeni do
systému,

e objednavka: tato sluzba slouzi pouze registrovanym zakaznikiim pro objednavani
pfeprav. Rozpracované objednavky lze ulozit do systému a dokoncit pozdé€ji, umoziuje
také vytvaret objednavky dle Sablon a kontaktovat ptisluSnou pobocku DB Schenker.

e pokrocilé sledovani zasilek: diky pokrocilym metodam vyhledavani, kterymi tento
nastroj disponuje, zakaznik vzdy pifesné ziskd podrobné informace, které¢ hleda. Ma
moznost stahovat ptehledy vykonnosti pfeprav a potvrzeni o doddni ¢i nahravat

elektronické dokumenty.
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2.6.2 Rozvoz zasilek

V této fazi dochazi k samotnym tkonim v ramci ptepravy zasilek. Skladnik pied
samostatnou nakladkou zasilek do vozidla kontroluje Gplnost zasilek, neporusenost zasilek,
oznaceni zasilek unikatnimi Stitky s ¢arovym kodem a stav oballi. Zda skladnik objevi néjakou
nesrovnalost, provede o ni zapis.

Dispecer vytvaii rozvozni soupisky, pro kazdé vozidlo na dany den, v¢etné toho se stara,
aby m¢l kazdy tidi¢ veskeré potfebné dokumenty pro rozvoz k dispozici. Poda informaci fidici
o piipadnych specidlnich pozadavkll odesilatele. Dale provadi telefonické ozndmeni
jednotlivym piijemctim zasilek o tom, ze jim bude béhem dne doruc¢ovana zasilka.

Zasilky pro rozvoz jsou fidicim nalozeny do vozidel tak, aby je béhem své naplanované
trasy mohli bezproblémové vykladat, aby nemuselo dojit k vykladce jinych zésilek. VSechny
zasilky musi byt ve vozidla fadn€ umistény tak, aby vozidlo bylo co nejvice vytizeno, a zaroven
zasilky musi byt fadn¢ zajistény, aby pii jejich rozvozu nedoslo béhem rozvozu k poskozeni
samotnych zasilek, nebo vozidla.

Poté v rannich hodinach odjizdéji fidici z pobocky v Pardubicich na svou trasu a
postupné vykladaji zasilky. Ty jsou jiZ pfipravené (zabalen¢) a opatiené ¢arovym kddem, ktery
fidi¢ pfi vykladce naskenuje rucnim skenerem, ktery ma ve vozidle k dispozici. Do skeneru
zada status doruceni a zaméstnanci dispecinku ithned vidi, v jakém Case byla zésilka dorucena.
Takto probéhnou vSechny vykladky. Jakmile provede veSkery rozvoz zasilek, tak nésleduje

navrat vozidla na pobocku s pfipadnym svozem zasilek, které jsou pfi cesté..

2.6.3 Svoz zasilek

Po obdrzeni objednavky od zadkaznika, dispecer objednavku, podle toho, do jakého
rezimu piepravy zasilka spada (System, System Premium), adekvatné zpracuje a zatadi ji do
¢asového harmonogramu jizd na nasledujici pracovni den. Objednavku je mozné na dispecink
zasilat jiz v samostatny den uskute¢néni ptepravy zasilky, jestlize si zdkaznik sbémé sluzby
(odesilatel) ptiobjednal svozovou sluzbu. Dispecer se dale stard i o vytisk unikatnich Stitkd,
jejichz soucasti je carovy kod, slouzici k identifikaci jednotlivych zésilek. Pro nékteré ze
zakaznikl se unikatni Stitky (obrazek 5) tisknou v ramci poskytovanych sluzeb az po dovezeni
zbozi na sklad.

Zaméstnanec dispec¢inku ma k dispozici okamzité tidaje o konkrétni poloze fidici
pomoci rychlé a hodnotné komunikace ptes mobilni telefon. Zasluhou komunikace s fidi¢em je

zajisténo celodenni doplilovani pozadavkl od zdkaznika k okamzitému vyzvednuti zbozi u
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odesilatele a dopraveni zasilky do centralniho skladu v Pardubicich, respektive do centralniho
skladu v dané spadové oblasti.

Zasilky se po svezeni do centralniho skladu v dané spadové oblasti rozttidi a zda zésilka
ma piijemce v jiné spadové oblasti, tak se piepravi terminalovymi spoji do dalSich centralnich
skladt po CR, jako jsou naptiklad — Praha, Brno, Plzen, Liberec, Novy Ji¢in, Pelhfimov ...

Spole¢nost Schenker nenabizi svozy + rozvozy béhem vikendu, vSe se svazi i rozvazi
pouze ve vSedni dny.

Svoz zasilek neni umoznovan jinym dopravnim mddem, nez je silni¢ni doprava, diky
¢emuz se vyrazné¢ zkracuji dodaci lhiity a zvySuje se kvalita poskytovanych sluzeb.

Vykladka svozovych vozidel se provadi manudlné, ale také za pomoci paletovych

vozikl ¢i malych elektro vysokozdviznych voziki.

2.7 Sklad DB Schenker spol. s r.o.

Spravné skladovani je jednou z nejvice dilezitych ¢asti sbérné sluzby. Zabezpecuje
uskladnéni a tfidéni zasilek v mist¢ mezi mistem vzniku pfepravy a mezi mistem ukonceni
prepravy. Sklad poskytuje managementu informace o stavu a rozmisténi zasilek.

Sklad spole¢nosti DB Schenker Pardubice pro sbérnou sluzbu funguje na principu cross-
docking a je rozdélen na bloky podle mista urceni. K danému bloku se davaji zasilky na danou
konkrétni lokaci, napiiklad do bloku HKR (spadovd oblast pro Pardubicky a
Kralovehradecky kraj) se dava veskera inventura pro spadovou oblast, blok NLO (Not — Load
— Order) jsou zésilky, které se nevesly na rozvoz pro dany den, tento pfipad nastdva pomérné
Casto, a to diky tomu, Ze objednavatel piepravy vyplni Spatné rozméry zésilky a nevejdou se do
vozidla pro rozvoz. Zasilky v bloku NLO se pfisti den vezou jako prioritni zasilky.

DB Schenker Pardubice disponuje mezinarodnimi terminalovymi spoji, jako
jsou — Norimberk, Dradzd’any, Vratislav (Wroclaw). Mezinarodni terminalové spoje pracuji na
stejném principu, jako tuzemské terminalové spoje. Tyto spoje jsou délané logicky tak, Ze
Drazd’any ma sice nejbliZze pobocka DB Schenker v Liberci, ale protoze je pobocka v Liberci
nejseverndjsi v CR, tak jezdi do vice vzdalené pobocky v Hamburku, ¢imz pro pobodku

v Pardubicich zlstala zahrani¢ni pobocka v Drazd’anech.
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2.7.1 Cross —dock

Zasilky, které jsou uréené pro rychlé zpracovani, nejsou naskladnény do regalovych
pozic, ale jsou rovnou zpracovavany na urc¢eném misté. Po piijezdu vozidla jsou pfijaté zasilky
jednotlivé premistény ptfimo do oblasti cross — dock, kde jsou vSechny kroky v realném case za
pomoci ruéniho skeneru (mobilniho termindlu — obrazek 4) evidovany ve skladovém systému.

Ve skladu neni bran nijaky ohled na operace se zasilkami jako jsou naptiklad:

1 : 1 (zasilka se neni nijak upraveno ani se nepteklada, ale rovnou se vypravuje
k zakaznikovi)

1 : Many (zasilka se skladd z vice ptepravnich jednotek a je vypravovana k vice

pfijemctim na zdklad¢ objedndvek zédkaznika).

Muze se stat, Zze si zakaznik objedna zasilku, ale z diivodu napftiklad celozdvodni
dovolené ve firm¢ pfijemce, mize pozadat odesilatel o uskladnéni zésilek v podobé palety.
Uskladnéni jedné palety ve skladu sbérné sluzby stoji pfiblizné 5 euro za jeden den. V ptipadé
nedostatku mista na sklad¢, oddéleni dispeCinku pfedd informaci o stavu na skladé

zdkaznickému centru, a to nasledné kontaktuje odesilatele.

—— T S————

Obrazek 4 Mobilni terminal Zebra TC51, urcen pro skenovani zésilek (autor, 2020)
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2.7.2 Tridéni zasilek

Zasilky, které jsou vylozeny a nasledné¢ naskenovany, musi byt na urcitou dobu
uskladnény na prislusné pozici, a proto je nutné, aby zasilky byly ihned po vykladce z vozidla
tfidény podle cilové destinace.

K tomu slouzi ve skladu jiz vytvoiené pozice, které¢ jsou rozdéleny dle cilovych
destinaci zasilek. Zaméstnanci skladu, nejdiive skenerem zjisti, zda se jedna o nasledny rozvoz
pro terminalem danou spadovou oblast, pro pobocku v Pardubicich — Pardubicky kraj a
Kralovehradecky kraj, €i se jedna o rozvoz pro jinou spadovou oblast a zasilku naveze do tak
zvané lokace (misto na skladé, které urcuje, co bude dal se zasilkou).

Ve vecernich hodinach pfijizdi ke skladu kamiony s navésy, které maji pravidelné
odjezdy, a proto musi byt do této doby nezbytné naloZeny. Tyto kamiony jsou nazyvany
»termindlové spoje‘ a kazdy z nich mé sviij smér do jiné spadové oblasti, ptipadné do zahranici.

Na zékladé ¢arového kodu dochézi ke sledovani pohybu zasilky, coz predstavuje jeden
z nejzadangjSich pozadavkl na kvalitu poskytovanych sluzeb.

., Carové kédy jsou nejucelnéjsim a stile jesté nejlevnéjsim zpiisobem automatické
identifikace. “ (Sixta, Macat, 2005 s. 205)

Kazdy stat ma své oblasti, mezi kterymi jezdi terminalové spoje, a z kazdého terminalu
je pfima linka do sousedniho statu.

From
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Obrazek 5 Unikatni stitek zasilky (interni material spole¢nosti Schenker spol. s r.o., 2020)
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2.7.3 Cisla pozic

Kazdé vozidlo, které ze skladu DB Schenker Pardubice odjizdi, ma tak zvané svou
pozici (obrazek 6). Pozice je Cislo na skladé€, na které se vykladaji zasilky z terminalovych
spojii. Tyto termindlové spoje jezdi z celé republiky, ale také ze zahranici, jako naptiklad
Némecko, Polsko ale i Rakousko. Jakmile se vSechny zésilky vylozi a rozprostfou po celém
zacit skenovat nakladku, nakladat samotné zasilky a fadit si zasilky do vozidla s moZnou

dopomoci skladnik.

Obrazek 6 Cislo pozice v cross — dock (autor, 2020)

2.8 Dispecink — Schenker spol. s r.o.
Dispecerska prace neni sloZena pouze z prace vyhrazené pro dispecery, ale zahrnuje
v sobé také tadu provoznich véci, naptiklad kontrola smluv, zalozenych den ptedem
(elektronicky i fyzicky). Nelze opomenout ani zpétnou kalkulaci odesilatelim, ktera je
rozdé€lena na 2 typy:
e fixni — rdmcova smlouva, kterd ma jiz zadané vozidlo a je urcena tarifni cena
e variabilni — tato kalkulace je odvozena od vahy, rozmért zasilky, vzdalenosti nakladky
od pobocky v Pardubicich véetné piiplatkti za dopliikovou sluzbu.
Dispecerské pracovisté pracuje s podnikovym informacnim systémem Helios Green
(viz ptiloha A), ve kterém probihd planovani tras a veskeré zpracovani objednavek ke sbérné
sluzbé.
Spoluprace mezi zékaznickym centrem, dispecinkem a cross — dock skladem je velice

uzka.
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Dispecink v prvni fadé provadi a zadava do systému rozvozy, interni objednavky na
rozvoz zasila zakaznické centrum vzdy den pfedem. Na svozovou sluzbu Ize posilat objednavky
na dispecink jiz v samotny den, v piipadé ze si zdkaznik doobjednal svozovou sluzbu.

Pracovnik dispecinku musi operovat také s pracovnim rezimem fidi¢e dle Naftizeni

Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 561/2006.

2.9 Softwarové vybaveni dispecinku

Spole¢nost DB Schenker disponuje softwarovym systémem, ktery monitoruje svoz a
rozvoz zasilek pro danou spadovou oblast a kontroluji tak spradvnost naplanované trasy.
Spolecnost pouziva software IS Helios Green. Kli¢ovou funkcionalitou pro spole¢nost DB
Schenker je planovani jizd. Software dokdZze pokryt jak po strance rezervace konkrétnich
vozidel na zadany termin, spolu s feSenim odstavek vozidel, tak po strance planovani trasy pro
danou jizdu.

Helios umoznuje také sledovat technicky stav vozidel, a to nejen z pohledu pravidelnych
prohlidek, tak i z uzivatelsky definovanych udalosti (napfiklad provedeni méfeni emisi a STK,
kontrolu hydrauliky, vyménu pryzovych obruci atd.)

Helios ma schopnost pfevést vSechny data do systému piimo z GPS lokatort, ¢imz tato
schopnost usnadiiuje nejen tvorbu knihy jizd, tak separovani soukromych jizd zaméstnanci.

Dale je software Helios Green pfipraven i k pokryti ptepravnich sluzeb, a to nejen
sbérnych (kusovych), tak 1 z pohledu spedi¢nich (kontejnerovych). Planovani zasilek je spojeno
s jednotlivymi vozidly, ptipadné s fidi¢i. U svozoveé piepravy lze ptehledné provadét planovani

a rezervaci kapacity vozidla.

2.10 Spadova oblast HKR

Po analytické ¢asti spole€nosti, se tato kapitola zaobira charakteristikou dané spadové
oblasti, zejména oblasti pro Pardubicky a Kralovehradecky kraj (HKR).

Spéadova oblast HKR mé aktualn€ vyhrazeno 21 vozidel pro sbérnou sluzbu, které jsou
rozdéleny do 16 zon (linek). Kazdé vozidlo v rdmci sbérné sluzby, resp. pro svoz a rozvoz
obslouzi v priiméru 15 zakaznikl (mist) pro vykladku a ptiblizné sedm mist pro nakladku.

Pravidelné linky jsou rozdéleny do svozovych zoén. Jednotlivé svozové zony obsahuji
tyto mésta vyznamné pro svoz: z6na 01 — Hradec Kralové,

zbéna 02 — Nachod,
zona 03 — Rychnov nad Knéznou, Vamberk,
zb6na 04 — Pardubice,

z6na 05 — Svitavy, Litomysl,
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Dasice,

zona 06 — Hronov, Broumov, AdrSpach,

zona 07; zéona 09 — Novy Bydzov, Chlumec nad Cidlinou,
zbéna 08 — Nové Mésto, Dobruska,

zona 10 — Prelouc¢, Chrudim, Slatinany, Tremosnice,
zona 11 — Dvur Kralové nad Labem, Jaromér,

zona 12 — Ceska Tiebova, Lanskroun,

zona 13 — Letohrad, Vermétovice, Kraliky,

zb6na 14 — Jevicko, Moravska Tiebova,

zona 15 — Vysoké Myto, Choceni, Holice, Sezemice,

zb6na 16 — Policka, Hlinsko, Chrast.

2.10.1 Vozovy park spadové oblasti HKR pro sbérnou sluzbu

Na tvod je nutné zminit, Ze pobocka spolecnosti DB Schenker nedisponuje vlastnimi

vozidly. Z hlediska potizovaci ceny, vysi provoznich naklada a dalsich aspektt, jsou pouzivana

vozidla najatych dopravci, se kterymi ma uzavienou rdmcovou smlouvu o prepravé zasilek.

Externi dopravci maji své fidice, které zaméstnavaji.

Pro obsluhu zakaznikl v rdmci sbérné sluzby, spolecnost vyuziva celkem 21 vozidel.

dodavkoveého i solového typu. Vozidla dodavkového typu maji celkovou hmotnost do 3,5 tun a

solové vozidla do 12 tun celkové hmotnosti. Pro svoz zbozi, které¢ vyzaduji specidlni Gpravy

nakladového prostoru jsou vozidla upravena dle nésledujicich pozadavkaii:

pozadavek €. 1:

pozadavek €. 2:

pozadavek €. 3

pozadavek €. 4

obvykla sériovd dodavka typu furgon, bez hydraulického cela,
kterd ma uzitecnou hmotnost 800 kg, loZnou plochu o velikosti
Sest paletovych mist a nejvy$§i mozna vyska pro zasilku je 1,75
m.

dodavkovy typ s plachtovou nastavbou, vcetné hydraulického
¢ela. Tyto dodoavky maji uzite¢nou hmotnost 2000 kg, loznou
plochu pro 12 paletovych mist a vyskou lozné plochy 2,2 m.
Solové vozidlo s hydraulickym celem. Vozidla disponuji
uzitecnou hmotnost 6 000 kg, loznou plochou pro 18 paletovych
mist a vySkou lozné plochy 2,2 m.

Solové vozidlo ma také hydraulické celo, je vybaveno stejnou

uzitecnou hmotnosti, ale disponuje loZnou plochou pro
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21 paletovych mist (délka lozné plochy —7,5 m, Sitka lozné
plochy 2,45 m)
Vozidla pozadavki €. 2, €. 3 a ¢. 4 disponuji zadnim hydraulickym celem z diivoda

pohodInéjsi a rychlej$i manipulace se zbozim.

2.11 Proces planovani sbérné sluzby

Proces planovani sbérné sluzby zacina piiblizné v ¢ase 14:00 az 16:00, kdy si zasilatel
(zaméstnanec dispec¢inku) pusti IS Helios, v némz probiha planovani tras a veskeré zpracovani.
Dispecer si projde zésilky, kde vidi pozadavky na dodani zasilek a v§e potfebné pro planovani.
Ze ziskanych informaci za¢ne tvofit jednotlivé trasy (linky) ve spadové oblasti, které jsou
vétSinou stejné, neni to ovSem pravidlem.

Dale po planovani tras od 16:00 do 16:30 si zasilatel s dopravci potvrdi flotilu na
nasledujici den, kde sd¢€li své pozadavky, kterym je v idealnim piipadé vyhovéno. To ale
nastava pouze ziidkakdy, je tedy nutnd korekce celého pied napldnovaného konceptu.

Od 16:30 do 19:00 si zasilatel kontroluje nové potizena data. Vytvaii, popt. upravuje
jednotlivé linky.

V case 19:00 — 20:00 se v pripad¢ nedostatku vozové kapacity tridi zasilky do pozice
No-Limit-Order (nevejde se). Zasilky na pozici NLO, se naplanuji na nasledujici den, kdy jsou
brany jako prioritni zésilky.

Nasledujici den rano, od 5:00 do 8:00, zasilatel kontroluje nove potizena data. Vytvaii,
poptipad¢ upravuje jednotlivé linky. Nasleduje komunikace s fidi¢i a domluva na jednotlivych

linkach (komplikace, smér jizdy apod.).

2.12 Seznam pravidelnych odesilatelii pro regionalni sbérnou sluzbu DB
Schenker

Z nasledujicich charakteristik odesilatelit je vidno, Ze spole¢nost DB Schenker se
nespecializuje pouze na prepravu urcitého zboZi, nybrz v rdmci sbérné sluzby piepravuje
Sirokou Skalu zbozi.

Pro linky pravidelnych svozl sbérné sluzby jsou piedevs§im odesilateli tyto spolecnosti.
2.12.1 SEED Servise s.r.o. — Vysoké Myto

Spolegnost SEED Service sidlici ve Vychodnich Cechach, respektive ve Vysokém Myté

se specializuje pfevazné smluvnim mnozenim certifikovaného osiva trav, ale i jinych kulturnich

plodin. Vétsinu své produkce exportuje do zahrani¢i.
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Na ¢eském trhu je aktivni v prodejich osiv kukufice, fepky, hot¢ice, lupiny uzkolisté,
travnich smési, ale i ostatnich agroprodukti, jako jsou napiiklad jetel persky, jetel alexandrijsky
a vojtétska.

Casové okno pro svozovou sluzbu u spoleénosti SEED Service probiha kazdy viedni

den do 15:00 hodin. Po telefonické domluvé je moznost i do 18:00).

2.12.2 Dibaq a.s. — Vysoké Myto

Spoleénost Dibaq a.s. se sidlem spoleénosti v Helvikovicich pobliz Zaberka s pobo&kou
ve Vysokém Myté se specializuje na vyrobu krmiva, pochoutek a vyzivovych doplikt znacek
Fitmin, thePet a celé fady soukromych znacek pro domaéci, ale i hospodaiska zvitata.

Jako prvni v Cesku zavedli technologii pfidavani ¢erstvého, vykosténého masa vysoké
kvality do procesu vyroby krmiv.

Casové okno svozové sluzby u spoleénosti Dibaq a.s. je kazdy vsedni den do 16:00

hodin.

2.12.3 GRES s.r.o. — Rychnov nad Knéznou

GRES s.r.0. je vyznamny velkoobchodni distributor dlazby a keramickych obkladl na
tizemi Ceské republiky.

Na zacatku se GRES s.r.o. zabyvala obchodem pouze s ¢eskym vyrobcem keramiky
RAKO, pfi¢emz v soucasnosti piimo zastupuji pro CR nékolik zndmych vyrobcti obkladd a
dlazby ze zahranici.

Casové okno pro sbér zasilek je kazdy vSedni den nonstop bez vyhrazeného ¢asového

omezeni.

2.12.4 PERMANENT - tésnici materialy, s.r.o. — Kostelec nad Orlici

Firma PERMANENT-tésnici materidly s.r.o. byla zaloZena v roce 1996 a naplni vyroby
jsou primyslové té€snici materidly. Nosnym programem je vyroba pletenych, ha€kovanych a
tkanych tésnicich materialti pro dynamicka 1 staticka pouziti.

Firma vyréabi ro€né okolo 380 tun pletenych a tkanych té€snicich a izola¢nich materialii
pro tuzemsky i zahrani¢ni trh s obratem 2,5 milionti Eur. Pfiblizn€ polovinu vyroby tvoii
tepelné izolacni materidly (staticka tésnéni, tkaniny a pasky ze sklenénych a keramickych ptizi).

PERMANENT ma casové okno kazdy vSedni den do 14:00 hodin.
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2.12.5 Schrack Technik spol. s r.o.— Hradec Kralové

Schrack Technik spol. s r.0. pro Ceskou republiku s centralou v Praze je $pickovym
odbornikem v oblasti klicovych technologii. Specializuje se na produkty a feSeni v oblasti
energetickych a datovych siti a rozvodi.

Schrack technik ma jedine¢nou konkurencni vyhodu, kterd spole¢nost fadi na pfedni
pticky trhu. Jedna se o systém nadstandartni produkty, technickd odbornost, osobni poradenstvi
a nejlepsi dostupnost.

Casové okno pro sbérmou sluzbu je pondéli az étvrtek do 16:00 hodin, patek do 15:00
hodin.

2.12.6 CHEMIE STAR, spol. s r.o. — Hradec Kralové

Myci linky, ruéni myti aut, myci box, tlakové mycky a automycky to vSe zajistuje
firma Chemie Star, spol. s r.0.

Chemie Star, spol. s r.0. je jednim z pfednich autorizovanych prodejcti a obchodnim
zéstupcem v oblasti vychodnich Cech pro spole¢nost Kircher.

Casové okno Chemie Star je kazdy viedni den do 16:00 hodin.

2.12.7 Kartace Soucek, s.r.o. — Hradec Kralové

Spole¢nost Kartd¢e Soucek byla zalozena Josefem Souckem roku 1991 v Hradci
Kralové.

Prvotni vyrobni program spolecnosti byl pfevazné zaméfen na renovace kartdcl pro
komunalni vozidla a malou silni¢ni techniku. V devadesatych letech se spolecnosti podatilo
navazat spolupraci s vyznamnymi vyrobci zahradni a komunalni techniky.

Kartace Soucek nabizi pro sbérnou sluzbu ¢asové okno v podobé vSednich dnti do 15:00

hodin.

2.12.8 Proxim s.r.o. — Rybitvi

Proxim s.r.0. je ryze Ceska firma, kterd se soustiedi na vyrobu a distribuci chemickych
latek pro zahradu, domécnost 1 pramysl.

Vize firmy je stat se jednim z piednich dodavatelti a vyrobcii chemickych piipravki
v Ceské republice a fadné dodrzovat viechny zasady.

Proxim s.r.0. nema vyhrazené ¢asové okno pro sbérnou sluzbu, tj. kazdy vSedni den bez

¢asového omezeni.
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2.12.9 T-PROM s.r.0. — Chrudim

Spole¢nost T-Prom s.r.o. se sidlem v Pardubicich a provozovnou v Chrudimi se
specializuje pfedevsim na tyto dodavky: valcovanych a volné kovanych kruhovych ocelovych
ty¢i z vlastnich skladovych zasob s kratkymi dodacimi lhiitami, kovanych blok s moznosti
vyfezani polotovaru na rozmér dle pozadavku, tvarovych vykovk.

T-Prom s.r.o. ma ¢asové okno pro sbér zasilek pond¢€li az patek do 15:00 hodin.

2.12.10 GMS velkoobchod, s.r.o. - LanSkroun

Spolecnost GMS velkoobchod, s.r.o. je jednim znejvétSich dodavatelti v oblasti
primyslovych vzduchotechnickych a hydraulickych hadic, piislusenstvi hadic a pryzi v Ceské
republice.

GMS s centralnim skladem v Lanskroun¢ a provozovnami v Pardubicich, Praze a Zliné
zajidt'uje distribuci po celé Ceské republice véetné Slovenské republiky.

GMS velkoobchod nabizi ¢asové okno do 16:00 hodin kazdy vSedni den.

2.12.11 VIPSTONE s.r.o. — Svitavy

VIPSTONE s.r.0. je spole¢nost sidlici ve Svitavach orientujici se na kamenné, cihlové
a sadrové obklady, v€etné imitace kamene na fasadu, interiérové a venkovni obklady a dlazbu
v podob¢ imitace dieva.

Spole¢nost spolupracuje s vyrobei Stegu, Incana, Caspo, Wild stone, Cerrad,
Térchovsky kdmen — Piskovec Luminta

Casoveé okno pro sbérnou sluzbu bez casového omezeni, kazdy vSedni den.

2.12.12 SEEIF Ceramic, a.s. — Svitavy

SEEIF Ceramic, a.s. je producentem a dodavatelem tradi¢nich Zarovzdornych vyrobki
a keramickych materialli, véetné sluzeb a poradenstvi tykajici se jejich pouZiti u zékaznika.

Vyrobky jsou vyrabény predevsim pro spotiebu pii liti, pfepraveé a oSetfeni tekutého
kovu v hutnim, slévarenském a ocelarenském pramyslu.

Casové okno spole¢nosti SEEIF Ceramic pro sbémou sluzbu je kazdy vsedni den do

14:00 hodin.

2.12.13 STAVOBLOCK system, s.r.o. — Policka
Spolec¢nost Stavoblock system, s.r.o. ptisobi na ¢eském trhu od roku 2001. Svoji ¢innosti
se fadi k pfednim vyrobclim pfedsazenych fasad a zahradnich zdi. Sidlo spolecnosti se véetné

vyrobniho aredlu nachéazi v obci Leznik u Poli¢ky (Pardubicky kraj).
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Ro¢né doda své vyrobky na vic jak 800 staveb, coz od pocatku svého plisobeni na trhu
ptedstavuje jiz pies 10 000 uspésnych zhotovenych realizaci.
Spolecnost Stavoblock system ma pro sbérnou sluzbu zésilek vymezené casové okno

kazdy vSedni den do 14:00 hodin.

2.12.14 AGRO CS a.s.— Ceska Skalice

AGRO CS je ryze Ceskou spole¢nosti, ktera se soustedi na vyrobu susbstratli a vyrobu
spotiebitelskych baleni hnojiv véetné poradenstvi, skladovani a aplikace hnojiv. Diky témto
¢innostem patii ve stiedni a vychodni Evrop¢ k pfednim vyrobciim

AGRO CS a.s. nema nijak vymezené casové okno pro sbérnou sluzbu.

2.12.15 Trelleborg Bohemia, a.s.— Nachod

Trelleborg Bohemia, a.s. je tradi¢nim ¢eskym vyrobcem pryzovych, pryzokovovych a
pryzotextilnich vyrobkt s vice nez 100letou historii.

Pro zlepseni sluzeb a servisu ve vztahu k zakaznikim bylo z obrovského mnozstvi rocné
vyrabénych produkti vyclenéno pfiblizné 20 000 standardnich, normovanych a nejvice
pouzivanych polozek, které se spolecnosti snazi mit pro své zakazniky stale k dispozici.

Sbérnd sluzba ma vymezené Casové okno v podobé od pond€li do ¢tvrtka do 15:00

hodin, patek je Casové okno do 14:00 hodin.

2.12.16 Weldis RK, s.r.o. — Vamberk

Weldis RK s.r.o. se specializuje na prodej svarovacich materiald, ptisluSenstvi, prodej
a servisem svafeci techniky. Spole¢nost patii dlouhodobé mezi nejvétsi autorizované zastupce
spolecnosti ESAB Vamberk s.r.0., ¢lena koncernu v oblasti prodeje pfidavnych svatovacich
materiall, zdroju a zafizeni.

Transformaci firmy Jifi Jaro§ — Weldis vznikla aktualni vizualizace spolec¢nosti, ktera
pusobi na trhu od roku 1998. Sidlo véetné representativnich prodejnich prostor a skladil je
k nalezeni ve Vamberku.

Weldis RK ma pro sbérnou sluzbu vymezené ¢asové okno kazdy vSedni den do 15:00

hodin.

2.13 Shrnuti analyzy

V souvislosti na navrhovou ¢ast této bakalaiské prace je vhodné, aby byla celd tato
kapitola shrnuta do podstatnych skutecnosti, a bylo tak jasné, co vSe tato kapitola obsahuje.

Z pocatku je priblizeno rozdéleni spadovych oblasti CR. Viechny spadové oblasti jsou

rozdéleny prevazné podle kraju.
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Po provedeni analyzy bylo zjisténo, Zze spadové oblasti nejsou rovnomérné veliké, tak
aby vSechny pobocky méli podobné vyuziti vozi sbérné sluzby.

Co se tyka planovani svozné — rozvoznich tras. Trasy sbérné sluzby v soucasnosti délaji
zaméstnanci dispeCinku manudlné za pomoci map. Je tedy jasné, Ze je nutné zabezpecit
k zjednodusSeni planovani tras, ¢imz se zabyva navrhova ¢ast této prace.

Co se tyka vozidel 1 fidi¢h pro sbérnou sluzbu, tak pobocka v Pardubicich vyuziva
sluzeb externich dopravci, ¢imz se muze stat, ze pobocka DB Schenker v Pardubicich mé denn¢
jinou kapacitu vozového parku. A pobocka se muze potykat s problémem neochoty fidice
naloZit n&jakou zasilkou na vic, ktera napiiklad neni v jejich svozovém planu. Ridi¢e spole¢nost
DB Schenker nemiize nijak pokutovat, ale musi kontaktovat dopravce, pod kterého tidi¢ spada
a nechat doufat v pokutovani fidice ze strany zaméstnavatele.

Je tedy ziejmé, Ze je nezbytné se v rozsahu navrhované Casti zabyvat témito tfemi

¢innostmi. Cilem prace je tedy zlepsit proces planovani tras sbérné sluzby.
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3 MOZNOSTI ZLEPSENi PROCESU PLANOVANI TRAS
VOZIDEL SBERNE SLUZBY V SCHENKER SPOL. SR. O.

Cilem této kapitoly je navrhnout moznosti pro zlepseni vybranych ¢innosti v ramci
procesu planovani tras sbérné sluzby. Mezi tyto Cinnosti patfi vyrovnat pomér velikosti
spadovych oblasti, resp. spadové oblasti pro Kralovehradecky a Pardubicky kraj, snizeni
outsourcing externich dopravcil v ramci sbérné sluzby a zjednoduSeni planovani tras sbérné

sluzby.

3.1 Navrh reSeni v odvétvi zmenseni spadové oblasti HKR

Na obrazku €.2 a po vyjmenovani okrest a jejich rozloh je ziejmé, Ze spadova oblast
HKR, ma vétsi rozlohu oproti spadové oblasti LIC.

Spadova oblast HKR ma rozlohu o velikosti piblizné 9 277,54 km?. Sousedni spadova
oblast LIC m4 rozlohu o velikosti pfiblizng 3 162,93 km?. Z této skutecnosti je patrné, Ze
spadova oblast HKR je rozlohou az tiikrat vétsi, jak sousedni spadova oblast LIC.

Z tohoto divodu navrhuji zmensSit rozlohu spadové oblasti HKR o Kréalovehradecky
okres Ji¢in a okres Trutnov a zaroven rozsifit o tyto dva okresy spadovou oblast LIC. Po této
uprave, by zminéné spadové oblasti byli o rozloze — HKR: 7 244,13 km?

LIC: 5 196,34 km?

K tomuto navrhu Ize doplnit, Ze CS Liberec ma lepsi propojeni s okresem Ji¢in, coZ by
mohlo také vést k lepSimu vyziti vozidel sbérné sluzby.

Dalsi z divodii tohoto navrhu je neustdly narust objemu zasilek spole¢nosti DB
Schenker, kdy ve zminované navrhované rozsifené oblasti je rozSiten skladovy prostor a po
rozhovoru se zaméstnancem spolecnosti DB Schenker je nabidka nového dopravce pro oblast
LIC, ¢imz by doslo k netplnému vyuziti vozidel, v€etné novych proskolenych fidicl. Pficemz
s pfipadnymi problémy kapacity vozového parku externich dopravcii spolu s maximalnim

vyuziti skladovych prostor ve spadové oblasti HKR je tieba brat tento ndvrh jako optimalni.
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SCHENKER

Obrazek 7 Navrh zmenseni spadové oblasti HKR (DB Schenker,2020; upraveno autorem)

Graficky névrh po tpravé spadovych oblasti LIC a HKR, by mohlo vypadat viz.
Obrazek 7, ¢imz by se pfispélo k snizeni provoznich nékladu vlastniho vozového parku a
lepSimu  vyuziti vozového parku zpohledu technologickych ukazatelli, zejména

jizdniho a ptepravniho vykonu v nakladni dopravé.

3.2 Navrh reSeni v oblasti vyuziti programu Tasha pro proces plinovani
tras vozidel

Dalsi z moZnosti pro zlepSeni procesu planovani tras vozidel sbérné sluzby, respektive
pro vyrazné zefektivnéni a zjednoduseni planovani svoznérozvoznich tras, které v soucasné
dob¢ vytvareji dispeceti ru¢né s pomoci map — ano, je pravda, ze nékteti pracovnici dispecinku
jsou na tolik zkuSeni, Ze je pro n€ v podstaté lepsi planovat trasy podle paméti.

Ackoli je pravda, Ze konkurenceschopnost zavisi hodné na schopnosti vyuzit moderni
technologie. Konkrétné moderni nastroje pro optimalizaci tras, mezi takové ndstroje patii
software Tasha od spolec¢nosti SolverTech,

Program Tasha je program, ktery je urcen pro feSeni hodné rozmanitych tiloh z oblasti
optimalizace. Program vyuziva Large Adaptive Neigbourhood Search, ktery je schopen vyftesit
ruznorodé problémy. Vypocetni metody tohoto programu spoc¢iva v postupném prohledavani
celé feSené oblasti, a zaroven v kazdém opakovani si pamatuje prozatim to nejlepsi feseni, které

postupné prochdzenim celé vymezené oblasti nahradi za ideélni, pfipadné, kdyz Tasha zadné

45



feSeni vyhodnéjsi nenalezne, tak si vzdy pamatuje dosazené optimalni feSeni v poslednim
opakovani (Pajonk T., 2007).

U vétsiho poctu aut je velkym plusem diky programu ubytek prace pro zaméstnance
dispecinku, pro kterého je diilezité védeét kolik do aut nalozi palet na dany rozvoz a podle toho
muze pfidavat nebo ubirat jednotlivé zakézky, aniz by nad tim musel zdlouhavé premyslet, jak
jednotliva auta poskladat. Vahové se vozidla nepfelozi, o coz se stard program Tasha.

Soucasti programu Tasha je bezplatna instalace, nastaveni parametri, propojeni
s aktualnim informac¢nim systéme, mapové podklady s omezenim pro jednotlivé typy vozidel,
které jsou denné¢ aktualizované o dopravni uzavirky, persondlni asistence pii zahajeni ostrého
provozu, aktualizace programu a v§ech modultl véetn¢ online podpory 24/7.

Znacné ptinosy tohoto navrhu spocivaji v tom, Ze dispecerim ubude prace v podobé
rucniho planovani tras pomoci map véetné toho, Ze software Tasha dispecerim dava informaci
o tom, kolik do aut Ize nalozit palet pro dany den svozu i rozvozu zasilek.

Vyhoda této moznosti pro zlepSeni procesu planovani tras spociva vtom, ze
zaméstnancim dispeCinku, ubude prace v podobé zdlouhavého ru¢niho planovani tras pro
sbérnou sluzbu a hlidani nejvyssi povolené hmotnosti vozidla.

Znacnou vyhodou tohoto navrhu je moznost snizeni stavu vozového parku pro sbérnou
sluZzbu s tsporou financi a pfevazné zjednoduSeni planovani tras sbérné sluzby poskytujici
spole¢nost.

Nevyhoda tohoto navrhu spoc¢iva hlavné ve finan¢ni strance. Diky aktudlné 21 vozidel
ve vozovém parku je mési¢ni platba dle vypoctu piimo od poskytovatele softwaru ve vysi
13 200 K¢ bez DPH. Cena za poskytovani softwaru pro planovani a optimalizaci tras Tasha
se odviji od frekvence planovani tras, po¢tu dispecerskych pracovist’ pouZzivajici software,
poctu vozidel a typu instalace softwaru. Tato cena je orientacni pro jedno dispecerské pracoviste

a jednd se zejména o cenu pfi standartni instalaci.

3.3 Navrh spojen s porizenim vlastniho vozového parku

Dalsi z moznosti zlepSeni procesu planovani tras vozidel sbérné sluzby spociva ve stalé
kapacité vozového parku.

Prvni z nich je, Ze spolecnost vyuZziva outsourcing svoznych a rozvoznich vozil vcetné
fidi¢h. Outsourcingem se rozumi pieneseni urCité ¢innosti na externiho poskytovatele dané
sluzby. Outsourcing si vétSina firem zatizuje tak, aby vedlejsi sluzby (napt. skladovani, udrzba,
ucetnictvi, uklid atd.) byly outsourcovany a vedeni dané spolecnosti se mohlo plné¢ vénovat

hlavnim ¢innostem. Dal§im diivodem pro volbu externich poskytovateli sluzeb nad vlastnimi

46



zdroji je dle Pernici (2001) snaha dostat se na svétovou uroven dané sluzby bez velkych
vstupnich investic. Tento pfistup mohl spole¢nosti prospét ve fazi zavadéni. Aktualné 1ze postoj
k ousourcingu hodnotit spiSe negativné. Nekolika leté zkuSenosti spolecnosti na trhu se zdaji
byt na dostatecn¢ vysoké trovni pro pofizeni alesponl Castecné vlastniho vozového parku.
Poftizeni ¢aste¢né vlastniho vozového parku s sebou nese zna¢né naklady, ale posléze i zna¢né
tspory. Uspory zavisi zejména na plném vytézovani vozidel, organizaci pieprav atd...

Vozovy park by mél vyhovovat vS§emoznym pozadavkiim na nosnost a m¢l by byt
dostate¢né prostorny pro nejriiznéjsi nakladni automobily.

Nevyhody navrhu spocivaji v ndkladech na servis u vlastnich vozidel a néslednych
personalnich ndklad na kmenové fidice, pojisténi vozidla

Vyhody tohoto navrhu spojen s ¢astecné vlastnim vozovym parkem a kmenovymi fidici
spociva hlavné ve stabilité poctu vozidel pro sbérnou sluzbu. Spole¢nost bude moci uplatiovat
odpisy automobilu, popft. troky z uvéru na pofizeni auta. DB Schenker jako platce DPH, ma
narok na odpocet DPH u vydaji spojenych se servisem vozidla. Dale bude mit spole¢nost vice
moznosti, jak motivovat fidice ke splnéni tkold. V ptfipadé neochoty moznost udéleni sankce

pro fidice, za nesplnéni ukola.
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ZAVER

Cilem této bakalaiské prace bylo na zékladé analyzy stavajiciho stavu navrhnout
moznosti zlepSeni planovani tras vozidel pro sbérnou sluzbu pobocky v Pardubicich spole¢nosti
DB Schenker.

Prvni Cést této bakalarské prace je teoreticky vymezena zkoumana problematika za
pomoci algoritml pouzivané v rdmci opera¢niho vyzkumu, teorie grafii pro svozné — rozvozni
ulohy. Déle se v této ¢asti prace vyskytuji technologické ukazatele pro nakladni dopravu.

Ve druhé kapitole byla ptedstavena spolecnost DB Schenker spol. s r.o. s pobockou
v Pardubicich, kterd poskytuje sbérnou sluzbu pro Kralovehradecky a Pardubicky kraj. Jejim
ukolem je poskytnou informace o stavajicim stavu planovani tras vozidel pro sbérnou sluzbu.
Nejprve je objasnén stavajici stav pobocky v oblasti sbérné sluzby. Pokracuje rozdélenim
spadovych oblasti pro sbérnou sluzbu, kde jsou jednotlivé vymezeny spadové oblasti za pomoci
vyctu samostatnych okresti. Déle jsou stanoveny specifikace zésilky, s kterymi se sbérna sluzba
setkava. Nasleduje ptipadova studie v procesu objednavky, moznosti objednavky sbérné sluzby
a nasledny rozvoz a svoz zésilek. V neposledni fad¢ této kapitoly se vyskytuje tfidéni zasilek
v cross — dock, ¢innost dispecinku a vycet v€etné charakteristik pravidelnych odesilatelt pro
sbérnou sluzbu.

Tteti kapitola navrhuje nové moznosti, které reaguji na zavery vyplyvajici z analyzy na
zlepSeni planovani tras vozidel. Pro lepSi dostupnost okresu Ji¢in z centralniho skladu pro
spadovou oblast LIC, je vytvofen navrh, ktery pfipada v uvahu pro aplikaci ve spadovych
oblasti zminéné oblasti LIC a oblasti HKR. Pro druhou moZnost s nazvem vyuziti programu
Tasha pro proces planovani tras vozidel je vytvofen navrh na zavedeni nového softwaru pro
planovani tras vozidel, kdy se zjednodusi prace zaméstnancli dispe€inku, pfi¢emz se software
Tasha zda byt vhodnym néstrojem pro v planovani rozvoznich, svoznych a kombinovanych
pfeprav, coz spliyje cil této prace. DalSi z moznosti zjednoduSeni procesu je snizeni vozidel
externich dopravct a zalozeni ¢aste¢né vlastniho vozového parku véetné kmenovych fidica,
coz by vedlo ke stabilizaci poctu vozidel, které¢ by méla spole¢nost k dispozici pro sbérnou

sluzbu.
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Priloha A

HeLios | @
=l 2 12110 HrKrslove LTR [=|=Be
% Zaznam Zékladni operace Funkce Vzizhy Nipovéda
H BRI A=
% 10 Hr.Kralové LTR 1-35 (72
Vykladka VykiDo Dobirka ADR  Dop.disy Btto Colli naklMisto naklPS¢  Nakldka NakiDo ~ Rozmér Cleni TV Vst Gtvar Ph'r!n
= Stejné Bz Bz ®m @/z = = = 5 [&] Zetindna BlZa. = Swjné BElZa.  [A Zatindna [&] Zagind na [&] Zagind.  [&] Zakin_ = Stejné
L) 301 1600
HIECZHKR1Z 1010508850 Cesks Tiebovs 050220200800 1600 MNe Ne Ano 53357 Pardubice 05.02.2020 06:00 THETBUI02 ! Rezvoz
HIECZHKR1Z 1070509009 Cesks Tisbovd 05.02.202008:00 1600 Me Ne  He 1 53351 Pardubice HKR 050220200600 116071207140 Rezvoz
HIECZHKRS 1010509478 Vysoké Mjto 05.02.2020 0800 1600 Ne Ne Ne 1 53351 Pardubice HKR 050220200600 1208080 Rezvez
HIECZHKRID 1010509670 Chrudim 05.02.2020 08:00 1300 He Ne  Ne 180,000 2 53351 Pardubice HKR 050220200600 Rezvoz
HIECZHKRDS 1010509858 Staré Hradidté 05.02.2020 0800 1600 Ana Ne Ano 210000 1 53351 Pardubice HKR 050220200600 Rozvez
" HIECZHWRODS 1010509931 Suitho 05.02.2020 08:00 1600 Ao Ne Awo 120000 1 53351 Pardubice HKR 050220200600 Bozvez
HIECZHKRDS 1010509814 Akce. 53351  Pardubice-Rosice 05.02.2020 0800 1600 He Ne  Ne 1800.000 2 53351 Pardubice HKR 050220200600 2110120180 Rozvoz
HIECZHKRDS 1010510402 ke 57001  Nededin 05.02.2020 0800 1600 MNe Ne Ne 1300.000 2 53351 Pardubice HKR 05022020 0600 1101307180 Rozvoz
HIECZHKRO7 1010510384 fkce. 351 Chiumes nad Cidlinou 05,02.2020 0800 1600 Ne Ne Ano 85,000 1 53351 Pardubice HKR 05.02.20200 ) Rezvoz
RIECZHKRIS 1010510127 Mce 50315 Mechanice 05.0220200800 1600 e Ne Ne 250,000 1 53351 Pardubice HKR  0502202006:00 145807130 Fezvez 212005250 4
HIECZHKROS 1010510523 Bkce 53002 Perdubice 05.02.2020 0800 1600 Ne Ne Ano 45,000 1 53351 Pardubice HKR 050220200600 1807050 Rozvoz 210705250 %
HIECZHKRO? 1070510517 Mece. 50401 Mowy Bydfor 05.02.2020 0800 1600 Me Ne  Ano 220,000 1 53351 Pardubice HKR 05.02.2020 06:00 1208025 Rezvoz CZ10705250
HIECZHKR1 1010510760 Akee. 54401  DwvurKraloveNasdLabem  (05.02.2020 0800 1600 Me Ne Ano 158,000 1 53351 Pardubice HKR 050220200600 1x75°95°120 Rozvoz CZ12306250
CHIECZHKROS 1010510768 Akce. 53382  STARE HRADISTE 05.02.202008:00 1600 Ne Ne  Ano 302,000 2 53351 Pardubice HKR 05022020 06.00 1x75°95°120, I 110°50° Rozvoz cz1zwss0
0511878 Akce. B2 Pardubice 2 1600 He G Ne 178,680 1 53351 Pardubice HIR 05022020 06
0511883 Mce. 55 Bro %00 Ao LG Ne 1 53351 Pardubice HER 05.02.2020 06
HIECZHKRDS 1010511803 Akcs. 53002 Pardubice 1600 Me Ne Ano 449,000 1 53351 Pardubice HKR 050220200600 128018
HIECZHKROS 1010511286 Akce. 54382 Vemnerovice 05.02.2020 0800 1600 Ne Ne  Ano 449,000 1 53351 Pardubice HKR 05.02.2020 06:00 x120°80181
HIECZHKRDG 1010510846 Akce. 54363 Machov 050220200800 1600 Ne Ne Ne 5000 1 53351 Pardubice HR 050220200600 w56 Razvoz CZ10605250
" HIECZHKRDS 1010511435 Akce. 54934 Hronov-Velky Dievié 05,02.2020 0800 1600 He Ne Me 75,000 1 53351 Pardubice HKR 050220200600 ] Rozvoz CZ10706250
HIECZHKR1Z 1010511448 Akce. 56301  Lankroun 05.02.2020 0800 1600 MNe Ne Ne 200,000 1 53351 Pardubice HKR 05022020 06:00 XB0E04S ) Roavoz CZ10705250
HIECZHKRDG 1010511631 Mkce. 54983  Mezimdsti3 05022020 0800 1600 Ne Ne Ne 40,000 1 53351 Pardubice HKR 050220200600 TXB0B0E5 Roavoz CZ10705250 20
HIECZHKRIS 1010511919 Akce. 56203 Usti nad Orlici 05.022020 08:00 1600 Ne Ne Ne 1710000 5 51351 Pardubice HKR 05022020 06:00 4x120°80°175:1x120°80_ Rozvoz CZ11305250 710
HIECZHKROE 1010512038 Akoe 54931  Hronow 050220200800 1600 MNe Ne  Ne 60,000 1 53351 Pardubice HIR 05.02.2020 06:00 xBTE0 Rozvoz czionss0 60
HIECZHKROE 1010512041 Mkce. 51773 Opodno 05.02.2020 08:00 1600 Ne Ne HNe 188,000 1 53351 Pardubice HKR 050220200600 12078050 Rezvez CZ10706250 3
HIECZHKRID 1010512181 Ahce. 53321 Siatifiany 050220200800 1600 Ne Ne  Ano 1570,000 212 2 53351 Pardubice HIR 05.02.2020 06:00 H12°8010 Rozvoz CZ10705250
HIECZHKRIZ 1010512189 fkce. 56125 Rudoltice 800 1600 Ano Ne Ne 80,000 0.750 1 52351 Pardubice HKR 05.02.2020 06
RIECZHKR12 1010512159 Mkce. 56301  Lanbkroun 1600 Me Ne  fAno 50,000 0384 1 53351 Pardubice HKR 05022020 06:00
HIECZHKRIS 1010512555 Akce. 51801 Dobruiks 1600 e Ne Ano 200,000 0,480 1 53351 Pardubice HKR
HIECZHKRTS 0 Mkee 56607 | VYSOKEMYTO 600 Ne Ne  Me 6970 0.0% 1 52351 Pardubice HIR
fkce Jaromes 1600 He Ne  He 1 52351 Pardubice
fce Jaramer Ne He He 1 53357 Pardubice
= = —_— e o ons L ——
{1
g A7 NakiDo 1 E | eVychozia

MNORIS (réndbsal NORIS) & Razek Petr

Zdroj: DB Schenker, 2020
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Priloha B

OBJEDNAVKA PREPRAVY SCHENKER

0001CZ pro SCHENKER spol. s r.0.

Ze dne: _ Zakaznicke Cislo: |:| Dodaci podminka: I

Odesilatel: Piijemce: |

Kontaktni osoba: | Kontaktni osoba: |
Tel: | CO: Tel: |
Fax: I ; Fax: |

|:leoﬁ dopravime sami na Vas terminal \:leoii si vyzvedneme na Vadem terminalu

Misto nakladky:| - / / - Misto vykladky: [- 7 /-
Stat nakladky: Stat vyldadky:

Kontakini osoba: | ||| Kontaktni osoba: |

Nakladka piipravena: | Tel.: Termin vykladky:

den: od: hed, do: hod. | den: 2 hed, do:

Podrobné udaje o zasilce: Pocet ks/druh:

Popis zbo3i: [ Vaha btto:
ADR: [ Rozméry:
Oznaéeni zbo3i: | Hodnota zboZi:

Diédéme Vas o pfipojidténi zboZi béhem pfepravy na naklady odesilatele

Pojistna hodnota: |
Pojistna rizika: | Platce: |
A
Diédéme Vas o vyfizeni celnich formalit
V pfipadé proclivani zasilky firmou SCHENKER Vam zasleme dalsi dispozice.

e
Poznamky: Potvrzujeme Vasi objednavku.

Smluvni cena €ini: [

Dne:

Razitko a podpis objednavatele Razitko a podpis dopravce

Vyplnény formular zaslete na fax: | | E-mail: |
DEKUJEME ZA VAS| OBJEDNAVKU A TESIME SE NA DALSi SPOLUPRACI S VAMI.
Veskera smiuvni ujednani se fidi podle V8eobecnych obchodnich podminek SCHENKER spol. s r.0.
(hitp://www schenker.cz), na které zakaznik uzavienim smlouvy piistupuje a souhlasi s jejich obsahem.
Pokud neni stanoveno jinak, je Vase zasilka pojisténa do vyse odpovédnosti dle imluvy CMR.

e ® BB

Zdroj: DB Schenker, 2020



