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Autor/ka: Bc. Tomas Lizna
Nazev prace: Analyza elektronického obchodu s vyuzitim elektronického
marketingu

Hodnoceni prace:

(hodnoceni: 1 je vyborny, ..., 4 je nevyhovujici) 1 1- 2 2- 3 4
1. Narocnost tématu X
2. Volba vhodné metodiky zpracovani X
3. Splnéni cilli prace X
4. Odborny prinos (podil) autora/rky X
5. Logicky postup reSeni X
6.  Vyuziti teoretickych znalosti X
7.  Navrh modelu reseni X
8. Sbér a predzpracovani dat pro reseni X
9.  Vystizny souhrn prace X
10. PrdbéZna citace pouZité literatury X
11. Formalni Uprava textu X
12. Formalni Uprava grafickd (obrazky, ...) X
13. Celkové hodnoceni prace | | x| | | |

Dalsi pripominky, vyjadireni, doporuceni nebo nedoporuceni k obhajobé:

Cilem prace je vyuziti webové analytiky pro analyzu navstévnosti elektronického
obchodu a navrh strategie internetového marketingu pro vybrané internetové
obchody. Cil prace je na diplomovou praci dostate¢né narocny. Diléi cile jsou pak zcela
splnény. V Gvodu prace bych uvital pfesné&jsi vymezeni cile prace (dil¢ich cilG) a dale,
vzhledem k poctu kapitol, také strucny prehled obsahu prace.

Kapitoly 1 a 2 jsou vénovany elektronickému obchodu a marketingu. Doporucoval
bych tyto kapitoly sloucit. V kapitole 2 je uveden priklad SWOT analyzy, chybi vSak
jeho zdroj. V nazvu kapitoly 3 chybi otaznik, nazev kapitoly by mél spise byt
optimalizace (webovych stranek) pro vyhledavace. Jinak kapitoly 3 a 4 obsahuji
veskeré zakladni pojmy z oblasti vyhledavani na webu a moznosti jeho optimalizace.
Na zacatku kapitoly 4 bych opét uvital citaci literatury k ,on page" a ,off page"
faktorGm, které ovliviiuji vysledky vyhledavani. V kapitole 5 je stru¢né popsana
webova analytika se zamérenim na nastroj Google Analytics, ktery je dale pouzit
v kapitole 7. Je aplikovédn na data o navstévnosti tfech internetovych obchodl se
stejnym obchodnim zamérenim. Webova analytika je provedena velice prehledng,
nechybi analyza klicovych slov pro vyhledavani. Pro vybrané obchody jsou dale
provedeny analyzy SWOT a BCG. Kapitola 10 je nazvadna ponékud nestastné, jednd se
o pokracovani aplikace webové analytiky z kapitoly 8, pouze dalSimi nastroji a v jiném
¢asovém obdobi. V kapitole 11 pak diplomant navrhuje opatfeni k optimalizaci
internetovych obchodt pro vyhleddvaée. Tato opatfeni se tykaji jak ,on page", tak ,off
page" faktorl vyhleddvani. S témito navrhy Ize souhlasit. Pro jeden internetovy
obchod jsou navic implementovany a také je ovérena navratnost investice do
navrzené PPC kampané. Sice se jedna o velmi kratké obdobi a vybrany segment
vyrobkl, pro potfeby diplomové prace je viak tato ukdzka dostatecna.

V praci je nékolik formalnich nedostatkl (preklepy, odsazeni odstavci, atd.).
V seznamu zkratek dale chybi SEO, BCG a PPC.



V prib&hu obhajoby by se diplomant mél vyjadrit k nasledujicim otdzkam:

1. K jakému zkresleni vysledk( analyzy doSlo ve sledovaném mésici prosinci.

Podrobné&ji odlivodnéte vyfazeni téchto dat z analyzy.
2. Byl vysledek PPC kampané sledovan i v nasledujicim obdobi? Pokud ano, pak

s jakymi vysledky?
3. Vysvétlete pocCty objednavek a prodanych polozek v tabulce 24. Pocet
objednavek je zde totiz vyssi nez pocet prodanych polozek, jedna se o chybu?

Praci doporucuji k obhajobé

Hodnoceni prace znamkou: Vyborné minus

V Pardubicich, dne 27. srpna 2012 doc. Ing. Petr Hajek, Ph.D.



