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ANOTACE

Tato bakalafska prace se zabyva tématem sociokulturni adaptace zahrani¢nich studentl na
Univerzit¢ Pardubice, se zaméfenim na ucastniky programu Erasmus. Prostfednictvim
kvalitativniho vyzkumu zahrnujiciho polostrukturované rozhovory a zacastnéné pozorovani,
analyzuje, jak zahrani¢ni studenti vnimaji svou adaptaci na akademické prostfedi, mistni
kulturu a vyukovy systém. Soucasti vyzkumu je také pohled na ¢innost studentské organizace
ESN (Erasmus Student Network), kterd podporuje integraci téchto studentd. Teoreticky ramec
prace vychazi z konceptii akulturace a kulturni integrace. Vysledky piinaseji prakticka
doporuceni pro zlepseni podpory zahrani¢nich studentl na Univerzité Pardubice a pfispivaji k

lepSimu porozuméni vyzvam a piilezitostem spojenych s jejich pobytem v cizim prostiedi.
KLICOVA SLOVA
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TITLE

Erasmus Plus students at the University of Pardubice and their cultural adaptation to the

university environment.

ANNOTATION

This bachelor's thesis deals with the topic of socio-cultural adaptation of foreign students at the
University of Pardubice, with a focus on Erasmus program participants. Through qualitative
research involving semi-structured interviews and participant observation, it analyzes how
international students perceive their adaptation to the academic environment, local culture and
the education system. The research also looks at the activities of the ESN student organization
(Erasmus Student Network), which supports integration of these students. The theoretical
framework of the work is based on the concepts of acculturation and cultural integration. The
results provide practical recommendations for improving the support of foreign students at the
University of Pardubice and contribute to a better understanding of the challenges and

opportunities associated with their stay in a foreign environment.
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UVOD

V poslednich letech se mezinarodni vzdélavani stalo nedilnou soucasti vysokosSkolského
systému v Evrop¢. Diky svému charakteru se stava tento druh vzdélavani trendem u mladych
lidi. Program Erasmus, ktery umoznuje studentim z riznych zemi studovat na zahrani¢nich
univerzitach, pfinasi nejen akademické piilezitosti, ale také vyzvy spojené se sociokulturni
adaptaci. Tato bakalarska prace se zaméti na sociokulturni adaptaci zahrani¢nich student na

Univerzité Pardubice, konkrétné na studenty ucastnici se programu Erasmus.

Na Univerzit¢ Pardubice pusobi neziskova studentska organizace ESN (Erasmus
Student Network), ktera se zaméfuje na podporu zahrani¢nich studenti a usnadnéni jejich
integrace mistniho prostedi. V ramci mé bakalatské prace jsem se stala soucasti tohoto spolku,
coz mi poskytlo jedine¢ny pohled na vyzvy a pfrilezitosti, které zahrani¢ni studenti zazivaji.
Téma sociokulturni adaptace m¢ osobné velmi zajima, protoze se fada mych blizkych kamaradii
ucastnila nebo ucastni programu Erasmus a sdilela se mnou své zkuSenosti a dojmy. Proto jsem

také chtéla zjistit, jak je na tom nase Univerzita a jak se tu citi pravé zahrani¢ni studenti.

Cilem tohoto vyzkumu je analyzovat, jak studenti vnimaji svou adaptaci na univerzitni
prostfedi, jak se jim dafi pfizplsobit se vyukovému systému a mistnimu hostitelskému
kulturnimu prostfedi. Behem svého pobytu se setkadvaji s fadou pfilezitosti, ale i prekazek, které
mohou ovlivnit jejich celkovou zkuSenost. Dilezitou soucasti této prace bude také zkoumani
kulturnich zmén, které se mohou objevit v disledku interakce mezi ptivodni a hostitelskou

kulturou, a zpiisobi, jakymi se s témito zménami studenti vyrovnavaji.

Teoreticky ramec této prace vychazi z konceptii akulturace a kulturni integrace, které se
ukazuji jako klicové pro pochopeni dynamiky adaptace zahrani¢nich studentti. Pro ziskani dat
bude proveden kvalitativni vyzkum, ktery se zaméfi nejen na zahrani¢ni studenty, ale i na

dobrovolniky z fad ESN.

Vysledky této prace by mély pfispét k lepSimu porozuméni procesim sociokulturni
adaptace zahrani¢nich studenttli a poskytnout doporuceni podpory, kterou Univerzita Pardubice

témto studentiim nabizi.
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SEZNAM ZKRATEK, ZNACEK A VYSVETLIVEK

ESN: Erasmus Student Network Pardubice

-Buddy-: je mistni student a dobrovolnik z ESN Pardubice, ktery pomaha zahrani¢nim Erasmus
studentim s adaptaci na Zivot v Ceské republice a studium na univerzité. Kazdy zahrani¢ni
student ma svého vlastniho ,,buddy*, ktery mu poskytuje podporu pred piijezdem a béhem
pobytu.

12



1 TEORETICKA CAST

Soucasti teoretické ¢asti bude piedstaveni programu Erasmus, jeho pfinos pro mezinarodni
mobilitu studentl a cesta k Evropské integraci. Dale seznami Ctenafe s poslanim studentské

organizace ESN (Erasmus Student Network) konkrétn€ na Pardubické univerzité.

Sociokulturni adaptace zahrani¢nich studentd je komplexni proces, ktery zahrnuje
interakci mezi pivodni a hostitelskou kulturou, ptizpisobeni novému prostiedi a zvladani
vyzev spojenych se studijni mobilitou. Abychom mohli tento proces 1épe pochopit, je nezbytné

nejprve definovat klicové pojmy, které s nim souviseji.

Teoreticka ¢ast této prace se proto zaméii na vymezeni pojmu kultura, ktera predstavuje
zakladni rdmec pro chovani jednotlivell a skupin v riznych socidlnich kontextech. Nasledné

bude popsan pojem akulturace, ktera se tyka zmén vyvolanych kontaktem s jinou kulturou.

Hlavni ¢ast teoretické prace se soustiedi na klicové koncepty souvisejici se sociokulturni
adaptaci studentti programu Erasmus na Univerzité Pardubice. Adaptace v novém kulturnim a
akademickém prostiedi je dynamicky proces, ktery ovliviiuje nejen individualni zkuSenosti
studentt, ale také jejich dovednosti, identitu, komunika¢ni schopnosti a celkovy pfistup k

mezikulturnim interakcim.

V prvni ¢asti se soustfedim na identitu, zejména na kulturni a socialni identitu studentti
v kontextu mezinarodni mobility. Identita neni staticka, ale piisobi v interakci s novym

prostredim.

V dal8i ¢asti se zaméfuji pojmu resilience, tedy schopnosti jedince zvladat stres,
nepredvidané situace a flexibilné se ptizpiisobovat zménam. Resilience hraje kli¢ovou roli v
procesu adaptace zahrani¢nich studentil, nebot’ jim umoziuje piekonavat piekazky spojené s

jazykovou bariérou, kulturnimi rozdily a akademickymi néaroky.

Nakonec se vénuji akulturaci a kulturni adaptaci, tedy procesu, kterym jednotlivci
pfichazeji pii kontaktu s odliSnou kulturou. V této souvislosti zmifiuji koncepty kulturniho
Soku, enkulturace a multikulturalismu, které ovlivilyji, jak studenti pfijimaji nové kulturni

normy a hodnoty.

Soucasti teoretické ¢asti je také pohled na interkulturni komunikaci, ktera je nezbytna
pro efektivni integraci zahrani¢nich studentt. Schopnost porozumét a ptizpiisobit se odliSnym

zpusobltim komunikace a interakce je klicovym faktorem UspéSné adaptace.
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Cela teoreticka ¢ast poskytuje ramec pro porozuméni procestim, kterymi zahraniéni
studenti prochazeji béhem svého pobytu na Univerzité Pardubice. Tyto poznatky slouzi jako
vychodisko pro vyzkumnou ¢ast prace, ktera se zamétuje na konkrétni zkuSenosti a perspektivy

student.
1.1 Program Erasmus

Vyménny program Erasmus byl spustén v roce 1987 a poskytuje studentiim a uciteliim moznost
stravit az jeden rok na univerzité v jiné zemi Evropské unie nez ve své domovské. Pivodné
fungoval jako samostatny program, ale po roce 1995 byl zadlenén do rdmce programu

,»oocrates®, spolu s dalsimi vzdélavacimi iniciativami (Maiworm 2001: 45).

V roce 2007 vstoupil program Erasmus do dalsi faze svého vyvoje, kdy je soucasti
programu celozivotniho uceni, ktery propojuje vzdélavaci programy s programy odborného

vzdélavani (EP a Rada 2006: 28).

Program Erasmus je nejvétsim programem podporujicim evropskou spolupraci v oblasti
vysokoskolského vzdélavani. Jeho vyjimec¢nost spociva predevsim ve vzajemné provazanosti
jednotlivych aktivit programu, diky ¢emuz predstavuje komplexni nastroj pro modernizaci
systémul vysokého Skolstvi v Evropé€. V rdmci programu je moZzné realizovat nejen mobilitu
studentli a uciteli, ale také inovovat ¢i vytvaret nové spolecné studijni programy nebo

podporovat zavadéni Evropského kreditniho systému a Dodatku k diplomu.

V soucasné dobé€ se programu Ucastni 31 zemi Evropy a ro¢né je vysilano vice nez 150
000 studentli. Nov¢ aktivity programu zahrnuji zahrani¢ni pracovni staZze pro studenty a Skoleni
pro pedagogické, administrativni a jiné pracovniky vysokoskolskych instituci (Tym program
Erasmus 2008: 55).

Vossensteyn uvadi, Ze v oblasti mobility vysokoskolského vzdélavani v Evropé je
program Erasmus hodnocen za vlajkovou lod’ Evropské unie. Tento program zahrnuje vice nez
4 000 instituci vysSiho vzdélavani ve vice nez 30 zemich. Kazdoro¢n€é umoziuje studium v
zahranici pfiblizné 200 000 studentil, pficemz od jeho vzniku v roce 1987 se ho Gcastnilo pies
2 miliony studentl. V roce 2011 piesahoval ro¢ni rozpocet programu, ureny prevazné na
studentské granty, ¢astku 450 milionit EUR. Ptesto vSak program Erasmus zatim nedosahl

svého cile, aby 10 % evropskych vysokoskolskych studentii mélo moznost béhem studia
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absolvovat pobyt v zahrani¢i. Podle odhadli vyuZiva tuto pfilezitost méné€ nez 4 % studentl

(Vossensteyn 2010: 62, 66).

Program Erasmus nejenze podporuje vzdélani a profesni rozvoj, ale také posiluje
evropskou identitu a hodnoty. Mezikulturni spoluprace a sdileni zkusenosti mezi mladymi lidmi
ptispiva k vzniku tolerantni a propojené spole¢nosti. V ramci programu Erasmus studenti ¢asto
navazuji silna pratelstvi s jinymi studenty, ktefi jsou v podobné situaci, coz jim pomaha citit se
soucasti $irsi komunity. I kdyZz se snazi byt nezavisli, silna touha po sdileni zazitki a navazovani
vztaht je pfirozend. Program jim umoziuje zazit sounalezitost, coz je klicové pro jejich pohodu

a pomaha zmirnit pocity osameélosti v cizi zemi.

Program Erasmus je povazovan za jeden z nejpopularnéjSich programt podporujicich
evropskou identitu. Patii mezi nejvyznamnéj$i evropské iniciativy podporujici mobilitu,
mezikulturni dialog a spolupraci v oblasti vzdélavani. Od svého vzniku v roce 1987 se tento
program stal synonymem pro mezinarodni studentskou vyménu a nabidl mnoha mladym lidem
moznost studovat, pracovat a ziskavat nové zkuSenosti v zahrani¢i. Program Erasmus
nepiedstavuje pouze prilezitost k akademickému ristu, ale 1 osobnostnimu rozvoji a navazani

celozivotnich pratelstvi (Nugent 2015: 4).

Internacionalizace vzdélavani hraje v tomto procesu zasadni roli, pficemz mobilita
studentskych kreditt se stala jednim z nejvyznamnéjsich opatfeni podporovanych evropskymi

politikami (Lesjak 2017: 340-352).

Z analyzy zavérecnych zprav o studentskych pobytech vyplyva, Ze studenti hodnoti
zahrani¢ni studijni pobyty v programu Erasmus velmi pozitivnég, jak z hlediska akademického
a profesniho, tak z osobniho. Studium Vv zahrani¢i pfispélo ke zvyseni odbornych znalosti 1
jazykovych dovednosti. Studenti méli moZnost seznamit se s jinymi vzdélavacimi systémy a
metodami vyuky, ziskat zkuSenosti se spolupraci v mezinarodnich tymech a roz§ifit své

adaptacni a komunikacni schopnosti (Program Erasmus 2008: 57).

Mezi nejvétsi motivacni faktory pro studenty patii zejména ziskavani zkuSenosti,
poznavani socidlniho a kulturniho prostiedi hostitelskych zemi, zlepSeni jazykovych

dovednosti a moznost setkat se s prateli zijicimi v zahrani¢i (Program Erasmus 2008: 60).

Absolventi programu Erasmus maji vyrazné lep§i pracovni vyhlidky neZ jejich
nemobilni vrstevnici. Pravdépodobnost dlouhodobé nezaméstnanosti je u nich polovi¢ni a pét

cvwr

let po ukonceni studia vykazuji niz$i miru nezaméstnanosti. Po deseti letech od absolvovani
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maji vySsi Sanci zastavat manazerské pozice a jsou oteviencj$i pracovnim pfilezitostem v
zahrani¢i. Program Erasmus rovnéz podporuje podnikatelského ducha. Ttetina studentt, kteti
absolvovali pracovni stdz, ziskala nabidku zaméstnani od hostitelské spole¢nosti a téméi 10 %
absolventli zacalo podnikat, coz je pfiblizn€ desetkrat vyssi podil nez u béznych absolventu.
Dilezitym cilem programu je také posilovani evropské identity. Az 80 % ucastnikil citi silnou
soundlezitost s Evropou, pfi¢emz tento pocit je ¢asto podpoien mezikulturnimi vztahy, tfetina

absolventii uvedla, Ze jejich zivotni partner pochazi z jiné zemé (Brandenburg 2016: 32).

Na zéklad¢ dostupnych dat je ziejmé, ze program Erasmus se jiz davno neomezuje
pouze na roli politického nastroje ¢i jednoduchého programu. Proménil se v komplexni systém
financovani riznorodych, ale vzajemné propojenych aktivit. Tento vyvoj podpoftil dlouhodoby
rast a realizaci evropské strategické spoluprace v oblasti vzdélavani, odborné ptipravy mladeze,
coz zarucuje jeho flexibilitu a schopnost reagovat na ménici se potteby evropskych obcanii.

(Erasmus+ into the next era 2024: 45).
1.2 Program Erasmus na Univerzité Pardubice

Univerzita Pardubice se programu Socrates/Erasmus tcastnila jiz v roce 1997, pti¢emz svou
aktivni ¢innost v programu zahdgjila v akademickém roce 1998/1999. V ramci AKCE 1 —
aktivita 1 (finan¢ni podpora organizace studentské mobility) doslo k zékladnimu vybaveni
oddéleni zahrani€nich vztahll univerzity informa¢nimi a komunikac¢nimi technologiemi pro
zajisténi pfimé mobility. Vyslano bylo 16 studentd. V ramci AKCE 1 — aktivita 2 (mobilita
uciteld) se uskutecnilo celkem 14 vyjezda ucitelt Univerzity Pardubice. V ramci AKCE 2 byl
planovan pobyt prvnich 11 zahrani¢nich studentd, pfi¢emz celkovy pocet zahrani¢nich studentti

dosahl v roce 2000 51 (Malek, ValouSkova 2000: 33).

1.3 ESN (Erasmus Student Network)

Erasmus Student Network (ESN) je jednou z nejvyznamnéjSich studentskych organizaci v
Evropég, zamétujici se na podporu studentské mobility a internacionalizaci vysokoSkolského
vzdélavani. Vznikla 16. fijna 1989 a byla legalné registrovana v roce 1990 pro podporu a rozvoj
studentskych vymén. Jejim poslanim je zastupovat zahrani¢ni studenty a poskytovat piileZitosti
pro kulturni porozuméni a seberozvoj v ramci principu ,,Studenti pomahaji studentim®. ESN je
podporovano programem Erasmus, Evropskou unii a Evropskou nadaci mladeze Rady Evropy
(ESN 2015: 78).
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Jako neziskova organizace sdruzuje vice nez 530 lokalnich sekci ve 42 zemich,
pusobicich na vice nez 1 000 vysokych skolach, a spojuje kolem 15 000 dobrovolniki. ESN
poskytuje pomoc a sluzby vice nez 350 000 mezinarodnim studentim, ¢imz jim usnadfuje
pobyt v zahrani¢i, podporuje socialni za¢lenéni, opétovnou integraci po navratu a posiluje
mezikulturni vztahy, povédomi i aktivni obCanskou angaZovanost. Krom¢ toho se ESN
zamétuje na zlepSeni podminek pro zahrani¢ni studenty prostfednictvim podpory vzdélavaci
mobility, zahrnuje to integraci, prosazovani zmén na institucionalni urovni, poskytovani
informaci, propagaci mobilnich programii a motivaci k ucasti. Soucasné piispiva k rozvoji
internacionalizace, mezikulturniho porozuméni a aktivniho zapojeni studenti do evropského

prostoru (Gabriels 2020: 215).

V Ceské republice je ESN zapsanym spolkem Erasmus Student Network Ceska
republika z. s., ktery ptsobi od roku 2002. V soucasné dobé funguje na 19 €eskych vysokych
skolach. Sit ESN v Ceské republice je strukturovana do tii urovni: mezinarodni, narodni a
mistni. Mezinarodni uroven tvoii mezinarodni rada a vybory, které spole¢né pfispivaji k
efektivnimu fungovani ESN a poméhaji organizaci napliovat jeji cile v oblasti podpory
vyménnych studentll. Kazda sekce ESN je jedinecnd, coz plati i pro pardubickou sekci, ktera
ma vlastni radu, aktivni ¢leny a Siroké spektrum aktivit zamétenych na kulturni, spole¢enskou

i akademickou integraci studentii (ESN Czech Republic 2007: 94).

1.4 ldentita

Pojem identita patii v socialnich védach k nejkomplikovanéjSim. Identita je pocit proZivani
ptisluSnosti jedince k urcitému spolecenstvi, s jehoZ hodnotami, normami ¢i jinymi rysy se
ztotoznuje. Kulturni identita se vymezuje jako souhrn pfesvédceni a postoja, které lidé sdileji
o sob¢ samych jako ¢lenech ur¢itych kulturnich skupin. Tato identita je utlumena a uznava se
jen v situacich, kdy ¢lovek ptichazi do styku s jinou kulturou (Pricha 2007: 30). Lidé, kteii se
dostanou mezi mlynské kameny dvou kultur a akultura¢nich tlakd, se nakonec identifikuji s

jednou z nich, ptfipadné s obéma.

Podstata, koncept identity je brana jako stéZejni proménnd socidlnich procesti ve
spolec¢nosti, kterou nelze hledat pouze v kultufe, ale zejména v postojich aktérti a ve
vyznamech, které jsou jednotlivymi kulturnimi prvky pfipisovany (Bittnerova 2011: 9). Lidé v
soucasnosti maji svobodu si vybrat, které kulturni vlivy chtéji pfijmout. Fenomény, jako je

kulturni identita, jsou stale dynamictéjsi, lidé absorbuji kulturni prvky rdzného piivodu, podle
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individualnich z4jmu, pfijimaji rizné myslenky a individualni volby a propojuji je do jednoho
individudlniho Self (Shiarev, Levy 2020: 55). Termin Self znamend reprezentaci identity
jedince a jeho zkuSenosti. Psychologové vétSinou souhlasi s tvrzenim, ze se Self shoduje na
rozhrani mezi vnitinimi biologickymi procesy lidi a jejich ekokulturnim prostfedim. Nas vnitini
i vnéj8i svét tvaruje nase vnimani sama sebe mnoha zptsoby, které pak odrazeji charakteristiky
kultury, ve které zijeme. Popularnim ndzorem je, ze se lidé pravdépodobné pfizplisobuji
zménam. U mnoha lidi dochazi pfi volno€asovych aktivitach, k rozvoji novych forem Self,
ktera jsou zaloZena na jak starych zvycich, symbolech a myslenkach, tak i na zvycich,
symbolech a mysSlenkach novych mezikulturnich (v¢etné¢ nové maddy, jidla, ¢asu, a principi

vzdé&lavani) (Shiarev, Levy 2020: 483).

Self reliance spoléhani se na sebe, sob&stacnost jako podklad pro sebejistotu implikuje
kompetenci, nezavislost, pevné vnitini zdroje a charakter (Lasek, Vondrousova 2014: 142). Self
efficacy je vlastni u¢innost, subjektivni ptedstava o vlastni schopnosti kontrolovat a fidit sviyj
zivot. Diivéra ve vlastni ucinnost uzce souvisi s kvalitou zivota a zvladanim zivotnich tézkosti
(Thorova 2015: 41). Formovani identity ve smyslu ziskdvani zkuSenosti na riznych mistech,
roz§ifuje, obohacuje kulturni repertoar, zdsobu védeéni a kompetenci jednotlivct a tim padem
pusobi na sebepojeti a na prozivani prostiednictvim promény jejich ptredstav o druhych.
Vzhledem k tomu, Ze kazda identita je vztahovym jevem, proména vztahd k druhému nenecha

nedotéené ani vlastni sebepojeti (Szalo 2007: 114).

Idedlni identita se vyznacuje hlubokym porozuménim vlastni osobé, flexibilitou,
aktivnim pfistupem k zZivotu, vniménim vlastni G¢innosti a odolnosti vii¢i socidlnim tlakiim,
pozitivnim sebepojetim, komunika¢nimi dovednostmi, schopnostmi tvofit realistické plany,

z4jem o nove zkuSenosti a nabyvani novych védomosti (Thorova 2015: 419).
1.4.1 Identita studenta ve vztahu k zahrani¢ni mobilité

Zjisténi o socidlni identité¢ studentli a jejich pfizplsobeni se disciplindrnim hodnotdm ve
vzdélavacim kontextu maji vyznamné implikace pro studenty Gcastnicich se mezinarodnich
vyménnych pobytl. V rdmci téchto pobyti se studenti ocitaji v novém kulturnim a
akademickém prosttedi, kde se jejich socialni identita a pfistup k uceni mohou vyvijet v
interakci s riiznymi hodnotovymi systémy, normami a o¢ekavanimi. Vyménné pobyty tedy
pfedstavuji jedineCnou pfilezitost pro studenty, aby se pfizpisobili a piehodnotili své

akademické a socidlni role v $ir§Sim, mezinarodnim kontextu. Skala ucici se komunity, ktera
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zohlediiuje nejen vztahy mezi studenty, ale 1 jejich vnimani ucitelti a SirSiho vzdélavaciho
prostiedi, mize byt v rdmci mezindrodnich vyménnych pobytl jesté vice zdiiraznéno. Studenti,
ktefi se ocitnou v novém kulturnim prostfedi, maji moznost vnimat rozdily ve zptsobu vyuky,
v interakcich s pedagogy a spoluzaky, coz miize ovlivnit jejich schopnost se pfizptsobit a
dosahovat akademickych uspécht. Dilezitou roli zde hraje i1 to, jak studenti vnimaji svou
integraci do nové akademické komunity a jakym zpiisobem se jejich socialni identita formuje
v souvislosti s timto novym prostiedim. Z teoretického hlediska je tedy integrace vzdélavani a
socidlni identity zvlast¢ vyznamna pro studenty na mezinarodnich vyménnych pobytech,
protoze umoznuje lepsi porozuméni jejich zkuSenostem s uc¢enim v novém kontextu. Tato
zkuSenost poskytuje nejen moznost hlubsiho porozuméni sobé samému, ale i interakci s
odlisnymi akademickymi hodnotami a ocdekavanimi, coz muZze obohatit jejich celkovy
vzdélavaci proces. Na aplikované urovni zjisténi ukazuji, Ze mezinarodni vymeénné pobyty by
mély zahrnovat nejen zaméteni na akademické uceni, ale 1 na rozvoj socialnich a kulturnich
dimenzi, které ovliviiuji vnimani studentd a jejich schopnost efektivné se ucit v mezinarodnim

prostredi (Bliuc 2011: 417-433).

V identité jako akceptaci, jako kategorizaci a soucasti projektu Erasmus se jedna o
socialni aspekt, majici zaklady opét v psychologii a zaroven v socialnim konstruktu, kdy jde o
to, zda je okoli ochotno akceptovat, tedy povazovat jedince za svou soucast "za jednoho z nas".
Pokud se tak k danému jedinci zacne spolecnost chovat, vyplyvaji z toho vétSinou urcité
prozitky, ale i povinnosti (Luptak: 2011/2012). V ramci vyménnych pobyti se navzajem
stietavaji kultury, které mohou byt v mnoha ohledech velice odliSné. Pravé odliSnosti, ale
mohou vést k prolinani identity ¢lovéka a skrz vzajemny respekt a pochopeni miizeme ziskéavat
nové zkuSenosti a védomosti. Je pomérné béZné, Ze studenti zucastnujici se zahrani¢ni mobility
prozivaji zajimava stfetnuti s riznymi identitami, ale mohou se setkat i s nepfijemnymi
situacemi. B&zné se vyskytujici stereotypy mohou vést k problémim v komunikaci a
vystupovani. Negativni stereotypy mohou branit témto studentim ve vytvareni socidlnich
vztahl ve vzdélavacim prostiedi. To ma zasadni vyznam, protoZe dalsi integrace zahrani¢nich

studentli do spolecnosti do zna¢né miry zavisi na jejich tspéchu ve vysokoskolském vzdélani
(Froehlich 2023: 264-290).

1.5 Resilience

Na zéklad¢ studia odborné literatury jsem se setkala s terminem resilience. Domnivam se, Ze je

vhodné ho zatradit do mé prace, nebot’ Uizce souvisi s adaptaci studentli programu Erasmus.
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Resilience je socialni schopnost ¢lovéka zvladat stres, nepfiznivé Zivotni okolnosti a
prizptisobovat se zménam. Neni to pevné dany rys osobnosti, ale dynamicky proces, ktery se

rozviji interakci mezi jedincem a jeho prostfedim (Thorova 2015: 40).

Individualni mira resilience, znamend, zda nepiijemna udalost ¢lovéka oslabuje, nebo
naopak posili a pozitivné zméni. Resilientni osoby Casto prozivaji pozitivni emoce, humor,
optimismus a vykazuji motivaci ke zméné. Mezi kliCové faktory resilience patii zdravé
sebepojeti, sebeucta, schopnost socialni interakce, kritické mysleni a odolnost vici tlaku (Hart,

Hartlova 2009: 507).

Tento koncept resilience 1ze dobie aplikovat na studenty programu Erasmus na
Univerzité Pardubice. Pobyt v zahrani¢i je pro né vyznamnou vyzvou, musi se vyrovnat s
jazykovou bariérou, odlisSnym akademickym systémem a kulturnimi rozdily. Mnozi studenti
uvadéji, ze diky Erasmu objevili dovednosti, o nichz dfive netusili, Ze je maji. To potvrzuje, Ze
resilience se muze rozvijet prostfednictvim novych zkuSenosti a neptedvidatelnych situaci.
Program Erasmus pfispivd k rozvoji klicovych aspektl resilience, studenti se uci
prizptisobivosti, nachazeji nové strategie V feSeni problémd, posiluji sviij optimismus a
schopnost zvladat stres. Pravé tyto vlastnosti jsou typické pro resilientni osoby (Thorova 2015:
40).

Resilience jako dynamicky proces predstavuje klicovou schopnost jedince
prizptisobovat se zménam, prekonavat piekazky a zvladat stres. V kontextu mezinarodniho
vzdélavani, jako je program Erasmus, hraje resilience zdsadni roli v adaptaci studentli na nové
kulturni a akademické prostiedi. Pobyt v zahrani¢i pfinasi vyzvy spojené s jazykovou bariérou,
odliSnymi normami a kulturnimi rozdily, avSak zéarovenn podporuje rozvoj adaptability,
sebevédomi a interkulturni kompetence. Tento proces uzce souvisi s konceptem kulturni
identity a akulturace. Studenti se béhem svého pobytu setkavaji s odliSnymi hodnotovymi
systémy, coZ muze vést k proméné jejich vnimani vlastni identity 1 k rozvoji interkulturni
otevienosti. Kulturni Sok, etnocentrismus 1 kulturni relativismus se stdvaji soucasti jejich
zkuSenosti, pficemz efektivni schopnost mezikulturni komunikace je kli¢em k uspé$né

adaptaci.
1.6 Pohledy na kulturu: Program Erasmus a interakce mezi kulturami

Slovo kultura nese latinsky kofen colere ve vyznamu kultivovani, obydlovani, vzyvani,
ochrana. Cicero (106 — 43 pf. n. 1.) pouzil slovo kultura ve vyznamu aktivniho péstovani ducha,

kdyZz oznacil filosofii za pésténi ducha. Tim polozil zdklady pojeti kultury jako lidské
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vzdélanosti. Kultura je chapéana jako hlavni atribut ¢lovéka. Prvni Sirokou antropologickou
definici kultury podal Edward Burnett Tylor (1832-1917), ktery kulturu jako civilizaci chape v
umeéni, mravy, pravo, obyceje a vSechny dalsi schopnosti a zvyky osvojené Clovékem jako
¢lenem urcité spole¢nosti. Tento koncept je kliCovy i1 pro studenty programu Erasmus, kteii se
béhem svého pobytu setkavaji s odlisSnymi kulturami a adaptuji se na jejich zvyklosti. Franz
Boas (1858-1942) nejenze prosadil antropologii jako védu o kultufe, ale zavedl nepropustnou
hranici mezi lidskou biologii a kulturou, kdyz odlisil rasu, kulturu a jazyk. Studenti programu
Erasmus prekondvaji tyto hranice prostfednictvim mezinarodnich interakci, které vedou k
obohaceni jejich védéni a zkusSenosti. Tématem kultury se zabyvaji ve svych knizkach Soukup

(2009), Budil (1992), Cengk, Smolik, Vykoukalova (2016).

Podle uzSiho pojeti, uplatiiovaného v kulturni antropologii a také v interkulturni
psychologii, je pojem kultura vztahovan spiSe k projeviim chovani lidi, tedy kulturou urcitého
spoleCenstvi se mini jeho zvyklosti, symboly, komunikaéni normy a jazykové ritudly, sdilené
hodnotové systémy, pfeddvané zkuSenosti, zachovavani tabu (Pricha 2007: 45). Tyto prvky
jsou kli¢ové pfi interakci mezi studenty programu Erasmus a jejich hostitelskymi kulturami,
nebot’ ovliviiuji jejich schopnost efektivné komunikovat a porozumét odliSnym kulturnim

normam.

Dle Budila (1992) se kulturou rozumi definovatelna skupina lidi, ktera vyznava podobné
hodnoty, zije obdobnym stylem Zivota a hovofi stejnym jazykem, dialektem, slangem nebo
pouzivd jednotnou terminologii. Vyménné pobyty v ramci programu Erasmus nabizeji
studentiim moznost setkat se s novymi kulturnimi skupinami a pochopit jejich hodnotové

systémy, coz pfispiva k jejich osobnimu i akademickému rozvoji.

Kulturni pluralita je teoreticky princip, podle n€hoZz se uznava, ze jednotliva
spolecenstvi (narody, kmeny, etnika, rasy, naboZenské skupiny) maji své specifické kultury,
které je nutné povaZovat za zcela rovnocenné. Tento princip je zasadni pro program Erasmus,
nebot’” podporuje mySlenku rovnosti kultur a uci studenty respektovat a ocenovat kulturni

rozdily (Prucha 2007: 46).

Kolman chéape kulturu jako komplexni model reality, ktery ovliviiuje vnimani, mysleni,
citéni a chovani lidi. Pf1 setkani dvou kultur dochazi ke stfetu dvou pojeti reality. Vysledkem
mize byt vzajemné obohaceni, ale muize také dojit k nasledkim negativnim

(Kolman 2005: 24).
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Erasmus studenti jsou pifimymi UcCastniky téchto kulturnich interakci, které mohou

prinést nejen nové poznatky, ale také vyzvy spojené s interkulturni adaptaci.
1.7 Etnocentrismus, kulturni relativismus a program Erasmus

Pokud n¢kdo povazuje zplisob zivota ve vlastni kultuie za lepsi nez v jinych kulturach, hovoti
se o etnocentrismu. Na zéklad¢ standardt vlastni kultury maji lidé tendenci posuzovat kulturni
prvky jiné kultury. Sklon ¢lovéka k preferovani vlastniho zptisobu zivota pred vSemi ostatnimi
se muze projevit napiiklad pti setkani studentl v mezindrodnich vzdélavacich programech, jako
je program Erasmus. Zahrani¢ni studenti mohou pocit'ovat kulturni Sok, pfedpojatost nebo
dokonce odmitnuti ze strany domdcich studentd, ktefi hodnoti jejich zvyky a chovani podle
standardd vlastni kultury. Etnocentrismus lze povazovat za exemplarni systém negativnich
predsudkt, nebot’ vSe kulturné odlisné je v jeho intencich automaticky vnimano jako

patologicka uchylka (Cen&k, Smolik, Vykoukalova 2016: 55).

Opakem etnocentrismu je kulturni relativismus, ktery hraje klicovou roli v
mezinarodnim vzdélavani a interkulturnim porozuméni. Program Erasmus mtize podporovat
kulturni relativismus tim, Ze studentiim umoziuje Zit v jiném kulturnim prostiedi, pfijmout jeho
hodnoty a pochopit odlisné zpiisoby Zivota. Kulturni relativismus tedy tik4, Ze kazda kultura je
jina a pochopitelna jen z vlastni perspektivy, proto studium cizich kultur vyzaduje schopnost

porozumeéni a otevienosti (Pricha 2007: 46, Vykoukalova 2016: 55).

Etnocentrismus je svym zpusobem zveli¢eni, které omezuje vnimani jinych zemi a
socialnich skupin a je v tomto ohledu poktivenim reality (Shiarev 2020: 59). Program Erasmus
tim, Ze studenty vystavuje riznorodym kulturam, pomaha tento jev piekonat. Interakce mezi
studenty riznych narodnosti pfispiva k pochopeni odlisnosti a ke sniZeni kulturnich ptedsudkd.
Program Erasmus tak slouzi jako nastroj pro podporu interkulturni tolerance a globalizované¢ho

vzdélavani.

1.8 Akulturace studentii programu Erasmus: Vyzvy a procesy kulturni

adaptace

Kultura, podobné jako druhy organismi, podléha zménam, vyviji se a proménuje. Evoluce
kultury se odehravéa prostfednictvim jednotlivych kulturnich zmén, pfi¢emz kulturni prvky

mohou migrovat. V dusledku pifimého a nepierusovaného kontaktu mezi dvéma kulturami
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muze dochazet k akulturaci. To znamena, Ze kulturni prvky se ovliviiuji a mohou byt pieneseny.
Studium téchto kulturnich zmén ukazuje, Ze neexistuji Cisté, ptivodni kultury, které by se
vyvijely bez kontaktu s jinymi (Soukup 2009: 25). Akulturace je socialni proces, ktery se
uskutecnuje vzdy, kdyz dochazi k dlouhodobému kontaktu mezi dvéma nebo vice kulturami

soucasné (Prucha 2007: 87).

Melville Jean Herskovits formuloval hypotézu dynamiky a zmény kultury. Tento proces
kulturni zmény lze pochopit pfedevSim analyzou potieb, z4jmt a motivaci, které vedou
jednotlivee k akceptovani nebo odmitnuti kulturnich inovaci. Kazda spolecnost chrani své
kulturni ohnisko, které je v jejim stiedu zajmu. Kulturni ohnisko stale ovliviiuje mysleni a
uvahy, a nové ideje vznikaji prave z téchto vlivi. Ptijeti kulturnich inovaci nastava tehdy, pokud
ptispivaji k rozvoji tohoto kulturniho ohniska. V procesech kulturnich kontaktii, naptiklad silné
akulturace, mohou prvky, které tvoti kulturni ohnisko, podléhat kulturni reinterpretaci (Soukup
1994: 116). Existuji ¢tyti zékladni typy akulturace. Asimilace znamena, Ze jedinec piijima
zvyky a hodnoty nové kultury a nasledné¢ zavrhuje chovani a hodnoty ptivodni kultury. Separace
nastava, kdyz jedinec dava ptednost své piivodni kultute. Integrace znamen4, Ze jedinec pfijima
hlavni rysy obou kultur. Marginalizace nastava, kdyz jedinec odmita obé& kultury.
Akulturaci jedince ovliviiuje fada faktor (Cenék, Smolik, Vykoukalova 2016: 47,
Kassin 2007: 519).
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nez pro jiné. Ze studii vyplyva, Ze zahajeni pobytu v nové kultufe byva spojeno se smutkem,
uzkosti a dal$imi stavy, kter¢ mohou narusovat dusevni rovnovahu. Tento problém je znadmy

jako akulturaéni stres nebo kulturni $ok (Kassin 2007: 520).

Erasmus studenti prochédzeji procesem akulturace, ktery nastava pii jejich pobytu v cizi
zemi a pti setkani s novou kulturou. Tento proces muze mit rizné podoby v zavislosti na mife
pfizplsobeni se nové kulture. Nekteti studenti piijimaji nové kulturni hodnoty a praktiky, coz
je typické pro asimilaci, jini usiluji o integraci, kdy se snazi skloubit prvky své piivodni kultury

s témi z nové kultury.

Nékteti se mohou rozhodnout zistat vérni své pivodni kultufe a prochézet procesem
separace. Tento proces mize byt pro zahranicni studenty narocny a spojovat se s akulturacnim
stresem neboli kulturnim Sokem, coz je bézna reakce na zmény v kulturnim prostiedi. Na druhé
stran¢ kontakt s novou kulturou umoznuje studentim nejen ptizpusobit se, ale také pfispét k

obohaceni a zméné kulturniho prostiedi, do kterého pfichazeji.
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1.9 Kulturni Sok

Pti pobytu v cizi kultufe dochézi u lidi k psychické, emocionalni a kulturni reakci. Zmény,
odlignosti, nedorozuméni a neporozuméni nové kultufe mohou vyvolat kulturni $ok. Clovék,
ktery se ocitd mimo svou ptivodni kulturu a kazdodenni realitu, se musi adaptovat na nezndmé
prostiedi. Nejprve mize pocitovat nejistotu, strach, izkost az dezorientaci ve vztahu k jinému
jazyku, hodnotdm, normam, zvykim a spoleCenskym pravidlim. Nevi, co se od n¢&j ocekava,
ani co muze ocekavat od lidi v novém prostfedi. Tento stav mize vést k pocitim vlastni

nedostatecnosti, selhdni, bezmocnosti a ztraty diveéry v sebe sama (Pitova 2017).

Kulturni Sok predstavuje nejen psychicky, ale i fyzicky diskomfort. Mtize se projevovat
smutkem, melancholii, podrazdénosti az depresi, steskem po rodiné a idealizaci vlastni kultury.
V nékterych ptipadech dochazi k psychosomatickym potizim, jako jsou bolesti hlavy,
nevolnost, nechutenstvi, nespavost ¢i naopak nadmérny spanek a tnava. Pocit osam¢losti a
socialni izolace muze vést az k negativnimu postoji vici hostitelské kultuie nebo dokonce ke

ztraté vlastni identity (Patova 2017).

Jednim z disledki stfetu s cizi kulturou mize byt také potravinovy Sok, tedy nepfijeti
urcitych jidel, ktera jsou ve vlastni kultufe povaZzovéana za neobvykla nebo nechutna (Soukup
2009). Kromé toho lidé prozivajici kulturni Sok ¢asto uvad¢ji obtize s prizplisobenim se novému
prostiedi, problémy s vytvafenim novych navyki a pocity ztraty, zmatku a uzkosti. Frustraci
mohou zpiisobit i drobné kulturni odliSnosti, nesnaze ve spolecenském styku a pocity deprese.
Intenzita kulturniho Soku zavisi na velikosti rozdild mezi domovskou a hostitelskou kulturou,
na statusu jedince v nové zemi a na tom, zda ma v hostitelské zemi ptatele, pii¢emz kontakty s

mistnimi obyvateli mohou pfizplisobeni vyrazné usnadnit (Kolman 2005: 139).

Podpora v procesu adaptace hraje kli¢ovou roli pti zmirnovani kulturniho Soku. Erasmus
Student Network (ESN) poskytuje zahrani¢nim studentim veskeré dulezité informace od
zékladnich udajti o dopraveé a ubytovani az po orientacni a akademické znalosti a to béhem tzv.
Welcome Weeku. Studenti ucastnici se téchto schiizek se zapojuji do komunikaénich skupin.
Nebo se obraceji na ESN, pokud pocituji dopady kulturniho Soku vice intenzivné. Tyto pocity
nelze zcela eliminovat, nebot’ 1 ptes veSkerou snahu ESN a univerzity je ptizptisobeni se nové

kultute individualnim procesem, ktery si vyzaduje Cas a vlastni zkuSenost.

Existuje n€kolik zplsobt, jak se vyrovnat s kulturnim Sokem. Klicova je trpélivost,
protoZe kazdy €loveék se adaptuje jinak a délka zvyknuti si na nové kulturni prostfedi se mize
lisit. Mezi G€inné strategie zvladani kulturniho Soku patii trpé€livost, pravidelna fyzicka aktivita,
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udrzovani kontaktu s vlastni i novou kulturou, pfijeti odliSnosti, péstovani zajmu a planovani

kratkodobych cilti (Putova 2017).

K lepsi adaptaci ptispiva také podpora organizace ESN, kterd poiada sportovni a
spoleCenské akce, diky nimz studenti poznévaji nejen mistni kulturu, ale i dal§i zahranic¢ni
studenty. Antropologové dokazuji, ze kognitivni procesy ovliviiujici chovani lidi nejsou
univerzalni, coz znamena, Ze lidé z riznych kultur mohou vnimat situace odlisn€. Studium
téchto rozdilu je klicové pro lepsi porozuméni a efektivni komunikaci (Soukup 2009). To plati
i pro studenty programu Erasmus, ktefi se setkavaji s jinym zptisobem mysleni a chovani, nez

na jaky jsou zvykli.

Naptiklad vnimani ¢asu se 1i8i mezi jednotlivymi narody. Z mého vyzkumu vyplynulo,
7e studenti z Portugalska, Spanélska nebo Italie maji volng&jsi piistup k dochvilnosti a drobné
zpozdéni nepovazuji za neslusné. V Ceském vzdélavacim systému je vSak dochvilnost
povazovana za projev respektu, a proto mize byt opozdény ptichod vniman jako neuctivy. Dalsi
rozdily se projevuji v neverbalni komunikaci. Italové, Spanélé nebo Rekové Gasto mluvi hlasitg,
pouzivaji mnoho gest a doteki, coZ je pro né piirozené. Pro Cechy je vsak takova forma
komunikace méné¢ obvykla, coz miize zahrani¢nim studentim piipadat jako chladné nebo
rezervované chovani. Mnoho studenttl programu Erasmus pravé tuto odmétenost Cechil uvadi
jako jednu z kulturnich odli$nosti, na kterou si museli zvykat. OdliSnosti se objevuji i ve vyuce
a pristupu ke studiu, a to zejména v metodach vyuky, interakci mezi uciteli a studenty, zplisobu

hodnoceni a dirazu na samostatnost studentu.

1.10 Interkulturni komunikace a kompetence v sociokulturni adaptaci

zahrani¢nich student programu Erasmus

r

Interkulturni komunikace je termin oznacujici procesy interakce a sdélovani probihajici v
nejruznéjsich typech situaci, pfi nichZ jsou komunikujicimi partnery ptisluSnici jazykove anebo
kulturné odlisnych etnik, narodu, rasovych ¢i nabozenskych spolecenstvi. Tato komunikace je
determinovana specifi¢nostmi jazykt, kultur, mentalit a hodnotovych systémi komunikujicich
partnerti. Subjekty mezikulturni komunikace vstupuji do komunikac¢niho procesu s odliSnymi,
determinovanymi kognitivnimi a emocionalnimi strukturami, s odliSnymi zpiisoby vniméni a

hodnoceni skute¢nosti (Priicha 2010: 16-17).

V globalnim prostfedi nabyva komunikace novych rozméra, nebot’ musi fesit 1 otazky

stfetu riznych narodnich kultur. Tyto stfety mohou vést k nepochopeni, nedorozumeéni, odlisné
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interpretaci, rozdilnym zptsobtim feSeni a mohou se stat pfic¢inou neuspéchu. Uméni
interkulturni komunikace nespociva jen v dokonalé znalosti gramatiky a odborné
terminologie, jeji vyznamnou soucasti je zpusob, jakym je zprostiedkovan socialni styk

(Hrbek 2008: 13).

Sociélni interakce je vzajemné plisobeni, reagovani, ovliviiovani jedince a skupin. Je
zalozena na socialni percepci. Vnimani je proces, ve kterém prostiednictvim smysli pfijimame
informace ze svého okoli. Zékladnim nastrojem je socialni zkuSenost a interpersonalni recepce,
registrace projevil druhého ¢loveka. V pribehu socialni percepce vnimame vnéjsi znaky jako
je vzhled, verbalni a neverbalni projevy, chovani v situaci, dale vSe porovnavame se svou
zkuSenosti, dle naSich identifikac¢nich pravidel a vénujeme se kvalité¢ obsahu komunika¢niho
sdéleni. Mdme snahu vytvofit si uceleny, 1 kdyz €asto zkresleny obraz o ¢loveku. Hledame a
nachdzime vysvétleni, pro¢ se druhy chova tak a ne jinak. Tyto pfi¢iny socidlniho chovani
ovSem muzeme posuzovat mylné, pokud nezname a nejsme soucasti kultury daného jedince.
Socialni mezilidskd komunikace je vyména informaci mezi lidmi, véetné zmén a formulovani
informace, také zkreslovani informace. Angelma je slovo pfevzaté z fectiny, znamena poselstvi,
nebo zpravu. Kazdé angelmatické sdéleni prochdzi fazemi zakodovani sdéleni a dekodovani
sdéleni recipientem. Mezi obéma fazemi mtze, vzniknou komunikacni Sum, k jinému vykladu,
nebo nepochopeni. Nemusi vzdy jit o verbalni komunikaci, ndkdy staéi gesto. Cim jsou si
kultury vysilatele a recipienta vzdalenéjsi, tim je vétsi pravdépodobnost aZ fatalniho Sumu. ESN
vyznamné prispiva k eliminaci téchto komunika¢nich Suma mezi zahrani¢nimi studenty a jejich
hostitelskym prosttedim. Neverbalni komunikace je zdrojem nejcastéjSich omylt, neptesnych

vykladt v interkulturni sféfe (Hrbek 2008: 9 in Kassin 2007: 125).

V souvislosti s potfebou zdokonalovat interkulturni komunikaci mezi lidmi riznych
zemi se vyvinul pojem interkulturni kompetence. Interkulturni kompetence je schopnost jedince
realizovat s vyuzitim osvojenych znalosti o specifi¢nostech narodnich/etnickych kultur a
piislusnych dovednosti efektivni komunikaci a spolupraci s ptislusniky jinych kultur. Zakladem
interkulturni kompetence je jazykova vybavenost jednotlivce a respektovani kulturnich
specifiCnosti partnerl. Za interkulturné kompetentni lze povaZovat osobu, ktera se naucila
vnimat zvlastnosti jiné kultury, chapat je a adekvatné se chovat, aniz by se vzdala vlastni
kulturni identity pfi svém pobytu v zahrani¢i. Teze o interkulturni kompetenci maji vétSinou
charakter postulatti, Zddoucich cill, fakticka zjisténi o redlné€ osvojené interkulturni kompetenci

jsou ojedinéla (Prucha 2010: 46-47).
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Bez jazyka neni komunikace a bez znalosti ciziho jazyka nelze uskutectovat interkulturni
komunikaci. VétSina statii v Evropé se uci anglictinu jako prvni cizi jazyk, vyu€ovany uz na
zakladnich Skolach. V doporuceni Evropského parlamentu a Rady Evropské unie o kli¢ovych
kompetencich pro celozivotni uceni z roku 2006 je komunikacni kompetence v cizich
jazycich zalozena na schopnosti porozumét, vyjadfit se a tlumocit pfedstavy, myslenky,
pocity, skute¢nosti a nazory v ustni i psané¢ forme v spolecenskych a kulturnich situacich pti
vzdélavani, v odborné ptiprave, v praci, doma a ve volném c¢ase podle pfani a potieb dan¢ho
jedince. Komunikace v cizich jazycich rovnéz vyzaduje takové dovednosti, jako je pochopeni

jinych kultur a jejich zprostfedkovani. (Prucha 2010: 31 in Hasil 2011: 14).

V tomto ohledu se program Erasmus a aktivity organizované ESN ukazaly jako
vyznamné nastroje pro rozvoj interkulturni kompetence. Zahrani¢ni studenti programu
Erasmus na Univerzité Pardubice ¢asto disponuji vysokou turovni jazykové kompetence, ktera
jim umoznuje nejen snadnéji komunikovat v akademickém prostiedi, ale i usnadnuje adaptaci

na nové kulturni prostiedi.

Pro cizince, ktery Zije v cizi zemi, v zemi s odliSnou kulturou, ovladnuti sociokulturni
kompetence (spolu s kompetenci sociolingvalni) doslova podminuje jeho zaclenéni do
spole¢nosti, jeho plnou adaptaci v novém prostiedi, jeho plnou spolecenskou integraci.

Zaroven by st mél uchovat svou vlastni kulturni integritu (Hasil 2011: 41).

1.11 Adaptace studenti programu Erasmus

Adaptace je obecnd vlastnost organismii pfizpisobovat se podminkam ve kterych existuji.
Z psychologického hlediska zahrnuje pfizplisobeni se chovani, vnimani, mysleni, postoju.
V ramci sociologie je to proces postupného piizptsobovani se ¢lovéka socidlnim podminkam.
Adaptace socidlni je posun, k némuz dochéazi v socidlnich, psychologickych ¢i kulturnich

rysech jedince po pfechodu do nového prostiedi (Hart, Hartlova 2009: 16).

Proces akulturace je izce spojen s adaptaci jednotlivcli na nové kulturni prostiedi. John
Widdup Berry rozlisuje tfi hlavni formy adaptace, které¢ se vzajemné dopliiuji a ovliviiuji
celkovou pohodu jedince (Berry 2019: 1). Tyto formy adaptace jsou zvlasté relevantni pro

studenty programu Erasmus, ktefi se ocitaji v nové akademické a sociokulturni realité.
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Psychologickd adaptace studenta se zaméfuje na vnitini prozivani béhem pobytu v
zahraniéi, véetn& pocitu pohody, dusevni stability a sebetcty. Uspé$na psychologicka adaptace
znamena, ze se student citi komfortné¢ v novém prostiedi a dokaze zvladat stres spojeny s
kulturnimi rozdily ¢i akademickymi naroky. Dilezitymi faktory jsou otevienost ke zménam,
piedchozi zkuSenosti s mezikulturnim prostfedim a schopnost vyrovnavat se s nejistotou.
Studenti programu Erasmus Casto prozivaji fazi kulturniho Soku, ktera se mize projevovat
pocity osamélosti, nejistoty nebo frustrace. Jakmile vSak piekonaji pocatecni obtize, obvykle

posili svou psychickou odolnost a ziskaji vétsi sebevédomi.

Sociokulturni adaptace zahrnuje schopnost studenta efektivné fungovat v nové
spole¢nosti, coz zahrnuje osvojeni si socialnich norem a pravidel hostitelské zemé. Usp&iné
navazovani mezilidskych vztahti s mistnimi studenty, akademickymi pracovniky nebo s
ostatnimi zahrani¢nimi studenty a orientace v akademickém prosttedi je klicové pro tspéSnou

adaptaci.

Dale jazykové bariéry hraji klicovou roli v sociokulturni adaptaci. Studenti s dobrou
znalosti anglictiny nebo jazyka hostitelské zemé se snaze zapojuji do socidlnich aktivit a 1épe
se prizpusobuji akademickému prostiedi. Naopak nedostate¢na jazykova vybavenost mize vést
k izolaci a pomalejsi adaptaci. Jak studenti, tak akademicti pracovnici obvykle ovladaji anglicky

jazyk, coz pro n€ znamend Uspésné zaclenéni do mezinarodniho akademického prostiedi.

Vyznamnou roli v adaptaci studentd hraje také studijni kultura, ktera se v jednotlivych
zemich vyrazné li$i. Zatimco v nékterych statech je vyuka interaktivni a zaloZena na diskusich,
jinde se klade diraz na samostatné studium a individualni praci. Studenti programu Erasmus Si
Casto uchovavaji navyky ze svého domaciho vzdélavaciho systému, coz mize ovlivnit jejich

akademicky vykon i zptisob, jakym se zapojuji do vyuky v hostitelské zemi.

Interkulturni adaptace reflektuje schopnost studentli navazovat pozitivni vztahy s lidmi
z jinych kultur. Hlavni faktory adaptace zahrnuji toleranci k odlisSnym kulturnim hodnotam a
zvykum, Schopnost pfekonavat stereotypy a piedsudky, ochotu komunikovat a navazovat
ptatelstvi s lidmi riznych narodnosti. Vyzkumy ukazuji, Ze studenti programu Erasmus ¢asto
vytvareji multikulturni socidlni sité, coz jim pomaha 1épe se orientovat v jinych kulturach a
rozvijet interkulturni kompetence. Néktefi studenti si dokonce po ndvratu domi uchovavaji
mezikulturni ptatelstvi ¢i vztahy, coz svédc¢i o tispésné interkulturni adaptaci. Proces adaptace

studentti programu Erasmus Casto odpovida takzvané ,,U kiivce akulturace® (Kolman 2005: 3).
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Proces adaptace studenta na nové prostiedi 1ze rozd¢lit do Ctyt fazi. Nejprve piichazi
euforie z nového prostiedi, znama také jako faze libanek, kdy je student nadSeny z novych
zazitkl, pozndvani kultury a lidi. Nicméné muze nastat kulturni Sok, kdy se objevuji prvni
problémy, jako jsou jazykové bariéry, akademické naroky nebo pocit izolace. Postupem ¢asu
dochazi k postupné adaptaci, béhem niz si student zvyka na nové podminky, ziskava socialni
kontakty a 1épe zvlada kazdodenni vyzvy. Nakonec nastava faze Gplné integrace nebo navratu
domd, kdy student v idedlnim ptipadé plné porozumi novému prostiedi, nebo pfi navratu

domt si uvédomi vyznam vlastni kultury.

Proces adaptace studentd programu Erasmus |ze charakterizovat jako ,,adjustaci®
(Hartl, Hartlova 2004: 8), tedy piizptisobeni novému prosttedi, v némz si jednotlivci osvojuji
nové zpusoby jednéani, komunikace a socidlni interakce. V ptipadé studentl programu
Erasmus tento proces zahrnuje nejen pfijeti nového akademického systému, ale také zaclenéni
do odlisného kulturniho kontextu. Vstup na vysokou Skolu v cizi zemi vyzaduje pfizptisobeni
novym vyukovym metodam, akademickym normam a komunika¢nim strategiim, které se

mohou vyrazné liSit od zvyklosti v jejich domovskych Skoléach.

Tento typ adaptace Casto znamena prekonavani piedchozich vzorcti chovani a
vystupovani z komfortnich zon. Studenti se snaZi osvojit si nové kulturni a akademické
navyky tak, aby co nejlépe naplnili ocekévani univerzitniho prostfedi a mistni spolec¢nosti

(Hartl, Hartlova 2004: 8).

Mezikulturni adaptace, jiz zahrani¢ni studenti prochézeji, je Gzce spjata s procesem
akulturace. Akulturace je dlouhodoby proces, ktery nastava pti piimém kontaktu mezi
ptislusniky riznych kulturnich spolecenstvi a vede k piijiméani novych kulturnich vzorcti
jednou &i obéma skupinami. Zadna kultura neexistuje v tplné izolaci, i kdyz v n&kterych
pfipadech miiZze byt kontakt omezeny, vZdy dochazi k ur¢ité mife vymeény a prolinani
kulturnich prvki. Diky tomuto postupnému sbliZovani nemusi byt kulturni rozdily pro

zahrani¢ni studenty tak vyraznym Sokem, jak by se mohlo na prvni pohled zdat.
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2 VYZKUMNA CAST
2.1 Metodologie vyzkumu

Tato bakalarska prace vyuziva kvalitativni pfistup, ktery je vhodny pro hlubsi porozuméni
zkuSenosti, které zahranicni studenti ziskali na Univerzité¢ v Pardubicich. Kvalitativni pfistup
jsem zvolila z divodu toho, Ze umoziuje studovat proces adaptace. V mém piipadé se jedna o
adaptaci zahrani¢nich studentii na Univerzit¢ v Pardubicich. Také mi pomohl ziskat podrobny

popis a vhled pii zkoumani této skupiny (Hendl 2023: 50).

Kvalitativni vyzkum byl zvolen s cilem podrobné analyzovat proces adaptace a
promény, kterymi zahrani¢ni studenti prochazeji (Hendl 2023: 50). Zaméfuje se na roli
organizace Erasmus Student Network (ESN) Pardubice, ktera hraje klicovou roli v procesu
zaClenovani studenti do akademického a kulturniho prostiedi. Tento piistup umoziuje
identifikovat zptisoby, kterymi ESN podporuje studenty v prekonavani kulturnich rozdili, a

zmapovat pouzivané adaptacni strategie.
2.2 Vyzkumna otazka

"Jak probiha sociokulturni adaptace zahrani¢nich studentii programu Erasmus na

Univerzité Pardubice?"

Pro jeji zodpovézeni byly vyuzity metody zGcastnéného pozorovani, nestrukturované

rozhovory a polostrukturované rozhovory.
2.3 Metody vyzkumu
2.3.1 Zucastnéné pozorovani

Od tijna roku 2024 ptisobim jako ¢lenka ESN Pardubice, coZ mi umoziuje ziskat piimy pohled

do komunity zahrani¢nich studentt.

Zucastnila jsem se deseti akci pofadanych ESN, kde bylo mozné sledovat dynamiku

interakce mezi studenty, jejich zapojeni do aktivit a pribéh adaptace.
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Akce byly rozdé€leny na ty, kde jsem se soustiedila vyhradné na pozorovani a na ty
kterych jsem se Gcastnila aktivng, pomahala s planovanim a realizaci (Novotna, Spacek 2019:

370).

Na dvou akcich jsem se aktivné podilela na jejich planovani a organizaci, zajistovala
nakup potfebnych véci a nasledné vypracovala zdznam z akce. Jednalo se o podzimni tematicky

konverzacni event, pfi kterém jsme vytezavali dyné, a o spolecensky vecer s ESN.

Na péti akcich jsem provedla zucastnéné pozorovani, mezi studenty programu Erasmus.
ESN organizuje Sirokou skalu aktivit, mezi které patii kulturni udalosti, poznavaci vylety do
historickych ¢eskych mést, a to nejen v okoli Pardubic. Kromé toho potadaji také spolecenské
akce, napiiklad tematické vecirky nebo sezénni eventy. Sledovala jsem klicové faktory
ovliviiyjici adaptaci studentil, miru iniciativy, jazykovou bariéru ale také i otevienost vici

novym zkuSenostem, které mohou proces zaclenéni usnadnit i zkomplikovat.

Na zbyvajicich tfech akcich byli pouze dobrovolnici z fad ESN. Jednalo se pfedevsim o
interni meetingy a pracovni schiize. Sledovala jsem, jak dobrovolnici komunikuji se studenty
programu Erasmus, jak probiha organizace aktivit a jak se fesi ptipadné problémy. Pozorovala
jsem, jak se pii téchto schizkach diskutuji zpétné vazby, vyhodnocuji minulé akce a jakym
zpusobem se dobrovolnici pfipravuji na dalsi aktivity, aby komunikace se studenty programu

Erasmus byla co nejefektivné;si.

Poznatky byly zaznamenavany, a to pievazné prostfednictvim heslovitych poznamek,

aby nedochazelo k naruseni piirozeného pribéhu interakci (Novotna, Spaéek 2019: 380).
2.3.2 Nestrukturované rozhovory

Béhem akci ESN byly vedeny neformalni rozhovory se zahrani¢nimi studenty, celkem 25.
Cilem bylo zjistit jejich dojmy z pobytu, prekazky, které musely piekonat, a faktory, jez jim
nejvice pomohly pii adaptaci (Novotna, Spacek 2019: 326).

2.3.3 Polostrukturované rozhovory

Byly provedeny tfi hloubkové rozhovory se zahrani¢nimi studenty zaméfené na jejich
zkuSenosti s integraci do ¢eského akademického a spolecenského prostiedi. Informanty jsem
vybirala na zaklad¢ jejich ochoty podélit se o své zkuSenosti a prohloubit rozhovor na zakladé

vzijemného divérného vztahu. Diky charakteru naSeho vztahu byly rozhovory provedeny
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v pratelském duchu bez jakéhokoliv stresu. Tento vztah mi také poskytl upfimny pohled na
jejich adaptaci a zkuSenosti v hostitelském prostfedi. VSechny rozhovory se zahrani¢nimi

studenty byly vedeny v anglickém jazyce.

Dalsi rozhovory probéhly s ¢asti vykonného vyboru ESN, ktery hraje roli v procesu
adaptace zahrani¢nich studentd. Mymi informanty byli aktivni ¢lenové, ktefi jiz zrealizovali
fadu podptrnych aktivit pro zahrani¢ni studenty na Univerzit¢ Pardubice. Tito respondenti
sdileli své zkuSenosti, postiehy o tom, jak zahranicni studenti zvladaji pobyt v nové zemi, a

jakym zptisobem ESN podporuje jejich adaptaci.

Pro zajisténi komfortniho prostfedi byly rozhovory vedeny v neformalnim prostiedi,

ptevazné v oblibenych kavarnach, aby se respondenti citili uvolnéné (Hendl 2023: 167).

Obsah rozhovori se zahrani¢nimi studenty programu Erasmus

Polostrukturované a z€asti té€Z nestrukturované rozhovory se zahrani¢nimi studenty zahrnovaly
nasledujici tematické okruhy:

Prvni dojmy z univerzitniho a méstského prosti-edi

Vnimani nového prostiedi po piijezdu.

Akademické vyzvy

Bariéry spojené s vyukovym systémem (rozvrh hodin, zkouskové obdobi, jazyk vyuky).
Sociokulturni adaptace

Zkusenosti s navazovanim vztahi s ¢eskymi studenty a zapojenim do mistnich komunit.
Podpiirné mechanismy

Hodnoceni podpory poskytované ESN a univerzitou.

Kulturni $ok a jeho zvladani

Strategie, které studenti vyuzivaji k pfekondni kulturnich odli$nosti a ptipadného kulturniho

Soku.

Obsah rozhovori s dobrovolniky ESN

Polostrukturované rozhovory s dobrovolniky Erasmus Student Network (ESN) Pardubice
zahrnovaly nasledujici tematické okruhy:

Vnimani zahrani¢nich studenti

Hodnoceni za¢lenéni zahrani¢nich studentii do univerzitniho a mistniho prostredi.

Nejcastéjsi problémy

Bariéry a vyzvy, kterym studenti Celi v socialni 1 akademické oblasti.

Podpiirné aktivity ESN
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Konkrétni formy podpory (orienta¢ni programy, kulturni a spolecenské akce) a jejich vliv na
proces adaptace studentt.

MoZnosti zlepSeni

Navrhy na rozsifeni podpory poskytované zahrani¢nim studenttim a zlepSeni ¢innosti ESN.
Role univerzity

Podil univerzity na procesu adaptace zahrani¢nich studenti a spoluprace s ESN pii feSeni

vzniklych problémt.

2.4. Etické aspekty vyzkumu

Informovany souhlas

Vsichni t¢astnici rozhovort byli pfedem informovani o cilech vyzkumu a svych pravech. Ucast
byla podminéna podepsanim informovaného souhlasu, nebo stvrzena verbalnim souhlasem
s vyzkumem, pficemz kazdy ucastnik mél moznost kdykoli odstoupit bez udéni divodu

(Novotna, Spacek 2019: 71).
Anonymita a divérnost

Veskera ziskana data byla anonymizovana a vyuzita vyhradné pro ucely této prace. Identita
respondentii ziistane chranéna jak béhem vyzkumu, tak i po jeho dokonéeni (Novotna, Spacek

2019: 79).
2.5 Vyzkumna pozice

Jako studentka tietiho ro¢niku Univerzity Pardubice jsem si védoma své znalosti akademického
prostiedi, coz muze ovlivnit mé vnimani nékterych aspektl vyzkumu. Tento fenomén je
oznacovan jako ,,slepota v doméacim prostredi, kdy se vyzkumnik nemusi zamé&fit na bézné

jevy, protoze mu pfipadaji samoziejmé (Novotna, Spacek 2019: 369).

V rozhovorech jsem se proto snazila reflektovat své vlastni zkuSenosti z pocatku studia
a porovnat je s perspektivou zahrani¢nich studentii. Zaroven jsem si védoma, Ze ma pozice
vydavat sbér i interpretaci dat mé charakteristiky, jako jsou vék nebo gender, mohou ovlivnit

dynamiku interakce s respondenty.

Dalsim faktorem byla jazykova bariéra, nebot’ angli¢tina nebyla rodnym jazykem ani
mym, ani vétSiny respondentli, coZ mohlo ovlivnit hloubku nékterych rozhovort. Pfesto jsem

se snazila zajistit co nejvyssi kvalitu a objektivitu ziskanych dat.
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V ramci vyzkumu jsem zaujala eticky pfistup, ktery umoznuje pohled na zkoumanou

skupinu z perspektivy ¢lena jiné skupiny (Hendl 2023: 121).

2.5.1 Limity vyzkumu

Muj vyzkum byl omezen dobou studia Erasmus studentii na Univerzité Pardubice, ktera trvala
maximaln¢ jeden az dva semestry, coz mohlo ovlivnit jeho rozsah a hloubku. Jazykova bariéra
spojena s rozdilnou urovni znalosti anglictiny komplikovala komunikaci s respondenty i1 sbér

dat.
2.6. Analyza Erasmus studenti na univerzité Pardubice

Podle dostupnych udajii je nejvétsi zajem o studium na ekonomické fakulté, druhd velmi
oblibend fakulta je filozoficka. Velky pocet studentll programu Erasmus je 1 na informatické a
zdravotnické fakulté. V zimnim semestru bylo na univerzité zapsano 90 studentti programu
Erasmus, z nichZ ¢ast pokracuje po cely akademicky rok, avsak vétSina voli studium pouze na
jeden semestr. Nejpodetngjsi zastoupeni letos maji studenti ze Spanélska, Italie, Portugalska,

Recka a Turecka. Vékova kategorie vétsiny studentii se pohybuje mezi 19 a 23 lety.

2.6.1. Charakteristika vyzkumného terénu a ucastnikii vyzkumu — mezinarodnich

studentu

V ramci vyzkumného Setfeni jsem realizovala hloubkové nestrukturované a polostrukturované

rozhovory s 18 ucastniky a tc¢astnicemi programu Erasmus na Univerzité Pardubice.

Veék respondenttl je 19-26 let. Nejvetsi pocet respondentit pochazel z filozofické a
ekonomické fakulty, které jsou zndmé vysokym poctem studentll programu Erasmus. Z této
analyzy lze konstatovat, ze vSichni respondenti byli na svém prvnim programu Erasmus. Velka
cast studenttl si zvolila pobyt na jeden semestr, coz je dano i finanéni naro¢nosti tohoto pobytu.

Uroveti angliétiny mezi respondenty se pohybovala od B1 po C2.

Mezi nejcastéji uvadéné diavody pro vybér Univerzity Pardubice patiily: pozitivni
zpétna vazba od pfatel, bohata historie Ceské republiky, cenovéa dostupnost, blizkost k Praze a

poklidné mésto s dobrou socidlni a kulturni vybavenosti.
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Vsichni respondenti bydli v kampusu na kolejich. Mezi zemé ptivodu studentl patii Italie,
Recko, Portugalsko a Turecko. Diivody pro absolvovani pobytu zahrnovaly touhu po
mezinarodni zkusenosti, osobnim rozvoji, cestovani a novych zazitcich. Ceska republika byla

vnimana jako zemé¢ s bohatou historii a kulturou, ktera nabizi nizké naklady na zivot.
2.6.2 Charakteristika respondentii dobrovolniku ESN

Do vyzkumu bylo zahrnuto celkem 7 respondentii, kteti byli dobrovolniky z neziskové
organizace ESN. Polostrukturované rozhovory byly provedeny s administrativnimi pracovniky
spolku, konkrétné s prezidentem, jehoz funkci je zajiStovani spojeni mezi univerzitou a
studenty programu Erasmus, pomaha s orientaci, organizuje orienta¢ni videohovory a fesi
administrativni zalezitosti. Déle s viceprezidentem, ktery svou ¢innosti podporuje prezidenta,
koordinuje aktivity organizace a zajiStuje hladky prabéh akci. A také s pokladnikem, ktery
spravuje finance organizace, ptipravuje rozpocet a vydava ESN a SIM karty pro studenty.

Kromé& rozhovorit s ¢leny ESN Board, byly vedeny i1 nestrukturované rozhovory s
dal8imi ¢leny spolku, véetné ,,buddies* a dalsich aktivnich dobrovolnikd. Tento pfistup umoznil
otevienou a flexibilni diskusi, diky niz bylo mozné ziskat hlubsi a autenti¢téj$i informace o

potfebach studentli programu Erasmus.

2.7. Vysledky Setfeni: analyza a interpretace rozhovori a pozorovani

studenta programu Erasmus

Tato kapitola shrnuje interpretované vystupy z rozhovoru se zahraniénimi studenty programu
Erasmus, ktefi sdileji své zkuSenosti s adaptaci na univerzitni prostfedi, vyukovy systém a
mistni kulturu. Jejich vypovédi odhaluji nejen vyzvy, se kterymi se setkali, ale 1 strategie, jak

se s nimi vyrovnavali.
2.7.1 Akademické prostiedi a organizace vyuky

Studenti hodnoti Univerzitu Pardubice jako velmi dobie organizovanou s pfatelskym piistupem
vyucujicich. Ocenuji jejich otevienost, vstficnost a dobrou jazykovou pfipravenost, coz

usnadnilo jejich studium.

LwUniverzita je skvéle organizovana a vyucujici jsou velmi pratelsti a vstiicni. Ocenuji

‘

jejich otevienost i jazykovou pripravenost, ktera ndam studium vyrazne usnadnila.’

(Respondent z tdlie, 22 let, Filozoficka fakulta)
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Ptestoze se studenti museli pfizplisobit jinému systému pritbéznych kol a seminarnich
praci, nakonec pochopili jejich pfinos a hodnotili je jako efektivni formu studia. Vyukovy
systém byl podle nich dobfe nastaven, poskytoval dostatek ¢asu na samostudium i pfipravu na

zkousky.

V ramci sbéru dat informaci jsem vedla rozhovory se studenty Fakulty ekonomické a
Fakulty informatické. Nejlépe hodnotili systém vyuky na Filozofické fakulte, kde se studenti
programu Erasmus setkavali s mistnimi studenty. Ackoli to pro n€ bylo zpocatku nepohodIné a
rad¢ji by preferovali vyuku pouze v ramci své skupiny, na konci pobytu tuto formu interakce

ocenili.

»ZpoCdtku mi prislo zvlastni, Ze se na semindrich tolik diskutuje, ale nakonec mi to
pomohlo lépe pochopit probiranou latku.” (Respondentka z Turecka, 22 let, Filozoficka
fakulta)

Na druhou stranu nékteii studenti uvedli, Ze jim systém vyuky nevyhovoval. Vadil jim

vetsi diiraz na aktivni ptistup studentli, seminarni prace, koly a prezentace.
2.7.2 Mentalni zdravi a studijni atmosféra

Program Erasmus mél pozitivni dopad na mentélni zdravi studentti. Nékteti se citili méné pod

tlakem nez na své domovské univerzité.

wErasmus mél velmi pozitivni dopad na mé mentalni zdravi. Ve srovnani s domovskou

univerzitou jsem tu necitila tak velky tlak. * (Respondentka z Itdlie, 22 let, Filozoficka fakulta)

Kampus studenti vnimaji jako moderni a pfijemny, coZz podporuje jejich studijni
atmosféru. Piesto béhem pobytu zazivali stres, ktery jim pomohla zvladat podpora ostatnich

studentl programu Erasmus.

,Setkani s jinymi hodnotami a kulturnimi normami mé donutilo premyslet o vlastni

identité a otevrit se novym perspektivam. “ (Respondent z Recka, 19 let)

Informanti z Turecka zduraznili, ze program Erasmus pro n¢ ptedstavoval jedine¢nou

.....

a zlepsit interkulturni dovednosti.

., Pobyt v zahranici mé naucil lépe se prizpiisobit novym situacim, prekonavat prekazky

a zvladat stres. * (Respondentka z Turecka, 22 let, Ekonomicka fakulta)
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2.7.3 Mésto Pardubice a jeho atmosféra

Pardubice zanechaly v nékterych studentech velmi dobry dojem. Popisuji je jako poklidné, ale

zéaroven dobfe vybavené mésto s dostupnou prirodou.

., Pardubice mé mile prekvapily svou poklidnou atmosférou a zaroven dobrou
vybavenosti. Nejvic se mi [libi, Ze priroda je hned kousek od kampusu.*

(Respondentka z Turecka, 21 let)

Nékteré studenty vSak vice okouzlila Praha. Jedna respondentka si vybrala Ceskou
republiku na zéklad¢ doporuceni rodiny, kterd chvalila Prahu, ale nakonec si oblibila Pardubice
natolik, 7e zde zvazuje budouci Zivot. , Pivodné jsem si vybrala Ceskou republiku kwili
doporuceni rodiny, ktera chvalila Prahu. Ale kdyz jsem prijela do Pardubic, tak jsem si je tak
oblibila, Ze si dokonce dokazu predstavit, Ze bych tu ziistala i do budoucna. * (Respondentka z
Italie, vek 22 let)

2.7.4 Kulturni rozdily a adaptace

VétSina studenti sice nepocitovala silny kulturni Sok, ale museli se pfizpisobit mistnim

kulturnim zvyklostem.

., Zpocatku jsem byla z nové kultury trochu zmatenda, ale postupné jsem zjistila, zZe klicem
k prizpusobeni je komunikace mezi kulturami a ochota ucit se z nového prostredi.*

(Respondentka z Recka, 20 let, Ekonomicka fakulta).

Adaptace probihala rizn¢, néktefi si zvykli béhem tydne, jinym trvala nékolik mésict.
Mezi vyrazné rozdily patfily stravovaci navyky, dochvilnost a neverbalni komunikace.
Napftiklad studenti z jizni Evropy si museli zvyknout na ¢eskou dislednost v dochvilnosti,

zatimco CeSti studenti povazovali jejich expresivni komunikaci za neobvyklou.

Ve vzdélavacim systému si studenti vS§imli vétSiho diirazu na samostatnou ptipravu

oproti interaktivni vyuce ve svych domovskych zemich.
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2.7.5 Socialni zivot a ESN

Studenti ocenili rozmanité akce organizované ESN, jako naptiklad Welcome Week, tematické
velery &i vylety po Ceské republice. Sportovni aktivity, zejména fotbal a bouldering, patiily

mezi oblibené formy traveni volného casu.

Nejvice si v letnim semestru oblibili studentské hokejové derby v Hradci Kralové, kde

meli moznost zdarma poznat ¢eskou hokejovou kulturu.

Studenti vyuzivali podporu ESN nejen v ramci organizovanych akci, ale i pfi feSeni
studijnich a orienta¢nich problémi. Pokud méli néjaké potiZe, obraceli se na své ,,ouddy* nebo

vyuzivali komunikaéni platformy poskytované ESN.
2.7.6 Finan¢ni aspekty

V¢étSina studentl se o financich pfili§ nechtéla bavit, ale obecné uvedli, Ze jejich grant pokryl
zakladni zivotni naklady. Jedna studentka vSak zminila, Ze finan¢ni nejistota byla hlavnim
divodem, pro¢ se nakonec rozhodla svij pobyt neprodlouzit na cely akademicky rok

(Respondentka z Italie, 24 let).
2.8. Zjisténi

V ramci mého Setfeni zaméteného na adaptaci zahrani¢nich studentl a jejich interakce
s domécimi studenty byla analyzovana zkuSenost ucastnikli programu Erasmus a jejich zapojeni
do aktivit organizovanych ESN (Erasmus Student Network) v Pardubicich. I kdyz ESN nabizi
Sirokou Skalu aktivit pro integraci, studenti se Casto setkdvali s tendenci vytvafet kulturni
,bubliny* a zlistdvat ve skupinéch lidi ze svych domovskych zemi, coz bylo patrné zejména na

spolecenskych akcich. Pfekonani téchto bariér je jednou z vyzev, kterym organizace Celi.

Z rozhovord se studenty programu Erasmus vyplynulo, Ze vétSina studentti hodnoti
akademické prostfedi a organizaci vyuky pozitivng. Univerzitu vnimaji jako dobfte
organizovanou s pratelskym pfistupem vyucujicich, ktefi jim usnadnili studium. Studenti se
pfizpusobili novému systému vyuky, ktery povazuji za efektivni, a také navazali mezikulturni
vztahy. Co se ty¢e mentalniho zdravi, program Erasmus mél pozitivni dopad na studenty, kteti
ocenili moderni a pfijemné prostiedi kampusu. Nekteti se setkali se stresem, ale diky pratelstvi

s ostatnimi studenty programu Erasmus se s nim dokazali vyrovnat. Jedna respondentka sdilela:
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,»Na své domovské univerzité jsem byla pod obrovskym tlakem. Tady mam pocit, Zze mam vetsi
volnost v tom, jak studuji, a mohu si lépe organizovat cas.* (Respondentka z Italie, vek 22).

Meésto Pardubice bylo vnimano jako poklidné a pfijemné misto pro studium. Kulturni
rozdily byly pfitomny, zejména co se tyce stravovacich navykl a zpiisobu Zivota, ale studenti
se na né¢ postupné adaptovali, nékterym to trvalo déle nez jinym. Napiiklad jedna studentka
zminila: ,,Bylo pro mé zvlastni, Ze se veceri tak brzy. Postupné jsem si ale zvykla a ted mi to
prijde normalni. “ (Respondentka z Itdlie, 23 let). V oblasti socialniho Zivota studenti ocenili
ruzné akce organizované ESN, jako kulturni a sportovni udalosti, které jim pomohly 1épe poznat
ceskou kulturu a navazat pratelstvi. Sport, zejména fotbal, ktery si studenti pravidelné hraji v
kampusu, a spole¢né posezeni u jidla jsou aktivitami, které vyrazné piispivaji k jejich adaptaci.
Pardubice, s rozmanitosti kuchyni, studentiim umoziuje nejen ochutnavat ¢eskou kuchyni, ale
i mezinarodni pokrmy, coz je pro né po naroéném dni v novém prostiedi uklidijici. Jeden z
respondentil uvedl: ,,Necekal jsem, Ze tady najdu tolik mezindarodnich restauraci. To mi

pomohlo citit se vic jako doma. “ (Respondent z Itdlie, 20 let).

N 24

Nejdulezitéjsi pomoc pii adaptaci studentim vSak poskytl program Buddy,
organizovany ESN. Mistni studenti, dobrovolnici, ktefi se stali ,,buddy*, pomahali studentim
programu Erasmus s administrativnimi zalezitostmi, orientaci v dopravé a ubytovanim. Tento
program mél pro vétSinu studentti klicovy vyznam pfi feSeni pocatecnich problémd, pricemz
vétSina studentl tuto pomoc povazovala za neocenitelnou. Jeden student zdlraznil: ,, Miij buddy
mi pomohl se vsim od prvni chvile, kdy jsem prijel. Bez néj bych se asi prvni tyden citil hodné

ztraceny. “ (Respondent ze Spanélska, 22 let).

ESN informuje o vyhodéach programu Erasmus, naptiklad o ESN karté, ktera poskytuje
slevy na dopravu, ubytovani a dalsi sluzby, coz je pro studenty s omezenym rozpoctem velmi
vyhodné. Pro studenty ze statl mimo Evropskou unii byl navic k dispozici program, ktery
nabizel SIM karty ptizptisobené jejich potiebam, coz jim umoznilo levné&jsi komunikaci béhem
pobytu. Kromé praktické pomoci program Buddy také pfispiva k socidlni integraci studentt,
doporucuje jim zajimava mista v Pardubicich a ukazuje mistni kulturu. Tento komplexni ptistup
umoziuje studentiim nejen 1épe se adaptovat, ale i pln¢ zazit ¢eskou kulturu prostiednictvim

vyleti a dalSich aktivit.

Celkové program Buddy pfedstavuje cennou organizacni i socialni podporu, kterd
studentiim programu Erasmus pomaha ptizpiisobit se novému prostiedi a maximalné vyuzit
jejich zahrani¢ni pobyt. Studenti také uvadéji, ze program Erasmus je cesta k poznani nejen

dal$ich kultur, ale také skvéla ptilezitost k seberealizaci.
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Jak shrnula jedna respondentka: ,, Pred Erasmem jsem si nebyla jista, jak se zvladnu postarat

sama o sebe v cizi zemi. Ted vim, Ze to dokdzu.*“ (Respondentka z Turecka, 22 let).

Erasmus pobyt pfinesl studentim nejen akademické vyzvy, ale také kulturni a osobni
rist. Ackoli se museli pfizpisobit novému prostiedi, vétSina hodnoti svou zkuSenost velmi

pozitivne.

Celkové ESN Pardubice sehrava kli¢ovou roli v procesu adaptace zahrani¢nich student
a poskytuje jim nejen praktickou pomoc, ale 1 pfilezitosti k blizSimu poznani ceského prostiedi.
PtestoZze organizace podporuje integraci, je ziejmé, Ze propojeni mezi riznymi narodnostmi

stale nardzi na urcité socialni bariéry.

2.9. Vysledky rozhovori s dobrovolniky ESN

2.9.1 Motivace a fungovani tymu

Hlavni motivaci pro praci v ESN je vynikajici tym, ktery vytvaii ptatelské a podporujici
prostfedi. I presto, Ze prace mize byt ndroCna, soudrznost kolektivu znaéné usnadnuje
kazdodenni ¢innosti a osobni rozvoj ¢lenti tymu. Organizace funguje spise jako rodina nez jako

formalni instituce, coZ pozitivné€ ovliviiuje spolupréci a vztahy mimo pracovni ramec.

Jeden z respondentil zminil: ,, Vyznamnou pridanou hodnotou je moznost spolupracovat
s lidmi z riiznych kulturnich prostredi. Tato rozmanitost nas obohacuje a rozsiruje nase obzory.
Zlepseni jazykovych dovednosti, zejména anglictiny, je dalSim prinosem, ktery si mnozi ¢lenové

tymu z této zkusenosti odnesli.
2.9.2 Financovani a ekonomické zajisténi

ESN funguje jako nezavisla organizace, kterd poskytuje univerzit¢ animacni programy pro
zahrani¢ni studenty. Univerzita si od ESN objednavéa rizné akce, coz predstavuje hlavni zdroj
financovani. Organizace nevyuzivad granty vzhledem k administrativni narocnosti, ale
momentalné disponuje dostate¢nymi prostfedky na svou cinnost. Vynosy z akci jsou
reinvestovany do tymovych aktivit, jako jsou teambuildingy, vzdélavaci programy a zlepSovani

chodu organizace.
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2.9.3 Spoluprace s univerzitou

Komunikace s univerzitou probiha piedevsim s univerzitnimi koordindtory a oddélenim Public
Relations, nikoliv s pedagogy. ESN pfipravuje programy pro studenty programu Erasmus na

objednavku jednotlivych fakult, které je nasledné financuji.

Organizace si z vEtsi Casti planuje akce nezavisle, pficemz univerzita pouze stanovuje
minimalni pozadavky, napiiklad v podobé informacnich schiizek nebo nékolika tradi¢nich
udalosti. Mezi zminéné akce patii napiiklad programy v ramci Welcome Weeku, sportovni
aktivity ¢i volnocCasové akce. Erasmus studenti se zapojuji do aktivit rizné€, v zavislosti na jejich

z4jmech a dynamice skupiny.
2.9.4 Kulturni adaptace zahrani¢nich studentii

Dobrovolnici uvadéji nékolik konkrétnich ptiklada adaptace student programu Erasmus, které

mohli béhem svého piisobeni v organizaci vypozorovat.

Akce, které ESN potada, pfispivaji nejen k pozndni mistni kultury, ale maji také kladny
vliv na mentalni zdravi zahrani¢nich studentl. Jeden z nejvétsich problému, které ESN fesi, je
boj s tzv. ,.bublinami“ tedy tendenci studenti seskupovat se podle narodnosti a kulturni

blizkosti.

Dé¢lka adaptace 1 zajem o aktivity nabizené ESN se liS§i podle narodnosti studentd.
Naptiklad studenti z jizni Evropy ¢eli vyzvam, jako je dochvilnost ¢i ranni vstavani, zatimco

jini studenti se spiSe drzi ve své komunité.
2.9.5 Zpétna vazba na vyuku a integraci studenti

Dobrovolnici uvadeéji, ze studenti programu Erasmus obvykle ¢eli jednoduss$imu studijnimu
programu, 1 kdyZ 1 mezi nimi existuji vyjimky. Univerzita se snazi propagovat mezinarodni
studenty, protoze to piindsi prestiZ i finan¢ni prostfedky, avSak stale jsou omezené moZnosti
jejich propojeni s ¢eskymi studenty. Nedostatek anglickych pfedmét zptisobuje, Ze studenti
programu Erasmus Casto ziistavaji v izolované ,,bublin€*. Diivodem, proc¢ se vSechny
predméty nevyucuji v anglicting, je Casto absence dostatecného zajmu o jejich otevieni,
nedostatek vyucujicich s potfebnou jazykovou vybavenosti nebo omezené kapacity, coz brani

SirSi nabidce kurzl v cizim jazyce.
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2.9.6 Inspirace a moZnosti zlepSeni

Inspiraci Cerpaji 1 od dalSich skupin ESN, naptiklad z Hradce Kralové. Zaroven se snazi
motivovat ¢leny spolku, aby pofadali co nejvice akci a tim rozvijeli i sami Sebe.
Celkové ma ESN silné zaklady a stabilni financovani, pfi¢emz stale existuje prostor pro

zlepSeni propojeni mezi mezinarodnimi a domacimi studenty.

2.9.7 Vysledky Setieni: analyza a interpretace rozhovori a pozorovani

dobrovolniku ESN

ESN je nezavislad organizace podporujici zahrani¢ni studenty. Klicovou motivaci ¢lent je
ptatelské prostiedi a moznost pracovat v multikulturnim tymu, coz ptispiva k osobnimu i

profesnimu rozvoji.

Financovani zajist'uje univerzita skrze objednavky animacnich programii. Vynosy jsou
reinvestovany do vzdélavani a rozvoje tymu. ESN si vétSinu akci organizuje samostatné,
univerzita stanovuje pouze zakladni pozadavky. Adaptace studentti programu Erasmus se lisi

podle narodnosti, nejvétsi problémy nastavaji na zaatku semestru.

.Charakter akci si vymyslime samy, na zacatku semestru vdy zkousime, na jaké akce

bude chodit nejvice studentii, podle toho poradame eventy

ESN hled4 inspiraci u jinych pobocek, naptiklad v Hradci Kralové, a usiluje o dalsi

rozvoj komunity.

Nejvétsi vyzvou zlstava piekonavani kulturnich ,,bublin“ a podpora integrace
zahrani¢nich studenti. Dal§im problémem je nizky zajem o organizaci novych akci, coz
vyzaduje intenzivnéj$i motivaci ¢lentt ESN k tvorbé spolecenskych udalosti. Organizace se

aktivné snazi tyto pifekazky pfekonavat a podporovat své ¢leny v iniciative.

Béhem vyzkumu jsem pomoci zii€astnéného pozorovani analyzovala proces adaptace
zahrani¢nich studentii a interakci mezi zahrani¢nimi a domdacimi studenty. Aktivni ucast v
ESN mi umoznila ziskat detailni vhled do dynamiky interakci mezi zahrani¢nimi a domacimi

studenty.

rr v

I kdyz ESN nabizi Sirokou Skélu aktivit pro integraci, bylo patrné, Ze studenti maji

tendenci vytvatet kulturni ,,bubliny* a ziistdvat ptfevazné ve skupinach lidi ze svych zemi.
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To se projevovalo zejména na spoleCenskych akcich, kde byla jasné¢ vidét tendence k
setkdvani se v rdmeci vlastni kulturni skupiny. Pfekonani téchto bariér je jednou z vyzev, které

organizace celi.

Celkové ESN Pardubice sehrava kli¢ovou roli, v procesu adaptace zahrani¢nich
studentii a poskytuje jim nejen praktickou pomoc, ale i piilezitosti k bliz§imu poznani ¢eského
prostiedi. Pfestoze organizace podporuje integraci, je ziejmé, Zze propojeni mezi riznymi

narodnostmi stale narazi na urcité socialni bariéry.

2.10 Kulturni bubliny

Tato kapitola se zamétuje na problematiku kulturnich "bublin" v procesu adaptace zahrani¢nich
studenti na Univerzité¢ Pardubice. Na zaklad¢ zucastnéného pozorovani a rozhovorl s
dobrovolniky ESN analyzuje pticiny tohoto jevu, jeho dopad na integraci studentti a navrhuje

moznd opatfeni pro posileni mezikulturniho propojeni.

2.10.1 Hlavni zjiSténi vyzkumu

Studenti programu Erasmus na Univerzité Pardubice prochazeji sociokulturni adaptaci, ktera
zahrnuje pfizplsobeni se odliSnostem v systému vyuky i1 kazdodenniho Zivota v nové zemi.
Kli¢ovou roli v procesu hraje organizace ESN (Erasmus Student Network) ptlisobici na
kampusu univerzity, ktera spolu se systémem ,,buddy* poskytuje orientaci v novém prostiedi a
podporuje akademickou integraci zahrani¢nich studenti. Kromé& toho podporuje i jejich
zapojeni do socialniho a kulturniho Zivota tim, Ze umoZiiuje poznani mistni kultury a ucast na
ruznorodych spolec¢enskych akcich béhem jednoho semestru nebo celého roku, zalezi na délce

studia studentli programu Erasmus.

Béhem zucastnéného pozorovani jsem se Ucastnila meetingll organizovanych ESN.
Bylo patrné, Ze si dobrovolnici uvédomuji urcité nedostatky pii organizaci akci, avSak aktivné
pracuji na jejich odstranéni a neustalém zlepSovani nabidky aktivit. Komunikace se studenty
probiha ptedevsim prostiednictvim online platforem, jako jsou WhatsApp nebo Artemis.
Zajimavé je, ze portal Artemis byl vytvoten ESN Hradec Kralové a ziskal n€kolik ocenéni.
Tento webovy portdl poskytuje studentim informace o nadchazejicich akcich a zajistuje

efektivni piehled o tom, ktery ,,buddy* byl ptifazen ke konkrétnimu studentovi.
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Jednou z klicovych vyzev, které ESN fesi, je fenomén tzv. "bublin". Tento jev souvisi s
procesem akulturace, tedy ovlivnéni a preneseni kulturnich prvki v disledku piimého a
nepierusované¢ho kontaktu mezi dvéma kulturami. Né&ktefi studenti setrvavaji pifevazné ve
svych kulturnich skupinach, nedochazi k akulturaci a zpomaluje to jejich integraci do
hostitelské spole¢nosti. Dilezitou roli zde hraje etnocentrismus, tedy podvédoma preference

vlastniho kulturniho prostiedi, kterd miize snizovat ochotu studentd poznavat nové prostiedi.

Béhem rozhovora s dobrovolniky ESN se Casto objevovala zminka o tom, ze nékteti
zahrani¢ni studenti neprojevuji zajem o organizované aktivity. I kdyz sleduji nabidku akci
prostiednictvim socidlnich siti nebo portalu Artemis, v den konani se jich odmitaji zic¢astnit a
rad¢ji si organizuji vlastni aktivity v ramci svych kulturnich skupin. Tento fenomén je
nejvyrazn&ji mezi studenty ze Spanélska a Portugalska, ktefi preferuji volnodasové aktivity s
lidmi ze stejného kulturniho prostiedi. Tento ptistup souvisi s jejich identitou, ktera je silné

propojena se spole¢nym jazykem a kulturnimi normami.

Tento jev lze interpretovat jako obranny mechanismus proti kulturnimu $oku. Studenti
se Casto uzaviraji do svych jazykovych a kulturnich skupin, protoze jim poskytuji pocit bezpeci
a stability v neznamém prostiedi. Tato izolace vSak mize zpomalit jejich adaptaci, jelikoz

omezuje kontakt s mistni kulturou a jazykem.

Hayesova popisuje vyznam sounaleZitosti s rodinou, sousedy ¢i $irsi spolecnosti jako
kli¢ovy prvek identity a stability v modernim zapadnim svété. Lidé jsou od ptirody spolecenské
bytosti a vzdjemné vazby hraji zasadni roli v jejich psychickém a emocionalnim zdravi. Socidlni
kontext vyznamné ovlivitluje kazdodenni proZivani a celkovou spokojenost. Neé&kteti
psychologové se domnivaji, Ze potieba nékam patfit je jednim z hlavnich divodu, pro¢ lidé

vyhledavaji skupiny, sekty ¢i nabozenska spolecenstvi (Hayesova 1998: 24).

Tato hluboké lidskd potfeba se odrazi i v chovani studentii programu Erasmus, kteti v

novém prostiedi hledaji bezpeci a stabilitu v ramci zndmych socidlnich vazeb.

Na jednu stranu je pfirozené hledat pocit bezpec¢i a sounalezitosti v podobé lidi, kteti
maji podobné kotfeny. Na druhou stranu by bylo pro studenty prospésné postupné oteviit dvete
k mistni kultufe a aktivitam. I kdyz to mtize byt zpocatku nepohodlné, tento proces by mohl

vést k hlubsi a obohacujici zkuSenosti.

44



2.10.2 Diskuze: MoZna feSeni problému "bublin" u studentd programu Erasmus

Pobyt v zahranici ¢asto vede k proméné kulturni a socidlni identity studentli, coz potvrzuji
teoretické poznatky. Usp&sna adaptace zavisi na schopnosti zvladat stres a vyrovnavat se s nim,
coz doklada i teorie resilience. Studenti ¢eli kulturni adaptaci, néktefi i kulturnimu Soku, ale
jeho prekonani je mozné diky podpofte, jako je zapojeni do aktivit ESN nebo Buddy systému.
Tyto zkuSenosti odpovidaji teoretickym modelim akulturace a ukazuji, ze efektivni
interkulturni komunikace a aktivni zapojeni do hostitelské kultury jsou klicové pro hlubsi

obohaceni.

Mezi moznosti, jak piekonat zminovany problém ‘“bublin”, patfi organizace
tematickych akei, skupinovych her a integrace v podobé& smiSenych studijnich skupin.
Organizace tematickych akci by mohla zahrnovat mezinarodni vecery zamétené na spolecné
vareni, kulturni pfedstavovani a interaktivni aktivity mohou studenty motivovat k vétsi
spolupraci napfic kulturnimi skupinami. Skupinové hry a teambuilding, jejichZ cilem by bylo
zapojeni studentt do her a aktivit, které vyzaduji spolupraci napf#i¢ kulturami, by mohli
napomoci prolomeni bariér. SmiSené studijni skupiny, kde by studenti programu Erasmus
mohli byt zapojeni do spolecnych akademickych projekta s Ceskymi studenty, coz by podpoftilo

jejich integraci do akademického i socidlniho prostiedi.

Podpora mezikulturni integrace neni jen otdzkou nabidky aktivit, ale také védomého

pfistupu ke kulturnimu porozuméni a vzajemné otevienosti
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3 ZAVER
Cilem této prace bylo analyzovat proces sociokulturni adaptace zahrani¢nich student

programu Erasmus na Univerzit¢ Pardubice a odpovédét na vyzkumnou otdzku: Jak probihé

sociokulturni adaptace zahrani¢nich studenti programu Erasmus na Univerzit¢ Pardubice?

Sociokulturni adaptace studenti programu Erasmus na Univerzit¢ Pardubice je
dynamicky proces, pfi kterém se studenti vyrovnavaji s kulturnimi rozdily, postupné osvojuji
nové socidlni normy a rozvijeji své interkulturni kompetence. K tomu pfispivaji nejen
akademické zkusSenosti, ale 1 aktivity a akce, které organizuje ESN. Tyto rtizné formy podpory
pomahaji studentiim nejen l1épe porozumét ceské kultute, ale také se postupné vice integrovat
do mistni komunity. Kazdy rok se méni fidici tym spolku, avSak vzorec pro integraci Erasmus
studentt, které nastavilo soucasné vedeni ESN, je velmi chvalyhodny a mél by byt inspiraci pro
budouci nésledovatele jejich pozic. Diky odhodlani a nasazeni ¢leni byly akce 1 jejich podpora
behem celého semestru mimotadné uspésné. Pomohly studentlim 1épe poznat ¢eskou kulturu a

usnadnily jim adaptaci na nové prostredi.

Vysledky ukdzaly, Ze adaptace studentl je individudlni a probiha v nékolika fazich.
Nekteii studenti se adaptovali rychle, béhem nékolika tydnt, zatimco jini ¢elili dlouhodobéjsim
vyzvam, zejména v oblasti akademickych rozdilt a odlisnych socidlnich interakci. Klicovymi
faktory, které usnadnovaly adaptaci, byla podpora od programu Buddy, aktivity organizované
ESN (Erasmus Student Network) a moZnost navazani pfatelskych vztahli s dal§imi studenty.
Z mého poznani bylo patrné, Ze n€kteti studenti inklinovali ke skupinam své vlastni narodnosti,
coz zpomalovalo jejich za¢lenéni do ¢eského prostiedi. Tato tendence, kdy studenti setrvavaji
v kulturné homogennich skupindch, miize predstavovat bariéru pro hlubsi integraci do

hostitelské spolecnosti.

Prestoze vétSina studentli hodnotila sviij pobyt pozitivné, nckteré aspekty, jako
napfiiklad otevienost vii¢i novym kulturnim zkuSenostem a pfekonani pocatecniho diskomfortu,

by mohly piispét k jesté hladsi integraci zahrani¢nich studentd.

Celkové Ize konstatovat, ze program Erasmus na Univerzité Pardubice pfedstavuje pro
zahrani¢ni studenty nejen akademickou zkuSenost, ale i vyznamny krok v jejich osobnim a
interkulturnim rozvoji, ktery ma dlouhodoby dopad na jejich schopnost fungovat v globalnim

a multikulturnim prostiedi.
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Informovany souhlas v ¢eském jazyce pro ESN respondenty

Informovany soul acasti ve vvzkumu

Nizev bakalarské price:

Studenti Erasmu na Univerzité Pardubice a jejich interkulturni adaptace na univerzitni
prostiedi

Ucel vyzkumu:

Tento kvalitativii vizkum je souisti bakaldtské prace v ramei studijniho programu Kulturni
asocidlni antropologie na Filozofické fakulté Univerzity Pardubice. Cilem vyzkumu je

analy zovat, juk studenti vnimaji svou adaptaci na univerzitni prostiedi. juk se jim dati

prizpusobit vyukovému systému a mistni kultufe.

Podminky

Utast na vizkumu Je dobrovolnd a bez ndroku na finanéni & jinou kompenzaci.

Vyzkum zahrnuje jeden rozhovor v délce maximalng 45 minut.

Utast v tomto v¥zkumu je zeela dobrovelna. Mate privo kdykoliv rozhodnout. 7e nechcete
dile pokracovat. odvolat svij souhlas a opustit vizkum bez prislusnych ndsledhi. V takovém
pripade budou vsechny zaznamy z rozhovoru znehodnoceny.

Odmitnuti odpovédi:

Mite pravo odmitnout odpoveédét na kazdou otizku, ktera vam bude nepiijemnd, a mizete
odmitnout Gdast v urditych éastech vizkumu.

Ochrana soukromi:

Vase identita bude chrinéna a uchovéna v plné anonymité. Vysledky vyzkumu nebudou
uvedeny zadné informace, které by mohly odhalit vasi totoznost.

P'ro Gely analyzy nebudou shromdzdeny osobni udaje.

Vieehna data budou vedena pod iselnym kadem a ve vyslednyeh publikacich pod zménénym
Jménem.

Piepisy rozhovor( budou uchoviviny pod Siselnymi Kody.
Kontakini informace:

Pokud mate dotazy nebo obavy ohledné vyzkumu, mazete mé kdykoliv kontaktovat:
Terezie Peskova

E-mail: tereziepeskova328 @seznam.cz

52



Il. Informovany souhlas v anglickém jazyce Erasmus studenty

Informed consent to participate in research
litle of bachelor thesis:

LErasmus students at the University of Pardubice and their intereultural adaptation 1o the
university environment

Ihis qualitative research is part of the Bachelor's thesis within the study programme Cultural
and Social Anthropology at the Faculty of Arts, University of Pardubice The aim of the
research is to analyse how students perceive their adaptation (o the university environment,
how they manage 1o adapt 10 the teaching system and the local culture.

Conditions of participation:
Participation in the research is voluntary and without financial or other compensation,
I'he research involves one interview ol no more than 45 minutes.

Yourrigh

Participation in this research is completely voluntary. You have the right to decide at any time
that you do not wish to continue. 1o withdraw your consent, and 1o lcave the research without
consequence. In this case, all interview recordings will be discarded,

Refusal to answer:

You have the right 1o refuse to answer any question that makes you uncomfortable and you
may refuse 1o participate in certain parts of the research.

Your identity will be protected and kept completely anonymous. The results of the survey will
notinclude any information that could reveal your identity

No personal information will be collected for analysis purposes,

All data will be kept under a numerical code and will be referred (o by 4 changed name in the
resulting publications,

Interview transcripts will be kept under numerical codes,
Contact information;

IFyou have any questions or concerns about the research, YOu can contact me at any time:
lerezie Peskovi

E-muail; lereziepeskova328 seznam.cz
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