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ANOTACE 

Tato diplomová práce se zabývá připraveností farmaceutického sektoru na implementaci ESG 

principů a souvisejícího nefinančního reportingu v kontextu nové evropské legislativy. Cílem 

bylo zhodnotit, jakým způsobem vybrané firmy vnímají ESG agendu a jaké překážky a 

příležitosti identifikují při jejím zavádění. Výzkum byl realizován formou strukturovaných 

rozhovorů se zástupci odběratele a dodavatele ve farmaceutickém odvětví. Výsledky ukazují, 

že ačkoli význam ESG roste, firmy čelí řadě výzev spojených zejména s nedostatkem interních 

kapacit a komplexností nových regulatorních požadavků. 

KLÍČOVÁ SLOVA 

ESG, Nefinanční reporting, Farmaceutický sektor, CSRD, ESRS. 

TITLE 

Implementation of ESG reporting in a selected pharmaceutical company 

ANNOTATION 

This thesis deals with the readiness of the pharmaceutical sector to implement ESG principles 

and related non-financial reporting in the context of new European legislation. The aim was to 

assess how the selected companies perceive the ESG agenda and what barriers and 

opportunities they identify in its implementation. The research was conducted through 

structured interviews with representatives of buyers and suppliers in the pharmaceutical sector. 

The results show that although the importance of ESG is growing, firms face a number of 

challenges, mainly related to the lack of internal capacity and the complexity of new regulatory 

requirements. 

KEYWORDS 

ESG, Non-financial reporting, Pharmaceutical sector, CSRD, ESRS.
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ÚVOD 

V posledních desetiletích se problematika udržitelnosti stává nedílnou součástí 

strategického řízení firem napříč průmyslovými odvětvími, jako reakce na měnící se požadavky 

a přání různých skupin stakeholderů. V souvislosti s tím získává na významu koncept ESG 

(Environment, Social, Governance), který získává na významu nejen díky rostoucímu tlaku 

investorů, ale také díky legislativním požadavkům a rostoucímu zájmu veřejnosti o odpovědné 

podnikání. Tento trend je patrný také ve farmaceutickém průmyslu, který se vyznačuje 

požadavky na vysokou mírou odpovědnosti vůči společnosti a životnímu prostředí. 

 

Farmaceutické společnosti se dnes potýkají s výzvami, které přesahují tradiční obchodní 

modely. Nejenže musí zajišťovat dostupnost inovativních léků, ale také minimalizovat 

environmentální dopady své výroby, dodržovat přísné etické standardy při vývoji nových léčiv 

a podobně i zajišťovat dostatečnou transparentnost svých činností. Jak uvádí PwC, 

„udržitelnost nefunguje bez transparentnosti – v posledním desetiletí neustále rostla poptávka 

veřejnosti po tom, aby farmaceutické společnosti a společnosti zabývající se biologickými 

vědami prokazovaly transparentnost svých ekologických, sociálních a správních (ESG) aktivit, 

včetně jejich příspěvku k místní ekonomice“. Podobně Arvidsson a Dumay (2022) poukazují na 

fakt, že „ESG reporting v sektoru farmacie nabývá zásadní role jako prostředek pro měření a 

řízení udržitelnosti“ a naznačují, že zvyšování kvality ESG reportingu je důležité nejen pro 

zajištění transparentnosti, ale také pro vytvoření lepší výkonnosti organizace v oblasti ESG, což 

přispívá k řešení globálních výzev, jako je například klimatická změna. Tento fakt je umocněn 

legislativními změnami, jako je směrnice CSRD (Evropský Parlament, 2022)), která zavádí 

povinné ESG reportování pro mnoho firem v Evropské unii a která dopadne i na řadu 

farmaceutických firem. 

 

Cílem této diplomové práce je zhodnotit současnou připravenost firem farmaceutického 

průmyslu na proces zavádění ESG reportingu a navrhnout praktická řešení pro přípravu jeho 

efektivní implementace. Za účelem naplnění cíle hlavního byly stanoveny cíle dílčí. Prvním 

dílčím cílem je získání přehledu o stavu poznání dané problematiky v odborné literatuře, 

vedoucí k identifikaci významných aspektů implementace ESG reportingu ve farmaceutickém 

průmyslu. Práce vychází z teoretických poznatků současné odborné literatury, přičemž důraz je 

kladen na oblasti, které mají zásadní dopad na environmentální, sociální a správní dimenze 

podnikání ve farmaceutickém odvětví. Dalším dílčím cílem je realizace kvalitativního výzkumu 
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připravenosti na implementaci systému ESG reportingu ve vybrané farmaceutické firmě.  

Porovnáním teoretických poznatků s výsledky praktického výzkumu ve vybrané farmaceutické 

firmě by měl být posouzen současný stav a představen návrh postupů přípravy na implementaci 

ESG reportingu v daném typu podniku. 

 

Struktura této práce je v návaznosti na stanovené dílčí cíle rozdělena do dvou hlavních 

částí. Teoretická část se nejprve obecně věnuje konceptu ESG, dále ESG reportingu, jeho 

legislativnímu rámci a specifikům jeho aplikace ve farmaceutickém průmyslu. Praktická část 

sumarizuje výsledky výzkumu, vnímané příležitosti a bariéry ve vybrané farmaceutické firmě. 

Závěrečné části diplomové práce se věnují diskusi výsledků, zhodnocení, závěru. 
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1 Nefinanční reporting 

Kořeny nefinančního reportingu sahají do druhé poloviny 20. století, kdy se postupně 

začala formovat myšlenka, že podniky mají odpovědnost nejen vůči akcionářům, ale i vůči širší 

společnosti. Zpočátku se jednalo zejména o dobrovolné iniciativy v oblasti společenské 

odpovědnosti firem (CSR), které reflektovaly etické, environmentální a sociální závazky 

organizací (Tetřevová a kol., 2017). V 70. a 80. letech 20. století se CSR zprávy začaly 

objevovat u velkých nadnárodních korporací, především v reakci na environmentální havárie a 

sociální kontroverze. Tyto zprávy se však v té době zaměřovaly především na PR a měly 

omezený analytický rámec. 

Významný posun nastal v 90. letech, kdy došlo k institucionalizaci nefinančního 

výkaznictví. V roce 1997 vznikla organizace Global Reporting Initiative (GRI), která si kladla 

za cíl standardizovat způsob, jakým firmy reportují o svém vlivu na společnost a životní 

prostředí. První verze standardů GRI byla publikována v roce 2000, čímž došlo k posunu od 

čistě dobrovolného a často nesourodého přístupu ke strukturovanějšímu a měřitelnému rámci 

reportingu (Willis, 2003). 

Nefinanční reporting (NFR) se v posledních desetiletích stal klíčovým nástrojem pro 

komunikaci mezi firmami a jejich zainteresovanými stranami. Tento koncept zahrnuje 

zveřejňování informací, které nejsou čistě finanční povahy, ale mají zásadní význam pro 

pochopení dlouhodobého přístupu podniku k udržitelnosti a odpovědnosti jejich podnikatelské 

činnosti. Mezi klíčové oblasti, na něž se NFR zaměřuje, patří environmentální dopady, sociální 

odpovědnost a správa a řízení společnosti, označované souhrnně jako ESG. Stolowy a Paugam 

(2018) zdůrazňují, že NFR se stal nedílnou součástí firemních strategií, protože umožňuje 

firmám efektivně komunikovat, jak přispívají k udržitelnosti a hodnotě pro své stakeholdery. 

Význam NFR roste v kontextu rostoucího tlaku na transparentnost a odpovědnost ze 

strany zákazníků, investorů a regulatorních orgánů. Například evropská směrnice 2014/95/EU 

a její aktualizace v podobě směrnice CSRD zavedly povinnost nefinančního výkaznictví pro 

velké podniky a vybrané veřejně obchodované společnosti. Tato legislativa stanovuje konkrétní 

požadavky na zveřejňování informací týkajících se environmentálních, sociálních a správních 

aspektů podnikání. Podle Turzo a kol. (2022) směrnice nejen harmonizuje pravidla, ale také 

zvyšuje povědomí o významu nefinančních ukazatelů v globálním měřítku. 
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Jedním z hlavních přínosů NFR pro podnik je jeho schopnost posilovat důvěru mezi 

firmami a jejich stakeholdery. Pro podniky umožňuje transparentní zveřejňování ESG 

informací lepší hodnocení jejich firemní odpovědnosti a zvyšuje loajalitu zákazníků i 

zaměstnanců. Firmy s kvalitním NFR jsou často vnímány jako inovativní a odpovědné, což 

zvyšuje jejich atraktivitu pro investory a obchodní partnery. Kromě toho NFR poskytuje firmám 

strategické výhody, protože pomáhá identifikovat rizika a příležitosti spojené s ESG faktory. 

Jak uvádí Stolowy a Paugam (2018), firmy mohou díky kvalitnímu nefinančnímu reportingu 

lépe reagovat na měnící se požadavky trhu a regulátorů. Jak ukazuje studie Ananda Siregar 

(2022), kvalitní NFR může významně přispět k pozitivnímu vnímání firem na trhu a zvýšit 

jejich konkurenceschopnost.  

NFR má také významné přínosy pro stakeholdery. Transparentní zveřejňování ESG 

informací umožňuje investorům lépe posoudit dlouhodobou udržitelnost firem a jejich 

strategický směr. Zaměstnanci zase vnímají firmy s odpovědným přístupem k ESG jako 

atraktivnějšího zaměstnavatele, zatímco zákazníci oceňují jejich etický přístup k podnikání. 

(Sulemana a kol., 2025) 

Zavádění NFR však přináší i určité výzvy. Jednou z hlavních překážek byla považována 

absence univerzálních standardů, která ztěžuje srovnatelnost mezi jednotlivými firmami. Různé 

rámce, jako jsou GRI, SASB nebo ESRS, se zaměřují na odlišné aspekty nefinančních 

informací, což může být pro uživatele matoucí. Dalším problémem je vysoká nákladnost 

implementace systémů NFR, která zahrnuje investice do technologie, procesů a odborných 

znalostí. Darnall a kol. (2022) upozorňují také na fenomén informačního přetížení, kdy 

nadměrné množství zveřejňovaných informací může být kontraproduktivní a snižovat jejich 

užitečnost. 

Navzdory těmto výzvám se NFR stává stále více standardem ve firemním reportingu. 

Na globální úrovni docházelo k významnému sjednocování standardů, například 

prostřednictvím iniciativ jako Nadace pro hodnotové výkaznictví, kterou vytvořily 

Mezinárodní rada pro integrované výkaznictví (IIRC) a Rada pro standardy udržitelného 

účetnictví (SASB). Tyto organizace se snažily vytvořit konzistentnější globální standardy, které 

by zjednodušily proces reportování a zvýšily jeho důvěryhodnost (Stolowy a Paugam, 2018).  

V kontextu současného podnikatelského prostředí je NFR nejen nástrojem pro zajištění 

compliance, ale také klíčem k udržitelnosti a dlouhodobému růstu. Firmy, které tento trend 
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ignorují, riskují ztrátu důvěry veřejnosti i investorů, což může mít negativní dopad na jejich 

finanční výsledky i celkovou hodnotu. 

Farmaceutický průmysl hraje klíčovou roli v péči o zdraví a kvalitu života, což z něj 

činí jedno z nejvíce sledovaných odvětví z hlediska odpovědnosti a transparentnosti. Specifika 

tohoto sektoru se promítají i do nefinančního reportingu. Jak uvádí Bae a kol. (2022), 

farmaceutické společnosti čelí tlaku veřejnosti, vlád a nevládních organizací, aby nejen 

dodržovaly zákony, ale také přispívaly k rozvoji společnosti prostřednictvím etických a 

filantropických aktivit. 

1.1   Koncept ESG 

Naplnění cílů NFR dlouhodobě stojí na myšlence tří základních pilířů Environmental, 

Social and Governance (ESG) tyto aspekty se stávají stále důležitějšími, protože společnosti 

jsou pod stále větším tlakem, aby svou činnost prováděly odpovědně a udržitelně. Investoři tak 

nově hodnotí udržitelnost a etické působení společnosti pomocí rámce ESG, tedy ve všech třech 

pilířích udržitelného rozvoje. Stručně řečeno, ESG je fenomén, který může znamenat mnoho 

různých věcí. Z pohledu investorů se však ve své podstatě jedná o udržitelný a etický způsob 

investování a podnikání obecně. Otázky jako změna klimatu a adaptace na tuto změnu, 

nedostatek vody, hromadění odpadu v životním prostředí, nekalé pracovní praktiky, otevřený 

reporting, protikorupční předpisy atd. jsou pro drobné i institucionální investory stále 

důležitější. Zároveň si uvědomují, že právě oni mohou díky pomoci etickým podnikům přispět 

k řešení těchto problémů. Nelze tak přehlížet tlak spotřebitelů, zákazníků a samozřejmě všech 

příslušných předpisů. (Řezníček, 2022) 

Nárůst potřeby splňování ESG reportingu lze přičíst vícero vlivům. Za zmínku stojí 

rostoucí význam vlivu, který firmy mají na životní prostředí a společnost, spolu s nutností 

řádných standardů správy a řízení společností. Mezi investory roste zájem o začlenění etických 

a sociálních faktorů do jejich investičních rozhodnutí. V současné době se ESG stává pro 

investory významným faktorem při posuzování společností. Společnosti, které vynikají v 

aspektech ESG, mají větší šanci dosáhnout udržitelnosti a dlouhodobého úspěchu, a proto 

přitahují větší počet investorů. Údaje navíc naznačují, že organizace, které upřednostňují 

zavádění ESG, jsou zdatnější v řízení rizik a vykazují větší odolnost vůči obtížím, jako je 

volatilita trhu nebo regulatorní změny. (Raghavan, 2022) 

S rostoucím významem ESG zavádí řada společností opatření k začlenění ESG do svých 

obchodních plánů. To může zahrnovat zavádění udržitelnějších postupů, jako je minimalizace 
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emisí skleníkových plynů nebo zvýšení transparentnosti dodavatelského řetězce. Může také 

zahrnovat závazek k sociální odpovědnosti, jako je poskytování spravedlivých mezd a výhod 

zaměstnancům nebo podpora iniciativ na rozvoj komunity. V konečném důsledku se ESG snaží 

prosazovat firemní postupy, které jsou výhodné pro všechny zúčastněné strany, včetně 

akcionářů, zaměstnanců, zákazníků a životního prostředí. (Financial Edge, 2022)  

Všechny tyto aspekty pak znázorňuje obrázek č. 1. 

 

Obrázek 1: Koncept ESG (Financial Edge, 2022) 

 

1.1.1 Koncept Environmentálního pilíře 

Udržitelnost životního prostředí se stala naléhavým celosvětovým problémem, protože 

změna klimatu, odlesňování, znečištění a další environmentální problémy ohrožují budoucnost 

naší planety. Tyto problémy mají značný vliv také na ekonomiku a společnost jako celek. 

Podnikatelský sektor bezpochyby hraje klíčovou roli při řešení tohoto nepříznivého trendu. 

Proto v posledních letech nabývá na významu řešení aspektů udržitelného rozvoje v 

environmentálním pilíři, který zdůrazňuje vliv společnosti na životní prostředí a hospodaření s 
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přírodními zdroji. Vzhledem k tomu, že investoři a spotřebitelé si stále více uvědomují tyto 

problémy, společnosti, které kladou důraz na environmentální udržitelnost, mají větší šanci 

získat investice a přízeň spotřebitelů. (Evropská komise, 2022) 

Environmentální pilíř ESG je tradičně považován za nejlépe uchopitelný, což je dáno 

historickým vývojem konceptu udržitelnosti, který měl své kořeny právě v ochraně životního 

prostředí. V oblasti environmentálních aspektů existují zavedené metodiky sledování dopadů, 

jako je měření emisí skleníkových plynů, spotřeby vody, energie či produkce odpadu. Firmy 

tak mají k dispozici relativně robustní nástroje pro sledování a řízení svého ekologického vlivu, 

včetně standardizovaných indikátorů. Přesto však plná kvantifikace environmentálních 

externalit zůstává výzvou. Externality představují komplexní náklady, v environmentálním 

pilíři jsou spojené s náklady, kterou jsou dalším subjektům vyvolány například v souvislosti s 

emisemi oxidu uhličitého, rekultivací půdy či odpadními vodami nejsou vždy přímo zahrnuty 

v účetních hodnotách firem, a navíc společnosti často nemají úplnou kontrolu nad 

environmentálními dopady v celém dodavatelském řetězci. Tyto externality mohou zůstávat 

skryté a nepromítají se vždy do cen výrobků a služeb. Proto je klíčovým cílem současného 

benchmarkingu snaha o jejich přesnější kvantifikaci a integraci do rozhodovacích a 

reportovacích procesů (Eccles a Klimenko, 2019). 

Nebezpečí zanedbání environmentální složky ESG je příliš velké na to, aby je 

společnost mohla přehlížet. Podniky, které kladou důraz na environmentální udržitelnost, 

mohou dosáhnout značných výhod, včetně snížení nákladů, zvýšení efektivity a vstupu na nové 

trhy. Investice do obnovitelných zdrojů energie a energeticky účinných postupů mohou snížit 

výdaje na energii a zvýšit ziskovost společnosti. Stejně tak integrace zásad oběhového 

hospodářství, včetně využívání recyklovaných zdrojů a minimalizace odpadu, může vést k 

úspoře nákladů a zvýšení účinnosti zdrojů. Společnosti mohou vytvářet nové tržní příležitosti 

inovacemi udržitelných výrobků a služeb. S rostoucí poptávkou po udržitelných výrobcích a 

službách mohou společnosti proniknout do nových segmentů zákazníků a zajistit si 

konkurenční výhodu na trhu. (Lindstromgroup, 2023) 

V současné době se v této oblasti stalo pro podniky významným tématem snižování 

uhlíkové stopy jejich činností. Podniky se snaží minimalizovat svou uhlíkovou stopu při všech 

operacích týkajících se emisí skleníkových plynů. V této souvislosti jsou tyto emise sledovány 

ve třech základních rozsazích používaných pro hodnocení uhlíkové stopy, označovaných jako 

Scope 1, 2 a 3, jak vyznačuje obrázek č. 2.  
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Obrázek 2: Rozdělení uhlíkové stopy (Green0meter, 2024) 

 

Skleníkové plyny v Scope 1 označují emise, které vznikají přímo při provozu 

organizace, zejména ve výrobních procesech, jako je například výroba energie spalováním 

fosilních paliv. Skleníkové plyny v Scope 2 jsou emitovány nepřímo prostřednictvím využívání 

energetických komodit a zahrnují emise spojené s využíváním energie, tepla nebo chlazení 

pořizovaných z externích zdrojů. Skleníkové plyny v Scope 3 představují v procesu 

dekarbonizace značný problém, protože zahrnují širší dopad podniku na životní prostředí, který 

přesahuje emise zahrnuté do Scope 1 a 2. Příklady zahrnují emise vznikající při dojíždění 

zaměstnanců do zaměstnání nebo při firemních cestách. Zároveň posuzování Scope 3 zahrnuje 

emise vznikajících v rámci celého dodavatelského řetězce, zahrnujícího zpracování materiálu, 

výrobu finálních produktů, dopravu a spotřebu konečných uživatelů. V důsledku toho se 

podniky při odhadu těchto emisí setkávají se značnými problémy, což komplikuje vykazování 

a hodnocení dopadů na životní prostředí v rámci Scope 3. Aby organizace dosáhly neutrality 

ve Scope 3, musí si pečlivě vybírat dodavatele a zákazníky, kteří se věnují dekarbonizaci a 

environmentálně udržitelným postupům, a zajistit tak optimální snížení emisí v celém 

dodavatelském řetězci. (Von Rosing, 2025).  

Jedním z klíčových aspektů environmentální dimenze v rámci farmaceutického 

průmyslu je řízení environmentálních dopadů souvisejících s vysokou spotřebou energie, vody 

a produkcí toxických odpadů. Farmaceutické společnosti se proto stále častěji zaměřují na 

inovativní přístupy, které minimalizují negativní dopady na životní prostředí.  
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Jak potvrzuje studie Riikonena a kol. (2024), odborníci z farmaceutického sektoru 

identifikují jako zásadní výzvy zejména problematiku environmentálních externalit spojených 

s výrobními procesy léčiv, nedostatečné standardizované sledování emisí v dodavatelských 

řetězcích a chybějící rámec pro transparentní environmentální reporting. Autoři upozorňují, že 

životní cyklus léčiv je environmentálně náročný a vyžaduje komplexní přístup k udržitelnosti, 

včetně regulace zbytkových farmak v životním prostředí. 

V tomto kontextu se prosazuje využívání „zelené chemie“, která snižuje používání 

škodlivých látek a přispívá ke snižování environmentální stopy. Jak upozorňuje Liu (2022), 

environmentální pilíř ESG není jen otázkou udržitelnosti, ale také klíčovým faktorem pro 

posílení důvěry stakeholderů a zajištění compliance s globálními standardy, jako jsou směrnice 

EU a zásady OSN Global Compact. Příkladem úspěšné implementace environmentálně 

odpovědných strategií je farmaceutický sektor v Koreji, kde některé společnosti zavedly 

mechanismy pro recyklaci odpadů a snížení emisí skleníkových plynů, čímž reflektují svůj 

závazek k udržitelnosti (Bae a kol., 2022). 

Navzdory těmto pozitivním krokům mohou vznikat rozdíly mezi velkými globálními 

farmaceutickými společnostmi a lokálními firmami, které mohou implementovat pouze 

minimální požadavky environmentálních standardů. Proto je nutná harmonizace přístupů v 

oblasti ESG, aby bylo zajištěno jednotné dodržování udržitelných principů napříč celým 

farmaceutickým sektorem. 

1.1.2 Koncept sociálního pilíře 

Sociální udržitelnost zahrnuje rozpoznání a řešení dopadů podnikatelských aktivit na 

společnost. Společnosti mají přímý či nepřímý vliv na zaměstnance, pracovníky v rámci 

hodnotového řetězce, zákazníky či místní komunity, a proto je proaktivní řízení těchto vlivů 

nezbytné. (UN GC, 2022) 

Společnosti, které nejednají se svými zaměstnanci a zákazníky spravedlivě, spolupracují 

s neetickými dodavateli nebo projevují minimální zájem o komunity, v nichž působí, 

pravděpodobně nebudou dlouhodobě prosperovat. Důvod je jasný: firma, která nezajistí 

bezpečné a zdravé pracovní prostředí, má menší šanci vypěstovat spokojený a produktivní tým. 

Korporace, která ohrožuje bezpečnost výrobků, uplatňuje neudržitelné postupy nebo zavádí 

nedostatečná opatření na ochranu soukromí, zároveň ohrožuje svou dlouhodobou pověst. 

Sociální problémy se mohou objevit okamžitě v rámci dodavatelského řetězce, protože 
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korporace riskují postih za spolupráci s dodavateli, kteří například vykořisťují svou pracovní 

sílu. Současně mohou být firmy vystaveny značným sankcím nebo soudním řízením, pokud 

jejich činnost negativně ovlivňuje místní komunity, například v důsledku znečištění nebo 

špatného hospodaření s regionálními zdroji. (Raghavan, 2022) 

Sociální složka ESG zdůrazňuje, že společnosti musí být odpovědné za společenské 

důsledky svého chování. Tento přístup znamená, že se stále více uznává, že korporace mají 

závazky nejen vůči svým akcionářům, ale také vůči svým zaměstnancům, zákazníkům a 

místním komunitám. Tento pilíř zahrnuje několik otázek, jako jsou pracovní standardy, vztahy 

s komunitou, lidská práva a bezpečnost výrobků. Společnosti, které kladou důraz na sociální 

odpovědnost, mohou mít lepší pověst značky, loajalitu zákazníků a angažovanost zaměstnanců, 

zatímco ty, které sociální otázky ignorují, se mohou setkat s reputačními a finančními důsledky. 

Začlenění sociálního pilíře do investičních rozhodnutí může přinést příznivé sociální výsledky 

a podpořit udržitelné dlouhodobé vytváření hodnoty. (Anderson, 2023; Kienberger a kol., 2014) 

V oblasti sociální odpovědnosti farmaceutické společnosti čelí dvěma hlavním výzvám: 

zajištění dostupnosti léčiv a dodržování etických standardů při výzkumu. Dostupnost léčiv, 

zejména v rozvojových zemích, je dlouhodobým problémem, kdy vysoké náklady na inovativní 

léky často brání jejich širšímu využití. Jak uvádí Bae a kol. (2022).  

1.1.3 Koncept governance pilíře 

Při analýze environmentálních, sociálních a správních aspektů se v souvislosti s 

klimatickými a sociálními problémy často opomíjí složka správy. Nicméně pochopení 

nebezpečí a potenciálu správy v současném rozhodování je nezbytné. Historické poznatky 

ukazují, že nedostatečné systémy vnitřní správy a řízení podniků byly ústředním bodem mnoha 

významných podnikových skandálů. Písmeno „G“ ve slově ESG označuje aspekty správy a 

řízení rozhodování, které zahrnují formulaci strategické politiky a rozdělení práv a povinností 

mezi účastníky společnosti, včetně představenstva, vedení, akcionářů a zúčastněných stran. 

Aspekty správy a řízení se týkají předpisů a protokolů, kterými se firmy řídí a umožňují 

investorům posoudit vhodné standardy správy a řízení s ohledem na životní prostředí a sociální 

aspekty. Cíl společnosti, funkce a složení představenstva, oprávnění akcionářů a ukazatele pro 

hodnocení úspěšnosti společnosti jsou základními součástmi rámce správy a řízení společnosti. 

(Deutsche Bank, 2023) 
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Tento pilíř správy a řízení se týká řízení a kontroly podniku. Nicméně klade důraz na 

prvky, které jsou obvykle spojovány s pilířem sociálním, jako je diverzita představenstva, 

odměňování generálních ředitelů, práva akcionářů a transparentnost rozhodování. Zavedení 

účinného a vyváženého systému správy a řízení společnosti je klíčovou součástí budoucího 

vývoje, neboť zaručuje odpovědnost společnosti vůči všem zainteresovaným stranám. Pomáhá 

také předcházet obchodním krizím a neetickému jednání, které mohou poškodit značku 

společnosti a vést k finančním ztrátám. Přísné standardy řízení mohou zvýšit finanční 

výkonnost a dlouhodobou udržitelnost, protože dobře řízené organizace mají tendenci přijímat 

informovanější rozhodnutí a zavádět efektivnější interní procesy. (Deloitte, 2023) 

Klíčovou výhodou pilíře správy v rámci ESG je skutečnost, že většina velkých 

nadnárodních firem již má s touto oblastí bohaté zkušenosti. Zatímco environmentální a sociální 

reporting může být pro společnosti relativně novou výzvou, otázky týkající se správy a řízení 

podniků bývají často dlouhodobě integrovány do jejich fungování. Výzvou však zůstává, jak 

tyto aspekty efektivně kvantifikovat. Faktory spadající pod pilíř Governance jsou úzce 

propojeny se stávajícími procesy, jako jsou právní agenda, interní audity a řízení lidských 

zdrojů. Pro efektivní implementaci je nezbytné zapojit širší okruh stakeholderů a nastavit jasné 

měřitelné ukazatele. Aktuální případy skandálů také zdůrazňují, jak závažné důsledky může mít 

nedostatečné řízení, absence dohledu vedení či chybějící odpovědnost. V kontextu rostoucí 

regulace je proto klíčové, aby firmy přijaly robustní strategii řízení, která nejen minimalizuje 

rizika, ale také posiluje důvěru investorů a vytváří pevné základy pro úspěšnou implementaci 

ESG. Na závěr je třeba zmínit, že tento pilíř obsahuje také souhrn užitečných otázek, které 

mohou společnostem pomoci při orientaci v této problematice. (File, 2023) 

Farmaceutické společnosti musí transparentně vykazovat své vztahy s regulačními 

orgány, politiky proti korupci a výdaje na výzkum a vývoj. Divergence v ESG hodnocení, jak 

uvádí Liu (2022), často pramení z rozdílných metodologií používaných agenturami pro měření 

těchto aspektů. Kvantitativní zveřejňování informací o ESG snižuje subjektivitu hodnocení, ale 

může také zvýšit neshody mezi jednotlivými poskytovateli ratingů. (Liu, 2022) 

1.1.4 Propojení ESG a ISO norem pro udržitelný rozvoj 

Sledování a řízení environmentálních, sociálních a správních aspektů podnikatelské 

činnosti není pro řadu firem, zejména těch větších, zcela novým tématem. Mnohé organizace 

se těmto oblastem věnují již delší dobu prostřednictvím zavádění systémů řízení dle 
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mezinárodních norem, jako jsou například ISO 14001 pro environmentální řízení nebo ISO 

45001 pro oblast bezpečnosti a ochrany zdraví při práci. Soulad s těmito normami bývá často 

ověřován externím certifikačním orgánem, což přispívá k vyšší důvěryhodnosti a 

transparentnosti firemních praktik. Propojení ESG rámců s normami ISO tak představuje 

účinný nástroj, jak mohou organizace harmonizovat své strategické cíle v oblasti udržitelnosti 

a společenské odpovědnosti s mezinárodně uznávanými standardy řízení. ESG rámce definují 

obecné cíle v oblasti odpovědného podnikání, zatímco ISO normy nabízejí konkrétní metodiky 

a procesní rámce pro jejich praktickou implementaci. Toto propojení umožňuje firmám 

efektivněji integrovat ESG aspekty do svých vnitřních struktur a zároveň posílit 

transparentnost, srovnatelnost a důvěru stakeholderů ve vykazované výsledky. (Soukupová, 

2023) 

ISO normy hrají v rámci ESG zásad významnou roli. Například norma ISO 14001 se 

zaměřuje na environmentální management, což přímo odpovídá environmentálnímu pilíři ESG. 

Podobně ISO 45001, orientovaná na bezpečnost a ochranu zdraví při práci, podporuje sociální 

dimenzi ESG zaměřenou na odpovědnost vůči zaměstnancům. Další klíčovou normou je ISO 

26000, která poskytuje organizacím vodítka pro naplňování společenské odpovědnosti a 

zároveň může sloužit jako základ pro splnění cílů v oblasti řízení a správy, ale i obou dalších 

pilířů. Propojením těchto ISO standardů s ESG principy mohou organizace dosáhnout větší 

konzistence ve svém přístupu k udržitelnosti. Výčet možných propojení ISO norem a ESG 

reportu je pak zobrazen na obrázku č. 3.  
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Obrázek 3: Propojení ISO norem s ESG reportingem (ISO a ESG pro udržitelný růst organizace, 

2023) 

Praktické přínosy tohoto propojení jsou zřejmé. Používání ISO norem umožňuje firmám 

sjednotit jejich ESG cíle s osvědčenými postupy. Například zavedení ISO 14001 může vést 

nejen ke zlepšení environmentální výkonnosti, ale také ke splnění požadavků ESG reportingu 

týkajících se emisí nebo správy přírodních zdrojů. Získání ISO certifikace navíc přináší firmám 

konkurenční výhodu, protože potvrzuje důvěryhodnost jejich postupů v očích stakeholderů. 

Tyto certifikace jsou mezinárodně uznávané a zvyšují důvěru investorů i zákazníků. 

(Soukupová, 2023) 

Přesto mohou organizace při integraci ESG a ISO norem čelit určitým výzvám. Jednou 

z nich je potřeba sladit různé metodiky a standardy, což může být jak časově, tak finančně 

náročné. Dále je nezbytné zajistit, aby zaměstnanci byli adekvátně proškoleni a připraveni na 

implementaci změn. Přes tyto výzvy se propojení ESG a ISO stále více ukazuje jako efektivní 

strategie, která organizacím umožňuje dosahovat nejen legislativní compliance, ale i 

dlouhodobé udržitelnosti. (Soukupová, 2023) 
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2 Legislativní požadavky nefinančního reportingu 

V posledních letech se problematika ESG (Environmental, Social, Governance) stala 

zásadním tématem nejen pro podniky, ale i pro legislativní orgány po celém světě. Evropská 

unie zde vystupuje jako průkopník v nastavování rámců, které firmy vedou k transparentnímu 

a odpovědnému podnikání. ESG reporting není pouze nástrojem k plnění regulatorních 

požadavků, ale také klíčovým prvkem pro budování dlouhodobé hodnoty firem a jejich vztahu 

k okolnímu prostředí.  

Vývoj směrnic EU o nefinančním reportování byl ovlivněn řadou faktorů. Jedním z 

klíčových faktorů byla rostoucí poptávka po větší transparentnosti a odpovědnosti v 

podnikovém reportingu. Tyto požadavky byly podporovány obavami o sociální a 

environmentální dopady podniků. Další potřeba vývoje směrnic EU o nefinančním reportování 

byla snaha harmonizovat standardy reportování v celé EU. Před přijetím směrnic, které jsou 

detailněji popsány v následujících podkapitolách, byla v různých členských státech EU 

nejednotnost v nefinančním reportování. To ztěžovalo zúčastněným stranám srovnávat 

výkonnost společností na různých trzích a bránilo rozvoji celkového konceptu zmíněného 

reportování. (Evropský Parlament, 2022) 

Evropská „Zelená dohoda“ klade důraz na financování ekonomických aktivit, které 

podporují environmentální, sociální a řídící cíle, jako klíčový nástroj pro dosažení udržitelného 

růstu. Tento přístup má za cíl usnadnit financování zelené transformace a mobilizovat investice 

nezbytné k dosažení klimatické neutrality do roku 2050. Jedním z hlavních kroků k 

nasměrování finančních a kapitálových toků do udržitelných projektů je zlepšení přístupu k 

datům a zveřejňování nefinančních informací společnostmi a finančními institucemi. Tyto 

informace, které zahrnují aspekty životního prostředí, sociálních otázek, pracovních podmínek, 

dodržování lidských práv a opatření proti korupci a úplatkářství, umožňují efektivněji měřit, 

sledovat a řídit výkonnost společností a jejich vliv na společnost. Zavedení směrnic zaměřených 

na zveřejňování nefinančních údajů tak poskytlo EU jasný rámec pro posílení transparentnosti 

podnikání a odpovědnosti v sociální a environmentální sféře. (Machová, 2021) 

Přístup Evropské unie k nefinančnímu výkaznictví prošel během let významným 

vývojem. Prvním milníkem byla směrnice o nefinančním výkaznictví (Nonfinancial Reporting 

Directive – NFRD), která byla přijata v roce 2014. Tato směrnice se zaměřovala na povinnost 

zveřejňovat informace týkající se environmentálních, sociálních a řídicích faktorů (ESG) s 
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cílem zlepšit kvalitu a jednotnost nefinančních výkazů napříč členskými státy EU. Byla 

vnímána jako klíčový krok směrem k podpoře udržitelnosti a odpovědných obchodních praktik. 

(Hahnkamper-Vandenbulcke, 2021)  

Významný posun v oblasti nefinančního výkaznictví nastal na počátku 20. let 21. století, 

kdy byla přijata dvě klíčová nařízení. V roce 2021 bylo schváleno nařízení o zveřejňování 

informací o udržitelném financování (SFDR), které bylo následováno přijetím směrnice o 

korporátním výkaznictví o udržitelnosti (CSRD) v roce 2022. Obě tato nařízení, společně s 

dalšími zmíněnými směrnicemi, jsou podrobně rozebrána v podkapitolách na následujících 

stranách. 

2.1   NFRD 

Směrnice 2014/95/EU, známá jako NFRD, byla prvním legislativním počinem EU, 

který zavedl povinnost reportovat nefinanční informace. Tato směrnice byla určena pro velké 

podniky s více než 500 zaměstnanci, jejichž akcie jsou obchodovány na regulovaných trzích. 

Cílem NFRD bylo poskytovat investorům, spotřebitelům i dalším zainteresovaným stranám 

relevantní informace o udržitelnosti podniků, včetně jejich dopadů na životní prostředí a 

společnost. (Ribeiro Duarte, 2022)  

Směrnice vyžadovala, aby firmy zveřejňovaly informace o pěti hlavních oblastech: 

1. Environmentální záležitosti 

2. Sociální aspekty a vztahy se zaměstnanci 

3. Respektování lidských práv 

4. Otázky boje proti korupci a uplácení 

5. Různorodost ve vedení firmy 

Tyto oblasti byly definovány poměrně široce, což podnikům umožnilo přizpůsobit 

reporting svým specifickým potřebám. Na druhou stranu to vedlo k nejednotnosti reportů mezi 

jednotlivými sektory a státy EU. Kritika NFRD se tak soustředila právě na nedostatečnou 

harmonizaci a omezený dosah směrnice. (Datamaran, 2021) 

Přestože směrnice NFRD představovala klíčový krok vpřed, objevily se významné 

limity, které vedly k nutnosti její revize. Jedním z hlavních problémů byla nedostatečná 

konzistence ve formátu a obsahu reportů. Firmy měly velkou volnost v tom, jaké informace 
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zahrnují a jakým způsobem je prezentují, což často znemožňovalo srovnání mezi společnostmi. 

Dále bylo zřejmé, že požadavky směrnice nepostihovaly dostatečně menší firmy, které mohly 

mít zásadní dopady na životní prostředí i společnost, ale nebyly povinny zveřejňovat nefinanční 

informace. (Málek a kol., 2023) 

Další oblastí kritiky byla kvalita zveřejňovaných informací. Podle zpráv Evropské 

komise (2020) mnoho reportů nedosahovalo očekávané úrovně transparentnosti a zaměřovalo 

se spíše na obecné deklarace než na konkrétní data a metriky. Tento stav ztěžoval investorům 

a dalším zainteresovaným stranám pochopení skutečného dopadu firem na ESG faktory. 

(Hahnkamper-Vandenbulcke, 2021) 

Implementace NFRD vedla k různým přístupům napříč sektory. Zatímco velké 

korporace v sektorech, jako je energetika nebo automobilový průmysl, investovaly značné 

prostředky do vytváření udržitelnějších strategií, menší firmy či společnosti působící v 

sektorech s nižšími environmentálními dopady často reportovaly pouze na minimální úrovni. 

Tato nerovnoměrnost vedla k tlaku na vytvoření jednotnějších pravidel, což bylo impulzem pro 

zavedení nové směrnice CSRD. 

2.2   CSRD 

S ohledem na nárůst důležitosti udržitelnosti byla NFRD nahrazena novou směrnicí 

CSRD (Corporate Sustainability Reporting Directive). Tato směrnice nejenže rozšířila okruh 

povinných subjektů, ale také stanovila konkrétnější pravidla pro reporting a zajistila jeho 

harmonizaci napříč EU. CSRD zavedla povinnost reportovat nefinanční informace pro všechny 

velké podniky s více než 250 zaměstnanci viz. Časová osa níže, bez ohledu na jejich 

obchodovatelné akcie. Podle této směrnice měly společnosti v Evropské unii od ledna 2024 

plnit požadavky zveřejňování nefinančních informací. CSRD dále zavádí detailnější rámec a 

požadavky na podávání zpráv o otázkách udržitelnosti jako jsou environmentální, sociální a 

lidská práva nebo aspekty správy a řízení. Časovou návaznost směrnic lze vidět na obrázku 

níže, viz obrázek č. 4. (Machová, 2022) 
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Obrázek 4: Časová osa NFRD a CSRD směrnic (Frank bold advisory, 2023) 

 

Novinkou je také zavedení konceptu tzv. "dvojí materiality", který znamená, že firmy 

musí reportovat nejen dopady své činnosti na okolní svět, ale také to, jak environmentální a 

sociální faktory ovlivňují jejich podnikání. Tento přístup k materialitě reflektuje snahu EU 

propojit podnikatelskou strategii s dlouhodobými udržitelnými cíli. Firmy musí analyzovat 

nejen rizika spojená s klimatickými změnami, ale i příležitosti, které tyto změny mohou přinést, 

například v oblasti inovací nebo nových trhů. Jednou z klíčových vlastností CSRD je zároveň 

propojení s mezinárodními standardy, jako jsou GRI (Global Reporting Initiative), SASB 

(Sustainability Accounting Standards Board) a TCFD (Task Force on Climate-Related 

Financial Disclosures). Tento krok zajišťuje, že evropský reporting je kompatibilní s globálními 

iniciativami, což je klíčové pro nadnárodní společnosti a jejich investory. (Novotná, 2023) 

Harmonizace zahrnuje také propojení s Taxonomií EU (viz kap. 2.3), která poskytuje 

jednotný jazyk pro klasifikaci udržitelných aktivit. Firmy musí reportovat, jaké procento jejich 

obratu, investic nebo provozních nákladů splňuje kritéria stanovená Taxonomií. To vytváří 

jednotnou strukturu, která zlepšuje transparentnost a srovnatelnost reportovaných dat napříč 

sektory a státy EU. (Ministerstvo financí ČR, 2024) 

Implementace CSRD však znamená značné změny pro firmy, zejména v oblasti sběru a 

analýzy dat. Podniky musí vyvíjet nové procesy a zavádět technologie, které umožní sledovat 

a reportovat ESG ukazatele v souladu s požadavky směrnice. Například společnosti v 

energetickém sektoru musí detailně mapovat emise CO2, spotřebu vody a investice do 
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obnovitelných zdrojů. Firmy v sektoru zdravotnictví pak čelí výzvám, jako je sledování dopadu 

na lokální komunity nebo etická odpovědnost v dodavatelských řetězcích. Pro splnění 

požadavků CSRD je nezbytné zřídit multidisciplinární týmy, které propojují environmentální, 

sociální a finanční dimenze podnikání. (Al-Madhagi, 2025) 

Přestože implementace CSRD znamená pro firmy značnou administrativní i finanční 

zátěž, dlouhodobě přináší mnoho výhod. Asociace společenské odpovědnosti (2023) 

identifikuje tři klíčové oblasti, v nichž společnosti mohou těžit z ESG reportingu: 

1. Snadnější přístup ke kapitálu – ESG kritéria se již stala součástí běžně posuzovaných 

podmínek při žádostech o úvěry u některých bankovních institucí. Tyto banky často 

vyžadují, aby byl poskytnutý kapitál využit v souladu s principy trvalé udržitelnosti, což 

usnadňuje přístup k financím společnostem, které tyto požadavky splňují. 

2. Rychlejší růst společnosti – Společnosti, které uplatňují model udržitelného fungování 

a mají díky tomu jednodušší přístup k bankovnímu financování, jsou atraktivnější pro 

potenciální investory a partnery. ESG reporting otevírá nové obchodní příležitosti, 

pomáhá snižovat náklady a zvyšuje konkurenceschopnost firem na trhu. 

3. Finanční podpora Evropské unie – Evropská unie již alokovala značné finanční 

prostředky na podporu projektů udržitelnosti. Tyto prostředky zahrnují například 

zvýhodněné úvěry a dotace, které lze získat prostřednictvím programů jako Operační 

program Technologie a aplikace pro konkurenceschopnost. 

Výše uvedené výhody jsou již patrné u společností, které dlouhodobě reportují dle 

standardů NFRD. Nicméně nová směrnice CSRD přináší významně detailnější požadavky na 

vykazování, což může být pro některé společnosti značně náročné. Klíčovou otázkou proto 

zůstává, zda budou firmy schopny přizpůsobit se těmto novým kritériím v souladu s 

harmonogramem a zda disponují dostatečnými interními kapacitami pro zvládnutí této 

komplexní agendy. (Málek a kol., 2023) 

 

2.3   EU Taxonomie 

Evropská legislativa zaměřená na podporu udržitelnosti, zejména EU Taxonomie, hraje 

klíčovou roli při zavádění ESG reportingu v různých sektorech, včetně farmaceutického 
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průmyslu. Tento nástroj poskytuje jednotný rámec pro klasifikaci udržitelných ekonomických 

aktivit a umožňuje společnostem lépe hodnotit jejich environmentální a sociální dopady. 

Hlavním záměrem je zajistit, aby investice směřovaly do udržitelných projektů a byly omezeny 

investice do aktivit s negativními dopady na životní prostředí. Tento klasifikační systém, který 

umožňuje identifikovat ekonomické činnosti považované za „zelené“ nebo udržitelné, nabyl 

účinnosti 12. července 2020. EU taxonomie se zaměřuje na šest klíčových environmentálních 

cílů, viz obrázek č. 5. 

 

 

Obrázek 5: 6 cílů EU Taxonomie (Deloitte, 2024) 

 

Aby byl projekt v souladu s touto taxonomií, musí významně přispět k jednomu z těchto 

šesti cílů a současně nesmí způsobit zásadní škody v žádné z ostatních oblastí – tzv. princip 

DNSH („do no significant harm“). 

Taxonomie zahrnuje specifická odvětví, která hrají klíčovou roli při snižování 

klimatických změn, a to: 
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• zemědělství, lesnictví a rybolov, 

• zpracovatelský průmysl, 

• dodávky elektřiny, plynu, páry a klimatizace, 

• vodovody, kanalizace, odpady a sanace, 

• doprava a skladování, 

• informační a komunikační technologie (ICT), 

• stavebnictví a činnosti spojené s nemovitostmi, případně aplikované na další sektory. 

(Evropská komise, 2024) 

Seznam zahrnutých odvětví v rámci EU taxonomie není konečný a očekává se, že v 

budoucnu budou doplněny další sektory. Součástí taxonomie jsou také technické přílohy, které 

poskytují konkrétní pokyny pro jednotlivá odvětví a pomáhají společnostem pochopit, jak by 

měly postupovat, aby splnily požadavky. Pokud je hospodářská činnost v souladu s taxonomií, 

musí rovněž splňovat technická kritéria stanovená tzv. „EU Technical Expert Group“. 

I když je taxonomie primárně nástrojem pro klasifikaci udržitelných činností, její 

význam spočívá zejména ve vazbě na související legislativu. Taxonomie jako taková není pro 

společnosti přímo závazná, ale bude hrát klíčovou roli v rámci dalších nástrojů podporovaných 

EU. Mezi příklady legislativních rámců a nástrojů, které vycházejí z taxonomie, patří například 

standardy zelených dluhopisů, nízkouhlíková měřítka, pokyny pro podávání zpráv o klimatu 

nebo právní předpisy jako CSRD a SFRD (Otterström, 2021).  

Hlavní přínosy taxonomie lze rozdělit na dvě roviny. Pro investory představuje další 

analytický nástroj pro hodnocení investičních příležitostí. Pro společnosti, které budou pod 

taxonomii spadat, přináší výhodu v podobě lepšího pochopení tržní poptávky, možnosti 

hodnocení vlastní pozice v rámci taxonomie a její využití jako konkurenční výhody. Taxonomie 

tak umožňuje efektivní reakci na potřeby trhu a podporuje strategické rozhodování. 

Farmaceutický průmysl spadá pod EU taxonomii zejména prostřednictvím 

environmentálního řízení procesů, jako je výroba udržitelných léčiv, recyklace odpadů a 

minimalizace emisí. Například využívání „zelené chemie“ by mohlo v této oblasti přispět ke 
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snížení environmentální stopy. Důraz by pak měl být kladen na inovace, které by 

minimalizovaly toxické odpady a podpořily cirkulární ekonomiku.  
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3 Reportingové standardy  

Během vývoje CSRD a nefinančního reportingu vznikla řada standardů, které pomáhají 

organizacím strukturovaně informovat o svém vlivu na společnost a životní prostředí. Mezi 

nejvýznamnější z nich patří Global Reporting Initiative (GRI), European Sustainability 

Reporting Standards (ESRS), Sustainability Accounting Standards Board (SASB), Task Force 

on Climate-Related Financial Disclosures (TCFD) a Carbon Disclosure Project (CDP). Tato 

kapitola se zaměří především na GRI a ESRS. (Genzova, 2023) 

Standardy GRI byly vybrány vzhledem k jejich širokému uplatnění mezi podniky, včetně 

významných českých firem, jako je například skupina ČEZ. Naopak standardy ESRS jsou 

klíčové především z důvodu jejich závaznosti na území České republiky i celé Evropské unie, 

neboť jejich implementaci vyžaduje už dříve zmíněná směrnice CSRD. Je běžnou praxí, že 

podniky kombinují více rámců nefinančního výkaznictví, například propojují GRI s požadavky 

TCFD pro komplexnější přístup k reportingu. (Bold, 2023) 

3.1   Global Reporting initiative 

Global Reporting Initiative (GRI) představuje neziskovou organizaci, která vytvořila 

standardy zaměřené na hodnocení udržitelnosti a odpovědnosti firem. Tyto standardy pokrývají 

klíčové oblasti, jako je dopad podniků na společnost a životní prostředí, nakládání s přírodními 

zdroji či vztahy s dodavateli a zaměstnanci. 

GRI patří mezi nejrozšířenější a nejuznávanější globální standardy v oblasti 

udržitelnosti. Jeho využití je běžné napříč mnoha zeměmi světa a podporu mu vyjadřují 

významné mezinárodní společnosti a organizace. Standardy se však neustále vyvíjejí a 

procházejí pravidelnými aktualizacemi. Aktuální struktura dokumentů, která bude podrobněji 

popsána níže, byla publikována v roce 2021 a stala se závaznou od 1. ledna 2023. 

Systém GRI standardů sestává z více dokumentů, které jsou systematicky rozděleny 

podle požadavků na vykazování firemních dat. Tyto dokumenty obsahují jak číselné, tak slovní 

ukazatele, které by organizace měly reportovat, včetně metodických pokynů a vysvětlení účelu 

celkového reportingu o udržitelnosti. Každý dokument je číselně rozčleněn podle konkrétních 

témat, která mají být reportována, a lze je kategorizovat podle jejich specifického zaměření. 

(GRI 1: Foundation 2021) 
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Obrázek 6: Členění GRI standardů (GRI 1, 2021) 

 

Obrázek č. 6 znázorňuje rozdělení jednotlivých sekcí GRI standardů. Tyto sekce lze 

rozdělit na Univerzální standardy, Standardy dle sektorů a Tematické standardy. Spojení těchto 

sekcí by pak mělo dát dohromady ucelený pohled na společnost.  

3.1.1 Univerzální standardy 

Univerzální standardy GRI představují soubor pravidel pro udržitelnost, které 

organizacím poskytují strukturovaný rámec pro tvorbu zpráv o udržitelnosti. Přestože jejich 

využití není povinné, organizace, které se rozhodnou podle nich reportovat, mohou zvýšit 

transparentnost a důvěryhodnost svých nefinančních zpráv. Standardy GRI patří mezi 

nejrozšířenější globální rámce pro nefinanční reporting, což přispívá k jejich široké akceptaci. 

Jsou navrženy tak, aby byly použitelné pro organizace různých velikostí a sektorů, což jim 

umožňuje efektivně informovat stakeholdery o svých dopadech na ekonomiku, životní prostředí 

a společnost. (Willaert, 2016) 
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Organizace mohou používat univerzální standardy GRI a sestavit kvalitní zprávu o 

udržitelnosti, ale tyto standardy nejsou dostatečné pro sestavení komplexní zprávy o 

udržitelnosti, která zahrnuje specifické požadavky na vykazování výkonnosti v různých 

odvětvích a sektorech. V takových případech mohou organizace použít sektorové standardy 

GRI, které jsou zaměřeny na specifická odvětví a sektory a poskytují organizacím doporučení 

a požadavky pro sestavení zprávy o udržitelnosti v daném sektoru. Použití sektorových 

standardů GRI v kombinaci s univerzálními standardy může organizacím pomoci sestavit 

komplexní a relevantní zprávu o udržitelnosti dané společnosti (GRI 1: Foundation 2021). 

Univerzální standardy pak tvoří tři samostatné dokumenty, které by všechny měli být 

aplikovány v rámci zprávy společnosti. Jedná se o GRI 1: Foundation 2021, GRI 2: General 

Disclo-sures 2021 a GRI 3: Material Topic 

GRI 1: Foundation 2021, označovaný jako GRI 1, stanovuje základní účel standardů GRI a 

objasňuje klíčové pojmy spojené s reportováním udržitelnosti. Současně definuje požadavky a 

principy, které musí organizace splnit, aby jejich vykazování bylo v souladu s těmito standardy. 

Tento dokument slouží jako výchozí rámec pro tvorbu zpráv o udržitelnosti, přičemž poskytuje 

metodické pokyny k jejich sestavení, vysvětluje jejich význam, cílové stakeholdery i zásadní 

prvky, které by měly obsahovat. Rovněž specifikuje způsob prezentace těchto zpráv, aby byly 

co nejpřehlednější a nejefektivnější. (GRI 1: Foundation 2021) 

GRI 2: General Disclosures 2021, označovaný jako GRI 2, zahrnuje klíčové informace, které 

organizace využívají k prezentaci svých reportovacích procesů a dalších podstatných aspektů, 

jako jsou jejich činnosti, řízení a strategie. Tento standard pomáhá lépe porozumět profilu 

organizace a rozsahu jejích operací a zároveň poskytuje nezbytný kontext pro hodnocení jejích 

dopadů. GRI 2 stanovuje základní požadavky na zveřejňování informací o organizaci a nabízí 

metodický rámec pro vymezení hranic reportingu, včetně stanovení obsahu a rozsahu zpráv o 

udržitelnosti. Mezi hlavní otázky, kterými se tento standard zabývá, patří následující: 

• Jaké jsou oblasti a hranice organizace, které jsou zahrnuty v zprávě o udržitelnosti?  

• Jaký je rozsah zprávy a k jakým činnostem organizace se vztahuje?  

• Jaké jsou kritéria pro výběr témat, která budou zahrnuta v zprávě?  

• Jaké jsou důvody pro vyloučení některých témat z dané zprávy?  
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Pro zodpovězení těchto otázek pak standard využívá ukazatele, které jsou brány jako minimální 

požadavky. Mezi tyto ukazatele standard zahrnuje následující oblasti:  

• základní informace o společnosti 

• strukturu vlastnictví a řízení 

•  zaměstnanecká struktura 

• politiky a praktiky týkající se zaměstnanců 

• environmentální dopady a politiky a praktiky týkající se zákazníků a dodavatelů. 

Základní informace o společnosti zahrnují její oficiální název, adresu sídla, identifikační 

číslo nebo jiný unikátní identifikátor a stručný popis hlavních oblastí činnosti. Vlastnická a 

řídicí struktura poskytuje přehled o vlastnictví společnosti, včetně akcionářské struktury, 

řídících orgánů a klíčových rozhodovacích procesů. Oblast dodržování standardů a etických 

zásad se zaměřuje na závazky společnosti v oblasti etického chování a způsoby monitorování a 

řešení etických otázek. 

Struktura zaměstnanců obsahuje základní ukazatele, jako je počet pracovníků, jejich 

rozdělení podle pohlaví, věkových skupin, dosaženého vzdělání a odborné kvalifikace. Politiky 

a praktiky týkající se zaměstnanců zahrnují informace o pracovních podmínkách, ochraně práv 

zaměstnanců a bezpečnosti a ochraně zdraví při práci (BOZP). V České republice jsou však 

mnohé z těchto politik vymezeny legislativními předpisy. 

Environmentální dopady sledují klíčové ukazatele spojené s vlivem organizace na 

životní prostředí, jako jsou emise skleníkových plynů, spotřeba vody, nakládání s odpady a 

ochrana biodiverzity. Úroveň podrobnosti těchto ukazatelů je však méně detailní ve srovnání s 

metrikami používanými pro širší environmentální témata. Politiky a praktiky týkající se 

zákazníků a dodavatelů se soustředí na přístup organizace ke kvalitě, bezpečnosti a řízení 

dodavatelského řetězce, včetně opatření pro zajištění vysokých standardů při spolupráci s 

obchodními partnery. (GRI 2: General Disclosures 2021) 

GRI 3: Material Topics 2021 je součástí souboru GRI Standards a poskytuje organizacím 

podrobný metodický rámec pro určení a vykazování materiálních témat, tedy témat, která 

představují nejvýznamnější dopady organizace na ekonomiku, životní prostředí a společnost, 

včetně dopadů na lidská práva.  
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GRI 3 poskytuje systematický čtyř krokový proces pro identifikaci materiálních témat 

a zároveň definuje způsob jejich vykazování. Tento standard je součástí univerzálních 

standardů GRI a úzce souvisí s GRI 1: Foundation 2021 a GRI 2: General Disclosures 2021. 

Dokument zahrnuje: 

• Průvodce určováním materiálních témat – metodologie pro identifikaci, hodnocení a 

prioritizaci významných dopadů organizace. 

• Povinná zveřejnění – organizace musí zveřejnit informace o procesu určování 

materiálních témat, seznam těchto témat a způsob jejich řízení. 

• Systém standardů GRI – vysvětlení propojení mezi univerzálními, sektorovými a 

tematickými standardy, které společně tvoří rámec pro nefinanční reporting. 

Význam tohoto standardu spočívá v jeho přínosu k transparentnosti a srovnatelnosti 

nefinančních reportů. Organizacím umožňuje lépe porozumět jejich dopadům, efektivně řídit 

rizika a odpovědně komunikovat svou udržitelnost stakeholderům. Díky propojení s dalšími 

standardy, jako jsou CSRD a Taxonomie EU, navíc podporuje sladění s aktuálními 

regulatorními požadavky v oblasti udržitelnosti. Z těchto důvodů je GRI 3: Material Topics 

2021 klíčovým nástrojem pro organizace usilující o systematické a důvěryhodné vykazování 

svých udržitelných aktivit. (GRI 3: Material Topics 2021) 

3.1.2 Standardy dle sektorů 

Sektorové standardy v rámci GRI jsou speciální standardy, které se zaměřují na 

specifické odvětví nebo sektor v rámci kterého dávají doporučení jaké témata by společnost ve 

zprávě o udržitelnosti měla řešit. Tato iniciativa byla zahájena s cílem usnadnit organizacím, 

které působí v různých odvětvích, přizpůsobit jejich zprávu o udržitelnosti specifickým 

požadavkům a výzvám jejich sektoru.  

GRI již vydalo několik sektorových standardů, s tím, že na dalších stále pracuje. Momentálně 

na jejich webových stránkách můžeme najít standardy pro tato odvětví (GRI Standards, 2025):  

1. Potravinářský a zemědělský průmysl  

2. Těžba a zpracování minerálů a uhlí  

3. Ropný a plynárenský sektor  
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Vzhledem k tomu, že Global Reporting Initiative (GRI) dosud nevydala sektorově 

specifický standard pro farmaceutický průmysl, musí farmaceutické společnosti, které se 

rozhodnou pro reporting v souladu s GRI, přizpůsobit svůj přístup na základě univerzálních 

standardů a dostupných metodických rámců. Základem reportingu se v takovém případě stávají 

tři klíčové univerzální standardy: GRI 1: Foundation 2021, který stanovuje obecné principy a 

požadavky pro vykazování nefinančních informací, GRI 2: General Disclosures 2021, jenž 

definuje základní informace o organizaci, jejím řízení a reportovacích procesech, a GRI 3: 

Material Topics 2021, který poskytuje metodický rámec pro identifikaci a prioritizaci 

klíčových témat udržitelnosti. 

3.1.3 Tematické standardy 

Tematické standardy představují nejpodrobnější část rámce GRI a poskytují 

organizacím specifická kritéria a ukazatele pro měření a prezentaci výkonů v oblasti 

udržitelnosti. Každý z těchto ukazatelů je doplněn doporučenou metodikou pro výpočet a 

následnou prezentaci. Tematické standardy pokrývají širokou škálu otázek souvisejících s 

udržitelností umožňuje detailní vykazování, například v oblasti spotřeby energií z 

obnovitelných zdrojů s rozdělením dle jednotlivých druhů, jako jsou solární či bioplynové 

elektrárny. (GRI 3: Material Topics, 2021) 

Vzhledem k rozsahu tematických ukazatelů však není jejich využití povinné pro 

všechny organizace. Společnosti nejsou zavázány vykazovat veškeré tematické ukazatele, ale 

měly by se primárně řídit zásadou materiálních témat podle standardu GRI 3: Material Topics 

2021. To znamená, že každá organizace by měla identifikovat klíčové oblasti svého dopadu a 

následně vybrat odpovídající tematické standardy k měření a prezentaci svých výkonů. V 

ideálním případě by měla organizace rovněž zdůvodnit, proč některé tematické ukazatele 

nevyužila (například kvůli jejich ne relevanci pro dané odvětví) a proč naopak zvolila konkrétní 

metriky k prezentaci svých výsledků.  

Tematické ukazatele se dělí do čtyř hlavních kategorií: ekonomické, environmentální, 

sociální a governance ukazatele.  

• Ekonomické ukazatele se zaměřují na finanční aspekty společnosti, jako jsou tržby, 

zisky a investice, a často se překrývají s údaji uváděnými ve finančních výkazech.  
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• Environmentální ukazatele se soustředí na vliv organizace na životní prostředí, včetně 

emisí skleníkových plynů, spotřeby energie a vody, množství vyprodukovaného odpadu 

a recyklace, či opatření k ochraně biodiverzity. Každé z těchto témat má v rámci GRI 

podrobně definované indikátory včetně metodických pokynů pro výpočet a vykazování. 

Přestože by organizace měly tyto ukazatele sledovat, v praxi se často setkávají s 

výzvami při jejich měření, zejména kvůli složitým výpočtovým metodikám, například 

při stanovení uhlíkové stopy dle GHG protokolu či ISO norem 14064 a 14067, které se 

zaměřují na hodnocení emisí skleníkových plynů v rámci celého životního cyklu 

produktů a společnosti.  

• Sociální ukazatele se týkají vztahů organizace se zaměstnanci, zákazníky a komunitou. 

Zahrnují mimo jiné oblasti jako zaměstnanost, diverzitu, bezpečnost a ochranu zdraví 

při práci, spokojenost zákazníků či zapojení do komunitních aktivit. Řada organizací 

tyto ukazatele sledovala již v minulosti, přičemž v rámci nefinančního reportingu 

dochází pouze k jejich podrobnějšímu rozčlenění. Je rovněž důležité zmínit, že 

standardy GRI mají mezinárodní charakter a některé ukazatele, které požadují, jsou již 

v rámci právního rámce Evropské unie či České republiky legislativně povinné.  

• Poslední kategorií jsou governance ukazatele, které se zabývají řízením organizace, 

jejími závazky k transparentnosti a etickému chování. Mezi hlavní oblasti spadají správa 

a vedení společnosti, interní kontrolní mechanismy a etické zásady. Governance aspekty 

mají zásadní význam pro budování důvěryhodnosti společnosti mezi investory a dalšími 

stakeholdery, a proto je kladen důraz na odpovědné řízení, prevenci korupce a 

dodržování principů etického podnikání. (Consolidated Set of the GRI Standards, 2023)  

Celkově lze říci, že tematické standardy GRI umožňují organizacím vykazovat své 

nefinanční výkony v souladu s mezinárodními požadavky na udržitelnost. Jejich aplikace závisí 

na materiálních tématech každé organizace, přičemž je klíčové, aby společnosti transparentně 

informovaly o tom, které ukazatele považují za relevantní a jakými metodikami jejich výpočty 

provádějí.  

3.2   European Sustainability Reporting Standards (ESRS) 

V návaznosti na předchozí kapitolu věnovanou standardům GRI, které představují 

dobrovolný rámec pro vykazování nefinančních informací, je nutné věnovat pozornost také 

evropským legislativním iniciativám, které stanovují povinnost, udržitelnost reportovat a 
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současně definují i požadavky na obsah a strukturu těchto zpráv. Evropské standardy pro 

vykazování udržitelnosti – European Sustainability Reporting Standards dále jen ESRS, byly 

vyvinuty jako konkrétní nástroj pro implementaci směrnice Corporate Sustainability Reporting 

Directive (CSRD), která výrazně rozšiřuje okruh povinně reportujících subjektů a klade důraz 

na vysokou kvalitu a srovnatelnost zveřejňovaných údajů. ESRS tak tvoří závazný rámec pro 

strukturované a jednotné vykazování informací o environmentálních, sociálních a správních 

(governance) aspektech podnikání v rámci celé Evropské unie (Evropská komise, 2022). 

Standardy ESRS byly vypracovány nezávislou organizací EFRAG (European Financial 

Reporting Advisory Group), která při jejich tvorbě zohlednila nejen legislativní priority EU, ale 

také potřebu harmonizace s již existujícími standardy, jako jsou GRI nebo rámec ISSB. ESRS 

zároveň reflektují strategické cíle Evropské unie v oblasti udržitelnosti, zejména Zelenou 

dohodu pro Evropu (European Green Deal) a požadavky na udržitelné finance stanovené v 

nařízení o Taxonomii EU (Kouklíková, 2024). 

Z formálního hlediska se ESRS standardy člení na několik kategorií standardů, a to na 

průřezové, tematické (pro oblasti ESG) pro všechny podniky bez ohledu na odvětví (tzv. 

agnostické standardy) a odvětvové standardy, podobně jako standardy GRI. Úvodní dvojice 

dokumentů – ESRS 1 (General Requirements) Obecné požadavky a ESRS 2 (General 

Disclosures) Obecné informace ke zveřejňování, které představují průřezové standardy, které 

určují obecné principy reportingu a základní informační povinnosti společné pro všechny 

organizace. Na ně navazují tzv. tematické standardy ESRS rozdělené do tří pilířů udržitelnosti 

– environmentální (E), sociální (S) a governance (G). Každý z tematických standardů se 

zaměřuje na specifickou oblast, jako jsou klimatická změna, oběhové hospodářství, pracovní 

podmínky, rovnost pohlaví nebo řízení rizik a etika podnikání. V budoucnu mají být vydány i 

sektorově specifické standardy, které umožní přesnější vykazování dopadů typických pro 

konkrétní odvětví, včetně farmaceutického průmyslu. Pro menší podniky se připravují 

zjednodušené verze standardů. (EFRAG, 2022; EU 2023/2772) 

Tematické standardy v rámci ESRS, stejně jako v případě standardů GRI lze dělit do 

jednotlivých skupin, které obsahují hlavní ESG témata. V případě standardů ESRS je toto dělení 

zjednodušeno menším počtem podkapitol. I přes menší počet však ESRS standardy pokrývají 

veškerá důležitá témata, avšak u některých nestanovují natolik detailní ukazatele jako standardy 

GRI. (Dózsa-Day, 2022)  
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Environmentální část: Jedná se o největší skupinu z daných tří skupin standardu. Mezi 

touto skupinou najdeme pět oblasti, které jsou následující:  

• ESRS E1: Změna klimatu  

• ESRS E2: Znečišťování vody a půdy  

• ERSR E3: Vodní zdroje  

• ESRS E4: Biodiverzita a ekosystémy  

• ESRS E5: Cirkulární ekonomika a využívání zdrojů  

Environmentální standardy tvoří nejrozsáhlejší část rámce ESRS a věnují se všem 

klíčovým oblastem dopadu firem na životní prostředí. Standard E1 se zaměřuje na klimatickou 

strategii, řízení rizik, plán dosažení klimatické neutrality a výpočet uhlíkové stopy (GHG Scope 

1, 2 a 3). Mezi metriky zde patří např. celková množství emisí v CO₂ ekvivalentech, intenzita 

emisí přepočtená na výnosy nebo produkt a podíl emisí kompenzovaných offsetovými 

mechanismy. 

Standard E2 se zabývá vypouštěním znečišťujících látek do ovzduší, vody a půdy. 

Metriky zahrnují například množství vypuštěných NOₓ, SOₓ, VOC, těžkých kovů a 

mikroplastů. 

E3 se soustředí na spotřebu vody, recyklaci a zacházení s vodními zdroji. Klíčové 

indikátory zahrnují absolutní a relativní spotřebu vody, množství vody znovu využité ve výrobě 

či míru znečištění vypouštěné vody. 

Standard E4 požaduje reporting o dopadech na biodiverzitu, např. umístění provozů v 

chráněných oblastech a opatření ke zmírnění dopadů. E5 se zaměřuje na využívání 

materiálových vstupů, jejich recyklaci a strategii v oblasti cirkulární ekonomiky. (EFRAG, 

ESRS E1, 2023) 

Sociální část: V rámci sociální skupiny jsou dle návrhu zahrnuty čtyři oblasti, a to 

následující:  

• ESRS S1: Zaměstnanci  
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• ESRS S2: Pracovníci v hodnotovém řetězci  

• ESRS S3: Dotčené komunity  

• ESRS S4: Spotřebitelé a koncoví zákaznici  

Sociální standardy zahrnují indikátory jako míra zaměstnanosti na plný úvazek, 

genderová rovnost, úrazy na pracovišti, přístup k odborovému sdružování nebo rovnost v 

odměňování. Ve farmaceutickém průmyslu se zaměřují i na přístup ke zdravotní péči pro 

zaměstnance, bezpečnost při manipulaci s chemikáliemi a etiku v rámci výzkumných projektů. 

ESRS S2 navíc sleduje podmínky pracovníků v celém dodavatelském řetězci. Metriky 

zahrnují např. podíl dodavatelů, kteří prošli auditem BOZP, nebo výskyt dětské/ nucené práce. 

S3 sleduje zapojení komunit, např. formou konzultací nebo investic do místních infrastruktur. 

S4 hodnotí spokojenost zákazníků, počet reklamací nebo míru důvěryhodnosti značky. 

(EFRAG, ESRS S1, 2023) 

Governance část: Tato skupina má pouze jednu oblast, z důvodu toho, že velkou část 

governance ukazatelů zahrnují už obecné požadavky. Jedná se o oblast:  

• Obchodní chování 

Governance standard G1 definuje indikátory související s etickým chováním 

organizace, jako je počet incidentů korupce, existence protikorupčních politik, transparentnost 

v lobbistických aktivitách a lhůty splatnosti vůči dodavatelům. Tyto ukazatele jsou klíčové pro 

důvěryhodnost farmaceutických firem, které často operují v regulovaných prostředích a čelí 

vysokému reputačnímu riziku. (EFRAG. ESRS G1, 2023) 

Přestože dosud nebyly vydány sektorové ESRS specificky pro farmaceutický průmysl, 

obecné a tematické standardy poskytují dostatečný rámec pro transparentní a komplexní 

reporting. Farmaceutické společnosti mají možnost prostřednictvím ESRS vykazovat nejen 

environmentální aspekty výroby a distribuce léčiv, ale také etické dimenze klinických studií, 

přístup k léčbě nebo správu rizik spojených s dodavatelským řetězcem. Standardy přinášejí 

příležitost k posílení důvěry stakeholderů, ke zvýšení regulatorní připravenosti a v neposlední 

řadě ke zlepšení vnitřních procesů řízení udržitelnosti. 
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Závěrem lze konstatovat, že standardy ESRS představují nový a právně závazný rámec 

pro udržitelný reporting v EU, který navazuje na dobrovolné standardy typu GRI, ale přináší 

vyšší míru regulace, jednotnosti a důslednosti. Pro farmaceutický sektor jde nejen o regulatorní 

výzvu, ale také o příležitost posílit svou důvěryhodnost vůči stakeholderům a prokázat svůj 

závazek k odpovědnému podnikání. 
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4 Specifika farmaceutického průmyslu 

Farmaceutický průmysl představuje jedno z nejstrategičtějších a zároveň nejvíce 

regulovaných odvětví globální ekonomiky. Jeho význam spočívá nejen v ekonomickém 

přínosu, ale především ve společenské funkci – zajištění dostupnosti bezpečných a účinných 

léčiv, která jsou nezbytná pro zachování a zlepšení veřejného zdraví. Tento průmysl je zároveň 

typickým příkladem oblasti, kde se střetávají vysoké etické nároky s náročnou logistikou, 

vysokou mírou výzkumu a vývoje a rostoucími požadavky na udržitelnost. 

Jedním z určujících znaků farmaceutického průmyslu je jeho extrémní citlivost na 

regulatorní rámce a vysoká míra dohledu ze strany národních i mezinárodních autorit. Každá 

fáze životního cyklu léčiv – od vývoje, přes klinické testování až po registraci a uvedení na trh 

– podléhá přísné právní a odborné kontrole. Tato regulační náročnost ovlivňuje nejen délku a 

nákladnost vývoje nových přípravků, ale i způsob, jakým farmaceutické společnosti vykazují 

své společenské a environmentální dopady. Jak uvádí Calciolari a kol. (2024), farmaceutické 

firmy se nacházejí v situaci, kdy musí čelit nejen požadavkům legislativy, ale i rostoucím 

očekáváním zainteresovaných stran v oblasti transparentnosti, udržitelnosti a odpovědného 

řízení životního cyklu léčiv. V návaznosti na přijetí směrnice CSRD se zvyšují nároky na 

vykazování tzv. dvojí významnosti a společnosti jsou nuceny více reflektovat dopady své 

činnosti nejen na investory, ale i na životní prostředí a společnost jako celek (Miettinen, 2024). 

Tato komplexita se promítá i do výzkumu nefinančního reportingu – podle Turzo a kol. (2022) 

se reporting v odvětvích s vysokou mírou regulace vyznačuje strukturálními rozdíly oproti 

méně regulovaným sektorům, což zvyšuje potřebu standardizace a oborově specifických 

přístupů.  

Navzdory převažující roli farmaceutického průmyslu ve zlepšování zdraví populace 

nelze opomenout jeho environmentální dopady. Podle studie Calciolariho a kol. (2024) patří 

farmaceutická výroba k nejméně efektivním odvětvím z hlediska emisí na jednotku produkce a 

produkuje více odpadu než jiná odvětví chemického průmyslu. V odpadních vodách se běžně 

nacházejí zbytky aktivních farmaceutických látek, což představuje riziko pro ekosystémy a 

veřejné zdraví. Významným problémem je také nízká míra environmentálního reportingu – 

podle dostupných údajů řada společností stále nezveřejňuje své environmentální dopady 

systematicky a srovnatelně (Okereke, 2021). 
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Tato nevyváženost mezi společenským přínosem a ekologickou zátěží vede k otázce, 

zda farmaceutické společnosti přijímají dostatečně aktivní roli v přechodu ke klimaticky 

odpovědnému podnikání. Výzkum ukazuje, že dobrovolné zveřejňování informací o 

udržitelnosti sice roste, ale stále nedosahuje požadované úrovně transparentnosti a 

komplexnosti. Zatímco chemický průmysl jako celek prokázal vyšší míru institucionálního 

zájmu o udržitelnost, farmaceutické společnosti často vykazují environmentální data pouze v 

omezeném rozsahu a bez důsledného ukotvení v ESG rámcích (Calciolari a kol., 2024). 

Dalším výrazným rysem je zvláštní postavení farmaceutického průmyslu v kontextu 

evropské regulace udržitelnosti. Jak upozorňuje Miettinen (2024), farmaceutické společnosti v 

EU sice podléhají nové směrnici CSRD, ale zároveň nejsou zahrnuty v taxonomii EU, což může 

snížit jejich motivaci investovat do klimatických opatření. Přitom právě rostoucí tlak veřejnosti, 

investorů a regulačních orgánů klade na odvětví požadavky týkající se nejen ekonomické 

výkonnosti, ale i transparentnosti ve vztahu k ESG kritériím. 

Specifickou výzvou je i problematika dodavatelských řetězců a jejich udržitelnosti. 

Produkce léčiv často probíhá v globálním měřítku, přičemž významná část výroby je 

outsourcována do regionů s nižšími environmentálními a sociálními standardy. To vytváří 

rizika spojená nejen s environmentálními externalitami, ale i s reputačními dopady a právními 

závazky v oblasti odpovědnosti za celý životní cyklus produktu. 

Z uvedeného vyplývá, že farmaceutický průmysl se nachází v transformační fázi, kdy 

je nucen redefinovat své podnikatelské strategie tak, aby reflektovaly nejen regulatorní 

požadavky, ale i očekávání zainteresovaných stran v oblasti společenské odpovědnosti a 

environmentální udržitelnosti. Předpokladem této změny je aktivní zapojení farmaceutických 

společností do ESG reportingu, včetně přijetí evropských standardů ESRS a integrace dvojí 

významnosti do strategického rozhodování. 
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5 Praktická část 

Cílem praktické části této diplomové práce je posoudit připravenost vybrané 

farmaceutické společnosti na zavedení ESG reportingu a identifikovat klíčové aspekty 

související s jeho implementací. Za tímto účelem byl realizován kvalitativní výzkum, který 

využívá metodu řízeného strukturovaného rozhovoru opírajícího se o předem sestavený scénář 

otázek. Tento scénář vychází z teoretických poznatků o ESG reportingu, které byly podrobně 

rozpracovány v předchozích kapitolách práce. 

Výzkum byl realizován formou dvou samostatných rozhovorů. První rozhovor proběhl 

s významným odběratelem ve farmaceutickém sektoru (dále v práci označovaným jako 

"odběratel"), druhý pak se středně velkým farmaceutickým výrobcem (dále v práci 

označovaným jako "dodavatel"). Odběratel je jednou z největších distribučních sítí 

farmaceutických produktů ve střední Evropě, která se aktivně připravuje na nové povinnosti 

plynoucí ze směrnice CSRD a klade důraz na budování udržitelného dodavatelského řetězce. 

Dodavatel představuje stabilní výrobní podnik s dlouholetou tradicí a mezinárodní působností, 

který aktuálně stojí před výzvou systematické integrace ESG principů do svých procesů. 

Z důvodu zachování důvěrnosti a ochrany citlivých informací je společnost v této práci 

označena anonymně. Výzkum byl realizován v průběhu jara 2025 na základě kombinace 

strukturovaných rozhovorů, analýzy interních podkladů a komunikace s klíčovými partnery. 

Mezi tyto partnery patří i jedna z největších farmaceutických distribučních skupin ve střední 

Evropě, která hraje zásadní roli na trhu lékárenství a distribuce léčiv. Rozhovory probíhaly 

převážně online formou a vycházely z předem připravených scénářů: v rámci šetření bylo 

položeno celkem 33 otázek, přičemž farmaceutické společnosti bylo určeno 20 otázek a 

odběrateli 13 otázek. Hlavním respondentem za výrobní podnik byl člen vedení odpovědný za 

oblast lidských zdrojů a rozvoj interních procesů.  

V rámci rozhovoru s odběratelem bylo položeno celkem 13 otázek a diskuse trvala 

přibližně 60 minut. Rozhovor s dodavatelem zahrnoval 20 otázek a jeho realizace si vyžádala 

přibližně 100 minut. V obou případech byly rozhovory vedeny podle předem připravených 

scénářů, přičemž otázky směřovaly na klíčová témata související s připraveností na ESG 

reporting, vnímáním hlavních překážek a příležitostí a očekáváním do budoucna. 



 

 

47 

 

Výsledky obou rozhovorů poskytují důležitý vhled do současného stavu implementace 

ESG ve farmaceutickém sektoru a umožňují identifikovat oblasti, které budou vyžadovat 

zvýšenou pozornost při přípravě na nové legislativní rámce. 

5.1   Představení vybraného podniku  

Pro účely této diplomové práce byla vybrána farmaceutická společnost, která se řadí 

mezi významné výrobce léčiv a kosmetických produktů na českém trhu. Jedná se o středně 

velký podnik s vlastním vývojem, laboratorním zázemím a distribuční sítí. Přestože v 

současnosti společnost nepodléhá přímé povinnosti reportování dle směrnice CSRD, očekává 

se, že v budoucnu bude do režimu povinného ESG reportingu zahrnuta, a to buď přímo, nebo 

nepřímo prostřednictvím požadavků svých obchodních partnerů. 

Vybraný podnik je rodinnou firmou s dlouholetou tradicí, založenou v 90. letech 20. 

století, která se v současnosti profiluje jako stabilní producent kladoucí důraz na kvalitu, 

inovace a rozvoj exportních aktivit. Zaměřuje se především na vývoj a výrobu dermálních 

přípravků, zdravotnických prostředků, doplňků stravy a léčivých kosmetických výrobků. 

Výrobní kapacity společnosti se nacházejí na území České republiky, přičemž distribuční síť 

pokrývá více než 30 zahraničních trhů. 

V současné době společnost nemá samostatně vypracovanou ESG strategii ani formálně 

zavedené procesy ESG reportingu. Vztah k tématům udržitelnosti je zatím převážně intuitivní 

a vychází z dlouhodobých hodnot firmy, jako je důraz na kvalitu, bezpečnost práce nebo šetrné 

nakládání s přírodními zdroji. Impulzem k systematičtějšímu přístupu se stala zejména 

spolupráce s významnými odběrateli, kteří v rámci své přípravy na plnění požadavků evropské 

legislativy začínají od dodavatelů vyžadovat poskytování údajů v oblasti ESG. Tato interakce 

představuje důležitý motivátor pro další rozvoj v oblasti udržitelnosti, který by měl v budoucnu 

vyústit ve vytvoření formální ESG strategie a pravidelného reportování. 

5.2   Výsledky výzkumu 

V rámci praktické části diplomové práce byly provedeny dva strukturované rozhovory, 

jejichž cílem bylo získat hlubší vhled do problematiky připravenosti podniků na požadavky v 

oblasti ESG reportingu. Bylo vybráno cílené složení respondentů tak, aby bylo možné zachytit 



 

 

48 

 

jak pohled odběratelské společnosti kladoucí požadavky na své partnery, tak i pohled 

dodavatelské firmy, která se musí na rostoucí nároky připravit. 

Strukturované rozhovory představují vhodný nástroj kvalitativního výzkumu, 

umožňující zachytit názory respondentů na předem definované oblasti při zachování určité míry 

flexibility odpovědí. Byly proto formulovány tematicky zaměřené otázky pokrývající klíčové 

aspekty ESG, jako jsou vnímání významu ESG, aktuální stav připravenosti na reporting, 

specifické požadavky v rámci obchodních vztahů a očekávání budoucího vývoje. 

Cílem rozhovorů bylo nejen zmapovat aktuální stav, ale i identifikovat hlavní překážky 

a příležitosti, které se v oblasti ESG pro dané společnosti otevírají. Výsledky rozhovorů 

poskytují cenné poznatky nejen pro pochopení připravenosti firem, ale také pro formulaci 

doporučení, jak mohou podniky efektivněji reagovat na nové regulatorní i tržní požadavky. 

Výsledky rozhovorů jsou v této kapitole strukturovány podle jednotlivých respondentů. 

Nejprve je analyzován pohled odběratele, tedy společnosti, která aktivně buduje svou ESG 

strategii a klade zvýšené nároky na své obchodní partnery. Následně je prezentován pohled 

dodavatele, který se nachází ve fázi začínající systematizace ESG procesů. 

Každá část je členěna podle jednotlivých otázek, přičemž ke každé odpovědi je připojen 

analytický komentář hodnotící odpovědi v kontextu odborné literatury a aktuálních trendů v 

oblasti ESG. 

5.1.1 Požadavky odběratele na ESG reporting 

Pro výzkum byla zvolena společnost, která je jedním z největších lékárenských řetězců 

ve střední a východní Evropě, působícím na trzích v České republice, na Slovensku, v Polsku, 

Rumunsku a dalších zemích. V rámci své obchodní činnosti spolupracuje s širokým spektrem 

dodavatelů léčiv a zdravotnických produktů. Vzhledem k rostoucímu významu témat ESG v 

oblasti farmaceutického průmyslu hraje přístup k udržitelnosti klíčovou roli nejen při 

nastavování interních procesů, ale i při hodnocení a výběru svých obchodních partnerů. 

V následující části jsou shrnuty odpovědi na jednotlivé otázky zaměřené na vnímání ESG a 

očekávání vůči dodavatelům. 

Jakým způsobem se vaše společnost věnuje oblasti udržitelnosti? Máte formálně 

definovanou ESG nebo CSR strategii? 
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Udržitelnost se postupně stává nedílnou součástí strategického směřování společnosti, 

která této oblasti v posledních letech věnuje systematickou pozornost. Aktuálně je připravována 

komplexní ESG strategie ve spolupráci s externím poradcem, přičemž důraz je kladen nejen na 

splnění regulatorních požadavků, jako je směrnice CSRD, ale také na zvýšení hodnoty značky, 

optimalizaci provozních procesů a posilování důvěry zákazníků a obchodních partnerů. 

Součástí připravované strategie je také provedení analýzy dvojí materiality, která má za cíl 

identifikovat klíčová témata z pohledu vnějších dopadů i vnitřních finančních rizik a 

příležitostí. Společnost zároveň posiluje své interní kapacity v oblasti ESG a připravuje se na 

budoucí reporting podle mezinárodních standardů GRI a evropských standardů ESRS. 

Tento přístup dokládá, že ESG je vnímáno nikoli jako nutné zlo, ale jako příležitost k 

posílení konkurenceschopnosti a strategického řízení firmy. V současném kontextu rostoucích 

očekávání ze strany investorů, zákazníků i regulátorů je takový postoj zásadní pro dlouhodobou 

udržitelnost podnikání. Pro dodavatele, mezi které patří i námi zvolený dodavatel, bude tento 

posun znamenat zvýšený tlak na transparentnost a schopnost systematicky poskytovat ESG data 

v požadované kvalitě a rozsahu. 

Jaké jsou hlavní motivace, které vaši společnost vedou k řešení environmentálních, 

sociálních nebo etických témat? 

Hlavní motivací pro aktivní přístup k environmentálním, sociálním a etickým tématům 

je kombinace odpovědnosti vůči zákazníkům, zaměstnancům a společnosti jako celku, společně 

s dlouhodobou strategickou vizí podniku. Environmentální oblast je vnímána jako příležitost 

ke snižování ekologických dopadů provozu a zároveň ke zvýšení efektivity interních procesů, 

například prostřednictvím optimalizace logistiky či spotřeby energií. V oblasti sociální 

odpovědnosti organizace zdůrazňuje význam bezpečného a inkluzivního pracovního prostředí, 

etického marketingu a posilování dostupnosti zdravotní péče. Governance pak představuje 

základní pilíř v podobě transparentního řízení a dodržování principů férového obchodního 

jednání. 

Z pohledu současných trendů v oblasti ESG je tento přístup velmi progresivní. Oslovená 

distribuční společnost vnímá udržitelnost nejen jako reakci na regulatorní změny, ale především 

jako klíčový faktor budování důvěry a dlouhodobé hodnoty značky. Je zřejmé, že integrace 

environmentálních a sociálních hledisek do obchodního modelu bude v budoucnu významně 

ovlivňovat postavení firem na trhu, a společnosti, které tyto aspekty uchopí včas a systematicky, 
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získají konkurenční výhodu nejen z pohledu compliance, ale také v oblasti inovací a reputace. 

Tento přístup potvrzuje, že ESG faktory jsou chápány jako integrální součást firemní strategie, 

nikoli pouze jako externě vnucená povinnost. 

Které aspekty ESG považujete ve vašem podnikání za nejdůležitější a proč? 

Ve stávající fázi považuje finanční skupina, které je distributor součástí, za 

nejzásadnější aspekt ESG v rámci svého podnikání oblast environmentální odpovědnosti. S 

ohledem na rozsáhlou síť lékáren a logistických center si firma uvědomuje významný 

environmentální dopad své činnosti, zejména v oblasti spotřeby energií, emisí, CO₂ a nakládání 

s odpady. Jak uvedl zástupce společnosti: „Zaměřujeme své iniciativy především na zvyšování 

energetické efektivity, digitalizaci provozů, optimalizaci logistiky a hledání udržitelnějších 

řešení v každodenním provozu.“ Jedním z konkrétních opatření je implementace digitálních 

cenovkových systémů ve spolupráci s VusionGroup, které přispívají ke snížení spotřeby papíru 

i nároků na logistiku. 

Tento důraz na environmentální pilíř je plně v souladu s aktuálními požadavky na 

podniky v oblasti udržitelného rozvoje, kdy se firmy nejen snaží snižovat vlastní uhlíkovou 

stopu, ale rovněž optimalizovat své provozní procesy ve prospěch životního prostředí. Příklady 

konkrétních projektů, jako je digitalizace cenovkových systémů, ukazují, že finanční skupina 

chápe udržitelnost jako součást každodenního provozu, nikoliv jako oddělenou iniciativu. 

Tento přístup je v souladu se současnými trendy, kdy environmentální odpovědnost představuje 

nejen nástroj pro snižování nákladů a rizik, ale také důležitý faktor při budování reputace a 

důvěry veřejnosti. 

Zaznamenali jste v posledních letech zvýšený důraz vašich odběratelů na témata ESG? 

Pokud ano, v čem konkrétně se tento důraz projevuje? 

V rámci svého podnikání zaznamenává oslovená distribuční společnost rostoucí důraz 

na témata ESG především ze strany regulatorního prostředí a korporátních partnerů. Podle 

vyjádření respondenta: „Zaznamenáváme obecně rostoucí společenský důraz na témata ESG, 

a to zejména v rámci regulatorního prostředí a mezi našimi korporátními partnery a investory.“ 

Tento posun je nejvíce patrný v požadavcích na transparentnost, reportování environmentálních 

a sociálních dopadů a při nastavování odpovědných obchodních vztahů v rámci dodavatelských 

řetězců. Přímý tlak ze strany konečných zákazníků, tedy pacientů a spotřebitelů, zatím není 
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výrazný ve formě konkrétních požadavků. Nicméně společnost vnímá postupně rostoucí 

očekávání veřejnosti ohledně kvality služeb, transparentnosti a odpovědného přístupu. 

Tento trend potvrzuje skutečnost, že oblasti ESG se stávají nejen právním standardem, 

ale i novou normou očekávaného chování firem vůči stakeholderům. Jak uvádí odborná 

literatura (Friede a kol, 2015), právě schopnost předvídat a proaktivně reagovat na očekávání 

investorů i širší veřejnosti bude klíčovým faktorem udržitelnosti a reputace podniků. Pro 

oslovenou distribuční společnost to znamená potřebu pokračovat v budování robustního ESG 

rámce, který nebude zaměřen pouze na splnění regulatorních povinností, ale i na naplňování 

hodnot, které zákazníci a partneři stále více vyžadují. 

Jaké požadavky v oblasti ESG reportingu na vás kladou vaši odběratelé? (např. sdílení 

dat, certifikace, zapojení do hodnocení ESG výkonnosti apod.) 

Mezi nejčastější požadavky patří sdílení ESG dat, především v návaznosti na 

připravovaný ESG reporting podle standardů ESRS. Je očekáváno, že finanční skupina, které 

je distributor součástí, bude schopna transparentně poskytovat údaje o environmentálních 

dopadech, jako je spotřeba energií či uhlíková stopa, dále o sociálních aspektech zahrnujících 

BOZP, diverzitu a lidská práva, a rovněž o správních mechanismech, například v oblasti 

etického kodexu či řízení rizik. Významnou oblastí je také podpora sledování emisí ve Scope 

3, tedy v celém hodnotovém řetězci, což vyžaduje aktivní komunikaci s vlastními dodavateli a 

sběr příslušných údajů. Kromě toho je společnost v některých případech vyzývána k účasti v 

hodnoceních ESG výkonnosti pro potřeby investorů nebo bank, ačkoliv plošné vyžadování 

certifikací, jako jsou ISO 14001 nebo ISO 45001 zatím není standardem, ale spíše výjimečným 

požadavkem. 

Tento vývoj potvrzuje rostoucí integraci ESG kritérií do běžného obchodního styku a 

financování, což je v souladu s aktuálními poznatky odborné literatury o rostoucím významu 

ESG faktorů v investičních a úvěrových rozhodnutích (Friede a kol., 2015). Pro Distributora to 

znamená nejen potřebu interní přípravy na formální ESG reporting, ale také schopnost 

flexibilně reagovat na individuální požadavky ze strany obchodních partnerů a institucí. 

Jakým způsobem na tyto požadavky reagujete? Vnímáte je jako realistické, přínosné či 

spíše administrativně zatěžující? 

Požadavky v oblasti ESG vnímá distributor v zásadě jako realistické a z dlouhodobého 

hlediska přínosné. Jak uvedl respondent: „Chápeme je jako realistické a v dlouhodobém 
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horizontu přínosné. Umožní nám lépe identifikovat vlastní dopady, řídit rizika, hledat úspory a 

posilovat naši reputaci u zákazníků, zaměstnanců i investorů.“ ESG reporting je vnímán jako 

příležitost pro systematizaci řízení dopadů a posílení konkurenceschopnosti firmy, a nikoliv 

pouze jako vnější povinnost. 

Zároveň si však společnost otevřeně uvědomuje, že naplňování všech požadavků, 

zejména v oblasti detailního ESG reportingu a sledování Scope 3 emisí, představuje výraznou 

administrativní zátěž. Realizace těchto opatření vyžaduje investice do nových kapacit, 

technologií a vzdělávání zaměstnanců. V reakci na tuto výzvu se distributor rozhodl pro 

pragmatický přístup, kdy postupně buduje základní procesy, stanovuje priority v rámci 

klíčových témat a soustředí se na oblasti, kde je možné ESG výkonnost měřit efektivně a 

smysluplně. Jak bylo řečeno: „Věříme, že tento vyvážený přístup nám umožní splnit rostoucí 

očekávání, aniž bychom přetížili naši organizaci a ohrozili její běžný chod.“ 

Využíváte v současnosti nějaký rámec nebo metodiku pro ESG reporting (např. GRI, 

ISO, ESRS)? Pokud ano, jaké jsou vaše zkušenosti s jejich uplatňováním? 

Distribuční společnost v současnosti aktivně pracuje na přípravě vlastního ESG 

reportingu, přičemž se zaměřuje především na metodiky GRI (Global Reporting Initiative) a 

nově zaváděné evropské standardy ESRS (European Sustainability Reporting Standards). Jak 

bylo v rozhovoru uvedeno: „Spolu s externím poradcem jsme provedli analýzu požadavků obou 

těchto rámců a připravujeme strukturu našeho budoucího ESG reportu tak, aby splňoval 

standardy jak z hlediska evropské regulace, tak i mezinárodních očekávání.“ Při nastavování 

interních procesů sběru dat v oblasti životního prostředí jsou využívány také některé ISO 

standardy, zejména ISO 14001 zaměřená na systémy environmentálního managementu. 

Co se týče zkušeností s aplikací zmíněných rámců, společnost upozorňuje na jejich 

vysokou náročnost, a to především kvůli rozsáhlosti požadavků a velké míře detailu, které GRI 

a ESRS vyžadují. Významnou výzvou je především správné nastavení interních procesů sběru 

dat, neboť mnohé údaje, které jsou pro ESG reporting potřebné, nebyly dosud systematicky 

evidovány v požadované podobě ani rozsahu. 

Disponuje vaše firma analýzou dvojí materiality, nebo zvažujete její zpracování v 

souvislosti s požadavky vašich partnerů? 

Oslovená distribuční společnost v současnosti podniká kroky k přípravě na budoucí 

legislativní požadavky v oblasti ESG, zejména s ohledem na směrnici CSRD a související 
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standardy ESRS. Podle vyjádření zástupce firmy: „Ve spolupráci s externím poradcem 

identifikujeme klíčová ESG témata z pohledu našich dopadů na okolí i rizik a příležitostí, které 

ESG faktory přinášejí pro naše podnikání.“ Cílem této analýzy je prioritizace oblastí, které jsou 

zásadní pro dlouhodobý rozvoj společnosti a zároveň reflektují očekávání klíčových 

stakeholderů. 

Společnost nevnímá analýzu dvojí materiality pouze jako nutné splnění regulatorní povinnosti, 

ale jako strategický nástroj pro efektivní řízení ESG aktivit a budování důvěry u partnerů a 

zákazníků. 

V jakých oblastech vnímáte při práci s ESG daty největší výzvy či překážky? 

Při práci s ESG daty vnímá distribuční společnost největší výzvy zejména ve sběru a 

kvalitě vstupních informací. Jak bylo uvedeno v rozhovoru: „Mnohá data, která jsou pro ESG 

reporting požadována, například detailní environmentální ukazatele, sociální statistiky nebo 

Scope 3 emise v hodnotovém řetězci, nebyla dříve systematicky sledována, a jejich 

standardizovaný sběr napříč různými zeměmi a provozy představuje značnou organizační i 

technickou výzvu.“ Systémové sledování těchto údajů vyžaduje rozsáhlé změny v interních 

procesech a spolupráci napříč odděleními i jednotlivými trhy, na nichž společnost působí. 

Dalšími překážkami jsou zajištění konzistence, úplnosti a auditovatelnosti dat tak, aby 

odpovídala přísným požadavkům nových standardů typu ESRS. Významnou výzvou je rovněž 

zapojení dodavatelů do procesu sběru informací, protože právě jejich data budou klíčová 

zejména pro sledování a reportování Scope 3 emisí. 

Jakým způsobem podle vás může vypadat ideální spolupráce mezi odběratelem a 

dodavatelem v oblasti udržitelnosti? 

Ideální spolupráci mezi odběratelem a dodavatelem v oblasti udržitelnosti vnímá 

distributor jako partnerský vztah založený na otevřené komunikaci, transparentním sdílení 

informací a vzájemné podpoře při plnění ESG cílů. Jak bylo uvedeno: „Klíčové je nastavení 

jasných očekávání ohledně sběru ESG dat a požadovaných standardů, ale zároveň respektování 

rozdílných startovacích podmínek jednotlivých dodavatelů.“ Spolupráce by podle společnosti 

neměla být postavena pouze na jednostranném kladení požadavků, ale měla by zahrnovat i 

praktickou podporu, například formou sdílení metodik, pořádání školení nebo postupného 

zavádění ESG požadavků v realistických časových horizontech. 
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Co by podle vás mohlo pomoci firmám, jako je ta vaše, k efektivnějšímu naplňování ESG 

principů? 

Pro efektivnější naplňování ESG principů by podle názoru distributora byla klíčová 

kombinace několika podpůrných opatření. Především je poptávána existence jasného 

regulatorního rámce a praktických metodických nástrojů, které by usnadnily orientaci v 

požadavcích na udržitelné podnikání. Jak bylo uvedeno: „Vítali bychom například 

srozumitelnější návody k aplikaci požadavků ESRS, jednotné standardy pro sběr a vykazování 

ESG dat a širší dostupnost vzdělávacích programů zaměřených na praktickou implementaci 

ESG v různých sektorech.“ Důraz je kladen také na podporu budování interních kapacit, 

zejména v oblasti sběru a správy ESG dat, a na možnost využívání digitálních nástrojů pro 

zjednodušení těchto procesů. 

Významnou roli by podle společnosti sehrálo posilování spolupráce mezi regulátory, 

odběrateli a dodavateli, která by umožnila sdílení osvědčených postupů napříč jednotlivými 

sektory. Přístup založený na partnerství by podle respondenta umožnil firmám zaměřit se více 

na reálné dopady jejich činností v oblasti ESG a méně na formální administrativní plnění 

povinností. 

Jaký další vývoj očekáváte v oblasti ESG požadavků v příštích 2–3 letech a jak se na něj 

připravujete? 

V následujících dvou až třech letech očekává finanční skupina distributora postupné 

zpřesnění a vyjasnění požadavků v oblasti ESG reportingu, především v návaznosti na plnou 

implementaci směrnice CSRD a evropských standardů ESRS. Podle vyjádření respondenta: 

„Předpokládáme, že vzroste důraz na kvalitu a auditovatelnost zveřejňovaných údajů a na 

měřitelné výsledky v klíčových oblastech, jako je uhlíková stopa, sociální odpovědnost a 

governance.“ Zároveň společnost vnímá, že evropské instituce reflektují potřebu snižování 

administrativní zátěže, což se může projevit ve větší flexibilitě některých požadavků, zejména 

pro menší firmy nebo v oblasti reportování Scope 3 emisí. 

Rozhovor se zástupci distribuční společnosti ukázal, že ESG témata představují pro 

firmu důležitou součást strategického řízení i budoucího rozvoje. Společnost aktivně pracuje na 

přípravě ESG strategie, zavádí procesy pro sběr a správu relevantních dat a připravuje se na 

požadavky evropské legislativy, zejména směrnice CSRD a standardů ESRS. Klíčovým pilířem 

vnímání ESG je environmentální odpovědnost, zejména v oblasti energetické efektivity, 

uhlíkové stopy a nakládání s odpady. Významnou roli sehrává také budování bezpečného a 
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inkluzivního pracovního prostředí a transparentní řízení organizace. Přestože společnost vnímá 

některé nové požadavky jako náročné, považuje je za přínosné pro dlouhodobou stabilitu, 

důvěryhodnost a konkurenceschopnost. Přípravy probíhají pragmatickým způsobem – 

postupným budováním kapacit, zapojením všech klíčových oddělení a rozvojem partnerství s 

dodavateli. Finanční skupina distributora očekává, že požadavky na ESG transparentnost a 

výkonnost se stanou standardní součástí obchodních vztahů a financování, přičemž akcentuje 

potřebu praktického a realistického přístupu při implementaci ESG principů. Tento komplexní 

a proaktivní přístup ukazuje, že firma ESG vnímá nejen jako regulatorní povinnost, ale i jako 

příležitost k rozvoji svého podnikání a k upevnění své pozice na trhu. 

5.2.1 Připravenost dodavatele na ESG reporting 

Rozhovor realizovaný se zástupcem významné distribuční společnosti ve 

farmaceutickém sektoru poskytl cenný vhled do vnímání a implementace ESG principů z 

perspektivy klíčového odběratele. Během přibližně šedesátiminutového setkání, které 

zahrnovalo třináct tematických otázek, byly identifikovány hlavní oblasti vnímání udržitelnosti, 

přístupy k ESG reportingu a očekávání kladená na dodavatelský řetězec. 

Pro doplnění celkového obrazu připravenosti v rámci hodnotového řetězce bylo 

následně provedeno strukturované interview se středně velkou farmaceutickou výrobní 

společností. Tento rozhovor, který sestával z dvaceti otázek a trval přibližně devadesát minut, 

se zaměřil na interní nastavení procesů, aktuální úroveň rozpracovanosti ESG aktivit a plány 

společnosti na jejich další rozvoj v kontextu očekávaných legislativních i tržních změn. 

Jak vnímáte význam ESG pro současné a budoucí podnikání vaší společnosti? 

Farmaceutická společnost, která byla předmětem rozhovoru, si je vědoma rostoucí 

důležitosti ESG témat, zejména v souvislosti s regulatorními požadavky a očekáváními 

obchodních partnerů. Jak bylo uvedeno: „Vnímáme, že reporting v oblasti ESG je stále 

důležitější, zejména s ohledem na regulatorní změny a požadavky trhu, nicméně v tuto chvíli 

ještě zásadně neovlivňuje naše každodenní strategická rozhodnutí.“ Společnost v posledních 

letech zaznamenává zvýšený zájem o ESG témata v obchodních vztazích, při výběrových 

řízeních i ve financování, a očekává, že tento trend bude v budoucnu pokračovat. 

Přestože ESG zatím není pevnou součástí strategického řízení společnosti, vnímá firma 

potřebu systematického přístupu k těmto otázkám jako součást přípravy na nové legislativní a 



 

 

56 

 

tržní požadavky. V rámci farmaceutického odvětví je udržitelnost úzce spojena se společenskou 

odpovědností vůči pacientům, veřejnému zdraví a ochraně životního prostředí. ESG reporting 

je proto vnímán nejen jako formální povinnost, ale i jako potenciální nástroj pro postupné 

posilování důvěry zákazníků a obchodních partnerů a pro lepší řízení rizik spojených s 

podnikáním. 

Jaké oblasti ESG (environmentální, sociální, governance) považujete za nejrelevantnější 

pro váš obor? 

Z pohledu společnosti, jsou za nejrelevantnější oblasti ESG považovány 

environmentální a sociální pilíře, přičemž governance je vnímána jako základní rámec 

umožňující jejich efektivní uplatnění. Jak bylo uvedeno: „Výroba léčiv je neoddělitelně spojená 

s nároky na životní prostředí, a proto považujeme za zásadní hledat způsoby, jak tento dopad 

systematicky snižovat – například optimalizací výrobních procesů, inovacemi v oblasti obalů a 

podporou recyklace.“ Environmentální oblast tak zahrnuje zejména odpovědné nakládání s 

chemickými látkami, minimalizaci emisí, efektivní využívání energií a surovin a systematické 

řešení odpadového hospodářství. 

V sociální oblasti klade společnost důraz na bezpečnost a ochranu zdraví zaměstnanců, 

rovné příležitosti a etické zacházení v rámci celého hodnotového řetězce. Vzhledem k přímému 

dopadu farmaceutického sektoru na lidské zdraví je zajištění vysokých standardů sociální 

odpovědnosti vnímáno jako klíčové nejen uvnitř organizace, ale i směrem k dodavatelům. 

Governance je pak vnímána jako nezbytný předpoklad pro to, aby environmentální a sociální 

aktivity nebyly pouze deklarativní, ale skutečně integrované do každodenních procesů a 

rozhodovacích postupů. Transparentní řízení, dodržování etických standardů a odpovědné 

rozhodování jsou podle respondenta klíčové pro budování důvěryhodnosti firmy na trhu i v 

očích širší veřejnosti. 

Vnímáte, že ESG témata začínají ovlivňovat rozhodování vedení společnosti? Pokud ano, 

v jakých oblastech? 

Dle odpovědi farmaceutické společnosti začínají témata spadající pod ESG postupně 

ovlivňovat rozhodování vedení, a to i přesto, že proces formální implementace těchto struktur 

je zatím v počáteční fázi. Jak uvedl respondent: „Udržitelnost není pouze otázkou splnění 

regulatorních požadavků, ale stává se jedním z kritérií, podle kterého budou naši partneři a 

zákazníci hodnotit naši důvěryhodnost a atraktivitu jako dodavatele.“ Nejvýrazněji se tento 
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posun projevuje v oblasti strategických úvah o budoucím směřování firmy a při posuzování 

vztahů s klíčovými obchodními partnery. 

Konkrétně se ESG aspekty začínají zohledňovat například při rozhodování o investicích 

do modernizace výroby, kde vedle tradičních kritérií, jako je efektivita a návratnost investice, 

nabývají na významu také environmentální dopady a energetická náročnost nových technologií. 

Význam ESG roste rovněž v oblasti řízení dodavatelských vztahů, kdy společnost reflektuje, 

že nejen vlastní procesy, ale také environmentální a sociální výkonnost jejích partnerů bude 

hrát klíčovou roli v budoucím hodnocení udržitelných dodavatelských řetězců. Tento vývoj je 

v souladu s rostoucími očekáváními odběratelů, kteří stále více kladou důraz na ESG kritéria 

při výběru svých obchodních partnerů. 

Máte stanoveny strategické cíle v oblasti udržitelnosti? (např. dekarbonizace, diverzita, 

oběhové hospodářství) 

Respondent uvedl, že v současné době nemá formálně stanovené strategické cíle v 

oblasti udržitelnosti ve smyslu konkrétních kvantifikovaných závazků, například v oblastech 

dekarbonizace nebo oběhového hospodářství. Jak bylo vyjádřeno: „Na úrovni vedení 

společnosti jsme si vědomi rostoucího významu těchto oblastí a vnímáme potřebu jejich 

systematického uchopení v blízké budoucnosti.“ Společnost proto vnímá oblast ESG jako 

postupně se rozvíjející agendu, která si v následujících letech vyžádá pevnější ukotvení v rámci 

strategického řízení. 

V současné době již dochází k aplikaci některých principů udržitelnosti v rámci 

provozní praxe. Konkrétně jde o průběžnou optimalizaci výrobních procesů za účelem snížení 

spotřeby energií a materiálů a o iniciativy směřující k minimalizaci produkce odpadů. Tyto 

kroky sice zatím nejsou součástí formálně schválené ESG strategie, nicméně představují 

důležitý základ, na kterém bude možné v budoucnu stavět cílenější programy v oblasti 

udržitelnosti. 

V oblasti dekarbonizace je společnost připravena v horizontu několika let zahájit 

systematické měření své uhlíkové stopy, což je předpokladem pro následné nastavení 

konkrétních emisních cílů. Tento krok reflektuje nastávající trend v rámci farmaceutického 

sektoru, kde se snižování uhlíkové stopy stává stále důležitějším kritériem nejen z pohledu 

regulatorních požadavků, ale také obchodních vztahů s významnými odběrateli. 
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Sociální oblast, konkrétně diverzita a rovné příležitosti, je v současnosti upravena 

prostřednictvím základních interních principů etického zacházení se zaměstnanci. Společnost 

plánuje tato pravidla dále konkretizovat a rozšířit o měřitelné cíle, což je plně v souladu s 

moderními očekáváními v oblasti lidských práv a inkluzivního pracovního prostředí. 

Oběhové hospodářství je vnímáno jako perspektivní oblast rozvoje, především v 

souvislosti s optimalizací využívání obalových materiálů a s podporou recyklačních iniciativ. 

V této oblasti plánuje společnost analyzovat možné příležitosti k dalšímu snižování 

environmentálního dopadu svých výrobků a procesů. Celkově lze konstatovat, že společnost se 

nachází v přípravné fázi budování komplexnější ESG strategie, přičemž jednotlivé iniciativy 

již postupně vytvářejí základní rámec pro budoucí systematické řízení udržitelnosti. 

Jaký je váš názor na nové požadavky v oblasti ESG reportingu? Vnímáte je spíše jako 

příležitost, nebo jako administrativní zátěž? 

Farmaceutická společnost nahlíží na nové požadavky v oblasti ESG reportingu se 

smíšenými pocity, přičemž převládá realistické vnímání jak náročnosti, tak potenciálních 

přínosů. Jak bylo uvedeno: „Uvědomujeme si, že nová legislativa, zejména v podobě směrnice 

CSRD a standardů ESRS, představuje pro firmy významnou administrativní i organizační 

zátěž.“ Zavedení strukturovaného sběru ESG dat, realizace analýzy dvojí materiality a splnění 

rozsáhlých požadavků na zveřejňování informací bude podle společnosti vyžadovat výrazné 

investice lidských, finančních a časových kapacit, které zatím nejsou v plné míře k dispozici. 

Současně však firma vnímá ESG reporting jako příležitost k systematickému uchopení 

tématu udržitelnosti a k hlubšímu porozumění vlastním environmentálním a sociálním 

dopadům. Transparentní komunikace v oblasti ESG je podle respondenta čím dál více vnímána 

jako klíčové očekávání nejen ze strany regulatorních orgánů, ale zejména ze strany zákazníků, 

obchodních partnerů a investorů. ESG reporting je tak chápán nejen jako nutná administrativní 

povinnost, ale i jako nástroj posilování důvěryhodnosti a dlouhodobé udržitelnosti podnikání. 

Tento přístup odpovídá současnému trendu, kdy společnosti, které dokáží smysluplně 

integrovat ESG témata do svého řízení, získávají konkurenční výhodu a zvyšují svou odolnost 

vůči budoucím tržním i regulatorním výzvám. 

Využíváte, nebo plánujete využívat, externí poradce pro přípravu na ESG reporting? 

V souvislosti s přípravou na nové požadavky v oblasti ESG si farmaceutická společnost 

uvědomuje nutnost doplnění interních kapacit o externí odbornou podporu. Pro úvodní fáze 
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nastavení procesů plánuje využít spolupráci se specializovanými poradci. Jak zaznělo v 

rozhovoru: „Počítáme s využitím externích odborníků na ESG reporting, zejména pro první 

kroky při nastavování procesů.“ Externí expertiza by měla společnosti pomoci zejména při 

správné interpretaci požadavků vyplývajících ze směrnice CSRD, tvorbě analýzy dvojí 

materiality a zavádění postupů sběru a vyhodnocování ESG dat v souladu se standardy ESRS. 

Vedení společnosti zároveň plánuje využít spolupráci s poradci nejen jako jednorázovou 

podporu při přípravě reportingu, ale také jako příležitost k přenosu znalostí dovnitř organizace. 

Cílem je, aby v budoucnu vznikla dostatečná interní kapacita schopná samostatného řízení 

agendy udržitelnosti. Tento přístup reflektuje širší trend mezi firmami, které kombinují 

využívání externích specialistů s paralelním rozvojem vlastních interních kompetencí v oblasti 

ESG řízení. 

Zaznamenali jste rostoucí požadavky na oblast ESG ze strany zákazníků, partnerů, bank 

nebo investorů? 

Růst důrazu na oblast ESG ze strany externích stakeholderů je v současnosti patrný i v 

případě farmaceutické společnosti, která byla předmětem rozhovoru. Zvláště významný tlak 

přichází od velkých odběratelů, kteří v rámci přípravy na vlastní regulatorní povinnosti, 

například podle směrnice CSRD, začínají vyžadovat vyšší míru transparentnosti i od svých 

dodavatelů. Jak bylo uvedeno: „V poslední době jednoznačně zaznamenáváme rostoucí důraz 

na oblast ESG ze strany našich klíčových obchodních partnerů.“ 

V praxi se tento trend projevuje zejména formou žádostí o vyplňování ESG dotazníků, 

předkládání údajů o environmentálních, sociálních a etických standardech či aktualizací 

rámcových smluv, kde jsou požadavky na udržitelnost postupně začleňovány. Společnost 

očekává, že tento trend bude i nadále sílit, a to zejména v souvislosti s požadavky na sledování 

emisí ve Scope 3 a s obecnou tendencí posilovat udržitelnost v rámci celých hodnotových 

řetězců. 

Vedle odběratelů začíná téma ESG hrát roli také v oblasti financování. Bankovní 

instituce v rámci hodnocení klientů stále častěji zohledňují environmentální a sociální faktory, 

ačkoliv zatím nepředstavují rozhodující kritérium pro poskytnutí úvěru. Očekává se však, že 

význam ESG faktorů při posuzování bonity firem bude v budoucnu dále narůstat, což podtrhuje 

nutnost systematické přípravy i v této oblasti. 
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Komunikujete ESG témata směrem ke svým obchodním partnerům nebo veřejnosti? 

(např. zpráva o udržitelnosti, webové stránky, výroční zpráva) 

V oblasti externí komunikace ESG témat zůstává farmaceutická společnost zatím spíše 

zdrženlivá. V současné době dochází k předávání informací pouze v rámci splnění požadavků 

některých významných odběratelů, přičemž komunikace vůči širší veřejnosti, investorům či 

jiným externím stakeholderům dosud není systematicky rozvíjena. Jak bylo zmíněno v 

rozhovoru: „Zatím pouze v omezené míře, ale plánujeme rozšířit naši komunikaci například 

formou zveřejnění prvního uceleného ESG prohlášení.“ Tento krok je plánován v horizontu 

příštích dvou let. 

Společnost si je vědoma rostoucích očekávání v oblasti transparentnosti a plánuje na 

stávající situaci reagovat vytvořením základního rámce ESG komunikace. První ucelené 

prohlášení by mělo sloužit jako východisko pro budoucí systematické reportování a jako 

prostředek posilování důvěry u zákazníků, obchodních partnerů i finančních institucí. Záměrem 

je postupně vybudovat otevřenou a transparentní komunikaci v oblasti udržitelnosti, která bude 

odpovídat měnícím se požadavkům regulatorního a obchodního prostředí. 

Jaké hlavní překážky aktuálně brání systematičtějšímu přístupu k ESG ve vaší 

společnosti? 

Cesta k systematickému řízení agendy ESG v rámci farmaceutické společnosti je v 

současné době limitována několika faktory, které ovlivňují rychlost a hloubku implementace. 

Prvním z nich je nedostatek kapacit – v organizaci dosud nebyly vyčleněny specializované 

lidské zdroje, které by se udržitelnosti věnovaly na plný úvazek. Většina odpovědných 

pracovníků se soustředí na primární provozní činnosti, což způsobuje, že ESG témata zatím 

figurují spíše v rámci strategických diskusí než jako součást každodenní operativy. Jak zaznělo 

v rozhovoru: „ESG zatím není součástí každodenní operativy, ale spíše téma strategických 

diskusí do budoucna.“ 

Další významnou výzvou je komplexnost a proměnlivost samotné oblasti ESG. 

Legislativa i standardy reportování, zejména v návaznosti na směrnici CSRD a soubor 

standardů ESRS, se rychle vyvíjejí a kladou na firmy stále vyšší nároky na odbornou 

připravenost. Bez specializovaného týmu je složité efektivně sledovat všechny změny a zavádět 

požadované procesy v požadovaném čase. Právě proto společnost vnímá jako klíčové 

spolupracovat s externími odborníky, kteří by v počáteční fázi pomohli vytvořit pevné základy 

ESG reportingu a řízení. 
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Neméně důležitou překážkou je prioritizace v rámci celkového strategického řízení 

firmy. Aktuální nastavení priorit reflektuje konkurenční tlaky na trhu, regulatorní nároky 

spojené s farmaceutickým průmyslem a další klíčové obchodní výzvy. ESG se tak dosud 

neprosadilo mezi bezprostřední priority vedení. Tento stav se však začíná měnit – zejména pod 

vlivem rostoucího tlaku ze strany klíčových odběratelů a postupného posunu trhu směrem k 

vyšším požadavkům na transparentnost a odpovědnost. 

Závěrem lze konstatovat, že identifikované překážky nejsou vnímány jako zásadně 

blokující. Společnost vidí v oblasti ESG prostor pro růst a plánuje tyto bariéry postupně 

překonat prostřednictvím budování interních kapacit, zvyšování odborných kompetencí a 

systematického začleňování principů udržitelnosti do firemní kultury a každodenních 

rozhodovacích procesů. 

Jaká podpora (např. ze strany státu, profesních organizací) by vám nejvíce pomohla? 

Další rozvoj agendy ESG v rámci farmaceutické společnosti by výrazně usnadnila 

vhodná a cílená podpora ze strany státu a profesních organizací. V rozhovoru zaznělo, že 

klíčovým impulzem by byla především kombinace metodické a finanční podpory, která by 

pomohla firmě zvládnout počáteční náklady spojené se zaváděním ESG procesů. „Velmi vítáme 

například existující dotační programy na výpočet uhlíkové stopy a plánujeme tyto možnosti 

aktivně využít.“ Výpočet uhlíkové stopy je vnímán jako základní krok, jenž by společnosti 

poskytl konkrétní data nezbytná pro nastavení environmentálních cílů a zahájení systematické 

dekarbonizační strategie. 

Kromě finančních nástrojů by společnost ocenila dostupnost praktických metodických 

materiálů, zaměřených zejména na malé a střední podniky v oboru. Vzhledem ke komplexnosti 

ESG požadavků by bylo velmi přínosné mít k dispozici jednoduché a srozumitelné návody 

například pro provádění analýzy dvojí materiality, nastavení procesů sběru dat nebo přípravu 

prvního ESG reportu. 

Významnou roli v podpoře by podle respondenta sehrály také vzdělávací aktivity. 

Oceněna by byla organizace odborných seminářů a workshopů zaměřených nejen na obecné 

základy ESG, ale zejména na praktickou implementaci požadavků v rámci farmaceutického 

sektoru. Přístup zaměřený na konkrétní potřeby jednotlivých odvětví by výrazně zvýšil 

efektivitu zavádění udržitelných principů a usnadnil firmám adaptaci na měnící se regulatorní 

a tržní prostředí. 
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Vnímáte dostatek interních kapacit a znalostí pro řešení ESG agendy? 

V současné fázi vývoje interních struktur farmaceutická společnost vnímá omezené 

kapacity i znalosti v oblasti ESG jako jednu z hlavních výzev. S ohledem na svou velikost a 

zaměření se většina zaměstnanců věnuje především operativním a výrobním činnostem, 

zatímco agenda udržitelnosti zatím nebyla pevně integrována do každodenního fungování 

jednotlivých oddělení. Jak bylo uvedeno: „Agenda ESG, ačkoliv je vnímána jako důležitá, zatím 

není pevnou součástí každodenní agendy jednotlivých oddělení, a interní znalosti v této oblasti 

jsou spíše základní.“ 

Společnost v současnosti nedisponuje specializovaným ESG manažerem ani 

samostatným týmem odpovědným za oblast udržitelnosti. Tento stav reflektuje realitu mnoha 

středně velkých podniků, kde ESG teprve začíná postupně pronikat do strategického řízení. Do 

budoucna firma plánuje nejen zapojení externích odborníků pro prvotní nastavení klíčových 

procesů, ale také systematické budování interních kompetencí prostřednictvím cíleného 

vzdělávání, školení a případného rozšíření týmu o nové specializované pracovníky. 

Je podle vás nedostatek jasné metodiky (např. pro analýzu materiality) jednou z bariér 

zavádění ESG? 

Nedostatek srozumitelné a prakticky použitelné metodiky představuje podle 

farmaceutické společnosti jednu z klíčových bariér efektivního zavádění ESG principů. Oblast 

udržitelnosti je vnímána jako dynamická a legislativa spolu se standardy, jako jsou GRI nebo 

ESRS, se neustále vyvíjejí, což začínajícím firmám komplikuje orientaci. Jak bylo uvedeno: 

„Nedostatek jasné a prakticky použitelné metodiky, zejména v oblasti analýzy dvojí materiality, 

vnímáme jako jednu z významných bariér pro efektivní zavádění ESG v naší společnosti.“ 

Speciální výzvu představuje právě analýza dvojí materiality, která je sice v rámci nové 

regulace považována za klíčový nástroj, avšak její praktická aplikace není jednotně 

standardizována. Pro firmy, které nemají specializované ESG týmy, je často obtížné správně 

identifikovat relevantní témata, zapojit stakeholdery, určit váhy jednotlivých dopadů a správně 

využít výsledky analýzy v dalším řízení. 

Absence praktických příkladů, modelových postupů a jednoduše aplikovatelných 

metodik tak podle společnosti často vede k odkládání příprav, obavám z chybné interpretace 

požadavků a ke zpomalení celého procesu implementace ESG agendy. Respondent dále uvedl, 

že by velmi uvítali metodickou podporu přizpůsobenou velikosti a specifikům jednotlivých 
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odvětví, která by umožnila ESG vnímat nejen jako formální administrativní povinnost, ale jako 

reálný nástroj pro řízení odpovědnosti a udržitelného rozvoje. 

V jakých oblastech vnímáte největší potenciál pro rozvoj v rámci ESG (např. inovace 

výrobků, energetická účinnost, etické řízení)? 

Farmaceutická společnost identifikuje největší potenciál pro rozvoj v oblasti ESG 

zejména ve třech klíčových směrech. Prvním je snižování environmentálních dopadů výroby, 

kde firma vidí příležitosti například v optimalizaci výrobních procesů, efektivnějším využívání 

energií a surovin či v hledání inovativních řešení v oblasti obalových materiálů. 

Environmentální oblast je zároveň úzce spojena s rostoucími požadavky ze strany odběratelů a 

regulatorních orgánů na snižování emisí a podporu oběhového hospodářství. 

Další důležitou oblastí je odpovědné řízení dodavatelského řetězce. Společnost vnímá, 

že v budoucnosti bude kladen stále větší důraz na transparentnost, sledování environmentálních 

a sociálních standardů u dodavatelů a integraci kritérií ESG do procesů výběru a hodnocení 

obchodních partnerů. Tento trend je patrný zejména v souvislosti s očekáváními větších 

odběratelů a s rostoucími nároky na mapování emisí v rámci Scope 3. 

Třetím pilířem rozvoje je posilování etických a sociálních standardů v rámci organizace. 

Společnost plánuje zaměřit se nejen na zajištění bezpečného a inkluzivního pracovního 

prostředí, ale i na další rozvoj principů rovného zacházení, diverzity a podpory zaměstnanců v 

oblasti vzdělávání a profesního růstu. Jak bylo shrnuto v rozhovoru, rozvoj těchto oblastí je 

klíčový pro budování důvěryhodnosti firmy a její dlouhodobé konkurenceschopnosti v měnícím 

se tržním prostředí. 

Jaké faktory by podle vás mohly nejvíce urychlit implementaci ESG ve vaší společnosti? 

Pro rychlejší a efektivnější implementaci ESG agendy by bylo podle farmaceutické 

společnosti klíčové zejména zajištění několika podpůrných faktorů. V první řadě by zásadně 

pomohla větší jednoznačnost legislativních pravidel, která by firmám poskytla jasný a 

srozumitelný rámec pro plnění povinností. Jak bylo v rozhovoru shrnuto: „Jednoznačná 

legislativní pravidla, podpora vzdělávání a dostupnost specializovaných konzultantů.“ Jasně 

vymezené požadavky by firmám umožnily lépe plánovat své kroky a minimalizovaly by riziko 

chybné interpretace složité ESG regulace. 

Dalším důležitým faktorem je podpora vzdělávání zaměřeného na praktické aspekty 

implementace ESG požadavků. Společnost by ocenila nejen obecné vzdělávací programy, ale 
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především specializované školení zaměřené na konkrétní odvětvové potřeby, jako je 

farmaceutický průmysl. Zvýšení povědomí o udržitelnosti napříč všemi úrovněmi organizace 

je podle respondenta nezbytné pro to, aby ESG principy byly postupně integrovány do 

každodenního rozhodování. 

Posledním, avšak neméně důležitým prvkem, je dostupnost specializovaných 

konzultantů a odborníků na ESG. Ti mohou firmám pomoci nejen v počátečních fázích 

nastavování procesů, ale také při interpretaci regulatorních požadavků, tvorbě analýzy dvojí 

materiality nebo přípravě prvního ESG reportu. Kvalitní externí podpora by tak mohla výrazně 

urychlit proces adaptace a zároveň zvýšit kvalitu zaváděných opatření. 

5.3   Zhodnocení výsledků strukturovaných rozhovorů 

Strukturované rozhovory realizované se zástupci farmaceutické společnosti a jejího 

odběratele přinesly cenné poznatky o připravenosti firem na zavádění principů ESG. Obě 

společnosti si uvědomují rostoucí důležitost udržitelnosti a odpovědného podnikání, přičemž 

vnímají ESG nejen jako regulatorní požadavek, ale také jako nástroj pro budování 

důvěryhodnosti a dlouhodobé stability. Přestože obě organizace reflektují význam této agendy, 

jejich aktuální úroveň připravenosti se v několika zásadních ohledech liší. 

Z rozhovorů vyplynulo, že v obou společnostech existuje shodné povědomí o nutnosti 

systematického sběru ESG dat, nastavení interních procesů a postupného budování interních 

kapacit. Sdíleným postojem je také vnímání ESG reportingu jako výzvy i příležitosti k lepšímu 

řízení firemních dopadů. Zatímco odběratelská společnost již aktivně pracuje na přípravě 

uceleného ESG reportingu v souladu s evropskými standardy, farmaceutická společnost se 

nachází spíše ve fázi přípravy a plánování prvních kroků. ESG agenda u ní zatím není pevně 

integrována do každodenní operativy, ale je předmětem strategických diskusí do budoucna. 

Výrazné rozdíly lze pozorovat rovněž v oblasti interních znalostí a kapacit. Zatímco 

odběratel disponuje částečně specializovanými týmy, farmaceutická společnost aktuálně nemá 

vyčleněného ESG manažera ani interní tým zaměřený na udržitelnost. V oblasti komunikace 

ESG aktivit směrem k veřejnosti je situace obdobná – zatímco odběratel již ESG témata aktivně 

komunikuje, farmaceutická společnost se v současnosti omezuje na vybranou komunikaci 

směrem k odběratelům a plánuje systematickou veřejnou prezentaci v horizontu dvou let. 
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Významným společným rysem obou firem je vnímání složitosti a dynamiky ESG 

regulace jako zásadní výzvy. Nedostatek srozumitelných a praktických metodik, zejména v 

oblasti analýzy dvojí materiality, je identifikován jako faktor, který zpomaluje zavádění ESG 

principů. Farmaceutická společnost v tomto ohledu obzvláště zdůraznila potřebu jednodušších 

a sektorově přizpůsobených návodů a metodických rámců. 

Celkově lze konstatovat, že farmaceutická společnost si dobře uvědomuje význam ESG 

agendy a její budoucí roli v obchodním prostředí. Mezi její silné stránky patří realistické 

zhodnocení vlastní výchozí situace, otevřenost k externí spolupráci a plánovaná snaha o 

budování interních kompetencí. Slabinou je naopak zatím chybějící interní struktura, omezená 

komunikace směrem k veřejnosti a absence formálně ukotvené ESG strategie. 

Na základě provedených rozhovorů lze doporučit zaměřit se v následujícím období na 

několik klíčových oblastí. V prvé řadě by bylo vhodné formálně ukotvit ESG agendu v 

organizační struktuře společnosti a vyčlenit za ni odpovědnou osobu či tým. Paralelně je třeba 

systematicky vzdělávat jak vrcholový management, tak klíčové pracovníky v oblasti výroby, 

nákupu, kvality a HR. Velký přínos by měla mít i spolupráce s externími odborníky, kteří by 

pomohli s provedením analýzy dvojí materiality, nastavením procesu sběru ESG dat a přípravou 

prvních reportovacích dokumentů. Další prioritou by mělo být postupné rozšiřování veřejné 

komunikace ESG aktivit, které posílí důvěru zákazníků, partnerů i dalších stakeholderů. V 

neposlední řadě lze doporučit aktivní sledování dostupných dotačních programů a metodických 

podpor, které mohou zavádění ESG významně usnadnit. 

Výsledky rozhovorů ukazují, že ačkoli implementace ESG principů představuje pro 

firmy značnou výzvu, správně nastavený a včasný přístup může přinést konkurenční výhodu a 

posílit postavení firmy na trhu. Farmaceutická společnost má šanci této příležitosti využít, 

pokud začne cíleně budovat základy pro systematické řízení udržitelnosti v souladu s 

aktuálními i budoucími požadavky trhu. 

5.4   Změna v legislativě Omnibus 

Začátkem roku 2025 představila Evropská komise tzv. návrh Omnibus, jehož cílem je 

zmírnit některé povinnosti plynoucí ze směrnice CSRD. Tento návrh reflektuje četné 

připomínky zejména ze strany malých a středních podniků, které poukazují na vysokou 

administrativní a finanční zátěž spojenou s přípravou ESG reportingu. Jedním z klíčových 



 

 

66 

 

opatření navrhovaných v rámci Omnibusu je odklad povinnosti vykazovat dle standardů ESRS 

pro některé typy subjektů – konkrétně dceřiné společnosti a malé a střední podniky kótované 

na burze – až na rok 2028. Zároveň návrh obsahuje snahu o zjednodušení některých požadavků 

na zveřejňované informace, čímž má dojít ke zvýšení právní jistoty a snížení rizika nadměrného 

zatížení podniků (Reuter, 2025). 

Hlavním důvodem, proč Komise přistoupila k této úpravě, byla potřeba vyvážit 

ambiciózní cíle evropské Zelené dohody s reálnými možnostmi podniků na trhu. V praxi se 

ukázalo, že zejména firmy, které dosud s nefinančním reportingem nemají zkušenosti, čelí 

enormnímu tlaku jak po stránce odborné, tak technické a personální. Komise proto navrhla, aby 

první fáze uplatnění standardů ESRS byla omezena na skutečně velké společnosti, zatímco 

menší subjekty dostanou více času na adaptaci (Bold, 2025). 

Návrh zároveň zavádí možnost použít pro určité typy podniků zjednodušené standardy 

ESRS, tzv. „proporční“ přístup. To znamená, že rozsah a hloubka reportovaných informací by 

měly odpovídat velikosti, složitosti a dopadu firmy. V rámci Omnibus návrhu se diskutuje i o 

možnosti zveřejňování některých informací na dobrovolné bázi, pokud nejsou pro danou 

společnost materiální. Důležitým prvkem návrhu je i snaha o vyšší právní jistotu pro firmy, a 

to prostřednictvím upřesnění některých definic a metodických pokynů pro výklad dvojí 

materiality (Novotná, 2025). 

Jelikož byl návrh Omnibus během psaní této práce finálně přijat, lze jej chápat jako 

signál určité korekce původní ambice směrnice CSRD a jako snahu reagovat na reálné 

podmínky na evropském trhu. Tato korekce však není výrazem rezignace na udržitelnost – spíše 

jde o úpravu tempa a metod implementace tak, aby ESG reporting byl proveditelný pro širší 

spektrum firem, aniž by došlo k ohrožení jejich konkurenceschopnosti. Jak uvádí Asociace 

společenské odpovědnosti (2023), návrh Omnibus se může stát kompromisem mezi tlakem na 

transparentnost a potřebou ekonomické stability podnikatelského prostředí. 

Z pohledu farmaceutického sektoru, který je silně regulovaný a vystaven zvýšeným 

očekáváním veřejnosti i partnerů, představuje návrh Omnibus jakousi „oddechovou zónu“, 

která umožňuje lépe se připravit na plnohodnotnou implementaci ESG reportingu. Vybraná 

farmaceutická firma, která je střední podnik s počtem zaměstnanců pod hranicí 250, není 

aktuálně přímým adresátem směrnice CSRD, nicméně vnímá rostoucí tlak ze strany odběratelů 

i regulatorních trendů. 
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Na základě strukturovaných rozhovorů s představiteli firmy lze konstatovat, že návrh 

Omnibus byl vedením vnímán ambivalentně. Na jedné straně poskytuje tolik potřebný časový 

prostor pro adaptaci, především pro rozvoj interních kapacit, implementaci sběru dat či školení 

zaměstnanců. Na straně druhé však vyvolává i určitou nejistotu ohledně budoucího vývoje – 

opakované změny a posuny termínů mohou v očích managementu oslabit důvěru v konzistenci 

regulatorního prostředí. 

Firma si je vědoma toho, že ESG požadavky budou v budoucnu standardní součástí 

podnikatelského prostředí, a to bez ohledu na aktuální legislativní úlevy. Proto vedení zvolilo 

strategii „postupné přípravy“, v jejímž rámci identifikuje klíčové oblasti s vysokým 

potenciálním dopadem (např. environmentální řízení výroby, etické aspekty dodavatelského 

řetězce) a buduje základní reportingové mechanismy. Opatrný přístup však zároveň odráží 

nutnost pečlivého plánování investic v kontextu neustále se vyvíjejících požadavků. 

Z hlediska celkového hodnocení lze návrh Omnibus vnímat jako pragmatický krok 

směrem k realistickému zavádění ESG reportingu v širším spektru firem. Pro vybraný podnik 

představuje příležitost k přípravě bez bezprostředního rizika sankcí, ale zároveň zůstává 

varováním, že ESG reporting se stane dříve či později povinností i pro subjekty mimo přímý 

dosah směrnice CSRD. Firma si proto klade za cíl využít vzniklý prostor k interní 

profesionalizaci v oblasti udržitelnosti, a tím si zajistit větší odolnost vůči budoucím 

regulatorním i tržním tlakům. 
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ZÁVĚR 

Tato diplomová práce se zabývala analýzou připravenosti farmaceutického sektoru na 

implementaci principů ESG a souvisejícího reportingu v kontextu aktuálních regulatorních 

změn a tržních očekávání. Cílem bylo zhodnotit, jakým způsobem vybrané společnosti vnímají 

význam udržitelnosti, jaké kroky již podnikají v oblasti environmentálních, sociálních a 

správních faktorů a jaké překážky či příležitosti se v procesu adaptace objevují. 

Teoretická část práce poskytla rámec pro pochopení významu ESG v podnikatelském 

prostředí, včetně popisu základních konceptů, regulatorního vývoje v Evropské unii (se 

zaměřením na směrnici CSRD, standardy ESRS a Taxonomii EU) a standardů, jako je GRI. 

Tyto poznatky vytvořily základ pro lepší interpretaci praktických výsledků a umožnily ukotvit 

výstupy výzkumu do širšího kontextu udržitelného podnikání. 

Praktická část se opírala o strukturované rozhovory se dvěma významnými aktéry 

farmaceutického trhu: odběratelem a dodavatelem. Rozhovory přinesly řadu cenných poznatků, 

které ukazují, že vnímání a implementace ESG principů je v sektoru farmacie na vzestupu, 

avšak existují významné rozdíly v úrovni připravenosti jednotlivých firem. Odběratelská 

společnost vnímá ESG jako integrální součást své dlouhodobé strategie a systematicky buduje 

reportingové kapacity, zatímco dodavatel je v počáteční fázi přípravy, kdy ESG agenda zatím 

není pevnou součástí operativního řízení, ale je vnímána jako oblast budoucího rozvoje. 

Výzkum rovněž potvrdil, že hlavní překážky implementace ESG spočívají v nedostatku 

interních kapacit, složitosti legislativních požadavků a absenci prakticky použitelných 

metodických nástrojů, zejména v oblasti analýzy dvojí materiality. Tyto bariéry mohou 

zpomalovat nejen samotné zavádění ESG procesů, ale i schopnost firem efektivně reagovat na 

rostoucí tlak investorů, obchodních partnerů a regulatorních orgánů. 

Zároveň bylo identifikováno několik klíčových faktorů, které by mohly urychlit 

implementaci ESG v praxi: stabilní legislativní rámec, dostupnost vzdělávacích a metodických 

programů, cílená finanční podpora a sdílení dobré praxe v rámci odvětví. Významnou roli hraje 

také zapojení profesních organizací, které mohou fungovat jako prostředník mezi regulátory a 

podnikatelskou sférou. 

Výsledky praktické části ukazují, že ESG vnímání již není vnímáno pouze jako soubor 

administrativních povinností, ale stále více jako nástroj k řízení rizik, budování důvěry a 

posilování dlouhodobé konkurenceschopnosti. Tento posun v myšlení je zásadní, protože právě 
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strategické uchopení tématu ESG bude do budoucna určovat schopnost firem adaptovat se na 

nové tržní a regulatorní podmínky. 

Z pohledu farmaceutického sektoru lze konstatovat, že firmy, které včas začnou 

systematicky budovat své ESG kapacity, budou lépe připraveny nejen na formální požadavky, 

ale i na změny v preferencích zákazníků, investorů a obchodních partnerů. Udržitelný přístup 

se tak stane nejen povinností, ale také příležitostí k inovaci, optimalizaci nákladů a zvyšování 

reputace. 

Pro farmaceutickou společnost analyzovanou v rámci této práce vyplývá jasné 

doporučení zahájit systematické kroky vedoucí k integraci ESG agendy do strategického a 

operativního řízení. Prioritou by mělo být zejména vytvoření základní ESG strategie, provedení 

analýzy dvojí materiality a budování interních znalostí prostřednictvím školení a vzdělávání 

zaměstnanců. Klíčovým úkolem bude rovněž postupné nastavení interního systému sběru ESG 

dat v souladu s požadavky standardů ESRS. 

Diplomová práce ukázala, že adaptace na ESG reporting představuje pro firmy náročnou, 

ale nezbytnou cestu k udržitelnému podnikání. Úspěšná implementace ESG principů bude v 

budoucnosti hrát zásadní roli nejen v oblasti compliance, ale také v budování dlouhodobé 

hodnoty firem, jejich odolnosti a schopnosti konkurovat v měnícím se podnikatelském 

prostředí. 
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PŘÍLOHA A: Scénář strukturovaného rozhovoru pro odběratele 

Cílem výzkumu je zmapovat přístup vybrané farmaceuticko-lékárenské skupiny k 

implementaci požadavků ESG reportingu a pochopit, jakým způsobem společnost vnímá 

aktuální a budoucí výzvy v této oblasti. 

Scénář dotazování je rozdělen do několika tematických celků.  

První část scénáře se zaměřuje na celkový přístup společnosti k tématu udržitelnosti a existenci 

formální ESG strategie.  

Druhá část se věnuje motivacím pro implementaci ESG principů, identifikaci prioritních oblastí 

a vnímání očekávání ze strany stakeholderů.  

Třetí část dotazování se soustředí na praktickou stránku ESG reportingu, využívané metodiky, 

zkušenosti s prací s ESG daty a analýzou dvojí materiality.  

Závěrečná část reflektuje očekávaný vývoj požadavků v oblasti ESG v příštích letech a 

připravenost společnosti na budoucí výzvy. 

I. ESG strategie a její význam ve vaší společnosti 

1. Jakým způsobem se vaše společnost věnuje oblasti udržitelnosti? Máte formálně 

definovanou ESG nebo CSR strategii? 

2. Jaké jsou hlavní motivace, které vaši společnost vedou k řešení environmentálních, 

sociálních nebo etických témat? 

3. Které aspekty ESG považujete ve vašem podnikání za nejdůležitější a proč? 

 

II. Spolupráce s odběrateli a ESG požadavky 

4. Zaznamenali jste v posledních letech zvýšený důraz vašich odběratelů na témata ESG? 

Pokud ano, v čem konkrétně se tento důraz projevuje? 

5. Jaké požadavky v oblasti ESG na vás kladou vaši odběratelé? (např. sdílení dat, 

certifikace, zapojení do hodnocení ESG výkonnosti apod.) 

6. Jakým způsobem na tyto požadavky reagujete? Vnímáte je jako realistické, přínosné či 

spíše administrativně zatěžující? 

7. Mění ESG požadavky odběratelů vaši každodenní praxi nebo interní procesy? Pokud 

ano, jak? 

 

III. ESG reporting a nástroje 
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8. Využíváte v současnosti nějaký rámec nebo metodiku pro ESG reporting (např. GRI, 

ISO, ESRS)? Pokud ano, jaké jsou vaše zkušenosti s jejich uplatňováním? 

9. Disponuje vaše firma analýzou dvojí materiality, nebo zvažujete její zpracování v 

souvislosti s požadavky vašich partnerů? 

10. V jakých oblastech vnímáte při práci s ESG daty největší výzvy či překážky? 

 

IV. Perspektivy a doporučení 

11. Jakým způsobem podle vás může vypadat ideální spolupráce mezi odběratelem a 

dodavatelem v oblasti udržitelnosti 

12. Co by podle vás mohlo pomoci firmám, jako je ta vaše, k efektivnějšímu naplňování 

ESG principů? 

13. Jaký další vývoj očekáváte v oblasti ESG požadavků v příštích 2–3 letech a jak se na 

něj připravujete? 
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PŘÍLOHA B: Scénář strukturovaného rozhovoru pro dodavatele 

Cílem výzkumu je zmapovat připravenost vybrané farmaceutické společnosti na implementaci 

požadavků ESG reportingu a pochopit, jakým způsobem podnik vnímá význam ESG témat a 

jejich budoucí roli v rámci firemní strategie. 

Scénář dotazování je rozdělen do několika tematických okruhů. 

První část se zaměřuje na vnímání významu ESG a identifikaci prioritních oblastí z pohledu 

společnosti.  

Druhá část dotazování se věnuje aktuální připravenosti firmy na ESG reporting, včetně 

monitoringu legislativních změn a interních přípravných aktivit. 

Třetí část je zaměřena na očekávání stakeholderů a vnější požadavky v oblasti udržitelnosti. 

Čtvrtá část analyzuje hlavní bariéry a překážky, které v současné době brání systematičtější 

implementaci ESG principů.  

Pátá, závěrečná část se soustředí na plány společnosti v oblasti ESG do budoucna a na vnímání 

ESG jako potenciální konkurenční výhody. 

Vnímání ESG a jeho strategický význam 

1. Jak vnímáte význam ESG pro současné a budoucí podnikání vaší společnosti? 

2. Jaké oblasti ESG (environmentální, sociální, governance) považujete za 

nejrelevantnější pro váš obor? 

3. Vnímáte, že ESG témata začínají ovlivňovat rozhodování vedení společnosti? Pokud 

ano, v jakých oblastech? 

4. Máte stanoveny strategické cíle v oblasti udržitelnosti? (např. dekarbonizace, 

diverzita, oběhové hospodářství) 

II. Připravenost na ESG reporting 

5. Sledujete aktuální změny evropské legislativy v oblasti ESG (CSRD, ESRS, Omnibus 

novela)? 

6. Jaký je váš názor na nové požadavky v oblasti ESG reportingu? Vnímáte je spíše jako 

příležitost, nebo jako administrativní zátěž? 

7. Probíhají ve firmě jakékoli přípravné kroky k zavedení ESG reportingu (např. sběr dat, 

příprava analýzy materiality)? 

8. Využíváte, nebo plánujete využívat, externí poradce pro přípravu na ESG reporting? 
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9. Je ESG zohledňováno v rozhodovacích procesech, například při investicích nebo 

výběru dodavatelů? 

III. Stakeholdeři a vnější požadavky 

10. Zaznamenali jste rostoucí požadavky na oblast ESG ze strany zákazníků, partnerů, 

bank nebo investorů? 

11. Pokud ano, o jaké konkrétní požadavky nebo očekávání se jedná? 

12. Komunikujete ESG témata směrem ke svým obchodním partnerům nebo veřejnosti? 

(např. zpráva o udržitelnosti, webové stránky, výroční zpráva) 

IV. Bariéry a překážky v implementaci ESG 

13. Jaké hlavní překážky aktuálně brání systematičtějšímu přístupu k ESG ve vaší 

společnosti? 

14. Jaká podpora (např. ze strany státu, profesních organizací) by vám nejvíce pomohla? 

15. Vnímáte dostatek interních kapacit a znalostí pro řešení ESG agendy? 

16. Je podle vás nedostatek jasné metodiky (např. pro analýzu materiality) jednou z bariér 

zavádění ESG? 

V. Budoucí směřování a plány 

17. Plánujete v horizontu následujících let systematičtější práci s ESG? 

18. V jakých oblastech vnímáte největší potenciál pro rozvoj v rámci ESG (např. inovace 

výrobků, energetická účinnost, etické řízení)? 

19. Jaké faktory by podle vás mohly nejvíce urychlit implementaci ESG ve vaší 

společnosti? 

20. Vidíte ESG jako budoucí konkurenční výhodu pro farmaceutický sektor? 

 

 


