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ANOTACE

Diplomova prace se zabyvd vymezenim zékladnich pojml z oblasti podnikani
a srovnava podnikani v Ceské republice a Portugalsku. Dale jsou v praci rozebrany motivy,
rizika a formy vstupu na zahrani¢ni trh. Na tomto zadklad¢ je zpracovan konkrétni
podnikatelsky plan expanze &eského OSVC na vybrany segment portugalského trhu.
V teoretické ¢asti prace je uvedena zékladni charakteristika v podnikani, potfebné analyzy
pfed zahdjenim podnikéni, podnikatelska rizika ¢i vstupni bariéry na trh v obou zemich.
V Casti praktické se potom zaméfuje na charakteristiku konkrétniho podniku, analyzu
portugalského trhu a konkurence, a také marketingovy a finanéni plan. Posledni ¢ast prace
vyhodnocuje realizovatelnost zaméru a je vénovana navrhim a doporu¢enim pro budouci
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Expansion of the self-emloyed into the Portuguese market

ANNOTATION

The diploma thesis deals with the definition of basic concepts in the field of business
and compares business in the Czech Republic and Portugal. Furthermore, the work discusses
the motives, risks and forms of entry into foreign markets. On this basis, a specific business
plan for the expansion of the Czech self-employed into a selected segment of the Portuguese
market is prepared. The theoretical part of the thesis presents the basic characteristics in
business, the necessary analysis before starting a business, business risks or barriers for the
market entrance in both countries. The practical part then focuses on the characteristics of
a particular company, analysis of the Portuguese market and competition, as well as
a marketing and financial plan. The last part of the work evaluates the feasibility of the plan

and is devoted to proposals and recommendations for future development.
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0 UVOD

Autorka prace si zvolila toto téma, protoze od 18 let sama podnika jako OSVC
a je majitelkou podniku zaméfujiciho se na vyrobu a prodej cupcakes, ktery bude nadale
rozebiran v této diplomové praci. V ramci podnikani v Ceské republice byl obor Management
malych a stfednich podnikii na Univerzit¢ Pardubice velkym pfinosem v porozuméni
podnikani a rozvoji samotného podniku na uzemi CR. Aktualné se autorka prace po
dokonceni studia chce zaméfit na expanzi do zahranici, konkrétné na portugalsky trh a ostrov
Madeira, a proto ma toto téma i prakticky piinos pro budouci realizaci planu. Tento trh byl
zvolen predevs$im diky osobnim preferencim autorky, ale v praci bude zminéno vice diivodi,
pro€ je tento trh podnikatelsky atraktivni. PfestoZe ob& zemé jsou ¢leny Evropské Unie, maji
rozdilné podminky na trhu, pravni a dal$i aspekty, a proto bude nutné udélat jejich komparaci

a kompletni analyzu trhu jesté pied samotnou expanzi.

Cilem prace bude komparace podminek zaloZeni podniku v CR a Portugalské
republice. Na jejim zakladé bude zpracovian konkrétni podnikatelsky plin expanze

¢eského OSVC na vybrany segment portugalského trhu.

Prvni kapitola se bude zaméfovat na podnikani v Ceské republice. Vysvétleny budou
zakladni pojmy =z oblasti podnikani, dale jaké existuji pravni formy podnikani a jak
postupovat pii zakladani podniku. Ve druhé kapitole bude zaméfena pozornost na podnikani
v Portugalsku. Nejprve probéhne vysvétleni pojmu expanze a nasledné jak pied a pti expanzi
postupovat. Déle budou zminény pravni formy podnikani na Gzemi Portugalska a nasledné
bude popsano, jak postupovat v piipadé zakladani spolecnosti. Postupy budou uvedeny pro
pevninské Portugalsko, ale také pro portugalsky ostrov Madeira, ktery bude hlavnim cilem
expanze tohoto podnikatelského zaméru. Na konci této kapitoly bude zaroven provedena i
kompletni komparace Portugalska a Ceské republiky. Nasledujici kapitola prace se bude
zamétovat na motivy, formy a rizika vstupu na zahraniéni trh. Touto kapitolou bude zaroven

ukoncena teoreticka cast diplomové prace.

Prakticka ¢ast prace bude zapocata kapitolou o charakteristice spole¢nosti, kterd bude
obsahovat popis ¢innosti spole¢nosti, volbu trhu, organiza¢ni strukturu atd. Dale bude
zpracovana SWOT matice na zaklad¢ silnych a slabych stranek podniku a ptilezitosti a hrozeb
na néj pusobicich z vnéjsi. Na konci kapitoly bude nazna¢en marketingovy plan véetné
marketingového mixu a finan¢ni odhad realizace projektu. Pata kapitola bude zaméfena na

celkovou analyzu portugalského trhu. Zpracovana bude pomoci metody 4C, Porterova modelu
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5 sil a PESTLE analyzy. Kdykoli se podnik zaméfuje na novy trh, musi se ujistit, ze dobie
rozumi jeho spotiebitelim. Pouze tak muize ptizplisobit svilj obsah a své produkty tak, aby
jeho expanze na novy trh byla GspéSna, a proto bude mimo jiné dulezité spravné pochopit
vybrany segment a mysleni primérného portugalského spotiebitele. Stézejni kapitolou bude
kapitola 0 vyhodnoceni realizovatelnosti celého projektu. Autorka prace s podnikanim v CR
zkuSenosti jiz md, ale v Portugalsku existuji jind pravidla, zdkony a danové prostredi, které
bude podnikani na jeho tzemi ovliviiovat. Vyhodnoceni realizovatelnosti projektu ptinese
autorce lepsi nadhled na budouci moznost realné expanze na ostrov Madeira, kterou by chtéla
uskuteCnit vroce 2023. Celd prace bude zavrSena zavérem, ve kterém autorka prace

vyhodnoti, zda byl splnén cil.

15



1 PODNIKANI V CESKE REPUBLICE

Prvni kapitola diplomové prace pojednava o podnikani v Ceské republice. Nejprve
jsou zde definovéany zakladni pojmy — co je to podnikani a podnik, kdo je podnikatel a jaké
existuji pravni formy podnikani. Dale kapitola zminuje veskeré podminky, které je nutno

splnit pfed zaatkem &innosti a popisuje, jak za¢it podnikat na uzemi CR.

1.1 Podnikani

V ceské legislativé je pojem podnikdni vymezen v zdkoné ¢. 455/1991 Sb. Zakon
o zivnostenském podnikani § 2, takto: ,,Zivnosti je soustavna cinnost provozovand
samostatné, vilastnim jménem, na vlastni odpovédnost, za ucelem dosazeni zisku a za

podminek stanovenych timto zakonem. “

Pro podnikéani vSak neexistuje jen jedina definice a tento pojem se v literaturach rizni.
U této Cinnosti vSak musi byt splnény urcité predpoklady jako je odpovédnost, samostatnost,
soustavnost nebo vydélecnost. Je to jakakoliv aktivita, kterou pravidelné opakujeme, mame
Kk ni prislusné opravnéni a generuje nam zisk. S touto aktivitou je spojeno také podnikatelské
riziko, které musi podnikatel podstupovat. Za podnikéni se tedy nepovazuje ¢innost, kterd
ptilezitostnd nebo nahodild, ale pouze c¢innost, kterd je vykonavana s vidinou, Ze bude

vykonéavana i nadale.

., Podnikani — proces vytvareni cehosi jiného, cemuz nalezi hodnota prostrednictvim
vynakladani potrebného casu a usili, prebirani doprovodnych financnich, psychologickych
a spolecenskych rizik a ziskavani vysledné odmeny v podobé penézniho a osobniho
uspokojeni.* Takto podnikani definoval Hisrich v roce 1996. Dle Vebera a Srpové se 1ze na

podnikani podivat z n€kolika hledisek:

e ckonomické pojeti — dynamicky proces zvySovani ptivodni hodnoty;
e psychologické pojeti — ¢innost motivovana seberealizaci, snaha néceho
dosahnout;
e sociologické pojeti — vytvareni novych pracovnich mist a snaha o vytvaieni
blahobytu pro vSechny zucastnéné;
e pravnické pojeti — odpovida legislativni definici. (Veber a Srpova, 2012, s.14)
At uZ je definice jakakoliv, podnikani ma urcité obecné rysy jako je napf. kreativni pfistup,
novost, cilevédomost, organizovani a fizeni veSkerych procesti, opakovani, pievzeti rizika ¢i

prakticky uzitek.
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1.2 Podnikatel

Stejné jako pojem podnikani, i pojem podnikatel ma mnoho definic. Za podnikatele je
povazovana fyzickd nebo pravnickd osoba, kterd samostatn¢ a soustavné vykonava urCitou
¢innost na vlastni odpovédnost a za ucelem zisku. Tato osoba musi byt zapsana v obchodnim

rejstiiku a k podnikani musi mit zivnostenské nebo jiné opravnéni.

Dle nového Obc¢anského zakoniku je podnikatel definovan nasledovné: ,, Podnikatelem
je podle § 420 fyzicka nebo pravnicka osoba, kterd samostatne vykonava na vlastni
ucet a odpovednost vydeélecnou cinnost zZivnostenskym nebo obdobnym zpuisobem se zamérem

‘

cinit tak soustavné za ucelem dosazeni zisku.

., Slovo podnikatel pochazi z francouzskych slov entre, coz znamena mezi a prendre,
coz znamena vzit. Toto slovo bylo pitvodné pouzivano k popisu lidi, kteri prebiraji riziko mezi
kupujicimi a prodadvajicimi nebo kteri se ujmou ukolu, jako je zalozeni nového podniku.
Investori a podnikatelé se od sebe lisi. Investor vytvari néco nového. Podnikatel shromazdi
a poté integruje vsechny potiebné zdroje — penize, lidi, obchodni model, strategii a schopnost

nést riziko — k preméné ndpadu na zivotaschopny podnik. “ (Barringer, 2016, s. 28)

Typickymi rysy podnikatele je napf. schopnost rozpoznavani a vyuZivani ptilezitosti
a schopnost spravného vyuzivani finan¢nich zdroji k dosazeni vytyCenych cilt. Podnikatel
musi mit odborné znalosti, védomosti a dovednosti a ty byt schopen v praxi pouZivat pfi
feSeni konkrétnich problémi. Vlastnosti, které by podnikatel nemél postradat jsou
sebedivéra, vytrvalost, rozhodnost, sebekriti¢nost, schopnost piedvidat nebo schopnost ucit
se ze zkusSenosti. Podnikatelv kapital mize byt vykonavanou ¢innosti rozsiren, ale také mtize
utrpét ztratu. Podnikatelské riziko, viici kterému musi byt podnikatel odolny, pfedstavuje
nebezpeci, Ze se realné vysledky podnikani budou odchylovat od pfedpokladii a ovlivnily by

tak podnikani zasadnim zptisobem. (Veber a Srpova, 2012, s. 15)
Barringer ve své knize zminuje nasledujicich 5 mytd o podnikatelich:

1) Podnikatelé se podnikateli jiZ rodi, ne stavaji.

Tento mytus je zaloZzen na mylném piesvédceni, Ze nékteti lidé jsou geneticky
pfedurceni k podnikdni. Shoda mnoha stovek studii o psychologickém a sociologickém
slozeni podnikatelll je takova, Ze podnikatelé¢ se geneticky neli$i od ostatnich lidi. Tento
dikaz lze interpretovat tak, Ze nikdo se ,,nenarodil” k podnikdni a kazdy ma potencial se

podnikatelem béhem Zivota stat. Zda né€kdo ano a nékdo ne, zavisi na prostiedi, zivotnich
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zkuSenostech a osobnich volbach. Existuji vSak typické osobnostni rysy a charakteristiky

bézné spojované s podnikateli, které byly jiz vyse zminény.

2) Podnikatelé jsou hazardni hraci.

Myslenka, Ze podnikatelé jsou hazardni hraci, pochazi ze dvou zdroji. Za prvé,
podnikatelé maji obvykle zaméstnani, kterd jsou mén¢ strukturovand, a tak celi vétsi nejistoté
nez manazefi nebo fadovi zaméstnanci. Za druhé, mnoho podnikatelti ma silnou potiebu
dosahovat a Casto si stanovovat naro¢né cile, coz je chovéani, které¢ se nékdy rovna riskovani.
Pravdou je, Ze podnikatelé obvykle podstupuji mirné riziko, stejné¢ jako vétSina lidi. Toto
zjisténi potvrzuje studie The Hartford’s Small Business Success Study z roku 2013. Studie
provedla prizkum mezi 2 600 majiteli firem. Celkem 79 % ucastnikit hodnotilo své

podnikatelské chovani spiSe jako konzervativni nez rizikové.

3) Podnikatele motivuji pfedev§im penize.

Je naivni si myslet, Ze podnikatelé nehledaji finan¢ni odmény, ale penize jsou jen
ziidka hlavnim divodem, pro¢ podnikatelé¢ zakladaji nové firmy a vytrvaji v jejich vyvoji.
Nektefi podnikatelé varuji, Ze honba za penézi mize odvadét pozornost. Hlavni myslenkou
tedy neni jenom vydélavat penize, ale také se u toho bavit a ménit svét pii tomto procesu. Dle

Vebera a Srpové existuji 4 riizna pojeti podnikéni, kterd byla zminéna.

4) Podnikatelé by méli byt mladi a energicti.
Podnikatelsk4 ¢innost je pomé&mé rovnomérné rozloZzena do vSech vékovych skupin.

ey ee

Vétsina jednotlivet, kteti spole¢nosti zakladaji, je ve véku 30 az 40 let. V tomto véku maji jiz

vvvvvv

Co délad podnikatele ,,silnym* v o€ich investora jsou zkuSenosti v oblasti navrhovaného
podnikani, dovednosti a schopnosti, které podnikdni pomohou, solidni povést, GispéSnost
a nadSeni pro podnikatelsky napad. VétSinu téchto vlastnosti maji spiSe starSi nez mladsi

podnikatelé.

5) Podnikatelé miluji pozornost verejnosti.
Nekteti podnikatelé pozornost vefejnosti miluji, ale naprosta vétSina z nich vSak tuto
pozornost nerada pritahuje. Duvodem je také fakt, Zze ve skute¢nosti mnoho podnikateli
pracuje na tajnych produktech nebo sluzbach a vyhybaji se predéasnému vefejnému

oznameni. (Barringer, 2016, s. 37-41)
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1.3 Podnik

Podnikem se rozumi kazdy subjekt vykonavajici hospodaiskou ¢innost, bez ohledu na
jeho pravni formu a zptsob financovani. Podnik je subjekt, ve kterém dochazi k transformaci
vstupl na vystupy, tedy ze vstupnich zdrojii vznikaji statky. Také podnik mizeme definovat
jako soubor veskerych hmotnych a nehmotnych slozek podnikéni, které nalezi podnikateli
a slouzi k provozovani konkrétni ¢innosti. Z hlediska velikosti mizeme podniky rozliSovat na

mikro, malé, stiedni a velké.

e Mikro podnik — zaméstnava méné nez 10 pracovnikti a ro¢ni obrat nebo
bilan¢ni suma rozvahy nepfesahuje 2 miliony EUR.

e Maly podnik — zaméstnava méné nez 50 pracovnikil a ro¢ni obrat nebo
bilan¢ni suma rozvahy neptesahuje 10 milioni EUR.

e Stredni podnik — zaméstndva méné nez 250 pracovnikil a ro¢ni obrat
nepiesahuje 50 milionlt EUR nebo bilan¢ni suma rozvahy nepiesahuje 43
miliontt EUR.

e Velky podnik — zaméstnava vice nez 250 pracovnikil a ro¢ni obrat je vyssi nez
50 miliontt EUR nebo bilan¢ni suma rozvahy je vyssi nez 43 miliontt EUR.

(czechinvest.org)

1.4 Pravni formy podnikani

Formy podnikani délime nejprve do 2 zakladnich skupin, a to na fyzické a pravnické
osoby. Fyzicka osoba je osoba samostatné vydéleéné ¢inna (dale jen OSVC) a podnika na
Zivnost. Zivnost miiZzeme d&lit na Zivnosti ohlagovaci a Zivnosti koncesované, dale ohlagovaci
délime na volné, vazané a femeslné. OSVC mohou mit také vlastni zaméstnance nebo alespoil

nekoho, kdo jim brigddné vypomaha na zaklad¢ dohody o provedeni prace.

Pravnické osoby jsou obchodni korporace, tedy firmy, spole¢nosti, druzstva a spolky.
Zivnostensky zakon & 455/1991 Sb. a Zikon o obchodnich korporacich &. 90/2012 Sb.
obsahuje ptehled obchodnich korporaci. Patii mezi né spole¢nost sruéenim omezenym
(s.r.0.), akciova spole¢nost (a.s.), komanditni spolecnost (k.s.), vefejnd obchodni spolecnost

(v.0.s.), druzstvo ¢i evropska spolecnost.

1.5 Podnikani v CR

V této podkapitole se konkrétné zaméiujeme na podnikani jako OSVC, jelikoZ jsou

nasledné v praktické ¢asti tyto poznatky uplatiiovany.
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Pokud v Ceské republice chce fyzickd osoba zadit podnikat na Zivnost, musi
podstoupit nasledujici kroky a spliiovat ur¢ité podminky. Podnikatel musi byt starsi 18 let,
zpusobily k pravnim tikoniim a spliiovat podminku bezihonnosti. Veskeré podminky musi byt

splnény nejenom pii zakladani zivnosti, ale také po celou dobu jejiho provozovani.

Nasledné je podstatné, o jaky typ Zivnosti chce podnikatel zazadat. Jednotlivé druhy
zivnosti se liSi v rozsahu 1 ve vysi pozadavka pro ziskani. N&které zivnosti jsou podminény
odbornou zpiisobilosti pro vykonavani cinnosti, tedy vzdélanim v daném oboru, nebo

dokladem o odborné kvalifikaci — praxe.

V konkrétnim piipadé zaloZeni zivnosti cukrai/pekaf, na kterou autorka prace podnika,
se jedna o zivnost ohlaSovaci, femeslnou. Zajemce o tuto zivnost musi dolozit vzdélani v této
oblasti na SS & VS. Pokud vzdélani v této oblasti nebylo dosazeno, ale i tak chce podnikatel
V této oblasti podnikani zacit, pak existuje moznost tzv. rucitele. Osoba rucitele musi byt
V tomto oboru vzdélana a zaruCit se na zivnostenském ufadé svym podpisem pii zakladani
zivnosti za zainajiciho podnikatele. Po 6 letech praxe v tomto oboru pod dozorem rucitele si

muze podnikatel jiz zazaddat o zivnost na vlastni jméno bez rucitele.

Pred zah4jenim podnikani je dllezité se zamyslet nad tim, zda je podnikéni spravnou
volbou pravé pro nas. Stat se uspéSnym podnikatelem stoji velké usili, na druhou stranu
prinasi urcité benefity a Zivotni obohaceni napf. v podob¢ nastaveni si vlastni pracovni doby.
Vlastni podnikdni vyZaduje kreativitu a tvrdou préci, také ochotu riskovat, byt schopny tvofit

dobré vztahy, byt nezavisly, samostatny a presvédcivy.

Proces samotného zalozeni zivnosti neni slozity a znamena prvni krok k fadnému
zakonnému podnikani. V prvni fad¢ si zdjemce o podnikdni musi rozmyslet v jakém oboru
chce podnikani zacit. Mél by si v takovém ptipadé¢ zjistit dostatek informaci o podminkach ke
konkrétni zivnosti a do jaké kategorie se fadi. Pokud si tento zajemce neni jisty, do jaké
kategorie svoji Cinnost zaradit, pracovnici zivnostenského ufadu by méli byt schopni se
zafazenim poradit a podminky sdélit. Nasledn¢ je podstatné dojit na Zivnostensky ufad
a vyplnit tzv. jednotny registra¢ni formulai a o zivnost tak realn¢ zazadat, na zaklad¢ této
zadosti je po splnéni podminek nésledné vydan vypis z zivnostenského rejstiiku (diive
zivnostensky list). V ptipadé€ jednotného registraéniho formulare odpada nutnost navstévovat
nékolik ufadi, jelikoZz diky nému podnikatel ozndmi bezplatné a hromadné vSechny zmény
vSem institucim najednou, jmenovité Ceské spravé socidlniho zabezpeteni, zdravotni

pojistovné, finanénimu ufadu a afadu prace. Na finan¢nim ufad¢ je nutné vyplnit ptrihlasku
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k danové registraci, na socialni spravé pak piihlasku k dichodovému a nemocenskému
pojisténi. Administrativni naro¢nost zalozeni byla tedy Vv poslednich letech snizena, avSak
V porovnani s nékterymi jinymi staty je zatizeni stdle pomérné vysoké. Fyzickd osoba pfii
ohlasovani zivnosti uvadi nasledujici nalezitosti:
e jméno a piijmeni, statni obCanstvi, adresu trvalého bydlisté, rodné ¢islo, datum
a misto narozeni (v pfipad¢ potieby odpovédného zastupce musi tento zastupce
uvést tyto udaje také);
e misto podnikéni;
e predm¢ét podnikani;
¢ identifikacni ¢islo, bylo-li ptedéleno;
e provozovnu, kde bude ¢innost vykonavana,
e datum zahdjeni provozovani Zivnosti;
e datum ukonceni provozovani zivnosti, pokud chce Zivnost provozovat pouze
urcitou dobu;
e datum vzniku zivnostenského opravnéni.
Po vystaveni vypisu z zivnostenského rejstiiku musi Zadatel zaplatit administrativni
poplatek. Zakladni poplatek 1000 K¢ je za pfijeti zadosti, tato Castka plati bez ohledu na
ohlaseny pocet Zivnosti. Kazdé nasledné ohlaSeni Zivnosti pak stoji 500 K¢.

-----

plati prvni rok minimalni zalohy na zdravotnim a socialnim pojis$téni, vice v Tab. 1 a Tab. 2.
Hlavni ¢innost znamend pro osobu hlavni pfijem, tedy mizeme fict plny tvazek. Vedlejsi
¢innost je pak provadéna napf. pii studiu ¢i matetské dovolené a za tohoto podnikatele je jiz

pojisténi nékde hrazeno a dochazi tak k soubéhu plateb.

Tabulka 1: Minimalni zaloha na zdravotnim pojisténi

Zdravotni pojisténi pro OSVC 2021 2022
Minimalni zaloha na hlavni | 2 393 K¢&/mésic 2 627 K¢/meésic
¢innost

Minimalni zaloha na vedlejsi | 0 Ké/mésic (prvni rok se pii | 0 K&/mésic (prvni rok se pii

¢innost vedlejsi ¢innosti zalohy neplati) | vedlejsi  Cinnosti  zalohy

neplati)

Zdroj: (zpracovani vlastni na zdklade udajii z Zivnosti.eu a fintag.cz)
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Tabulka 2: Minimalni zaloha na socialnim pojiSténi

Socialni pojisténi pro OSVC 2021 2022
Minimalni zaloha na hlavni | 2 588 K¢/mésic 2 841 K¢&/mesic
¢innost

Minimalni zaloha na vedlejsi | 1 036 K¢/mésic 1 137 K&/mésic
¢innost

Zdroj: (zpracovani vlastni na zdklade udajii z Zivnosti.eu a fintag.cz)

V dalsich letech se vySe zaloh na socialni a zdravotni pojisténi vypocitava podnikateli
z dolozeného danového ptiznani, tedy z vyse piijmu, které byly v pfedchozim roce dosazeny.

Vyse minimalni zalohy mtize byt zpétné dopocitana i za prvni rok.

Dalsi nezbytnou casti, kterou se v pribchu podnikéni musi kazdy podnikatel zabyvat,
jsou dang. Danit I1ze v Ceské republice dvéma zptisoby — dafiova evidence nebo pausal. Je na
podnikateli, ktery zpisob si zvoli a ktery mu piijde vyhodnéjsi. Pii danové evidenci musi
podnikatel shromazd’'ovat veskeré nakladové doklady spojené s danou vydéle¢nou ¢innosti
a oproti pausalu eviduje veskeré realné vydaje. Vyhodou tohoto typu danéni je dosdhnuti na
danové slevy jako je napf. sleva na manzelku ¢i na dité¢. Druhym zpusobem je danéni
pausalné. V tomto piipadé neni nutné shromazd’ovat veskeré doklady, ale staci dolozit
evidenci vlastnich vydanych faktur. Tento zpisob je vyhodné&jsi pro podnikatele s malymi

naklady. Vydaje se nasledné uplatiiuji procentem z piijmi za uplynuly rok, a to nasledovné:

¢ 80 % pfi maximalni dosazené ¢astce 1 600 000 K¢ za rok z piijmul femeslnych
zivnosti, zemédélské vyroby apod.;

e 60 % pii maximalni dosaZené ¢astce 1 200 000 K¢ za rok z piijmi z Zivnosti
volnych, vazanych i1 koncesovanych,;

e 40 % pfi maximalni dosazené ¢astce 800 000 K¢ za rok u piijmd, jenZ spadaji
do autorskych prava, dusevniho vlastnictvi apod.;

e 30 % pti maximalni dosazené ¢astce 600 000 K¢ za rok u ptfijmii z pronajmu.

Nevyhodou pausalniho danéni je nemoznost vyuzit danovych slev. (zivnosti.eu, 2021)

Poslednim a velmi dilezitym bodem v konkrétnim piipadé zaloZeni zivnosti
cukrai/pekat je provozovna, ve které bude Cinnost provadéna. Zde je nutné védét, jaké jsou
aktualni pozadavky na takovou provozovnu, aby spliiovala veSkeré hygienické normy a dalsi

pozadavky napf. na poZarni zabezpeceni.
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Pokud chce cizinec zaéit podnikat v CR, plati pro néj stejné podminky jako pro ¢eské
ob¢any. Toto pravo je stanoveno zikonem. Podnikani pro cizince na uzemi CR ale musi
splinovat 1 dals$i podminky, zejména z oblasti cizineckého prava — vydani viza, povoleni
k prechodnému ¢&i trvalému pobytu apod. Pied zaatkem podnikani na Gizemi CR, musi ob&an
treti zem¢ zazddat o dlouhodobé vizum, tedy o umoznéni pobytu del§tho nez 90 dni.
K udéleni viza musi dolozit cestovni doklad, fotografie, formuléi se zadosti o ud¢€leni viza,
vypis z obchodniho a Zivnostenského rejstiiku, finanéni prostiedky k pobytu na uzemi CR ve
vysi 110 000 K¢, doklad o zajisténi ubytovani po celou dobu pobytu s ovéfenym podpisem
poskytovatele, vypis z trestniho rejstiiku v jeho staté, spravni poplatek ve vysi 2 500 K¢

a cestovni zdravotni pojisténi v minimalni vysi 60 000 €. (irsczech.com)

V prvni kapitole diplomové prace byly vysvétleny teoretické pojmy podnikani,
podnikatel a podnik, byly uvedeny rozdilné definice a pohledy na tyto pojmy od rtznych
autort. Dale byly zminény pravni formy podnikéani v CR a byl detailnd popsan postup
zakladani zivnosti v CR. Pfidana byla informace o aktualnich vysich socialniho a zdravotniho
pojisténi pro hlavni i vedlej$i podnikatelskou ¢innost a rozebrano bylo i1 téma tykajici se

zpisobi danéni.
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2 PODNIKANI V PORTUGALSKU

Ve druhé kapitole diplomové prace je definovan pojem expanze a co je pred expanzi
nezbytné zjistit a zatidit. Dale jsou uvedeny pravni formy podnikani v Portugalsku a nasledné
konkrétni postupy zahajeni podnikani jak na pevninském Portugalsku, tak na portugalském
ostrové Madeira, ktery ma svou vlastni autonomii. Na konci kapitoly je uvedena komparace

CR a Portugalska.

2.1 Expanze
Expanze existuje dvojiho typu — expanze na domacim trhu a expanze na zahraniéni
trh. Obecné slovo expanze znamena rozristani ¢i rozpinani firmy, které je soucasti firemni

strategie.

Expanze na zahrani¢ni trh je jedna z moznosti, jak mize firma rast. Kromé toho, ze
svij produkt nebo sluzbu nabizi na tuzemském trhu, je za¢ne nabizet i na trhu zahrani¢nim.
K motiviim expanze do zahrani¢i zpravidla patii zvySeni trzeb, rozsifeni nakupniho trhu, nové
podnikatelské prilezitosti, zahrani¢ni poptavka po tuzemskych vyrobcich ¢i vyuziti volnych
kapacit. Hlavnim diivodem je obecn& navyseni zisku. Domaci trh CR je maly a vétSina
rustovych pftileZitosti je v zahranici, zvlasté¢ na rychle rostoucich trzich v rozvijejicich se

zemich. (marke.cz, 2015)

Postoj podnikd k ptisobeni na zahrani¢nich trzich ma vliv na rozhodnuti o okamziku
expanze. Mnoho podnikii uvazuje o expanzi jiZz na pocatku svého podnikani, zatimco jiné
podniky zacinaji uvaZovat o pusobeni v mezindrodnim prostfedi aZz na zaklad¢ urcité

naskytnuté ptileZitosti. (Meixnerova, 2017)

S pojmem expanze se nasledné také poji i pojmy internacionalizace a lokalizace.
Internacionalizace je pfizplisobovani produktu tak, aby bylo mozné ho pouZzit v této formé
kdekoliv na svété. Je to proces zapojeni aktivit firmy na mezinarodnich trzich ¢i proces, ve
kterém podnik postupné ptebird, integruje a vyuZziva znalosti o zahrani¢nich trzich a zvysuje
na nich svou zainteresovanost. Internacionalizace z mikroekonomického hlediska predstavuje

geografické Sifeni podnikatelskych aktivit pfes ndrodni hranice statu. (Meixnerova, 2017)
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RozliSujeme celkem 4 stadia internacionalizace:

e nepiimy a prilezitostny export;

e aktivni export;

e aktivni export a vyroba v zahranici;
e ¢lobalni marketing a produkce.

Lokalizace je opakem — je to proces, ktery dba na dodrzeni zvyklosti. Znamena
pfizpisobeni a ptiblizeni produktu dané zemi, kde ho chce firma nabizet a snazi se maximaln¢
vyjit vstfic pozadavkiim tamniho trhu. Jedna se o uzptsobeni aktivit a veSkeré komunikace
podniku v zahranic¢i tak, Zze zakaznik nepozna, Ze se jedna o zahrani¢ni firmu. Bere v ivahu
kulturni, ndbozenské, jazykové a dalsi rozdily mezi tuzemskou zemi a zemi, do které chce

expandovat.

2.2 Ukony nutné pied expanzi

Vstup na zahrani¢ni trh neni jednoduchy. Firmy ¢astokrat podceni pfipravu na expanzi
a vstupuji na trh pfed¢asné. Diky tomu mnohé firmy nebyly v expanzi Gspé$né a rozhodly se
v ni dale nepokracovat. Proto je dillezit¢ vénovat Cas analyze a poznani trhu dané zemé.
Podnikani v CR a v zahrani¢i se totiz miiZze zna¢né lisit a to, co pro konkrétni firmu dobie
funguje na domacim trhu, v zahrani¢i vibec fungovat nemusi. Samoziejmosti je prizkum
trhu, konkurence, pravniho systému, potencidlnich zakazniku a jejich smysleni atd. Je vhodné
udé€lat novy business plan, jelikoz zacatek podnikani v zahranici se pfili§ nelisi od budovani

nové firmy. (optimio.cz, 2019; acomware.cz, 2021)

Dle Petra Melouna, ktery poskytl rozhovor o pocatcich expanze svoji firmy pro
mladypodnikatel.cz, je firma pfipravena na expanzi v momenté, kdy si je jista na své domaci
pudé. Firma musi byt pfipravena predevSim personalné€ a procesné, musi panovat stabilita
a nezbytné je efektivni planovani a dodrzovani deadlinii. Bez téchto bodl firma neni
K expanzi jesté pripravena a dost pravdépodobné se expanze nepodaii. Petr Meloun dale
uvadi, Ze je vhodné investovat vétsi obnos financi do analyzy a prizkumu na zacatku pred
expanzi, jelikoz tak firma usSetfi penize v dlouhodobém méfitku a bude dobie informovéana
o novém trhu. Diraz také klade na to pfejit od pocitii k datim. Mnohdy malym podnikatelim
na domdci pidé staci rozhodovani dle subjektivniho pocitu, coz pfi expanzi jiz neplati a data

zde rozhoduji. (mladypodnikatel.cz, 2021)

Nasledn¢ pan Milan Fiala v rozhovoru pro mladypodnikatel.cz dodava, ze jakakoliv

precizni analyza samoziejmé je$té¢ negarantuje Uspéch firmy na zahrani¢nim trhu. Kazda
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expanze je do jisté miry rizikova zalezitost. (mladypodnikatel.cz, 2019) Rizika vstupu na

zahrani¢ni trh budou rozebrana v dalsi ¢asti diplomové prace.
Analyza segmentu

Jako prvni je dilezité vénovat se analyze trhu. Prvnim krokem je uvést vhodna
segmentacni kritéria a na jejich zdklad¢ popsat 2-3 segmenty trhu, nasledné¢ zvolit
segmentacni strategii a poté z popsanych segmenti zvolit ten, ktery nejlépe odpovida
moznostem podniku a ladi s hodnotami a image. Poslednim krokem pfi segmentaci je
navrhnout strategii pro zvolené segmenty ¢i trh. Je nutné ovéfit, zda o nabizeny produkt ¢i
sluzbu bude na novém trhu zdjem. Diulezité¢ je zjistit, jakd je cena stavajicich produktl
stejného druhu na tamnim trhu a zda této cen¢ dokazeme konkurovat. Potiebujeme udélat
cenotvorbu a zjistit, jak jsou zdkaznici citlivi na zmény ceny. Nutné je také zjistit co nejvice
informaci o logistice, zpiisobech platby ¢i zdkaznickych sluzbach. Pro analyzu trhu miize
firma pouzit nastroje jako je napt. Google Trends, Consumer Barometr, SimilarWeb a dalsi.

(acomware.cz, 2021)

Analyza konkurence

vvvvvv

1 nepitimé konkurence. Proto je potieba zjistit co nejvice informaci o lokéalnich prodejcich
a také jak jim muzeme konkurovat. V dnes$ni dobé je pomérné€ jednoduché zjistovat si
informace o konkurenci diky internetu a srovnavacim. Chceme znat konkurentovy silné
a slabé stranky, strategie, sledujeme jeho marketingovy mix apod. Existuje mnoho riznych
analyz konkurence, napt. scoring mapa, parametrickd metoda, mapa konkuren¢nich skupin,
hodnotovéa kiivka a dal$i. Vhodné je provést tzv. ,mystery shopping®, kdy si nanecisto
zkusime udélat u daného konkurenta objednavku a zjistime tak mnoho o jeho cenéch,
zakaznickém servisu, marketingu, logistice, zptisobech reklamace atd. Konkurenta neni dobré
kopirovat, ale je vhodné se inspirovat minimalné jeho vzorci jiz zajetych principu, které
funguji na tamnim trhu, tzv. benchmarking, tedy uéeni se od lepsich. Mnohdy jsou zakaznici
konzervativni a preferuji jiz dané, lety ovéfené a fungujici zplsoby prodeje.

(mladypodnikatel.cz, 2019; acomware.cz, 2021)
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Analyza cilové skupiny

Cilovou skupinu, tedy na jaké zakazniky se chce firma zaméfovat, si urcuje firma
sama. Cilova skupina je do velké miry podobnd jako na tuzemském trhu. Nasledné je

podstatna jeji analyza — napft. jak je velka a dalsi specifika. (mladypodnikatel.cz, 2019)
Priprava obchodniho planu a marketingového plianu

DalSim krokem je ptiprava obchodniho a marketingového planu, kde je dulezité si
stanovit jaka bude konkuren¢ni vyhoda dané firmy, ¢im piesvéd¢i zékaznika ke koupi
produktu ¢i sluzby. U marketingového planu je vhodné stanovit rozpocet, ktery chceme

investovat do po¢ate¢nich marketingovych kampani a propagace.
Logistika

V ptipadé logistiky se stale vétsi diraz klade na rychlost dopravy. Vysoka rychlost
dopravy zvySuje konkurenceschopnost firmy, dilezitd je specidlné na B2B trhu. Podstatné je
také zajistit si logistické partnery, se kterymi firma bude spolupracovat. Dulezité je dobie
kalkulovat veskeré naklady spojené se vstupem na zahrani¢ni trh jako napt. Ze pokud platba
probihd dobirkou, musi se dopravci zaplatit za pievzeti penéz. Podminky urujici zplsob
dodavani vyrazné ovliviiuji vyslednou cenu produktu, zalezi na tom, jakou ¢ast nakladi nese

prodavajici a jakou kupujici.
Zajisténi dalSich nezbytnych sluZeb

DalSimi sluZzbami se mysli kvalitni zakaznicky servis — napf. komunikace se
zakaznikem v jeho jazyce. Dilezité je rozhodnout se, jak se firma bude prezentovat, zda bude
na zahrani¢nim trhu pusobit jako napf. ¢eska firma nebo tfeba mezinarodni firma. Pro firmu
se jisté vyplati zajistit si také pravniho poradce, jelikoZ nemusi mit veSkeré pravni znalosti

o zahrani¢nim trhu. Dale je vhodné zajistit si uc¢etniho poradce. (blog.acomware.cz, 2021)

2.3 Pravni formy podnikani v Portugalsku

Stejné jako v CR, i v Portugalsku existuji uréité pravni formy podnikani. Prvni z nich
je Sociedade anonima de responsabilidade limitada (S.A), ktera se nejvice priblizuje akciové
spolec¢nosti. Minimalni zékladni kapital této formy podnikani je 50 000 € a vSechny akcie
musi byt vydany ve stejné nomindlni hodnoté. S.A musi byt zalozena minimalné¢ 5
zakladateli, popt. 2 pokud jednim z nich je pfimo portugalsky stat. Vedeni spolecnosti je bud’

pouze spravni radou, nebo spravni radou v kooperaci s dozor¢i radou. Dal$im pozadavkem je
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lichy pocet fediteli spolecnosti. Dalsi formou podnikéni v Portugalsku je Sociedade por
quotas de responsabilidade limitada (Lda), ktera se nejvice podoba spolecnosti s ru¢enim
omezenym. Minimalni vySe ZK je 1 € za kazdého spolecnika. Vyse zakladniho kapitalu je
voIné stanovena ve spoleCenské smlouvé, odpovidajici souétu akcii upsanych spoleéniky.
Minimalni pocet zakladateli je pro tuto spole¢nost 2. Spolecnost musi mit vykonného
feditele, ale spravni rada neni vyzadovana, stejné¢ tak nejsou vyzadovany zadné dalsi
specifické podminky. Dale rozliSujeme Sociedade em nome colectivo, coZ je obdoba vefejné
obchodni spole¢nosti; Sociedade em comandita simples jako obdoba komanditni spole¢nosti;
Empresario em Nome Individual neboli OSVC. Dile existuje jesté Cooperativa (druZstvo),
Sucursal (pobocka zahrani¢ni spole¢nosti), Associa¢do (sdruzeni) a Sociedade Europeia

(Evropska spole¢nost). (eportugal.gov.pt, 2021)
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Tabulka 3: Piehled pravnich forem v Portugalsku

Nazev Znaceni Ekvivalent Min. ZK Min.  pocet | Dalsi podminky
zakladatelt
Sociedade S.A a.s. 50 000 € 5 (2, pokud Spravni rada nebo
an6nima de jednim z nich | spravni + dozor¢i
responsabilidade je rada, lichy pocet
limitada portugalsky | feditelt
stat)
Sociedade por Lda S.r.o 1€za 1 Nutnost vykonného
guotas de kazdého feditele
responsabilidade spole¢nika
limitada
Sociedade em SNC V.0.S. Nema 2 Spole¢nici
nome colectivo povinnou neomezené ruéi za
minimalni spoleCenské
vysi zavazky
spole¢nosti,
spole¢n¢ a
nerozdilng
Sociedade em Em k.s. / 2 2 typy spole¢nikl —
comandita Comandit komanditisté (ruc¢i
simples a omezené) a
komplementafi
(ru¢i neomezenc)
Empresario em ENI osvC Nemé4 1 Rugeni je
Nome povinnou neomezené a
Individual minimalni podnikatel ruci za
vysi dluhy vzniklé pii
vykonu ¢innosti
celym svym
majetkem

Zdroj: (zpracovdni viastni na zdkladé uidaji z eportugal.gov.pt)
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2.4 Podnikani v Portugalsku

Portugalsko je ¢lenem Evropské Unie. Obcan EU ma pravo zalozit si vlastni podnik
Vv kterékoliv zemi EU, na Islandu, v Norsku ¢i Lichtenstejnsku ¢i si v téchto zemich zalozit
pobocku ke stavajicimu podniku se sidlem v jiné zemi EU. Pro zacatek podnikani i expanzi je
nutné znat pravidla a predpisy dané zemé. Riizné fondy EU také nabizeji financni podporu

za¢inajicim podniktum. (europa.eu, 2021)

Pro zaloZeni spolecnosti sruenim omezenym, tedy Sociedade por quotas de
responsabilidade limitada, na pevninské oblasti Portugalska je potiecba vyhradit si alespon 5
dni a 530 €. Existuje novy zpusob, ktery umoziiuje zalozit spolecnost online (Empresa online)
¢i béhem 1 hodiny (Empresa na Hora) s naklady cca 360 € po dolozeni veskerych potiebnych
dokumentd, ale tyto metody jesté nejsou aplikovatelné na vSechny pravni formy podnikani,
a proto je stale nejvice rozsifena tradi¢ni metoda zakladani spole¢nosti. (euroskop.cz, 2021,

eportugal.gov.pt, 2021)

U Registro Nacional de Pessoas Colectivas (RNPC) je nejprve nutné zjistit, zda
podnikatelem vybrané jméno pro spole¢nost je dostupné. Pokud ano, RNPC vyda certifikat se
schvalenim jména spolecnosti. Poplatek za schvaleni jména podniku je 70 € a poplatek za
vydani certifikatu je 56 €. Nasledné probiha registrace podniku u Centros de Formalidades
das Empresas (CFE). Je okamzita a je k ni vydan certifikat. Registrace stoji 300 € + 0,4 %
z ptipadného zékladniho kapitalu spolecnosti. Dale je nutné v tomto kroku podat prohlaSeni
o pocatku podnikatelskych aktivit, nejdéle do 15 dnli od zapséni spolecnosti. PredloZit se
musi podnikové Cislo dané z piijmu, podnikové Ccislo socialniho pojiSténi a zminéné
prohlaSeni o pocatku podnikatelské ¢innosti. Dal§im krokem je registrace u mistniho Ufadu
socialniho pojisténi — Direc¢do Regional de Seguranga Social. Zaméstnavatel musi piihlasit
své zaméstnance k socidlnimu pojisténi do 10 pracovnich dnii po ptedloZeni prohlaseni.
Zameéstnance je také mozno ohlésit online nebo u CFE v pfedchozim kroku. Nésledné¢ musi
byt v bance vloZen piipadny zakladni kapital na ucet podniku. Poté je nutnosti nahlasit se také
na inspektorat prace — Inspec¢ao-Geral do Trabalho, kde se predklada jméno podniku a jeho
danové Ccislo, ndpln cCinnosti, adresa sidla spolecnosti a ostatnich provozoven a pocet
pracovnikii. Na Servigco de Finangas je pak potieba zaplatit kolkovné na danové sprave, coz
byva okolo 60 stran scenou 0,5 €/strana. A poslednim krokem je registrovat veskeré
zamé&stnance k povinnému urazovému pojisténi u soukromé pojistovny. Tato registrace je
zdarma. Nasledn¢ podnik mulze zaCit svoji Cinnost provozovat. (euroskop.cz, 2021;

eportugal.gov.pt, 2021)
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Pokud se chce fyzicka osoba registrovat jako OSVC, tedy Empresario em Nome
Individual, musi se registrovat k odvodu dané z ptijmu, socidlnimu pojisténi a odvodu DPH.
Kazdy ¢lovek, ktery ziskava v Portugalsku pfijem, obdrzi identifika¢ni ¢islo numero de

contribuente od tamni danové spravy Financas. (euroskop.cz, 2021; eportugal.gov.pt, 2021)

Zahrani¢ni spoleCnosti pak maji moznost zalozit si v Portugalsku pobocku, vyse
zminénou Sucursal. Podminkou je planovani ¢innosti po dobu del$i neZ 1 rok. Neni stanovena
zadnd minimalni hranice zakladniho kapitalu a pfijmy pobocCky podléhaji snizené dani

z piijmu pravnickych osob. (euroskop.cz, 2021; eportugal.gov.pt, 2021)

Kazdy platce dané si musi zazadat o identifikacni ¢islo u Direcg¢do Geral dos Impostos
neboli Generadlniho feditelstvi dani. Pro fyzické osoby se toto ¢islo nazyva NIF a pro

pravnické osoby NIPC. U dan¢ z piijmu fyzickych osob sazby dani vypadaji nasledovné:

Tabulka 4: Daii z pFijmu fyzickych osob

Zdanitelny piijem (€) Danova sazba (%)
do 7,116 14,5 %
7,117-10,736 23%
10,737-15,216 26,5 %
15,217-19,696 28,5 %
19,676-25,076 35%
25,076-36,757 37%
36,758-48,033 43,5 %
48,034-75,009 45 %
75,010 + 48 %

Zdroj: (zpracovani vlastni na zdkladé iidajii z expatica.com, 2022)

U dan¢ z prijmu pravnickych osob je od roku 2005 stanoveno 26,5 %. sazba zavisi na
typu spolecnosti a na roce, kdy byla zalozena. Mensi spole¢nosti a pobo¢ky mohou pouzivat

zjednoduSeny systém, kdy piijmy z podnikéani jsou zdanény 20 % a ostatni piijmy 45 %.

Zakladni sazba DPH (Imposto sobre o Valor Acrescentado — IVA) je v Portugalsku 23
%. Pro sluzby restauraci apod. je stanovena sniZzena sazba 13 % a pro zakladni potraviny
a nealkoholické napoje plati sazba 6 %. Pokud je ro¢ni obrat niz8i nez 10 000 €, jsou piijmy

od DPH osvobozeny. (euroskop.cz, 2021; eportugal.gov.pt, 2021; expatica.com, 2022)

31



2.5 Podnikani na Madeire

Jelikoz ma Madeira vlastni autonomii, vztahuji se na ni jina pravidla nez na pevninské
Portugalsko. M4 vlastni vladu, spravu i zakony. Hlavnim benefitem podnikani na Madeife je
z6na volného obchodu tzv. International Business Center of Madeira (IBCM), jejiz vyhodou
jsou nizké danové sazby. Dan z pfijmu pravnickych osob tvoii pouhych 5 % a tim se Madeira
maji piijmy z transakci se zahrani¢nimi subjekty nebo jinymi podniky s licenci ICBM. Pokud
pfijmy plynou ze spolupréce s portugalskymi spole¢nostmi, pak jsou zdanény sazbou 14,7 %,
s vyjimkou pfijmi z vyrobnich a montaznich praci. Madeira neni vedena na seznamu EU jako
daniovy réj. Spolecnosti registrované na Madeife podléhaji vSem dohoddm o zamezeni dvojiho

zdanéni, které jsou platné mezi Portugalskem a dalSimi zemémi.

IBCM je program regiondlniho rozvoje, ktery poskytuje datiové pobidky lokdlnim
podnikiim. Tento program byl vytvofen vroce 1980 po dohodé¢ s portugalskou vladou
a Evropskou komisi. Program IBCM zahrnuje 3 oblasti: zénu zpracovani exportu, registr
mezinarodni pfepravy a mezinarodni sluzby. Zahrnuje napt. obchod, marketing, poradenstvi,

telekomunikaci, skladovani a dalsi. (immigrantinvest.com, 2021; parkerhill.cz, 2021)

K tomu, aby spole¢nost spadala to této zony s nizkou danovou sazbou, musi spliiovat

jednu z nasledujicich podminek:

e vytvofeni 1-5 pracovnich mist v prvnich 6 mésicich od zaloZeni spole¢nosti +
minimalni hodnota investice 75 000 € v prvnich 2 letech od zaloZeni;

e vytvofeni 6+ pracovnich mist v prvnich 6 mésicich a v takovém piipadé€ neni
nutna zadna minimalni hodnota investice. (parkerhill.cz, 2021)

Pokud zadnou zvySe uvedenych podminek spole¢nost nespliuje, pak spadd do
zdanéni mezi 17,5 a 22,5 %. Sazba zavisi na typu spolecnosti a na roce, kdy byla zaloZena.
Také u DPH plati pro Madeiru redukované sazby — zékladni sazba DPH je 22 %, pro sluzby
restauraci apod. je stanovena sniZend sazba 12 % a pro zékladni potraviny a nealkoholické

napoje plati sazba 5 %. Dan se odvadi Ctvrtletné. (euroskop.cz, 2021)

Pravni formy podnikani a zaloZeni spole¢nosti je shodné s pevninskym Portugalskem.

Licenci ICBM je nutné ziskat na Madeife samostatné a cena zadosti je 1000 €.
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2.6 Komparace pevninského Portugalska a Madeiry

Rozdily v podnikani na portugalské pevniné a na ostrové Madeira jsou vyrazné
v mnoha vyse zminénych bodech. V nasledujici tabulce jsou srovnany sazby dané z piijmu

pravnickych osob v obou téchto lokalitach.

Tabulka 5: Srovnani sazeb dané z pFijmu pravnickych osob v Portugalsku a na Madeife

Dan z: Madeira Portugalsko
Zisk 5 nebo 14,7 % 21 %
DPH Od 5 do 22 % (v zavislosti na | Od 6 do 23 % (v zavislosti na
druhu zbozi a sluzeb) druhu zbozi a sluzeb)
Dividendy, turoky a licencni | 0 % 28 %
poplatky
Kapitalové zisky z prodeje 0% 28 %
Kolkovné -80 % ze standardni platby 0,8 % pfti koupi nemovitosti
10 % pfi obdarovani a dédéni
5 % pti prodeji podniku

Zdroj: (immigrantinvest.com, 2021)

2.7 Komparace Portugalska a CR

Pfi porovnani podnikdni v CR a Portugalsku najdeme odlisnosti, ale vétsina je
obdobna. V CR i Portugalsku existuji uréité pravni formy podnikéani, které jsou zminéné
a srovnané vySe v Tabulce 3. Kazda ceska pravni forma podnikani ma i portugalsky
ekvivalent, tedy a.s. je S.A, OSVC je ENI, s.r.0. je Lda atd. V CR i Portugalsku je

nejrozsirenéjsi formou podnikani spolecnost s ru¢enim omezenym.

Nadale se zaméfime konkrétné jiz pouze na OSVC/ENI, jelikoZ tato pravni forma je
nasledné pouzita v praktické Gasti prace. Stejné jako v CR, i v Portugalsku je tato forma
podnikani ta nejjednodussi pro zaloZeni. Minimalni v€kova hranice na zaloZeni Zivnosti je
v Ceské republice 18 let, v Portugalsku je to stejné. Finanéné neni zaloZeni Zivnosti naroéné
ani vjedné ze zemi, plati se pouze urCité administrativni poplatky predev$im ufadim za
vyfizeni zadosti. Proces zaloZeni zivnosti v CR byl jiz detailn&ji popsan v piedchozich
kapitolach prace. Pokud si cizinec (ob¢an EU) chce zalozit zivnost v Portugalsku, postup je

nasledujici:
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1) Zatizeni rezidence/trvalého pobytu v Portugalsku. Pro tuto rezidenci je nutno
nahlésit misto, kde bude osoba pobyvat, tedy adresu tamniho bydlisté. Veskera
dokumentace k tomuto tkonu se fesi na radnici (cdmara). Zde se také plati
poplatek za vytizeni této administrativy, ktery ¢ini 15 € a nasledné je vystaveno
potvrzeni o rezidenci — Certificado de Registo de Cidaddo da Unido Europeia.

2) Ziskani identifika¢niho ¢isla NIF od Registo Central de Contribuinte. Toto ¢islo
Vv Portugalsku musi mit kazdy.

3) Pro podnikani musi byt zalozen bankovni ucet. V tomto ptipadé nemusi byt
portugalsky, mtze byt i Cesky, ale musi byt nahlaSen ptislusny IBAN. Avsak
mistni Gcet piindsi urcité vyhody (minimalizace nékladl na kurzové ztraty, image
— lokalni ¢islo uctu hraje roli v rdmci lokalizace atd.), které podnikatel musi pred
zahajenim podnikéni zvazit.

4) Zjisténi kodu podnikani. Kazda Zivnost ma sviij obor a v tomto oboru piidéleny
sviyj specificky kod, ktery potiebuje zadatel znat do naslednych dokumentd.
Administrativni pracovnici by méli kod sdélit po popisu Cinnosti, kterou chce
osoba provadet.

5) S veskerymi zminénymi podklady se nasledné musi dojit na dafiovou spravu
Finangas, kde se sepiSe potiebna dokumentace pro zalozeni ENI a nasledné je
vystaveno potvrzeni, podobné jako v CR Vypis z Zivnostenského rejstifku.

6) Podnikatel se musi pfihlasit k odvodu dané z pfijmu fyzickych osob, k socialnimu
pojisténi a k odvodu DPH. Pokud mé vlastni zamé&stnance, musi je k socidlnimu
pojisténi zaregistrovat takeé.

7) Prvni rok podnikani nemusi ENI odvadét zadné dané a je mozné kdykoliv ¢innost
ukon¢it. Dostava tak prostor k bezplatnému vyzkouseni podnikani. DPH plati
podnikatelsky subjekt pti piekroceni hranice 10 000 €/rok.

8) Ucetnictvi se doklada kazdé 3 mésice.

Proces celého zaloZeni Zivnosti je tedy v obou zemich podobny. Rozdil oproti CR

a Portugalsku je piedeviim v bodé 8, kdy v CR se dafiové piiznani podava jednou roéné,
obvykle do 1.4. daného roku. V Portugalsku se také danové priznani podava 1 ro¢né, lhita
pro vyplnéni portugalskych danovych ptfiznani je kazdoroén€ mezi 16.4. a 16.5., ale pribézné
ietnictvi je nutno dokladat &tvrtletng, tedy frekventovangji. OSVC mohou dai zaplatit ve 3
splatkach, a to v Gervenci, zafi a prosinci. RozloZeni zaplaceni dané do splatek neni v CR
mozné. Rozdil je i v bodé 1, kdy v CR obéan cizi zemé v ramci Evropské Unie nemusi pfi

zakladani Zivnosti predlozit doklad o povoleni k pobytu na uzemi CR, kdeZto pro podnikéni
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Vv Portugalsku je nutna rezidence. (Srov. § 5 odst. 5 zdkona ¢. 455/1991 Sb., o zivnostenském

podnikani)

Dal§im rozdilem je, Ze viechny OSVC v Portugalsku se ihned musi zaregistrovat
k odvodu DPH, coz v CR neni povinnosti. V CR si za¢inajici podnikatel miize vybrat, zda
bude ¢i nebude platcem DPH podle toho, co je pro n€j v danou situaci vyhodnéjsi. Povinnost
platit DPH v CR piichazi az s piekrotenim obratu 1 milion K& za rok. V Portugalsku
povinnost platit DPH pfichazi s piekrodenim hranice 10 000 € za rok. DPH se v CR odvadi
rocné a v Portugalsku ctvrtletn€. Stejna je v obou zemich registrace k odvodu dané z pfijmu
a socialnimu poji§téni. Pokud si obéan CR ponechava &eské ob&anstvi, ale podniké/Zije pouze
Vv zahrani¢i, je nutno tuto skute¢nost ohlasit a dolozit vykon cinnosti, aby doslo k odhlaseni
plateb za socialni a zdravotni pojisténi v CR a nevznikaly tak dluhy. Tyto platby pak odvadi

V zahrani¢i.

Variantou podnikani v zahranici, v tomto piipadé Portugalsku, je podnikani na ¢eskou
zivnost s vystavenym formuldfem A1, ktery potvrzuje, Ze tento podnikatel ma Zivnost ve své
matefské zemi a mize podnikat na tuto zivnost i na uzemi ¢lenskych stati EU. Podminéno je
pobytem a provozovanim &innosti i v CR pomérnou ¢ast roku, ¢innost je tedy provozovana
V obou zemich zaroven. Dané se v tomto ptipadé povétSinou plati v matetfské zemi. Formular
Al ma ale omezenou platnost v délce maximalné 2 let a je tak pouze prechodnym feSenim.

(mylaw.cz, 2020)

Rozdil mezi Portugalskem a CR je i u povinnych odvodi. Zaméstnavatel
v Portugalsku ma povinnost odvadét na socialnim pojisténi za zaméstnance 23,75 % objemu
hrubych mezd a dalSich 11 % je strhavano zaméstnanci z jeho ptijmu. Celkem tedy odvod ¢ini
34,75 %. V CR ¢&ini zdravotni pojisténi celkem 13,5 % ze mzdy, z toho jednu tfetinu plati
zaméstnanec a zbytek zaméstnavatel. Socialni pojisténi je celkem 31,5 % ze mzdy, z toho 6,5
% plati zamé&stnanec, zbytek (25 %) zaméstnavatel. V CR jsou tedy celkové odvody vyssi nez

v Portugalsku. (finance.cz, 2021)

Ve druhé kapitole diplomové prace bylo konkrétn€ a detailné rozebrano podnikani
Vv Portugalské republice a na ostrové Madeira. Vysvétlen byl pojem expanze a vypsany byly
veskeré ukony, které je doporuceno ud¢lat jesté pied expanzi na zahrani¢ni trh. V dal$i ¢asti
byly rozebrany pravni formy podnikani v Portugalsku a byly v tabulce piirovnany k ¢eskym
ekvivalentim. Porovnany byly 1 rozdily v podnikani mezi pevninskym Portugalskem

a Madeirou. V posledni ¢sti byla provedena komparace podnikani v Portugalsku a CR.
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3 MOTIVY, RIZIKA A FORMY VSTUPU NA ZAHRANICNIi
TRH

Pfi vstupu na zahrani¢ni trh je tfeba zvazit veskeré faktory, které mohou spolecnost
ovlivilovat a ohrozovat, tedy je nezbytné udélat hlubsi analyzy tohoto trhu z primarnich
1 sekundarnich dat a zjistit jaka pfinasi rizika. Motiva pro vstup na konkrétni zahranicni trh je
mnoho a pro kazdou spolecnost mize byt motivem néco jiného, podle dané strategie
spoleCnosti a uréenych cili. Formy vstupu muzeme rozdélit do 4 zakladnich kategorii —
koncepce mezinarodniho marketingu, ptimy a nepfimy export, mezinarodni pohyb know-how

a kapitalovy vstup formou ptimych zahrani¢nich investic.

3.1 Motivy

Slovo motivace vychazi z latinského slova modus, znamenajici pohyb. Motivaci tedy
muzeme oznacit jako hybnou silu pro ur€ité chovéani. Se slovem motivace souvisi i motiv,
ktery je jakousi pohnutkou pramenici z nedostatku ¢i pfetlaku urcitych potieb. Motivy
muzeme délit na primarni a sekundarni, nebo také na biologické, psychické a socialni. Kazdé
chovani Cloveéka je motivované, 1 kdyz si n€kdy jedinec nemusi motivy zcela nebo viibec
uvédomovat. Nekdy si uv€édomuje pouze cil, ale ne jednotlivé motivy, které ho k nému

podnécuji. (Vyrost, 2008)

Obecné je motivem vstupu na zahraniéni trh hlavné zvySeni zisku. Vstupem na
zahraniéni trh se také snizuje zavislost na trhu domacim. Neplati ale, Ze spolecnost ¢i
konkrétni produkt uspé€$ny na domdcim trhu, bude automaticky UspéSny 1 na zahrani¢nim.
Dalsi motivaci vstoupit na zahrani¢ni trh miZze byt napf. zvySeni podilu na trhu, levné;si
pracovni sila ¢i kvalitn€jsi suroviny. Dal§imi motivy miiZze byt pfistup k novym technologiim,
niZz8i dané nebo niz8i vyrobni naklady diky sdilenému vyuZzivani kapacit. Vstup na zahrani¢ni

trh by mél korespondovat s vizi podniku a byt naplnéni jeho mise.

Vstup na zahrani¢ni trh muzeme délit do 2 skupin motivii, a to na ofenzivni
a defenzivni. Pokud se firma chovéa ofenzivné, je v jejim vlastnim z4jmu na zahrani¢ni trh
vstoupit a kona tak, protoze chce. Vyuziva trzni ptilezitosti a svlij potencial. Defenzivné se
chovd, pokud musi. Uvédomuje si plsobici hrozby a reaguje na n€. Defenzivnim motivem

muze byt napf. tlak konkurence, maly domaéci trh, nadprodukce atd.
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Hlavnim motivem nadéle zGstava zvyseni zisku podniku. Pfed vstupem musi podnik
dobie kalkulovat veskeré pocatecni néaklady, protoze mohou byt vysoké a diky tomu

pocatecni zisk vysoky neni.

3.2 Rizika

Riziko je aktivace urCitého nebezpeci, mozna pravdépodobnost utrpéni Skody ¢i
negativniho vysledku. Také se da definovat jako mira ohroZeni. Dle zavaznosti miizeme rizika
délit na bezvyznamné riziko, akceptovatelné riziko, nezddouci riziko, vyznamné riziko
a neptijatelné riziko. Pokud se chceme vyporadat srizikem v redlném prostiedi firmy,
musime s riziky poéitat, musime se s nimi nau¢it Zit, a hlavné je umét fidit. Rizeni rizik je
kompletni proces zjisténi rizika, jeho eliminace a minimalizace negativniho dopadu na

subjekt. (Smejkal a Rais, 2013)

Podniky vstupujici na zahrani¢ni trh si musi uvédomovat nejen pfilezitosti, které to
prinasi, ale také rizika, kterymi je tento krok nasledovéan. Nelze je zcela vyloucit, ale mnohdy
se jim lze vyhnout nebo je omezit. Riziko pfedstavuje moznost vzniku ztraty v disledku
neptedvidanych vydaji nebo nedosazeni piedpokladanych vynosii. Rizika mohou byt

teritorialni, politicka, ekonomicka, pfepravni, odpovédnostni a mnoha dalsi.

Teritorialni rizika se poji predevs§im k politické a ekonomické nestabilit¢ dané zemé,
napf. valky, revoluce, predpisy omezujici moZznost podnikani, odebrani dovozni licence.
Mohou se také tykat piirodnich katastrof v dané lokalit¢ v podobé zemétieseni, tsunami,
povodni a dalSich. Jejich pravdépodobnost se téméf neda predvidat a nejucinngjSim opatienim
proti teritoridlnim rizikiim je informovanost o jednotlivych zemich. Podniky si mohou také
ziidit pojiSténi proti nékterym t€mto rizikim. Pfi realizaci velkych projektii ¢asto dochazi
K rozostieni rizika mezi rizné subjekty napf. v podobé strategické aliance, ktera bude
nasledné¢ zminéna. V pfipad€¢ spoluprace s mezinarodnim partnerem vyvstavaji urcitd
komer¢ni rizika v souvislosti nesplnéni zavazkl timto spole¢nikem. Mlze dojit k problémim
jako je neodlivodnéné odstoupeni od smlouvy, nesplnéni kontraktu, platebni neschopnost atd.
Proto je dilezité si partnery na B2B Urovni vybirat svédomité a na zaklad€ provefenych
informaci, aby byli spolehlivi. K ovéfeni spolehlivosti partnera je mozné vyuzit sluzby
agentury CzechTrade, ktera je jednou z instituci podporujicich mezindrodni obchod v CR.
Tato agentura poskytne informace o pravni form¢ zahrani¢ni spolec¢nosti, informace o vysi
zakladniho kapitalu, vypisy z obchodniho rejstiiku a mnohé dalsi, které mohou pii vybéru

obchodniho partnera pomoci. Dal$im rizikem je riziko pfepravni, tedy souvisejici s pfepravou
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zbozi na zahrani¢ni trhy. Rizikem je proto, ze b&hem cesty muze dojit k poskozeni dané¢ho
zbozi ¢i k jeho ztraté, a to znamend ztraty pro firmu. Nésledné se S tim poji Spatnd image
podniku, nespokojenost zakaznika a zvySeni nékladi na zékaznickou podporu. I v tomto
piipadé je dilezité vybrat spolehlivého partnera/dopravce. V neposledni fadé existuje riziko
odpovédnostni, kdy v ptipadé ujmy na zdravi ¢i majetku zptisobené vyrobkem firmy, je za

tuto Skodu firma odpovédna. (Machkova, 2009, s. 37-42)

3.3 Formy

Existuji 3 rizné koncepce mezinarodniho marketingu — exportni, globalni
a interkulturni marketing. Podstata exportniho marketingu spoc¢iva v prodeji produkti, které
byly ptivodné urceny na domadci trh, na zahrani¢nim trhu. Jednat se miize napt. o piebytky,
které firmy takto nabizeji a snazi se tak minimalizovat ztraty. Tento produkt se pfizplsobuje
zahraniénim pozadavkiim minimalné. Dalsi je marketing globalni, ktery uplatiuji podniky,
které chtéji podnikat na tizemi vice stati. Nabizi produkt, u kterého neni nutnid vyrazna
modifikace pro jednotliva tizemi a tim dosahuje Uspor z rozsahu. Cili na velké a homogenni
segmenty trhu. Posledni koncepci je interkulturni marketing, ktery se snazi ptrizptisobit cely

marketingovy mix odliSnym podminkam jednotlivych trhi.

Dalsi formou vstupu na zahrani¢ni trhy je pfimy a nepfimy export zbozi a sluzeb.
V ptipadé neptimeého exportu se podnik zapojuje do zahrani€niho obchodu prostfednictvim
dal§ich obchodnich firem. Tito prostfednici obchoduji vlastnim jménem, na vlastni ucet
a riziko a zprostiedkovavaji zbozi dal§im odbératelim. Jejich odménou je provize a marze.
Vyuziti prostfednikd ma za cil snizovani nékladt firmy, eliminaci rizik nebo moznost vyvozl
na trhy, které by jinak bylo pfili§ nakladné dosahnout. Nevyhodou je, Ze neprobiha
bezprostiedni kontakt se zdkaznikem. Nepfimy export miZze byt zajiStén napiiklad mandatni

smlouvou nebo smlouvou o obchodnim zastoupeni. Zastoupeni mutize byt:

e vyhradni — zastoupena strana nesmi ve stanoveném uzemi vyuzivat jiného
obchodniho zéstupce a stejné tak obchodni zastupce nesmi zastupovat vice
firem najednou v tomto uzemi;

e nevyhradni — zastoupena strana muiZe zastupovat vice firem ve stejném oboru
a zastupce neni omezen v tom, kolik firem zastupuje. (Machkova, 2009)

Piimy export se nejcastéji objevuje v prumyslové oblasti pfi vyvozu strojii, vyrobnich
zatizeni apod., jelikoz dodavky téchto vyrobkii jsou casto komplikované na dopravu,

manipulaci a instalaci. Z téchto divodu je s nimi spojena nutnost odbornych sluzeb a mnohdy
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i pfitomnost samotné¢ho vyrobce. Vyhodou je piimy kontakt se zdkaznikem a moznost

kontroly nad realizaci zakazky.

Dalsi forma vstupu na zahrani¢ni trh je mezinarodni pohyb know-how, tedy situace,
kdy je know-how poskytovano subjektu v druhé zemi na smluvni bazi. Nejpouzivanéjsi
formou jsou licen¢ni smlouvy, franchising, mezinarodni vyrobni kooperace, smlouvy o fizeni,
zuslechtovaci operace. Licencni smlouvou jeji drzitel umoziiuje dalSim subjektim vyuzivat
absolutni pravo na nehmotny statek, napt. patent nebo prumyslovy vzor. Franchising je
smluvni vztah mezi franchisorem a franchisantem, kdy franchisor poskytuje franchisantovi
pravo provozovat jim vytvoreny a v praxi ovéteny podnikatelsky zamér, poskytuje mu know-
how, logo, podnikovou kulturu a dalsi nalezitosti za uplatu. Smlouva o fizeni je poskytnuti
fidicich znalosti $pickovych manazeri na urcitou dobu na smluvnim zakladé¢ a tuto smlouvu
vyuzivaji predev§im podniky z vyspélych zemi. Je to pfenos osvédcené koncepce fizeni do
zahranici.

,, Franchising je zalozen na myslence, zZe jednou vytvoreny vkonny a efektivni systém
podnikani je natolik konkurenceneschopny, ze se dokaze prosadit v jakémkoliv prostredi.”

(Meixnerova 2017)

Posledni moznosti vstupu na zahranicni trh jsou kapitdlové vstupy formou piimych
zahrani¢nich investic. Ugelem pfimych zahrani¢nich investic je ziskani nebo rozsiteni
trvalych ekonomickych vztahli mezi investorem z jedné zem¢ a podnikem ze zemé& druhé.
Tyto investice ptispivaji k rozvoji globalni ekonomiky, jelikoz zahrani¢ni investofi pfinaseji
do zemé kapitdl, ktery je nutny pro modernizaci a rozvoj firem a technologii. Piimé
zahrani¢ni investice maji za efekt zhodnocovani domaci mény, rist mezd v sektoru
zahrani¢nich firem nebo Gtlum pracovné naro¢né vyroby. Pfimé zahrani¢ni investice mohou

mit napt. nasledujici formy:

e akvizice — ptevzeti fungujiciho podniku nebo jeho ¢asti na pratelské nebo
nepratelské bazi;

e fuze — spojeni podnikill sloucenim (zanik4 slu¢ovana spolecnost) nebo
splynutim (zanikaji ob& spole¢nosti a vznika novy pravni subjekt);

e greenfield investment — zalozeni nového ekonomického subjektu (vyrobni
zévod, kanceléafe) na miste, kde predtim Zadné budovy nestaly;

e joint venture — typ kooperace, vytvareni spolecnych podniku s cilem

spolupracovat pii vyzkumu ¢i vyrob¢ a dosahovat tak tspor z rozsahu;
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e strategicka aliance — vztah mezi dvéma a vice stranami, ktery ma podpofit
dosazeni spole¢nych cilii. (Machkové, 2009)

V této kapitole byly rozebrdny motivy, rizika a formy vstupu na zahranicni trh.
Hlavnim motivem vstupu na zahranicni trh zistdva zvySovani zisku, ale existuji i dalsi
motivy, které byly zminény a zakladaji se na subjektivnim vnimani jednotlivce. U rizik byly
zminény zpusoby, jak se jim podnik mulize snazit predejit a jakd vSechna rizika je nutno si
uvédomovat. V posledni ¢asti jsou zminény konkrétni zptsoby vstupli na zahrani¢ni trhy, jako

je napt. franchising, strategicka aliance a dalsi.
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4 CHARAKTERISTIKA SPOLECNOSTI

V nasledujici kapitole je charakterizovana spolecnost, ktera bude zaloZena na Madeite
jako dcefina spolegnost k matefské spolecnosti sidlici v Ceské republice. Podnik je popsan

vcetng cilll a poskytovanych sluzeb.

4.1 Popis podnikatelské ¢innosti

Nazev spole¢nosti — Cupcakes Factory

Pravni forma podnikani — Empresario em Nome Individual

Predmét podnikani — Pekarstvi, cukrarstvi

Adresa sidla — Rua do Cais n.1, Casas Proximas, Porto da Cruz 9225 050, Madeira, Portugal

Adresa prodejny — Arcadas Pelourinho, Rua Direita 35, 9000-059 Funchal, Madeira,
Portugal

Datum zaloZeni spole¢nosti — 1.1.2023

Logo — zvolené logo je zobrazeno na Obr. 1 a koresponduje s vizualem matetské firmy

v Ceské republice

Obrazek 1: Logo spole¢nosti

Zdroj: (vlastni zpracovani)

., Prvni krok spociva v sepsani uvodni vize a v jejim sdileni s alespon jednou dalsi

osobou. ““ — Ash Maurya

Spolecnost Cupcakes Barbora Jechova vznikla v roce 2015 a byla zaloZena studentkou

vvvvv

Pardubice. Naplni tohoto podnikani je vyroba a prodej cupcakes mnoha rtuznych ptichuti
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a designd na objednavku zdkaznika, na narozeninové oslavy, firemni akce ¢i svatby. Nyni
v roce 2022 spolecnost jiz 7 let aktivné funguje a prosperuje, pySni se mnoha zakazniky
1 podnikatelskymi uspéchy. Aktualné pisobi v Hlavnim mésté Praha a v Kralovéhradeckém
a Pardubickém Kkraji. Majitelka Barbora Jechova pfi piileZitosti ukonceni studia v ¢ervnu 2022
chce nadéle pokracovat v této Cinnosti. Po ukonceni studia se bude jiz jednat o hlavni
podnikatelskou c¢innost. V této Cinnosti chce nové podnikat i Vv zahrani¢i, konkrétné na
Madeitfe, a proto bude na tento ostrov expandovat. V akademickém roce 2020/2021 byla
majitelka podniku na Erasmus+ vyjezdu pravé na Madeife, kde zaroven podnikala pod
zastitou formuldie Al a méla tak moznost vyzkouset si osobné, jak tamni trh reaguje na
produkt cupcakes a vypozorovat typické chovani a pozadavky portugalskych zakazniki.
Béhem 1 roku si byla schopna vytvofit velkou zakaznickou platformu za pomoci pozitivnich
recenzi a influencer marketingu. Myslenkou do budoucna je ponechani podnikatelského
know-how rodiné v Ceské republice, tudiz i nadale bude podnik rodinny a bude schopen
uspokojovat stavajici klientelu na tizemi CR, zatimco sama majitelka s novym bydlistém
povede dalsi pobocku ptimo na Madeife. Zde spole¢nost bude mit novy nazev — Cupcakes
Factory. Ob¢ spolecnosti budou mit oddélené ucetnictvi, dan¢ a budou existovat samostatné
ve 2 riznych zemich nezavisle na sob¢ kviili zjednoduseni dostupnosti na ptislusnych tradech
v kazdé zemi. Majitelka je nadale stejna pro obé firmy, v CR bude v zastoupeni Martiny
Jechové pro jednani na tfadech a nezbytnou byrokracii. Nezbytna bude pribézna kontrola
ginnosti podniku majitelkou v CR, kam bude za timto G¢elem cestovat 1x za pil roku. Pro
praktickou ¢ast diplomové prace se nadéale autorka prace nebude zabyvat matefskou
spoleénosti v Ceské republice, ale pouze zaloZzenim nové dcefiné spoleénosti na ostrové

Madeira, prizkumem tamniho trhu apod.

Hlavnim produktem uréenym ke vstupu na zahrani¢ni trh je tedy cukrarsky vyrobek
zvany cupcake. Celd podnikatelskd Cinnost se na tomto vyrobku zakldda a je hlavnim
proddvanym produktem. Cupcake pochazi ze Spojenych stati americkych a prvni zminka
o ném pochazi jiz zroku 1796. Existuje mnoha chutovych i vzhledovych variacich
a moznosti jsou témeét nekonecné. Mimo cupcakes bude spole¢nost nabizet 1 dalsi cukrarské
vyrobky na doplnéni sweetbarti a také nealkoholické napoje, ¢aje, kavu apod. v nésledné

vzniklé kamenné prodejné s posezenim.

Pro expanzi do zahrani¢i byl zvolen portugalsky trh, konkrétné Madeira. Tato lokalita
byla zvolena ptfedevsim diky osobnim preferencim majitelky podniku, ale pfindsi také spoustu

jiz vySe zminénych danovych vyhod. Konkurence na tomto malém ostrové neni piili§ velika
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a tento produkt na Madeife nema téméf zadné zastoupeni, tudiz je idedlnim prostfedim pro
tento typ podnikatelské Cinnosti a ziskani vysokého trzniho podilu. Neustdle proudici davy
turistd jsou také velkou cilovou skupinou, na kterou se podnik bude zamétovat. Silnou

strankou Cupcakes Factory je pfedevs§im originalita celého konceptu.

Pravni formou bude Empresario em Nome Individual, tedy OSVC stejné jako je tomu
v CR. U zaloZeni ENI neni stanovena minimalni vy$e zakladniho kapitalu. Majitelka ma
k dispozici finanéni prostiedky v hodnoté 12 300 € (cca 300 000 K¢), které chce na vystavbu
projektu vyuzit. Sidlo kamenné prodejny bude v centru hlavniho mésta Funchal v komplexu
Arcadas Pelourinho v ulici R. Direita. Tento moderni komplex poskytuje komeréni prostory
K pronagjmu (300 €/més.) a pro ucely Cupcakes Factory bude zvolena Loja 3 oznadena na
planku v Piiloze A, kde je zaroven poskytnuta i1 detailn€j$i fotodokumentace prodejnich
prostor. Soucasti prilohy A je také mapa centra Funchalu s ozna¢enou prodejnou. Na dalsi
vydaje spojené s realizaci projektu bude vyuzita ptujcka v ramci rodinného kruhu, ¢imz se
podnik vyhne Urokiim u bankovnich subjekti. Cilem podniku je piedevSim dlouhodobé
udrzitelny zisk, GspéSna expanze na zahrani¢ni trh a vybudovani nové zdkaznické klientely
pro plynuly chod podniku. Zaroven také zachovani rodinného pojeti a osobniho piistupu
k zakaznikovi i1 celému podnikani. Vizi do budoucna je udrzitelnost obou prodejen v obou

zemich, ptipadné expanze do dalSich zemi.

Obrazek 2: Majitelka Cupcakes Factory se svym produktem

Zdroj: (viastni, fotografie z propagacniho foceni znacky porizena Anastazii Cepelkovou)
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Organizaéni struktura Cupcakes Factory bude jednoducha, jak je zachyceno na Obr. 3.
Podnik bude mit 4 zaméstnance a jednd se tak o mikropodnik. Majitelka stoji ve vedouci
pozici. Jejim nejvétsim podpirnym ¢lankem je top manazer, ktery majitelku zastupuje
Vv ptipad¢ nemoci a pomaha s rozlozenim c¢innosti a rizika. Nezbytnymi ¢lanky jsou fadovi
pracovnici. Pro fadny chod cupcakes prodejny bude nutné zajistit kvalifikovaného cukraie
a baristu, ktery bude pracovat i jako obsluha. Majitelka podniku se zaroven bude osobné
podilet na realizaci objednavek ve vyrobné€. Tento pocet pracovniki je dostateCny pro Snizeni
rizika zastaveni chodu podniku vlivem nedostatku persondlu z divodu napi. onemocnéni.

M¢si¢ni mzdy pracovnikl jsou nésledujici:

e majitelka—1 637 €;

e top manazer — 1 432 €;
e cukraf — 941 €;

e Dbarista— 941 €.

Majitelka
podniku

Top |
manazer

| |

Cukrar Barista

Obrazek 3: Organizaéni struktura podniku

Zdroj: (vlastni zpracovani)

Strategie spolecnosti je velmi dulezitou soucéasti dlouhodobého planu, jak mé firma
dosahovat vytyCenych cilti. Definic strategie existuje mnoho, tradi¢ni definice strategii chape
jako ,,dokument, ve kterém jsou wurceny dlouhodobé cile podniku, stanoven priibéh
Jednotlivych operaci a rozmisténi zdroju nezbytnych pro splneni danych cili.* Podle moderni
definice je strategie chapana jako ,, pripravenost podniku na budoucnost. Ve strategii jsou
stanoveny dlouhodobé cile podniku, prubéh jednotlivych strategickych operaci a rozmisténi
podnikovych zdrojit nezbytnych pro spinéni danych cilii tak, aby tato strategie vychazela
Z potreb podniku, prihlizela ke zménam jeho zdrojii a schopnosti a soucasné odpovidajicim

zpiisobem reagovala na zmény v okoli podniku. “ (Dedouchova, 2001)
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Poslini a cile podniku

STRATEGIE

.
- —

PrileZitosti a ohroZeni Zdroje a schopnosti
v okoli podniku podniku

Obrazek 4: Vztah mezi poslanim podniku, podnikovymi zdroji a schopnostmi a okolim podniku

Zdroj: (Dedouchova, 2021)

Aby byla strategie efektivni, manaZzeti podniku musi byt schopni fesit rozpor mezi tim,
povazovan princip celosvétového systémového pfistupu, tviréiho pfistupu, permanentnosti,
védomi prace s rizikem a Casem atd. Kazda strategie by méla vést ke zvySeni vykonnosti

podniku.

Dilezitou vyhodou podniku ptfed ostatnimi konkurenty je pfitomnost urcité specifické
prednosti. V piipadé¢ Cupcakes Factory je touto specifickou ptednosti originalita konceptu
cupcakes prodejny, ktera na ostrové Madeira nemd obdoby. Spole¢nost od roku 2015 vyviji
vlastni receptury, které maji roky zpétnych vazeb a je t¢Zké je napodobit. Recepturu na
cupcakes si spoleCnost stfezi a prozatim neposkytuje své know-how a schopnosti. Tato
neférovd vyhoda je tézce zkopirovatelnd vyhoda podniku, kterou nelze snadno okopirovat
nebo koupit (Maurya, 2016, s. 47). Moznosti ¢i vizi do budoucna je franchising, obdobné jako
tomu udé¢lala spole¢nost Dunkin® Donuts, ktera ma své prodejny piedevsim na tizemi USA,
ale jiz i v Némecku, Velké Britanii, Turecku, Spanélsku &i Bulharsku. Koncept fungujiciho
fetézce S donuty by teoreticky mél fungovat i s cupcakes. Tento cil by bylo velmi tézké

dosahnout, avSak neni nerealny.

4.2 SWOT analyza a matice

V praxi Casto pouzivanda SWOT analyza je spojeni internich a externich faktort
pusobicich na podnik a jejich vyusténi v pfehlednou SWOT matici. Cilem této analyzy je

odhalit pfilezitosti a hrozby v okoli podniku a také najit silné a slabé stranky uvnitf podniku.
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Silné stranky

Jak jiz bylo zminéno, nejvétsi silnou strankou Cupcakes Factory je originalita
konceptu, vlastni lety ovéiené receptury a miziva konkurence na ostrové Madeira. Silnou
strankou samotné¢ majitelky podniku je inovativnost, ndpady na neustalé zlepSovani,
schopnost fesit krizové situace a schopnost stanovovat si realné cile a dodrzovat je. Podstatny
je vztah k provadéné ¢innosti a fakt, Ze podnik je rodinny a poctivy, klade diraz na kvalitu
surovin, spolehlivou komunikaci se zdkazniky, férové ceny a zaroven se snazi ekologicky co
nejméné zatézovat piirodu, ¢imz by si mohl ziskat pfizen urCité skupiny klientd. Silnou
strankou je také kvalitni a loajalni personal, ktery mad dobré komunikacni schopnosti,
reprezentativni vystupovani a chce se podilet na pfidavani pozitivni hodnoty podniku.
Vyhodou cupcakes prodejny bude také jeji poloha, jelikoz prostory se nachazi v samotném
centru hlavniho mésta, které je lakavé pro turisty. Dalsi vyhodou prodejny bude jeji kvalitni
a moderni cukratfské vybaveni. V neposledni fadé je silnou strankou podniku dobra povést

mezi dodavateli, zdkazniky a lokdlni vefejnosti na ostrové.
Slabé stranky

Slabou strankou je vysoka ¢asova naro€nost tohoto podnikani, protoZe personal musi
zvladat zaroven chod kamenné prodejny cupcakes a realizaci objednavek zvenci. Majitelka je
obtizné nahraditelna v pfipadé nemoci, proto bude nutno zaméstnat top manazera celé
spole¢nosti, ktery by ptevzal podstatnou ¢ast povinnosti na sebe a rizika by se tak rozlozila
mezi tyto dvé osoby. Slabou strankou je také nedostatek vlastnich financi na pocatecni
vystavbu cupcakes prodejny na ostrové Madeira, u které bude zapotiebi pujcka 4 224 €.
Slabou strankou je také fakt, ze majitelka neni rodild mluvéi, tudiz se mohou vyskytnout
problémy v komunikaci. Zéaroven podnik nema dostate¢né zkuSenosti se zahrani¢ni

administrativou a potiebuje odbornou pomoc Vv jeji orientaci.
Prilezitosti

Pravdépodobné nejveétsi prilezitosti je neexistence stejného projektu na ostrove
Madeira a zaroven velmi vyrazna ptedchozi odezva tamnich obyvatel na produkt cupcake
a neustale se zvySujici poptavka po ném. Ackoliv je tézké napliovat pozadavky zakaznik,
prilezitosti pro Cupcakes Factory je i védomi toho, Ze zékaznici stale vice tlaci na kvalitu
produktu. To podniku vyhovuje, jelikoz si stoji za kvalitou svych produktii a kvalitou
pouzivanych surovin a zaroven vi, Ze je pro konkurenci slozit¢ dostat se na tuto uroven

kvality a tim se podniku snazit vyrovnat. Zaroven si je podnik védom prtilezitosti dodavani
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dezertli na svatby a oslavy, jelikoz jsou nutnosti a zvyklosti na téchto akcich, které jen tak
nepominou a do budoucna budou nadale existovat. Za piilezitost mize byt povazovan
1 ekonomicky rast zemi EU a prosazeni podniku na téchto trzich, tedy mozné budouci

expanze do dalSich zemi. V neposledni fad¢ je ptilezitosti 1 relativné slaba pozice odbératelt.
Hrozby

Hlavni hrozbou dnes$ni doby je pro Cupcakes Factory zvySovani cen surovin, cen
najmu apod. a také inflace. Dalsi hrozbou je rostouci nezaméstnanost a nizky ekonomicky
rust v Portugalsku, coz by mélo za disledek to, ze by lidé vice Setfili. Za hrozbu podnik
povazuje 1 veSkeré substitucni produkty, které na Madeife existuji a veskerou piimou,
nepiimou, a i potencialni novou konkurenci, ktera se mize zacit rozristat. Platformy cukrait
se v poslednich letech rapidné zvysuji. Dulezité je délat prubézné prizkumy konkurence, aby
se piipadnym hrozbam pro podnik dalo ptfedejit. Hrozbou pfi samotné expanzi by mohla byt
chybovost v administrativé ¢i danich, ktera by podnik mohla stat urcité penale. V neposledni
fad¢ je velkou hrozbou pro podnik pokracovani pandemické situace Covid-19, ktera by méla
za dusledek zavfeni provozu kamenné prodejny a zaroven zdkaz pficestovani turist

a potencidlnich novych zakaznikli na ostrov.
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SWOT matice

Tabulka 6: SWOT matice

Silné stranky Slabé stranky
MAX - MAX MIN - MAX

PiileZitosti Neexistence produktu na ostrové | Pokud dojde k ekonomickému ristu
Madeira a  neexistence  stejného | v zemich EU, lidé budou movit&jsi a
konceptu sluzby je vhodnym prostiedim | mohou si tak dovolit vice utracet. To
pro vyuziti silné stranky originality, | by mohlo znamenat zvyseni ziskl
neustalého zlepSovani, pfinaSeni néceho | pro podnik, a tedy moznost
nového, prvenstvi tohoto napadu, vztahu | rychlejsiho splaceni plijcky potizené
k dané ¢innosti a moznosti vybudovani | kvili nedostatku financi na pocate¢ni
kvalitni znacky. vystavbu.
Tlak zakazniki na kvalitu produktu je | Pfi vyuziti top manazera dojde
vyhovujici, jelikoz silnou strankou | K rozlozeni  nenahraditelnosti  a
podniku  jsou kvalitni  suroviny, | Cinnosti majitelky a bude tak
receptury 1 persondl, kterym lze jen | snadnéjsi uspokojit stale se zvysujici
obtizné konkurovat a které jsou schopny | poptdvku, protoze persondl nebude
napliovat vysoké naroky zakaznika. pretizen a bude zvladat plnit svoje

povinnosti.
Hrozby MAX - MIN MIN - MIN

Kvalitni cukrafsky personal | Jelikoz na prvotni vystavbu prodejny
s dlouholetou  praxi ~a  vlastnimi | neexistuje dostatek financi, podnik
ovéfenymi recepty snizuje ohrozeni | vyuzije pijcku. Nasledné pifi zvyseni

nove vstupujicich cukraiti na trh. Diky

finan¢nich prostfedki dojde ke

legislativé ~ také =~ mnoho  znové | snizeni hrozby zvySovani cen surovin
vstupyjicich na trh zlstane pouze u | a najmu.

amatérské/nelegalni cukrafiny.

I pres existenci a hrozbu jinych | Majitelka neni rodild  mluvci

substituti ma podnik jako silnou stranku
dobrou povést v lokalit¢ a pozitivni
recenze, a proto je ¢asto jasnou volbou
zakaznika, vérnost

tedy uplatiuje

znacce.

portugalstiny. U zakaznikt, ktefi
nemluvi dal$imi svétovymi jazyky
mize dochazet kproblémim v
komunikaci, proto si mohou jako
dodavatele radéji zvolit konkuren¢ni

lokalni podnik.
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4.3 Marketingovy plan

Podnik si chce ziskat zakazniky a nasledné si je i dlouhodobé udrzet. K tomu je

potieba dobry marketingovy plén a také vyraznd diferenciace od konkuren¢nich podniki.

Marketingovy mix podniku Cupcakes Factory je nésledujici:

produkt — zakladnim stavebnim kamenem celého podnikani je produkt
cupcake, ktery je originalni svym konceptem malého dortiku pro jednu osobu,
existenci mnoha vzhledovych i chutovych variaci a jeho vyhodou, Ze se
nemusi krajet a porcovat; ptijmy nebude mit podnik pouze z prodeje
samostatného produktu, ale také z poskytovani sluzeb jako je chystani
narozeninovych oslav ve vlastnim prostoru pro uzavienou spolecnost, nabizeni
cukratskych kurzi zdobeni, sluzba vytvoteni svatebniho sweetbaru s dovozem
na misto apod.;

cena — zakladni cena za 1 ks cupcake je stanovena na 2 €, nadale se mtze
zvySovat v zavislosti na pouzitych surovinach pro konkrétni druh ¢i na
naro¢nosti pozadovanych motivii zadkaznikem; podnik si vzhledem k lokaci

a originalité produktu muize dovolit stanovit vyssi cenu; vhodnd je i moZznost
nabidnout zakaznikovi mnozstevni slevu ¢i vytvorit akce 3+1 zdarma apod.;
svatebni sweetbary jsou v zdkladu nacenény na 250 € a cukraiské kurzy
zdobeni na 150 €;

misto — sidlo podniku je v centru hlavniho mésta Funchal, ma tak vyhodnou

a dostupnou polohu pro mistni zdkazniky 1 pro neustéle cirkulujici turisty;
podnik bude nabizet cupcakes v prostorach vlastni vybudované prodejny

v komer¢nich prostordch Arcadas Pelourinho a zarovei se chce i¢astnit
prodeje na obcasnych stankovych akcich, které se na izemi Madeiry potadaji;
mySlenkou do budoucna je food truck, ktery by umoznil v ramci ostrova ménit
umisténi a podnik by tak mohl kazdy tyden nabizet sviij produkt v jiné ¢asti
Madeiry a pfibliZit se tak i dalSim potencidlnim zédkaznikiim, ktefi nejsou
ochotni pro produkt dojet do hlavniho mésta;

propagace — hlavni formou propagace jsou v dnesni dob¢ socialni sité
(Facebook, Instagram), které jsou zdarma; moznosti je vyuziti i placené
reklamy na téchto platformach, kterd ma nasledné vétsi dosah, dal$im zdrojem
propagace jsou webové stranky; podnik chce dlouhodobé navazovat spoluprace

s influencery a viditelnymi osobnostmi Madeiry, ktefi svymi doporu¢enimi
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zvySuji zajem svym sledovateld o produkt cupcake — tato forma propagace
funguje velice Gceln€ na malém tizemi, zaroven ma velkou hodnotu vzhledem
k osobnimu doporuceni; v neposledni fadé podnik podporuje propagaci
vizitkami a zminénymi stankovymi akcemi, kde miizou zdkaznici ochutnat
produkt podniku a zaroven osobné¢ poznat jeho vyrobce pii této varianteé
pfimého kontaktu.

Zéakladem marketingové strategie jsou 3 klicové oblasti:

1) vhodna segmentace trhu;

2) navrzeni marketingového mixu;

3) implementace strategie. (Dedouchova, 2001)

Segmentace trhu je rozdé€leni trhu na urcité homogenni skupiny zdkazniki a méla by
byt soucasti planu podnikatelské aktivity. Snahou je porozumét, jak vypadd skupina
zakaznikd, na kterou chce podnik cilit a pochopit, co tato skupina potiebuje. Cupcakes
Factory se bude zaméfovat konkrétn€ na B2C prodej, tedy prodej pifimo konecnému
spotiebiteli. Z geografického hlediska se jedna o obyvatele ostrova Madeira a o turisty na
tento ostrov prichazejici z celého svéta. Nejveétsi pasobnost bude v hlavnim mésté Funchal,
kde ma podnik adresu kamenné prodejny, ale cilem do budoucna je kompletni pokryti celého
ostrova. Zakaznici v CR jsou pfevazné Zeny, a to z 87 % dle udajii vychazejicich ze statistik
business page na socialni siti Facebook, zachyceno na Obr. 5. Nejvice zakaznika je ve véku
25-34 let, pomérem 49,4 %, coz je témé&f polovina. Nasleduje vékova skupina 18-24 let
spomérem 19,2 9%. Obdobné hodnoty Cupcakes Factory ocekava 1 pfi plsobeni
v Portugalsku, i v navaznosti na piedchozi osobni zkuSenosti plisobeni na tomto trhu.
Segment, na ktery bude piisobit, jsou tedy pfevazné Zeny ve véku od 18 do 35 let. Zakaznici
budou pochézet ze stfedni ¢i vyssi spolecenské ttidy, aby si mohli dovolit tuto komoditu,
ktera neni nezbytna k Zivotu. Bude vyvinuta snaha o dlouhodobé udrzovani vzajemnych
vztaht, aby zdkaznik byl loajalni a vracel se. Toho mlize byt dosazeno poskytnutim vyhod pro
vracejici se zakazniky, napt. V podobé slevové karty a také kvalitnim zédkaznickym servisem
a pristupem. Dilezité je, aby zdkaznici nebyli pfili§ konzervativni. Pozornost bude sméfovana
predevsim k mladym lidem, ktefi jsou otevieni novym vécem, radi vyzkousi novinky a maji

inovativni pohled na svét.
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® Zeny 87%

® Muzi 12%

49,4%

19,2% 17,9%

2,5% 15%

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+

Obrazek 5: Pohlavi a vék segmentu

Zdroj: (Business page Facebook statistika)

Kazdy trh je zadouci i1 kvantifikovat. Je to vhodné z hlediska zjisténi velikosti trhu
a jeho ziskovosti, ale toto kvantifikovani mize byt velmi komplikované. Je proto vhodné

vyuzit jiz vzniklych statistik a studii. (Svobodova, 2017)

Pandemie urychlila piechod lidi na digitalni technologie a podniky se musely
transformovat a ptizpisobit, aby udrzely krok s novym chovéanim, potfebami a ofekavanim
on-line spotiebitelll. Digitalizace je nyni normou a naddle tomu tak bude i v roce 2022,
a proto je pro firmy duleZitou casti marketingové strategie transformace digitalniho
marketingu. Podnik Cupcakes Factory se proto rozhodl zcela digitalizovat objednavkovy
systém, kdy zdkaznik m4 moznost na webovych strankach nahlédnout do kalendéafe volnych
termind pro osobni objednavky a zarezervovat si vlastni termin. Soucésti objednavkového
formuléfe je 1 popis predstavy objedndvanych cupcakes. Nasledn¢ bude zdkaznik kontaktovan
skrz e-mail a bude mu sdélena cena konkrétni objednavky, zpisob platby, doruceni apod.
Diky tomuto rezervacnimu systému tak podnik automaticky ziskava e-mailové adresy na
vSechny zékazniky do své databdze a miZe je v budoucnu vyuZit pro pfimy marketing
v podob¢ emailingu. Velice podstatny je jazyk webové stranky — dostupna bude v ¢esting,
anglictiné a portugalstiné. Az 65 % spotiebitelt totiz preferuje obsah ve svém vlastnim
jazyce, zatimco 40 % provede nakup, i pokud jsou informace na webovych strankach napsany
v jiném nez jejich vlastnim jazyce. V neposledni fadé¢ jsou dileZité i nabizené metody platby.
Az 40 % zakaznikli nedokonci nakup a opusti kosik, jelikoz nenajdou jimi preferovanou
metodu platby. (thinkwithgoogle.com, 2020) Z tohoto divodu budou nabizeny 4 metody

platby — hotové na prodejné pii vyzvednuti objednavky, pfevodem piedem na bankovni tcet,
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online platba kartou a v Portugalsku oblibeny zpisob MBway. Podnik vyuziva globalni
marketing, protoze nabizi produkt, u které¢ho neni nutnd vyraznad modifikace pro jednotlivé

zem¢ a cili na velké a homogenni segmenty trhu.

Soucasti marketingové strategie Cupcakes Factory je i téma udrzitelnosti. Udrzitelnost
je Siroké téma a muze byt naro¢né ho do marketingového planu zaclenit. Je dulezité zdlraznit
smysluplné zmény, které podnik provedl. V ptipadé¢ Cupcakes Factory jde ptfedevSim o snahu
minimalizace odpadu, nepouzivani plastovych obali a recyklovatelnost obalovych materiali,
které podnik pouziva. Podporuje také mysSlenku vlastnich oballi, které si zakaznik donese.

Samoziejmosti je 1 Setfeni zdroji vody a energie.

4.4 Financ¢ni odhad realizace projektu

Posledni, ale neméné dulezitou, ¢asti charakteristiky podniku je finanéni odhad
realizace celého projektu a vysSe hospodaiského vysledku. Zakladatelsky rozpocet na expanzi
a vytvofeni kamenné prodejny na ostrové Madeira je odhadovan na 16 524 €. Do
zakladatelského rozpoctu byly zapocteny finanéni prostiedky na zalozeni podnikani na
Madeite, konkrétné vydaje spojené s administrativnimi zaleZitostmi jako je napf. registrace
rezidenta, registrace jména podniku, vydani potiebnych potvrzeni apod. Dale byly zapocitany
prostiedky na zahajeni samotné ¢innosti — zde se pocitalo s pocatecni propagaci, najmem,
mzdami, telefonem, pojisténim a energiemi. Majitelka si nebude sama sobé vyplacet mzdu
prvni mésic. Nakonec byly zapocteny finan¢ni prostiedky na potizeni dlouhodobého majetku,
tedy vécného vybaveni prodejny a vyrobny, a také na stavebni Upravy. Podnik mé tendenci co
nejvice sniZzovat naklady. To miiZze délat mnozstvim €innosti, jako napt. rekonstrukci prostor
svépomoci nebo zaloZzenim bankovniho uGc¢tu volbou spolecnosti Revolut, kde se neplati

poplatky za vedeni tétu.

Tabulka 7: Zakladatelsky rozpocet

Zakladatelsky rozpocet

Zalozeni podnikani 360 €
Zahajeni ¢innosti 4092 €
Dlouhodoby majetek 12072 €
Celkem: | 16 524 € (cca 404 000 K<)

Zdroj: (vlastni zpracovani)
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Zakladatelsky rozpocet presahuje majitelky dostupnou financni zékladnu o 4 224 €.
Tato ¢astka bude zaptijcena od rodinného piislusnika na pokryti zbylych nakladi a vracena
bude maximalné do pul roku. Vzhledem k pfedpokladanym mési¢nim vydélkiim podniku by
mohla byt splacena i dfive, ale jelikoz neni Vv tomto pfipadé nutné platit uroky, chce Si
majitelka délat rezervy a splatky si rozlozit do 6 mésicti po mensich ¢astkach. Casovou
rezervu pro splaceni si majitelka chce také udé€lat z diivodu piipadného pomalého rozjezdu

podnikani.

Me¢sicni vydaje podniku jsou odhadovany na 6 220 €, kde jsou zapocitany mzdové
vydaje, provozni vydaje a vydaje na zbozi a suroviny. Mési¢ni piijmy jsou pak odhadovany
na 13585 €, a to pii realizaci alesponi 1 stankové akce za dané obdobi, pfi odhadu denni
navstévnosti v kamenné prodejné¢ 30 zdkaznikl S primérnou utratou cca 12 € a tydenni
pramér 10 zdkaznikd na osobni objednavku S primérnou utratou za objednavku cca 33 €.
Neni zahrnut fakt, ze n€které mésice jsou vice ziskové, napt. Cerven az zaii diky svatebni
sezoné. Pti napliiovani téchto predikci by mésicni Cisty zisk byl 7 365 €. Piehledné zachyceno

v Tab. 8. Po¢itame, ze mésic ma 30 dni.

Tabulka 8: Prijmy a vydaje

Meésicni vydaje 6220 €
Meésicni piijmy 13585 €
Me¢sicni Cisty zisk 7 365 € (cca 180 000 K¢&)

Zdroj: (viastni zpracovani)

Hospodatsky vysledek je nasledné vypocten z rozdilu mezi rocnimi vynosy a naklady.
Dan z piijmu fyzickych osob je v tomto piipadé 48 % (viz. Tab. 4) a vysledek hospodateni po

zdanéni tak ¢ini 35 352 €. SniZzend sazba DPH na Madeife pro sluzby restauraci ¢ini 12 %.

Vykaz zisku a ztraty vyjadiuje vztah mezi vynosy podniku za urcité obdobi a naklady,
které byly vynalozeny k ziskani téchto vynost. Casovym obdobim byvéa zpravidla 1 rok.
Tento vykaz zachycuje, jak byl podnik Usp&$ny v daném obdobi, tedy jaky ma vysledek
hospodareni. (Meixnerova a Zapletalova, 2017, s. 158)
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Tabulka 9: Hospoda¥rsky vysledek

Rocni vynosy 163 020 €

Rocni naklady 74 640 €

HV pted zdanénim 88 380 €

Dan z ptijmu FO 48 % 424224 €

DPH 12 % 10 605,6 €

HV po zdanéni 35352 € (cca 863 919 K¢)

Zdroj: (vlastni zpracovani)

Z Tab. 9 je patrné, Ze velka ¢ast (60 %) z ro¢niho zisku byla uhrazena na danich,
pfedevsim diky vysoké sazbé dané€ z ptijmu fyzickych osob pfi této vysi ro¢niho vydélku,
jelikoz tato dan je vysoce progresivni. V tomto piipadé mizeme tvrdit, ze podnikani jako ENI
je zde zna¢né nevyhodné. Majitelka by proto méla zvazit zaloZeni této spolecnosti jako Lda
nebo jako pobocku zahrani¢ni spole¢nosti (Sucursal), ¢imz by bylo mozné vyuziti jiz
zminénych danovych vyhod ostrovu Madeira. Vyhodou je, Ze na Madeife ENI nemusi 1. rok
odvadét zddné dané. Prvni rok je tzv. zkuSebni. Proto pfipadnd zmeéna v pravni formé

podnikani miize byt provedena az od 2. roku podnikani na tamnim trhu.

Navratnost investice, anglicky Return On Investments (ROI) se pocita podle vzorce

Cisty zisk — pocatecni investice
ROI (%) = (

) X 100. ROI je v tomto piipade 114 %.

pocatecni investice

V kapitole o charakteristice spolecnosti byl detailné popsan podnik, jeho organizacni
struktura, strategie a cile, vize do budoucna a zpusoby, jakymi chce podnikdni vykonavat.
Vytvotfena byla SWOT matice na zékladé¢ popsanych silnych a slabych stranek podniku
a prilezitosti a hrozeb ptisobicich na podnik. Popsan byl marketingovy mix podniku
a navrhnut marketingovy pldn vcetné popsani vybraného segmentu. Vytvoren byl financni
odhad realizace projektu a vypocten hospodarsky vysledek podniku, ¢imz byla zjiSténa
nevyhoda vyuzivani pravni formy ENI z divodu vysoké dan¢ z piijmu fyzickych osob

v tomto piipade¢.
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5 ANALYZA PORTUGALSKEHO TRHU

Tato kapitola se podrobnéji zameétuje na analyzu portugalského trhu a trhu na Madeifte.
Prvni z metod je tzv. metoda 4C, kterd popisuje 4 faktory plisobici na podnik z vné&jsi —
customers (zakaznici), country (narodni specifika), costs (ndklady) a také competition

(konkurence). Nasleduje Porteriv model 5 konkuren¢nich sil a také PEST(LE) analyza.

. Smyslem analyzy trhu je nalézt prilezitosti pro identifikaci a rozvoj konkurencni

vwhody, ktera podniku pomiize se na trhu odlisit. “ (Svobodova, 2017)

5.1 Metoda 4C

Metoda 4C se pouziva k definovani faktort, které z vnéjsi pusobi na podnik a témi
jsou zakaznici, narodni specifika, naklady a konkurence. Nasledujici kapitola obsahuje
podklady ze zminénych oblasti na ostrové Madeira, kde mé& byt podnikatelsky zamér
uskute¢nén. Podnik Cupcakes Factory proto potiebuje znat prostiedi, do kterého chce

vstoupit, podrobné.
Customers

Kdykoli se podnik zaméfuje na novy trh, musi se ujistit, Ze dobfe rozumi jeho
spotiebitelim. Pouze tak mize podnik ptizpisobit sviij obsah a své produkty tak, aby jeho
expanze na novy trh byla Uspé€$na. Obecné je primérny vék portugalského zékaznika 43
let. Zajimavé je, ze porodnost Portugalska je nejniz$i v Evropé. S dobrou piedstavou
o prumérném mysleni portugalského spotiebitele mohou podniky ziskat lepsi piredstavu
o tom, jak by jejich kampané mohly byt ptijaty. Portugalci jsou pomérné konzervativni narod
a nejsou piili§ pfipraveni na zménu. Na druhou stranu Portugalsko napt. bylo v roce 2010
Sestou zemi v Evropég, kterd povolila snatky osob stejného pohlavi, coZ znai postupné
sméfovani k vice otevienému smysleni. Konkrétné Madeira se v otevieném mysleni obyvatel
vyjima. Obyvatelé¢ tohoto ostrova jsou otevieni k mnoha odliSnym kulturdm a radi je
poznavaji a pfizplsobuji se jim. Maji malou moZznost vybéru v této oblasti, jelikoZ jakozZto
ostrov jsou vyrazné zavisli na turistech a lidech proudicich z jinych zemi svéta, ptivazejicich

potiebny kapital.

Vzhledem k tézkym ekonomickym casum v minulosti je portugalsky zakaznik stale
pomérné opatrny ve svych vydajich. Jsou ale stile ochotnéjsi vyuzivat uvéry, kdyz je
ekonomika silngj$i, zejména u vétsich nakupl. Portugalci také Casto vyhledavaji akce a slevy.

Pro pramérného portugalského spotiebitele ma znacka velkou vahu a povzbudi je ke
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koupi. Socialni status spojeny se znackou je stale velmi dulezity a loajalita ke znacce je
vysoka, zejména pokud se jednd o obleceni. Mladsi generace se také zacinaji zaobirat dopady
svého plisobeni na zivotni prostifedi a bude tomu tak 1 nadale, ekologicky smyslejici podniky

proto maji u této generace vyhodu. (tagslanguagesolutions.com)

Portugalci maji tendenci U sebe nosit méné hotovosti nez ostatni Evropané, ¢astecné
také diky vysp€lé siti bankomatl a Casto pouzivaji debetni karty. Na Madeife zdkaznici velmi
Casto vyuzivaji jako formu placeni MBway, coz je virtudlni karta v mobilnim telefonu. Platba
tak mize probihat napf. pouze jednoduchym naskenovanim QR kédu. V poslednich letech je
zaznamenavan trend, kdy si lidé pied koupi produktu v obchod¢ zjistuji své moznosti online
i osobné. 61 % portugalské populace pouziva internet alespon jednou tydné. Toto Cislo neni
ve srovnani se zbytkem Evropy piili§ vysoké, ale neustile roste. Nizkd uUroveil online
nakupovani byla az do poslednich let z velké Casti zplsobena starnouci populaci zemé
a skutecnosti, Ze nakupovani online je v myslich mnoha lidi stale spojeno s rizikem. Divéru
zakazniki mize podnik snadno podpofit kvalitni lokalizaci, piekladem webu apod.

(tagslanguagesolutions.com)

vvvvvv

nakupu. Ve skutecnosti je to nejvySsi procento v celé EU-27 a portugalsti spotiebitelé
vykazuji vyrazné odchylky od priméru. V primeéru ostatni evropsti spotiebitelé pii nakupu
potravin upfednostiiuji chut’ (45 %), bezpecnost potravin (42 %) a cenu (40 %). (fas.usda.gov,
2021)

Povaha portugalského spotiebitele tlaci maloobchodniky ptisobici v Portugalsku, aby
byli kreativni, investovali do silné marketingové strategie a usilovali o udrzeni cenové

konkurenceschopnosti a diferenciaci produktd. (fas.usda.gov, 2021)
Country

Tento bod tykajici se narodnich specifik je velmi provazan s bodem ptredchozim, ktery
se tyka kultury, zakazniki a jejich typického chovani. Pro doplnéni — Madeira je autonomni
oblast spadajici pod portugalskou republiku, aktualné tento ostrov ma 267 785 obyvatel.
Polovina téchto obyvatel zije v hlavnim mésté Funchal na jihu ostrova. Na Madeite je velmi
vysoka hustota obyvatelstva — dosahuje 334 obyvatel/km?. Jakozto soucast Portugalska je
Madeira ¢lenem EU a pouziva euro (€) jako svou ménu. V hierarchické struktufe mnoha

portugalskych spolecnosti a organizaci hraje dilezitou roli v€k a seniorita.
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Costs

Pfi zaméfeni Se na zivotni néklady je Funchal o 7,82 % levné&j$i nez Praha. Ndjemné
ve Funchalu je v praiméru o 5,02 % niz8i nez v Praze. Také pronajem komeréniho prostoru je
na Madeite levngjsi nez v CR. Aktualng v souvislosti s ruskou invazi na Ukrajinu ale rostou
ceny. Za litr benzinu na Madeie nyni spotiebitel zaplati 2,03 € (numbeo.com, 2022), v CR je
cena za stejnou polozku 44,3 K¢ (kurzy.cz, 2022). Piitazlivost Madeiry pro mezinarodni
investory je vysledkem trvale nizké inflace a nizkého zdanéni. Madeira dale nabizi ve
srovnani s ostatnimi evropskymi zemémi nizké provozni naklady. Ve skute¢nosti jsou
naklady na lidské zdroje a ceny zbozi a sluzeb velmi konkurenceschopné v pfimém srovnani s
jinymi evropskymi lokalitami, coZ spolecnostem pfi za€inani ¢innosti na Madeife umoznuje
celit vyrazné niz§im ndkladiim. Kromé toho Madeira také nabizi velmi konkurenceschopné
telekomunikacni a energetické naklady a obecné zivotni ndklady jsou relativné nizké. V
dusledku silného rozvoje nemovitosti v poslednich letech by nemél pronajem komerénich
prostoril, nachazejicich se v piedni obchodni lokalité ve Funchalu, stat vice nez 20 € za

m?/mésic. (ibc-madeira.com)

Madeira nabizi investoram pro-obchodni pfistup a také hluboky zdvazek madeirskych
uradi a mistniho obyvatelstva k rozvoji ekonomiky ostrova podporou a vitdnim zahrani¢nich
investic a naslednym pifenosem know-how. Spolecnosti sidlici na Madeife proto Casto
vyuzivaji Sirokou Skalu soukromych 1 vetejnych podplrnych sluzeb. Mezi né€ patii mimo jiné
pomoc pii zakladani novych spole€nosti, poradenské sluzby, ucetnictvi, pravni poradenstvi,
persondlni agentury, finan¢ni, pojiStovaci a bankovni sluzby, které jsou poskytovany na

vysoké urovni kvality. (ibc-madeira.com)
Competition

Na Madeife neni v oblasti cukrafstvi pfili§ vysoka konkurence. Proto je pro podnik
Cupcakes Factory lakavou destinaci pro svoji ¢innost, protoze mize pokryt vyznamnou ¢ast
podilu na trhu. Jiz existujici konkurence na ostrové bude podrobnéji rozebrana v Porteroveé
modelu 5 sil. Zdrava konkurence je pro organizace Casto skvélym zptisobem, jak motivovat
sebe a své zaméstnance ke snaze o zdokonaleni. Existuje n€kolik typii hospodaiské soutcéze
a kazdy z nich hraje diilezitou roli pfi zvySovani spokojenosti zakaznikli. Podniky soutézi
0 udrzeni zékaznikid, zvySeni pfijmi a ziskani vétsiho podilu na trhu. Firmy casto sleduji
a analyzuji vykony svych konkurentl, aby ziskaly lepsi ptehled. Studiem taktiky svych

konkurentti tak mohou odhalit své vlastni vyhody na trhu. To mtize organizacim pomoci 1épe

57



porozumét aspektim jejich podnikéani, které je od konkurence odlisuji, a pomoci téchto
informaci mohou vyvinout strategie, které ptispivaji k jejich uspéchu. Pro zdravou obchodni
konkurenci je vhodné vytvofit pozitivni vztahy s ostatnimi konkurenty, pak pfedev§im na
malém uzemi, jakym je ostrov Madeira. Partnerstvi mize byt skvélym zplsobem, jak
maximalizovat vyhody hospodaiské soutéze, napi. zlepSit vniméani znacky, mit vétsi dosah
k zakaznikovi ¢i 1épe napliiovat jeho potieby. Dilezité je ukazat svou jedinecnost a zachovat

si ji. (indeed.com, 2021)

5.2 Porteruv model 5 sil

Podstatou Porterova modelu 5 sil je prognoézovani vyvoje konkurenéni situace na
daném trhu na zaklad¢ chovani subjektti, kterymi jsou odbératelé, dodavatelé, substituty
a existujici a potencidlni konkurence v odvétvi. VSechny tyto sily formuji a ovliviuji

konkurenéni prostiedi.

Hrozba vstupu
novych
konkurentud do
odvétvi

Stavajici
konkurence
v odvétvi

Vyjednavaci

Vyjednavaci

sila odbératell sila dodavateltd

Hrozba
substituth

Obrazek 6: Portertiv model 5 sil

Zdroj: (vlastni zpracovani)

Vyjednavaci sila odbérateli

(24

Vyjednavaci sila odbératelti je obecné prumeérna. Pokud se zaméfime pouze na
cupcakes, neni vyjednavaci sila pfilis velka, protoze odbératelé nemaji velké mnozstvi vybéru
vyrobctll tohoto produktu. Maji vSak na vybér z velkého mnozstvi sladkych substitutd, které

mohou cupcakes nahradit. Nejvétsi vyhodou podniku Cupcakes Factory je tizka specializace
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na konkrétni vyrobek a diferenciace v podob¢ unikatni sluzby klientim, zdkaznik je tak
ochoten si za tento originalni produkt zaplatit. Dtlezité je poskytovat zadkazniklim feSeni na
jejich problémy, byt sezndmen s tim, co doopravdy chtéji a pottebuji, jaké jsou jejich chuté
apod. Zakaznikiim je vhodné pfizplsobit také cenotvorbu vytvofenou na zaklad¢ statistik
o prumérnych platech na Madeife ¢i oteviraci dobu prodejny. Portugalci jsou napt. zvykli mit
kolem poledne siesty, kdy radi chodi na kavu a zakusek, proto by bylo zna¢né nevyhodné pro
Cupcakes Factory mit v tento ¢as poledni pauzu, jako se tomu casto déje v ¢eskych podnicich.
Podnik by tim ztracel znacnou cCast pifijmu. Je proto dulezité porozumét zakaznikovi, jeho

potfebam a také zvyklostem, jelikoz vSechny tyto skutecnosti prodej vyrazné ovliviuji.
Hrozba substitu¢nich vyrobki nebo sluzeb

Prestoze piima konkurence na Madeife je velice nizka, existuje zna¢nd hrozba
substitu¢nich vyrobkli. Na Madeife se jedna predevSim o typické dezerty jako je Pastel de
nata, Queijada nebo Bolo de mel. Tyto dezerty jsou tradi¢ni a mistni spotiebitelé jsou na né
zvykli a chutnaji jim. Vzhledem ktomu, Ze Portugalci obecné maji tendenci byt
konzervativnéj$i, miize to pro Cupcakes Factory pfindSet nevyhodu, Ze by spotiebitelé¢ nebyli
ochotni vyzkousSet nové véci. Také pro turisty, na které se chce Cupcakes Factory zamétovat,
je atraktivni vyzkouset spiSe dezerty typické pro jejich dovolenkovou destinaci, aby ochutnali,
co je typické. Na domaci medovy dort s ofechy, tedy Bolo de mel, se zaméfuje mala

podnikatelka Mandy svym podnikem Mandy’s Madeira Honey Cake.

Pokud se zaméfime na konkrétni podniky, které na Madeife mohou nepiimo
konkurovat podniku Cupcakes Factory, pak je nutné zminit Lulu Brigadeiros Gourmet, Sr.
Brigadeiro a Simples&Original. Nejvyraznéjsim prodejcem netradi¢nich sladkosti na ostroveé
je Lulu Brigadeiros, kterda ma podobny koncept jako Cupcakes Factory a tim je specializace
na konkrétni produkt. Jejich produktem je brigadeiro, coz jsou specialni pralinky s pivodem
V Brazilii. Sr. Brigadeiro se zamétfuje na ten samy produkt, avSak Lulu Brigadeiro je
u mistnich zakaznikli oblibenéj$Sim podnikem a také vice viditelnym. V neposledni fadé zde
pusobi podnik Simples&Original, ktery se zamétfuje na vyrobu donutli, které jsou také

substitutem pro cupcakes.
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o lulu_brigadeirosgourmet

Obrazek 7: Lulu Brigadeiros

Zdroj: (Instagram.com/lulu_brigadeirosgourmet se souhlasem majitelky)
Vyjednavaci vliv dodavatela

Dodavatelé hraji vyznamnou roli v zavislosti produkce podniku na nich. Na ostrové
Madeira maji dodavatelé velkou vyjednavaci silu, jelikoz na ostrov je prevazné mnozstvi
zbozi dovazeno a neexistuje tak velké mnozstvi vybéru mezi dodavateli. Je tedy téméf nutné
pfijimat danou cenu. Za nejvétsi dodavatele pro Cupcakes Factory mohou byt povazovany
supermarkety Modelo Continente a Pingo Doce, které dodaji veskeré zakladni suroviny pro
pekaiskou praci. Pii expanzi na ostrov Madeira z CR jsou nutné zmény v receptech, protoze
v Portugalsku napf. neexistuje tvaroh, ktery je v CR jednou ze zakladnich ingredienci pro
vyrobu. Zmény jsou vSak vhodné i k jinym chutim spotiebitelii. Vyhodou ostrova Madeira je
velka dostupnost nejriznéjsich druhti ovoce, které je plné chuti, erstvé a piimo na Madeife
péstované mistnimi farmari, presto cenové lehce dostupné. Nakoupit 1ze na ulicich u malych
stankli, na trzich ¢i v obchodech zvanych Frutaria. Komplikce pfichazi s dostupnosti
konkrétnich cukrarskych ingredienci pro tvorbu cupcakes. Vybér na ostrove je velmi omezeny
v porovnani s CR. Nejvétsim dodavatelem cukraiskych potieb je kamenny obchod v centru
Funchalu zvany Arte&Bolos. Maji nejvetsi vybér potiebnych pomicek na ostroveé, piesto
Vv porovnani s ¢eskymi zvyklostmi firmy Cupcakes Factory zaostavd a nenabizi veSkeré
potiebné komponenty. Proto bude nutné doobjednavat online a vyjednat si pfepravu zbylych
komponentti z CR, coz bude zvySovat naklady. Tato skutenost se miize zdat komplikovan,
ale stava se vyhodnou, protoze nam bude piinaSet urcitou konkuren¢ni vyhodu nad ostatnimi

podniky z divodu vlastnictvi jinych surovin pro vyrobu, jinych dekoraci apod.
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Hrozba nové vstupujicich firem do odvétvi

Hrozba nové vstupujicich firem do cukraiského odvétvi na Madeife urCité existuje
hlavné z diivodu, Ze tento trh neni nasycen a je zde stale mnoho pfilezitosti pro rist a ziskani
velkého trzniho podilu. Odradit by zac¢inajici podnikatele mohla nutnd legislativa a podminky
pro oficidlni zalozeni takového podniku. Vyhodou Cupcakes Factory je predevSim
dlouhodobd zkusenost ve vyrob¢ a prodeji, ktera je nenahraditelna a dava tak podniku znacny
naskok pted zacinajicimi firmami. Dava vSak zaroven ostatnim podnikiim moznost kopirovat
uspésnou strategii a ucit se z chyb, coz by mohlo zna¢né urychlit jejich vyvoj. Je nutné délat
pribézné analyzy konkuren¢niho prostiedi a mit dostatecny piehled o pfipadnych novych

hrozbach.
Soupereni mezi existujicimi spole¢nostmi

Na Madeife existuje pouze malé mnozstvi konkurenti ve stejném odvétvi. Pii
zaméfeni na cupcake, coz je hlavni produkt podniku Cupcakes Factory, je konkurence témét
nulova. Nejvétsi ohrozeni tedy prichazi ze strany nejriznéj$ich substituti vyse zminénych. Za
pfimou konkurenci v odvétvi miZzeme povazovat Lu Bakery Madeira, 4cakes nebo Royal
Cakes. Vsechny tyto podniky se specializuji pfevazné na klasické dorty, v nabidce ale maji
mimo jiné i cupcakes. Lu Bakery Madeira je pro Cupcakes Factory hrozbou ptedevsim diky
rychlému a konstantnimu rastu v poslednich mésicich, kdy majitelka Luisana ziskala velké
mnozstvi novych klienti na socialnich sitich. Jeji prace je profesiondlni, kreativni
a soustiedénd na detaily. Luisana je mlada inovativni podnikatelka, ktera sleduje nejnové;jsi
trendy a tim je pro zakazniky atraktivni. Podnik 4cakes ma na Madeife nejdelsi tradici,
existuje od roku 2015 a ma tak stejnou délku ptisobnosti jako matetska spole¢nost Cupcakes
luxusni a extraordinarni dorty, ale zabyvaji se i1 pfipravou svatebnich sweetbarti, jejichz
soucasti byvaji také cupcakes. Za zminku stoji i maly podnik Royal Cakes, ktery existuje
teprve chvili, ale nemédme dostate¢né udaje o jeho mozném budoucim rustu, proto je dobré
situaci monitorovat. Konkurovat podniku Cupcakes Factory by mohl piedev§im nizko

nastavenymi cenami, které vSak nemohou byt dlouhodob¢ udrZitelné pro rist firmy.

Vsech téchto 5 sil piisobi na podnik zvenci a v zavislosti na téchto silach dochazi ke
zménam z hlediska technologie, dodavatelt, konkurence, legislativnich uprav apod. Podnik
musi byt schopen na zmény reagovat a zménit sviij zplisob podnikédni a piistup k nému. Stary

zpusob podnikani by vedl k poklesu uspéSnosti spolecnosti. Na Obr. 8 je zachycena kiivka
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uspésnosti podniku, kdy od dosazeni bodu SIB (strategicky inflexni bod) kfivka roste vlivem

zmény zpusobu podnikani ¢i klesé vlivem nepfizptsobeni podniku zméné.

Poptivka

Novy zpusob podnikini

Stary zpisob podnikini

Cas

Obrazek 8: Kiivka uspésnosti podniku

Zdroj: (Dedouchova, 2001)

5.3 PEST(LE)

Nézev PEST(LE) analyza se sklad4 z pocatec¢nich pismen vnéjsich faktorti pisobicich
na podnik. Jsou to pfedevs§im faktory politické, ekonomicke, socidlni a technologické. Dale
Vrozsitené verzi této analyzy muzeme jeSté diskutovat o faktorech legislativnich

a ekologickych.
Politické faktory

Portugalsko je poloprezidentskou republikou a déli se do 3 vétvi — legislativni (tvofi
parlament), vykonny orgédn (vlada) a soudni (soudy). V cele pak stoji prezident republiky.
Portugalsko ma jiz roky levicové orientovanou vladu a dlouhodobé potvrzuje, Ze progresivni
levicova politika mtze v Evropé slavit vyznamné tuspéchy. Portugalsko ma mnohem
stabilng&jsi vladu nez CR, kde vlada od zvoleni v roce 2017 neziskala divéru az do konce

¢ervna roku 2018. Portugalsko je také clenskym statem EU od roku 1986.

Portugalsky daiovy systém se skladd ze statnich a mistnich dani, které se obecné
vypocitavaji na zakladé piijmi, vydaji a vlastnictvi majetku. Portugalsky danovy rok bézi
soub&zné s kalendainim rokem, tedy 1. ledna az 31. prosince. V Portugalsku také existuje
ekvivalent dané z bohatstvi, kdy vlastnici nemovitosti s hodnotou nad 600 000 € musi platit

tzv. AIMI. N4jemnici jsou od této dané osvobozeni. Podniky v Portugalsku s obratem vysSim
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nez 10 000 € za zdanitelné zbozi a sluzby musi platit DPH. DPH v Portugalsku (IVA) byla

zalozena v roce 1986 a prichazi se 3 zpoplatnénymi pasmy:

e zakladni sazba 23 % na zdanitelné zbozi a sluzby;

e mezisazba 13 % na potraviny a napoje a sluzby;

e Snizena sazba 6 % na urcité zdkladni potieby vetné uritych potravin (napf.

maso, ovoce, zelenina, cerealie), knihy, noviny, 1éky, dopravu a ubytovani

v hotelu.

Jak jiz bylo vySe zminéno, samostatné snizené sazby IVA plati na ostrovech Madeira

(22 %/12 %/5 %) a Azorech (18 %/9 %/4 %).

Sazby dané z piijmu pro rezidenty v Portugalsku jsou progresivni, coZ znamena, Ze

¢im vice osoba vyd¢la, tim vyssi plati dané — viz. tabulka 4. Nerezidenti jsou zdanéni pausalni

sazbou 25 % z ptijmu. Pokud dvé nebo vice osob zalozi podnikani jako spole¢nost s ru¢enim

omezenym, zisky vytvofené spole¢nosti, které nejsou uvedeny v ptfiznani k dani z piijml

fyzickych osob, podléhaji dani z piijml pravnickych osob.

V nasledujici tabulce je zachyceno shrnujici srovnani politickych faktord Portugalska

s Madeirou, a ptedevsim s CR.

Tabulka 10: Srovnani politickych faktori

Portugalsko

Madeira

Ceska republika

- Republika

- Prezident Marcelo
Rebelo de Sousa,
premiér Antonio
Costa

- Zakladni sazba DPH
23 %

- Levicové
orientovana vlada

- Clensky stat EU

Autonomni oblast
spadajici pod
portugalskou
republiku

Prezident Miguel
Albuquerque
Zékladni sazba DPH
22 %

- Republika

- Prezident Milo§
Zeman, premiér Petr
Fiala

- Zékladni sazba DPH
21 %

- Pravicové
orientovana vlada

- Clensky stat EU

Zdroj: (Vlastni zpracovani)

Cilem vlady je s ohledem na definitivnost volebniho obdobi zapfiCinit se 0 co mozna

nejvetsi ekonomicky rust, a tak zvysit své Sance v pristich volbach (Halik, 2016, s. 69).
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Ekonomické faktory

Ekonomicky vyvoj Portugalska je nutno znat a zohlednit pii expanzi do této zeme.
Hlavnimi ukazateli jsou makroekonomické ukazatele, tedy HDP, nezaméstnanost, inflace

a platebni bilance a dale také vyvoj ménového kurzu.

Nejaktualn€j$i hodnoty makroekonomickych ukazatelii Portugalska jsou zachyceny
V nésledujicim magickém ctyithelniku, konkrétné HDP 5,9 %, nezaméstnanost 6,3 %, inflace
4,19 % a saldo platebni bilance -2,8 % (Cervené). Tyto hodnoty jsou v obrazku zachyceny
vicéi idedlnim obecné udavanym hodnotdm magického Cctytuhelniku, tedy HDP 3 %,
nezaméstnanost 5 %, inflace 2 % a saldo platebni bilance 0 (Serné). Aktualni hodnoty Ceské
republiky jsou HDP 3,6 %, nezaméstnanost 2,5 %, inflace 5,2 % a saldo platebni bilance 0,6.
Veskeré vyse uvedené hodnoty pochazi bud’ z 3. a 4. ¢tvrtleti roku 2021 (nutno u HDP a PB),

nebo pak aktualné z Ginora a biezna 2022. (czso.cz, cnb.cz, ine.pt, 2021/2022)

HDP

nezaméstnanost

[=]

platebni

0 \'/ 0 hilance

0 ® Portugalsko

o jdealni hodnoty

inflace

Obrazek 9: Magicky ¢tyiihelnik

Zdroj: (vlastni zpracovani na zakladé dat z ine.pt z brezna 2022)
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Tabulka 11: Srovnani ekonomickych faktori

Portugalsko Ceska republika
- HDP59% - HDP 3,6 %
- Nezaméstnanost 6,3 % - Nezameéstnanost 2,5 %

- Inflace 4,19 %
- SaldoPB-2,8%

Inflace 5,2 %
Saldo PB 0,6 %

Zdroj: (vlastni zpracovani na zdkladé dat czso.cz, cnb.cz, ine.pt, 2021/2022)

Na nasledujicich Grafech 1, 2 a 3 je zachyceno porovnani CR a Portugalska ve vyvoji
HDP, nezaméstnanosti a inflace mezi lety 2018 az 2022. V grafu rustu HDP je patrné, Ze
v souvislosti s pandemii Covid-19 se HDP obou zemi vyrazné¢ propadlo v roce 2020.
Niésledn& zase vzrostlo. U nezaméstnanosti je zfejmé, Ze dlouhodob& méla CR niZsi
nezaméstnanost nez Portugalsko, coz se zménilo po zacatku roku 2020 a tuto skutec¢nost
muzeme opét prisuzovat pandemii a pravdépodobné mensimu propousténi zaméstnanci, nez
tomu bylo v CR. Od roku 2021 CR jiz dlouhodobé vykazovala vy$§i nezaméstnanost oproti
Portugalsku. Aktudlné k bfeznu 2022 jiz mé opét niz$i nezaméstnanost nez Portugalsko.
Inflace byla az do poloviny roku 2019 nizsi v CR, aktualné podle poslednich dat je v CR vétsi

inflace nez v Portugalsku.
B PORTUGAL GOP GROWTHRATE =+ CZECH REPUBLIC GDP GROWT

15

10

2018 2020 2022

Graf 1: Porovnani HDP v CR a PT

Zdroj: (tradingeconomics.com, 2022)
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I PORTUGAL UNEMPLOYMENT RATE ~ *++++ CZECH REPUBLIC UNEMPLOYMEN.
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Graf 2: Porovnani nezaméstnanosti v CR a PT
Zdroj: (tradingeconomics.com, 2022)
—— PORTUGAL INFLATION RATE  *=++~ CZECH REPUBLIC INFLATIO..
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Graf 3: Porovnani inflace v CR a PT

Zdroj: (tradingeconomics.com, 2022)

Stav ekonomiky konkrétni zemé, ve které se nachazi cilovy trh podniku, je zékladni
analyzou poskytujici obraz toho, co lze na trhu ocekdvat. Analyza makroekonomickych
ukazateli je vzdy dobrym vychodiskem ve stadiu piipravy zahrani¢né-obchodni operace.
Z analyzy téchto ukazateli 1ze vypozorovat v jaké fazi ekonomického cyklu (tj. dno, expanze
nebo vrchol) se hospodaistvi dané zemé nachazi. To muze podniku poskytnout piesnéjsi

odhad o chovani subjektii na zvoleném trhu. (Halik, 2016, s. 49).

Portugalsko je otevienou ekonomikou, kterd je vyrazné svazana s trhy clenskych zemi

EU. Zaroven je obchodni branou do zemi, které diive byly koloniemi Portugalska, jako napft.
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Brazilie a je soucasti uskupeni SpoleCenstvi portugalsky mluvicich zemi (CPLP).
V portugalském hospodafstvi hraji vyznamnou roli malé a stiedni podniky, kterych je zhruba
95 %. Portugalsky HDP diky vlivu Covid-19 poklesl v roce 2020 o 7,6 % a jedna se tak
o nejhorsi vysledek od druhé poloviny 20. stoleti. K tomuto poklesu ptispél predevsim pokles
domaci poptavky. V dobé pandemie také kvili omezeni cestovniho ruchu poklesl piijem
z této Cinnosti a export. Diky podpirnym programim vlady se podafilo udrzet relativné

nizkou nezaméstnanost, konkrétné 6,8 %. (businessinfo.cz, 2021)

Na bankovni systém se vztahuje fada omezeni, kterd ve zbytku Evropy neexistuji.
Jedna se napf. o stanoveni maximalnich trokovych sazeb na spottebitelské uvéry ¢i zdkaz

zapornych urokovych sazeb u vkladu. (businessinfo.cz, 2021)

Obé zem¢ jsou soucasti Schengenského prostoru, tudiz je jim umoznén volny pohyb
zbozi. Saldo obchodni bilance Portugalska s ostatnimi zemémi EU je dlouhodobé zaporné.
Pro export i import ma na prvnich piickach Spanélsko, Francii a Némecko. V piipadé
obchodni vymény s CR je CR piebytkovd, ale vlivem pandemie export do Portugalska
vyrazn¢ poklesl, konkrétni hodnoty jsou uvedeny na Obr.13. (businessinfo.cz, 2021)

Obchodni vymé&na mezi CR a Portugalskem (mil. EUR)

2018 2019 2020 1-3/2021

Export z CR do PT 590,9 6551 567.,6 162.,5
Import CR z PT 429,8 463,2 426,9 129,7
Saldo CR 161,1 192,0 140,7 32,7

Obrizek 10: Obchodni vyména CR a PT
Zdroj: (CSU)
Socialni faktory

Portugalsko je sice rozlohou vétsi nez CR, poétem obyvatel jsou ale ob& zemé
srovnatelné. Obé piesahuji 10 miliontl obyvatel, aktualné CR ma 10 515 669 obyvatel (dle
CSU k 31.12. 2021) a Portugalsko ma 10 305 564 obyvatel (dle dat Svétové banky, 2020).

Na Grafu 4 je zobrazen pfirtstek/bytek poctu obyvatel mezi lety 2002 az 2021.
Nejvétsi celkovy pfiriistek zaznamenava graf v roce 2007, zplUsobeny velkym pfirtistkem
vlivem st¢hovani. Aktudln¢ dochazi k nejvétSimu ptrirozenému ubytku, a to pravdépodobné

i kvili onemocnéni Covid-19.
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Prirustek/ubytek poétu obyvatel
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Graf 4: Pf¥iristek/abytek poctu obyvatel
Zdroj: (CSU, 2021)
Na nasledujicim Grafu 5 je kiivka vyvoje ristu/poklesu poctu obyvatel v Portugalsku
v letech 2002 az 2020. Nejvétsi hodnoty dosahuje Portugalsko v roce 2010, kdy mélo
10573 100 obyvatel. Od té doby zacalo prudké klesani kiivky, které skoncilo v roce 2018

a aktudln€ dochézi opét k mirnému naristu.

Million

LABEL

\ PORTUGAL
\.—.—_./

Graf 5: KFivka ristu/poklesu po¢tu obyvatel v Portugalsku

Zdroj: (data.worldbank.org, 2020)
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Vekovy prumér obou zemi je mezi 40 a 50 lety. Vyznamnym faktorem je starnuti
populace, v Portugalsku v soucasnosti Zije vice nez 3,5 miliont lidi v penzi. Pomér pohlavi je
podobny v obou zemich — aktualné v Portugalsku na 100 Zen piipada 95 muzt a v CR je 97
muzi na 100 Zen. (States 101, 2020)

Portugalska kultura obchodu se zaklada na budovani vztahti, na spolupraci obsahujici
divéru a na osobnich schiizkach. Portugalci maji tendenci mensi tolerance ke zméndm nez
napt. severské zem¢ EU. Portugalci jsou velmi konzervativni, miluji své tradice a maji respekt
k autoritdm. U jazykové vybavenosti obecné plati lepsi vzdélani v CR nez v Portugalsku, ale
zejména mladsi generace portugalskych podnikateld anglicky jazyk ovladaji. Starsi generace
Portugalska ovlada spiSe francouzstinu, starsi generace CR zase rustinu. V p¥ipadé Madeiry
anglicky mluvi pfevazna ¢ast obyvatelstva, musi ji totiz ovladat vzhledem k turismu, ktery je

pro fungovani ostrova velice podstatny. (businessinfo.cz, 2021)

Portugalci jsou ptivétivi k cizincim ptedev§im proto, Ze jednu pétinu populace tvori
pfistéhovalci a Portugalsko je tak velmi multikulturni. Ce$i naopak nemaji piili§ velkou
toleranci K pfist¢hovalcim na ceské tzemi. Velky rozdil mezi Ceskou a portugalskou
spoleénosti je ve zpuisobu Zivota. Cesi jsou obecné vice uspéchani, kdezto Portugalci nikam
nechvataji, nestresuji se a uZivaji si typické siesty. Portugalsko je velmi ndboZensky zaloZena

zemé a témeét 80 % obyvatelstva se hlési k fimskokatolické cirkvi. (mundo.cz, 2022)

Tabulka 12: Srovnani socidlnich faktora

Portugalsko Ceska republika
- 10,3 milionti obyvatel - 10,5 miliont obyvatel
- 95 muzi na 100 Zen - 97 muzi na 100 Zen
- Primérny vek 40-50 let - Pramérny vék 40-50 let
- Vysoka gramotnost - Vysoké gramotnost
- Silné naboZensky zaloZené - Méné nabozensky zalozené

Zdroj: (vlastni zpracovani na zdkladé dat z businessinfo.cz, CSU a States101)
Technologické faktory

V roce 2021 ma v Portugalsku pfistup k internetu 87 % domécnosti, coz je oproti roku
2016 o 13 % vice. Tento fakt ma tendenci neustale rist s rostoucimi trendy digitalizace po
celém svéts, kdy internet je nedilnou soucasti nasich zivoti. V CR vroce 2021 89 %

domacnosti vyuziva internet, a to je o 7 % vice nez v roce 2016. (europa.eu, 2021)
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Dle WIPO (Svétova organizace duSevniho vlastnictvi) za rok 2021 byla CR na 24.
misté nejinovativnéjSich zemi a Portugalsko se umistilo na 31. misté z celkovych 131
svétovych ekonomik. I nadale bude CR ovlivnéna doznivajici pandemii. Ta si vynutila stale
vétsi digitalizaci vefejnych pracovist, kancelafi a bézného Zivota. Tento trend digitalizace
a virtualizace podnikani i celé spolec¢nosti bude i nadale zrychlovat. V nasledujicim roce tak
opct vzroste potfeba udrzitelnosti, vétSiho objemu dat i1nérGstu vypocetnich a sitovych

rychlosti. (forbes.cz, 2021)

., Ceska republika je silnd zemé ve znalostnich a technologickych vystupech, ve

tviiréich vystupech, také v infrastrukiure a v sofistikovanosti obchodu, “ fika koordinator
Inovaéni strategie CR Robin Cumpelik. Patfi mezi top 10 v dovozu vyspélych technologii,

vyvozu $pickovych technologii, a i ve vyrobé $pi¢kovych technologii. (mpo.cz, 2021)

Tabulka 13: Srovnani technologickych faktori

Portugalsko Ceska republika
- Pristup k internetu 87 % - Pristup k internetu 89 %
domécnosti domacnosti
- 31. misto dle WIPO - 24. misto dle WIPO

Zdroj: (vlastni zpracovani na zdkladé dat z europa.eu)
Legislativni faktory

Do legislativnich faktorti patfi napt. ochrana zivotniho prostfedi, na kterém si
Portugalsko velmi zaklada. Klicové casti environmentalni legislativy jsou trestni zdkonik,
ramcovy zékon o Zivotnim prostiedi (zakon 19/2014), ptestupkovy zékon o Zivotnim prostiedi
(zékon 50/2006, v platném znéni), vodni pravo a rezim vyuzivani vodnich zdroji (zdkon
58/2005, ve znéni pozdéjSich piedpist, a vyhlasSka-zakon 226-A/2007, v platném znéni),
rezim primyslovych emisi (vyhlaska-zakon 127/2013), reZim nakladdani s odpady (vyhlaska-
zakon 102-D/2020, v platném znéni), regulace hluku (vyhlaska 9/2007, v platném znéni),
rezim ochrany pfirody a biodiverzity (vyhlaska ¢. 142/2008 v platném znéni) a dalsi.
V piipadech nedodrzeni povinnosti vyplyvajicich z prdvniho ramce ochrany zivotniho
prostiedi je zahajeno piestupkové fizeni, ve kterém maji environmentalni organizace rozsahlé
kontrolni pravomoci. Nevladni organizace jsou stale aktivnéj$i a hraji vyznamnou roli
v diskusich o zavaznych environmentalnich otazkach. (uk.practicallaw.thomsonreuters.com,
2021)
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Podnikani konkrétné v oblasti cukraistvi je v CR regulovano velkym mnoZstvim
zakonl, které je zcela nezbytné dodrzovat. Mezi tyto zakony fadime napf. Natizeni
Evropského Parlamentu a Rady (ES) ¢. 178/2002, kterym se stanovuji obecné pozadavky
a zasady potravinového préava; Naiizeni Evropského Parlamentu a Rady (ES) ¢. 852/2004
o hygiené potravin; Zakon o ochrané spotiebitel ¢. 634/1992 Sb., ktery upravuje povinnosti
prodavajiciho vzhledem ke spotiebiteli nebo Zakon ¢. 112/2016 Sb. o elektronické evidenci
trzeb. Existuje celd fada dalSich nafizeni, zakonl a ptedpist, jako jsou hygienické normy,

danové zakony, zakony o tcetnictvi ¢i zivnostenské opravnéni pro provozovanou ¢innost.

Podnikdni ve stejné oblasti v Portugalsku ma podobna pravidla. Utad pro
hospodaiskou a potravinovou bezpecnost (ASAE) je ndrodni specializovany spravni Utad pro
bezpe¢nost potravin a ekonomicky dozor v Portugalsku. ASAE spada pod Ministerstvo
hospodaistvi @ ma velmi Siroky zabér, odpovida za prosazovani vice nez 1000 zakoni
0 potravinach, nepotravinarstvi a sluzbach. Je také ptisluSnym organem pro dohled nad
prodejem vyrobkll a sluzeb, aby byla zajiSténa bezpecnost a zdravi spottebiteld.
(safecommunitiesportugal.com, 2022) V Portugalsku plati napf. Zakon ¢. 113/2006, ktery ma
za cil zajistit ve vnitrostatnim pravnim fadu soulad s povinnostmi vyplyvajicimi z nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 852/2004 a 853/2004 ze dne 29. dubna o hygien¢
o potravinach a o zvla$tnich hygienickych pravidlech pro potraviny Zivocisného pivodu,
Vyhlaska ¢.52/2016, stanovuje vlastnosti, které by mély spliovat ruzné druhy chleba
a souvisejici vyrobky z chleba nebo jemného peciva, a upravuje aspekty jejich uvadéni na trh
nebo Vyhlaska ¢. 254/2003, ktera definuje vlastnosti a stanovuje pravidla pro oznacovani,
baleni, pfepravu, skladovani a uvadéni na trh mouky uréené pro primyslové a kulinaiské

ucely. (eportugal.gov.pt, 2022)
Ekologické faktory

V kvétnu 2021 probehla konference v ramci portugalského ptedsednictvi Rady EU,
Ministerstvo zivotniho prostfedi a klimatu Portugalska o zelené t€zbé€, tzv. green mining.
V budoucnu dalsi trvaly rozvoj ekonomik zemi EU bez nerostnych surovin nebude mozny.
Predev§im bude diraz kladen na vyuZivani domadci téZby a také na ochranu zivotniho

prostiedi. (prumyslovaekologie.cz, 2021)
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Hlavni ekologické dané v Portugalsku jsou nasledujici:

e poplatek za pouziti vody (Taxa de Recursos Hidricos);
e poplatek za nakladani s odpady (Taxa de Gestdo de Residuos);
e uhlikova dan (Taxa Adicional sobre Emissoes de CO2);
e poplatek za plastové sacky (Taxa sobre Sacos de Plastico Leves).
Dale byly schvaleny nové uhlikové dané pro leteckou a lodni dopravu.

(uk.practicallaw.thomsonreuters.com, 2021)

Ekologickou ohleduplnost stath mizeme méfit pomoci indexu EPI (Environmental
Performance Index), ktery zohlediiuje zdravi Zivotniho prostiedi (40 % vysledku) a vitalitu
ekosystému (60 % vysledku). Bodové hodnoceni je na Skale od 0 do 100 boda a vysledky
vychazeji kazdé 2 roky. CR je dle poslednich udajii zroku 2020 na 20. mistd na svété,
spole¢né s Kanadou a Italii. Diive si vSak vedla 1épe. V roce 2006 byla podle EPI 4.
ekologicky nejohleduplnéjsi zemi na svété a v roce 2014 byla na 5. misté. Podle prizkumu
véervnu 2020 jako nejvazngjdi problém vidi 65 % Cechi hromadéni odpadd
(cvvm.soc.cas.cz, 2020). Vzniku odpadi bychom se méli v prvni fad¢ snazit ptedchazet. Toho
lze dosdhnout dvéma zplsoby: sniZovanim materidlové naro¢nosti pomoci zvySovani
efektivity vyroby a sniZovani materidlové a energetické narocnosti zvolenych technologii
vyroby. Dilezitd je také snaha o prodluzovani zivotnosti vyrobkd a omezeni pouzivani
vyrobkll na jedno pouZiti a druhym zplisobem by bylo snizovani spotieby, které je ovSem
téme&f nesluditelné s piedstavami dne$ni komer¢ni spole¢nosti. Dle EPI je Portugalsko

aktualné na 27. pricce. (epi.yale.edu, 2020)

V paté kapitole diplomové prace byl analyzovan portugalsky trh. Pro tuto podrobnou
analyzu byly vyuzity 3 zékladni metody — metoda 4C, Portertiv model 5 sil a PESTLE
analyza. Popsan byl typicky portugalsky spotiebitel 1 zvyklosti zemé&. Konkrétné byla popsana
konkurence na Madeite, stavajici konkurence 1 substituty a také vyjednédvaci sila dodavatelt
a odbérateli. V PESTLE analyze pak bylo Portugalsko a CR srovnavano v oblastech
politickych, ekonomickych, socidlnich, technologickych, legislativnich a ekologickych
aspektech.
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6 VYHODNOCENI REALIZOVATELNOSTI

Posledni kapitola diplomové prace shrnuje veskeré ukony, které je nutno realizovat
pred a pii expanzi OSVC do zahrani¢i a vyhodnocuje realizovatelnost celého projektu. Pro

piehlednéjsi zhotoveni této Casti bylo vyuzito nastroje Microsoft Project.

Majitelka Barbora Jechova dlouhodobé podniké jako OSVC v Ceské republice a nyni
se rozhodla expandovat do Portugalska, konkrétné na ostrov Madeira a tento vybér
zduvodnila. Pied expanzi si vytvofila kompletni podrobnou analyzu trhu, na ktery chce
vstoupit. Pro tuto analyzu byla pouzita metoda 4C, Porteriiv model 5 sil a PESTLE analyza.
Byl vytvoten marketingovy plan pro fungovani na novém trhu, byla stanovena cenotvorba
I strategie podniku. Vyhotovena byla i SWOT matice, obsahujici silné a slabé stranky
podniku v navaznosti na piilezitosti a hrozby pusobici zvenéi. Nasledné byl proveden finanéni

odhad realizace projektu. Veskeré tyto tkony byly vykonany jesté pfed samotnou expanzi.

Pfi expanzi na ostrov Madeira je nadale nutné udélat nasledujici tkony, zachycené ve

WBS na Obr. 16.

Kod

WBS = MNazev kolu -

1 4 Expanze na novy trh

1.1 4 ZaloZeni podnikani

1.1.1 Zafizeni rezidence
na Madeife

1.1.2 Ztizeni bankovniho
uétu pro podnikani

1.1.3 Obdrzeni NIF

1.1.4 Podani online
#adosti o zaloZeni
podnikani

1.1.5 Vybér pravni formy
podnikani

1.1.6 Vybér jména
podniku

1.1.7 Platba za zaloZeni

1.1.8 Registrace k
socialnimu pojisténi

1.1.9 Registrace k
odvodu dané z
pfFijmu

1.1.10 Registrace k
odvodu DPH

1.1.11 Vybér vhodného

ucetniho poradce
Obrazek 11: WBS expanze
Zdroj: (vlastni zpracovani v Microsoft Project)
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Pti zaloZeni nového podnikéni na Madeife je tedy nutné zafidit si nejprve rezidenci,
zfidit vhodny bankovni ucet pro podnikani, nadale podnikatel obdrzi své NIF a jiz mze podat
zadost o zalozeni podnikani. Rezidenci si zfizuje kazdy, kdo neni obCan Portugalské
republiky a jeji drzeni je na 5 let. Nasledné mtize byt zazadano o portugalské obc¢anstvi, které
je nutno podlozit zkouskou z portugalStiny minimalné na Grovni A2. Pro zalozeni bankovniho
uctu si Cupcakes Factory zvolil firmu Revolut. U této spolecnosti je vedeni ti¢tu zdarma, na
rozdil od veskerych portugalskych bank. Neplati se také zadné poplatky za transakce nebo za
vybéry z bankomatii. Zdarma lze posilat penize na jakykoliv ucet na svété, coz je vyhodné
v multikulturnim prostiedi, které na Madeife panuje, napt. pii platbé dodavatelim z jinych
Casti svéta lze usetfit. Vedeni 1 Revolut G¢tu mize byt az v 30 riznych svétovych ménach
a pii platbach v zahrani¢i se tak vyrazné uSetfi. Nejvétsi vyhodou pro Cupcakes Factory je
moznost pro € ziidit lokdlni IBAN C¢islo, karta se pak chova jako bézny ucet v zahrani¢ni
meéné, a to podporuje lokalizaci a image podniku. Ziizena bude i lokalni forma platby
MBway, kterou obyvatelé Madeiry hojné vyuzivaji. Nésleduje vybér vhodné pravni formy
podnikani a nazev spole¢nosti. Aktualn¢ je spole¢nost zalozena jako ENI a do budoucna bude
oteviena zméndm a jinym variantdm pravni formy. Po uhrazeni veskerych poplatkl je
spole€nost zaloZena. DalSim krokem je nésledné piihlaSeni k socidlnimu pojiSténi, vcetné
zaméstnanc, registrace K odvodu dan¢ z pfijmu a DPH. Poslednim doporu¢enym krokem je

ptipadny vybér vhodného ti¢etniho poradce, nejlépe pokud se zaméfuje na expatrianty.

Dalsi casti je vystavba samotné cupcakes prodejny v hlavnim mésté Funchal,
jednotlivé tkony jsou opét zachyceny ve WBS na Obr. 17. Kompletni WBS s detailnimi
ukoly je v Priloze B.

Kod

WBS » Nazev Ukolu -
1 a \fystavba cupcakes prodejny .
1.1 - Navrhové prace

1.2 - Zajisténi materialu

1.3 - Rekonstrukce prostor

1.4 - Vybaveni vyrobny

1.5 - Vybaveni interiéru prodejny

1.6 - Uvedeni prodejny do provozu

Obrazek 12: WBS vystavba prodejny

Zdroj: (vlastni zpracovani v Microsoft Project)
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Pti vystavbé cupcakes prodejny je nutné nejprve zvolit misto. V tomto piipadé o volbé
prostoru jiz bylo rozhodnuto — prodejna se bude nachédzet v modernim komplexu Arcadas
Pelourinho v centru hlavniho mésta. Nasledné je nutno ud¢lat navrhové prace, konkrétné
udélat kalkulaci ceny vystavby, vytvofit navrh projektu a schvalit jeho finalni verzi. Poté je
nutno zajistit stavebni material potiebny pro rekonstrukci. Majitelka bude vystavbu provadét
svépomoci za ucelem uSetfeni finan¢nich prostfedkd. Nasleduje samotnd rekonstrukce
vybraného prostoru, malba zdi, instalatérské prace apod. DalSimi kroky je vybaveni vyrobny
a také vybaveni interiéru prodejny. Zde je dulezity predevSim vybér vhodnych a kvalitnich
stroji a cukraiského vybaveni do vyrobny, tento krok je také nejvétsi investici do celého
projektu a zajisti podniku velkou konkuren¢ni vyhodu v technologickém sméru. Ackoliv
podle zjisténych informaci z kapitoly o analyze trhu neni aktualni konkurence na madeirském
trhu pfili§ velika, je dilezité myslet do budoucna a pocitat s rostouci platformou piimé
konkurence v této oblasti podnikani, a proto se pocate¢ni investice do kvalitniho vybaveni
v dlouhodobém méftitku jisté vyplati. Dalsi vyhodou je, Ze investice do kvalitnich stroji Setii
zaroven i ¢as a podporuje produktivitu podniku, ¢imZ se mohou zvysit zisky. Po dodani téchto
stroji je nutna jejich spravna instalace. Nasledné probéhne montaz interiérového vybaveni
prodejny, vhodné rozmisténi, dekorativni prace a uklid. Dulezité je vytvofit pro zédkazniky
prostiedi, které jim bude vyhovovat a budou se do néj radi vracet. K podpofeni této myslenky
bude vhodné udélat v budoucnu prizkum v této zaleZitosti napf. formou anonymniho
dotazniku ¢i nahodilych rozhovori se zakazniky, aby byla zjisténa zpétna vazba a spokojenost
jak s poskytovanymi prostory, tak se samotnym produktem. Podnik bere seridzné
konstruktivni kritiku a vidi dulezitost v neustalém zlepSovani svych sluzeb a naslouchani
potieb a pfani spotiebiteli. Poslednim krokem jsou cinnosti jako hygienickd kontrola
prodejny, objednani zdsob, propagace nové vzniklého prostoru a vybér zaméstnancti.
Zaméstnanci budou vybirani na zdklad¢é osobniho pfijimaciho pohovoru a na tuto ¢ast bude
zamé&fena specialni pozornost, protoze Si podnik chce vytvofit pratelské vztahy na pracovisti,
proto bude vedle pracovnich zkuSenosti a dovednosti dileZitd 1 osobnost samotného
kandidata. Po Gispé€$ném vybéru vhodnych pracovnikll a splnéni veSkerych zminénych kroka

jiz mize byt prodejna oficialn¢ uvedena do provozu.

V ndvaznosti na zjisténé poznatky z kapitoly 5 je dulezité se zaméfit na fakt, Ze
portugalska kultura obchodu se zaklada na budovani vztaht, na spolupraci obsahujici divéru
a na osobnich schiizkach. Proto by Casti realizace celého projektu mélo byt i dostatecné

vzdélavani vSech zaméstnanct V oblasti kulturni a jazykové, které by mélo podpofit lepsi
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vztahy jak se zakazniky, tak s dodavateli. Posledni nezbytnou casti pattici do realizace
projektu je ohleduplnost k zivotnimu prostiedi, coz je smér, kterym se chce Cupcakes Factory
vydat. Podnik shledava za dulezité provozovat svoji ¢innost s CO hnejmensim dopadem na
prostiedi kolem, proto bude vyvijena snaha o udrzitelnost. Pouzivany budou recyklovatelné
obaly, vitdiny budou i obaly vlastni, nebude vyuzivan plastovy materidl a bude zde snaha
o minimalizaci odpadu. Vyuzivany také budou usporné zarovky pro osvétleni. V dnesni dobé
je prakticky nemozné, aby podnik fungoval zcela ekologicky. Je vSak mozné myslet na

budouci generace a snazit se o co nejmensi negativni dopady na n¢.

Projekt mtze byt vyhodnocen jako realizovatelny. Ve vySe zminéném odhadu
finan¢niho planu je zietelné, ze pii naplnéni téchto predikci by podnikani bylo ziskové.
Velkym nedostatkem do budoucna by bylo ponechani podnikéni v pravni formé ENI
z diivodu vysoce progresivniho zdanéni piijmu fyzickych osob. Odvod statu véetné DPH
pojme 60 % celého vydélku podnikatele. V prvnim roce podnikani je vyhodné zistat ENI,
jelikoZ tento rok je zkuSebni a podnikatel nemusi daii odvadét. V tomto roce miize majitelka
podniku dobie vyhodnotit, zda realna situace odpovida predikcim projektu a jak se zachovat
Vv nasledujicich letech podnikéni. Pokud by zminéné predikce naplnény byly a podnikani bylo
uspesné v této mife, pak by autorka diplomové prace vyrazné doporucila zménu pravni formy
podnikani na Lda ¢i zvdZeni pobocky zahrani¢ni spole¢nosti. V ptipad€ pobocky (Sucursal)
neni nutny zadny minimalni zakladni kapital a odvadi se dan z pfijmu PO. Pokud by se
podnik rozhodl cilit na daiiové vyhody ostrova Madeira je nutné mit na mysli splnéni jedné ze
2 podminek — vytvoreni 1-5 pracovnich mist v prvnich 6 mésicich od zalozeni spolecnosti
a minimalni hodnota investice 75 000 € v prvnich 2 letech od zaloZeni nebo vytvofeni vice
nez 6 pracovnich mist v prvnich 6 mésicich a v takovém piipad€ neni nutna Zadnad minimalni
hodnota investice. Zvolena by pravdépodobné byla druhda podminka. V neposledni fadé je
V tomto piipadé také nutné pocitat s pocatecni investici do ICBM licence, ktera ma hodnotu

1000 €.

V posledni kapitole diplomové prace byla zjiSténa a vyhodnocena realizovatelnost
celého projektu. Projekt je tak zcela realizovatelny pfi odhadovanych vySich pfijmi. Zjistény

byly nedostatky ve volbé pravni formy a navrhnuto bylo pfislu§né feSeni do dalsich let.
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7 ZAVER

Tato diplomové prace byla zaméfena na expanzi OSVC na portugalsky trh. Cilem
prace bylo komparovat podminky zaloZeni podniku v Ceské republice a Portugalsku a na
tdchto zakladech nasledné vypracovat konkrétni podnikatelsky plan expanze OSVC na

vybrany segment portugalského trhu. Tento cil se v diplomové praci podatilo naplnit.

Praktickd cast prace byla rozd€lena do 3 hlavnich kapitol. Nejprve byla provedena
charakteristika samotného podniku Cupcakes Factory, definovana jeho strategie a cile do
budoucna. Vyhodnoceny byly silné a slabé stranky podniku a pfilezitosti a hrozby, které na
néj puisobi a piehledné byly zapracovany do SWOT matice. Dale byl v rdmci marketingového
planu definovan segment, na ktery podnik bude na novém trhu pisobit. Jedna se prevazné
o zeny ve véku od 18 do 35 let. Zakaznici pochazi ze stfedni ¢i vyssi spolecenské ttidy, aby si
mohli dovolit produkt podniku Cupcakes Factory, ktery neni k Zivotu nezbytny a je urcitou
nadstavbou. Bude vyvinuta snaha o dlouhodobé udrzovéani vzéjemnych vztah, aby zédkaznik
se zakaznik vracel a byl loajalni. Pozornost bude sméfovana predevsim k mladym lidem, ktefi
jsou otevieni novym vécem a maji inovativni pohled na svét. Vytvofen byl marketingovy
mix, véetné navrzeni cenotvorby. Podnik reagoval na zmény, které ptinesla pandemie Covid-
19 a zaméftil se také proto na digitalizaci celého chodu podnikéni. Posledni ¢asti této kapitoly
byl orienta¢ni finanéni odhad realizace tohoto projektu. Zjisténo bylo, ze pti predikovanych
vysich ptfijmt bude podnik prosperovat a rapidné rust. Pfi vypoctu hospodaiského vysledku
po zdanéni byl zjistén znepokojujici fakt odvodu na danich a DPH ve vys$i 60 % v ptipadé
pravni formy podnikani na Madeite jako tamni OSVC, jelikoz dan z ptijmu fyzickych osob je
zde vyrazné progresivni. Navrzena byla opatieni do budoucna v podobé zmény pravni formy

od 2. roku podnikéni.

Nasledn¢ byla provedena podrobna analyza portugalského trhu, tedy trhu, na ktery
spolecnost expanduje. Trh byl analyzovan pomoci metody 4C, Porterova modelu 5 sil
a PESTLE analyzy. Porovnany byly hlavni rozdily v politické, ekonomické, socidlni,
technologické, legislativni 1 ekologické oblasti obou zemi a podrobné byla rozebrana
1 konkurence, odbératelé a dodavatelé konkrétniho tizemi. Jak jiz bylo napsano, nejvéEtsi
silnou strankou Cupcakes Factory je originalita celého konceptu, vlastni lety ovéfené
receptury a miziva konkurence na ostrové Madeira. Dlouhodobé zkusenost podniku ve vyrobé
a prodeji, kterd je nenahraditelnd a dava tak podniku znacny ndskok pied zacinajicimi
firmami. Dava vSak zaroven ostatnim podnikiim moznost kopirovat tispéSnou strategii a ucit
se z chyb, coz by mohlo znac¢né¢ urychlit jejich vyvo;j.
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V posledni ¢asti byla zhodnocena realizovatelnost projektu. Pomoci WBS v Microsoft
Project byly popsany celkem 3 ¢asti procesu — tkony pfed expanzi, pii expanzi a samotna
vystavba kamenné prodejny. Je diilezité neustalé sledovat vyvoj situace a d€lat pribézné
analyzy trhu. Projekt byl oznacen za zrealizovatelny s drobnymi ipravami v budoucich letech.
Diplomova prace byla velkym pfinosem samotné autorce, kterd mize zjisténé poznatky vyuzit
Vv nasledujicich letech svého podnikani. Expanzi na portugalsky ostrov Madeira realn¢ planuje

v roce 2023.

78



8 POUZITA LITERATURA

A2LARM.CZ: Piekvapivé vitézstvi portugalskych socialistll je vyznamnym taspéchem
levicové politiky [online]. 2022 [cit. 2022-03-28]. Dostupné Z:
https://a2larm.cz/2022/02/prekvapive-vitezstvi-portugalskych-socialistu-je-vyznamnym-

uspechem-levicove-politiky/

ACCONTES.CZ: Podnikatel podle Nového obc¢anského zakoniku [online]. 2013 [cit.
2022-03-19]. Dostupné z: http://www.accontes.cz/podnikatel-podle-noveho-obcanskeho-

zakoniku

ACOMWARE.COM: Expanze do zahrani¢i — ptiprava krok za krokem [online]. 2021
[cit. 2022-04-16]. Dostupné z: https://blog.acomware.cz/expanze-do-zahranici-priprava-krok-

za-krokem/

ALTAXO.CZ: Co je to podnikani [online]. 2022 [cit. 2022-03-19]. Dostupné z:

https://www.altaxo.cz/zacatek-podnikani/podnikani-obecne/co-je-to-podnikani

BARRINGER, Bruce. IRELAND R. Duane. Entrepreneurship: Successfully
Launching New Ventures. 5th edition. Boston: Pearson, 2016. 568 pages. ISBN 978-01-3379-
719-0.

BUSINESSINFO.CZ: Formy vstupu firem na mezinarodni trhy [online]. 2009 [cit.
2022-04-15]. Dostupné z: https://www.businessinfo.cz/navody/formy-vstupu-firem-na-

mezinarodni-trhy/

BUSINESSINFO.CZ: Portugalsko [online]. 2021 [cit. 2022-03-26]. Dostupné z:

https://www.businessinfo.cz/navody/portugalsko-souhrnna-teritorialni-informace/2/

COMEFLEXOFFICE.CZ: Podnikatel aneb vSe, co potfebujete védét o tomto
pojmu [online]. 2018 [cit. 2022-03-19]. Dostupné z: https://comeflexoffice.cz/podnikatel-

aneb-vse-co-potrebujete-vedet-na-jednom-miste/

Commercial property [online]. In: [cit. 2022-04-19].  Dostupné  z:
https://www.kyero.com/en/property/10579256-commercial-property-long-let-funchal

COMPARAJA.PT: Empresario em nome individual [online]. 2021 [cit. 2022-04-15].

Dostupné z: https://www.comparaja.pt/blog/empresario-em-nome-individual

79


http://www.accontes.cz/podnikatel-podle-noveho-obcanskeho-zakoniku
http://www.accontes.cz/podnikatel-podle-noveho-obcanskeho-zakoniku
https://blog.acomware.cz/expanze-do-zahranici-priprava-krok-za-krokem/
https://blog.acomware.cz/expanze-do-zahranici-priprava-krok-za-krokem/
https://www.altaxo.cz/zacatek-podnikani/podnikani-obecne/co-je-to-podnikani
https://www.businessinfo.cz/navody/formy-vstupu-firem-na-mezinarodni-trhy/
https://www.businessinfo.cz/navody/formy-vstupu-firem-na-mezinarodni-trhy/
https://www.businessinfo.cz/navody/portugalsko-souhrnna-teritorialni-informace/2/
https://comeflexoffice.cz/podnikatel-aneb-vse-co-potrebujete-vedet-na-jednom-miste/
https://comeflexoffice.cz/podnikatel-aneb-vse-co-potrebujete-vedet-na-jednom-miste/
https://www.kyero.com/en/property/10579256-commercial-property-long-let-funchal
https://www.comparaja.pt/blog/empresario-em-nome-individual

CVVM.SOC.CAS.CZ: Ceska veiejnost o globalnich problémech [online]. 2020 [cit.
2022-04-07]. Dostupné z: https://cvvm.soc.cas.cz/cz/tiskove-zpravy/ostatni/ekologie/5255-

ceska-verejnost-o0-globalnich-problemech-cerven-2020

CZECHINVEST.ORG: Definice malého a stiedniho podnikatele [online]. 2014 [cit.
2022-03-21]. Dostupné z:  https://www.czechinvest.org/cz/Sluzby-pro-male-a-stredni-

podnikatele/Chcete-dotace/OPPI/Radce/Definice-maleho-a-stredniho-podnikatele

CZS0O.CZ: Obyvatelstvo [online]. 2021  [cit. 2022-04-01]. Dostupné z:

https://www.czso.cz/csu/czso/obyvatelstvo_lide

DEDOUCHOVA, Marcela. 2001. Strategie podniku. Praha: C. H. Beck. ISBN
8071796034.

ECOMMERCEBRIDGE.CZ:  Jak  provést prizkum trhu a  analyzu
konkurence [online]. 2019 [cit. 2022-04-15]. Dostupné Z:
https://www.ecommercebridge.cz/jak-provest-pruzkum-trhu-a-analyzu-konkurence/

EPI.YALE.EDU: Environmental Performance Index [online]. 2020 [cit. 2022-04-07].
Dostupné z: https://epi.yale.edu/epi-results/2020/component/epi

EPORTUGAL.GOV.PT: Bakeries and pastry shops [online]. 2022 [cit. 2022-04-07].

Dostupné z: https://eportugal.gov.pt/en/fichas-tecnicas-fiscalizacao/pastelaria-e-panificacao

EPORTUGAL.GOV.PT: Escolher a forma legal da sua empresa [online]. 2022 [cit.
2022-03-24]. Dostupné z: https://eportugal.gov.pt/inicio/espaco-empresa/escolher-a-forma-

legal-da-sua-empresa

EUROPA EU: Digital economy and society statistics [online]. 2021 [cit. 2022-04-01].
Dostupné zZ: https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
explained/index.php?title=Digital_economy_and_society_statistics_-
_households_and_individuals

EUROPA.EU: Political and economic situation [online]. 2022 [cit. 2022-03-28].
Dostupné  z:  https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/content/political-and-

economic-situation-21_cs

EUROPA EU: Zahajeni podnikani v EU [online]. 2021 [cit. 2022-03-26]. Dostupné z:
https://europa.eu/youreurope/business/running-business/start-ups/starting-

business/index_cs.htm

80


https://cvvm.soc.cas.cz/cz/tiskove-zpravy/ostatni/ekologie/5255-ceska-verejnost-o-globalnich-problemech-cerven-2020
https://cvvm.soc.cas.cz/cz/tiskove-zpravy/ostatni/ekologie/5255-ceska-verejnost-o-globalnich-problemech-cerven-2020
https://www.czechinvest.org/cz/Sluzby-pro-male-a-stredni-podnikatele/Chcete-dotace/OPPI/Radce/Definice-maleho-a-stredniho-podnikatele
https://www.czechinvest.org/cz/Sluzby-pro-male-a-stredni-podnikatele/Chcete-dotace/OPPI/Radce/Definice-maleho-a-stredniho-podnikatele
https://www.czso.cz/csu/czso/obyvatelstvo_lide
https://www.ecommercebridge.cz/jak-provest-pruzkum-trhu-a-analyzu-konkurence/
https://epi.yale.edu/epi-results/2020/component/epi
https://eportugal.gov.pt/en/fichas-tecnicas-fiscalizacao/pastelaria-e-panificacao
https://eportugal.gov.pt/inicio/espaco-empresa/escolher-a-forma-legal-da-sua-empresa
https://eportugal.gov.pt/inicio/espaco-empresa/escolher-a-forma-legal-da-sua-empresa
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Digital_economy_and_society_statistics_-_households_and_individuals
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Digital_economy_and_society_statistics_-_households_and_individuals
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Digital_economy_and_society_statistics_-_households_and_individuals
https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/content/political-and-economic-situation-21_cs
https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/content/political-and-economic-situation-21_cs
https://europa.eu/youreurope/business/running-business/start-ups/starting-business/index_cs.htm
https://europa.eu/youreurope/business/running-business/start-ups/starting-business/index_cs.htm

EUROPEAN-UNION.EUROPA.EU: Portugalsko [online]. 2022 [cit. 2022-03-28].
Dostupné z: https://european-union.europa.eu/principles-countries-history/country-

profiles/portugal_cs

EUROSKOP.CZ: Zalozeni podnikani na Madeife [online]. 2022 [cit. 2022-03-24].
Dostupné z: http://www.euroskop.cz/gallery/36/11024-pt.pdf

EXPATICA.COM: Self-employed tax in Portugal [online]. 2022 [cit. 2022-03-28].
Dostupné  z:  https://www.expatica.com/pt/finance/taxes/self-employment-freelance-and-
corporate-tax-in-portugal-1092039/

EXPATICA.COM: The tax system in Portugal [online]. 2022 [cit. 2022-03-28].
Dostupné z: https://www.expatica.com/pt/finance/taxes/guide-to-taxes-in-portugal-
105742/#system

FINANCE.CZ: Odvody socialniho a zdravotniho pojisténi [online]. 2022 [cit. 2022-
03-28]. Dostupné z: https://www.finance.cz/dane-a-mzda/mzda/odvody-socialniho-a-

zdravotniho-pojisteni/

FINANCE.CZ: Pravni formy podnikani [online]. 2019 [cit. 2022-03-21]. Dostupné z:
https://www.jakpodnikat.cz/jak-zacit-podnikani.php

FINTAG.CZ: Zdravotni pojisténi od ledna 2022 [online]. 2021 [cit. 2022-03-26].
Dostupné z:  https://www.fintag.cz/2021/11/28/zdravotni-pojisteni-od-ledna-2022-zdrazi-
zivnostnikum-i-statu/?utm_source=www.seznam.cz&utm_medium=sekce-z-
internetu&fbclid=IwAROccGIHKDOWOtK40mPqUopQIWA4THJIUXx1dsAigmkzuYh_rMEGeZ
aZX0_etE#dop_ab_variant=0&dop_source_zone_name=hpfeed.sznhp.box&dop_req_id=qzT
a3VQ9fvp-202111281724&dop_id=14378938

FORBES.CZ: Zmény na poli technologii [online]. 2021 [cit. 2022-04-05]. Dostupné z:
https://forbes.cz/zmeny-na-poli-technologii-budou-zasadni-tohle-je-pet-nejvetsich-trendu-pro-
rok-2022/

HALIK, Jaroslav. FIALOVA, Helena. Strategie vstupu firem na zahraniéni trhy. 1.
vydani. Praha: Metropolitan University Prague Press, 2016. 206 stran. ISBN 978-80-87956-
51-9.

IBC-MADEIRA.COM: Why Madeira [online]. 2022 [cit. 2022-04-09]. Dostupné z:

https://www.ibc-madeira.com/en/why-madeira.html

81


https://european-union.europa.eu/principles-countries-history/country-profiles/portugal_cs
https://european-union.europa.eu/principles-countries-history/country-profiles/portugal_cs
http://www.euroskop.cz/gallery/36/11024-pt.pdf
https://www.expatica.com/pt/finance/taxes/self-employment-freelance-and-corporate-tax-in-portugal-1092039/
https://www.expatica.com/pt/finance/taxes/self-employment-freelance-and-corporate-tax-in-portugal-1092039/
https://www.expatica.com/pt/finance/taxes/guide-to-taxes-in-portugal-105742/#system
https://www.expatica.com/pt/finance/taxes/guide-to-taxes-in-portugal-105742/#system
https://www.finance.cz/dane-a-mzda/mzda/odvody-socialniho-a-zdravotniho-pojisteni/
https://www.finance.cz/dane-a-mzda/mzda/odvody-socialniho-a-zdravotniho-pojisteni/
https://www.jakpodnikat.cz/jak-zacit-podnikani.php
https://www.fintag.cz/2021/11/28/zdravotni-pojisteni-od-ledna-2022-zdrazi-zivnostnikum-i-statu/?utm_source=www.seznam.cz&utm_medium=sekce-z-internetu&fbclid=IwAR0ccGIHkDOW9tK40mPqUopQIW4THJUx1dsAigmkzuYh_rMEGeZaZX0_etE#dop_ab_variant=0&dop_source_zone_name=hpfeed.sznhp.box&dop_req_id=qzTa3VQ9fvp-202111281724&dop_id=14378938
https://www.fintag.cz/2021/11/28/zdravotni-pojisteni-od-ledna-2022-zdrazi-zivnostnikum-i-statu/?utm_source=www.seznam.cz&utm_medium=sekce-z-internetu&fbclid=IwAR0ccGIHkDOW9tK40mPqUopQIW4THJUx1dsAigmkzuYh_rMEGeZaZX0_etE#dop_ab_variant=0&dop_source_zone_name=hpfeed.sznhp.box&dop_req_id=qzTa3VQ9fvp-202111281724&dop_id=14378938
https://www.fintag.cz/2021/11/28/zdravotni-pojisteni-od-ledna-2022-zdrazi-zivnostnikum-i-statu/?utm_source=www.seznam.cz&utm_medium=sekce-z-internetu&fbclid=IwAR0ccGIHkDOW9tK40mPqUopQIW4THJUx1dsAigmkzuYh_rMEGeZaZX0_etE#dop_ab_variant=0&dop_source_zone_name=hpfeed.sznhp.box&dop_req_id=qzTa3VQ9fvp-202111281724&dop_id=14378938
https://www.fintag.cz/2021/11/28/zdravotni-pojisteni-od-ledna-2022-zdrazi-zivnostnikum-i-statu/?utm_source=www.seznam.cz&utm_medium=sekce-z-internetu&fbclid=IwAR0ccGIHkDOW9tK40mPqUopQIW4THJUx1dsAigmkzuYh_rMEGeZaZX0_etE#dop_ab_variant=0&dop_source_zone_name=hpfeed.sznhp.box&dop_req_id=qzTa3VQ9fvp-202111281724&dop_id=14378938
https://www.fintag.cz/2021/11/28/zdravotni-pojisteni-od-ledna-2022-zdrazi-zivnostnikum-i-statu/?utm_source=www.seznam.cz&utm_medium=sekce-z-internetu&fbclid=IwAR0ccGIHkDOW9tK40mPqUopQIW4THJUx1dsAigmkzuYh_rMEGeZaZX0_etE#dop_ab_variant=0&dop_source_zone_name=hpfeed.sznhp.box&dop_req_id=qzTa3VQ9fvp-202111281724&dop_id=14378938
https://forbes.cz/zmeny-na-poli-technologii-budou-zasadni-tohle-je-pet-nejvetsich-trendu-pro-rok-2022/
https://forbes.cz/zmeny-na-poli-technologii-budou-zasadni-tohle-je-pet-nejvetsich-trendu-pro-rok-2022/
https://www.ibc-madeira.com/en/why-madeira.html

IMMIGRANTINVEST.COM: Business in Madeira [online]. 2021 [cit. 2022-03-24].

Dostupné z: https://immigrantinvest.com/en/insider/business-in-madeira/

INDEED.COM: Business Competition [online]. 2021 [cit. 2022-04-09]. Dostupné z:

https://www.indeed.com/career-advice/career-development/business-competition

INE.PT: Instituto nacional de estatistica [online]. 2022 [cit. 2022-04-01]. Dostupné z:
https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpgid=ine_main&xpid=INE&xlang=pt

IPODNIKATEL.CZ: Jak Novy obc¢ansky zakonik definuje podnikani [online]. 2020
[cit. 2022-03-19]. Dostupné z: https://www.ipodnikatel.cz/jak-novy-obcansky-zakonik-
definuje-podnikani/

JAKPODNIKAT.CZ: Podnikani a jak zacit podnikat [online]. 2022 [cit. 2022-03-21].
Dostupné z: https://www.jakpodnikat.cz/jak-zacit-podnikani.php

JAKPODNIKAT.CZ: Podnikani, Zivnosti, OSVC [online]. 2022 [cit. 2022-03-19].
Dostupné z: https://www.jakpodnikat.cz/podnikani-zivnosti.php

KURZY.CZ: Benzin — aktualni ceny benzinu, vyvoj cen [online]. 2022 [cit. 2022-04-
07]. Dostupné z: https://www.kurzy.cz/komodity/benzin/

MADEIRA-TOURIST.COM: Madeira facts [online]. 2022 [cit. 2022-04-07].
Dostupné z: https://www.madeira-tourist.com/madeira/factfile.html

MACHKOVA, Hana. Mezinarodni marketing - 3., aktualizované a piepracované

vydani. Grada Publishing, 2009. ISBN 8024729865.

MALAMARKETINGOVA.CZ: Segmentace trhu [online]. 2014 [cit. 2022-04-16].
Dostupné z: https://www.malamarketingova.cz/segmentacetrhu-targeting-positioning/

MARKE.CZ:  Expanze [online]. 2015 [cit. 2022-04-16]. Dostupné z:

http://www.marke.cz/expanze/

MAURYA, Ash. Lean podnikani: pfejdéte od planu A k planu, ktery funguje. Pielozil
Lukas DUSEK. V Brné&: BizBooks, 2016. Lean. ISBN 978-80-265-0506-8.

MEIXNEROVA, Lucie, Sirka ZAPLETALOVA a Zuzana STEFANOVOVA.
Mezinarodni podnikéani: vybrané strategické, manazerské a ekonomické aspekty. V Praze:

C.H. Beck, 2017. Beckova edice ekonomie. ISBN 978-80-7400-654-8.

82


https://immigrantinvest.com/en/insider/business-in-madeira/
https://www.indeed.com/career-advice/career-development/business-competition
https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpgid=ine_main&xpid=INE&xlang=pt
https://www.ipodnikatel.cz/jak-novy-obcansky-zakonik-definuje-podnikani/
https://www.ipodnikatel.cz/jak-novy-obcansky-zakonik-definuje-podnikani/
https://www.jakpodnikat.cz/jak-zacit-podnikani.php
https://www.kurzy.cz/komodity/benzin/
https://www.madeira-tourist.com/madeira/factfile.html
https://www.malamarketingova.cz/segmentacetrhu-targeting-positioning/
http://www.marke.cz/expanze/

MLADYPODNIKATEL.CZ: Expanze na zahrani¢ni trh [online]. 2022 [cit. 2022-03-
22]. Dostupné z: https://mladypodnikatel.cz/expanze-na-zahranicni-trh

MLADYPODNIKATEL.CZ: Jak expandovat do zahrani¢i [online]. 2021 [cit. 2022-
03-24]. Dostupné z: https://mladypodnikatel.cz/jak-expandovat-do-zahranici-t40136

MLADYPODNIKATEL.CZ: Jak na analyzu trhu a strategii expanze do
zahranici [online]. 2019 [cit. 2022-04-16]. Dostupné z: https://mladypodnikatel.cz/jak-na-
analyzu-trhu-a-strategii-expanze-do-zahranici-t36183

MPO.CZ: Ceska republika je mezi top 25 zemémi podle Globalniho inovaéniho
indexu [online]. 2020 [cit. 2022-04-01]. Dostupné z: https://www.mpo.cz/cz/rozcestnik/pro-
media/tiskove-zpravy/ceska-republika-je-mezi-top-25-zememi-podle-globalniho-inovacniho-
indexu--256690/

MUNDO.CZ: Lidé v Portugalsku [online]. 2021 [cit. 2022-04-05]. Dostupné z:
https://www.mundo.cz/portugalsko/obyvatelstvo

MYLAW.CZ: Cestuji kvili praci aneb k ¢emu slouzi formulai A1 [online]. 2020 [cit.
2022-03-28]. Dostupné z: https://mylaw.cz/clanek/cestuji-kvuli-praci-aneb-k-cemu-slouzi-
formular-al-674

NUMBEO.COM: Cost of living in Funchal [online]. 2022 [cit. 2022-04-07]. Dostupné

z: https://www.numbeo.com/cost-of-living/in/Funchal

OPTIMO.CZ: 5 véci, které musite znat pted expanzi do zahranié¢i [online]. 2019 [cit.
2022-04-16]. Dostupné z: https://www.optimio.cz/blog/5-veci-ktere-musite-znat-pred-
expanzi-e-shopu-do-zahranici/

PARKERHILL.CZ: ZaloZeni spole¢nosti na Madeite [online]. 2022 [cit. 2022-03-19].
Dostupné z: https://www.parkerhill.cz/madeira/

PODNIKATEL.CZ: Novy obcansky zakonik [online]. 2021 [cit. 2022-03-19].
Dostupné z: https://www.podnikatel.cz/zakony/novy-obcansky-zakonik/f4580257/

PRACTICALLAW.COM: Environmental Law and Practice in Portugal [online]. 2016
[cit.  2022-04-05]. Dostupné z:  https://uk.practicallaw.thomsonreuters.com/3-500-
2889?transitionType=Default&contextData=(sc.Default)&firstPage=true

83


https://mladypodnikatel.cz/expanze-na-zahranicni-trh
https://mladypodnikatel.cz/jak-expandovat-do-zahranici-t40136
https://mladypodnikatel.cz/jak-na-analyzu-trhu-a-strategii-expanze-do-zahranici-t36183
https://mladypodnikatel.cz/jak-na-analyzu-trhu-a-strategii-expanze-do-zahranici-t36183
https://www.mpo.cz/cz/rozcestnik/pro-media/tiskove-zpravy/ceska-republika-je-mezi-top-25-zememi-podle-globalniho-inovacniho-indexu--256690/
https://www.mpo.cz/cz/rozcestnik/pro-media/tiskove-zpravy/ceska-republika-je-mezi-top-25-zememi-podle-globalniho-inovacniho-indexu--256690/
https://www.mpo.cz/cz/rozcestnik/pro-media/tiskove-zpravy/ceska-republika-je-mezi-top-25-zememi-podle-globalniho-inovacniho-indexu--256690/
https://www.mundo.cz/portugalsko/obyvatelstvo
https://mylaw.cz/clanek/cestuji-kvuli-praci-aneb-k-cemu-slouzi-formular-a1-674
https://mylaw.cz/clanek/cestuji-kvuli-praci-aneb-k-cemu-slouzi-formular-a1-674
https://www.numbeo.com/cost-of-living/in/Funchal
https://www.optimio.cz/blog/5-veci-ktere-musite-znat-pred-expanzi-e-shopu-do-zahranici/
https://www.optimio.cz/blog/5-veci-ktere-musite-znat-pred-expanzi-e-shopu-do-zahranici/
https://www.parkerhill.cz/madeira/
https://www.podnikatel.cz/zakony/novy-obcansky-zakonik/f4580257/
https://uk.practicallaw.thomsonreuters.com/3-500-2889?transitionType=Default&contextData=(sc.Default)&firstPage=true
https://uk.practicallaw.thomsonreuters.com/3-500-2889?transitionType=Default&contextData=(sc.Default)&firstPage=true

PRUMYSLOVAEKOLOGIE.CZ: Green mining — Portugalsko [online]. 2021 [cit.
2022-04-07]. Dostupné z: https://www.prumyslovaekologie.cz/info/green-mining-portugalsko

SAFECOMMUNITIESPORTUGAL.COM: Economic  and Food  Safety
Authority [online]. 2022 [cit. 2022-04-07]. Dostupné z:
https://www.safecommunitiesportugal.com/find-information/police-in-portugal/asae/

SEG-SOCIAL.PT: Practical guide [online]. 2022 [cit. 2022-04-15]. Dostupné z:
https://en.seg-social.pt/documents/18702991/18704017/1009+-+New+scheme+for+self-
employed+persons+-+Trabalhador+Independente_ Novo+Regime.pdf/921ab67a-6355-426b-
b77c-439f09adaf84

SMEJKAL, Vladimir a Karel RAIS. Rizeni rizik ve firmach a jinych organizacich. 4.,
aktualiz. a roz$. vyd. Praha: Grada, 2013. Expert (Grada). ISBN 8024746441.

STATES101.COM: Czech Republic Gender rations [online]. 2022 [cit. 2022-04-01].
Dostupné z: https://www.states101.com/gender-ratios/global/czechrepublic

SVOBODOVA, Ivana a Michal ANDREA. Od népadu k podnikatelskému planu: jak
hledat a rozvijet podnikatelské ptilezitosti. Praha: Grada Publishing, 2017. ISBN 978-80-271-
0407-9.

TAGSLANGUAGESOLUTIONS.COM: 9 interesting facts about the Portuguese
consumer [online]. 2022 [cit. 2022-04-07]. Dostupné z: https://tagslanguagesolutions.com/9-

interesting-facts-about-the-portuguese-consumer/

THINKWITHGOOGLE.COM: Je vase spolecnost ptipravena na export [online]. 2022
[cit. 2022-04-09]. Dostupné z: https://www.thinkwithgoogle.com/intl/es-es/futuro-del-

marketing/transformacion-digital/esta-tu-empresa-preparada-para-exportar/

TRADINGECONOMICS.COM: Portugal GDP Growth Rate [online]. 2022 [cit. 2022-
04-01]. Dostupné z: https://tradingeconomics.com/portugal/gdp-growth

TRADINGECONOMICS.COM: Portugal inflation [online]. 2022 [cit. 2022-04-01].

Dostupné z: https://tradingeconomics.com/portugal/inflation-cpi

TRADINGECONOMICS.COM: Portugal Unemployment rate [online]. 2022 [cit.
2022-04-01]. Dostupné z: https://tradingeconomics.com/portugal/unemployment-rate

84


https://www.prumyslovaekologie.cz/info/green-mining-portugalsko
https://www.safecommunitiesportugal.com/find-information/police-in-portugal/asae/
https://en.seg-social.pt/documents/18702991/18704017/1009+-+New+scheme+for+self-employed+persons+-+Trabalhador+Independente_Novo+Regime.pdf/921ab67a-6355-426b-b77c-439f09adaf84
https://en.seg-social.pt/documents/18702991/18704017/1009+-+New+scheme+for+self-employed+persons+-+Trabalhador+Independente_Novo+Regime.pdf/921ab67a-6355-426b-b77c-439f09adaf84
https://en.seg-social.pt/documents/18702991/18704017/1009+-+New+scheme+for+self-employed+persons+-+Trabalhador+Independente_Novo+Regime.pdf/921ab67a-6355-426b-b77c-439f09adaf84
https://www.states101.com/gender-ratios/global/czechrepublic
https://tagslanguagesolutions.com/9-interesting-facts-about-the-portuguese-consumer/
https://tagslanguagesolutions.com/9-interesting-facts-about-the-portuguese-consumer/
https://www.thinkwithgoogle.com/intl/es-es/futuro-del-marketing/transformacion-digital/esta-tu-empresa-preparada-para-exportar/
https://www.thinkwithgoogle.com/intl/es-es/futuro-del-marketing/transformacion-digital/esta-tu-empresa-preparada-para-exportar/
https://tradingeconomics.com/portugal/gdp-growth
https://tradingeconomics.com/portugal/inflation-cpi

USDA.GOV: Catching up with Portuguese Consumers [online]. 2021 [cit. 2022-04-
07]. Dostupné Z:
https://apps.fas.usda.gov/newgainapi/api/Report/DownloadReportByFileName?fileName=Cat
ching%20up%20with%20Portuguese%20Consumers_Madrid_Portugal 03-17-2021

VEBER, Jaromir a Jitka SRPOVA. Podnikéni malé a stfedni firmy. 3., aktualiz. a rozs.
vyd. Praha: Grada Publishing, 2012. Expert (Grada). ISBN 978-80-247-4520-6.

VYROST, Jozef a Ivan SLAMENIK. Socialni psychologie - 2. piepracované a
roz§ifené vydani. Praha: Grada Publishing, 2008. ISBN 97880247142

WIPO.INT: Global Innovation Index 2021 [online]. 2021 [cit. 2022-04-01]. Dostupné
z: https://lwww.wipo.int/pressroom/en/articles/2021/article_0008.html

WORLDBANK.ORG: Population total Portugal [online]. 2020 [cit. 2022-04-01].
Dostupné Z:
https://data.worldbank.org/indicator/SP.POP.TOTL?contextual=default&end=2020&locations

=pt&most_recent_year_desc=false&start=2002&view=chart

ZIVNOSTLEU: Druhy Zivnosti [online]l. 2022 [cit. 2022-03-22]. Dostupné z:

https://www.xn--ivnosti-cxb.eu/druhy-zivnosti/

85


https://apps.fas.usda.gov/newgainapi/api/Report/DownloadReportByFileName?fileName=Catching%20up%20with%20Portuguese%20Consumers_Madrid_Portugal_03-17-2021
https://apps.fas.usda.gov/newgainapi/api/Report/DownloadReportByFileName?fileName=Catching%20up%20with%20Portuguese%20Consumers_Madrid_Portugal_03-17-2021
https://www.wipo.int/pressroom/en/articles/2021/article_0008.html
https://data.worldbank.org/indicator/SP.POP.TOTL?contextual=default&end=2020&locations=pt&most_recent_year_desc=false&start=2002&view=chart
https://data.worldbank.org/indicator/SP.POP.TOTL?contextual=default&end=2020&locations=pt&most_recent_year_desc=false&start=2002&view=chart
https://www.živnosti.eu/druhy-zivnosti/

9 PRILOHY

PRILOHA A - FOTODOKUMENTACE A PLAN MISTA PRODEJNY

Obrizek 13: Prodejni prostory 1
Zdroj: (kyero.com, 2022)

Obriazek 14: Prodejni prostory 2

Zdroj: (kyero.com, 2022)
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Obrazek 15: Prodejni prostory 3

Zdroj: (kyero.com, 2022)
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Obrizek 16: Planek obchodni zény
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Zdroj: (kyero.com, 2022)
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Obrazek 17: Zobrazeni prodejny na mapé mésta

Zdroj: (google.com/maps, 2022)

PRILOHA B - KOMPLETNI WBS VYSTAVBY CUPCAKES PRODEJNY

Tabulka 14: Kompletni WBS vystavby cupcakes prodejny

K6d WBS Nazev Ukolu
1 Vystavba cupcakes prodejny
1.1 Navrhové prace
1.2 Zajisténi materialu
1.2.1 Vybér stavebniho materidlu
1.2.2 Objednani a zaplaceni stavebniho materialu
1.2.3 Dodani stavebniho materidlu
13 Rekonstrukce prostor
1.3.1 Malba zdi
1.3.2 Instalatérské prace
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14

14.1

1.4.2

143

1.4.4

15

151

1.5.2

153

154

155

1.5.6

1.6

l1.6.1

1.6.2

163

1.64

1.6.5

1.6.6

1.6.7

1.6.8

Vybaveni vyrobny
Vybér stroju a vybaveni (konvektomat, lednice, kavovar, roboty...)
Objednani a zaplaceni strojd a vybaveni
Dodani stroju a vybaveni
Instalace stroj( a vybaveni
Vybaveni interiéru prodejny
Vybér interiérového vybaveni (stoly, Zidle a dekorace...)
Objednani a zaplaceni interiérového vybaveni
Dodani interiérového vybaveni
Montdz interiérového vybaveni
Dekorativni prace a aranzma
Uklid
Uvedeni prodejny do provozu
Objednani a zaplaceni zdsob
Dodani zasob
Webové stranky
Propagace
Vybér zaméstnanc(l a podepsani smluv
Hygienicka kontrola podminek
Posledni Upravy a kontroly
Oficidlni otevieni pro prvni zakazniky

Zdroj: (vlastni zpracovani v Microsoft Project)
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