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ANOTACE

P edm tem préce je analyza vlivu ekonomiky na podobulvztaezi echy a RakuSany
na Znojemsku. Informace o vyznamu a fortohoto vlivu autorka ziskava gdevsim
prostednictvim vlastniho terénniho vyzkumu, v ramci &er zkouma podobu stu
rakouské poptavky seskou nabidkou a okolnosti tykajici se trhu préde. zaklad
ziskanych poznatk autorka dochézi k zam, e vliv ekonomiky na esko-rakouskeé
vztahy ve zkoumané oblasti je velmi vyznamny adgtavuje aspekty, v ramci nich se

projevuje podoba tohoto vlivu.

KLI OVA SLOVA

esko-rakouské vztahy; pohraniZnojemsko; ekonomika; ekonomické vztahy

TITLE

Dimensionality and significance of influence on eamic relations between Czechs and

Austrians in Znojemsko

ANNOTATION

A subject of the work is a analysis of the impaicth@ economy on the form of relations
between Czechs and Austrians in Znojemsko. Infaonabout a meaning and a form of
this effect are obtained primarily through a authoxvn field research, through which she
examines the form of matching of a Austrian demaiitl a Czech offer and terms which
apply to the employment market. Based on evidettvesauthor finds that the economic
impact on the Czech-Austrian relations in the starBa is very significant and represents

aspects under which is manifested the form ofittfisence.

KEYWORDS

relations between Czechs and Austrians; frontiempj@msko; economy; economic
relations
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|. Uvod

eska republika a Rakousko jsou zene byly tém tyi sta let souasti jednoho
statniho celku. Po rozpadu habsburské monarchieud®@m politicky a hospodsky vyvoj
obou zemi znax rozdilny. V souasné dob, tedy po vice jak dvaceti letech po padu
elezné opony a v souvislosti se skutesti, e jak Rakousko, takeska republika, jsou
sou asti Evropské unie, se ze strany obou zemi objemujgd snaha na tuto spoleou
historii navazat. S\ i o tom mj. i peshranini Dolnorakouska zemska vystajya se
konala ve mstech Horn, Raabs a Tel minulém roce a ktera nesla podnaRakousko.

esko. Rozdeni — Odloueni — SpojeniTato vystava ma dle vyjadeni dolnorakouského
zemského hejtmana Erwina Prélla na obou stranésko-rakouské hranice odbouravat
myslenkova stereotypy a usnadnit porozom mezi sousedy. V tiskové zprav,
zveejn né po skoreni vystavy, je uvedeno, e tato akce sklidila olsloy zajem
ve ejnosti’
Lze pedpokladat, e v souvislosti se zeslabovanim rolétng hranice v procesech
integrace eské republiky do struktur Evropské unie bude dpeh& stale intenzivipsi
spolupraci a stale siljsimu pr niku sousednich kultur. Jak konstatuje FrantiSeth/Zi
editor studie zabyvajici se s@snymi trendy tykajicimi se problematikyeského
pohranii, vliv sousednich zemi na situaci mistniho speistvi obyvatel phrani nich

oblasti je znany a ma komplexni charakt?r.

Také ivot obyvatel Znojemska je velmi ovlivn tim, e tento okres lei p hranici

s Rakouskem. eSi a RakuSané jsou v rdmci této oblasti v ka dod@nkontaktu, g em

ten je nejastji ekonomické povahy. Ji na zakladtéto skutenosti, pi jejim
konstatovani vychazim z poznatkiskanych proseédnictvim vlastniho vyzkumu, ktery
jsem v pohranii ji ni Moravy uskute nila v roce 200 Ize pedpokladat, e ekonomika
ma na ,obecnou“ podobuesko-rakouskych vztahve znojemském okrese velice zasadni
vliv. Jaky je vyznam a podoba tohoto vlivu? To &t €dni vyzkumnou otazkou této

diplomové prace.

http://www.dolnorakouska-vystava.cz

Dolnorakouska zemska vystava skitanza obrovského zajmu vejnosti, Tiskova zpravalJihlava, 2009.
FrantiSek ZICH, et alP eshranini vlivy p sobici na mistni spolenstvi pohranii eské republikyUsti
nad Labem: Univerzita J. E. Purky2005.

Jitka DVO AKOVA, Souasné esko-rakouské vztahy v pohrariji ni Moravy pohledem ech ,
Pardubice: Univerzita Pardubice, 2008, s. 21-41



Ke zminné zékladni otazce, je je tim nejobedim vyjadenim mého vyzkumného
zadmru, se samoejm vae mnoho otadzek diich. T mi, je jsou nejvice podstatné (a
které jsou samoejm stale jeSt pomrn hodn obecnym vyjacenim mnoha dilich
aspekt vztahujicich se ke zkoumané problematice), jsda: tyaky vliv ma rakouska
poptavka po zboi a slubach nabizenych na Znojamsk ekonomiku tohoto okresu?;
Jaké okolnosti ovlivuji podobu ,stetu” rakouské poptavky eskou nabidkou?; Jaky vliv
ma na vztahy meziechy a RakuSany mo nost a podoba uplatrobyvatel znojemského
okresu na rakouském trhu prace?; Jakymsapem je participaceech na rakouském
trhu prace ovlivnna legislativnimi pravidly, je se ktéto problerta vztahuji?; Jaké
dalSi okolnosti maji vliv na mo nost a podobu uplati ech na rakouském trhu prace?

Vyzkum, ktery jsem provedla a jeho prostinictvim chci zodpowd t vSechny dili
vyzkumné otazky této prace (a tim dostagen zp sobem i tu Usedni), sestava ze dvou
zakladnich asti. Tou prvni je zkoumani podoby rakouské poptéakeské nabidky a
jejich stetu, a to v ramci velkého obchodniho domu ve Zngjpmojemského nstského
trhu a restauraci a kadhctvi nachazejicich se na Znojemsku. Bylo mym zém ziskat
prostednictvim této asti vyzkumu informace o tom, jak le itymi zdkazniky RakuSané
vt chto ,typech* zaizeni z hlediska ekonomickych ipos jsou a s jakymi dalSimi
okolnostmi tato problematika souvisi,i@m nejvice dleité pro m bylo to, abych
zjistila, v ramci jakych aspektse projevuje provazanost ekonomickych vztab vztahy
socialnimi.

T mto aspektm jsem ostatn v novala pozornost i vramci druhéasti terénniho
vyzkumu, ve které jsem se zaia na ziskani informaci tykajicich se trhu pradejprve
jsem provedla analyzu dokumentztahujicich se k této problematice a souvisdjicic
p edevsSim s legislativou Evropské unie. Posléze jseskutenila polostrukturované
rozhovory s obyvateli znojemského okresu pracujicim Dolnim Rakousku a
strukturovana interview s dolnorakouskymi zatmavateli. V ramci rozhovor jak

s echy, tak s RakuSany, jsem se v souladu s vySeeunyad vyzkumnymi otazkami
soustedila pedevsim na zjiShi toho, vjaké me a zjakych dvod maji i nemaji
obyvatelé Znojemska zajem o praci v Rakousku, ®lai jneni ze strany rakouskych
zam stnavatel zajem o zamnstnance z eské republiky a proa jakou roli v této
problematice (dle nazorrespondenf) hraje existence Evropské unie a legislativni

pravidla, ktera se k ni vztahuiji.



II.  Vhled do problematiky esko-rakouskych

ekonomickych vztah

1. D vody, motivace a zdroje volby tématu prace

Ust ednim dvodem toho, e jsem se zala zabyvat zkoumanim podoby ekonomickych
vztah panujicich mezi echy a RakuSany na Znojemsku, jsou zjistke kterym jsem
dospla b hem svého vyzkumu, jen se stal podkladem k mé lBasleé praci s nazvem
Sou asné esko-rakouské vztahy v pohrahiji ni Moravy pohledem ech, kterou jsem
obhdjila v roce 2008. Vramci této prace jsem sbywala esko-rakouskymi vztahy
z obecného hlediska, ipem jsem se zajimala pdevSim o to, jak tyto vztahy ovliuji
spory tykajici se fungovani Jaderné elektrarny Teme
Jednim z nejvyznamjsich zjistni, jak jsem konstatovala ji v Uvodu, bylo prato, e
ekonomika hraje ve vztazich mezechy a RakuSany velice lé itou roli. Velka ast
ka dodennich interakci, je se mezi mini odehraygbu ekonomické povahy. Rakousky
zékaznik a ,rakousky zarmstnavatel“ pedstavuji pro obyvatele pohraniji ni Moravy
vyznamny zdroj finamich prostedk , co ma na esko-rakouské vztahy (pohledem
ech ) kladny vliv.
Ekonomika je dle itym elementem i v ramci spormezi echy a RakuSany o fungovani
elektrarny Temelin. Ekonomické hledisko je vedlelegického tim nejpodstatj$im, co
ur uje silu a povahu thto spor. Hlavnim zdrojem kritiky fungovani Jaderné elektsa
Temelin z ekologickych drod je kombinace starSi sagké technologie s technologii
novou, zapadni, je byla p stavb elektrarny pouita. Tento fakt zdaz uje mij.
hornorakouska i dolnorakouska vlada, stgako rakousti aktiviste, je , jako vyraz svého
odporu, opakovanblokovali esko-rakouské statni hranice. Tyto blokadylyra maji
ur ity (médii vSak velice nadhodnoceny, jak jsem #gasprostednictvim svého vyzkumu)
vliv na podobu esko-rakouskych vztah
Ekonomického hledisko je vSak neméryznamné. astym argumentemeskeé veejnosti
a zjednodusen e eno i eské vlady je, e jeliko bylo na stavbu elektrardyemelin
vynalo eno obrovské mno stvi finamich prostedk , je nyni nemyslitelné, aby nebyla v

provozu a neslou ila svému @lu. K této problematice je nutné podotknout, €éd@ném

Jitka DVO AKOVA, c.d.



p ipad nelze spor tykajici se fungovani elektrarny Temejednodusovat v tom smyslu,
e vSichni eSi sjejim fungovanim souhlasi a vSichni RakuSaaépak nesouhlasi.

Takovy vyklad by byl nespravny. &n takovy v&ak peviada v medialnich zpravaéh.

Dalsi d vod, pro jsem zaala v rdmci esko-rakouskych vztahzkoumat prav vztahy
ekonomické, souvisi s problematikou studia pohiajako specifického prostoru, vim
prav stav ekonomiky danych sousednich staaje velice dle itou roli a ma vyznamny
vliv na vztahy mezi obyvateli pohramich oblasti danych statMilan Jeabek, jen se
dlouhodob zabyva pihrani ni problematikou, konstatuje, e od ekonomické vyssti
sousednich regionv pohranii se odviji mira a pdevsim polarita pshraninich vztah.
Na zaklad toho lze hovat o hranici symetrické (v @pad srovnatelné vysposti
sousedicich regiol a asymetrické, kterou by v souladu s timto lénim byla i esko-
rakouska hranice.

O vlivu p eshraninich rozdil ekonomickych potencialna eskych hranicich na mistni
spole enstvi pojednava také Karel Hlavaty. Podotyka, ker@mické rozdily na hranicich
jsou jednim ze vSudyfitomnych vliv na vytvaeni postoj, ndzor a chovani mistnich

spole enstvi®

Na zaklad zjist ni, jak zasadni roli ekonomika esko-rakouskych vztazich hraje, jsem se
tudi rozhodla prozkoumat tuto problematiku bligi em samozejmou souasti
antropologického studia ekonomickych vztgé jeji provazanost se vztahy socialnimi, jak
dokladaji prace mnoha vyzmaych antropolog.

Marcel Mauss ve svém slavném disej o daryv n m vychézi z bohatého etnografického
materialu, podal vyklad daru jako specifického pwoj vzajemnosti. Dar ffemce zavazuje do
té doby, ne ho oplati darem jinym. Hlavnim smyslelar je tak vytvaeni spoleenskych
zavazk, které udr uji spolenost pohromad Mauss ve svém vykladu vychazi z analyzy daru
v ,archaickych” spolenostech, ale podotyka, e tyto poznatky lze raz§ha nasSi spolenost.

Konstatuje, e znana ast nasi moralky i naSeho ivotahec, tkvi stéle v té e atmostdaru,

Jitka DVO AKOVA, c. d., s. 28-38.

Milan JE ABEK, Typologie eského pohrani — na pozadi teoretickychiptup a reélné situace, in
FrantiSek Zich, et al., c. d., s. 10.

Karel HLAVATY, P eshranini vlivy ekonomickych potencialna eskych hranicich a jejich vliv na
mistni spoleenstvi v pohrani, in FrantiSek Zich, et al., c.d., s. 57



sm sici zavazku a dobrovolnosti. ¥i maji poad vedle své prodejni hodnoty i hodnotu
citovou a neoplaceny dar stale stavi toho, kdp jgl, do podizeného postaveni.

Bronis aw Malinowski poukézal na fakt souvisloskoeomickych aktivit se socialnim
ivotem ve své praciArgonauts of the Western Pacife to vykladem sloité sit
ceremonialniho vyrmného systému zvaného ,kula“, probihajiciho na fiapliskych
ostrovech. Malinowski poukazuje na to, e ,kule* podizena socialni organizace. Je
zakoen na v mytu, podporovand tradim zakonem a obklopena magickymi adby.
Prostednictvim kuly dochazi také k vytvni vzajemnych pout mezi partnery, je spojena
se cti a dv rou®®

Karl Polanyi ve svém dil¥elka transformacev ramci kterého psp | k porozumni d ni

v ekonomice v dobkapitalismu, podotyka, elov k v rAmci ekonomiky nejedna tak, aby
uspokojil svj individualni zajem na vlastnictvi hmotnych statEEkonomika je vnaena
do socialnich vztah z eho vyplyva, e se chova uitym zp sobem proto, aby si zajistil
socialni postaveni, dosahl svych socialnich zausocialnich dasgh . Hmotnych statk

si lov k tedy va i pouze natolik, nakolik slou i nto cil m. Jak Polanyi konstatuje, ani
proces vyroby, ani proces distribuce neni spojefdsym specifickym ekonomickym
zdjmem souvisejicim s vlastnictvim zbo i. Ka dy zlito proces je svazan s mno stvim
socialnich zajm, které nakonec zgobi, e je potebny krok podniknut. Ekonomickych
systém je tak pohan neekonomickymi motivy?

To, e ekonomika je vdy utvéena kulturou, potvrzuje také Marshall Sahlins
prostednictvim dilaStone Age EconomicZavislost hodnoty uité v ci na konkrétnich
lidskych motivacich a patbach zdraz uje Arjun Appadurai v pracirhe Social Life of
Things: Commodities in Cultural Perspectiv@aniel Miller poukazuje na to, e i jsou

d leitymi prvky kulturnich projekt, nebo zpedmt uji sociélni vztahy a hierarchii, slou i
k vyjad eni vlastni identity a fspivaji k definovani spolenskych vztah Ve svém dileA
Theory of Shopingvnm se opird pevan o svj vyzkum zam eny na eny ijici

v Londyn, pak Miller konstatuje, e vypravy za nakupy jsoasto motivovany citlivou
starosti o druh&

V navaznosti na fakt, e je ekonomika specifickaw fsti socialniho ivota a jako takova
socialni realitu ovlivuje a je ji ovliv ovana, jsem tedy syvyzkum ekonomickych vztah

mezi echy a RakuSany nutnprovadla takovym zpsobem, abych dosfa nejen k

Marcel MAUSS,Esej o darypodob a d vodech sy v archaickych spolaostech Praha, 1999.
Bronislaw K. MALINOWSKI, Argonauts of the Western Pacjfilinois, 1984, s. 81-104.

Karl POLANYI, Velk4 transformaceBrno, 2006, s. 51.

Thomas H. ERIKSENSocialni a kulturni antropologi®raha, 2008, s. 217-235.



poznani jejich podobyi charakteristiky, ale gdevSim toho, jaky maji tyto ekonomické

vztahy vliv na esko-rakouské vztahy obecn

2. Zhodnoceni dosavadniho stavu badani jako vychahi informaci

k vlastnimu vyzkumu

Problematika esko-rakouskych ekonomickych vztaha Znojemsku se svym charakterem
dotykd mnoha diich témat, je bylo nutné prostudovat, ne jsem f@olp istoupit

k vlastnimu vyzkumu. Za nejte it jSi vychozi zdroj informaci pova uji pdevsim
v minulosti realizované vyzkumy zanené na oblast pohraii Tyto jsou orientované na
r znou dili problematiku, @ em n které z nich se &Asti vnuji i ekonomickym
vztah m.

Velice cennym zdrojem informaci je sbornik studizwanyP eshranini vlivy p sobici na
mistni spoleenstvi pohranii eské republikyAuto i jednotlivych lank této publikace,
vydané Univerzitou Jana Evangelisty PurkynUsti nad Labem, se dotykaji velkého
mno stvi témat, které s problematikou studia pohrasouvisi. Souasti sborniku jsou i
analyzy vysledk vyzkumu provedeného prostinictvim ,expertniho dotazovani,
pi em ,expert’je definovan jako osobgktera ma dostateny p ehled o situaci v ramci
regionu a dané oblasti ivota regionu, ne odpovd t na otazky tykajici se @shranini
spoluprace a je schopna posoudit jeji intenzitzneyn a vliv na obyvatelstvd®.

Velka pozornost je jitom v této publikaci vnovana také ekonomickym vztah v rAmci
jednotlivych pohraninich oblasti eské republiky, co doklada mjlanek Alice Reissove,
vnm se vnuje pedevsim studiu podnikatelskénnosti v t chto lokalitach. Reissova
konstatuje, e je 2jmé, e intenzita celkového vlivu zahraniho souseda veském
pohranii je asto jeho obyvateli spojovana s intenzitou vliverskmického. Pokud jde o
oblast podnikani, je dle analyzy Reissové ve vdekhlitach eské hranice patrny vliv
zahraniniho souseda na prosperitu malych adsich podnikatel**

D le itym zdrojem informaci o oblastech pohranitykajicich se pdevSim historie a

identity tamnich obyvatel, je prdce s nazv@tisky historie v regionélnich identitach

FrantiSek ZICH, et al., c. d.
Alice REISSOVA, Socialn ekonomické aspekty vlivu zahraniho souseda veském pohrani, in
FrantiSek Zich, et al., c. d., s. 26-46.



obyvatel pohranii. Studie se zamuje na zkoumani vzajemného vnimani obyvatelstva
pohraninich oblasti Bavorska a zapadnickech. Analyza vlivu historického domi

na utvaeni regionalni identity se opira o empirické &et biografickych identit obyvatel
pohranii, které probhlo v roce 2004 na uzemiilghajicim ke spolené hranici. Vyzkum,
jak konstatuji edita prace Vaclav Hou vika a Luka$S Novotny, potvrdil, e od ukoani
konfrontace mezi Vychodem a Zapadem se stal souseddruhé stran hranice
vyznamnym faktorem regionalni ,sebeidentifikace*.

DalSi praci, zabyvajici se vyzkumem pohranako specifické oblasti, je sbornik studii
Anthropology at bordergeho jednotlivé lanky pojimaji problematiku hranic gdevsim

v rdmci historie a specifik kultury tamnich obyudfe

Existuje rovn n kolik vysokoSkolskych kvalifikanich praci zamujicich se na téma
pohranii. Oblasti Bilych Karpat a vztahy mezi zde ijicimechy a Slovaky se ve své
bakalaské praci, obhajené roku 2006, zabyva Klara Subdjaanalyza esko-slovenskych
vztah v této oblasti je v&ak fiis§ obecnd, tudi pnasejici pouze povrchni zjistit” Dale

je moné zminit nap bakalaskou praci Jany Prochazkové, obhajenou roku 2002.
Prochazkova v ni zkoumaesko-nmecké vztahy z historické a politické perspektivy,
pi em dochazi k zawu, e eska spolenost zjednoduSen e eno dosud nedostate

napl uje principy demokratické spoleosti, avSak ji neanalyzuje, jaky ma tato skumest
konkrétni vliv na esko-nmecké vztahy, im jsou nedostaten zodpovzeny otazky

souvisejici s tématem jeji prate.

D le itymi vychozimi informacemi, poebnymi k dobré analyze tématu mé préace, jsou
rovn ty, je vypovidaji o esko-rakouskych vztazich obecrtedy nejen v souvislosti

s pohranini oblasti i s tématem ekonomiky. €devSim pochopiteln vychazim

z poznatk, které jsem ziskala ji hem studia této problematiky ke své baksté praci.
Vté podavam pehled politickych vztah mezi eskou republikou a Rakouskem
v historické perspektiy zvlast pak se zamenim na problematiku tzv. BeneSovych
dekret a spor tykajicich se fungovani Jaderné elektrarny Tentélin

Dobry pehled politickych a hospodikych udalosti, je se odehraly v minulosti a maji

vliv na souasny a budouci vyvojesko-rakouskych vztahje obsa en v publikaci esko a

Vaclav HOU VI KA, Luka$ NOVOTNY, (eds.)Qtisky historie v regionalnich identitach obyvatel
pohranii. Praha, 2007.

Barbora SPALOVA, Jakub GRYGARAnthropology at border®rague, 2006.

Klara SUCHA, esko-slovenské vztahy v pohramilych Karpat Pardubice, 2006.

Jana PROCHAZKOVAAspekty esko-nmeckych vztahpo roce 1989Pardubice, 2002.

Jitka DVO AKOVA, c. d., s. 11-20.



Rakousko po konci studen vafGernot Heiss, psobici na historickém institutu videké
univerzity, v ramci této prace konstatuje, e vatdRakouska k eské republice narusily
nejen rozdilné politické cile obou statale i bilateralni neshody, které vznikaly
v souvislosti s oteenim Jaderné elektrarny Temelin a glddku rakouského po adavku
na zruseni tzv. BeneSovych dekreVYztah obou statdle jeho slov déle poskodila také
U ast eské republiky na diplomatickych "Sankcich 14 sté@roti koali ni viad OVP-
FPO v roce 2000, i vytrvalé rakouskérip na omezeni pracovni mobility an novych

lenskych zemi Evropské urfié.

lenstvi Rakouska aeské republiky v Evropské unii (dale jen EU) manvievelky vliv
na vztahy mezi mito dv ma zemmi a rozhodujici mirou ovliwje charakter thto
vztah . Existuje velké mno stvi praci i internetovych stk zabyvajicich se EU a to p
jejim samotnym fungovanim, otadzkami integrace, dkagjvou, historii i budoucim
vyvojem.

O vlivech EU na mezinarodni vztahy hoveelice kriticky Petr Mach v ramci své prace
Uskali evropské integraceMach konstatuje, e EU neni zaloena na spoigh
hodnotach, ale na @rozdlovani bohatstvi a regulaci, a tudi nem byt zarukou
harmonie a prosperity. Politickd integrace, fungjujina zaklad mezinarodniho
p erozdlovani a unifikaci norem, znamena dle Macha vzrokissati s narody prvni a
druhé kategorie, co me vést ke konflikt m. Evropa je mnoinou rznych narod
srznou kulturou, rznymi jazyky a rznou arovni pijm . Proto je podle Macha
pravd podobné, e skrze instituce EU budou prosazovansigit dné narodni zajm$?

V souvislosti s tématem této diplomové prace je saeim vramci diskuse o EU
nejd le it jSi ta problematika, ktera ma bezpreshni vliv konkrétn na esko-rakouske
vztahy. Tou je v sowasné dob pedevSim tzv. mchodné obdobi pro volny pohyb
pracovnich sil uplabbvané ze strany Rakouska mj. i v eské republice.

O aspektech uplabvani pechodného obdobi pro volny pohyb pracovnich silgpéd
celkem ucelené informace napvebova stranka euroskop.cze€hodna obdobi souvisi
s rozSienim EU v kvtnu roku 2004, kdy seeska republika stala vedle dalSich deviti stat
plnopravnym lenem EU. Pechodna obdobi byla vyjednana vsupové smlouv a tedy
uplat ovana ze strany podnich patnactilen EU. Omezeni volného pohybu pracovnich

Gernot HEISS, et al.esko a Rakousko po konci studené vallsfi nad Labem, 2008.
Gernot HEISS, Uvodem, in Gernot Heiss, etal,, s. 9.
Petr MACH, Uskali evropské integracBraha, 2002, s. 14-72.



sil dosud vyu ivaji pouze dva staty,ni jsou Rakousko a Nnecko. Aby mohl esky
ob an pracovat v thto zemich, musi si vigdit pracovni povoleni. Je ustanoveno, e
uplat ovani pechodného obdobi pro volny pohyb pracovnich sihgené max. do roku
20117

S EU a esko-rakouskymi vztahy souvisi také existence egionu Weinviertel —
Pomoravi - Zahorie. Problematikou euroregionobecnji otdzkou evropské integrace se
v posledni dob zabyvalo celkem velké mno stvi autowysokosSkolskych kvalifikanich
pracich. Mezi ty, které vznikly pod zastitou Unizey Pardubice, pait nap. prace Lindy
Dytrychové Zasady peshranini a pihrani ni spoluprace Evy BaumovéP eshranini
spoluprace v regionech sousedicichlenskymi zemmi EU i Rudolfa atko Vyznam
p eshranini spoluprace v regionalni politice Evropské unieformaci o euroregionu
Weinviertel — Pomoravi — Zahorie je v nich ale obsa velice malo, poppad jsou jen
velmi obecné.

Existuji oficidlnich webové stranky euroregionu Weertel — Pomoravi — Zahoffe na
kterych jsou vSak také @van poskytnuty pouze obecné udaje. Dleht byl tento
euroregion zalo en na zakladllouhé historické a kulturni tradice, je regioweinviertel,
Jini Morava a Zpadni Slovensko (Zahorie) spojuj&/znikl v prosinci
1997 v Mistelbachu podpisem rdmcové dohodyibrani ni spolupraci s cilem vytvi
euroregion jakoto bod regionalni integrace. Zalenuakouské okresy Ganserndorf,
Hollabrunn, Korneuburg a Mistelbacheské okresy Reclav, Hodonin, Znojmo a Brno-
venkov a na slovenské strarBratislavsky samospravny kraj s okresem Malacky,
a Trnavsky samospravny kraj s okresy Senica a&kali

S tématem této diplomové prace, tedy vlivem ekokgmma esko-rakouské vztahy,

samozejm Uzce souvisi mnoho dalSi problematiky, jako je naprodni identita, etnické

stereotypy, i teoretické pojeti pohrarii jako specifického prostoru. Vzhledem Kk jejich
slo itosti a s pihlédnutim k rozsahu této prace se vSakito tématy na tomto misthyni

neni mo né zabyvat.

2 http://www.euroskop.cz/383/sekce/prace-a-uznaksaliifikaci/
24 http://www.euregio-weinviertel.org/



3. Zakladni vychozi Udaje a charakteristika zkoumag problematiky

3.1 Charakteristika lokality ve vztahu k jeji p ihrani ni poloze

Lokalitou, v ni jsou v ramci této diplomové pracesko-rakouské ekonomické vztahy
zkoumany, je okres Znojmo. Lei v jihozapadristi Jihomoravského kraje, z jihu je
vymezen 105 km dlouhou statni hranici s Rakoushkemkrétn se spolkovou zemi Dolni
Rakousko Ve znojemském okrese ije iblin 114 tisic obyvatel, z toho cca. 35 tisic ve
Znojm . Znojmo je sidlem okresu a druhym nefim m stem Jihomoravského kraje.
Nachézi se fiblin ve vzdalenosti 13 km od rakouské statni hrafiée.

Dolni Rakousko ma nejtsi rozlohu ze vSech deviti rakouskych spolkovyemiza po
Vidni je druhym nejlidnafSim regionem Rakouska. Tradi se leni na ty i Uzemni
oblasti — Waldviertel, Weinviertel, Mostviertel adustrieviertel. Se znojemskym okresem
sousedi Weinvietrel, z malésti na zapadpak Waldviertef"*® Mezi vyznamna centra
oblasti Weinviertel pat Retz, jen ma pblin 4200 obyvatel a le i pmo pi hranici se
Znojemskent?

Znojmo a Retz jsou partnerskymi sty. Na oficialnich webovych strankach
P eshraniniho impulzniho centra Retz (GIZ Refz)e uvedeno, e partnerstvichto m st

je vysledkem dlouholeté spoluprace, na které sengha oblastech ka dodenniho ivota
spolen podileli esti i rakousti oané. Vysledkem mnohaleté kooperace bylaeni
Impulzniho centra Znojmo-Retz,im byl, jak je proklamovano na thto webovych
strankach, polo en dalSi stavebni kamereghranini spoluprace. Impulzni centrum
Znojmo-Retz zapalo svoji innost v listopadu 2002 a je zrcadlovym projektenz
Retz. Hlavnimi cili projektu je sbli eni obyvatelabou zemi, vyvoj kontakf spoluprace
mnoha rznych skupin, podporovani obci, mlade e, podnikagejinych skupin g hledani
partner za hranicemi i organizovani setkardtito skupirt®

Dle informaci poskytnutych regionalnintrnactidenikem nmsta Znojma Znojemskeé listy

byl v roce 2009 v ramci partnerské spoluprace nresty Znojmo a Retz realizovan nap

% http://znojmocity.cz/
http://cs.wikipedia.org/wiki/Okres_Znojmo, 10.2010.
viz. Piloha .1
http://www.eurocorridor.cz/ecns/cz/informace/regitolni_rakousko.asp
#vyiz. Piloha . 3
http://www.gizretz.at
http://www.gizretz.at/cz/pages/gizretz_partner.aspx



projekt zam eny na vzdlavani pracovnik z oblasti cestovniho ruchu a kultéfy i
projekt Twin city, jeho souasti je pedevSim bezplatna doprava na velké kulturni akce
konané v Retzu a ve Znojna také spoleé propagani materialy*® Velk& pozornost je
tedy v novana hlavn spolupraci v oblasti kultury. Z poznatkje jsem ziskala v ramci
vyzkumu, ze kterého jsem vychazela ve své basiadapracl’, je zejmé, e obyvatelé
Znojemska (a to pdevsim mladi lidé) navatuji r zné kulturni akce, které se v Rakousku
konaji a kulturni pamatky, které se zde nachazfjiten pomrn asto a blizkost
hranice s Rakouskem pova uji z kulturniho hlediggednoznan p inosnou. Kultura tak
ma na esko-rakouské vztahy na Znojemsku obe@eno pozitivni vliv a nejspiSe proto

je ji v rdmci projekt partnerské spolupracenovana takova pozornost.

3.2 Zakladni ekonomické udaje

Mezi eskou republikou a Rakouskem existuji zm@a ekonomické rozdily, které maji
vzhledem k blizkosti hranice velky vliv na charakteesko-rakouskych vztah na
Znojemsku. Bn se pi hodnoceni ekonomického vyvoje a ivotni Urovepole nosti
ur ité zem pou ivaji zakladni makroekonomické ukazatele jakoby domaci produkt
(HDP), inflace, nezanstnanost, zahrami obchod (vyvoz a dovoz) nebo saldoejeych
rozpot .* Pro Gely této diplomové prace postasrovnani HDP a miry nezastnanosti

v obou zemich, doplmé srovnanim vySe hrubé si ni mzdy.

HDP na jednoho obyvatele veské republice za rok 200&nil 354 000 K, pr m rna
obecna mira nezarstnanosti 4,4%. Konkrétrnv Jihomoravském kraji byla pak vyse HDP
na jednoho obyvatele 327 000 ,Kmira nezamnstnanosti inila (stejn jako jeji prm r
vcelé eské republice) 4,4%. Stav ekonomiky vramci Jihomoravského kraje tak
zjednoduSen e eno odpovida tomu celorepublikovému. VySe HDP z& 8908

v Rakousku inila 33 800 EUR, mira nezamstnanosti 3,8%8’ Udaje konkrétn pro Dolnf

Rakousko se mi zjistit nepodla, Ize vSak pedpokladat, e se blii im celostatnim,

Denisa SIPOSOVA, Markéta DUSKOVA esi a RakuSané si vymuji zkuenosti z cestovniho ruchu,

Znojemskeé listy :trnactidenik msta Znojma5. 11. 2009ro0 . XVIIl., . 20, s. 2.
Denisa SIPOSOVA, Markéta DUSKOVA, Projekty progbjaoravské Znojmo a rakousky Retz,
Znojemskeé listy :trnactidenik msta Znojma22.11.2009, ra XVIIl., .19, s. 2.

JitkaDVO AKOVA, c. d.
% Statisticka roenka Jihomoravského kraje 2008rno, 2009.
% Statisticka roenka Jihomoravského kraje 20@9 d.
37 http://www.businessinfo.cz/cz/sti/rakousko-ekonckai-charakteristika-zeme/4/1000794/



N 1

p ipadn mohou byt i vysSi vzhledem k faktu, e v Dolnim Keasku jsou vedle Vidn
nejvy3si prm rné mzdy v celém RakousKE.

Prav vySe prm rné mzdy je pova ovana za dalSile ity ekonomicky ukazatel ivotni
arovn . Jak konstatuje Petr Gola, ktery se v mnoldacich hned rkolika ekonomicky
zam enych webovych server(nap. m Sec.cz, finance.czi podnikatel.cz) zabyva
srovnavanim jednotlivych zemi EU z ekonomickéhalislea, mzdové rozdily jsou v prvé
ad ovlivh ny produktivitou prace, které iglusna zem dosahuje. Zem s nizkou
produktivitou prace si neme dovolit vysoké mzdy, tim by toti riskovala tdtd Upadek
konkurenni schopnosti svého narodniho hospetld na evropském i stovém trhu®®
Dle statistiky Organizace pro hosposkou spolupréci a rozvoj (zkrdce®ECD) inila
vySe prm rné msi ni mzdy za rok 2008 v eské republice 23 542 Kco je piblin

925 EUR, v Rakousku pak 3 221 EUR.

Pokud nyni gstoupime k samotnému srovnarmiské a rakouské ekonomiky na zéaklad
vySe uvedenych udajm eme konstatovat, e mira nezastnanosti je v obou zemich
srovnatelnd a v porovnani s pr rem v rAmci EU, ktery za rok 200&il 7,0%*, neni ani
nijak vysoka. VySe HDP na jednoho obyvatele se wSaleské republice a v Rakousku
znan li8i. Pro pesnjSi pedstavu rozdilu vyse HDP meziniito dv ma zemmi je
mo né u init procentudlni srovnani s pn rnym HDP v celé EU. Kdyby HDP na jednoho
obyvatele v EU pedstavoval 100%, pak jeho vySe R by za rok 2008 dosahovala 80,4%
a v Rakousku 123,5% co je skuten velky rozdil.

Markantni rozdil je také mezi vySeské a rakouské pm rné hrubé msi ni mzdy. Ta
rakouska je vice ne trojnasobna. Je vSadba podotknout, e vypovidaci schopnost
srovnani vySe pm rné mzdy mezi rkolika staty je hodn omezena. Pro psnjsi
analyzu by bylo eba toto srovnani init prostednictvim realné mzdy, ktera wge jeji
skute nou hodnotu, a to vyjadnim pomru ceny ivotnich poteb k vyplacené perité
odm n . Lze pedpokladat, e rozdil mezieskou a rakouskou mzdou realnou by nebyl tak
markantni, jako je ten mezi mzdou prrnou, co ostatn potvrzuje i analyza Petra
Goly.*®

Petr GOLA, Rakouska ekonomikaitz geografické polohy zem www.mesec.cz.
Petr GOLA, eské mzdy jedny z nejni Sich, www.mesec.cz.
Petr GOLA, VySe prm rné mzdy ve swt , www.finexpert.cz.
“L http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/pageMsirizctural_indicators/indicators/employment,
Unemployment rate by gender.
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/pagefpstrtactural_indicators/indicators/economical_comite
GDP per capita in PPS.
Petr GOLA, eské mzdy jsou proti rakouskym polowi, www.mesec.cz.
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Rozdily v ekonomické urovni eské republiky a Rakouska se dale podrpbrabyvam
v dalSich astech této prace, v nich je ji také uskutena analyza konkrétniho vlivu

t chto rozdil na esko-rakouské vztahy.

4. Metody sb ru dat; postupy empirickych zjist ni

Vramci vlastniho terénniho vyzkumu podoby a chimadstiky esko-rakouskych
ekonomickych vztahna Znojemsku jsem se zarta na dv zakladni oblasti. Tou prvni je
analyza podoby rakouské poptavky aské nabidky, jejich seét jsem zkoumala
prostednictvim ti r znych typ mist i zaizeni. Jsou jimi: znojemské velké obchodni
domy (i jinak, nepesn e eno, znojemské supermarkety a hypermarkety); zrskgm
m stsky trh; a restaurace a kagietvi nachazejici se na Znojemsku. RozliSeohto ti
typ mist je velice dle ité zejména proto, e kady z nich je zna odliSny od tch
ostatnich, a to aji svoji povahou, i formou a charakterem obchodu, k jeho uzai

v nich dochézi.

Druha zakladni dif oblast terénniho vyzkumu je zarmana na analyzu trhu prace,
konkrétn na mo nost uplatmi se na rakouském trhu prace pro obyvatele Zndjarasa
dalSi okolnosti, které s tim souvisi. Vyznamnynpjedevsim fakt, e Rakousko (nejen)
v i eské republice stale uplafe pechodné obdobi pro volny pohyb pracovnich sil,
s im souvisi celadada dalSich zale itosti unjicich charakter této ,problematiky*.

Ta ast vyzkumu, kterou lze souhrnmazvat jako set rakouské poptavky seskou
nabidkou, je soustavou mnoha jekteré se k ni va ou. V ramci vySe zmiych ti typ
mist, kde byl tento ,set“ zkouman, bylo £ba se zamit na celou Skalu sekundéarnich
projev , aby tak bylo mo no popsat nejen charakter dangtguky a nabidky a podobu
jejich abstraktniho sttu, co byl ve své podstaprimarni, avSak pouze povrchni cil, jeho
prostednictvim bylo mo no dosahnout dalSich zjisit Mezi tyto sekundarni projevy pat
p edevSim zpsob chovani a komunikace mezi rakouskym zakaznikemeskym
prodejcem (ve \Sin pipad vSak ne pmo prodejcem, ale spiSe zastnancem) a
charakter mnoha dalSich ukqgrkteré s ndakupem souvisi, jako je ngpatba za zboii

slu by, nebo specifické po adavky rakouského zakkan



K otdzce mo nosti a podoby uplaimi eského zanstnance na rakouském trhu prace se
va e cela ada legislativnich pravidel,ipem alespo st mi zdkladnimi bylo &ba se ped
vlastnim vyzkumem dladn seznamit, nebo bez jejich znalosti by nebylo mo né
dostaten porozumt procesm a okolnostem, které stouto problematikou souvisi
Samotny terénni vyzkum pak speal ve dvou dilich &stech, a to ve zjidti zkuSenosti a
nazor jednak obyvatel Znojemska, kiev Rakousku pracuji a pak také rakouskych
zam stnavatel, ktei zamstnavali i zam stnavaji echy ze znojemského okresu.
Samozejm i v ramci této asti vyzkumu Ize odliSit zakladni okolnosti a pakiya které

S ni souvisi, co jsou pdevSim ona legislativni pravidla a zakladni fakteno nosti a
podob uplatn ni obyvatel Znojemska na rakouském pracovnim tripala ty, které se

k této problematice va i sekundarravsak jsou velice vyznamné pro pochopeni podoby a
vyznamu vlivu ekonomiky naesko-rakouské vztahy. imito sekundarnimi poznatky jsou
nap. zp soby chovani a podoby vztahu mezi rakouskym zamavatelem aeskym

zam stnancemi mezi zamstnancem z ech a ostatnimi (rakouskymi) zastnanci.

Po tomto velice strném nastinu podoby provedeného kvalitativniho vyzkjemu budu

Vv novat vice pozornosti v nasledujicich kapitolacistpupim nyni k samotnému vykladu
metod, které jsem v jeho ramci pou ila ke sbdat.

Vyzkum podoby rakouské poptavky @&ské nabidky ve velkych obchodnich domech,
asto nazyvanych také jako supermarkety hypermarkety, jsem provedla formou
strukturovanych rozhovor (v rdmci pedb ného vyzkumu) a pedevSim pak
prostednictvim zuastnného pozorovani, jeho soéasti byly také rozhovory, a to jak
strukturované (s rakouskymi zakazniky), tak nestmdvané (se zamstnanci pracujicimi
na pokladn). V jednom z nich, jej ovSem nebudu bli e spekivat vzhledem k etické
odpov dnosti a informacim, je jsem ziskala, jsemjga misto a pracovala zde jako
pokladni. Vybr ,supermarketu”, kterych je ve Znojna blizkém okoli celkem asi osm,
jsem provedla na zakladp edb ného vyzkumu, jen byl zamen na zjiStni toho,
ve kterém z nich nakupuje nejvice zakaznikRakouska. Cely vyzkum prdtl v dob

ty m sic ato od ervna do z4 2008.

N kte i zam stnanci, se kterymi jsem zde pracovalad i 0 mém vyzkumném zamu a

s nimi jsem v prb hu vyzkumu také provedla kolik nestrukturovanych rozhovorDalSi

Z nich (pi em s v tSinou jsem nepsla bu tém , nebo vbec do styku) o mém vyzkumu
nev d li. Zakaznici, které jsem pozorovala a s nimi jsémm kolika p ipadech) hovala,

0 mém vyzkumném zamu rovn nev d li. V ramci tohoto vyzkumu jsem proto byla



spiSe Uplnym (astnikem, &oliv se ma role pozorovatele v jeho prhu m nila, pi em
roli uplného uastnika chapu v souladu s vymezenim, které pralediHendl v publikaci
Kvalitativni vyzkum Uplny G astnik se dle Hendla stava rovnopravnyanem skupiny a

travi s nf vtdinu asu, pi em leny této skupiny neinformuje o své pravé toto ndst

DalSi dil i ast vyzkumu podoby #tu rakouské poptavky aské nabidky jsem provedla
na znojemském nstském trhu, a to rovnformou z0U astn ného pozorovani. Mstsky trh
ve Znojm je tvoen nevelkym pdem stol, na nich prodejci nabizeji své zboi.
Mno stvi prodejc hodn zavisi na ronim obdobi, g em tim nejpizniv jSim je jaro.
Proto jsem s\j vyzkum na tomto trhu uskuteila v pr b hu dubna a kwna minulého
roku. Prodavala jsem zde u jednoho ze stglp stované zbo i jako pomocnik prodejce,
ktery p stuje zeleninu a pdevsim kvtiny u radu let a stejny peet let ji také prodava na
znojemském nmstském trhu.

Zahradnik, kterému jsem poméahalady o mém vyzkumném zamu a provedla jsem
s nim nkolik nestrukturovanych rozhovor S n kterymi ostatnimi prodejci jsem rovn
hovoila (prostednictvim nestrukturovanych i polosturkturovanyolzhovor), pi em i
oni v d li, e provadim vyzkum. VtSina informaci, které jsem zde ziskala, poch&av pr
z t chto rozhovor a pak také z ka dodenniho pozorovani tamnihoi.dS rakouskymi
zékazniky jsem interwiev neldla. Jednak proto, e vzhledem k mé roli pomocnika
prodejce jsem to nestihala a také z toheodu, e jsem tyto rozhovory v pb hu konani
vyzkumu nepovaovala za nutné. V pogich fazich zkoumani jsem vSak jejich
neuskuten ni litovala, tehdy jsem ale u nera mo nost je provést. V rdmci vyzkumu na
m stském trhu jsem tak byla gvanou vtSinu asu spiSe vroli @stnika jako
pozorovatele, ktera je Hendlem pojimana jako rolsmopravnéholena skupiny, p em

U astnici jsou si vdomi jeho toto nostf®

Aby analyza podoby esko-rakouskych vztahna Znojemsku byla co mo na nejvice
komplexni, bylo dleité se zabyvat také vyzkumem v oblasti poskytuvdlu eb.
Konkrétn jsem se zamila na vyzkum restauraci a kadetvi, nebo mym pedpokladem
bylo, e prav slu by poskytované v thto zaizenich jsou RakuSany ijicimi v pohrani
oblasti Dolniho Rakouska na Znojemsku nejvice waniy. P vodn bylo mym zamrem
zahrnout do tohoto vyzkumu také hotely, avSakdowmila jsem si, e vyu ivani slu eb

Jan HENDLKuvalitativni vyzkumPraha, 2008, s. 191.
*® Jan HENDL, c. d., s. 191.



hotel ze strany RakuSani zdaleka nemusi souviset pouze s pohrahpolohou okresu
Znojmo a nelze je tedy do této analyzy zahrnout.

Vyzkum restauraci a kadectvi, nachazejicich se na Znojemsku, jsem praedir b hu
listopadu a prosince 2009,ipem informace jsem ziskala celkem z deseti restduaa
stejného pau kadenictvi. Proveden byl progtdnictvim polostrukturovanych rozhovor
neboli interwiev pomoci ndvodu, a to se zatnanci, pipadn vlastniky danych z&eni.
Metodu polostrukturovanych rozhovojsem zvolila proto, e v ramci jejich pb hu lze
p izp sobovat formulace otazek podle situace a také @ tdhvodu, e interview
s navodem dava mo nost co nejvyhofirvyu it as k rozhovoru. Pravmno stvi asu,
ktery mi byli zamstnanci (pop vlastnici) konkrétnich z&eni ochotni vnovat, bylo ve
v tSin pipad nejv tSim omezenim tétoasti vyzkumu. Vybr jednotlivych restauraci a
kadenictvi byl proveden dle geografického hlediskaytéak, aby byl reprezentativni pro

celé uzemi Znojemska.

V souvislosti s vyzkumem problematiky tykajici selain ni obyvatel Znojemska na
rakouském trhu prace (mysleno na trhu prace v pohirablasti Dolniho Rakouska) bylo
nezbytné, jak u jsem se zminila vyse, nejprve frdsvat legislativni pravidla, ktera se
k této problematice vztahuji. Jeba podotknout, e informace tykajici se dané latjisy
jsem neziskala pouze prasinictvim studia tzv. primarnich dokumentedy v tomto
p ipad U ednich dokumentjako je konkrétn nap. pololetni zprava @du pracei tzv.
dohoda o pendlerech, aleepa n z dokument sekundéarnich, které o Udajich obsa enych
v primérnich dokumentech pojednavaji zp, a to pedevsSim z vysokoSkolskych
kvalifika nich praci a z novinovychlank . Tyto dokumenty bylo tudi nutné podrobit
d kladné analyze.

V dalSi fazi této asti vyzkumu, ktera prolbla b hem ervna, ervence a srpna minulého
roku, jsem provedla polostrukturované rozhovorywaogti obyvateli Znojemska, kie
VvV sou asnosti pracuji v pohramii oblasti Dolniho Rakouska. | vipad t chto rozhovor
se mi metoda interwiev pomoci navodu zdala byt magw jSi, a to pedevSim proto, e je
jejim prostednictvim mo né udr et zameni rozhovoru a zarovedotazovanému nebranit
uplatnit vlastni perspektivy a zkuSenosti. Viylvespondent byl proveden pomaoci tzv.
snowball sampling neboli metody ,dmové koule*.

Vprbhu zadi a ijpa minulého roku jsem pak zjdvala nazory rakouskych
zam stnavatel v ramci ,menSich“ podnik v pohranii Dolniho Rakouska, je maji

zkuSenost seskymi zamstnanci, a to prostdnictvim strukturovanych rozhovor



s otevenymi otazkami. Tuto metodu jsem zvolileegevsim z toho dvodu, e jednotliva
interwiev musela byt provedena Hem kratkého asu a to proto, e rozhovory byly
uskute ovany v pracovni dob danych dotazovanych. Realizovano bylo celkem Sest
interwiev, vybr podnik byl proveden na zakladnformaci poskytnutych respondenty,
kte i v Rakousku pracuiji.

Metodami a postupy v pb hu celého vyzkumu se budu zabyvat i v nasledujicich
kapitolach, a to ji v souvislosti s konkrétnimi&j nimi.



lll. Analyza podoby esko-rakouskych ekonomickych

vztah na Znojemsku

1. Uvod do zkoumané problematiky prostednictvim informaci z d ive

realizovanych vyzkum

adné antropologické vyzkumy, které by byly zarany explicitn na ekonomické vztahy
mezi echy a RakuSany v pohrahinebyly ped tim mym uskuten ny. Bylo vSak, jak
jsem se ji zminila, uskuten no n kolik vyzkum , které se zabyvaji otazkou vztamezi
obyvateli dvou stat v ramci urité p ihrani ni oblasti, pi em n které z nich se vicei
mén podrobn zabyvaji také otazkou ekonomiky. Presinictvim tchto vyzkum tak Ize
ziskat alespozakladni, a povrchni informace o problematice, kterou se nd@@rzabyva.
V ramci vyzkumnéeho projekt® eshranini vlivy p sobici na mistni spolenstvi eského
pohrani i, realizovaného vr. 2005, bylo uskuteno celkem 242 tzv. ,expertnich
rozhovor“. Na jejich z&klad Ize jednoznan konstatovat, e ekonomika je tim, co
nejvyznamniji ovliv uje charakter eského-rakouského pohraif® Jako nejvtsi pinos
.experti“, tedy osoby majici dostatey p ehled o situaci v rdmci utého regionu oznaiji
rozvoj podnikatelské innosti, vysSi gjmy pi praci za hranici, vyhodné nakupy
v zahranii a rozvoj cestovniho rucH.

K d le itym zjist nim dospla také Rakouskéa spoleost pro evropskou politiku (OGfE) se
sidlem ve Vidni, a to progidnictvim telefonického Seni nazor ob an rakouskych
pohraninich oblasti s cilem zjistit jejich postoje k sadisien zemim Rakouska. Tento
vyzkum probhl r. 2001 a posléze také r. 2004, kdy byl zopakovAam en byl
p edevsSim na zjiShi postoj RakuSan k otdzkam evropské integrace, ale i na to, jak
velky zdjem projevuji RakuSané mj. aeskou republiku a na jaké bazi echy p stuji
kontakty. V prvni i druhé etapbylo ziskano asi 500 respondent obou spolkovych
zemich sousedicich R (tedy v Hornim a Dolnim Rakousktf)Z hlediska mé prace jsou

pak vyznamné hlavnpoznatky o ndzorech obyvatel Dolniho Rakouska.

“ Frantisek ZICH, Nazory experna peshranini vlivy p sobici na mistni spolenstvi eského
pohranii, in FrantiSek Zich, et al., c. d., s. 14-25.

" Jindich KROUS, ivot na hranici, in Frantidek Zich, at., c. d., s. 104-107.

8 Lukas NOVOTNY, esko-rakouské vztahy z pohledu ah rakouského pohrarii in Frantidek Zich,
etal, c.d., s. 195.



Na zaklad analyzy informaci ziskanych prostinictvim tohoto vyzkumu, provedené
LukaSem Novotnym, Ize konstatovat, e jako nejvimorné téma ohlednekonomické
integrace se v rakouské spalesti v dob realizace vyzkumu jevil jpstup oban z tehdy
novych lenskych zemi (tedy sama&m i z eské republiky) na rakousky pracovni trh.
Sedmileté tzv. pechodné obdobi pro volny pohyb pracovnich sil, uphané Rakouskem
v i R, vitalovr. 2004 v Dolnim Rakousku okolo 40%atmivanych okan .*° Spornym
toto téma zstava dodneSka, nebdrakousko svj trh prace ped obany ,novych*
lenskych zemi stéle ,uzavira“.

Zajimavé vysledky pnesly vramci tohoto vyzkumu také otazky hodnoticdtahy
RakuSan s echy a zkoumajici strukturuahto vztah. astjSi kontakty s echy, stejn
jako etn jSi navsStvy do R, vykazuji oproti ,HornorakuSam® obyvatelé Dolniho
Rakouska. Velmi asté ma kontakty sechy 6% ,Dolnorakusari, 15% asté, 35% ne
moc asté a 44% adné. NgstjSim d vodem cest ,Dolnorakusahdo eské republiky
jsou nakupy (44%), tedy ekonomickévibdy, dale pak zabava a volngs (30%) a setkani
s pibuznymi (27%Yy°*

O astych cestach zahraniho souseda do eské republiky z ekonomickych vbd
vypovida také v ramci své studie Vaclav Houka. Vychazi v ni z vyzkumuesko-

n meckého pohranni v oblasti Bavorska, vramci kterého jsou ve wyulbch
respondent asto zmiovany cesty Nmc do R z dvodu levnych nakup benzinu,
cigaret i zbo i v supermarketech. Autor se achto ekonomickych motivech cest iHc

do eského pohrani zmi uje sice jen okrajoy v souvislosti se zkoumanim regionalni
.Sebedefinice” Bavor a vzgjemného vnimaniech a Nmc, ale prostednictvim
vypov di uvedenych v této studii je jasné, e ekonomigkéhy hraji v tamnich vztazich
mezi N mcia echy dle itou roli.>?

Jak podotyka Karel Hlavaty, autolanku P eshranini rozdily ekonomickych potencial
na eskych hranicich a jejich vliv na mistni spelestvi v pohrani, rozdily
ekonomickych potencidlna esko-rakouskych aesko-nmeckych hranicich jsou tdka

srovnateln&? | proto tak Ize konstatovat, e obdobné ekonomidkéody, jaké maji cesty

1 ukas NOVOTNY, c. d., s. 201-205
100% tvoi ti, kte i uvedli, e jezdi nkdy do R
Lukas NOVOTNY, c. d., s. 199-201
Véaclav HOU VI KA, Regionalni sebedefinice Bavoa vzajemné vnimaniech a N mc , in Vaclav
HOU VI KA, Lukas NOVOTNY, (eds.), c. d., s. 128-132.
Karel HLAVATY, P eshranini rozdily ekonomickych potenciaha eskych hranicich a jejich vliv na
mistni spoleenstvi v pohrani, in FrantiSek Zich, et al., c. d., s. 72-74.



N mc do eského pohrani, maji také ty, je podnikaji RakuSané, co ostapotvrzuje i
m j vlastni vyzkum, jim se detailnzabyvam v dalSich kapitolach.

2. Vyzkum podoby st etu rakouské poptavky s eskou nabidkou

P edpokladem meho vyzkumu je, e prastnictvim analyzy podoby rakouské poptavky a
eské nabidky a v souvislosti s tim i mista jejitlets je mo né asten (nebo nezbytna
je také druhaast vyzkumu, ktera je zanena na trh prace) dosahnout poznani vyznamu
vlivu ekonomiky na konkrétni podobwsko-rakouskych vztah Aby tato analyza byla co
mo na nejvice komplexni, je¢ba zkoumat rakouskou poptavkueskou nabidku v ramci
vice mist, ve kterych k jejich stu dochazi. Proto jsem se zaila na vyzkum ve velkych
obchodnich domech ve Znojmna znojemském mstském trhu a také v restauracich a
kadenictvich nachéazejicich se na Znojemsku. Na ka démchto ti mist dochazi
k uzaveni obchodu, jeho pdm tem jsou vSak odliSné druhy zboiislu eb. Vyznamnym
rozdilem je ale pdevsSim to, e vramci thto ti mist dochazi k uzavirani obchodu za
r znych podminek, norem, zvyklosti aesavanych zpsob chovéani. Prosednictvim
jejich poznani Ize pak komplexinpochopit a poznat zkoumanou problematiku.
Velké obchodni domy,i supermarkety nebo hypermarkety, jak jsou tak&to nazyvany,
p edstavuji formu prodeje a nakupu, ktera je velimengmni a neosobni. &4& na v tSina
potravin, pipadn i jinych druh spotebniho zbo i, se v soasnosti prodava a nakupuje
timto zp sobem. Nejdle it jSimi po adavky zékaznik jsou (samozjm krom toho
koupit zbo i co nejvyssi kvality za co nejni Si agnco je ostatn obecnym po adavkem
ka dého zakaznika v ramci uzavirani jakéhokoliv fodmu) velky vybr zbo i a rychla
obsluha u pokladny.
Charakteristika a podminky obchodu, kmu dochazi v ramci malého matského trhu,
jim je i ten nachazejici se ve Znojmjsou hodn odliSné od tch, kterymi jsou typické
velké obchodni domy. Nakup a prodej na tomto njisheni tak anonymni, ani neosobni.
Ten, kdo na trhu nabizi své zbo i, je ve8in pipad i tim, kdo ono zbo i ,vyrobil®,
vtomto pipad lépe e eno vypstoval. Existuje zde tedy imé& odpovdnost

prodavajiciho za sveé zbo i.asto se také zékaznik s prodejcem ji vicenén dobe zna.



Velice zde tudi zale i na osobnimigtupu a chovani, pdevsim pak toho, kdo nabizi své
zbo i, ale samozjm také zakaznika.

Co se tyka restauraci a kadlietvi, je rozdil oproti pedeSlym dvma mistm, na kterych
dochazi k uzaeni obchodu, hlavnvtom, e se zde nenabizi zboi, nybr slu by.
Poskytovatel slu by se sna i jejim prostinictvim co nejlépe uspokoijit peby zakaznika,
pi em kvalita sluby neni hodnocena pouze (i kdy edgevsim) na zakladjejiho
vysledku, ale i vramci samotného procesu jejihgkgtovani. Stejn jako na malém
m stském trhu, i v ppad restauraci a kadectvi velmi zalei na osobnim fstupu
poskytovatele. V kadaictvich pedevSim, nebo kadenice je v uSim kontaktu se
zékaznikem vtom smyslu, e je imym poskytovatelem sluby. iSnik, se kterym
p ichazi zakaznik v restauracich do kontaktu, je gdkovatelem a zarovedil im
poskytovatelem slu by, ne vSakipym a jedinym.

VySe zminné charakteristiky obchodu v ramci jednotlivych mjgeu velice dle ité pro
spravné uchopeni zkoumané problematiky a pro fglyau, nebo na jejich zaklad Ize
pochopit souvislosti procesu stu poptavky s nabidkou,grevsim pak jednani zakaznika
a prodavajicihoi poskytovatele (v ppad slu by). O dil ich astech vyzkumu, je jsou

zam eny na rakouského zéakaznika, je pojednano v ngstedtukapitolach

2.1 Velké obchodni domy ve Znojm

Pi zam ru studovat vliv ekonomiky na konkrétni podobesko-rakouskych vztahbyl
vyzkum v ramci velkého obchodniho domu mou prvjaisamou volbou. Nejen diky Udapn

z div jSich studii, ale také na zékladsobnich zkuSenosti a ji ide uskuten ného
vyzkumu, jen se stal zdrojem informaci pro mou &dlskou praci, jsem W la, e
RakuSané z pohramii oblasti Dolniho Rakouska jezdi do tzv. superretrke Znojm
asto nakupovat.

Prvnim, co bylo &ba zjistit, bylo to, ve kterém ze znojemskych yelkobchodnich dom
rakousti zdkaznici nakupuji naptji. Za timto U elem jsem provedla tzv. pilotni vyzkum
v sedmi nejvtSich ,supermarketech”, a to prasdnictvim strukturovanych rozhovose
zam stnanci tzv. oddeni informaci pro zakazniky, ipadn s pokladnimi, nebo
v ka dém ze zkoumanych obchodioto oddleni nebylo. Vzhledem k tomu, e vyzkumny
zadmr byl jednoduchy, pokladala jsem jednotlivym respem m pouze t otazky,
pi em vkadém ze sedmi obchodjsem rozhovor provedla se dwa zamstnanci.



Mymi otazkami bylo: 1),Nakupuji zde také rakousti zakaznicj?2) ,Nakupuji zde
rakousti zakazniciasto, nebo spiSe malasto?”; 3) ,Tvo i rakousti zakaznici malou,
nebo spisSe velkouast z celkového mno stvi zakazritk

Prostednictvim analyzy odpodi na uvedené otazky je mo né konstatovat, e rdiiou
zékaznici nakupuji ve i i menSi mie ve vSech znojemskych ,supermarketech”. Ve
dvou z nich ,malo asto“, ve tech ,spiSe malo asto“, vjednom ,ponrn asto“ a

v jednom z obchod, asto®. V Sesti z obchodtvo i rakousti zakaznici spise ,malout*
.-mensi ast* zakaznik, v jednom pak (a to vtom, ve kterém zakazniciakdtiska dle
vypov di respondent nakupuji asto) ,pomrn velkou 4&st“. Vramci jednotlivych
obchodnich dom se oba respondenti v odpalich ve své podstatshodovali, akoliv
rozhovor s kadym z nich byl proveden tak, aby semns odpov mi navzajem
neovlivnili.

Na zaklad t chto poznatk jsem pak vybrala ,supermarket”, ve kterém jsem laht
uskutenit dalsi vyzkum, g em tato volba byla vzhledem k dosa enym zji$m
jednoznana. Jeliko bylo mym zanrem provést z(astn né pozorovani prosdnictvim

p ijeti ulohy pokladni, byla mo nost provedeni zkoumh&e vybraném obchodzavisla
také na tom, zda zde budu jako brigadnidg@ta. Vzhledem k mym zkuSenostem s praci
u pokladny a také diky tomu, e jsem vyzkum provdado hem letnich msic , kdy je o
brigadniky ve velkych obchodnich domech n&v zajem, jsem misto bez problému
ziskala a pracovala zde necet¢ i m sice (od ervna do z4 2008).

Svym nadizenym i spolupracovnikn, se kterymi jsem chézela do kontaktu, jsem gv
vyzkumny zamr sd lila, ovSem pesto, jak se mi jevilo, jsem jimi nebyla nazirana
p ijimana jinak, ne ostatni brigadnici, kietam v danou dobu pracovali. Je to logicky
p edevsSim proto, e jsem plnila svoji praci stejjako vSechny ostatni pokladni a krom
rozhovor s nimi, které jsem uskuteila k ziskani poebnych informaci a také kolika
rozhovor s rakouskymi zakazniky provedenymihem pestavky v pracovni dob nebo

t sn po skoneni pracovni doby, jsem se svym chovanim a jedndmijak neliSila od
ostatnich pokladnich.

Kv li praci, je jsem vramci své ,pozice” sam@m musela vykonavat, jsem sice
nemla tolik asu kpozorovani a rozhoven, kolik bych si videalnim jpad

p edstavovala, ale psto jsem diky tomuto zpobu zkoumani dosahla poznatkteré
bych dle mého nazoru jinou formou vyzkumu neziskliy tomu, e jsem byla zapojena
do samotného tr niho procesu a e jsem byla zakazmai do urité miry i zamstnanci

vnimana jako jedna zch, jejim uUkolem je zajiSovat, aby tento proces probihal co



nejlépe (a v souvislosti s praci pokladni také epyahleji), jsem mla mo nost vSimat si
situaci a okolnosti, kterym bych v jinémigad nebyla ani gtomna.

Pi vyzkumu vlivu rakouského zakaznika na ekonomileu zmojemském okrese, jeho
vysledky maji vést k nasledné analyze souvislostli sledk tohoto vlivu, je nutné
nejd ive alespo p iblin zjistit, jaké mno stvi RakuSanna Znojemsku nakupuje a jak se
v zakladnich aspektech liSi jejich nakupni chowahioho, které je typické progwva nou

v tSinu ostatnich zakaznikMno stvi rakouskych zakazniku Ize jen velmi ohti ur it.
Na zaklad pilotniho vyzkumu jsem zjistila, e ve vSech sedngjv tSich znojemskych
obchodnich domech RakuSané nakupuji, oviem v n@zfnie.

Zam stnanci tzv. informaci v obchod kde jsem nasledn provadla zuastnné
pozorovani, shledavali mno stvi rakouskych zakaamikpomru k celkovému mno stvi
nakupujicich ponmrn velkym. Prostednictvim nasledného vyzkumu jsem zjistila, e
Rakusané tvéd piblin jednu dvacetinu a jednu patnactinu z celkovéhoorsivi
zékaznik, je nakupuji vdaném obchodnim dompi em tento pomr se v ramci
jednotlivych dni rzni, jeliko rakousti zakaznici podnikaji cesty dmojma za nakupy
p evan o vikendu.

Aby informace o Udajich, o nich zde howm, byly co mo na nejvice komplexni, jeeba
podotknout, e pesnost (nejen) tohoto mého ,vypo“, p esto e (avSak zarove proto e)
vn m vychazim zvlastnich zkuSenosti ziskanych pedsictvim zuastnného
pozorovani, me byt negativh ovlivh na nap. tim, e n ktei RakuSané mluviesky,
nebo jazyk byl hlavnim kritériem, podle kterého jsemi®olvala rakouského zakaznika od
eského. Na zakladplatby uritou m nou, tedy eurem nebaskou korunou, rozliSovani
zékaznik uskute ovat nelze, nebojak RakuSané, takeSi plati (i kdy vrzné mie)

v obou mnach. Samoejm se tato problematika netyka zakaznilse kterymi jsem
uskutenila rozhovory i onich jsem pi vyzkumu ziskala bli8i informace jinym
zp sobem. OvSem v fpad obecnjSich udaj, jako je prav ten tykajici se pomného
po tu rakouskych zékaznik k zakaznikm eskym, se okolnosti vyzkumu, Uzce
souvisejici s metodou zastnného pozorovani, promitaji do U8 nejistoty v jejich
p esnosti, pesto e samozjm bylo mou snahou provadvyzkum takovym zpsobem,
aby ziskané informace bylygsné co nejvice.

DalSim dle itym udajem, tedy rovn vychozim v otazce ekonomického vlivu RakuSan
na Znojemsko v ramci jejiho diho studia prosednictvim velkych obchodnich domje

vedle pomrného potu rakouskych zakaznikkt m eskym také rozdil v zakladnich



aspektech nakupniho chovani zakazrikRakouska a zakaznike znojemského okresu.
Obecn lze ici, e rakousti zdkaznici nakupuji zbo i vet8im mno stvi a vysSi cenové
hladiny ne ti eSti. Mno stvi nakupovaného zbo i je ovSem zaviskéa tom, jak asto
ur ity zékaznik nakupuje a jak dlouhou cestu musi dmétio obchodniho domu
podniknout, im Ize logicky vysvtlit skute nost, e vtSi nékupy dlaji rakousti
zékaznici. Velikost nakupu tak kompenzuje jehetnost, tudi na zé&klad analyzy
mno stvi nakupovaného zboi nelze jednozna konstatovat, jestli je rakouskych
zékaznik pro esky obchod \Sim ,p inosem” ne ten esky.

Pokud vS8ak phlédneme k dalSimu faktu, toti k tomu, e Rakugapr m rn nakupuji
v eskych obchodech zboi vySSi cenové hladiny, pakeme ici, e (samozejm

v abstraktni rovin) jeden rakousky zakaznik je presky obchod wSim ekonomickym
p inosem ne jedenesky zakaznik. K tomu, e zékaznici z Rakouska pakuv eské
republice dra i zboi (ostatnstejn jako ktomu, e vbec jezdi do R nakupovat),

p ispiva pedevsim rozdilnd ekonomické urovechto dvou zemi.

S nakupnim chovanim souvisi ceddla dalSich aspektNeni nutné a nebylo by aniglné
si vSech v ramci této prace vsSimat. Je v3akolik d le itych okolnosti, které hraji p
nadkupech zakaznikz Dolniho Rakouska ve velkych obchodech ve Znoyyznamnou
roli a tudi je teba jim pi analyze vlivu ekonomiky naesko-rakouské vztahy movat
pozornost. Mezi tyto pdtp edevsSim jazyk jako dorozumivaci prestek, zpsob jednani
rakouského zakaznika @&ského zanstnance k sobnavzdjem a okolnosti vztahujici se
k platb eurem.

P edpokladem uSiny zakaznik z Rakouska je, e zamstnanci obchodnich domna
Znojemsku hovd n mecky, pipadn e alespo rozumi tomu, co oni sami vm in
ikaji. Na zaklad provedeného z@astn ného pozorovani mohu konstatovat, eywa na
v tSina zamstnanc pracujicich na pokladnv daném obchod kde jsem vyzkum
uskutenila, umi v nmeckém jazyceici pouze zékladni frAze, co jim ostatw ramci
jejich prace std, pokud se nevyskytne jaky problém, ktery je €ba eSit. Zamstnanci
pracujici v provozu, tedy ti, kte vramci jednotlivych oddeni obchodu poskytuji
zékaznikm informace a dopliji p islusné zbo i, hova n mecky lépe a da séci, e ve
v tSin pipad, kterym jsem byla ptomna, i dostaujicim zp sobem. Resto nkdy
dochéazi k situacim, kdy rakouskych zakaznik musulib ekat na vyswuleni ur ité

otazky, nebo na veSeni njakého problému z dvodu Spatné znalosti m iny ze strany



zamstnanc, co m e negativnh ovliv ovat vli zadkaznika z Rakouska nakupovat

v obchod nachazejicim se ve znojemském okrese.

Co se tyka interakce mezi rakouskym zakaznikem ra gtaancem v ramci velkého
obchodniho domu na Znojemsku, kde jsem provedlaumz Ize na zékladinformaci, je
jsem ziskala prostdnictvim rozhovor s pokladnimi, konstatovat, e rakousky zakaznik se
z pohledu eskych zamstnanc chova v nkterych pipadech zjevn nadazenym i
povySenym zpsobem. Tento zsob chovani RakuSanm e &sten souviset prav
s nedostataou znalosti rmeckého jazyka ze strany zasthanc, nebo v tSina
rakouskych zakaznik jak jsem konstatovala ji vySe, mo nost dorozunse ve velkych
obchodnich domech na Znojemsku vneckém jazyce pdpoklada.

Ja sama jsem vylo en povySené chovani ze strany RakuSam hem provadni
zU astnného pozorovani nezaznamenala, ovSem také jsem lanepmoblém se se
zékazniky z Rakouska pebnym zpsobem v nm in dorozumt, co samo 0 sob
asten potvrzuje pedpoklad, e nadizené chovani rakouskych zatnanc vyplyva
z faktu, e eSti zamstnanci pracujici na pokladmeumji ( i ne dostatenym zp sobem)
mluvit n mecky. Jeliko v3ak o nadzeném chovani rakouskych zakaznikramci
rozhovor , které jsem uskutaila, hovoili i dv pokladni, o nich jsem \d la, e mluvi
n mecky celkem dole, neni moné se stimto vydlenim spokojit, pestoe je Ize
pova ovat vzhledem k poznanim, ke kterym jsem dtssza spravné.

Faktem je, e o nacdzeném chovani RakuSarv i ech m hovoilo také nkolik
respondent z ad obyvatel znojemského okresu v ramci mého vyzkuralkterého jsem
vychazela ve své bakatké praci, @ em tato ,nadazenost” jimi byla vyswlovana tim,
e RakuSané jsou na tom ekonomicky lépe a nachasejiv lepSi finami situaci.
N kterym z tchto respondent p ipadalo povySené chovani ze strany RakuSgko
logické a opravmé, vtsina ho vSak povaovala za neadekvdfhNa zaklad t chto
poznatk z pedchoziho vyzkumu lze edpokladat, e i vppad interakce mezi
rakouskym zékaznikem aeskym zamstnancem me nadazené chovani RakuSan
vyplyvat z jejich lepSi ekonomické situace. Je vSaltné zohlednit, e toto je
p edpokladem vychazejicim z pohledech a tudi m e mit onen povySeny zsob
jednani, o nm hovo i mj. také pokladni pracujici ve velkém obchodniomd, jiny

d vod. Také je eba brat v potaz dalSi mo nost, toti tu, e nadené chovani RakuSan
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m e byt pouhym zdanim ech, ktei si do jedndni RakuSanpromitaji vlastni

p edpoklady, ani by si to udomili. To se ale nachazime ji v oblastiilg velké
spekulace. Pro mo nost vyvozeni jagich zavr je tedy nutné zohlednit také nazory
Rakusan.

Proto, za Uelem objasmi této problematiky, jsem uskutéla rozhovory s patndcti
zékazniky z Rakouska. Tyto byly provedenyém zGastn ného pozorovani, a to v dob
p estavek v pracovni dopkdy jsem se mohla volnpohybovat po obchodnim dona

p itom hovoit se zakazniky pod zastitou své funkce zstmance (vzhledem k pracovnimu
od vu), diky emu jsem mla snazsi pgstup k potebnym informacim. RakuSané mne
mnohdy oslovili sami, proto e se pebovali na nco zeptat (nap, ve které asti obchodu
se nachazi uité zbo i), popipad jsem rozhovor zahgjila sama, a to otazkou, zda jso
spokojeni s prb hem nakupu.

P esto e Uelem tchto rozhovor bylo zjistit, zda se v chovani RakuSgorojevuje urity
nadazeny i povyseny postoj, nebylo samepn mo né se jich na to pmo zeptat. Proto
jsem otazky smovala na poznani miry spokojenosti rakouskych zdikaza na zjistni
jejich ndzor na urove eskych obchod a ekonomiky. Jeliko jednotliva interview
musela byt co nejkratSi, nebarp livost a ochota rakouskych zakaznikebyla velkd,
pokladala jsem jim pouzeitotazky a to vetn té Gvodni, prosednictvim které jsem
zahajovala rozhovor v jpad, e m neoslovili oni sami. Tmito otazkami, pokladanymi
ovSem samoejm Vv n meckém jazyce, byly: 1)Jste spokojeni s pb hem nakupu?“;2)
.Myslite si, e je urove obchod v eské republice dobra, nebo Spatna3) ,Co si
myslite o Urovnieské ekonomiky v porovnani s tou, je je v Rak®isku

Na zaklad analyzy odpowdi na tyto otazky je v ramci uskute nych patnacti rozhovor
mo né konstatovat, e rakousti zakaznici jsou supdk v daném obchodve Znojm
spokojeni. Deviti respondemh vSak vadi Spatna arove m iny zam stnanc, ktei zde
pracuji. Pt z nich uvedlo, e by uvitalo, kdyby popisy zbaijednotlivych oddeni byly
krom estiny i vnm in . Urove eskych obchod je respondenty shledavana jako
,dobrd”, pipadn ,celkem dobréa“, asto byla v odpowich RakuSan zmi ovana nizka
cena zbo i. Urove rakouské ekonomiky je dle gva né v tsiny dotazanych zakaznik
mnohem lepsSi ne ta veskeé republice, pem p t z nich vyjadilo nazor, e v posledni
dob se esk& ekonomika zlepSuje.

Informace ziskané prostdnictvim tchto rozhovor dokladaji, e RakuSané jsou sidomi
své urité ,ekonomické pevahy” a mluvi o ni se samamosti. Samozjmosti je pro

v tSinu z nich, jak se na zaklad chto rozhovor znovu potvrdilo, také to, e esti



zam stnanci hovd n mecky, v em se samo o sobdo urité miry projevuje jejich
nadazené chovani. Lze tedyquipokladat, e vtSi ekonomicka sila Rakouska, stejako
v tSi rozSienost nmeckého jazyka, je dodem, pro je jednani RakuSanv i echm
v n kterych pikladech nadazené i povySené. Nelze to vSak vzhledem ke slo itosti

uchopeni a obti nosti zkoumani této problematilgneznan tvrdit.

V sou asné dob je ve znojemskych velkych obchodnich domech saepoosti, e je
mo né za nakoupené zboi platit také v eurech. Egritom neplati jen zakaznici
z Rakouska, ale takéesti zakaznici, pdevsim pak kdy je vyhodny smny kurz mezi
eskou korunou a eurem. Pro pohodinou platbu eurersi ke da pokladni znat kurz,
ktery je pro dany obchodni th ten ktery deni tyden (zale i na konkrétnim obchodak
asto onen kurz nmi dle toho aktualniho) platny. Ne snad proto, bipka schopna vratit
zékaznikovi uritou &stku, to vypoita pokladna automaticky, ale z tohovddu, e se
rakousti i eSti zamstnanci asto na dany kurz ptaji, mj. i proto, e vracetvjdanych
obchodech mo né pouze eskych korunach.

Pr b h platby v eurech probiha t§inou bez problému, avSak ne v dy. K problém
dochazi nap v p ipadech, kdy rakousky zakaznik nevi, e vracet hasb je mo né pouze
v korunéch a za nakup plati bankovkami, na kteréujaé vratit vtSi sumu eskych korun.
V takovych situacich dochazi k velkému rozlemi zadkaznika a ve t§in pipad trva
pomrn dlouhou dobu, ne se problém wgi. Navzdory tomu je pro zakaznika
z Rakouska, vedle (z jeho pohledu) nizké ceny zbmd nost platby eury vyznamnym

d vodem i motivem nakupu na Znojemsku.

Na zavr této kapitoly je mo né konstatovat, e mezi neggwmamnijsi poznatky plynouci
zvyzkumu stetu rakouské poptavky eskou nabidkou ve znojemskych velkych
obchodnich domech patto, e pesto e nakupy uskuteované rakouskymi zakazniky
jsou pro tyto obchody vyznamnym zdrojem finaith prostedk , velky po et
zam stnanc (a pedevsim pak ti, je pracuji na pokladnach) nehédob e n mecky, co
pro RakuSany gdstavuje p nadkupu uritou p eka ku. Pitom, jak jsem zjistila, nepanuje
adna snaha tuto pka ku odstraovat. Pi vyb ru zamstnanc k praci na pokladn
znalost nm iny nehraje dle itou roli, o kurzech nmeckého jazyka pro zarstnance se
v dob konéni mého vyzkumu také ze strany vedeni neuov

D le itym poznatkem je rovn nad azeny i povyseny zpsob chovani, ktery zarstnanci

pracujici na pokladnpomrn asto pipisuji Rakusanm. Je mym pedpokladem, ktery



asten vyzkum potvrzuje, e tento postoj souvisi prase Spatnou urovni znalosti
n m iny ze strany zanstnanc a také stim, e v Rakousku panuje lepSi ekono#ick

situace ne v eskeé republice.

2.2 M stsky trh ve Znojm

Po tom, co jsem uskuteila vyzkum v jednom ze znojemskych ,supermarkdbylo mym
umyslem stet rakouské poptavky seskou nabidkou zkoumat také na mist ramci
kterého panuji jind pravidla, rozdilné podminkyea jby se svym charakterem zasadn
odliSovalo od velkého obchodniho domu. Prawmaly m stsky trh, ktery ve Znojm
funguje, je pesn takovym mistem, a proto jsem zdénbm dubna a k¥na minulého roku
provedla zUastn né pozorovani

Pracovala jsem zde jako pomocnik jednoho ze zafkadieho toto nost na zaklad
dohody s nim nebudu odkryvat,i gm ma prace spavala v prodeji jim vypstovanych
sazenic kvtin a zeleniny. S onim zahradnikem jsem se jecpzahdjenim vyzkumu znala
a nabidku mé pomoci radijl. Na jae, tedy v obdobi, kdy je zde nej iy, nabizi své
zbo i na tomto trhu pblin dvacet a ticet prodejc, pi em tento poet zavisi hodnna
tom, jaky je zrovna den v tydnu. Nejvice zakazni tudi i prodavajicich zde byva
v patek a pedevsim pak v sobotu.

V tomto vyzkumu jsem se zanila na stejné dii vyzkumné otazky, jako v fpad

zU astnného pozorovani provedeného ve velkém obchodnim déeanak proto, e jsem
poznala, e dané otazky jsouipzkoumani podoby esko-rakouskych ekonomickych
vztah z&sadni a rovn z toho d vodu, e jsem chtla provést srovnani charakteristik
st etu rakouské poptavky gskou nabidkou v ramcidghto dvou mist. Primarnjsem tudi
op t zkoumala, jak velké mno stvi rakouskych zékaznita znojemském nstském trhu
nakupuje a jak se jejich ndkupni chovani v zakletdaispektech liSi od toho, je je vlastni
v tSin  eskych zakaznik

Jak jsem zjistila them zUastn ného pozorovéni, celkovy pet zdkaznik, je pr m rn

v ur ity den na znojemském mstském trhu nakoupi, je obtinégsn ur it vzhledem

k charakteru mista a pm prodavajicich. Proto jsem se zaita na zjiStni potu
zékaznik, je nakupuji konkrétn u zahradnika, kterému jsem pomahala. Ve vSedni den
(krom pétku) u nj nakoupilo prm rn asi ptaticet zakaznik, pi em v péatek a
v sobotu byl tento pet vysSi, mnohdy tém dvojnasobny. K tomu jed¢ba podotknout, e



prav u tohoto prodejce (ve srovnani s prodejci ostadnfrakupovalo nej\si mno stvi
zékaznik, nebo nabizel Siroky vybr zbo i. Zékaznici z Rakouska tvth z celkového
pr m rného potu zakaznik ve vSedni den blin jednu dvanactinu, v patek a v sobotu
pak byl tento ponr vySSi a pedstavoval asi jednu devitinu. Rakousti zakaznitom

d laji nakupy prm rn dvojnasobné velikosti ne zakazni@sti.

Z vySe uvedenych Udaje jasné, e zakaznici z Rakouskagstavuji pro ,trhovce", jak se
zde prodavajicim na trhuika, vyznamny zdroj finamich prostedk . Toto zjistni
potvrzuji i informace, které jsem ziskala predhictvim neformalnich rozhovor

s prodavajicimi. Ti maji nap velmi dobry pehled o tom, které dny vroce jsou
v Rakousku statnimi svatky, nebdo hem nich je pedpokldddna nadpm rn& tr ba
vzhledem ke skut@osti, e o svatcich RakuSané do Znojmesto jezdi. Také nabidka
zbo i, je je na trhu k dostani, je ovlivma tim, co dle zkuSenosti prodavajicich Rakusané

obvykle nakupuiji.

Samozejm i vramci mstského trhu je p kontaktu s rakouskym zakaznikem tim
nejd le it jSim znalost nm iny. B hem vyzkumu jsem dosja ke zjiStni, e prodejci na
trhu umi hovoit n mecky lépe, ne zanstnanci na pokladnach v daném velkém
obchodnim dom vnm jsem provedla ziastnné pozorovani. Urove znalosti

n meckeho jazyka jednotlivych ,trhovtje pochopiteln r zn4, pi em se nedaici, e

by byla vylo en dobra. Zasadni vSak je, eliem mého vyzkumu nikdy nedoslo k situaci
(tedy alespo ne v ramci tch, kterych jsem si stda vSimat), kdy by se tktery z prodejc
nedovedl se zakaznikem z Rakouska domluvit. iggd komunikace RakuSanse
zam stnanci na pokladnk t mto situacim obas dochazelo.

Je ovSem nutné ilédnout také k tomu, e na schopnost prodeja trhu domluvit se

s rakouskym zakaznikem maji kromirovn znalosti nm iny (i kdy tu Ize pova ovat za
nejpodstatnjSi) vliv také dalSi okolnosti, které jsou dany ne# charakterem mista,
v rdmci nho dochazi k uzaweni obchodu a také podminkami a zvyklostmi, je daaém
mist panuji. Jak jsem konstatovala ji vySe v textuntakt prodejce se zadkaznikem na
trhu je obecn mén anonymni a povrchni ne ten, kmu dochazi ve velkém obchodnim
dom, co ma vliv mj. na ochotu zdkaznika délekat, ne se vyswuli n jaky problém,
nebo ne dojde k uspokojivému zodpaeni urité otazky.

Jednoznan tak Ize ici, e v otdzce komunikace mezi zakaznikem a pjasde v ramci
znojemskeho nstského trhu nedochazi vlivemeplpokladu vtSiny RakusSan, e se na

Znojemsku domluvi prostdnictvim nmeckého jazyka, k adnym problémm, naopak je



tento pedpoklad naplm. N mecky jazyk tak v obchods rakouskym zékaznikem na

m stském trhu nepdstavuje adnou gka ku.

Vzhledem ke zjiSini, e eSi RakuSamm pipisuji povySeny zpsob jednani, co je
poznatek, ke kterému jsem dokpb hem zGastn ného pozorovani v obchodnim dom
rovn vramci dive realizovanych vyzkum zam enych na poznani podobyesko-
rakouskych vztah jsem také p zkoumani ekonomickych vztamezi echy a RakuSany
v ramci m stského trhu wnovala pozornost této problematice, abych tagppla k jejimu
objasnni prostednictvim ziskani dalSich informaci.
Uskute nila jsem s prodejci na trhu mj. polostrukturovanghovory zam ené na ziskani
zékladnich poznatktykajicich se rakouskych zakaznikly v dy zahrnovaly minimaln
tyto otazky:,LiSi se njakym zpsobem nakupy rakouskych zakazrokl t ch, je d laji
ostatni zékaznici“?; ,LiSi se nakym zpsobem jednanii chovani zakaznikz Rakouska
od chovani jinych zakaznik*; ,Jsou pro Vas rakousti zakaznici bk iti?" Z osmnacti
Lrhovc “, s nimi jsem rozhovory provedla, se vramci odpdi na druhou z vySe
uvedenych otazek dva vyjaliitak, e Rakusané jsoupovysSeri Jeden z prodejc ekl, e
pro rakouské zakazniky jeceglkem typické trochu arogantni chovanize tedy
konstatovat, e &oliv ndzor o nachzeném zpsobu chovani RakuSani zkuSenost
s timto chovanim neni u prodejma m stském trhu nijak asta, u nkterych z nich se
objevuje.
On m tem ,trhovc m*, kte i se vyjadili vtom smyslu, e chovani RakuSaie povysené

i arogantni, jsem polo ila dopujici otazku, je znla: ,Pro myslite, e se chovaji
povySen (arogantn)?* Dostala jsem nasledujici bdpov di: ,,Asi si mysli, e jsou rto
vic."; ,Nemaj podle m echy moc radi, nakupujou tady, pj tu pro n levno.”; ,Nevim.
Jsou prost takovi. Nevim pro“ V ramci jedné z odpowi je povySené chovani ze strany
rakouskych zakazniktedy asten spojovano s ekonomikou.
Na z&klad poznatk ztéto asti vyzkumu tak lze znovu konstatovat, e fakt, e@Si
p ipisuji RakuSanm nadazené chovani, me souviset s rozdilnou ekonomickou situaci
panujici v eské republice a v Rakousku. Také nelze vyvragtipoklad, e toto chovani
RakuSsan m e mit souvislost s nedostateou znalosti rmeckého jazyka ze strany

ech, nebo prodavajici na trhu hovbn mecky o nco lépe ne zamstnanci na
pokladnach ve velkém obchodnim dora zarove si mensi poet z nich stuje na

nadazené chovani RakusSarSouasn lze vytvoit p edpoklad novy a to ten, e jednani



ze strany rakouskych zakaznikeni oznaovano za povySené talasto proto, e v ramci

m stského trhu dochazi k navazani u Siho kontakizagazniky.

Co se tyka platby za zbo i, ani na znojemskeénstském trhu neni problém platit eurem.
Tim zde plati pouze zakaznici z Rakouskasi nikoliv. Kurz, dle kterého byva cena
p epo itdna z eskych korun na eura, je vicemén vzdaleny od toho aktualniho, je tedy
pouze pibli ny, zaokrouhleny na celéislo. Rakousti zakaznici tuto skutest pijimaji
bez namitek a nezda se, e by jim vadila, co jermpm p ekvapivé vzhledem k tomu, e
p i platb eurem ve velkém obchodnim dosi hodn zakaznik z Rakouska kurz, ktery je
zde v dany den aktudlmpou ivan, peliv hlida.
Typické, ne moc podstatné, avSak zajimavé, je, akuRané na trhu plati t8inou
drobnymi, bankovkami pouzeidka, a to i v pipad, e za nakoupené zbo i maji zaplatit
pom rn vysokou astku. Je to samagm ovlivn no i tim, e mince eur maji nejen v
eské korun pomrn vysokou hodnotu. Dvodem m e byt asten i to, e rakousti
zékaznici nechii, aby jim prodavajici vraceli v korunach. NelZei, e by fakt, e

RakuSané plati pva n mincemi, ,trhovc m* vadil.

Vyzkum podoby setu rakouské poptavky gskou nabidkou na znojemskémsatském
trhu pinesl poznatky, jejich prosédnictvim je moné doplnit a upsnit informace
ziskané z pedeslé asti vyzkumu a také tato zjisti mezi sebou porovnat. Praoadi
velkého obchodniho domu a podminky, za kterych dmighazi k prodeji a nakupu, jsou
velice odliSné od th, které jsou typické pro mtsky trh. Zlastn né pozorovani, je jsem
na obou zmimych mistech provedla, potvrdilo, e tento rozétery se projevuje mj. také
rozdilnou podobou a formou kontaktu prodejce seazdikem, ma vliv i na odliSné
vnimani rakouského zakaznika.

V rdmci m stského trhu nedochézi k problém v komunikaci se zdkaznikem z Rakouska,
nebo darove znalosti nm iny je ze strany prodavajicich vzhledem k okolnoste
dostatena. Takeé p platb eurem se nevyskytuji adné poti e. Jak bylo kotstano ji
vySe, kontakt prodejce se zakaznikem na trhu je muin co osobnjSi ne ten, k nmu
dochazi ve velkych obchodnich domech a Iaglpokladat, e i proto je chovani Rakusan
vyrazn mén asto hodnoceno jako povySené, maeéné i arogantni prodavajicimi na

trhu ne zamstnanci na pokladn



2.3 Restaurace a kadenictvi na Znojemsku

Na konci loského roku jsem uskuteila vyzkum stetu rakouské poptavky gskou
nabidkou v oblasti slu eb, a to konkrétw restauracich a kadectvich. Tyto dva typy
zaizeni jsem vybrala proto, e bylo mym gapokladem, vychézejicim z vlastnich
zkuSenosti a také z poznatk dive uskuten nych vyzkum, a ji vlastnich nebo tch,

je jsem zminila vySe v ramci zhodnoceni dosavadnsbavu badani, e slu by v nich
nabizené jsou zakazniky ze sousedni zemdané pohranni oblasti eské republiky
nejvice vyu ivany.

Prvotnim kritériem pro mne pvyb ru jednotlivych restauraci a kadéctvi byla jejich
geograficka poloha, nebdoylo mym zamrem uskutenit srovnani vybranych z&eni na
zaklad mno stvi rakouskych zakaznikkte i vyu ivaji slu eb, je jsou v nich nabizeny a
také na zaklad dalSich jev, které se k problematiceesko-rakouskych ekonomickych
vztah vaou, pi em nejvyznamnjSi promnou je pedevSim vzdalenost rsta i obce,
ve které se uita restauracei ur ité kadenictvi nachazi, od statni hranice s Rakouskem a
dale pak také velikost tohoto sta, resp. obce. Nasledny vybednotlivych zaizeni

v ramci vybranych nmst a obci jsem provedla prastinictvim internetového serveru
Firmy.cz. Akoliv jsem se dle informaci zvein nych na tomto serveru sna ila zvolit ta
zaizeni, ktera by na zakladexistence a podoby svych webovych straneldiky své
poloze potencidlnmohla mit hodn zakaznik, byl tento vybr veskrze ndhodny.

Z celkového potu deseti restauraci a stejného tpokadenictvi jsem na zakladvyse
popsaného vybiu provedla vyzkum vety ech restauracich ay ech kadenictvich ve
Znojm , po jednom z obou typzaizeni ve Chvalovicich, HruSovanech nad JeviSovkou,
Vranov nad Dyji, Miroslavi a ve dvou restauracich a dkawdenictvich v Moravském
Krumlov .>°

Informace jsem ziskavala prostinictvim polostrukturovanych rozhovose zamstnanci,
pop . s majiteli jednotlivych zazeni. Interview, pokud s tim respondenti souhlagém
nahravala na diktafon. Prvni otazkou, ji jsem dateanym pokladala, jsem zjidvala,
zda danou restauradi kadenictvi rakousti zdkaznici bec navstvuji. Tato otdzka zna:
.Mivate zde také zdkazniky z Rakousk&¥kud jsem na ni dostala zapornou odpqv
pokra ovala jsem otazkoySetkavate sei vidate ve vaSi obci (vasem sh) RakuSany?*

Pokud jsem i na tuto otazku dostala zapornou odpowvozhovor jsem ukorila.
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V pipad, e dotdzany odpow | kladn , avSak pili§ strun , poloila jsem minimaln
jest otazku:,Jak asto se s nimi setkavéate (poje vidate) ve vasi obci (st )?"
Jestli e jsem se prostdnictvim odpowvdi na prvni otdzku dozd la, e danou restauraci
i kadenictvi rakousti zakaznici navsuji, pak jsem v rozhovoru pokravala otazkami
nasledujicimi: ,Jsou zde RakuSanéastymi, nebo spiSe maloastymi zakazniky?"
,Hovo ite n mecky?, ,Mate (Vy a ostatni zanstnanci) vzhledem ke své Urovni znalosti
n miny n kdy problém se s rakouskymi zakazniky domluyif®fohou zde zakaznici
z Rakouska platit eury?“; ,Maji rakousti zakaznftijaké specifické po adavky?;,Da se
ici, e je pro zakazniky z Rakouska typickgké chovanii jednani?*
Jeliko jsem rozhovory s respondenty uskutavala v podstat v jejich pracovni doh
nemohla byt tato interview S dlouha. Maximum asu, ktery mi byli ochotni jednotlivi
dotazani vnovat, bylo pt minut. Vzhledem k tomuto omezeni jsem tak nlanmo nost
ziskat v ramci rozhovortolik informaci, kolik jsem si ppdstavovala. Rsto jsem dospa

k podstatnym zjiSnim.

2.3.1 Poznatky z vyzkumu restauraci

Zam im-li nyni pozornost na ta zjisti, je byla ziskana prostdnictvim rozhovor se
zam stnanci restauraci (tedy Bniky i iSnicemi), je teba podotknout, e tato se v ramci
jednotlivych mst a obci hodnlisi, co ostatn bylo mym pedpokladem, vlivem kterého
jsem vybr restauraci uskuteila vySe popsanym zgobem.

VSechny ty i znojemské restaurace, v nich jsem provedla vymkaakaznici z Rakouska
navstvuji. Ve vSech gpadech se jedna o stin velka restaurani zaizeni, z nich dv se
nachazi v centru, dvspiSe na okraji Znojma. V jednom z nich, polohotemtru, jsou na
zaklad vypov di iSnika, ktery zde pracuje, zadkaznici z Rakoybkan astymi hosty:
Ve druhé restauraci nachazejici se v centru jsdw$taé,pom rn  astymi“ zakazniky.

V jednom ze dvou zbyvajicich restaunech zaizeni nachazejicich se na periferii Znojma
jsou,da se ici, e astymi“, vdruhém,spiSe mélo astymi“ zdkazniky.

Ve tech pipadech seiSnici shodovali na tom, e hovion mecky dobe a e nemaji
v komunikaci s rakouskymi zakazniky adny problém, em i o ostatnich zanstnancich
v ramci jednotlivych podnik se vyjadovali vtom smyslu, e nmecky umi. V jednom
p ipad pak, a to v restauraci, ve které jsou zakazn&wvgtpov di zam stnance spiSe malo

astymi hosty, iSnik ekl, e n mecky moc neumi, ale s RakuSany se v djak domluvi.



O ostatnich iSnicich pracujicich v této restauraci se vyjathk, e ,jsou na tom
podobn*. Vzhledem k nedostatku informaci vSak neli®, zda malo asta navswvnost
této restaurace ze strany RakuSandrovni znalosti m iny iSnik n jak souvisi, i
nikoliv, nato pak identifikovat co je p innou a co dsledkem.
Ve v8ech zkoumanych znojemskych restauracich jemy @ jidelnich listcich uvedeny
v eskych korundch. Ve dvou znich (a to «ch, vnich jsou RakuSanéastjSimi
zékazniky ne ve zbyvajicich dvou) Ize platit taddry. U tovana astka je v jedné z ¢hto
restauraci z korun na euraepo itavana dle ,pbli ného* aktualniho kurzu. V druhé
restauraci si pry aktualni denni kurz obsluhujierspnal peliiv hlida. Dle vyjadeni
iSnik pracujicich v restauracich, v nich je mo né plaury, je ovSemasté, e i zde
RakuSané plati v korunach.
adny z respondent vramci zkoumani znojemskych restauraci nezmieil,by pro
zékazniky z Rakouska byl typicky nadeny i povySeny zpsob chovani. iSnik pracujici
v jedné z nich naopalekl, e RakuSangjsou takovi vic v pohodne my eSi. Nekoukaj
se tolik na to, co si kdo mysliOtazka, prosednictvim ni jsem zjiSovala, zda maji
rakousti zakaznici faké specifické po adavky, nepesla adné vyznamné informace.
V restauraci ve Chvalovicich, co je obec nachaieyjibezprostdni blizkosti byvalého
hrani niho pechodu esko-rakouské statni hranice, jsou dle zgtmance, jen zde pracuje,
RakuSané ast jSimi zakazniky ne eSi. iSnik, s nim jsem provedla rozhovoekl, e
, €Si sem moc nechodijou, to si ridzajednou dal od hranice."N mecky dany
zam stnance mluvi pry dob, stejn tak ostatni iSnici. Dotazany se vyjaitlv tom smyslu,
e bez znalosti nm iny by v této restauraci nemohl pracovat. Sarepaosti v ni bylo to,
e zakaznici mohou platit eury. Vah jsou uvedeny i ceny v jidelnim listku, eskych
korunach nikoliv. Zajimavym poznatkem je, ekaliv iSnik dle svych slov hovbdobe
n mecky, pesto na otazku tykajici se typického chovarjednani Rakusanodpovd I,
e ,hodn jsou RakuSaci takovi jako odta iti, jakoby nadeni, nad vama. Rom jim
ouha slama z bot.'V navaznosti na tuto odpov jsem se zeptalgPro myslite, e se
tak chovaji?* iSnik odpovd . ,Zkratka se povySujou. Nevim. Jsou na tom fimarip."
Svym nazorem tedy zjevrodkazoval na ekonomické rozdily.
DalSim mistem, v im jsem pokraovala ve vyzkumu, je obec Vranov nad Dyji, ktera le
cca 20 km zapadnod Znojma a kousek od hranice s Rakouskem. Dikgndvské
p ehrad a Vranovskému zamku je v letnich sicich cilem mnoha turistProstednictvim
rozhovoru s iSnici pracujici v restauraci nachazejici se v t#oi jsem se dozd la, e

RakuSané zde nejsouils astymi zakazniky. Nmecky dle svého vyjadni ona iSnice



moc dobe neumi, ostatni personal pry také ne. Platit It os restauraci pouze eskych
korunéch. Tato zjishi jsou pomrn zajimavé vzhledem k tomu, e se Vranov nad Dyji
nachazi tak blizko odesko-rakouské statni hraniceen zde hraje roli skutaost, e je
tato obec malad (ma necelych 900 obyvatel) a tudku$ané nemaji dod sem cestovat
tak asto jako do Znojma.
Déle jsem zjiSovala, jak astymi hosty jsou RakuSané v restauraci, je sé@zicv centru
Miroslavi, malého msta, je lei 27 km severovychodnod Znojma. Z rozhovoru se
zam stnancem této restaurace vyslo najevo, e hostykoRska zde taka nemivaiji.
i8nik se vyjadl takto: ,Zakazniky z Rakouska zde nemivame,’{.mp na hodn malo.
Ale to sou mo na taky Mnci. Nevim. Malo.“S RakuSany se dle svého vyj@di tento
respondent nesetkava ani ve si. Podotkl, e ,Miroslav je maly msto. To u spis
jezdijou do Krumlova bychek.”
V Moravském Krumlov, mst, je mé& piblin 6 tisic obyvatel a které lei ve
vzdalenosti asi 50 km od hranice s Rakouskem, jz@fovala informace ve dvou
restauracich, z nich jedna se nachazi v centruhdrspiSe na okraji rata. V obou jsou
dle vypovdi zamstnanc, s nimi jsem uskutenila rozhovor, RakuSané velmi malo
astymi zakazniky. V restauraci v centru niBnik sdlil, e umi n mecky ,celkem
dob e“, jak je na tom se znalosti meckého jazyka ostatni persondl reeVv. Na jednéni
rakouského zakaznika neshledaval nic zvlastnihatitPide Slo i v eurech, ale pouze
vyjime n, v pipadech, e zakaznik u sebe nema danou hotovosskych korunéach.
iSnice pracujici v restauraci nachazejici se najioktoravského Krumlova miekla, e
n mecky nemluvi a ostatni zastnanci pry nejspiSe také ne. Platit zde bylo mgogze
v eskych korunach. O rakouskych zakaznicich se vigathk, e ,jsou jako vsichni

netrp livy”, tedy adné specifické chovani u nich také nesiveth.

Ke shrnuti vysledk vyzkumu v restauracich na Znojemsku lim®, e mno stvi zdkaznik
z Rakouska v danych restaunéch zaizenich je pjmo umrné vzdalenosti nsta i obce,
kde se ona restaurace nachazi, od statni hrarakaiskem. Roli zde ovSem hraje i
poloha byvalych hrannich pechod a velikost toho kterého rata, pipadn obce.
Nejv t8i mno stvi z&kaznik z Rakouska v pomu k celkovému pdu zédkaznik ma
restaurace ve Chvalovicich, nebtato obec le i vtsné blizkosti byvalého hramiho

p echodu. Hodn RakuSan navstvuje také restaurace ve ZnojmNejspiSe vzhledem

(...) oznauje pauzu v rozhovoru



k tomu, e Vranov nad Dyji je pormn mala obec, ma zdejSi restaurace malo rakouskych
zékaznik, a to i pesto, e se obec nachazi blizko hranicim s Rakauskéiroslav le i
pom rn daleko od hranic (cca 40 km) a zaroye malym mstem, zejm z toho dvodu
rakousSti zakaznici zdejSi restauraci kak nenavswuji. V restauracich v Moravském
Krumlov jsou RakuSanéast jSimi zdkazniky, pesto e le i toto msto na mistjeSt vice
vzdaleném hranicim ne obec Miroslav. Je tomu tejspiSe proto, e Moravsky Krumlov
je v tS8im a zaroveturisticky zajimavjSim mistem.

Pouze v restauraci ve Chvalovicich jsou ceny Mpyide listku uvedeny v eurech. Zde je
tedy mo nost platby eury nejen samepnosti, ale i nutnosti, a to i proechy. Ve
znojemskych restauracich, stejjpko ve vSech ostatnich, jsou ceny uvad pouze
v eskych korunach, pem platit v eurech je mo né jen v kterych z nich. Resto, e
jsem na zakladvyjad eni iSnik ve dvou znojemskych restauracich zjistila, e Rane
plati asto automaticky v korunach i vipad, e nemusi, m e skute nost, e v nkterych
restauracich na Znojemsku nelze platit v eurechgdgiavovat uitou p ek& ku v rozvoiji
ekonomickych vztahv ramci tohoto typu zé&eni. Co se tyka znalostimeckého jazyka
ze strany zanstnanc, lze ici, e obsluhujici persondl v restauracich, kteeenachazeji
blizko hranice a zarovemaji hodn rakouskych zakaznikp evd n n mecky mluvit umi.
Lze tak konstatovat, e pdpoklad RakuSan e se na Znojemsku domluvi vimeckém
jazyce, je v ramci restauraci napin

Jeliko vyzkum v restauracich byl proveden formoolgstrukturovanych rozhovor
nepinesl tolik poznatk, jako zdastn né pozorovani ve velkych obchodnich domech a na
znojemském nstském trhu. Zejména zjisti tykajicich se vyjaeéni zamstnanc
restauraci k otazce typického chovani, jednépd adavk zakaznik z Rakouska, fnesl
vyzkum v restauracich pomn malo. Lze vSakici, e povySeny i nadazeny zpsob
chovani je zamstnanci restauraci RakuSam pipisovan pouze idka, pi em Ize
vzhledem k dosa enym zjighim ici, e tento fakt m e souviset s ponrn dobrou Grovni
znalosti nmeckého jazyka ze strany personalu.

Prostednictvim rozhovoru siSnikem pracujicim v restauraci ve Chvalovicicherkt
nadazené chovani zakaznikz Rakouska daval do souvislosti s obedepsSi finanni
situaci RakuSan oproti echm, se opt potvrdilo, e tato problematika souvisi
s ekonomickymi rozdily panujicimi mezieskou republikou a Rakouskem. OvSem nelze
jednoznan tvrdit, zda povySeny zpob chovani rakouskych zakaznilkskuten

objektivn realnym, i jestli je RakuSanm pouze gpisovan ze strany kterych ech.



2.3.2 Poznatky z vyzkumu kadenictvi

Vyzkum kadenictvi jsem provedla ve stejnych stech a obcich jako prkum restauraci,
abych tak ziskala ucelg8i informace o problematice tykajici se slu eb lpgsvanych na
Znojemsku a vyu ivanych rakouskymi zakazniky a z&romohla tato zjiStni v rdmci
jednotlivych mist porovnat.

Ve Znojm jsem uskutenila vyzkum ve ty ech kadenictvich, z toho dv se nachazeji
v centru, dv spiSe na periferii nsta. Jak jsem zjistila v pib hu vyzkumu, poloha danych
kadenictvi vSak zejm nehraje v tom, jak moc rakousti zakaznici vyu ivajl by v nich
nabizené, pliS d leitou roli. Na mno stvi zakaznik z Rakouska v jednotlivych
kadenictvich ma vliv spiSe dobra zkuSenost, zvyk, pmgd pozitivni reference
spokojenych zakaznik Prostednictvim rozhovor uskuten nych se zanstnankynmi i
majitelkami jednotlivych zazeni poskytujicich kadeické slu by jsem zjistila, e zatimco
v jednom z tch, je se nachazeji v centru, jsou RakuSgmgdn astymi zakazniky“ve
druhém vyu ivaji sluby jen velmi adka. V dalSim kadaictvi jsou RakuSangspiSe
malo astymi zakazniky” tvrté rakousti zakaznici nenawatlji v bec, zde jsem proto
nezjistila 4dné dalsi informace.

Kadenice, dle které jsou v ziaeni, které sama vlastni, RakuSané hodastymi
zékazniky, pry umi mecky dobe, jeji zamstnankyn jsou pry na tom s m inour zn .
O zakazniky z Rakouska se vSakSinou stara ona, nebgsou dle jejich slov s jejimi
slu bami spokojeni a adaji si ji. Eury zde z&kaazinplatit mohou. Na mou otazku, zda je
pro rakouské zakazniky typickéjaké chovani i jednéni, respondentka odpavla, e
.Rakusaci jsou takovi konzervativni. Teda ti &taSem chodijou ¥Sinou jen starSi
Rakusaci.”

Na zaklad rozhovoru se zamstnankyni kadaictvi, jeho slu by vyu ivaji zékaznici
z Rakouska pouze idka, jsem se dozd la, e dotazana kadeice umi nmecky
»rochu“ , ostatni zamstnankyn pry hovoit n mecky taky moc neumi. Eury zde obvykle
platit nelze, pouze v fpadech, e zakaznik z Rakouska u sebe nema daotavdst
v eskych korunach. O rakouskych zakaznicich respakaeekla: ,M p ipadaji takovi
povyseni. (...) U se mi stalo, e kdy sem hned menola co jedna RakusS&a chtla, tak
hned odesla. om kdy sem chodijou, jako doech, tak nevim prosi myslijou, e
s nima musime mluvit mecky.“Nazor, e je pro RakuSany typické povysené choviaki,

respondentka dava do souvislosti s jejickedpokladem, e se na Znojemsku domluvi



prostednictvim nmeckého jazyka, p em tento pedpoklad ona respondentka pova uje
za neoprdvmy i nespravny.
Od jedné ze spolumajitelek kadetvi, je se nachazi na okraji Znojma a ve kter@ou
RakuSané spiSe malastymi zakazniky, jsem se domvla, e n mecky moc neumi, ale
s rakouskymi zdkazniky se dle svych slov v dyak domluvi. Podobnjsou na tom pry
také jeji kolegyn. Platit zde zakaznici z Rakouska mohou i v eurdgh. chovani
RakuSan neshledavala tato respondentka nic zvlastniho.
V kadenictvi ve Chvalovicich, virm jsem také provedla polostrukturovany rozhovor
s jednou ze zamstnanky, je poet zdkaznik z Rakouska MSi ne poet eskych
zékaznik, stejn jako tomu je v gpad vySe zminné restaurace, je se nachazi v této
obci. Ono kadaictvi je soudsti obchodni zény, ktera vznikla u byvalého hnaifio
p echodu. Respondentka nekla, e ona i ostatni kade@ice mluvi nmecky dobe. Bez
znalosti nmeckého jazyka by pry do tohoto kadietvi v bec nebyla pjata.
Samozejmosti zde je, e ceny za poskytované slu by jstanoveny i v eurech. V¢h
plati peva na ast klientely tohoto z&eni. B hem rozhovoru respondentka konstatovala,
e ,ceny tady jsou vySSi ne eéba v kadenictvich co sou ve Znojma proto sem podle m
moc ech nechodi. RakuSani na tom sou lip, proto tu neni drahy: Na otazku, zda je
pro rakouské zakazniky typickéjaké chovanii jednani, nebo zda maji jaké specifické
po adavky, respondentka odpaVla: ,Nevim. Nezda se mi, e by se chovali jinak ne
eSi.(...) Akorat je hodnrozdil vtom, e teba prav RakuSani si vic dopvaji.”
Respondentka se tedy kaliv zd raz uje lepSi finanni situaci RakuSanoproti ech m,
nezmiuje o tom, e by se zakaznici z Rakouska chovalil azenym i povySenym
Zp sobem.
Rozhovory uskuten né v kadenictvi v Miroslavi a ve dvou kadeictvich v Moravském
Krumlov nepinesli takka adné vyznamné informace kromé, e v adném z tchto
zaizeni zakazniky z Rakouska nemivaji. Kadge pracujici v Miroslavi miekla, e do
této obce adni RakuSané ani nejezdi. @bspondentky v kadeictvich v Moravském
Krumlov shodn konstatovaly, e RakuSany v tomto st vidaji jen malo. Ve Vranov

nad Dyji jsem adné kadeictvi nenasla.

K nejvyznamnjSim zjist nim, knim jsem prosednictvim vyzkumu v kadaictvich
dospla, pati, e kadenické slu by jsou RakuSany ve znojemském okrese ivaay
pouze v zdzenich nachazejicich se v bezpredhi blizkosti byvalého hramiho

p echodu (Chvalovice) a ve ZnojmVzhledem k obdobnym zjigtim, k nim jsem



dospla vramci vyzkumu v restauracich, jejich slubysgu vyuivany RakuSany
v lokalitach vzdalenjSich Znojmu o nco vice ne slu by poskytované v kadectvi,
nebo navstvy restauraci asto souvisi s turistikou a dalSimi volasovymi aktivitami,
Ize konstatovat, e zejména pro Znojmo a jeho dirkoli (zvlast pak to, jen se nachazi
v prostoru mezi Znojmem a esko-rakouskymi hranicemi) edstavuji zakaznici
z Rakouska vyznamny zdroj finamich prostedk . V ostatnich lokalitach znojemského
okresu je ekonomicky pos plynouci ze sousedstvi tohoto okresu s Ralemusk

mnohem mensi.

3. Vyzkum trhu préace

Trh prace, jen je charakterizovan poptavkou pacpegjeji nabidkou, je nedilnou s@sti

tr ni ekonomiky. Proto i v rdmci analyzy podobgsko-rakouskych ekonomickych vztah
na Znojemsku je ¢ba mu vnovat pozornost a zahrnout tak vyzkum aspeld se

k n mu vztahuji, do této analyzy. Vzhledem k vySe pagsa ekonomickym rozdiim
panujicim mezi eskou republikou a Rakouskem lzeegpokladat, e problematika
tykajici se trhu prace ma nasko-rakouské vztahy na Znojemsku velky vliv.

Jak je uvedeno @peranim programu peshranini spoluprace Rakousko —eska
republikg ktery je regionalnim operaim programem a pdstavuje jeden z cilEvropské
Uzemni spoluprace, jen je sasti politiky soudr nosti Evropské unie v ramci B307—
2013,0d roku 1990 maesko-rakousky gshranini trh prace podobu bumigrace, nebo
doji d ni za praci, a to zvlaStz eskych region do Rakouska. Typickym znakem tohoto
trhu prace je jednosrma ekonomicka migrace a dojidi za praci. Pracovnici zeské
republiky vyu ivaji pile itosti najit zamstnani v blizkém Dolnim Rakousku, Hornim
Rakousku a Vidni!

D leité informace tykajici se trhu prdce a pracovpodminné migrace vesko-
rakouském pohrani p ineslo pomrn rozsahlé dotaznikové Seni (zahrnovalo @s 1100
respondent), které bylo uskuten no ve ty ech eskych mikroregionech, je se nachazeji
v esko-rakouském pohramj a to v eskokrumlovsku, Jemnicku, HruSovansku a

Mikulovsku. Organizovan byl tento vyzkumeografickymi pracovisti v Praze a v Bra

Opera ni program peshranini spoluprace Rakousko -eska republika 2007-2012006, s. 17.



Sociologickym Ustavem v Praze a prbbv polovin roku 2000. Vybr respondent byl
nahodny, g em v ka dé obci daného mikroregionu bylo dotazdedno a dv procenta
trvale usidlenych obyvatel. Z vysledEeteni vyplynulo, e peva na v tSina respondent

v ramci vSech ty zkoumanych mikroregion hodnoti nabidku pracovnich ile itosti

v oblasti, kde iji, jako zcela nedostgici. Tém 42% respondent by pijalo
potencionaln nabizenou préci v Rakousku a 16,3% by o ni uvdmvBouhych 24,5%
respondent o praci v Rakousku neméa zajéfn.V samotném HruSovansku, tedy
mikroregionu, jen se nachazi ve znojemském okrdse potencionalni nabidku prace
v Rakousku pjalo 47,5% respondent 13,9% by o této praci uvaovalo a 21,3% o ni
nejevi zajem?

Rakousko vSak (nejen) vi eské republice, jak bylo konstatovano ji vyse,lesta
uplat uje pechodné obdobi pro volny pohyb pracovnich sil, cech m ziskani prace

v Rakousku znesnadje.

3.1 Pechodné obdobi pro volny pohyb pracovnich sil uplabvané ze strany

Rakouska

Volny pohyb osob, jen je jednou zedy zakladnich svobod vnitiho trhu EU (tmi
zbyvajicimi jsou volny pohyb zbo i, volny pohyb s a volny pohyb kapitalu), znamena
zejména odstravani jakychkoliv pravnich nebo praktickychega ek, které by rkomu
mohly branit v pesunu do jinéholenského statu, au za praci, podnikanim, studiem
nap. turistikou. Volny pohyb osob plati podle shodnymiavidel v celé Evropské unii a
také v zemich Evropského hospakiEho prostoru (tj. v zemich EU a déle v Norsku, na
Islandu a v Lichtenstejnsku). Svycarskd konfederasé s EU sjednanou zvlastni
bilateralni Gpravu obdobného obs&fiu.

Za zaklad volného pohybu osob je oamzn volny pohyb pracovnik resp. pracovnich
sil, nebo touto svobodou bylavropska integrace v rdmci vytehi spoleného trhu zapata
Jejim prostednictvim je zarueno, e obané EU a jejich rodinni fslusnici (pokud okan
EU i Evropského hospodského prostoru, od ho odvozuji svoje prava, uplatje
pravo volného pohybu) maji stejnyigtup na trh prace jakéhokolivenského statu jako

vlastni obané tohoto statu, tedy bez jakychkoli omezeni, [Bnianebo dalSich podminek,

Zbylych 17,2% respondenbdpov d lo, e se jich tato problematika netyka
Tomas, HAVLI EK, Trh prace a pracovnpodminna migrace v esko-rakouském pohraifj Praha.
http://www.mpsv.cz/cs/1280, 4. 5. 2009.



které vlastni obané plnit nemusi. Stejné zachézeni se vztahujen mgepistup na trh
prace, ale tyka se i samotného hledani prace, vgaiiveejnych slu eb zamstnanosti i
nakladani g odm ovani nebo propousti.®*

K rozSieni EU roku 2004 se vSak va ou tzvephodna obdobi, jimi se rozumido asna
opat eni, kterd uruji odchylné normy oproti primarnimu nebo sekund@un pravu
EU/ES*®, ktera byla v i nov p istoupivsim statm vyjednana lenskymi staty tzv. EU-
15, tedy tmi, je byly sou asti EU ji p ed rokem 2004. Mezi tato gchodna obdobi pat

i to, je se vztahuje na volny pohyb pracovnich. €llb ané stat, v i nim je toto

p echodné obdobi uplatvano (tedy i eSi), mohou vstoupit na pracovni trhy zemi, které
ho aplikuji, pouze na zakladplatného pracovniho povolenizakladni asové rozmezi

p echodného obdobi bylo stanoveno na dva rokyem sm lo byt prodloueno a na 5
let, tedy do kvtna 2009. V pipad vanych naruSeni trhu prace je povoleno dana
specificka opaeni uplatovat v prb hu dalich dvou let, tedy a do kwa 2011%* Této
posledni mo né etapy, v rdmci ni Ize omezovat yolohyb pracovnik, v souasnosti

vyu ivaji pouze dva lenské staty EU, a to Rakousko anhecko.

D vody, je jsou eskym Ministerstvem prace a socialnicltivuvad ny jako ty, které
vedly Rakousko k rozhodnuti zavéseghodné obdobi pro volny pohyb pracovnich sil,
jsou pedevsim obavy z pivu levné pracovni sily ze zemiigtupujicich do EU a také
bli e nespecifikované ,politické tlaky®> Opravnnost obav Rakouska z toho, e jeho
pracovni trh by byl bez uplatvani pechodného obdobi negativrovlivn n pilivem
levné pracovni sily z novychenskych stat EU, je vS8ak snadno zpochybnitelna.
Jak toti vyplyva z prvni faze analyzy Evropské kise) je byla zam ena na zjiSini
dopadu volného pohybu pracovnik kontextu rozSeni EU a ktera vychazela z poznatk
o procesech na trhu prace EU, knim dochazelbem let 2007 a 2008, mobilni
pracovnici ze zemi, které k EUigtoupily v roce 2004 a v roce 2007, ovliji ekonomiky
lenskych stat pozitivn a nenarusuji ,zava nym zgobem?* jejich trhy prace. Pracovnici

ze zemi tzv. EUS8 a rovn pracovnici z Bulharska a Rumunska vyznanmispivaji k

http://www.mpsv.cz/cs/1280, 4. 5. 2009.
ES je zkratkou pro Evropské spadastvi
% lvo, SLOSAR iK, P echodnéa obdobi jako nastroj flexibilityipozsi ovani Evropské unie, Mezinarodni
vztahy — Issue no. 01/2004, Praha: Ustav meazitmich vztah, 2004. s. 50.
Dana, KUBATOVA, Zuzana, CEMPIRKOVAY/oIny pohyb kapitalu a osob v Evropské upd09,
s. 5-10.
http://portal.mpsv.cz/eures/prace_v_eu/zeme/rakousk
Oznaeni EU-8 se u iva pro staty, je istoupily do EU v roce 2004, ovSem vyjma Kypru alilav i
nim p echodné obdobi pro volny pohyb pracovnich sil nelayheni uplaibvano



udr itelnému hospod&kému rstu, ani by z trhu prace vyraznvytla ovali mistni
pracovniky nebo sni ovali jejich mzdy. Pokud jdé&eb) jako celek i o vtSinu jednotlivych
zemi, je pohyb pracovnich sil zzhto zemi v porovnani s velikosti triprace a s flivem
pracovnik z nelenskych zemi EU omezefy.

editelka odboru realizace slueb zastnanosti Ministerstva prace a socialnickciv
Ladislava Steinichova konstatuje, e nejen tatcazprEvropské komise, ale ikieré dalsi
studie a také informace, které vyplyvaji z jeji y@apotvrzuji, e obavy Rakouska a
dalSich zemi tzv. EU-15 zitivu levné pracovni sily jsou neopodstatig. Steinichova
podotykd, e mezi eskou republikou a Rakouskem bylo sice podepsarmlik
bilateralnich smluv, prostdnictvim kterych doSlo ke zjednoduSenisfupu nkterych
skupin eskych obyvatel na rakousky trh prace, prsmu ech vSak zstava tento trh

do znané miry uzaven®®

Z existujicich bilateralnich smluv, uzanych mezi eskou republikou a Rakouskem, je z
hlediska vyzkumu esko-rakouskych ekonomickych vztama Znojemsku vyznamna
p edevsim Dohoda o zamstnavani pracovnik v pihrani i, prostednictvim ni je
stanoven specificky postup pro zatmavani tzv. pendler(tzv. dohoda o pendlerech).
Pendler je vramci této dohody definovan jako osdtbera ma minimaln 1 rok trvaly
pobyt v nkterém z eskych region sousedicich s Rakouskem (tedy v okresecBv,
Znojmo, Jindich v Hradec, eské Budjovice, esky Krumlov i Prachatice), pracuje
v jednom z rakouskych okresijen ma spolenou hranici s eskou republikou (v Hornim
Rakousku jsou to okresy Regionalgeschéftstellestaei, Rohrbach a Urfahr-venkov; v
Dolnim Rakousku se jedna o okresy Ganserndorf, @midollabrunn, Horn, Mistelbach a
Waidhofen / Thaya) a do mista trvalého pobytu seivdenn. Povoleni pro tyto osoby
m e byt vydano a na jeden rok s mo nosti opakovamébrodlou eni o dalsi rof®

Prakticka realizace této dohody byla zahajena Rue2D06.

http://ec.europa.eu/ceskarepublika/press/presage$é08081729 _cs.htd®. 12. 2009.
Peter, GABAL’, Princip volného pohybu pracovnidmsizpochybnila ani krize, www.radio.cz
Peter, GABAL’, c. d.



3.2 Mo nost a podoba uplatnni obyvatel Znojemska na rakouském trhu prace a
zajem dolnorakouskych podnik o zam stnance z pohranii eské republiky

Po studiu pslusnych dokument a lank vztahujicich se ke zkoumanému tématu
(pi em nejvyznamnjSi fakta, k nim jsem jeho prostdnictvim dospla, jsem uvedla

v p edeslé kapitole) jsemigtoupila k vlastnimu vyzkumu. Informace tykajieivdivu trhu
prace naesko-rakouské vztahy na Znojemsku jsem ziskavalst pdnictvim dvou dilich
terénnich vyzkum. Nejdive jsem uskutenila polostrukturované rozhovory s obyvatel
Znojemska, ktd vsouasné dob pracuji v Dolnim Rakousku, posléze jsem

prostednictvim strukturovanych interwiev sbirala pozyatldolnorakouskych podnicich.

3.2.1 Poznatky z rozhovor s obyvateli Znojemska

Jednotlivé respondenty pracujici v Dolnim Rakougkam ziskavala metodou tzv.
»SN hové koule“. Ze svého okoli jsemga zahdjenim vyzkumu znala ésoby, je iji na
Znojemsku a maji zarstnani v dolnorakouském pohrainiOd nich jsem dostala kontakty
na dalSi potencialni respondentyi pm v pr b hu zkoumani jsem jich ziskala celkem
dvacet. Rozhovory jsem uskutevala pod pslibem anonymity a ve Win pipad,
pi em pouze za podminky, e s tim dotazovani souli/|gsem je nahravala na diktafon.
Otéazky, které jsem v ramci polostrukturovanych mar dotazovanym pokladala v dy a
je jsem na zaklad vypov di jednotlivych respondentdopl ovala dalSimi individualnimi
dotazy, byly nasledujici;,Jak dlouho pracujete v Rakousku?“; ,Z jakych wbd
pracujete v Rakousku?“; ,Ma dle VaSeho nazoru pradeakousku obecm jaké vyhody

i nevyhody? Pokud ano, jaké?"; ,Ma dle VaSeho nazpéjem o praci v Rakousku velky,

i spiSe maly pcet obyvatel Znojemska. Pravelky, popipad pro maly?“; ,Maji dle
VaSeho nazoru rakousti zastnavatelé zajem o zasinance z eské republiky? Proano,
popipad pro ne?“; ,Myslite si, e se po vstupu eské republiky do EU zlepsili
podminky pro to ziskat, jpadn mit, praci v Rakousku?“; ,Myslite si, e se po wgti

eské republiky do Schengenského prostoru zlemilininky pro to ziskat, fpadn mit,
zamstnani v Rakousku?*; ,Z jakych ¢od podle Vas uplatuje Rakousko vi eské
republice pechodné obdobi pro volny pohyb pracovnich siN& zavr rozhovoru jsem
respondentm pokladala dv identifika ni otazky:,Kolik je Vam let?*; , V jakém mst i
obci bydlite?"



Prostednictvim jednotlivych interview jsem ziskala zagwvé a dle ité informace.
Vzhledem ktomu, e se otazky, které jsem v roarech respondentn pokladala,
dotykaji mnoha dilich témat, je jsou vzajemn provazané, p em problematika
vztahujici se k rkterym z nich je ponrn sloita, povauji ve snaze o co nejlepSi
interpretaci dosa enych zjisti za Uelné strun pojednat alespo o n kterych
z rozhovor zvlaS (nebo vzhledem k pomrn velkému potu interview, jen tato ast
vyzkumu zahrnuje, nelze individualrrozebirat ka dé z nich) a a poté igptoupit k
celkovému shrnuti zakladnich informaci vztahujicidh k vlivu trhu prace naesko-
rakouské vztahy.

V nasledujicich odstavcich protoepkladam poznatky zety konkrétnich rozhovor,
které byly co do rozsahu a hloubky ziskanych infachvelmi pinosné, a to zejména diky

velké vsticnosti dotynych respondent

ena, 34 let, Znojmo: Tato respondentka pracujeakauském okrese Hollabrunn, a to ji
dev t let. Jak konstatovala, dodem toho, e si zala hledat zanstnani v Rakousku, byl
fakt, e jsou v Rakousku vySSi platy. Vysokou mzaké oznaila jako nejvtsi vyhodu
prace v Rakousku. PodotklzKdybych tam za svoji praci nedostala vic penne bych
dostala tady, tak bych tam nepracovala. [°.Je pravda, e s tou mzdou u to neni takovy
jako div. Jako ten rozdil. Dv to byl mnohem Wi rozdil. Mezi platama. Ale furt to rozdil
je velkej.“ Nevyhodou jsou podle ni @dpisy, které se k zamstnani za hranicemi va ou.
Kdy jsem vSak enu vyzvala, aby mi o och p edpisech ekla vic, podotkla, €0 tom
nema cenu mluvit (...) To progiek je. Te aspo plati ty pedpisy pro pendlery. Tak je to
lepSi.* V ramci odpovdi na otazku, zda si mysli, e je ze strany obyvalieojemska
velky zdjem o praci v Rakouskuj nikoliv, respondentka konstatovalaZda se mi, e
kdyby mohl, tak by tam k&l ka dej, proto e tady je prace malo a navic mddlacena. Ale
ka dymu se nechce dojid (...) Kadej taky neumi mecky. To je \Sinou nutny.“
Naopak zjem o praciech v Rakousku se ji zda (zjednoduSer eno) velmi maly.
Podotkla, e,v tSina RakuSak echy nema rada. €ba kdy jsem zala d lat tam, kde
te pracuju, tak ostatni zamtnanci se se mnou moc nebawvili. [...fhNecky jsem unha,
ale stejn se se mnou nebavili.”

Vstupem eské republiky do EU a posléze i do Schengenskébstqru se toho pro

echy, je chtji pracovat v Rakousku, dle nazoru respondentky nmezm nilo.

[...] ozna uje, e &ast rozhovoru byla vynechana



Dotazovana uvedla, €zm nou je v podstat hlavn to zjednodusSeni okolnosti pro
pendlery, tedy pro ty, co bydli tady v pohrdn[...] no a po Schengenu pak sangm
prostupnost hranice."D vodem, pro Rakousko v i eské republice stale uplaife

p echodné obdobi pro volny pohyb pracovnich sil,gdle respondentky to, g/ dnesni
dob se ka dej boji, e pgjde o praci a tak asi proto. (...) Taky si nemysliemmby echy

m lin jak moc radi, jak sem uikala.”

Mu, 52 let, Znojmo: Tento dotazovany pracuje v rakouském okrese s@isedse
Znojemskem Sestnact let. Zasinani v Rakousku mu nabidla firma, pro kteroedptim
pracoval na Znojemsku. ekl: ,Um | jsem dobe nmecky a znal jsem, co a jak se
v provozu di4, tak mi bylo nabidnuto to stejné misto v paeov Rakousku. Tak jsem to
vzal.(...) DlIam tam do te.” Nejv tSi vyhodou prace v Rakousku je také z pohleduttoho
respondenta vysoky plat, nevyhodou pak ka dodewjiicd ni, na které si vSak dle svych
slov ji zvykl.

Na otazku, zda podle pma o praci v Rakousku zajem velky,spiSe maly pcet obyvatel
Znojemska, dotazovany odpal|, e ,spiS velky pcet. Ale ka dy tam dat nechce. Znam
hodn lidi, co by do Rakouska neSlo progtoto, e jsou zvykli dat tady a nechce se jim
jezdit za hranice. [...] Atom t eba mi pak eknou, e se mam, e &m za hranicema.”
Z4ajem rakouskych zarstnavatel o praci ech pry je, ale,musi bytten ech pro praci
lepSi (...) jako schopnostma, ne jaky ten konkrétni RakuSan (...) Nebo kdg n co
nemaji dost svych lidi, nebo to nechcolatd T eba znam jednoho kluka, co tam roznasi
tisk.”

Po vstupu eské republiky do EU a posléze do Schengenskéhstopmo nedoslo dle
respondenta k adnym zmam. ekl: ,Ja jsem u ped rokem 2004 nhvy izeny pracovni
povoleni (...) pro mse nestala znma. A nemyslim si, e by seao n jak moc zmnilo*

K faktu, e Rakousko v i eské republice stale uplafe pechodné obdobi pro volny
pohyb pracovnich sil, dotazovany podotkTo je prav to, e se nic moc nezmilo.
Nevim pro. (...) Asi si prostchrani trh. Nevim.“

Mu, 21 let, DobSice:Tento respondent zal pracovat v Dolnim Rakouskugu dv ma
lety, a to pry proto, e ho zaujala nabidka pra¢e, byla uvedena na jednom
z internetovych server pi em zamnostvi prace, kterou vykona, dostane pry
v Rakousku mnohem vysSi mzdu, ne by dostalegké republice. Takekl, e:,Je lepsi
pracovat v Rakousku, proto e i kdy ndé@im adnou nijak honosnou praci, tak tim, e

d I1&m v zahranii, ziskavam novy zkuSenosti (...) a ty pakunayu it. (...) Taky je to lepSi



kv Ii tomu, e prost prace v Rakousku ma4, jak si@, jinej zvuk.” im respondent
zejm chtl ici to, e mit zamstnani v Rakousku je mezi obyvateli Znojemska
hodnoceno (gvan) pozitivn, co asten vyplyva i z pedeSlého rozhovoru.
Nevyhody dle jeho nazoru prace v Rakousku nema.

Nazorem dotazovaného je, e o zatmani v Rakousku méa zajem velky pbobyvatel
Znojemska. Je to pry zejména tim, e tam jsou vgsplaty a,vysSi arove“ . Také zminil,

e d vodem je i to, e je na Znojemskpnodn velka nezanstnanost'. Na otazku, zda
rakousti zamstnavatelé maji zajem o zastnance z ech, respondent odpay I:
,Celkem maji, si myslim. (...) Ale ne zas tak moot@e p ece jenom si myslim, e ur
zam stnaj radSi svy ne echy.”

Respondent uved|, e v souvislosti se vstupesské republiky do EU se zjednodusili
podminky pro vyizeni povoleni k zanstnani v Rakousku pro ty, je iji v pohrania

ka dodenn za praci doji di, tedy pro tzv. pendlery, co jdedjeho nazoru velkym

p inosem. Vstupem do Schengenského prostoru, jalers® tdotazovany vyjad, se
zm nilo zejména to, ezmizela kontrola na hranicich, tak e pro ty, cojtdi za praci, je

to lepSi“. S okolnostmi tykajicimi se @chodného obdobi pro volny pohyb pracovnich sil
nebyl respondent podle svych slov obeznamen, e etk dvodu jeho uplatovani
nevyjadoval.

ena, 47 let, Prosim ice: Hlavnim motivem pro to, zé& pracovat v Rakousku, byl i pro
tuto respondentku fakt, gakouské mzdy jsou vySSi ng, to jsou v esku (...) Je to tady
kousek, tak proté pileitosti nevyuit. [...] Ten kdo je Sikovnej, tale sy Rakousku
uchyti.* V Dolnim Rakousku pracuje tato enaildin sedm let, pd tim mla
zam stnani ve Vidni. Vyhodou prace v Rakousku je veglisokého platu podle
respondentky také to, gsou tam lepSi pracovni podminky ne tady &sku (...) Mam
tam teba narok na vic dni dovolenéNevyhodou prace v Rakousku jsou pak dle nazoru
dotazovanéslo it jSi pravidla, teba povoleni k praci, ktery jeeba mit. To by te kdy

je eskarepublika v EU, u byt nemuselo”

Podle respondenty nelzéci, zda ma o praci v Rakousku zajem velkymaly po et
obyvatel Znojemska. PodotklgN ktery to lakd, jiny zase ne.(...) Hrajou vtom roli
penize.“ Rakousti zanstnavatelé maji dle dotazované spiSe maly zajeranostnance

z eské republiky. Konstatovala, @ leity je, aby eSi umli dob e n mecky a byli

dob i v tom, co diaji. Pak proti nim podle mnic nemaji*.



Vstupem eské republiky do EU a Schengenského prostoru ke tiee nazoru této
respondentky zmilo jen mélo. | ona zminila existenci tzv. dohoolypendlerech a déle
pak také skutenost, e v pipad n kterych profesi si sta vy idit zjednoduSenou formu
pracovniho povolenf P echodné obdobi pro volny pohyb pracovnich sil Rakow i
eské republice dle dotazované stéle upligt z toho dvodu, e je v souasné dob

ekonomicka krize, a proto také nedostatek practvmiist.

Na zaklad shrnuti poznatk ziskanych ze vSech dvaceti uskuatenych rozhovor lze
konstatovat, e ti obyvatelé Znojemska, ktpracuji v Dolnim Rakousku, tak v dyini z
d vodu vysSich mezd, je jsou v Rakousku ve srovrganéskou republikou. Pro které
respondenty je tento dod tim jedinym, dalSi dotazovani uv@id motivy jiné. Mezi nimi
pak nejast ji nedostatek nabidek prace na Znojemsku, daleupdtou presti , kterou pry
pracujicim v Rakousku misto vykonu jejich zatmani pinaSi, také lepSi pracovni
podminky, je dle nazoru rkterych dotazovanych v Rakousku jsou, snahu zlegiSit
n mecky jazyk i ziskat nové zkuSenosti.
Z hlediska vyzkumu vlivu ekonomiky naesko-rakouské vztahy je pak vyznamné
p edevsim zjiStni, e prace v Rakousku je zdrojem presti e, coapd podobn souvisi s
vySi pijmu t ch, je jsou v Rakousku zamtnani. Rovn v této problematice me hréat
roli fakt, e uspt na rakouském trhu prace je &, ne ziskat zamstnani v eske
republice a také okolnost, e je vetSin pipad pro ziskani zanstnani v Rakousku
nutné umt dob e n mecky.
P ipadny nezajem o préaci v Rakousku, je je dle nazotSiny respondentvlastni spise
malé asti obyvatel Znojemska, souvisi podle dvanactacdti dotazovanych edevsim
s nutnosti znalosti meckého jazyka, asto také s neschopnostikterych ech se na
rakouském trhu prace prosadit,s jejich neochotou za praci dojid Tyto d vody jsou
v podstat t mi samymi, je respondenti uvali v souvislosti s asto zmiovanym malym
zdjmem rakouskych zarstnavatel o praci ech .
Dle dotazovanych je pro zastnavatele v Rakouskuipozhodovani o pjeti i nepijeti
echa na uité pracovni misto rozhodujici gdevSim dobra uroven m iny daného
uchazee, déle pak také mala vzdalenost jeho trvalého iftydiod mista vykonu
zam stnéni a rovn to, zda dany ech ma schopnosti pebné pro vykon uité profese i

pro jeho umistni na uritou pracovni pozici. U sedmi respondefgem se také setkala

Seznam profesi, pro které je stanoven zjednodysestyip pro ziskani pracovniho povoleni, vesel v
platnost 1. 1. 2008.



s nadzorem, e rakousti zastnavatelé o praciech maji maly zajem i z toho dodu, e
jsou eSi cizinci. Dvma dotazovanymi mi bylo skéno, e eSi jsou RakuSam (z bli e
nespecifikovanych dzod ) nesympatiti.

Vstupem eské republiky do EU a oita p | roku pozdji do Schengenského prostoru se
toho dle nazoru \Siny respondentpro echy, je maji zdjem v Rakousku pracovat, i pro
ty, ktei zde ji pracuji, moc nezmilo, co se u dotdzanych obyvatel Znojemska sedkav
s nepochopenim, velmiasto pak také s rozh@nim. Nejastji zmi ovanou zmnou,
jejim prost ednictvim doslo ke zjednoduSeni postupu v ramistypu ech na rakousky
trh prace, je uzaeni tzv. dohody o pendlerech (uvedlo ji osmnacelkavého potu
dvaceti respondent. Pt dotazovanych zminilo existenci seznamu profpsi, které je
stanoven zjednodu3eny postup pro ziskani pracovmdlvoleni. Ti respondenti podotkli, e je
mezi eskou republikou a Rakouskem uznaDohoda o vymn zam stnanc za Uelem
roz&ieni jejich odbornych a jazykovych znalosti (tzwhdda o sté istechf Jeden

z dotdzanych zdaznil, e existuje specificky postup pro osoby qupci jako
pe ovatelé/peovatelky v rakouskych doméacnostech.

Uplat ovani pechodného obdobi pro volny pohyb pracovnich sdspednictvim kterého
je echm omezovan pstup na rakousky trh prace, spojuje velky gtorespondent
(konkrétn devt z celkového pdu dvaceti) s ekonomickou krizi. Dle nazoru sedmi
respondent souvisi jeho uplabvéani s faktem, e RakuSané o praach, i obecn o
praci cizinc, nemaji zajem, p em ji bli e nespecifikovali pro. Dva z dotazovanych
podotkli, e RakuSané vi ech m nechovaji sympatie. Dva uvedli, e RakuSané némaj
d v ru ve schopnosti ech . Nazorem jednoho respondenta je, e jeghodné obdobi pro
volny pohyb pracovnich sil vi eské republice uplabvano z politickych dvod .
Podotkl, e vtom hraje roli,populismus rakouskych politickych stranZ eho by
samozejm vyplyvalo, e proti tomu, aby eSi participovali ha rakouském trhu prace, jsou

sami rakousti olané.

3.2.2 Poznatky z rozhovor s dolnorakouskymi zam stnavateli

Prostednictvim polostrukturovanych rozhovors obyvateli Znojemska pracujicimi

v Dolnim Rakousku jsem ziskala mnoho vyznamnycmatikz. AvSak aby vyzkum trhu

Prakticka realizace této dohody byla zahajena rue2D06.
Od ledna 2008 existuji dva mo né mmby, jak v Rakousku jako pevatel /peovatelka v domacnosti
pracovat



prace v ramci analyzy podobyesko-rakouskych ekonomickych vztalyl komplexni,
bylo teba tyto informace doplnit ndzory dolnorakouskyadmzstnavatel. Ty byly
zjiS ovany pomoci metody strukturovanych rozhovors otevenymi otazkami.
Uskute n no bylo celkem Sest interview, a to v podniciclicfe vyb r byl proveden na
zéklad informaci poskytnutych respondenty 2ges|é 4sti vyzkumu. Tyto informace mi
byly dotazanymi sdeny mimo vlastni, vySe analyzované rozhovory.

Svoji pozornost jsem zamla na zamstnavatele v ramci ,mensich* podnikK tomuto
vymezeni je £ba podotknout, e existuje mno stvi definic drolohy malych a sednich
podnik , pi em v tSinou se firmy klasifikuji podlgo tu zamstnanc, vySe roniho
obraty celkové hodnoty aktiv, nebo hodnoty majefkula u ivam vyraz ,mensi“ pro ty
podniky, je maji mén ne padesat zanstnanc, avSak poet lidi pracujicich
v jednotlivych firmach, v nich jsem provedla vyzky je pouze pblinym odhadem
uskuten nym respondenty, ktejsou v danych podnicich zastnani.

D vodem tohoto mého vymezeni jeedpoklad, e v menSich firmach panuji mén
anonymni vztahy mezi zamstnancem a zarstnavatelem (a sama@&m také mezi
zam stnanci navzajem) ne v podnicich velkychi pm im je menSi anonymita v ramci
t chto vztah, tim pinosnjSi informace Ize prostdnictvim tohoto vyzkumu ziskat. Také
jsem vychéazela z pdpokladu, e v ,menSich* podnicich budou dani zsimavatelé v
rozhovorech oteen jSi.

Rozhovory byly uskuten ny pod pislibem anonymity. WtSina interview nebyla
nahravana, a to z toho wbdu, e si to respondenti nepi. Otazky, které jsme jim
pokladala (ovSem samagm v n meckém jazyce), jsou nasledujici: ,Pracuji v tomto
podniku njaci zamstnanci, je jsou z eské republiky?’ 2) ,Kolik jich zde pracuje?’
3) ,Zam stnavate echa / echy z njakého konkrétniho dvodu?” Pokud ano, z jakéhp?
4) ,Maji dle VaSeho nazoru rakousti zastnavatelé zajem o zastinance z eské
republiky? Pro ano, popipad pro ne?“ 5),Myslite si, e ma z4jem o praci v Rakousku
velky, i spiSe maly pet ech? Pro maly, popipad pro velky?" 6) ,Z jakych
d vod podle Vas uplatuje Rakousko vi eské republice gchodné obdobi pro volny

pohyb pracovnich sil? Souhlasite s jejim upd&inim?*

Prvni otdzku jsem respondentokladala pouze z dodu pati ného zahajeni rozhovoru.

Diky interview uskuten nym s obyvateli Znojemska pracujicimi v Dolnim Bagku

http://www.podnikatel.cz/rozjezd/zacinajici-podnigiimale-a-stredni-podniky-msp/



jsem ji p edem vd la, e vdanych Sesti podnicich, v nich jsem pedla dalSi ast
svého vyzkumu, jedeni vice ech ijicich ve znojemském okrese pracuje. AvSak
vzhledem k tomu, e dané informace mi respondenskytli pod pislibem anonymity,
bylo nutné interview se zarstnavateli ve vSech firmach zahajit otazkou, zadch n jaci

eSi v bec pracuiji.

V prvnim ze zkoumanych podnikv dob konani vyzkumu pracovalo dle informaci
poskytnutych ,vedoucim pracovnikem*tpzam stnanc z eské republiky. Respondent
mi sdlil, e echy nezamstndva z adného konkrétniho wbdu. Je pry s jejich praci
spokojen. Rakousti zarstnavatelé o praciech maji dle respondenta spiSe maly zgjem.
Dotazovany se vyjad v tom smyslu, e je to z toho dodu, e jsou eSi cizinci. Zajem
ech o praci v Rakousku je pry naopak velky, a to zejanelivem skutenosti, e si zde
mohou vydlat ,mnohem vice perz*”. P echodné obdobi pro volny pohyb pracovnich sil
Rakousko v i eské republice dle respondenta uplg z toho dvodu, e existuje
obava, e by vzrostla v Rakousku nezatmanost. Dotazovany s jejim uplavanim
souhlasi, co je vzhledem k tomu, e zastnava ponrn velky poet ech, zajimavym
zjist nim.
V dalsi firm, v ni jsem provadla vyzkum, mi bylo respondentem ém majitelem
dané firmy) sdleno, e v souasné dob zam stnava dva echy. Oba pry pjal z toho
d vodu, e mli pro praci, ji nyni vykonavaji, dobrou kvalifikd Zajem o praci ech,
kte i maji dobré schopnosti a dovednosti vitém oboru, je pry ze strany rakouskych
zam stnavatel ,pom rn velky“, pi em v Rakousku dle jeho nazoru chce pracovat
velky po et obyvatel eské republiky, a to pry proto, e je to provyhodné. Uplatovani
p echodného obdobi pro volny pohyb pracovnich sipaadent zdvod oval tim, e si
Rakousko snai hlidat sy trh prace ped cizinci. Uvedl, e sam s jeho uplawvanim
»Spise” nesouhlasi.
Ve tetim podniku, sjeho majitelem jsem provedla roztio byl v dob uskuten ni
vyzkumu zamstnan jeden ech. Respondent mi dd, e on osobn ho nepijal, aviak je
s jeho praci spokojen. Zrhz oval pedevSim to, e dany ech umi dole n mecky.
Rakousti zamstnavatelé o zamstnance z eské republiky dle dotazovanéhgp ilis
nestoji“, avSak dodal, e zale i na konkrétnim podniku. &éj ech o praci v Rakousku

je pry velky, a to z toho dlodu, e jsou v Rakousku vySSi mzdy ne eské republice a

Citace vramci prezentace informaci ziskanych haowar s rakouskymi zamstnavateli jsou
doslovnym pekladem vyrok respondentz n meckého jazyka



také proto, e je veském pohrani vysokd mira nezamstnanosti. Uplatovani
p echodného obdobi pro volny pohyb pracovnich silndizoru tohoto respondenta nema
smysl, a proto s nim nesouhlasi.
V dalSi firm jsem hovoila s enou, je zde mla na starosti personalni agendekla mi,
e v souasné dob je vdaném podniku zamstnano sedm ech . Jednalo se o firmu
nachazejici se v bezprastini blizkosti hranic. Prace zastnanc z eské republiky, kte
umi dobe n mecky, je pry pro dany podnik & ita kv li komunikaci s dodavateli. Dle
nazoru respondentky nelzéi, zda obecn rakousti zamstnavatelé maji zajem o préaci
ech . Také ona konstatovala, e zale i na konkrétninfir P echodné obdobi Rakousko
dle vyjadeni dotazované uplatje v i eské republice z toho dodu, e zajem ech
pracovat v Rakousku je velky, a tudi zde hrozétrnezamstnanosti. Svj nazor k jeho
prosazovani nevyjaiia
Respondent, ktery pracoval jako ,vedouci dddi“ v jednom z dalSich dolnorakouskych
podnik , mi sdlil, e v dané firm pracuje jeden ech. Ten byl gjat pry proto, e ma
dobré zkuSenosti v oboru. Ze strany rakouskych odje dle dotazovaného o praci
ech spiSe maly zajem, co respondent zddnil tvrzenim, e firmy davaji gdnost
tomu, zamstnat RakuSany. V Rakousku by dle nazoru respoadehttl pracovat velky
po et ech. D vodem je pry znany rozdil ve vysSi eskych a rakouskych plaa také to,
e v eské republice vysokd mira nezatmanosti. Dle dotazovaného je uptatani
p echodného obdobi pro volny pohyb pracovni sil numéo kv li , ochran rakouskeé
ekonomiky*
Posledni z rozhovor jsem uskutenila s majitelkou podniku, ve kterém byly v dob
provad ni vyzkumu zamstnany dv esky. Ty dle svych slov respondentkgagta z toho
d vodu, e se jeji firma nachazi blizko hranic eskou republikou, p em vice tento
motiv ji nekonkretizovala. Zda rakousti zastnavatelé maji o praciech zajem, i
nikoliv, nelze dle dotazované jednozna ici. Poet ech, ktei by potencialn stéli o to
pracovat v Rakousku, je prgpiSe velky', co i tato respondentka zdod uje tim, e jsou
v eské republice ni Si mzdy ne v Rakousku. Na otaxykajici se pechodného obdobi
pro volny pohyb pracovnich sil mi dotazovana odmbla, e se ji to netyka, nebo

v pohranii eSi pracovat mohou.

VySe uvedené rozhovory ipesli nkolik zakladnich zjistni. Fakt, e jsou ve
zkoumanych dolnorakouskych podnicicteSi zamstnavani, je respondenty nast ji

zd vod ovan tim, e se dana firma nachazi v blizkosti fmans eskou republikou,



pi em ktéto skutenosti se va e mj. poeba nkterych podnik komunikovat s eskymi
klienty i dodavateli. A rozhodovani o pjeti ur ittho echa do pracovniho pomu je pro
rakouské zanstnavatele uwujici jeho schopnost hovib n mecky a zasadni je rovnto,
zda ma dovednosti a znalosti giné pro vykon dané profese. Kmnto zjiSt nim bylo
ostatn dospno i prostednictvim rozhovor s obyvateli Znojemska pracujicimi
v Rakousku.
Na zaklad dosa enych poznatklze konstatovat, e nazorem tginy dolnorakouskych
zam stnavatel je, e zajem RakuSano praci ech je spiSe maly. Jednozme tvrzeni
v8ak nevyjadl ani jeden z respondent VSichni dotazovani se shodli vtom, e go
ech, ktei stoji o to mit zanstnani v Rakousku, je velky, a to z tohovddu, e
rakouské mzdy jsou mnohem vysSi ne Bské. Dva z respondentivedli, e eSi maji
zdjem o0 praci v Rakousku také proto, e je eské republice vysokd mira
nezamstnanosti. Tato zjiShi rovn koresponduji s tmi, je jsem ziskala z rozhovorse
znojemskymi obyvateli.
P echodné obdobi pro volny pohyb pracovni sil Rakouski eské republice uplatije
dle vyjadeni v tSiny rakouskych zanstnavatel z toho dvodu, e je to z ekonomického
hlediska nutné. Obyvateli Znojemskasto zmiovany nazor, e prosazovanigchodného
obdobi souvisi s ekonomickou krizi, adny z RakuSapimo nevyjadl. S jeho
uplat ovanim souhlasili dva dolnorakousti zestmavatelé, stejny pet s nim nesouhlasil a

zbyvajici respondenti se k jeho uplatani nevyjadli.



IV. Vliv ekonomiky na podobu esko-rakouskych vztah

na Znojemsku na zaklad dosa enych zjist ni

Vyzkum podoby rakouské poptavky aské nabidky i badani v oblasti trhu pradegslo

mnoho zasadnich informaci. Vagichozich kapitolach jsemaastavila vSechny poznatky,
které byly ziskany. Na jejich zéklage nyni mo né zhodnotit vyznam ekonomickych
vztah s Rakouskem pro obyvatele znojemského okresuéadatnout ziskané informace
tykajici se toho, jakym zobem jsou vramci této problematiky provazany &aoci

vztahy se vztahy ekonomickymi. Prastnictvim tchto zjiStni pak lze konstatovat, jaky
vliv. ma ekonomika na konkrétni podobesko-rakouskych vztahve znojemském okrese

a zodpovd t tak Ustedni vyzkumnou otazku této diplomové prace.

1. Vyznam ekonomickych vztah s Rakouskem pro obyvatele

znojemskeho okresu

Ekonomické vztahy s Rakouskem maji pro obyvatel®jeinska jednozna velky
vyznam. To bylo ostatnmym pedpokladem, ze kterého jsem vychazela armaun jsem
dospla pedevSim na zakladinformaci ziskanych z vyzkumu, ktery byl sésti mé
bakalaské prace. Zkoumanim podoby rakouské poptavkeské nabidky na kolika
odliSnych mistech, v ramci nich dochazi k jejichetu a pomoci rozhovortykajicich se
trhu prace, jsem pak dosahla zjit kter4 nejen potvrzuji tento qupoklad, ale take
objas uji zkoumanou problematiku a timigpivaji k jejimu bli Simu poznani i k jejimu

pochopeni. Tato zjishi shrnuji v nasledujicich odstavcich.

Zakaznici z Rakouska nakupuji vetsi i mensSi mie ve vSech velkych obchodnich
domech nachéazejicich se ve Znojrdu astn né pozorovani uskute né v tom, ve kterém

Rakusané dle informaci ziskanych predhictvim tzv. pilotniho vyzkumu nakupuji
nej ast ji, p ineslo poznani, e nakupy rakouskych zékazrpkedstavuji pro tento obchod

vyznamny zdroj finamich prostedk . RakuSané toti tvd pomrn velkou ast (asi



jednu dvacetinu a jednu patnactinu) z celkovéhmrsitvi zakaznik. Zarove také kupuji
zbo i pr m rn vySSi cenové hladiny ne esi.
Rakousti zakaznici jsou velice ld iti pro prodejce nabizejici své zbo i na znojdw@m
m stském trhu. Prostdnictvim zUastn ného pozorovani, které jsem zde uskaii@, jsem
zjistila, e konkrétn pro ,trhovce”, jemu jsem bhem vyzkumu pomahala s prodejem a
jen nabizel Siroky vybr zboi, co pozitivn ovliv uje zdjem zakazniku ur itého
prodejce nakupovat, edstavuje pcet zakaznik z Rakouska, ktery u p (konkrétn
v obdobi jara) v dany den nakoupi, jednu dvanadaijadnu devitinu celkového mno stvi
zékaznik. Nakupy RakuSanjsou navic prm rn dvakrat tak velké jako ty, je dhaji
esi.
Na zaklad informaci ziskanych z rozhovose zamstnanci deseti restauraci nachazejicich
se na Znojemsku je mo né konstatovat, e také pstaurani zaizeni jsou rakousti
zékaznici dle itym zdrojem finannich prostedk . OvSem pouze pro ty, které se
nachazeji ve mst i obci, jen lei blizko hranic s Rakouskem a sasn v malé
vzdalenosti od rkterého z byvalych hramich pechod. Nejv tSi poet zakaznik
z Rakouska tak v pomu k celkovému mno stvi zakazniknavStvuje restauraci ve
Chvalovicich, co je obec leici v sné blizkosti byvalého hramiho pechodu Hat —
Kleinhaugsdorf . HodnRakusan také navstvuje restaurace ve Znojm
Zakaznici z Rakouska vyu ivaji ve znojemském okred@adenickych slu eb, avSak o
poznani v mensi meg ne slu eb restauranich a pohostinskych. V jpad kadenictvi je
mno stvi rakouskych zakaznik je je navStvuji, jeSt vice zavislé na tom, v jaké
vzdalenosti lei msto i obce, vnm se jednotlivA zdzeni nachazeji, od hranice
s Rakouskem a od byvalych hramich pechod. Bylo zjiSt no, e ze vSech deseti
zkoumanych kadeictvi navstvuji RakuSané pouze to, které je ve Chvalovicidaka

n které z tch, je se nachazeji ve Znojm

Co se tyka ekonomickych vztals Rakouskem v oblasti trhu prace, bylo zjigt e o
praci v Rakousku ma zajem velky @b obyvatel znojemského okresu, nelje jejim
prostednictvim mo no si v ramci stejné profesena obdobné pracovni pozici vyt
mnohem vice pez ne v eské republice. Rakousti zastnavatelé o praciech , i kdy

na zakladn ziskanych informaci spiSe maly, také zajem maiji.

Mno stvi lidi ijicich na Znojemsku a zarovepracujicich v Dolnim Rakousku j@sten

omezovano pechodnym obdobim pro volny pohyb pracovnich sih jRakousko v i

eské republice uplatje. To, e je omezovanoasten , konstatuji pedevSim proto, e



s

existujeDohoda o zanstnavani pracovnikv p ihrani i, prostednictvim ni je stanoven
zjednoduSeny postup pro zastnavani tzv. pendler co pozitivn ovliv uje mo nost
obyvatel ijicich v okrese Znojmo pracovat v DolnirRakousku. Blizkost hranic
s Rakouskem je tak z hlediska mo nosti uplainse na rakouském trhu prace pro
obyvatele Znojemska (i ps zmi ované pechodné obdobi pro volny pohyb pracovnich sil)

ekonomicky vyznamna.

2. Provazanost socialnich vztahse vztahy ekonomickymi

Poznatky ziskané z jednotlivyclasti vyzkumu vypovidaji nejen o tom, e ekonomické
vztahy s RakuSany jsou pro obyvatele znojemskénesokvelmi dle ité, ale také o faktu,

e vztahy souvisejici s ekonomikou jsou provazaeyvgtahy socialnimi. To je ostatn
skute nost, ze které jsem ve svém vyzkumu vychazela, neé vedle ady dalSich
antropolog, podotyka Thomas H. Eriksen, ekonomika je soaidlaikulturnim produktem
a jako takovy ho nelze studovat jako izolované odv°®

Na zaklad zjist ni, k nim jsem dospla b hem svého vyzkumu, Ize konstatovat, e
v ramci esko-rakouskych ekonomickych vztake provazanost ekonomiky s ostatnimi
oblastmi socialniho ivota projevuje v kolika dil ich aspektech. Tyto vSechny vSak
vyplyvaji z jedné zakladni okolnosti, kterou je tfake mezi eskou republikou a
Rakouskem existuji znaé ekonomické rozdily. Ze ziskanych informaci, ahni
pojednavam v nasledujicich odstavcich, je jasné,elkonomicka pevaha“ RakuSan
neovliv uje pouze podobu jednani a vztaimezi echy a RakuSany, ale ma vliv také na
vztahy mezi obyvateli znojemského okresu.

V ramci zuastnného pozorovani uskute ného ve velkém obchodnim donmsem
Zjistila, e n kte i zam stnanci, ktel zde pracuji na pokladnach, ozopa zp sob chovani
rakouskych z&kaznikjako zjevn nadazeny i povySeny, co na zakladmych dalSich
poznatk tykajicich se této problematiky souvisiegevSim s tim, e v Rakousku panuje
lepSi ekonomicka situace. Jelia podotknout, e nelze vzhledem k obti nosti zkduni

této problematiky jednozna tvrdit, zda se rkte i RakuSané skute chovaji povysen

Thomas Hylland ERIKSENSocialni a kulturni antropologi€raha, 2008, s. 217.



i nikoliv (i kdy vzhledem k dosa enym zjiShim Ize pedpokladat, e je tento zgob
jednani urité &sti zakaznik z Rakouska skute vlastni). Faktem v3ak je, e ji to, e

eSi povySené chovani rakouskym zakazmikp ipisuji, ma na esko-rakouské vztahy
vyznamny Vvliv.
»Trhovci® nabizejici své zbo i na znojemském stském trhu i zanstnanci restauraci a
kadenictvi, nachazejicich se na Znojemskujpisuji RakuSanm nadazeny zpsob
chovani také, avSak ji mnohem ménasto. Vzhledem ke zjighim, k nim jsem
prostednictvim vyzkumu, uskute ném na mstském trhu, v restauracich a
v kadenictvich dospla, je zejmé, e dleitou roli v této problematice hraje i Urove
znalosti nmeckého jazyka ze stranyech a také dalSi, avSak ji ménvyznamné
okolnosti, mezi které pdt nap. podoba i forma kontaktu prodavajiciho (pap

poskytovatele) s rakouskym zakaznikem.

Ekonomické rozdily, existujici mezieskou republikou a Rakouskem, maji na vzdjemné
vztahy mezi obyvateli Znojemska a Dolniho Rakougf@namny vliv také v ramci trhu
prace. Skutenost, e jsou v Rakousku asikrat vy$si mzd{/ ne v eské republice, je
hlavnim dvodem toho, e velky pcet obyvatel Znojemska méa zajem zde pracovat,
pi em Rakousko se participaci velkého pw ech na svém trhu prace brani tim, e
v i eskeé republice uplatije pechodné obdobi pro volny pohyb pracovnich sil.

Jak vyplyva z rozhovor uskuten nych s obyvateli znojemského okresu pracujicimi
v Dolnim Rakousku, jen necel& polovina ehto respondentspojuje uplatovani daného

p echodného obdobi s ekonomickymi motivy, a to kotrkré ekonomickou krizi. Etina
dotazovanych vyjada nazor, e RakuSané o praciech, i obecn cizinc (z blie
nespecifikovanych drod ) nestoji a tém tvrtina respondent si mysli, e RakuSaneé
nemaji dv ru ve schopnostiech, i ejsoujim eSi nesympatti.

V tSina dolnorakouskych zamstnavatel, jak Ize konstatovat na zéklatbzhovor, které
jsem s nimi provedla, fjom pova uje uplatovani pechodného obdobi pro volny pohyb
pracovnich sil za nutné z ekonomickychvdd . Nazor, e je teba rakousky trh prace
.chranit ped cizinci, zastaval pouze jeden z nich. adnyakeouskych zanstnavatel
nevyjadil negativni postoj k pracovnim schopnosterach, i k ech m samotnym.

D leité je také zjiStni, e s uplatovanim pechodného obdobi pro volny pohyb

pracovnich sil souhlasili ,pouze* dva ze zatmavatel.

Co vyplyva ze statistiky Organizace pro hospaké@u spolupraci a rozvoj (OECD),
http://www.oecd.org/document/60/0,3343,en_2&4%33_1942460_1 1 1 1,00.html



Presumpce velkého p obyvatel Znojemska, e aplikovani znivaného pechodného
obdobi nesouvisi s ekonomickymi motivy, ale s negén postojem RakuSark ech m,
p ipadn obecnji k cizinc m, tak rozhovory s rakouskymi zastnavateli nepotvrdili a Ize
p edpokladat, e nema adny objektivni wbd, akoliv to nelze pimo konstatovat, nebo
k tomu by bylo nutné provést rozséhlejsi vyzkum.\@Geak jednoznan zt chto zjistni
vyplyva a je dle ité z hlediska tématu této prace, je, e tat@sumpce, jen je vlastni
obyvatel m okresu Znojmo a ktera souvisi s rozdily v ekoraé@itrovni panujicimi mezi
eskou republikou a Rakouskem, potvrzuje skutst, e ekonomické vztahy maji velky

vliv na obecnou podobu a charaktesko-rakouskych vztah

DalSim dleitym zjist nim, knmu jsem prostednictvim rozhovor s respondenty
ijicimi ve znojemském okrese a zarovpracujicimi v Dolnim Rakousku dodap, je to, e

mit zamstnani v Rakousku je zdrojem prestie, co méa vivedevSim na vztahy mezi

obyvateli Znojemska. Vramci odpadi na nkterou z otazek, které byly sasti

uskuten nych interview, se Sest z celkového podvaceti dotazovanych vyjakh v tom

smyslu, e se ve svém okoli setkalbsetkavaji s kladnym hodnocenim faktu, e pracuji

v Rakousku, gpadn také se zavistivymi reakcemi.

Z jednotlivych interview rovn vyplyva, e velkd &st obyvatel Znojemska mé o préci

V Rakousku zajem a pokud ne, pak msji z d vodu neznalosti i Spatné Urovn

n meckeho jazyka, nebo také Kiv(respondenty asto zmiované) neschopnosti kterych
ech se na rakouském trhu prace prosadit. Tyto motey jtak dany spiSe omezenimi,

ne skutenym nezdjmem, co je de ité z hlediska zpsobu hodnoceni prace v Rakousku

t mi, je zde nepracuiji.

Na zaklad poznatk, které jsem ziskala, |ze konstatovat, e fakt, mét zamstnani

v Rakousku pnasi danym obyvatein Znojemska uiitou miru presti e, je pravgpodobn

zapi in n zejména vysi fm t ch, je v Rakousku pracuji, nebaysoké mzdy jsou dle

vyjad eni respondenthlavni vyhodou a zarovemotivem k tomu, zde pracovat. Rovn

v této problematice zjevrhraje roli skutenost, e uspt na rakouském trhu prace jest,

ne ziskat zamstnani v eské republice, Sm souvisi dalSi okolnost a to ta, e je ve

v tSin pipad pro zisk&ni zanstnani v Rakousku nutné utrdob e n mecky, pipadn si

osvojit dalsi specifické znalosti dovednosti.



3. Zhodnoceni vlivu ekonomiky na konkrétni podobu esko-rakouskych

vztah

V p edeSlych kapitolach bylo konstatovano, e ekonomikaje v esko-rakouskych
vztazich velice de itou roli a také byla shrnuta zakladni zjist tykajici se toho, v jakych
aspektech se projevuje provazanost ekonomickycbcalaich vztah. Aby bylo nyni
mo né prostednictvim vSech ziskanych poznatkodpovd t Ustedni otazku této prace, je
t eba alespo velice strun popsat zakladni okolnosti, které maji vliv resko-rakouské
vztahy a je zasadnim zpobem uruji jejich povahu a charakter. Jeliko jsem se Wgta
mezi echy a RakuSany v oblasti pohrdnji ni Moravy zabyvala v bakal&ké praci,
vychazim z informaci v ramci ni zji$tych.

V souvislosti s esko-rakouskymi vztahy se v médiich a také na ipkét scén

v poslednich rkolika letech nejviceeSi pedevSim dv témata, a to problematika tykajici
se tzv. BeneSovych dekreta fungovani Jaderné elektrarny Temelin. Tato jsou
v medialnich zpravach a politickych debatach omamana jako ,spory*, které vyznamnym
zp sobem naruSuji vzajemné vztahy mezieskou republikou a Rakouskem.
Prostednictvim svého vyzkumu jsem zjistila, e konkrétw oblasti pohrani ji ni
Moravy nema problematika souvisejici s fungovanimedné elektrarny Temelin a u
v bec ne ta, jen se tykd tzv. BeneSovych dekreta podobu a charakteresko-
rakouskych vztah adny negativni vliv. VtSina obyvatel pohrani ji ni Moravy ozna uje
tématiku vztahujici se k fungovani Temelinu zatmdly problém, ktery je také v ramci
politiky t eba vyeSit. Tzv. BeneSovym dekreh a zale itostem s nimi spojenym téina
obyvatel v rdmci zkoumané oblasti dle mych zji$tnepikladd adny vyznam a nijak se
jich v sou asné dob nedotykaji’®

Na zaklad vlastni zkuSenosti pova ujiesi ijici v pohranii ji ni Moravy esko-rakouské
vztahy za dobré. Negativrhodnotili pouze zpsob chovani rkterych RakusSan jen je
pry nadazeny a povySenyrim dle ndzoru ech davaji RakuSané najevo, e jsou na vyssi
arovni, a to vsouvislosti s ekonomickymi rozdilyarmjicimi mezi eskou republikou a
RakouskemU mladych lidi ijicich v pohranini ji ni Moravy jsem se bhem vyzkumu
v rdmci bakal&ské prace setkala také s negativnim hodnocenine siadti, e je v této
oblasti hodn u ivan n mecky jazyk. Nm ina je jim nesympaticka a necfitse ji uit, co

je ovSem vzhledem Kk blizkosti hranice s Rakouske@douci, a to zejména

Jitka DVO AKOVA, c. d., s. 8-41.



z ekonomickych dvod . Nejv t§i vyhodu svého sousedstvi s Rakouskem vidi obiévat
jinomoravského pohrariiprav v ekonomickych gnosech, je z nho plynou’®

Z vySe uvedenych poznatle tedy zejmé, e esko-rakouské vztahy na Znojemsku jsou
zjednoduSen e eno dobré a e vyznamnou roli v nich hraje ekonamiOtazka, ktera
Vv souvislosti s tmito zjiSt nimi vyvstav4, je, jakou podobu ma vliv ekonomilky vetahy
mezi echy a RakuSany a jakym konkrétnim gpbem jsou ji tyto vztahy ovlivny.
Prostednictvim pedeSlych kapitol byla tato otazka v podstat zodpov zena, nyni je
v3ak teba zhodnotit vyznam ziskanych poznatkp imé souvislosti s ni.
Bylo zjist no, e ve velkém obchodnim domvnm bylo uskuten no zuastnné
pozorovani, rovn na znojemském mnstském trhu a také v restauracich nachazejicich se
na Znojemsku jsou RakuSané velice vitanymi zakazmébo uspokojeni jejich poptavky
je vyznamnym zdrojem finanich prostedk . Zejména z finamich dvod je také
obyvateli Znojemska pozitivnhodnocena mo nost ziskat praci v Rakouskii,gm bylo
zZjist no, e zamstnani v Dolnim Rakousku je proechy ijici na Znojemsku zdrojem
presti e (samozjm v ramci eské komunity, v ni iji), a to pravp edevsim z dvodu
p edpokladu vysokych vydtk . Lze tedy jednozna konstatovat, e z hlediska
finan nich pijm je vliv ekonomiky na podobuesko-rakouskych vztahve znojemském
okrese jednozna pozitivni.
Zohlednit je vSak tba také dalSi okolnosti, které sedsko-rakouskym ekonomickym
vztah m va ou. Vyznamnym zjiSnim je pedevSim to, e eSi ijici na Znojemsku také
v ramci ekonomickych vztahp ipisuji RakuSanm nadazeny, povySenyi arogantni
zp sob chovani, p em krom dalSich okolnosti, o nich jsem se zmvala ji
v p edeslych kapitolach, je toho vbdem pedevsSim ekonomicka @vaha Rakouska nad
eskou republikou. V tomto ohledu ma tedy ekonomikgdnoduSen vyjad eno) na
esko-rakouské vztahy vliv negativni, i kdy jeemmé, e i pesto pevana vtSina
obyvatel okresu Znojmo ekonomické vztahy s Rakonskednoti pozitivn.
D le itym poznatkem, ktery se va e k této problematia jen se tyka trhu prace, je také
to, e dle nazoru velkého ptu obyvatel Znojemska souvisi fakt, e Rakouskoiv eské
republice uplatuje pechodné obdobi pro volny pohyb pracovnich sil satiegim
postojem RakuSank echm. Pestoe rozhovory s dolnorakouskymi zastnavateli

tento pedpoklad obyvatel znojemského okresu nepotvrdidyponti jeho aplikaci spojuji s

Jitka DVO AKOVA, c. d., s. 8-41.



ekonomickymi motivy, je 2jmé, e uplatovani daného pchodného obdobi m& na
esko-rakouské vztahy negativni vliv. Nutné je ovSpodotknout, e tomu tak dle
dosa enych zjiStni je (zejména vlivem existence Dohody o zamavani pracovnik
v p ihrani i) z d vodu samotného omezeniigiupu ech m na rakousky pracovni trh
pouze &sten . VyznamnjSi roli i vtéto problematice toti hraje ekonorkic p evaha
Rakouska nad eskou republikou.



V. Zav r

Ji z prvnich poznatk, k nim jsem bhem svého vyzkumuesko-rakouskych vztah
v pohranii jini Moravy dospla, bylo zejmé, e ekonomika a okolnosti, je se kni
va ou, hraji v tchto vztazich velice de itou roli. Po ate nich Seteni, ktera jsem v této
oblasti provedla v ramci své bakalké prace, finesla o esko-rakouskych ekonomickych
vztazich informace, je byly sice velice povrchale pesto rozhodujicim zgobem urily
sm r mého dalSiho vyzkumu.

Zjistila jsem, e peva na v tSina interakci, k nim ve znojemském okrese meechy a
RakuSany dochazi, je ekonomické povahyeku pispiva zejména fakt, e mezieskou
republikou a Rakouskem jsou zn& ekonomické rozdily. Také jsem dolspk poznani,
e s ekonomikou je lidmi ijicimi na ji ni Morav spojovan zpsob chovani RakuSan
k echm. Vzhledem ktmto zjiStnim jsem se posléze rozhodla ziskat o této
problematice vice informaci. Takovych, pomoci nitty bylo mo né dkladn objasnit
podobu a vyznam vlivu ekonomiky nasko-rakouské vztahy.

Prostednictvim studia gslusné literatury, analyzy dokumemntojednavajicich gvan o
legislativnich pravidlech vztahujicich se k EU a¢evSim ponrn rozsahlého terénniho
vyzkumu, jsem skute ziskala mnoho de itych poznatk. Ty velice strun shrnuji

v nasledujicich odstavcich.

V prvni asti vyzkumu jsem se zanila na zjiStni toho, jakou podobu ma rakouska
poptavka a eska nabidka a za jakych okolnosti a vjaké fordochazi k jejich
pomysinému setu. Abych ziskala co nejvice komplexni informgm®yvedla jsem badani
vramci tech odliSnych mist, a to ve velkém obchodnim domm stském trhu a
restauracich a kadactvich. Zjistila jsem, e zakaznici z Rakouskaysd le iti zejména
pro prodejce na znojemském stském trhu. AvSak také pro dany ,supermarket”, mn
jsem provedla vyzkum, a rovnpro restaurace nachézejici se na Znojemsku,pekgeni
poptavky rakouskych zakaznik vyznamnym zdrojem finamich prostedk .
V kadenictvich pak dle itost rakouskych zakaznikji neni tak velka.

Druha &ast vyzkumu spdvala v ziskavani informaci tykajicich se mo noatipodoby
uplatnni ech na rakouském trhu prace. Provedla jsem rozhovoobysateli
znojemského okresu majicimi zastnani v Dolnim Rakousku a také jsem uskuita

interview s dolnorakouskymi zarstnavateli. Velice zjednoduSerize ici, e o0 praci



v Rakousku m& zajem velky pet obyvatel Znojemska, a to zejména z tohwodu, e
jsou v Rakousku mnohem vyssi mzdy ne eské republice, zatimco zdjem rakouskych
zam stnavatel o praci ech je spiSe maly.

NejvyznamnjSimi poznatky, jich jsem dosahla, jsou ty, kteséuvisi s provazanosti
ekonomickych vztah se vztahy sociélnimi. Prostinictvim vyzkumu ,setu“ rakouské
poptavky s eskou nabidkou jsem zjistila, eeSi rakouskym zakazniln pomrn asto

p ipisuji nadazeny i povySeny zpsob chovani. Na zakladnformaci, je jsem ziskala,
Ize konstatovat, e nejdeit jSi roli vtéto problematice hraje ekonomickéeyaha
Rakouska nad eskou republikou, uity vliv ma vSak také Urove znalosti nmeckého
jazyka ze strany obyvatel Znojemska a také formgodoba kontaktu prodejcei
poskytovatele s rakouskym zakaznikem, jen je dadevSim charakterem jednotlivych
mist, v ramci kterych k tomuto kontaktu dochazi.

Mezi nejvyznamnjSi zjist ni tykajici se trhu prace patzejména to, e pro obyvatele
znojemského okresu je zastnani v Rakousku zdrojem nejen vysokych Wd, ale také
presti e, ktera je tm, je pracuji v Rakousku, psana ostatnimi obyvateli Znojemska.
D le itym poznatkem je i to, e maly zajem rakouskyezhm stnavatel o praci ech,
stejn jako uplatovani pechodného obdobi pro volny pohyb pracovnich silivsd dle
nazoru velkého pdu dotdzanych obyvatel okresu Znojmo s negativiiastojem
RakuSan k echm a také s tim, e rakousti zastnavatelé nemaji & ru v jejich

schopnosti.

Zakladni vyzkumna otazka této diplomové prace bgtty zodpovzena. Z poznatk je
jsem ziskala, je Bjmé, e ekonomika ma naesko-rakouské vztahy na Znojemsku
skuten zéasadni vliv. Podoba a charakter tohoto vlivu jsoeny mnoha okolnostmi,
pi em tou nejpodstatrjSi je skutenost, e mezi eskou republikou a Rakouskem panuji
zna né ekonomické rozdily. Velice tk ité, jak potvrzuje provedeny vyzkum, jsou ovSem
také politické aspekty, a to jak ty, je jsou spjanarodnimi politikami obou zemi, tak i
ty, které souviseji s EU. Je ovSsem mnoho dalSi&tofa, které v problematiceesko-
rakouskych ekonomickych vztathraji roli. Mezi n pati historické zkuSenostiech a
RakuSan, jejich etnické stereotypy a rovnokolnosti vztahujici se k pohrani jako
specifickému prostoru.

V pr b hu vilastniho zkoumani a bem nasledné analyzy ziskanych dat jsem objevila

mnoho dilich otazek, které jestz staly nezodpowzeny a k jejich objasmi by bylo



nutné provést velké mno stvi dalSich vyzkuna analyz. Tmi, jejich zodpov zeni
pova uji ve vztahu k dalSimu mo nému rozvoji pozkato zkoumané problematice za
nejd le it jSi, jsou nasledujici:

Maji na zajem rakouskych zastnavatel o praci ech vliv etnické stereotypy? Pokud
ano, jaké to jsou a jak vyznamny je jejich vlivakad je podoba a vyznam vlivu rakouskych
firem nachazejicich se ve znojemském okrese naoekickou situaci této oblasti?; Jaky
vliv ma na esko-rakouské vztahy na Znojemsku problematikat&mjgrostituci?; Ma na
ekonomickou situaci v okrese Znojmojaky vliv politika euroregionu Weinviertel —

Pomoravi — Zahorie? Pokud ano, jaky?

Bylo mym zamrem podat prosédnictvim této prace poznatky o podabvyznamu vlivu
ekonomiky na esko-rakouské vztahy na Znojemsku objektivnim awrsrozumitelnym
zp sobem, aby se tak mohla stat hodnotnym zdrojemrnrdoi pro ty, je se touto
tématikou zabyvajii o ni maji zajem a jsem@sv d ena o0 tom, e v tomto smyslu se mi

podailo sv j zam r naplnit.
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Mapka zobrazujici esko-rakouské pihrani i
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Mapka Dolniho Rakouska - rozd leni na tvrt , okresy a statutarni
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Mapka zobrazujici polohu m sta Retz
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Mapka okresu Znojmo- administrativni rozd leni
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Fotografie m stského trhu ve Znojm
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Zakladni makroekonomické ukazatele eské republiky a Rakouska za

poslednich 5 let

eska republika

HDP objem, v b nych cenach, mid. K

HDP pir stek v % (realn, stalé ceny r. 2000)
HDP na obyvatele, v nych cenach, tis. K
HDP na obyvatele v PPS v tis. Kb né ceny)
mira inflace v %

mira nezam. v % (dlouhodobd; o pr m r)

Rakousko

HDP objem, v nominélnich cenach, mid. EUR

HDP pir stek v % (realn stalé ceny r. 2000)

HDP na obyvatele, v nominalnich cenach, tis. EUR

HDP na obyvatele v tis. EUR (red|rstalé ceny r. 2000)

mira inflace v % (CPI)
mira nezam. v % (rak. metodika, nd pr m r)

mira nezam. v % (Eurostat, ro pr m r)

2004 |2005 | 2006 2007 2008

2 814,82 983,93 222,43 535,53 689,0
4,5 6,3 6,8 6,1 2,5

275,77|291,5¢ 313,8F/ 342,49 353,70

16,26 | 17,06 18,21 19,9% 20,15
2,8 19 2,5 2,8 6,3

4,3 4,2 3,9 2,8 2,2

Zdroj: www.czso.cz; www.businessinfo.cz

2004 2005 2006 2007 2008
235,8 245,1 256,4 272,8 282,2
25 29 34 31 (18

28,8 29,7 33,8

31,1 32,6

27,1 27,4 28,1 28,9 29,3
21 23 15 22 3,2
71 73 68 6,2 58

48 652 48 44 38

Zdroj: www.businessinfo.cz



P iloha .7
DOHODA
mezi
vladou eské republiky
a
vladou Rakouské republiky

0 zam stndvaniob an v p ihrani nich oblastech

Vldda eské republiky a vidda Rakouské republiky (dale jen ,smluvni strany®),
vedeny p anim rozvijet vzdjemnou spolupraci,

dohodly se upravit vzajemné vztahy na Useku zam stnavani ob an  eské republiky
a Rakouské republiky v p ihrani nich oblastech statu druhé smluvni strany (dale jen
.p eshrani ni pracovnici“) takto:

lanek 1
P ihrani nimi oblastmi podle této dohody jsou:
-v eské republice okresy
B eclav
Znojmo
Jind ich v Hradec
eské Bud jovice
esky Krumlov
Prachatice;
- v Rakouské republice politické okresy
Ganserndorf
Gmind
Hollabrunn
Horn
Mistelbach
Waidhofen/Thaya
Freistadt
Rohrbach
Urfahr-Umgebung.
lanek 2

(1) Organy smluvnich stran p islusné k provad ni této dohody (dale jen
,p islusné organy*) jsou:



-v eské republice - Ministerstvo prace a socialnich v ci eské republiky;

- v Rakouské republice - Spolkové ministerstvo hospoda stvi a prace
Rakouskeé republiky.

(2) P islusné organy obou smluvnich stran mohou pov it provad nim této
dohody pod izené organy. P islusné organy se zavazuji vzajemn se 0 tom
informovat.

(3) P islusné organy obou smluvnich stran budou p i provad ni této dohody Uzce
spolupracovat. K projednavani otazek souvisejicich s provad nim této dohody bude
ustanovena smiSena esko - rakouskad komise (dale jen ,Komise®), ktera bude
sloenazp ti len kadého statu. leny Komise budou i zastupci zam stnavatel
a zam stnanc . Komise se bude schazet nejmén jednou ro n na navrh
p islusného organu jedné ze smluvnich stran, stidav v eské republice a v
Rakouskeé republice.

lanek 3
P eshrani nimi pracovniky ve smyslu této dohody jsou zam stnanci, kte i:
a) jsou ob any eské republiky nebo ob any Rakouské republiky,

b) maji trvaly pobyt nejmén po dobu jednoho roku v jedné z p ihrani nich
oblasti uvedenych v lanku 1, kam se denn vraceji a

c) vykonavaji zam stnani v p ihrani ni oblasti druhého statu.
lanek 4

(1) adatelé, kterym ma byt povolen vykon zam stnani podle této dohody
na Uzemi statu druhé smluvni strany (dale jen ,hostitelsky stat*) si podaji pisemnou
adost o povoleni k zam stnani jako p eshrani ni pracovnici u p isluSného organu
svého statu. a&dost musi obsahovat vSechny Udaje po t ebné pro jeji posouzeni a
musi v ni byt uvedena i profese, ktera bude vykonavana a nazev zam stnavatele.
P isludsny orgadn ov i, zda &dost spl uje vSechny formalni néle itosti a poté ji
postoupi p islusSnému organu hostitelského statu.

(2) Jestlie jsou spin ny podminky podle této dohody a nejsou d vody pro
zamitnuti adosti podle lanku 9, m e p islusny organ hostitelského statu ud lit
povoleni k zam stnani p eshrani niho pracovnika.

(3) Povoleni k zam stnani p eshrani niho pracovnika se m e ud lit s platnosti
a najedenrok. M e byt prodlou eno vdy maximaln o jeden rok.

(4) Pravidla pro postup ud lovani a prodluovani povoleni k zam stnani
p eshrani nich pracovnik budou stanovena p isluSnymi organy v metodickém
pokynu a podle pot eby periodicky prov ovana. Vysledek tohoto prov eni bude
oznamovan Komisi uvedené v lanku 2, odstavci 3.

lanek 5

(1) Po et p eshrani nich pracovnik , kte i mohou byt na zaklad této dohody
p ijati do zam stnani na Uzemi ka dého statu, jako i jejich rozd leni podle
p ihrani nich oblasti, odv tvi hospoda stvi a povolani, se kadoro n stanovi
ob ma p isluSnymi organy vym nou not.

(2) Navrhy ka doro n stanovovanych po t p eshrani nich pracovnik a jejich
p ipadnych zm n vypracuje Komise ustanovend v souladu s lankem 2, odstavcem



3. Tento po et bude ur en na zaklad konkrétni situace a vyvoje na trhu prace,
se zvlaStnim z etelem k p ipadné kvot stanovené pro zam stnavani cizinc ,
zejména pak ke kvétam ur enym pro jednotlivé zem . Pracovni pom ry nahlasené
b hem stanoveného obdobi a realizované na zaklad povoleni k zam stnani
p eshrani nich pracovnik se do tohoto maximalniho po tu zapo itavaji, pokud
v n kterém ze stat jsou takoveé kvoty pro zam stnavani cizinc stanoveny.

lanek 6

(1) Povoleni kzam stnani oprav uje p eshrani niho pracovnika zahdjit
zam stnani v pihrani ni oblasti. Pi m nicim se mist zam stnani se
s p ihlédnutim k situaci na trhu prace a za podminek platnych pravnich p edpis
hostitelského statu m e p ipustit vykon zam stnani i mimo p ihrani ni oblast,
pokud sidlo zam stnavatele lei v p ihrani ni oblasti, pro kterou bylo vydano
povoleni k zam stnani.

(2) Doby zam stnani ziskané na zaklad povoleni k zam stnani p eshrani niho
pracovnika se nezapo itavaji do dob zam stnani, které na zaklad jinych pravnich
p edpis oprav uji k vykonu zam stnani na Gzemi hostitelského statu.

(3) P eshrani ni pracovnici ve smyslu této dohody jsou opravn ni ke vstupu
apodobu svého zam stnani k pobytu na Uzemi hostitelského statu. Pravni
p edpisy o povolovani vstupu a pobytu z stavaji nedot eny.

(4) Zprost edkovani zam stnani pro p eshrani niho pracovnika ve smyslu této
dohody je bezplatné. Jinak se na naklady a uhradu poplatk vztahuji pravni
p edpisy ka dého z obou stat

lanek 7

Na zam stnani p eshrani niho pracovnika se vztahuji vSechna ustanoveni
pravnich p edpis o0 pracovnich smlouvach, o ochran zam stnanc , v etn
zvlastnich ustanoveni o zam stnavani mladistvych, ustanoveni podnikovych stanov
tykajicich se prav zam stnanc , jako i pracovn pravnich narok vyplyvajicich z
kolektivnich smluv, a vSechny pravni p edpisy o socialnim pojist ni statu, na jeho
Uzemi je zam stnani vykonavano.

lanek 8

Zam stnavatelé, kte i na zaklad této dohody cht ji zam stnat p eshrani niho
pracovnika, jsou povinni zaslat neprodlen p isluSnému organu v mist zam stnani
pisemné oznameni o zahajeni a ukon eni zam stnani jako i o zakladnich

mzdovych a pracovnich podminkadch opat ené spolupodpisem p eshrani niho
pracovnika.

lanek 9
(1) Povoleni k zam stnani p eshrani niho pracovnika se neud i, jestli e:

a) se zjisti skute nosti, které potvrzuji domn nku, e zam stnani nema byt
zahajeno podle pravidel této dohody nebo

b) neni zaruka, e p i zam stnani adatele budou dodr eny mzdoveé a pracovni
podminky v etn podminek stanovenych pravnimi p edpisy o socialnim pojist ni
platné v mist zam stnani, nebo

c) p eshrani ni pracovnik nema byt zam stnan na pracovnim mist v podniku
svého zam stnavatele.



(2) Povoleni kzam stnani p eshrani niho pracovnika se odejme, jestlie
nastanou nebo se dodate n zjisti skute nosti, které oprav uji k jeho odejmuti.
Pravni U innost odejmuti povoleni k zam stnani p eshrani niho pracovnika nabude
platnosti dnem, ktery vyplyva ze zakonnych norem nebo z ustanoveni kolektivnich
smluv hdjicich prava zam stnanc .

lanek 10
Pravni p edpisy obou stat upravujici p edevsim
1) vstup, pobyt, vycestovani,
2) zam stnavani cizinc

3) dovoz, vyvoz a p epravu zboi a dopravnich prost edk , zejména pak celni
p edpisy, z stavaji nedot eny, nestanovi-li tato dohoda jinak.

lanek 11

Ob smluvni strany mohou z d vodu va né situace na trhu prace a jejiho vyvoje
provdd ni této dohody p echodn zcela nebo z &sti pozastavit. aste né
pozastaveni se m e vztahovat zvlast k ur itym p ihrani nim oblastem, obcim
vramci p ihrani nich oblasti, ur itym odv tvim hospoda stvi nebo k profesim,
vy aduje-li to situace a vyvoj na trhu prace. Pozas taveni musi byt oznameno
neprodlen diplomatickou cestou druhé smluvni stran . Ji ud lena povoleni
k zam stnani p eshrani nich pracovnik z stavaji v platnosti. Pozastaveni dohody
vstupuje v platnostt i m sice po jeho oznameni.

lanek 12

(1) Tato dohoda podléha schvaleni v souladu s vnitrostatnimi pravnimi p edpisy
obou stat . Vstupuje v platnost prvnim dnem t etiho m sice nasledujiciho po
m sici, vn m si smluvni strany pisemn diplomatickou cestou oznami, e byly
spln ny podminky stanovené vnitrostatnimi pravnimi p edpisy pro jeji vstup
v platnost.

(2) Tato dohoda se sjednava na dobu jednoho roku. Jeji platnost bude
automaticky prodlu ovana v dy o jeden rok, pokud ne bude diplomatickou cestou
pisemn nejmén Sestm sic p ed uplynutim jeji platnosti vypov zena.

(3) Povoleni k zam stnani p eshrani nich pracovnik vydana na zaklad této
dohody z stavaji v p ipad vypov div platnosti.

Na d kaz toho zmocn nci tuto dohodu podepsali a opat ili ji pe et mi.

Dano ve Vidni dne 24. srpna 2001 ve dvou p vodnich vyhotovenich, ka dé
v jazyce eskéman meckém,pi em ob zn ni maji stejnou platnost.

Zavladu eské republiky Za vladu Rakouskeé republiky



