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Abstrakt

Kli¢ova slova

Pedagogika II. stupné ¢eli v souc¢asné dob¢ novym vyzvam. Vychova
hranice nastavovany casto nedbale nebo vibec. Velky vliv na Skolni
vzdélavaci 1 vychovny proces maji 1 digitalni technologie. Détska
pozornost je dennodenné¢ vystavena vlivu socidlnich  siti
a nejriznéjSich her, které ssebou casto nesou neblahé disledky
v podobé kyberSikany ¢i podnécuji nasilné projevy chovani.
Pfedchozi ucebni modely musi byt nezbytné nahrazeny vice
stimulujici vyukou. Identifikace a feSeni problému je pak nezbytné

skloubit s dobrou komunikaci mezi Zédkem, pedagogem a rodi¢em.

Sikana, kyberSikana, zaskolactvi, ADHD (porucha pozornosti

s hyperaktivitou), pozorovani, prevence



Abstract

Keywords

Lower secondary education is currently facing new challenges.
Upbringing in the home environment is shifting toward a more
relaxed approach, where boundaries are often set carelessly
or not at all. Digital technologies also have a strong influence
on both the educational and developmental process at school.
Children’s attention is exposed every day to the impact
of social media and various games, which often bring negative
consequences such as cyberbullying or encourage violent
behavior. Previous teaching models must necessarily be
replaced with more stimulating forms of instruction.
Identifying and addressing problems must then be combined
with good communication between the student, the teacher,

and the parent.

bullying, cyberbullying, truancy, ADHD (Attention Deficit

Hyperactivity Disorder), observation, prevention
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UvVOoD

Spolecnost jako takova se velmi dynamicky méni. V poslednich letech zaznamenavame
obrovsky posun v chapani détské psychiky. Diky mnoha studiim, vhlediim a zdjmu o zdravy
vyvoj jedince dochazi k pruznému posunu od né¢kdy az nezdravé autoritarského piistupu
k vychové a potlacovani nazoru ditéte k dlirazu na ptirozené projevovani déti a jejich vétsi
realizaci. Dost Casto se jedna o druhy extrém, ktery rovnéz nemusi byt zcela vhodny. Praveé
tyto dva protip6ly mohou vést ke vzniku problematického chovani u déti a dospivajicich.
Nevhodné spolecenské projevy béhem raného détského vyvoje, jak zndmo, nejsou ni¢im
vyjimecnym. Dité¢ svym jednanim mapuje terén a hleda hranice, kam az je mozno zajit.
Autoritarsky styl mu tento prostor sice jasné vymezi, ovSem velmi Casto ve spojeni se
strachem, ktery muze citlivéjsi jedince poznamenat prakticky na cely zivot. Pro moderni
spolecnost je to nemyslitelné, a proto se vychova i Skolstvi v poslednich dvaceti letech zacaly
ubirat smérem k druhému protipdlu. Rodice, kteti byli v minulosti vychovavani autoritaisky,
odmitaji velmi Casto stejny pfistup vici svym détem. Jejich vychova je tak zalozena
na ptiliSné benevolenci a totéz pozaduji od Skoly. Déti, které vyrustaji v takovych rodinach,
mivaji problém fungovat ve spole¢enskych skupinéch, kde jsou nastavena pravidla. Ony ani
tento pojem nechéapou, a tudiz je nemohou respektovat. Byvaji také vétSinou katalyzatorem
dalsich problémd. Je vice nez jasné, ze to mlze vyvolavat stiety mezi témito dvéma svéty.
Jako moderni spolecnost bychom meéli upoustét od staré¢ho, 1 kdyz v ur¢itém ohledu
funk¢éniho, modelu, ale zarovenn umét spravné nastavovat mantinely, které déti nezbytné
potiebuji pro svilij zdravy vyvoj. Neménnou povinnosti Skoly je totiz zajistit bezpecné
prostiedi pro vSechny takovym zplsobem, aby nebyla naruSovéna vyuka a déti neztracely
pozornost a motivaci. Cim difve se zaéne s upravou chovani, tim je pro Zaka snadné&jsi
adaptovat se na dany systém. Velkou vyzvou je pak obdobi puberty, kdy se dost Casto
vybudované navyky a struktury hrouti. Dospivajici za¢inaji na hranice utocit a snazi se je
posouvat ¢i Uplné znicit. Jako klicové vnimam zachytit prvni naznaky nestandardniho
chovani a najit nejlepSi mozny piistup, jak s nim u daného jedince pracovat. Z mého pohledu
je nutné, aby mé¢l ucitel dobré znalosti psychologie dospivajicich, velkou davku empatie
a pfedevsim citil lasku k détem. Vyzaduje nezmérnou trpélivost, dusevni stalost a zaroven
odhodléni tyto néarazy ustat, do jist¢ miry akceptovat vykyvy néalad a udrzovat Skolsky

systém funkcni.



1 PROBLEMOVE CHOVANI ZAKU
1.1 NEJCASTEJSI PROJEVY PROBLEMOVEHO CHOVANI VE SKOLE

Skolni prostiedi piedstavuje vyznamny socializadni prostor, ve kterém se formuji nejen
védomosti a dovednosti zaki, ale také jejich postoje, hodnoty a zpisoby chovéni. V prubéhu
vzdelavani se vSak mohou objevovat rizné formy problémového chovani, které naruSuji
edukacni proces, vztahy v tfidnim kolektivu 1 celkové klima Skoly. Problematické chovani
zakl je v soucasné dobé jednim z nejcastéjSich témat Skolni pedagogiky a psychologie,
nebot’ jeho vyskyt ma negativni dopad jak na jednotlivce, tak na celou Skolni komunitu.
Problémové chovani lze obecné chapat jako takové jednani, které je v rozporu se
Skolnimi normami, pravidly a spolecensky piijimanymi hodnotami [1, s. 108]. Miize mit
riznou intenzitu, od méné¢ zavaznych projevl az po chovani ohrozujici bezpecnost
a psychickou pohodu ostatnich. Mezi nejCastéjsi projevy problémového chovani ve skole
patii rusivé chovani, porusovani skolniho fadu a nerespektovani autority, agresivita, Sikana,

zaskolactvi, rizikové formy komunikace a problémy v online prosttedi.

1.1.1 RUSIVE CHOVANI

Rusivé chovani zaka ve vyucovani predstavuje rizné formy chovani, které narusuji priibéh
hodiny a brani efektivnimu uceni. Vyzkumy ukazuji, ze mezi nejCastéjsi projevy patii
mluveni mimo urcené chvile, které ucitelé oznacuji za jednu z nejCastéjSich a nejvice
rusivych forem chovani ve tfidé. Kromé toho ucitelé v kvalitativnim vyzkumu identifikovali
nepozornost, denni snéni, pasivitu a neuposlechnuti pokynt jako b&zné projevy, které
vyzaduji zdsah pedagoga [2, s. 1]. Dal§im vyznamnym projevem jsou verbalni zndmky
nerespektu, jako je rdzné nesouhlasné chovani nebo drzost vici uditeli, coz bylo ve stejné
studii oznaceno jako ,,nejméné akceptovatelné chovani®“. Takové projevy narusuji autoritu
ucitele a ovliviiuji dynamiku tfidy, protoze odvadéji pozornost ostatnich zaka a brani plynulé
vyuce. Kromé¢ verbalnich forem chovani se rusivé projevy mohou projevit i jinak, naptiklad
nepfimétenou fyzickou aktivitou, jako je neustalé vstdvani, pohybovani se po tfidé nebo
hazeni predméth. Tyto projevy zvysSuji uroven hluku a omezuji moznost soustfedéni
ostatnich. Také nepozornost a pasivita, kterd se miize projevit, kdyz zak neodpovida
na otazky, neplni tkoly nebo jen pasivné sleduje déni, patii mezi projevy rusivého chovani,

protoze snizuje miru zapojeni do vyuky [2, s. 1].



Miiller a kolektiv [2018] se také zabyva socidlnim kontextem rusSivého chovani, kdy déti
mohou byt ovlivnény svymi vrstevniky, a to mize vést k tomu, Ze si osvoji rusivé chovani
jako normu v kolektivu. Studie o vlivu vrstevniki ukazala, ze vyssi urovei rusivého chovani
u Casti tfidy mlze zvySovat podobné chovani u ostatnich zakti zejména tehdy, kdyz vyuka
neni dostateéné podnétna nebo podporujici [3, s. 99].

Dal$im rozmérem projevu ruSivého chovani je digitalni vyruSovani. Jde ptfevazné
o pouzivani mobilnich zafizeni béhem vyuky k ¢innostem nesouvisejicim s hodinou. I kdyz
je veétSina vyzkumil o digitdlnim vyrusovani zamétfena spiSe na vysokoskolské prostiedi,
ukazuje se, Ze technologie mohou byt vyznamnym faktorem odvadéjicim pozornost zakt [4,
s. 1].

V roce 2024 Ceska skolni inspekce prokazala nevhodné chovéani v 83 % sledovanych
Skol. Nadmérné/nevhodné/problémové uzivani technologii pak bylo potvrzeno ve 37 % Skol

[5, s. 82].

1.1.2 PORUSOVANI SKOLNICH PRAVIDEL A NERESPEKTOVANI AUTORITY

Jednim z klicovych faktort spojenych s porusovanim pravidel je vnimani autority a pravidel
samotnych zaky. Vyzkum Smetany a Bitze [2008] [6, s. 1153] ukdzal, ze studenti razného
véku odlisné hodnoti legitimitu tkoll, které maji byt podfizeny autorité ucitele, a jejich
ochotu pravidla respektovat. Mladsi Zaci vnimaji pravidla a ucitelskou autoritu jako vice
legitimni nez starS$i studenti, kteii Castéji zpochybniuji jejich opradvnénost [6, s. 1153].
Negativni hodnoceni pravidel a nizsi respekt k autorité¢ jsou zaroven spojeny s ¢etnéjSim
porusovanim Skolnich norem, zejména pokud Zaci neciti pravidla jako spravedliva ¢i
smysluplna [6, s. 1165].

Studie zaloZena na datech z dlouhodobého Setfeni ve Spojenych statech naznacuje,
ze prisnéjsi pravidla a tvrdsi tresty samy o sob¢ snizuji nepfijeti normy jen malo a nékdy
mohou dokonce vyvolat deviantni chovani [7, s. 346]. PoruSovani pravidel se neomezuje jen
na otevieny konflikt. Mlze se projevovat i1 jako pasivni odpor vici autorité, kdy zaci
uptfednostiiuji ignorovani pokynt, opozdéné plnéni ukolti nebo vytvareni obtiznych situaci,

které ucitel musi fesit opakované [8, s. 110].



1.1.3 AGRESIVNI CHOVANI

Agresivni chovani ve Skolnim prostfedi pifedstavuje jedno =z nejvaznéjsSich
socialné-pedagogickych témat soucasného vzdelavani. Tento typ chovani zahrnuje rizné
formy fyzickych i verbalnich utoku, neptatelské postoje vii€i ostatnim zakim i pedagogiim
a naru$ovani b&zného priibéhu vyucovani. Ceska $kolni inspekce zaznamenala narist
v projevech verbalni agrese viic¢i uciteli béhem let 2020 — 2024 o 23 %, kdy v poslednim
sledovaném roce byla detekovana v témét poloving skol [5, s. 82]. Z kontextu studii vyplyva,
ze agresivni chovani neni izolovanym jevem jednotlivct, ale souvisi s $irS§imi socidlnimi,
vyvojovymi i Skolnimi faktory.

Jedna z obsahlejSich studii ukazuje, ze Groven agresivniho chovani v raném Skolnim
véku ma vliv na pozd&jsi chovani zaku, pfi¢emz déti, které byly béhem prvnich ro¢nika
vystaveny prostfedi s vysokou agresivitou vrstevnikl, mivaji vys$i riziko pokracovat
v agresivnim chovani 1 v pozdéjsim veku [9, s. 165]. Tato souvislost byla zjiSténa
1 pti sledovani déti az do obdobi stfedni Skoly, coz naznacuje dilezitost Casné intervence.

Ve skole se agresivni chovani projevuje nejen fyzickou agresi (napt. rvacky ¢i hazeni
véci), ale také verbalni agresi, jako jsou urdzky, vyhrozovani nebo posmésky. Takové
projevy jsou Casto intenzivnéjsi ve tfidach, kde je Skolni klima slabé a vztahy mezi zaky
a uciteli nejsou podporujici. Vyzkum ukazuje, ze Skolni klima a kvalita interakci mezi uciteli
a zaky ovliviiuje Uroven agresivniho chovéni. V prostfedi s pozitivni podporou a jasnym
socialnim ramcem se agresivni projevy objevuji méné ¢asto [10, s. 752].

Z pohledu uciteli je agresivni chovani zdki vyznamnym stresorem. Studie
zachycujici ulitelské vnimani ukazuje, Ze krom¢ samotnych projevii agresivity (napf.
vyhrozovani, verbalni agrese, fyzické priblizeni) je dilezité i to, jak ucitelé na toto chovani
reaguji. Jejich pocity chronického znepokojeni nebo rezignace mohou ovlivnit, jak agresi
vnimaji a jak ji zvladaji. Takové dynamiky mohou vést k cyklu napéti a nevhodnych reakci
v tiideé [11, s. 1194].

Dtsledky Skolni agrese jsou dalekosdhlé. Agresivni chovani naruSuje vyuku
a socidlni klima tfidy, zvySuje riziko psychickych obtizi mezi obétmi i svédky téchto
udalosti a miize mit negativni dopad na celkovou Skolni uspésnost. Agrese ¢asto souvisi
s dalSimi problémy, jako je oslabeni vztahli mezi Zaky, snizeni motivace k uceni a zvySeny
stres uciteld. Proto je jeji pochopeni a prevence zasadni pro fungovani celé skoly.

V ptipadé, Ze je situace nefeSitelnd a zak se dopousti opakovanych zvlasté hrubych

slovnich a umyslnych utokl vii¢i zaméstnancim Skoly nebo Skolského zafizeni nebo viici
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ostatnim zaktim, muze feditel Skoly dle § 31 skolského zadkona ¢. 561/2004 Sb. zahdjit fizeni
o podminéném vylouceni nebo o vylouceni zdka do dvou mésicti ode dne, kdy se o incidentu
dozvédel, nejpozdéji vSak do jednoho roku ode dne, kdy se zak nebo student poruseni

povinnosti dopustil [12].

1.1.4 SIKANA

Sikana ve $kolnim prostiedi je socialné patologicky jev, ktery zahrnuje opakované imyslné
agresivni chovani jedince nebo skupiny viici slabsi osobé, a to jak fyzicky, tak psychicky.
Tento jev se 1iSi od béZzného konfliktu nebo jednordzové agrese tim, Ze je opakovany, cileny
a zaloZeny na nerovnovaze sil mezi aktéry, tedy mezi agresory a obétmi, které se nemohou
Gginné branit. Sikana se mize vyskytnout v riznych podobach. Patii sem fyzicka ikana
(biti, kopani, strkani, ni¢eni majetku ob¢ti aj.), verbalni Sikana (urazky, nadavky, ponizovani,
zesmeSnovani aj.), socialni Sikana (vylouceni ze skupiny, ignorovani ¢i Sifeni pomluv aj.)
nebo kyberSikana (obtéZovani, zastraSovani nebo zahanbovani prostiednictvim digitalnich
technologii a socialnich siti) [13, s. 1].

Sikana se li§i od b&Zného vyrusovani nebo konfliktu tim, Ze zahrnuje opakovani
chovani, umysl ublizit a nerovhomérny pomér sil mezi agresorem a obéti [14, s. 1]. Toto
odliSeni je dulezité i ve vyzkumu a praxi, protoze nekteré projevy agresivity mohou byt
pouze izolované konflikty, které nejsou soucasti dlouhodobého vzorce Sikanovani.

Vyzkumy ukazuji, Zze Sikana je globaln¢ rozsifenym jevem ve Skoléch i jinych
vzdélavacich institucich a miiZze mit vazné kratkodobé i dlouhodobé nasledky. Zavéry Ceské
Skolni inspekce jasn¢ ukazuji vzristajici trend riznych projevi Sikany, kdy doslo ke 12%
nariistu od roku 2020 do roku 2024, pficemz v poslednim sledovaném roce byla Sikana
zaznamenana ve 40 % Skol [5, s. 82]. Bylo prokéazéano, Ze Sikana je spojena s negativnimi
psychickymi dopady na adolescenty, vcetné zvySené uzkosti, deprese a dokonce
sebevrazednych myslenek, a to nejen u obéti, ale i u samotnych agresort ¢i piihlizejicich
zaki [15, s. 463]. Dalsi vyzkum potvrzuje, Ze Sikana muze naruSovat socidlni adaptaci,
zhorSovat Skolni vykon a pfispivat k problémtim s duSevnim zdravim v dospélosti [16, s. 1].

Studie také zdlraziuji, ze Sikana neni pouze jednorazové chovani, ale socialni
proces, do kterého jsou zapojeni rtizni aktéfi: agresor, obét’ a tzv. prihlizejici, kteti mohou
tento proces posilovat, pokud se aktivné nezapoji do jeho zastaveni [17, s. 72]. Toto pojeti

je Casto zminovano i ve vzdélavaci literatuie a odbornych publikacich o Sikan¢.
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Celkové lze fici, ze Sikana je vice nez jen ,,détinské zlobeni®. Jedna se o komplexni socidlni
jev s vaznymi nasledky pro vSechny zi€astnéné. Jeji pochopeni a prevence vyzaduji jasnou
definici, kvalitni diagnostické nastroje a systémovou praci Skoly a rodiny, aby vzniklo
bezpecné a podporujici prostiedi pro vSechny zaky.

Skola ma k dispozici pro zastaveni nasili agresorii n&kolik nédpravnych opatieni.
Jedna se o vychovné opatfeni (napomenuti a ditka tfidniho ucitele, datka feditele Skoly
a podminéné vylouceni); realizace individualniho vychovného planu agresora; snizeni
znamky z chovani; pfevedeni do jiné tf¥idy, pracovni ¢i vychovné skupiny; doporuceni
rodi¢lim, aby dobrovolné umistili zdka do pobytového oddéleni stfediska vychovné péce,
pfipadné doporuceni realizovat dobrovolny diagnosticky pobyt zdka v diagnostickém
ustavu; podani navrhu orgdnu socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) k zahdjeni prace
s rodinou, ptfipadné k zahdjeni fizeni o nafizeni pfedbézného opatieni ¢i stavni vychovy
s naslednym umisténim v diagnostickém ustavu [18, s. 6].

V souladu s ustanovenim § 29 zdkona ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zékladnim,
sttednim, vys$§im odborném a jiném vzdé€lavani, ve znéni pozdéjSich piedpist, jsou Skoly
a Skolska zatizeni povinny zajiStovat bezpecnost a ochranu zdravi déti, zaka a student
v pribéhu vSech vzdélavacich a souvisejicich aktivit a souCasné vytvaiet podminky pro
jejich zdravy vyvoj a pro ptedchdzeni vzniku rizikového chovani. Z tohoto diivodu pedagog
musi Sikanovani mezi zédky neprodlené feSit a kazdé jeho obéti poskytnout okamzitou
pomoc. Dojde-li k Sikan¢ v prabéhu vyucovani, anebo poskytovani Skolskych sluzeb, ma
Skola povinnost tuto skute¢nost oznamit zakonnému zastupci jak zéka, ktery byl uto¢nikem,
tak zéka, ktery byl obéti. Tato povinnost vyplyva z § 21 odst. 2 Skolského zdkona. Dojde-li
v souvislosti se Sikanou k jednéni, které by mohlo napliiovat znaky ptestupku nebo trestného
&inu, obraci se §kola na Policii CR. Oznameni mize podat také zakonny zastupce ditéte [18,

s. 11, 12].

1.1.5 ZASKOLACTVI

Zaskolactvim se rozumi takova neomluvena nepfitomnost zéka ve Skole, a to 1 opakovana,
ktera je zpusobena zpravidla imysln¢€ Zakem nebo osobami odpovédnymi za jeho vychovu,
ktera trva obvykle po cely vyuCovaci den (pfipadné po uréitou ¢ast vyucovani, napf.
v odpolednich hodinach nebo jen v nékterych predmétech). Cilem je vyhnout se pfitomnosti

ve vyucovani nebo pouze v nékterych vyucovacich hodinéach [19, s. 4].
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V odborné literatufe se rozlisSuje n€kolik typli absence. Jde o omluvené, neomluvené az
chronické absence. Posledni zminény typ zahrnuje vyrazny podil zameskanych hodin béhem
Skolniho roku. Napfiklad studie o dochazce Ceskych zakl upozoriuje, Ze absence zaku je
vyznamnym jevem s dopadem jak na jednotlivce, tak na cely skolni systém, a Ze vyzkumné
piistupy v zahranic¢i i u nas sleduji jak neomluvené, tak celkové absence [20, s. 179].

Zavéry Ceské 8kolni inspekce jasné ukazuji, Ze je problém zaskolactvi stale
na zékladnich Skolach o 13 % a s jeho nejriizné€jSimi projevy se potykalo pies polovinu
sledovanych skol (55,5 %) [5, s. 82]. Dalsi vyzkumy pak ukazuji, Zze absence zaki jsou
vyznamnym jevem, ktery by mél byt sledovén a feSen systematicky spiSe nez izolovan¢ jako
jednotlivé ptipady. Studie poukazuje na to, Ze primérné absence ¢eskych zakti mohou byt
relativné vysoké, coz podtrhuje potiebu vice komplexniho pfistupu ke sledovani a prevenci
tohoto jevu [20, s. 179].

Dusledky zaskolactvi jsou vazné a mnohostranné. V pedagogickych studiich je
zaskolactvi spojovano s horsimi Skolnimi vysledky a vysSim rizikem pfedcasného odchodu
ze Skoly, protoze zameskané ucivo vede k mezeram ve znalostech a niz§i motivaci k dalSimu
studiu. Z dlouhodobého hlediska mtize Casté zaskolactvi prispivat i k socidlnim problémiim,
jako jsou vyssi riziko zapojeni do delikvence nebo problematického chovani, protoze zaci,
ktefi travi vice Casu mimo Skolu, maji mén¢ strukturovaného ¢asu a vice stretil s rizikovymi
vlivy [21, s. 1].

Zaskolactvi ma obvykle progresivni charakter. Pokud v pifipadé neomluvené
nepifitomnosti nenasleduji zaddnad opatfeni, miize se toto jednani opakovat. NeteSeni
zaskolactvi Casto vede 1 k tomu, ze se jej dopusti dalSi zaci, nebot’ ziskaji pocit, ze je
tolerovano. Je tedy nezbytné, aby piiméfena opatieni nasledovala uz po prvnim piipadu
neomluvené absence, byt by se jednalo o jedinou vyucovaci hodinu. Skola by se méla
pokusit zjistit skutec¢nosti vedouci k zaSkolactvi. Pokud to je v jeji kompetenci, Skola se ma
pokusit problém vyfesit (napf. Sikana). V piipade€, ze se to nepodaii a k cili nevede ani
svolani vychovné komise, Skola v ptipad¢ podezieni ze spachani piestupku poda v souladu
s § 73 zakona ¢. 250/2016 Sb., o odpovédnosti za prestupky a fizeni o nich, ve znéni
pozdéjsich predpist piislusnému organu podnét k zahdjeni fizeni o ptestupku, tj. podnét
k zahajeni fizeni z moci Gfedni ve smyslu § 42 spravniho fadu. Typicky jde o situaci, kdy
neomluvena neptitomnost zaka II. stupné a sttedni Skoly pfesahne 30 hodin v daném ctvrtleti

$kolniho roku. Na Policii CR nebo statni zastupitelstvi se $kola obraci pouze

wewr
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je problematické chovani popsano, a zdznam o opatfenich skoly k feseni vychovného
problému nezletilého Zzdka. Vedle neomluvené absence je tfeba vénovat pozornost také
zvySené omluvené absenci. ZvySené mnozstvi zameSkanych vyucovacich hodin, ackoli
fadn€ omluvenych, je nezaddouci a mize byt projevem skrytého zasSkolactvi, kterému je také
tteba vénovat patfi€nou pozornost a v€as proti nému zakrocit. Je tedy tfeba evidovat
omluvenou absenci také ke konci kazdého Ctvrtleti Skolniho roku. V ptipadé, Ze téidni ucitel
zpozoruje podeziely nartist omluvené absence (pfes 50 % vyucovacich hodin) za ctvrtleti
Skolniho roku, je na misté, aby se podrobnéji zabyval vérohodnosti divoda nepfitomnosti.
Pokud je diivod nepfitomnosti zadka nevérohodny, muize se tfidni ucitel nebo feditel Skoly
obratit na zdkonného zastupce nezletilého zaka a pozadat jej o vysvétleni, ptipadné sdélit, ze
pristé bude vyzadovat potvrzeni od 1ékate, ptipousti-li to Skolni fad. Vyzadovat omluveni

absence 1ékafem zpétné vSak neni mozné [19, s. 7,8].

Zavérem lze konstatovat, Ze problémové chovani ve Skole md mnoho podob a jeho pficiny
jsou &asto komplexni. Usp&sné feseni vyzaduje spolupraci §koly, rodiny i odbornikt, jako
jsou Skolni psychologové nebo specidlni pedagogové. Diulezitou roli hraje prevence, jasné
stanovend pravidla, podpora pozitivniho klimatu ve tfidé a rozvoj socidlnich a emocnich
dovednosti zakli. Pouze systematickym a citlivym pfistupem lze minimalizovat vyskyt

problémového chovani a vytvofit bezpené a podnétné skolni prostiedi.

1.2 PRICINY PROBLEMOVEHO CHOVANI

Problémové chovani zaka na druhém stupni zakladni Skoly je komplexni a mnohofaktorovy
jev. Neni mozné ho vysvétlit jednou jedinou pricinou. Vznikd zkombinace osobnich,
rodinnych, Skolnich i socidlnich podminek, které vzajemné ptsobi na dité€ v jeho vyvojovém
obdobi.

Vyzkum publikovany Martinelim a kolektivem [2018] identifikoval, Ze sociélni
zranitelnost, chronicky stres a deprese matek jsou vyznamnymi ukazateli problémového
chovani u Skolnich déti. Studie pracovala s daty od matek a ucitelt a ukazala, Ze déti z rodin
s Vys8i socidlni zranitelnosti a rodin, kde matka projevuje depresivni symptomy, mély
vyznamné vyssi skore problémového chovani, jak v rodinném, tak Skolnim kontextu [22, s.
1]. Tento vyzkum naznacuje, ze rodinné a socialni faktory, jako jsou emociondlni stav

rodict, socioekonomické podminky a chronicky stres, maji silny vliv na to, jak déti reaguji
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Castéji vykazuji agresivni projevy chovani (napf. neposlusnost, konflikty s uciteli).

Nicholls a kolektiv [2022] publikovali faktory spojené s problémovym chovanim
u déti s postupujicimi obtizemi v adaptaci ve Skolnim prostiedi. Nizsi uroven adaptivnich
a komunikaénich schopnosti byla siln¢ spojena s vyssi pravdépodobnosti problémového
chovéni v Case [23, s. 366]. To znamena, ze déti, které maji potize s emociondlni regulaci,
s komunikaci nebo s adaptaci na Skolni pozadavky, mohou mit vétsi tendenci projevovat
chovani, které je ve Skolnim prostiedi povazovano za naruSujici. To miZze byt zpisobeno
jejich sniZzenou schopnosti zvladat nové socialni a akademické pozadavky, které ptichazi
s vékem a pfevodem na druhy stuper.

Sikana je jednim z nejéastéji zkoumanych socialnich faktorti ovliviiujicich chovani
zakl. Zhao a kolektiv [2023] analyzovali ptes 95 000 zakt a odhalili silnou souvislost mezi
mirnou i téZkou zkuSenosti se Sikanou a naslednymi psychologickymi a behavioralnimi
problémy. Zaci, ktefi byli Sikanovani, méli az nékolikanasobné vyssi pravdépodobnost
vyskytu emocnich problémt, Uzkosti, problémii spozornosti a celkové problémového
chovani oproti tém, kteti Sikanu nezazili [24, s. 1]. Tento typ environmentalniho stresu muze
vést k vytvareni obrannych a konfliktnich vzorcti chovani zahrnujici naptiklad agresivitu
jako reakci na socialni ohrozeni nebo stazeni se z kolektivu kviili strachu.

Dalsi faktor, ktery vede k rozvoji problémového chovani, je neurovyvojova porucha
pozornosti s hyperaktivitou neboli ADHD. Je obecné zndmo, ze déti trpici ADHD jsou
neklidné, maji potize sedét v lavici, jsou ukvapené, netrpélivé, Casto vyrusuji a nedomysleji
nasledky svého chovéani. Pomémé nedavno bylo prokazano, ze impulzivita a emocni
dysfunkce, které jsou typickymi projevy ADHD, jsou uzce spojeny s vySSim vyskytem
majetkové trestné Cinnosti [25, s. 891]. Vliv ADHD na problémové chovani muze byt
brzdén nebo zesilovan jinymi osobnostnimi vlastnostmi jako je naptiklad tzkostnost. Jedna
se 0 jeden z nejéastdjsich piidruzenych problémi, kterym trpi déti s ADHD. Uzkostni
mladistvi majici ADHD byli vyrazné méné agresivni nez déti s ADHD, ale nebyli méné
delikventni [26, s. 1].

OvSem nejcastéjsi priCinou problémového chovani je nuda ve vyucovaci hodiné.
Pokud je vyuka Spatn€ organizovana, monotdnni, nepodnétné nebo ji Zaci vnimaji jako pfilis
snadnou nebo naopak pfili§ slozitou, velmi Casto ztrati o vyuku zajem. Nebojacné typy ji
poté zaCnou narusovat rtiznymi zplsoby. Rovnéz nediislednost a flegmatismus pedagoga
zpusobuji rozklad t¥idni moralky. Charakter ugitele také uréuje, jak ho déti piijimaji. Spatny

vztah s pedagogem stoji velmi ¢asto za nevhodnym chovanim zak.
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1.3 NEJCASTEJSI PORUCHY CHOVANI VE SKOLE

V piipadé, ze se problémové chovani opakuje béhem delSiho Casového useku, a navic
se 1 stupnuje, psychiatr mize u daného zéka diagnostikovat poruchy chovéni. Poruchy
chovani lze charakterizovat jako odchylku v oblasti socializace, kdy jedinec neni schopen
respektovat normy chovani na trovni odpovidajiciho jeho v€ku, eventudlné na tirovni svych
rozumovych schopnosti [27]. Tyto odchylky posuzujeme obycejné az ve stiednim Skolnim
veéku, 1 kdyZz k nim miize dochazet i diive vlivem neptiznivych okolnosti. Pravé v obdobi
adolescence je mozné diagnostikovat poruchy osobnosti, které jsou trvalé a uz od détstvi
se projevuji velmi problémovym chovanim, vychovné malo ovlivnitelnym. S vétSinou
psychiatrickych diagn6z se v bézné Skole potkavame ziidka, ovSem existuji jisté vyjimky.

V 11. revizi mezinarodni klasifikace nemoci najdeme tfidéni poruch chovani
1 s jejich detailnim popisem. Ve Skolnim prostiedi se nej¢astéji potkavame s hyperkinetickou
poruchou, kterou zname vice pod pojmem ADHD (porucha pozornosti s hyperaktivitou).
Jde o neurovyvojovou poruchu, ktera se projevuje jiz v détstvi a ¢asto vyznamné ovliviiuje
chovani, Skolni vykon i socidlni vztahy 74k ve Skolnim prostiedi. ADHD se klinicky
vymezuje pomoci diagnostickych kritérii a zahrnuje tii hlavni typy symptomi: nepozornost,
hyperaktivitu a impulzivitu, které ptesahuji bézné odchylky chovani vrstevnikl ve stejném
veku.

V kontextu Skoly se projevy ADHD u jednotlivych zakt 1i§i podle typu
a osobnostnich charakteristik, ale existuje n¢kolik typickych zplsobti, jak se symptomy
projevuji v bézné tiidé. Nejvyraznéjsim projevem ADHD ve Skole je nepozornost a potize
se soustfedénim na tikoly a vyuku, které zptisobuji, ze zak Casto ztraci orientaci v probirané
latce, nedokoncuje ukoly nebo je déla chyby z nedbalosti. Déti s ADHD byvaji oznacovany
uciteli jako roztrzité nebo nerozhodné. Dalsi zasadni projev je hyperaktivita, ktera se ve tfide
muze projevovat jako neustaly neklid, ¢asté vstavani z lavice, potfeba pohybu, pferusovani
ucitele nebo vyruSovani spoluzédkd. Tyto projevy jsou dusledkem neurologickych
mechanismd, které ovliviiuji schopnost ditéte regulovat motoriku a chovani [28, s. 4].

Impulzivita je dal§im charakteristickym rysem ADHD a znamena, ze déti jednaji bez
pfemysleni o nasledcich. Ve Skole to mize vypadat tak, ze 74k neceka na svou chvili,
odpovida diiv, nez je otdzka polozena, skace uciteli do fe¢i nebo délad rozhodnuti, ktera
nejsou promyslend. Impulzivni chovéani byva spojeno s konflikty se spoluzaky i uciteli,
protoze zak Casto nezvlada brzdit reakce ve chvilich napéti ¢i frustrace [29, s. 939-940].

Dalsi méné zjevné, ale také dulezité projevy se mohou objevit v oblasti socialnich vztahti
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a emoci. Studie ukazuji, Ze zaci s ADHD maji zvySené riziko souvisejicich problémi, jako
jsou uzkostné projevy nebo emocni nevyrovnanost, které mohou ovlivnit jejich vztahy
s vrstevniky 1 uciteli [30, s. 2].

Ve Skolnim prosttedi se ukazuje, Ze projevy ADHD byvaji ¢asto méné rozpoznané
u divek, protoze jejich symptomy se projevuji spiSe interné¢ (napi. ticha nepozornost),
zatimco chlapci vice vykazuji externi hyperaktivni chovéni [31, s. 101]. To miZze vedle
diagnostickych obtizi zptsobit, ze nékteré déti s ADHD ziistavaji bez podpory a jejich potize
jsou Spatn¢ interpretovany.

Celkove¢ lze ftici, ze projevy ADHD ve skolnim prostiedi jsou multidimenzionalni.
Zahrnuji kognitivni, motorické i socialné-emocni slozky. Rozpoznani téchto symptomu
a jejich porozuméni je dilezité pro efektivni podporu zakti s ADHD tak, aby mohli co
nejlépe vyuzit své schopnosti a minimalizovat negativni dopady poruchy na jejich Skolni

zkuSenost.

2 CHARAKTERISTIKA KONKRETNI SKOLY
2.1 ZAKLADNI INFORMACE O SKOLE

Mym soucasnym pisobistém je Zakladni Skola Moravska Ttebova v Pardubickém kraji.
Jedna se o méstskou vefejnou zékladni Skolu poskytujici vzdélani na prvnim 1 druhém stupni.
Skola je piispévkovou organizaci ziizenou méstem Moravska Tiebova. Jde o tplnou
zéakladni Skolu se dvéma az ¢tyfmi tfidami v kazdém ro¢niku. Kapacita je zhruba 635 zaku.
V soucasnosti Skolu navstévuje 597 zaka. Primérnd velikost tfidy se pohybuje kolem 23
7akt. Skola slouzi piedev§im détem z Moravské Tiebové, prevazné z &asti sidliité Zapadni
a Udanky, a dale z okolnich vesnic jako je Dlouh4 Loucka, BorSov, Staré Mé&sto, Linhartice
nebo Zipotin.

Skola nabizi vseobecné vzd&lani s dirazem na sportovni aktivity, jazyky
ainformatiku. Zaci maji moZnost udit se anglictinu i néméinu. Vyuka probiha
ve vybavenych odbornych ucebnach (biologie, chemie, fyzika, ICT, cizi jazyky, vytvarna
vychova) a podporuje se i praktické vyucovani.

Soucasti aredlu skoly jsou télocvi¢na, sportovni hala, venkovni hfisté, atleticky areal
i bazén. Skola potada fadu pravidelnych akci — sportovni dny, projektové dny, exkurze,
adaptacni kurzy, jarmarky, besedy i §koly v piirodé€. Vzdélavaci proces obohacuji i kulturni

programy a tematické aktivity.
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Kromé beézné vyuky Skola poskytuje podporu zdkim se specidlnimi potiebami
prostiednictvim Skolniho poradce, logopeda a asistenta pedagoga. Funguji zde Skolni
druzina i klub. Hodnoceni zaka probiha klasicky znamkami.

Skola se zapojuje do zahraniénich i evropskych projektii a spolupracuje s rodinami
1 mistnimi organizacemi. Ma také Skolni parlament, ktery dava zakim moznost podilet
se na zivoté Skoly. Zakladni Skola Palackého ziskala certifikdt Férova skola — ocenéni
za inkluzivni ptistup k vzdélavani vSech zakt a za snahu o vytvateni férového a pratelského

prostiedi.

2.2 SKOLNIi RAD A PRAVIDLA CHOVANI

Skolni #ad na nasi $kole se pfilis nelisi od jinych §kolnich fadti [32]. Zaci maji ve $kole sva
prava. Maji pravo na bezpecné prostiedi, kde se k nim nikdo nechova nevhodné. Dale maji
pravo na spravedlivé hodnoceni a na vysvétleni znamek. Pokud maji néjaky problém nebo
né¢emu nerozumi, mohou pozadat uéitele o pomoc. Zaci také mohou vyjadfit sviij nazor, ale
vzdy slusnym zplisobem.

S pravy souviseji i povinnosti. Kazdy zdk musi chodit do Skoly pravideln¢ a vcas. Je
povinen dodrzovat Skolni fad a fidit se pokyny uciteld. Ve Skole se musi chovat sluSn¢
ke spoluzdkiim 1 zaméstnanciim Skoly, nesmi ublizovat ostatnim ani nicit Skolni majetek.
Dulezité je také dbat na bezpeCnost a hygienu. Mobilni telefony se béhem vyucovani
nepouzivaji, pokud to ucitel vyslovné nepovoli.

Také rodi¢e maji sva prava a povinnosti. Maji pravo byt informovani o prospéchu
a chovani svého ditéte a ucastnit se tfidnich schlizek. Zaroven jsou povinni omlouvat
neptitomnost ditéte ve Skole a spolupracovat se skolou pfi feSeni ptipadnych problémtl.

Pokud 7k Skolni fad porusuje, mlize byt potrestdn napomenutim, diitkou nebo sniZzenou

wewr

2.3 SKOLNI PORADENSKE PRACOVISTE (SPP)

Skolni poradenské pracovisté piedstavuje klicovou soudast skolniho poradenstvi v Ceské
republice. Mezi hlavni profesionaly patfi vychovny poradce (specialista na vychovné
a vzdélavaci aspekty poradenské cinnosti), Skolni metodik prevence (odbornik zaméfeny

na prevenci rizikového chovani a socialné patologickych jevil), Skolni psycholog (poskytuje
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psychologické vySetfeni a podporu) a Skolni specialni pedagog (odbornik na potieby zaka
se specialnimi vzdélavacimi potfebami) [33, s. 22-27]. SPP na zakladni §kole Palackého pak
tvoti dva vychovni poradci (pro 1. a II. stupeil), jeden metodik prevence a jeden specialni

pedagog. Tento odborny tym se stard o prevenci i intervenci.

3 IDENTIFIKACE PROBLEMOVEHO CHOVANI NA KONKRETNI
SKOLE

Zakladni skola Palackého v Moravské Tiebové se potyka s nékolika typy problémového
chovéni. Cilem nésledujici Casti je popis nejcastéjSich potizi, které pedagogové ftesi,
a zpusoby jejich odhalovani. Popsana fakta budou doplnéna o vysledky dotaznikového
vyzkumu, ktery jsem provedla online formou (Google Forms) rozeslanim otazek mezi
ucitele obou stupiiti (viz piilohy). Na vyplnéni dotazniku meli ucitelé mesic — leden 2026.
Ze 43 pedagogli odpovédélo maximalné 15 respondentil. Pfijatd data jsem analyzovala

a vynesla do grafi.

3.1 NEJCASTEJSI PROBLEMY NA KONKRETNI SKOLE

3.1.1 VYRUSOVANI VE VYUCOVANI

Z vyse popsanych ptikladd problémového chovani se v nasi skole vyskytuje hned nékolik
jevu. Pravdépodobné nejhojnéjsi jsou rusivé projevy zaki béhem vyucovani (viz graf €. 1).
Vzhledem k povaze rozdéleni tfid na nasi Skole se toto déje piedev§im ve sportovnich
ttidach. V kazdém ro¢niku méame jednu takovou tiidu. Jedna se spiSe o chlapecké tiidy
se zastoupenim hokejistl, fotbalistll, tenistd, ale i plavcid a atleti. HoSi jsou zvykli
na trenérsky pfistup, ktery ve sportu prevazné zprosttedkovavaji muzi, a velmi obtizné
uznavaji zenskou autoritu. Po konzultacich s kolegy je zifejmé, ze v hodinach, kde nejsou
pevné nastavena pravidla, nejsou aplikovany odmény a tresty, dochazi velmi casto
k rozkladu vyucovani. Hosi se navzajem podporuji ve vyruSovani, které je razného typu.
Poktikuji po sob¢€, hazi s nejriiznéjSimi predmeéty, komentuji jakékoli situace ve tiide,
odmitaji plnit tkoly nebo je plni lezémé a v piipadé pfili§ benevolentniho ulitele jsou
schopni reagovat velmi nevhodné a n€¢kdy i vulgarné. Pokud jsou aplikovany velice tvrdé
tresty, dokazi se semknout a takzvané zacit délat uciteli jesté¢ vEétsi naschvaly. Lépe pak

akceptuji starsi pedagogy, obzvlastné€ pokud se jednd o muze. V takovych tfidach je vice nez
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zadouci dobfe organizovand vyuka s Castym stfidanim aktivit. Velmi dobie pfiijimaji
jednodussi soutézivé ukoly se sportovnimi prvky. V teoretické ¢asti bylo zminéno, ze takova
nekazen miize byt zpusobena naptiklad ADHD. Tento fakt potvrzuje jedna tfida, kde se seslo
5 hochii s diagn6zou ADHD. Uchopeni této skupiny je nesmirné¢ obtizné. I v pfitomnosti
asistenta pedagoga neni mozné udrzet tfidu v klidu. Ho$i jsou schopni zni¢ehonic vyskocit
béhem vyuky na stll, nic¢it Skolni majetek (rozbité kachlicky, vyvrtané diry do lavic
kruzitkem, rozbitd tabule aj.), chodit po tfidé¢ a jinymi rozlicnymi zpisoby rozkladat
vyucovani.

Na zakladni Skole Palackého vyucuji tfetim rokem a po celou dobu u¢im minimalné
6 ptedméti. Mohu tedy posoudit nekazen i z pohledu riznych vyucovacich hodin. Pokud
se jedna o vychovné predméty typu obcanska, hudebni ¢i vytvarnd vychova, zaznamenavam
podstatné¢ vétsi incidenci problémového chovani nez napiiklad béhem fyziky, chemie,
zemepisu ¢i prirodopisu. Nejde pouze o jiz zminéné sportovni tfidy. Jestlize maji Zaci vice
volnosti a pedagog mén¢ nastrojii pro usmériiovani, jako jsou testy nebo zkouseni, vytvaii
se zivné prostiedi pro vznik nezddouciho chovani. Nejhture uchopitelné jsou pak hodiny
hudebni vychovy, kdy i pfes nejriznéjsi aktivity panuje ve tfidach velmi uvolnéna atmosféra.
Zaci se bavi mezi sebou, chodi po tfidg, hraji si s nejriizn&j§imi predméty, imyslné kazi
pisné, ¢i se odmitaji Gcastnit zpévu, tance i jinych aktivit. Vzhledem ke svdzanému
znamkovani, kdy nemizeme ohodnotit Zaka hiife nez znamkou 3, ¢ehoz jsou si zaci védomi,
neexistuje zpusob, jak déti zaujmout a zapojit. Ve vytvarné vychové je situace o néco
jednodussi. Zaci plni zadané tikoly, oviem Casto zptsobem, kdy maji za dvacet minut
hotovou préci s tim, Ze takto se jim to libi. Nejvét§im problémem je pak vyuziti mobilnich
telefont. Pokud jim dovolim jej pouzit pro nalezeni ptedlohy, vétSinou toho zneuziji
auzivaji telefon k jinému ucelu. Pro mé je potom tézce kontrolovatelné, zda nedochézi
k podvadéni. Pomérné piekvapivé pro mé bylo zjisténi, Ze kolegové béhem dotaznikového
Setfeni neoznacili pouziti mobilnich telefonli bez povoleni jako Casty problém (graf €. 1).
Mohu se tudiz jen domnivat, Ze mobilni zatizeni v hodinach nevyuzivaji nebo nekontroluji,
zda je pouzito k zadanému ucelu.

Z popsanych jevi je tedy patrné, ze k ruSivému chovani dochazi ve tiidach, kde
se vyskytuji zéaci s poruchami chovani typu ADHD. Nekéazen podporuji také pedagogem
Spatné nastavend pravidla nebo jejich Gplna absence. Rovnéz samotny typ pfedmétu urcuje,

do jaké miry se mohou vyskytovat projevy rusivého chovani.
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3.1.2 SIKANA

Dals§im problémem nasi Skoly jsou riizné formy Sikany. Jedna se prfedevSim o verbalni typ
zahrnujici urazky, posmésky nebo vyhrozovani. Z grafu €. 1 vyplyva, ze kolegové skute¢né
zaznamenavaji nevhodnou komunikaci mezi zaky, ale zaroven ji piekvapivé nepovazuji
za formu Sikany. Tento zpisob agrese si osvojuji v hojné¢ mife divky, které systematicky
pliisobi na svou obét a pfi nezachyceni problému pedagogy jsou schopné svoje utoky
vystupiiovat do té miry, ze obét’ odmitd chodit do skoly. Tato situace nastala pted rokem
v poslednim ro¢niku v druhém pololeti, kdy jedna obé&t’ nakonec pozadala o individualni

vzdélavani a druha byla ptefazena do jiné tiidy.

Pribéh ze Skoly ¢islo 1

V soucasnosti se nam odhaluje dalsi pripad. Divka v poslednim rocniku se od Sesté tridy jevi
jako velice ticha, nekonflikini s prumérnym prospéchem. Béhem dochazky nebyly
pozorovany zadné naznaky mozné Sikany. Otec obéti nyni prichazi s Zadosti o prozkoumani
tridni situace. Dcera je pry doma vice uzaviena nez kdy driv, ma potize popsat, co ji trapi,
ale naznacuje moznou Sikanu. Divku vedu pouze v kreativnich cinnostech, kde deti pracuji
ve skupinach po ctyrech. Vétsinou se aktivne ucastni vSech cinnosti, ovsem nekomunikuje
prakticky s nikym. Otec divky mi sdelil, Ze vétsinu veci, které maji ve skupiné donést,
obstarava ona sama. Rodinné zazemi neni uplné stabilni. Rodice jsou rozvedeni a Ziji
oddelené. Divka doposud Zila s matkou, kterd je viici ni udajné citove chladna. Otec prevzal
dceru nedavno do své péce a dle jeho slov pracuje na zlepsovani jejiho sebevédomi. Spolecné
se rozhodli, Ze divka prestoupi do pracovnich cinnosti, kde déti pracuji samy. Situaci jsem

postoupila ddale tridni ucitelce, ktera ma v planu Sirsi priizkum situace.

Ptib¢h ze skoly ¢islo 2

Dalsim mne znamym pripadem je hoch, ktery jiz nasi Skolu opustil. Jednalo se o pomérné
inteligentniho zZdka s jinou mentalitou nez u zbytku tridy. Chlapec vykazoval dobré studijni
vysledky, ovsem jeho chovani bylo ponékud nestandardni. Jiz od Sesté tridy byl podporovan
matkou, ktera hojné komunikovala s pedagogy kviili zlepsovani prospéchu, jenz byl uz tak
velmi slusny. Na chlapce cekala po vyucovani u Skoly, i kdyz byl uz ve vyssich rocnicich.
Béhem mych hodin se stalo hned nékolik podivnych situaci. Jako priklad mohu uvést
laboratorni cviceni z chemie, kdy mely déti na konci hodiny uklidit sviij pracovni prostor.

Chlapec znicehonic plivl na stul, ktery poté utrel rukavem. Podobné ukazy byly na dennim
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poradku. Nekdy se napriklad vysmrkal do rukavu, jednou se dokonce vymocil do umyvadla,
kdyz ho pedagozka odmitla pustit na zachod. Ve tride se stal samozirejmé tercem posméchu.
V jeho pripadé ale nedoslo k nicemu vaznéjsimu. Byl totiz velmi odolny a z deti si takzvané

nic nedeélal.

Z pozorovanych situaci mohu konstatovat, Ze se obétmi Sikany stavaji nejcastéji zaci, ktefi
n¢jakym zplisobem vybocuji z fady. VétSinou se jedna o tisSi typy, které se projevuji

nezvykle ¢i se odmitaji zaclenit do kolektivu. Odhaleni tohoto chovani je pro mé zatim

vvvvvv

3.1.3 KYBERSIKANA

Dnesni digitdlni doba s sebou pfinasi uskali v podobné specialniho druhu Sikany, tzv.

kybersikany. Zaznamenali jsme jiz n¢kolik ptipada tohoto typu.

Ptib¢h ze Skoly ¢islo 3

Jedna divka, ktera jiz odesla na stredni Skolu, zacala mit problémy ve Skole i doma. Byla
uzaviena, smutnd a nechtela chodit do Skoly. Rodice si udajné vsimli, zZe travila hodné casu
na mobilu a casto plakala. Pozdéji vyslo najevo, Ze jeji spoluzaci vytvorili skupinu
na socialni siti, kde se ji posmivali. Sdileli upravené fotografie, psali o ni urazlivé zpravy
a vymysleli si nepravdivé informace. Nékteré zpravy ji chodily i soukrome. Kybersikana
trvala priblizné tii mésice. Zpravy se objevovaly hlavné vecer a o vikendech. Divka méla
strach to nékomu rict, bala se, Ze se situace jeste zhorsi. Postupné se u ni objevily problémy
se spankem, bolesti bricha a zhorseni prospéchu. Situaci odhalila tridni ucitelka, ktera si
v§imla zmény chovdni. Po rozhovoru s divkou byla informovina $kola i rodice. Skola
zahdjila Setieni, kontaktovala rodice agresorii a byla nastavena pravidla pouzivani
socialnich siti. Divce byla nabidnuta pomoc skolniho psychologa. Po zasahu kybersikana
ustala. Divka se postupné zacala citit lépe, zlepsila se jeji ndlada i vztah ke skole. DiileZitou

roli sehrala podpora rodiny a skoly.

Ptib¢h ze Skoly ¢islo 4
Zvlastnim typem kybersikany na nasi Skole se staly utoky na pedagogicky sbor
prostirednictvim verejné pristupné webove stranky, kde zZaci prispivali anonymne. Jadro

teéchto utoku spocivalo v jiz zmineéné tride, odkud odesly dve sikanované divky. Tato skupina
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deti mela od Sesté tridy velmi benevolentniho a pratelského ucitele, ktery bohuzel neresil
prakticky zadné probléemy. Ve tridé nebyla nastavena pravidla, nefungovaly tu odmény ani
tresty a zaci ziskali pocit nedotknutelnosti. V osmém rocniku tento tridni ucitel Skolu opustil
z mné neznamého duvodu a na jeho misto byla zvolena cerstvé vystudovana pedagozka, ktera
se snazila nastolit rezim a porddek. Zdci tuto intervenci sabotovali a ucitelku neprijali.
Na webovych strankach poté velmi nevhodné hodnotili cely pedagogicky sbor. Velka cast
danych komentaru patrila prave tridni ucitelce a jednalo se i o vyhrozovani smrti velmi
drastickym zpiisobem. K odhaleni tohoto chovani doslo tehdy, kdyz se mé zeptali, zda jsem
Cetla dané komentare. Pozdéji jsem hledanim dosla k internetoveé strance a postoupila reseni
problému vedeni skoly. Mlada kolegyne odmitla dale tridu vést. Jeji funkci prevzal zastupce
vedeni skoly, ke kterému méla trida respekt a chovani neopakovala. Nékteri Zaci se k Sikané
priznali sami, dalsi zarputile miceli. Zdaci ovSem nebyli nijak potrestini. I kdyz upustili

od této kybersikany, zamérili se pravé na dve jiz zminéné spoluzacky.

Projevy kyberSikany a jeji odhaleni vnimdm podobné jako u klasické Sikany. Situace
vyzaduje bedlivé sledovani a dobrou znalost standardniho chovéni ditéte. Pokud nastane
zmeéna v projevech typu zhorSeni prospéchu, vétsi vyclenéni z kolektivu, zasmusilost apod.,

mél by ucitel vénovat t€émto projeviim vétsi pozornost a vznikly problém fesit co nejdrive.

3.1.4 ZASKOLACTVI

Tento typ problémového chovani neni tak ¢asty jako vySe zminéné typy, ale zazila jsem jej
béhem své pedagogické praxe viadu jednotek. Vice se vykytuji opozdéné prichody

do hodin, coz potvrzuji i vysledky dotazniku (graf ¢. 1).

Ptib¢h ze skoly Cislo 5

Prvnim pripadem je chlapec, ktery nastoupil na druhy stupen bez veétsich vychovnych
problémii. Pochazi z uplné rodiny, jeho prospéch je podprimeérny, vztahy se spoluzaiky spise
neutralni. Od zacatku 7. rocniku se zacaly objevovat casté absence, které byly vidy
omluvené. Nepritomnost byla zaznamenana prevazné tehdy, pokud byly na dany den
naplanované testy. Ditvodem byly v podstaté vidy zdravotni problémy jako bolest bricha.
Matka zaka byla po nékolika setkanich vyhodnocena jako neautoritativni typ, ktery
nenastavuje diteti zadna pravidla. Otec se schuizek nikdy neucastnil a nebylo znamo, jaky

vychovny vliv ma na svého syna. V soucasné dobé se situace se Zakem pomeérné stabilizovala.
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Nasel si ve tride kamarady a jevi se spokojeny. I kdyz Skolni vysledky jsou stdle

podpriimerné.

Ptib¢h ze skoly ¢islo 6

Dale jsme zaznamenali nékolik ojedinélych incidentii ve vyssich rocnicich v jiz zminénych
tridach se Zaky trpicich ADHD, kteri se nekolikrat neucastnili odpoledniho vyucovani.
Jednalo se o vychovné predméty (vytvarna vychova, hudebni vychova). Zdci byli spatieni
svedky v inkriminovanou dobu v méstském parku, kde kourili. Pri rozhovoru uvedli, Ze nevidi

ditvod navstévovat tyto predmeéty, protoze jsou jim k nicemu a nevidi v nich smysl.

Ptib¢h ze skoly ¢islo 7

Dalsim pripadem je divka Zijici s matkou a mladsim sourozencem. Otec je s rodinou
v minimalnim kontaktu. V minulosti byla bez vychovnych problémii a prospéch byl dobry.
Na zacatku sedmého rocniku doslo ke zméné tridniho ucitele z ditvodu téhotenstvi predchozi
tridni ucitelky. Postupné se zacaly objevovat casté absence, které byly zpocatku omlouvany
jako zdravotni potize (bolesti hlavy, nevolnost). Ve druhém pololeti méla zZakyné vice nez
120 zameskanych hodin, z toho cast neomluvenych. Do skoly prichazela nepravidelne,
vyhybala se nékterym predmetiim. Prospéch se zhorsil, zejména v matematice a cizim jazyce.
Pri rozhovoru uvedla silnou uzkost spojenou s pobytem ve Skole. Popsala strach z kolektivu,
pocity osamelosti a obavy z posméchu spoluzakii. Zdravotni obtize se ukdzaly jako

psychosomaticke.

Zaskolactvi mize byt z mého pohledu a danych pozorovani zplisobeno Spatnym zaclenénim
ditéte do kolektivu, kde se neciti dobfe. MlizZe tomu piedchdzet faze vétsi mlcenlivosti,
stranéni se spoluzakti a horsi prospéch. U starSich déti prochdzejicich obdobim vzdoru mize

k zaskolactvi vést nezdjem o urcité predméty a touha objevovat svét mimo Skolni prostiedi.
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Graf ¢. 1 Incidence problémového chovani na zékladni Skole Palackého. Pocet respondentii

15.

3.2 ZPUSOBY ZJISTOVANI PROBLEMU VE SKOLE

3.2.1 POZOROVANI

Pozorovani je cilevédomé, systematické a planovité sledovani chovani, udalosti nebo situaci
za Uucelem ziskani poznatkli o pedagogickych jevech [34, s. 88]. Ucitelé mohou pozorovat
zéky bud’ nezamérné, tedy bézné behem vyuky, nebo zdmérne, kdy si pfedem stanovi cile
aplan, co konkrétn¢ budou sledovat. Zamérné pozorovani mize byt zaméteno napiiklad
na frekvenci vyruSovani, interakci s ostatnimi zaky ¢i reakce na ucitelovy pokyny.
Pozorovani miize byt strukturované s piedem definovanymi kategoriemi chovani
a zaznamovymi listy nebo neformdlni, kdy dochazi k volnému sledovani bez pevného
schématu [35, s. 85-87].

Pti pozorovani pedagog sleduje nejen to, co zak dél4, ale i1 kdy, jak Casto a v jakém
kontextu. Pozoruje, jak Casto zdk vyruSuje, jak reaguje na pravidla i jak vstupuje
do socialnich interakci. Sleduje také, co ptedchazi nevhodnému chovani a co jej nasleduje.
Uzitecné je také dokumentovat, zda je chovani situaci specifické (napf. jen pfi matematice)

nebo se vyskytuje opakované bez ohledu na kontext [36, s. 1-3].
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Aby bylo pozorovani co nejpiesnéjsi, pedagogové dbaji na objektivni popis chovani, bez
emoci a interpretaci béhem samotného pozorovani, a ¢asto si vedou jednoduché zaznamy.
bylo mozné chovani zaka posoudit komplexnéji a vyvodit vhodné kroky [37, s. 1].

Tato metoda je pro mé klicovym a zaroven zakladni krokem pfi identifikaci
problémového chovani. Jelikoz nezastavam roli tfidniho ucitele, vychovného poradce ani
metodika prevence, je pro mé nejcastéji pouzivanym nastrojem. Vysledky dotazniku na nasi

Skole ukazuji, ze kolegové voli tentyz zptlisob zjisStovani problému (viz graf €. 2).

7 %

® pozorovani chovani (14)

analyza Skolnich vysledkl (znamky, 1)

Graf ¢. 2 Zplsoby zjistovani problému na zakladni Skole Palackého. Pocet respondentti 15.

3.2.2 ROZHOVOR

Tato metoda je charakterizovana ptimou socidlni interakci. Zkoumana osoba je podnécovana
cilevédomymi otazkami k verbalnim informacim. Shromazd’ovani dat je zalozeno
na pfimém dotazovani, na bezprostfedni komunikaci pedagoga a respondentii. Osobni
kontakt umoziiuje ziskani rozsahlych, mnohdy i divérnych informaci. Soubor otdzek musi
tvofit souvisly celek, myslenkové skloubeny, smétujici k urcitému cili. Rozhovor miize byt
individualni nebo skupinovy (podle poctu ucastnikil). Podle struktury otazek muzeme
rozhovor délit na standardizovany (piedem je stanoven obsah, formulace a potadi otazek)
a nestandardizovany. Pribéh rozhovoru je vzdy ovlivnén zptisobem kladeni otdzek a jejich
druhy (uzaviené, oteviené, polooteviené, neptimé). Metoda rozhovoru se pouziva vétSinou
v kombinaci s metodou pozorovani (je tieba zaznamendvat i neverbalni projevy),

experimentu a n¢kdy 1 dotazniku. Rozhovor zpravidla probiha v nékolika fazich. V tivodni
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fazi jde o navéazani kontaktu, ur€eni tématu a Casu a zajisténi bezpeci zneuziti informaci.
Vedeni rozhovoru je zalozené na kladeni pfipravenych otazek, odstup a zaroven zaujeti
pro problém. V zavéru pak shrneme poznatky, uvolnime atmosféru a doporuc¢ime dalsi
postup [38, s. 4,5].

Pii kladeni otazek miizeme volit otdzky piimé, tedy uzaviené (ano-ne), nebo otazky
nepiimé, tedy oteviené Ci polooteviené (naznacujici). Nejméné 60 % aktivity pak
ponechdvame na stran¢ zaka. Dilezité je sledovat emocni projevy, neklast vice otazek
najednou, ptizpisobit tempo moznostem ditéte, piisn¢ dodrzovat trpélivost a pedagogicky
takt, neklast dopliujici sugestivni otazky, dobfe vyslovovat a zajistit pocit bezpeci [38, s.

4,5].

3.2.3 ANALYZA SKOLNICH ZAZNAMU

Analyza Skolnich zdznamu je metoda, pii které pedagogové systematicky prohlizeji
a vyhodnocuji rizné pisemné udaje o zakovi, které Skola vede. Do téchto zdznamt patii
napiiklad dochazka (absence, pozdni pfichody), klasifikace chovani (napf. poznamky
v tfidni knize), vysledky v uceni, ale i pozndmky uciteli nebo dokumentace Skolniho
poradenského pracovisté. Mizeme analyzovat diktaty, slohové préace, laboratorni préce,
vytvarné vyrobky, produkty vytvofené s vypocetni technikou atd. Jde o prace za urdity
casovy usek oznacované soubornym nazvem zakovské portfolio. Cilem zkoumani téchto
dokumentti je jejich obsahova interpretace. Ke zpracovani potiebnych informaci pouzivame
kvalitativni a kvantitativni analyzu [38, s. §].

Zaznamy poskytuji konkrétni data o tom, jak se chovani Zaka méni v del$im ¢asovém
useku. Napiiklad opakované absence nebo Casté pozdni pfichody mohou signalizovat, ze
se zak vyhyba Skole kvili stresu, konfliktim nebo jinym problémim. Opakované pozndmky
o nevhodném chovani mohou zase ukazovat na trvalejSi porusovani pravidel. Praveé
sledovani trendli a opakovani udalosti je kli¢ové pro identifikaci, ktera situace je nahodna
a ktera se stava problémovou.

Mezi nejcastéji analyzované zdznamy patii dochézka. Absence a pozdni ptichody
mohou souviset s neochotou chodit do Skoly nebo problémy doma ¢i ve tfidé. Dale jde
o kazenské zdznamy, jako jsou poznamky, napomenuti, ditky nebo snizené hodnoceni
chovéni. Tyto udaje ukazuji, jak Casto a v jakych situacich zak poruSuje Skolni fad. Dal§im
ukazatelem je prospéch a vykon. Nahly pokles zndmek nebo neplnéni tkolti mize byt totiz

spojeno s emoc¢nimi nebo vychovnymi potizemi. V neposledni fad¢ se pouzivaji 1 zdznamy
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z poradenského pracovisté, pokud s zakem pracoval Skolni psycholog ¢i specialni pedagog,
jejich poznamky pak dopliuji kontext.

Diky této metodé¢ ma Skola ptehled o celkovém chovani zédka v SirSim Casovém
horizontu, nikoli pouze v izolovanych situacich. To pomaha odhalit opakujici se vzorce
(napf. Casté problémy jen v urcitém pifedmétu nebo Case dne), porovnat chovani ve vice
oblastech (napf. Skolni fad vs. Skolni prace), posoudit, zda urcité problémy nejsou spise
jednorazové nebo dlouhodobé, ¢i 1épe zacilit intervenci a pomoc, naptiklad zménu pfistupu,

komunikaci s rodi¢i nebo zapojeni poradenského tymu Skoly.

4 RESENI PROBLEMOVEHO CHOVANI

Nasledujici ¢ast obsahuje popis piistupt, které se nejCastéji pouzivaji pro prevenci
1 pti feSeni problémového chovani. Fakta budou opét doplnéna vysledky dotaznikového
Setfeni s cilem ukazat, jakym zplsobem fesi nasi pedagogové problémy se zdky a jak je

motivuji.

4.1 PREVENTIVNI OPATRENI

4.1.1 RAD A PRAVIDLA

Jasna a srozumitelnd pravidla fadime k zdkladnim ndastrojim prevence problémového
chovéani ve $kole. Skolni prostiedi ma velky vliv na chovani zakd, jejich pocit bezpeéi
i vztahy mezi spoluzdky a uciteli. Pokud jsou pravidla dobfe nastavena a dusledné
dodrZzovéna, pomahaji ptedchazet konfliktim, agresivité¢ 1 dalSim formam rizikového
chovani. Z dotaznikového Setieni vyplynulo, Ze vétSina respondentl z pedagogického sboru
na nasi Skole nastavuje srozumitelna tfidni pravidla, kterd umisti na zacatku roku na viditelné

misto ve tiid¢ (viz graf €. 3).

28



mano (8) ne(3)

Graf ¢. 3 Nastaveni srozumitelnych tfidnich pravidel na zacatku roku a jejich vyvéseni

na viditelné misto ve tiidé. Pocet respondentt 11.

Pravidla by méla byt jednoducha, piehledna a piizptisobena véku zakia. Zaci musi
jasné veédet, co je ve Skole povazovano za piijatelné chovani a jaké jednani uz je v rozporu
s pravidly. Pokud jsou pravidla nejasnd nebo pfili§ slozitd, mohou je Zaci porusovat
inevédomky. Jasn¢ formulovana pravidla pfispivaji k pozitivnimu klimatu ve tfidé
a podporuji pocit jistoty u zaki.

Velmi dilezita je také duslednost pii uplatiovani pravidel. Pokud nejsou pravidla
dodrZzovana vSemi nebo nejsou vyzadovéna stejnym zpusobem, vznikd u zakd pocit
nespravedlnosti. To miize vést ke ztrat¢ respektu k autoritdim a ke zvySenému vyskytu
problémového chovani.

Prevence problémového chovani by se neméla opirat pouze o tresty. Mnohem
ucinnéj$i je podporovat pozitivni chovani zakl, naptiklad pochvalou, ocenénim nebo
posilovanim spoluprace ve tfid€. Pozitivni pfistup a jasné hranice pomahaji pfedchazet

Diilezitou roli hraje také ucitel, ktery by m¢él jit zakim ptikladem. Pokud sam
dodrzuje pravidla, jedna klidné a spravedlivé, Zaci jeho chovani ¢asto napodobuji. Zapojeni
74k do tvorby tfidnich pravidel navic posiluje jejich odpovédnost a ochotu pravidla
respektovat.

Systémy pravidel na skole, kde ptisobim, jsou ukotveny predevsim ve Skolnim fadu,
ktery byl jiz komentovan. Jako velmi G¢inny nastroj vnimam tfidni pravidla, kterd si kazdy

tfidni ucitel nastavuje sam. Je vidét markantni rozdil mezi tfidami se spolecné vytvorenymi
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pravidly, kde je pedagog dusledné dodrzuje, a tfidami vedenymi benevolentnimi kolegy
s absenci jakéhokoli systému, ¢i dokonce nevhodné zvolenymi tresty typu ,,udélej mu to
stejné, co on tob&“. Zaci v takovych tfidach neznaji hranice. Mou zkugenosti je i jednani,
kdy pedagog bagatelizuje nebo Uplné ignoruje kazenské prestupky, a to jak mezi détmi, tak
1 mezi zdkem a ucitelem.

Zavérem lze fici, ze jasna pravidla a jejich disledné dodrZzovani jsou nezbytné pro
prevenci problémového chovani ve Skole. Vytvareji bezpecné prostredi, podporuji pozitivni

vztahy a prispivaji k lepsim vysledkiim ve vzdélavani i v oblasti socidlniho rozvoje zakd.

4.1.2 SPOLUPRACE SKOLY A RODINY

Rodina je prvnim prosttedim, ve kterém si dit€¢ osvojuje zakladni normy chovani, hodnoty
a socialni dovednosti. Skola na tuto vychovu navazuje a dale ji rozviji v §ir§im socialnim
kontextu. Pokud vSak mezi Skolou a rodinou neexistuje spoluprace nebo dit¢ dostava
protichiidné pozadavky, mize dochézet k nejasnostem v pravidlech a k oslabeni respektu
k autoritam. Naopak jednotny vychovny pfistup pfispiva k lepSimu porozumeéni hranicim
a ocekavanim. Prevence rizikového chovani je nejucinnéjsi tehdy, pokud se na ni podile;ji
obé strany aktivné. Skola miiZze rodi¢im nabizet rizné formy spoluprace, jako jsou tfidni
schizky, individualni konzultace nebo preventivni programy. Rodi¢e by méli skolu
podporovat, respektovat jeji pravidla a vést déti k jejich dodrzovani. Pozitivni vliv ma takeé
ocenovani vhodného chovani a spolecné fteSeni problémovych situaci. Oteviena
komunikace, jednotny pfistup a vzajemna podpora pfispivaji k vytvareni bezpecného

prostiedi, které podporuje zdravy vyvoj ditéte [39, s. 84-97].

4.1.3 PREVENTIVNI PROGRAMY

Preventivni programy problémového chovani ve Skole jsou soubory aktivit, které mayji
za kol pfedchazet negativnim jeviim mezi zaky, jako je Sikana, agresivita, zaSkolactvi nebo
uzivani navykovych latek. Takové programy pomahaji vytvaret bezpetné prostiedi pro
vzdélavani a podporuji rozvoj socidlnich a osobnostnich dovednosti zakl. Podle skolskych
doporuceni je preventivni program Skoly povinnou soucasti Skolni dokumentace a musi byt
soucasti strategie pomoci zakiim predchazet rizikovému chovéani.

Preventivni programy mohou mit rizné formy, od kratkych workshopt a pfednasek

az po dlouhodobé cykly aktivit, které se ve Skole realizuji po cely Skolni rok. Napiiklad
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organizace PROSTOR PRO, o.p.s. nabizi komplexni preventivni programy ,,Spirala®, které
jsou pfizptisobené rtiznym vékovym skupinam zakd. Tento program zahrnuje témata jako
bezpecné chovani ve Skole, komunikaci mezi spoluzaky, feSeni konfliktd, prevenci Sikany
nebo nebezpeci spojené s internetem. Program klade diraz na dlouhodobou praci s tfidnim
kolektivem 1 izkou spolupréci se Skolnimi pedagogy [40].

Dalsi ptiklad nabizi platforma iPREV, primarni prevence rizikového chovani, ktera
obsahuje nastroje pro skoly, pedagogy a rodi¢e na podporu dusevniho zdravi a bezpe¢ného
prostiedi déti a dospivajicich. iPREV pomaha skolam najit preventivni programy na miru
a poskytuje odborné vzdelavani pro pedagogy v oblasti prevence [41].

V praxi Skoly vytvareji své vlastni minimalni preventivni programy (MPP), které
vychézeji z analyzy potfeb zakl a situace ve tfidach. Takovy program obsahuje popis
rizikovych jevi, cile prevence, plan aktivit, metody prace s zaky i zpisob spoluprace s rodici
a odborniky. MPP je schvalen Skolou a pravidelné se aktualizuje podle aktudlnich potieb
Skoly a zakli. Mezi bézné aktivity preventivnich programi patii tfidni preventivni hodiny,
kde se zaci uci o respektu, komunikaci a feSeni konflikti, workshopy a besedy s odborniky
(napt. policie, psychologové) o Sikané, kyberbezpeci nebo zavislostech, edukacni projekty
a soutéze zamétené na zdravy zivotni styl a pozitivni mezilidské vztahy, spoluprace s rodici,
napf. informacni schlizky nebo rodi¢ovské dilny, kde se sdili informace o rizicich a prevenci.
Preventivni programy byvaji efektivné;si, kdyz jsou dlouhodobé a systematicky planované.
Jednorazové akce mohou poskytnout informace, ale dlouhodoba prace vede k trvalé¢ zméné
chovéni zakl. Cilem je nejen predchazet problémiim, ale také posilovat pozitivni chovani,
socialni dovednosti a zdravé mezilidské vztahy. Tento pfistup poméaha vytvaret Skolni

prostiedi, které je bezpecné, respektujici a podporujici pro vSechny zaky.

4.2 RESENI KONKRETNICH SITUACI

42.1 ROLE UCITELE

Ucitel ma ve Skole velmi dilezitou roli. Nejde pouze o pfedavani uciva, ale také o vytvareni
bezpecného a podporujiciho prostredi pro zaky. Pravé ucitel je Casto tim, kdo si jako prvni
vSimne problémového chovani a miize ho vhodnym pfistupem ovlivnit.

Pti feSeni konkrétni situace je dulezité zachovat klid. Kiik nebo pfehnané tresty
mohou problémové chovani zhorsit. U€itelé na nasi Skole voli jako nejcastéjsi formu trestu

poznamku (50 % respondentil), Ctvrtina se uchyluje ktestim a zbyvajici respondenti
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netrestaji ¢i se nevyjadiili (viz graf ¢. 4). Vhodnéjsi nez tresty jsou rozhovory se zdkem,
idedln¢ v soukromi, kde ma moznost vysvétlit své chovani. Podle pedagogickych doporuceni

je dulezité zaméfit se na pricinu chovani, nikoliv pouze na jeho nasledky.

13 %
7%
7 %

® poznamka (8) = test (3)
netrestam (1) mimoiadny ukol (1)
jiné (2)

Graf ¢. 4 Nejcastéjsi typy trestli na zékladni Skole Palackého. Pocet respondentti 15.

Ucitel by také nemél fesit problémové chovani sam. Spolupréce s rodici, vychovnym
poradcem, Skolnim psychologem nebo specidlnim pedagogem je velmi dualezitd. Diky
spolupraci lze 1épe porozumét situaci zéka a nastavit vhodnou podporu.

Velky vyznam ma také pozitivni motivace. Pochvala, povzbuzeni a ocenéni snahy
mohou byt u¢inngjsi nez tresty. Pokud zak citi podporu a divéru ze strany ucitele, zvySuje
se pravdépodobnost zlepseni jeho chovéni. Tento fakt podporuje také dotaznikové Setieni
na nas$i skole, kdy 75 % respondentii (9) oznacuje pouziti odmén jako G€inngjsi nez vyuziti
trestl (viz graf €. 5). NejcastéjSim typem odmeny je pak jednicka za splnény ukol (viz graf

& 6).

32



79 %

mtresty (3)  odmény (11)

Graf &. 5 U¢innost typt motivace ve vyuce. Podet respondenti 14.

®m jednicka za splnény kol (8) = ustni pochvala (2)

kombinace obou (3)

Graf €. 6 Typy odmén ve vyuce. Pocet respondentti 13.

Role ucitele pfi feSeni problémového chovani je velmi naro¢na, ale zaroven klicova.
Ucitel méa vyznamny vliv na klima tfidy, chovani zakt 1 jejich vztah ke Skole. Trpélivost,
empatie, dislednost a spoluprace s ostatnimi jsou zakladnimi ptedpoklady uspésného

zvladani problémového chovani ve Skole.

4.2.2 ROLE SKOLNIHO PORADENSKEHO PRACOVISTE

Dle § 120a skolského zakona €. 561/2004 Sb. o ptedSkolnim, zakladnim, sttednim, vySSim

odborném a jiném vzdélavani zabezpecuje feditel matetské, zakladni nebo stfedni Skoly
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poskytovani poradenskych sluzeb ve Skole, mezi které fadime i zajiStovani prevence
rizikového chovani [42]. Slozeni pedagogickych pracovnikd Skoly, ktefi se podileji
na poskytovani poradenskych sluzeb ve skole, stanovi vnitinim piedpisem feditel Skoly
po projednéni v pedagogické rad¢€. Tito specialn¢ vyskoleni odbornici (vychovny poradce,
metodik prevence, specidlni pedagog a Skolni psycholog) tvoti skolni poradenské pracoviste
(SPP), které se zamé&fuje na pomoc Zakiim, uéiteliim i rodi¢tim v situacich, kdy zak projevuje
problémy ve Skole nebo ve svém chovani. Jejich ukolem neni pouze feSit jednotlivé
konflikty, ale predevs§im piispivat ke zdravému vyvoji zaku a zlepSovat klima Skoly.

Dle vyhlasky ¢&.72/2005Sb., §2, SPP zajistuje prevenci a feSeni vyukovych
a vychovnych obtizi, projevi riiznych forem rizikového chovani, které mohou predchazet
vzniku socialn¢ patologickych jevli, a poskytuje podporu pii dalSich problémech
souvisejicich se vzdelavanim, vCetné¢ motivace zakl k prekonavani problémovych situaci
[42]. SPP sleduje chovani a kolni vysledky zaktl, aby véas rozpoznalo zaky, kte¥i maji
potize se Skolni dochazkou, Spatnym prospéchem nebo rizikovym chovanim. Vcasna
identifikace znamend, Ze problémy mohou byt feSeny dfive, nez pierostou v zdvazné
konflikty. SPP spolupracuje s uéiteli a rodi¢i zakt. Pomaha uditelim lépe porozumét
pottebam z4ku a radi, jak s nimi pracovat ve tfidé. Se zdkonnymi zastupci pak komunikuji
ohledn¢ konkrétnich krokti a podpory, kterou zék potiebuje. Ne vzdy mulize Skola problém
vyfesit sama. SPP proto zaji§tuje spolupraci s odborniky mimo $kolu, jako jsou
pedagogicko-psychologické poradny, specialné pedagogickd centra nebo krizova centra.
Pokud méa zak hlubsi psychické problémy, mize byt doporu¢eno odborné vysetieni nebo
dlouhodoba terapie.

Soucasti prace poradenského pracovisté je také prevence rizikovych jevi, tedy
programy, které mohou snizovat pravdépodobnost, Ze zak za¢ne mit vazné Skolni nebo
socidlni problémy. To mlze byt napt. prace zaméfena na zlepSeni socidlnich dovednosti,
feSeni konfliktil, prevenci Sikany nebo podporu dusevniho zdravi. Tato prevence je dilezita,
protoze miiZe sniZzit riziko vzniku problémi u vétsiho poctu zaku.

SPP se také vénuje otazkam duSevniho zdravi zakd. Skolni poradenské sluzby
se snazi zakim pomoci rozpoznat piiznaky psychickych potizi, pracovat s emocemi
a zajist'ovat kratkodobou podporu v tézkych situacich. V ptipad¢ krizi, naptiklad nahlé ztraty
blizké osoby nebo akutnich emocnich problémd, Skolni poradenské pracovisté spolupracuje
s dalSimi odborniky a institucemi.

Dilezitym aspektem prace SPP je diivéra mezi zakem a poradcem. Zak musi mit

pocit, ze miize bezpeéné sdilet své problémy, aniZ by byl stigmatizovan nebo potrestan. SPP
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proto zachovava diveérnost a respektuje osobni udaje zaki 1 jejich rodin v souladu s platnou
legislativou.

Funkéni SPP miize pozitivné ovlivnit $kolni klima i celkovy pocit bezpedi ve $kole.
Pomaha zakam zlepsit prospéch a chovani, snizuje riziko Skolni netspésnosti a zlepsuje
spolupraci mezi zaky, uciteli a rodinami. Tato role je klicova pro prevenci dlouhodobych

problémd, jako jsou psychické potize nebo socidlni vylouceni.

35



ZAVER

Zavérem lze fici, ze problematika problémového chovani zaki ve Skolnim prostiedi je velmi
aktualni a zaroven znacné komplexni. Jak vyplyva z teoretické Casti prace, problematické
projevy maji mnoho podob, od méné zavazného vyruSovani az po zavazné formy agrese,
Sikany Ci zaskolactvi. Tyto jevy nelze vnimat izolované, ale je nutné je chapat v SirSim
kontextu vyvoje ditéte, jeho rodinného zazemi, Skolniho prostfedi i aktudlni spolecenské
situace. Prakticka cast prace ukazala, ze i na konkrétni Skole se tyto problémy redlné¢
vyskytuji a maji ¢asto velmi individudlni podobu. Nejcastéji se objevuje rusivé chovani
ve vyucovani, které je mnohdy ovlivnéno nejen osobnostnimi charakteristikami zak, ale
také stylem vedeni vyuky, nastavenim pravidel a celkovou atmosférou ve tfidé. Vyznamnym
zjisténim je také vyskyt riznych forem Sikany, vcetné kyberSikany, jejiz odhaleni byva
méné Casto, ale jeho piiciny poukazuji na hlubsi problémy, jako je nepfijeti kolektivem,
uzkosti nebo nedostate¢né rodinné vedeni. Z analyzy konkrétnich situaci vyplyva, ze
klicovou roli pfi feSeni problémového chovani hraje v€asna identifikace prvnich varovnych
signali. Metody jako pozorovani a rozhovor se ukazuji jako zakladni a velmi U¢inné
nastroje, které umoznuji pedagogiim Iépe porozumét pri¢inam chovani zakl. Stejné dulezita
je spoluprace mezi uciteli, Skolnim poradenskym pracovistém a rodinou, bez niz nelze
dosahnout dlouhodobého zlepseni. Celkové 1ze konstatovat, ze idedlnim pfistupem neni ani
piehnana autoritativnost, ani uplna benevolence, ale vyvazené nastaveni jasnych
a srozumitelnych pravidel doplnéné o respektujici a empaticky piistup k zaktim. Ucitel by
mél byt nejen odbornikem ve svém oboru, ale také citlivym privodcem, ktery dokaze
reagovat na individudlni potfeby déti. Pouze kombinaci diislednosti, pochopeni
a systematické prace lze vytvaret bezpecné a podnétné Skolni prosttedi, které podporuje

zdravy vyvoj zakl a minimalizuje vyskyt problémového chovani.

36



BIBLIOGRAFIE

[1] IQBAL, Z. a ZAHOOR, I. Students’ behavioral problems in the classroom and coping
strategies: experiences of secondary school teachers. Bulletin of Education and Research,

2024. ISSN 0555-7747.

[2] SUN, R. C. F. a SHEK, D. T. L. Student Classroom Misbehavior: An Exploratory Study
Based on Teachers’ Perceptions. The Scientific World Journal, 2012. ISSN 1537-744X.

[3] MULLER, C. M., HOFMANN V., BEGERT T. a CILLESSEN A. H. N. Peer influence
on disruptive classroom behavior depends on teachers' instructional practice. Journal of

Applied Developmental Psychology, 2018. ISSN 0193-3973.

[4] PEREZ-JUAREZ, M. A., GONZALES-ORTEGA D. a AGUIAR-PEREZ J. M. Digital
Distractions from the Point of View of Higher Education Students. Sustainability, 2024.
ISSN 2071-1050.

[5] CESKA SKOLNI INSPEKCE. Kvalita vzdélavani v Ceské republice ve $kolnim roce
2024/2025: Vyroéni zprava Ceské $kolni inspekce [online]. Praha: Ceska $kolni inspekce,
2025. ISBN 978-80-53039-60-4. Dostupné zZ:
https://csi.gov.cz/CSICR/media/Prilohy/2024 p%C5%99%C3%ADIlohy/Dokumenty/VZ
2025 everze.pdf

[6] SMETANA, J. G. a BITZ B.. Adolescents' Conceptions of Teachers' Authority and Their
Relations to Rule Violations in School. Child Development, 1996. ISSN 0009-3920.

[7] WAY, S. M. School discipline and disruptive classroom behavior: the moderating effects
of student perceptions. Sociological Quarterly, 2011. ISSN 0038-0253.

[8] LOJDOVA, K. Neni nekazeti jako nekézeii: Rezistentni chovani zaki jako projev moci

ve Skolni tfidé. Orbis Scholae, 2015. ISSN 1804-6040.

[91 KELLAM, S. G., LING, X., MERISCA, R., BROWN, C. H. a IALONGO, N. The effect
of the level of aggression in the first grade classroom on the course and malleability of
aggressive behavior into middle school. Development and Psychopathology, 1998. ISSN
0954-5794.

[10] THOMAS, D. E., BIERMAN, K. L. a POWERS, C. J. The influence of classroom
aggression and classroom climate on aggressive-disruptive behavior. Child Development,

2011. ISSN 0009-3920.

37



[11] WETTSTEIN, A., JENNI, G., SCHNEIDER, S., KUHNE, F., GROSSE
HOLTFORTH, M. a LA MARCA, R. Teachers’ perception of aggressive student behavior
through the lens of chronic worry and resignation, and its association with
psychophysiological stress: an observational study. Social Psychology of Education, 2023.
ISSN 1573-1928.

[12] ZAKON ¢&.561/2004 Sb., Skolsky zakon, o predSkolnim, zdkladnim, stfednim, vy$Sim
odborném a jiném vzdélavani [online]. Sbirka zdkont 2004. Dostupné z:

https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-561

[13] SVOBODOVA, Z., CiZKOVA, K. Skolni §ikana o¢ima fediteli ¢eskych kol [online].
Prohuman, 2022.

[14] GONG, Z., TANG, Z., ZHOU, J., HAN, Z. a ZHANG, J. A comparison of definitions
of school bullying among students, parents, and teachers: An experimental study from China.

Children and Youth Services Review, 2024. ISSN 0190-7409.

[15] HAN, Z.-Y., YE, Z.-Y. a ZHONG, B.-L. School bullying and mental health among
adolescents: a narrative review. Translational Pediatrics, 2025. ISSN 2224-4336.

[16] JOHANSSON, S., MYRBERG, E. a TOROPOVA, A. School bullying: Prevalence and
variation in and between school systems in TIMSS 2015. Studies in Educational Evaluation,

2022. ISSN 0191-491X.

[17] WEI, H.-S. a HUANG, C.-K. Reviewing school bullying research: Empirical findings
and methodical considerations. Educational Research Journal, 2005. ISSN 0013-1881.

[18] MINISTERSTVO SKOLSTVI, MLADEZE A TELOVYCHOVY. Metodicky pokyn
ministryné¢ Skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a feSeni Sikany ve Skolach a
skolskych zafizenich (¢.j. MSMT-21149/2016) [online]. Praha: MSMT, 2016. Dostupné z:
https://www.oauh.cz/content/useruploads/Uredni_deska/Preventivni_program/Metodick%

C3%BD _pokyn 2016.pdf

[19] MINISTERSTVO SKOLSTVi, MLADEZE A TELOVYCHOVY. Metodické
doporu¢eni MSMT k prevenci a postihu zaskolactvi a omlouvani zaki z vyuéovani [online].
Praha: MSMT, 5.2.2024, aktualizace 30. 1. 2026. Dostupné z:
https://msmt.gov.cz/uploads/PPRCH/MD _zaskolactvi_2026_web.pdf

38



[20] SKALOVA, E. a DVORAK, D. Kolik ¢asu zameskaji Zaci v deském zakladnim
skolstvi? Pedagogika, 2020. ISSN 0031-3815.

[21] KEPPENS, G. School absenteeism and academic achievement: Does the timing of the
absence matter? Learning and Instruction, 2023. ISSN 0959-4752.

[22] MARTINELI, A. K. B, PIZETA, F. A. a LOUREIRO, S. R. Behavioral problems of
school children: impact of social vulnerability, chronic adversity, and maternal depression.

Psicologia: Reflexdo e Critica, 2018. ISSN 1678-7153.

[23] NICHOLLS, G., MANNION, A., MORGAN, H. a HASTINGS, R. Challenging
behaviour and its risk factors in children and young people with intellectual disabilities: a
longitudinal study. Journal of Applied Research in Intellectual Disabilities, 2023. ISSN
1360-2322.

[24] ZHAO, N., YANG, S., ZHANG, Q., WANG, J., XIE, W., TAN, Y. a ZHOU, T. School
bullying results in poor psychological conditions: Evidence from a survey of 95,545 subjects

[online]. arXiv preprint arXiv:2306.06552, 2023.

[25] MEDNICK, S. A., GABRIELLI, W. F. Jr. a HUTCHINGS, B. Genetic influences in

criminal convictions: evidence from an adoption cohort. Science, 1984. ISSN 0036-8075.

[26] MIKLOSI, M. a KOVACS, K. E. The interplay between juvenile delinquency and
ADHD: a systematic review of social, psychological, and educational aspects. Behavioral

Sciences, 2025. ISSN 2076-328X.

[27] World Health Organization. (2019). International Classification of Diseases 11th
Revision (ICD-11).

[28] MUSULLULU, H. Evaluating attention deficit and hyperactivity disorder (ADHD): a
review of current methods and issues. Frontiers in Psychology, 2025. ISSN 1664-1078.

[29] STAFF, A. 1., OOSTERLAAN, J., VAN DER OORD, S., VAN DEN HOOFDAKKER,
B.J. a LUMAN, M. The relation between classroom setting and ADHD behavior in children
with ADHD compared to typically developing peers. Journal of Attention Disorders, 2023.
ISSN 1087-0547.

[30] KATES, M. S. a LAFRENIERE, L. S. School-Based Interventions for
Attention-Deficit/Hyperactivity Disorder (ADHD) in Middle Schools: A Review of the
Literature. Education Sciences, 2025. ISSN 2227-7102.

39



[31] KOLECKOVA, T. Projevy divek s ADHD ve §kolnim prostiedi — pichledova studie.
Psychologie pro praxi, 2020. ISSN 1210-9323.

[32] Zakladni $kola Moravska Tiebovd, Palackého 1351. Skolni fad [online]. Moravska
Tiebova: ZS Moravska Tiebova, 2023 [cit. 2026-03-20]. Dostupné z: https://cloud-
0.edupage.org/cloud/Skolni rad -

2023 schvaleny2025a.pdf?z%3 AIIM%2BJR60Y 7aq%2F6CiaX3eN%2BmuX4PeYHMLv
rt9h%2BjBOYA9%2BdA1DQ91jCQsh8Y GEp8G8gHMOHb3 AXc3CgePcotK7w%3D%3
D

[33] EHLOVA, M. School counselling system in the Czech Republic. Armenian Journal of
Special Education, 2022. ISSN 2686-5391.

[34] Gavora, P. Metodologie véd o vychové: Kvantitativné-scientistické a

kvalitativné-humanitni ptistupy v edukacnim vyzkumu. Paido, 2000. ISBN 80-85983-38-3.

[35] 22. ZAKLADNI SKOLA PLZEN. Metodika prace $kolniho specidlniho pedagoga
[online]. Plzeni: 22. ZS Plzen, [bez data]. Dostupné z: https://www.22zsplzen.cz/wp-

content/files/skola/skolni-poradenske-pracoviste/skolni-specialni-pedagog/metodika-

specialni-pedagog.pdf

[36] MASARYKOVA UNIVERZITA. Metody hodnoceni a analyzy chovani Zaka [online].
Brno: Masarykova univerzita, [bez data]. Dostupné Z:

https://is.muni.cz/el/1441/jaro2008/SP4AMK _S4c1/Metody hodnoceni_a_analyzy_chovani

_zaka osnova.pdf

[37] ZUFNICEK, J. Pozorovani — kazdodenni nastroj pedagoga pii feSeni rizikového
chovani [online]. Rizeni Skoly, 22. 1. 2013. Dostupné zZ:

https://www.rizeniskoly.cz/casopisy/rizeni-skoly/pozorovani-kazdodenni-nastroj-

pedagoga-pri-reseni-rizikoveho-chovani.m-988.html

[38] PETRASOVA, M. a JELINKOVA, H. Pedagogicka diagnostika: Metody a postupy

[online]. Inkluzivni Skola. [bez data]. Dostupné z: https://www.inkluzivniskola.cz/wp-

content/uploads/2016/04/pedag-diagnostika-0.pdf

[39] MIOVSKY, M. a kol. Prevence rizikového chovéani ve $kolstvi. Praha: Univerzita
Karlova v Praze, 2015. ISBN 978-80-7422-392-8.

40



[40] PROSTOR PRO. Preventivni programy SPIRALA. Preventivni programy a aktivity

[online]. Prostor pro: programy a aktivity. Dostupné z: https://www.prostorpro.cz/programy-

a-aktivity/preventivni-programy-spirala

[41] IPREV. Preventivni programy — katalog [online]. iPrev. Dostupné z:

https://www.iprev.cz/preventivni-programy-katalog/

[42] VYHLASKA &. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve $kolach a
Skolskych poradenskych =zafizenich [online]. Sbirka zakont 2005. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2011-116

41



PRILOHY

Dotaznik

1.

S jakym typem problémového chovani se potkavate nejcasteji (mlizete oznacit vice
moznosti):

a) VyruSovani pfi vyuce

b) Pouzivani mobilniho telefonu bez povoleni

¢) Neplnéni zadanych ukola

d) Pozdni pfichody do hodiny

e) Nevhodné poznamky, drzé chovani

f) Nerespektovani pokynt ucitele

g) Pasivita/nezajem o vyuku

h) Podvadéni (opisovani, pouzivani tahaki)

1) Nevhodnd komunikace mezi zaky

j) Projevy agrese (slovni, fyzické)

k) Sikana/kybersikana

1) Odchézeni z hodiny bez dovoleni

m) JIné: ...

V ptipadé, Ze jste nebo jste byli tfidnimi uciteli, nastavujete na zacatku Skolniho roku
srozumitelna tfidni pravidla, ktera umistite na viditelné misto ve tfid¢?
a) Ano

b) Ne

Jaky typ motivace se Vam ve vyuce vyplaci vice (co je ucinngjsi)?

a) Tresty

b) Odmény

Jaké pouzivate nejCastéji tresty?

a) Poznamka

b) Test

¢) ZkouSeni

d) Jiné: ...

Jaké pouzivate nejcastéji odmeny?

a) Jednicka za splnény ukol (za aktivitu, praci v hoding)

b) Ustni pochvala

) Jiné: ..
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5. Jaky zptsob zjistovani problémového chovani pouzivate nejcastéji?
a) Pozorovani chovani
b) Analyza Skolnich zdznamu (znamky)

¢) Diskuze s kolegy
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