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ANOTACE

Prace se zabyva podnikatelskym zamerem pro vznik a provozovani chranéné dilny. Chranéna
dilna je pracovistem, kde je zaméstnano (v tzv. prepocteném poctu) vice nez 60 % osob se
zdravotnim postizenim. Zakladnim legislativnim aktem je zdkon ¢. 435/2004 Sb.
0 zaméstnanosti a jeho provadeéci vyhlaska. V teoretické casti se prdce zabyvd riznymi
okolnostmi zameéstndavani osob se zdravotnim postizenim a také pravidly pro tvorbu
podnikatelského planu. Samotny podnikatelsky plan pro chranénou dilnu podava prakticka
cast prace.

KLICOVA SLOVA

Naruseni, zhorSeni vykonu ¢i poSkozeni funkce, omezeni schopnosti, neschopnost,
znevyhodnéni osobnich i socidlnich aktivit, porucha, dysfunkce, chranéne dilny.

TITLE
Sheltered workshop as a business plan

ANNOTATION

This thesis deals with the business plan for the establishment and operation of sheltered
workshops. A sheltered workshop is a workplace where more than 60 % of people with
disabilities is employed (in the full time equivalent). The basic legislative act is Act No.
435/2004, Statute book of Employment and its implementing regulation. The thesis deals with
a variety of circumstances the employment of persons with disabilities as well as the rules for
creating a business plan in the theoretical part. The practical part includes the business plan
for the sheltered workshop itself.

KEYWORDS

Impairment, disability, handicap, disorder, sheltered workshops.

Pozndmka: Vychdzeji z klasifikace WHO (Svétové zdravotnické organizace) The
International Classification of Impairments, Disabilities and Handicaps.
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Uvob

V kazdé¢ lidské spolec¢nosti je, bohuzel, vzdy urcité procento lidi zdravotné hendikepovano.
At fyzicky, mentalné nebo obojim zplisobem. Ke zlepSeni jejich nejednoduchého Zivota
pfispivaji pfislusné zakony. Zakony mj. umoziuji vznik tzv. chrdnénych dilen. Chranéné
pracovni dilny davaji pftilezitost osobam zdravotné postizenym k jejich zacleniovani do
bézného Zivota spolecnosti a tim vyrazné zvysSuji kvalitu jejich Zivota. Takové dilny jsou
pfizpisobené pro zaméstndvani osob se zdravotnim postizenim, stat urcitym zplisobem
podporuje jejich provoz. Podminkou pro ziskani takové podpory ve formé& dotaci je

zamé&stnani nejméné 60 % zdravotné postiZzenych.

Zakonem vSak vSe vyfeSit nelze. Oblasti vztahi zdravé populace k postizenym, které
nejsou upraveny zakonem, musi fesit eticky kodex spolec¢nosti. V posledni dob¢ se ¢im dal
Cast&ji hovoii o spoleCenské odpovédnosti firem. K takové odpovédnosti patii mimo jiné
i kladné ptisobeni firmy vaéi svému okoli, a to i v téch piipadech, které nepiinaseji prikazné
vyhody ¢i navySeni zisku. K témto Cinnostem patii také dobrovolné aktivity podnikateli
neprovozujicich chranéné dilny, které pomahaji ke zlepSeni podminek zivota osob zdravotné

postizenych.

Vznik a provozovani chranéné dilny si autor pro svou praci vybral jako pfilezitost
K rozsifeni pohledu na podnikani, kde chape podnikani nejen jako soustavnou c¢innost
provadénou samostatné podnikatelem za icelem dosaZeni zisku, ale 1 jako Cinnost s urcitou

Sir§i spolecenskou odpovédnosti.

Cilem prace bude analyzovat podminky vzniku a existence chranéné dilny a vysledky

tohoto priizkumu zpracovat do podnikatelského zaméru.

Prvni Cast prace popise spolecenské souvislosti a psychologické faktory zameéstnavani
osob se zdravotnim postizenim, vysvétli zakladni pojmy a shrne vycet zakladni legislativy.
Kapitola druhd bude vénovana teoretickym poznatkim o podnikatelském planu. Navrh
konkrétniho podnikatelského planu bude ptedmétem kapitoly téeti. Budou v ni pfedstavena
specifika podnikatelského planu pro chranénou dilnu s naslednym navrhem jednotlivych casti
planu od marketingu po ekonomickou ¢ast. Kapitola ¢tvrta bude hovofit o spolupraci

s okolnimi subjekty. Pata ¢ast naznaci jednotlivé konkrétni realizaéni kroky.

V této praci bude vyuzito védomosti ziskanych skolnim studiem, prizkumem literatury
a prislusnych zakona, ale hlavné né€kolikaletou praci pfimo v chranéné dilné. Soucasné také

poznatky z médii, zejména ty, které se objevuji v souvislosti se socialni reformou.



1 ZAKLADNI PROBLEMATIKA ZAMESTNAVANI OSOB SE

ZDRAVOTNIM HENDIKEPEM

V této kapitole autor seznamuje se zdkladnimi pojmy, legislativou a spolecenskymi

souvislostmi, které se tykaji chranénych dilen a zamé&stnavani osob zdravotné postizenych.

1.1 Zakladni pojmy

Kapitola obsahuje souhrn zakladnich pojmi, pouZivanych v problematice chranénych dilen

a zamé&stnavani zdravotné postizenych.

PostiZzeni a hendikep [9, str. 69] ¢ini rozdil mezi pojmy postizeni a znevyhodnéni
(hendikep). Postizeni chape jako takovou odchylku télesnych nebo dusevnich schopnosti
¢loveka, ktera miize vyznamné zt€Zovat ¢innosti postizeného ¢lovéka v porovnani s lidmi
bez postizeni. ,,Znevyhodnéni (handicap) jedince v dennich aktivitich a pfistupech
k pravim, zivotnim Sancim, pfileZitostem a spole¢enskému uplatnéni ma socialni povahu
a neutvaii se samotnym zdravotnim postizenim ¢i funkéni poruchu, ale rozviji se az
sekundarné v navaznosti na bariéry a nerovnosti vSeho druhu, absenci kompenzujicich

opatfeni, postoje okoli a ladéni spole¢enského klimatu.*

Diskriminace podle [17]: Diskriminace z divodu zdravotniho postizeni znamena
vylou€eni nebo omezeni z diivodu zdravotniho postizeni, jehoz G¢elem nebo ucinkem je
poskodit nebo anulovat uznani, uzivani nebo rovnocenné uplatnéni s ostatnimi. PoruSeni
lidskych prav a zékladnich svobod v politické, hospodarské, socialni, kulturni, ob¢anské
nebo jiné oblasti. Zahrnuty jsou vSechny formy diskriminace (pfimd, nepiima), vcetné
odepteni odivodnéného ptizpisobeni. Odiivodnéné piizpisobeni je nezbytné a vhodné
uzpusobeni a upravy, které neptestavuji nepfimefené biemeno, a v pottebnych ptipadech
zajiStuje osobam se zdravotnim postizenim uzivani nebo uplatiiovani lidskych prav

a zékladnich svobod.

Osoba se zdravotnim postiZenim podle [17]: ,,K osobam se zdravotnim postizenim patii
ty, které maji dlouhodobé fyzické, mentalni, duSevni nebo smyslové postiZeni, které
v interakci s riznymi prekazkami mize branit jejich plné a efektivni ucasti ve spolecnosti

rovnocenné s ostatnimi.

Podle zékona [23]: ,,0Osobami se zdravotnim postiZzenim jsou fyzické osoby, které jsou
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a) organem socidlniho zabezpeceni uznany invalidnimi ve tfetim stupni (déle jen "osoby
S t€Z8im zdravotnim postizenim"),

b) orgdnem socialniho zabezpec¢eni uznany invalidnimi v prvnim nebo druhém stupni.

Poznamka: Zdkon 155/1995 Sb. o diichodovém pojisténi, § 38 upravujici podminky
naroku na invalidni diichod. Skutecnost, Ze je osobou se zdravotnim postizenim podle pism.
a) a b), doklada fyzickA osoba potvrzenim nebo rozhodnutim organu sociélniho
zabezpeceni.

¢) rozhodnutim Utadu prace vydanym krajskou pobockou Utadu prace uznany zdravotnd

znevyhodnénymi (déle jen "osoby zdravotné znevyhodnéné").*

Pozndmka k ohodnoceni postizeni: Od ledna 2012 dochdzi také ke zméndam ve zpiisobu
posuzovani nepriznivého zdravotniho stavu, a to pri stanoveni stupné zavislosti pro ucely
priznani prispévku na péci. Nove posudkovi lékari popisuji jen 10 ucelenych oblasti
kazdodenniho Zivota clovéka, namisto 36 ukoni, ve 129 dil&ich &innostech. Pro zdravotné
stavu.

Osoba zdravotné znevyhodnéna — viz bod c) vySe u osob zdravotné postiZzenych.
Za zdravotn€ znevyhodnénou osobu se povazuje fyzickd osoba, kterd ma zachovanu
schopnost vykondvat soustavné zaméstnani nebo jinou vydélecnou cinnost, ale jeji
schopnosti byt nebo zlistat pracovné zaclenéna, vykonavat dosavadni povolani nebo
vyuzit dosavadni kvalifikaci nebo ji ziskat, jsou podstatné omezeny z divodu jejiho

dlouhodobé neptiznivého zdravotniho stavu.

Pozndmka: Za dlouhodobé nepiiznivy zdravotni stav se pro ucely tohoto zdkona
povazuje nepriznivy stav, ktery podle poznatkui lékarské vedy ma trvat déle nez jeden rok
a podstatné omezuje psychické, fyzické nebo smyslové schopnosti a tim i schopnost
pracovniho uplatnéni.

Chranéné pracovni misto je pracovni misto vytvofené zaméstnavatelem pro osobu se
zdravotnim postizenim na zakladé pisemné dohody s Utadem prace. Chranéné pracovni
misto musi byt provozovano po dobu nejméné 2 let ode dne sjednaného v dohodé¢.
Na vytvofeni chranéného pracovniho mista poskytuje Ufad prace zaméstnavateli
ptispévek.

Chranéna pracovni dilna je pracoviSté zaméstnavatele, vymezené na zdkladé¢ dohody
s Utadem préce a prizpiisobené pro zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim, kde je

v prumérném ro¢nim prepocteném poctu zaméstndno nejméné 60 % téchto zaméestnancu.

11



Chranéna pracovni dilna musi byt provozovana po dobu nejméné 2 let ode dne sjednaného
v dohod&. Na vytvofeni chranéné pracovni dilny poskytuje Utad price zaméstnavateli

ptispévek.

Pirepoclteny pocet zaméstnanci - pii zjiStovani celkového pocétu zaméstnancti a poctu
zaméstnanct, ktefi jsou osobami se zdravotnim postizenim, je rozhodny priimérny ro¢ni
pfepocteny pocet zaméstnanci. Zpisob zjisStovani primérného ro¢niho ptepocteného
po¢tu zaméstnancti je upraven v [19] ve znéni pozdéjsich predpist, kterou se provadi
zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti [23]. Pravidla pro piepocet podle [19] jsou

uvedena v piiloze ¢. 1.

Pracovni rehabilitace — je souvisla ¢innost, zaméfena na ziskani a udrzeni vhodného
zaméstnani osoby se zdravotnim postizenim. Na zakladé¢ jeji zadosti ji zabezpecuji krajské
pobocky Utadu prace a hradi naklady s ni spojené. Pracovni rehabilitace zahrnuje zejména
poradenskou ¢innost zamétfenou na volbu povolani nebo jiné vydéleéné Cinnosti. Dale
zastteSuji teoretickou a praktickou pfipravu pro zaméstnani nebo jinou vydélecnou
¢innost, zprostiedkovani, udrzeni a zménu zaméstnani, zménu povolani a vytvafeni

vhodnych podminek pro vykon zaméstnani nebo jiné vydélecné ¢innosti.
Poznamka: Osoby se zdravotnim postizenim maji pravo na pracovni rehabilitaci.

Priprava k praci - je cilena ¢innost sméfujici k zapracovani osoby se zdravotnim
postizenim na vhodné pracovni misto a k ziskani znalosti, dovednosti a navykt nutnych
pro vykon zvoleného zaméstnani nebo jiné vydélecné Cinnosti. Tato pfiprava trva nejdéle
24 mésici. Pfipravu k praci osoby se zdravotnim postizenim je moZno provadét
i vV chranénych pracovnich dilnach a na chranénych pracovnich mistech. O ptipravé

k praci uzavira Utad prace s osobou se zdravotnim postizenim pisemnou dohodu.

,,Sociologie handicapu — je disciplina aplikované sociologie, ktera se zabyva zdravotnim
postizenim jako socidlnim jevem. Zkouma aspekty zdravotniho postizeni a patologie
socidlniho prostiedi, jejich vliv na vznik a rozvoj zdravotniho znevyhodnéni. Zamétuje se
na empiricky vyzkum a implementaci jeho vysledki do oborové teorie i praxe.” [9, str.

101].
1.2 Legislativa
Problematiku OZP obsahuje cela fada legislativnich aktd. Nejdualezitéjsi jsou uvedeny nize:

Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozd¢jsich predpisii

12



= Vyhlaska 518/2004 Sb. ze dne 23. zati 2004, kterou se provadi zdkon €. 435/2004 Sb.,
0 zaméstnanosti. Zména: 507/2005 Sb. Zména: 452/2008 Sb. Zména: 390/2011 Sb.
Problematikou OZP se zabyvaji § 67 — 84 zakona. (Viz Ptiloha ¢. 2)

Zde se stanovuje mj. zpusob vypoctu piepocteného poctu zaméstnanct a druhy nakladi

a prispévku a zptsob jejich tthrady pro ucely podpory pracovniho trhu pro OZP.

= Zakonik prace — odkazuje ve svém 8§ 327 na Zakon o zaméstnanosti (viz vyse).

= Ak¢Eni plan na podporu prav a plného zapojeni osob se zdravotnim postizenim
do spolecnosti: zlepseni kvality zivota osob se zdravotnim postizenim v Evropé 2006 —

2015, viz ptiloha ¢. 3.
= Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim (relevantni ¢asti viz ptiloha &. 4)

Vyse uvedené i dalsi legislativni akty jsou uvedeny v pichledu literatury.
1.3 Spolecenské souvislosti a psychologické faktory
V této kapitole autor poukazuje na vyznam prace pro zdravotné postizené pracovniky.

O spolecenskych souvislostech a psychologickych faktorech zaméstnavani osob se
zdravotnim postizenim piSe fada zdroju, napft. [9, 11, 14, 19]. Nasledné jsou uvedeny nékteré
jejich avahy:

,V kontextu naSeho tématu je vymluvny a nepifehlédnutelny fakt, Ze konzumni, vykonové,
¢1 aspiracni hodnoty, vice ¢i méné€ zakotvené ve filozofii soucasného vyspélého svéta,
V podstaté¢ utvareji primarni handicap clovéka s jinakosti, jejZ mohou piekonat jen ti
nejvyzralejsi a nejvytrvalejsi. Fenoménem soucasné postmoderni spolecnosti je rezignace na
fadu klasickych hodnot, rozpad rodinnych systémd, extrémni emancipace obou pohlavi
a orientace na preferovani dravosti, uspéchu, hmotnych statkli, zdravi, pracovni a fyzické
vykonnosti, vzhledu i nekompromisnosti v sebeprosazeni a dosahovani vytéenych cilti — tyto
preference se ndasledné¢ stdvaji synonymem normality a spoleCenské prestize
i akceptovatelnosti jedince. Tato skute¢nost patii bezesporu k rozporim soucasné¢ho svéta.
Neznamena to vSak, Ze socidlné-ekonomické tlaky soudobé trzné a vykonové orientované
spolecnosti, které ztézuji uceleny rozvoj individuality clov€ka, jsou faktorem, jenz by
snizoval smysl, Ucelnost a efekt vSestranné podpory individualniho rozvoje a socialniho
zacClenovani lidi s néjakou jinakosti. Je to faktor, ktery musime respektovat, ale zaroven se jej

musime ucit kompenzovat, ¢i eliminovat jeho ptsobeni.“ [9, str. 60 - 61].
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Déle tentyz autor [9, str. 11] uvadi: ,,Jde o to, dokdzat ptistupovat k t€émto lidem se zdjmem
(angazovang), ale s védomim Cetnych souvislosti a souvztaznosti (s uvazlivym odstupem, ale
bez piekotného entuziasmu), empatii a otevienosti..., aby nebyli vnimani jen jako piijemce
pomoci, ale také jako osobnosti, které maji zivotni historii, zkuSenosti, potencial, o nichz
jejich télo komplexné nevypovida (resp. nemiize vypovidat)... postizeni neni jen jev ¢i pficina

mozného znevyhodnéni, ale ma $irsi filozoficko-socidlné-duchovni kontext.*

K problému oznacovani hendikepovanych lidi jako minority [9, str. 22] piSe: ,,Pokud
Cloveka s postizenim povazujeme za jedineCnou osobnost, vidime ho jako soucast bézného
zivota stejné jako Cloveka bez zdravotniho postizeni, nebudeme ho vnimat jako ptislusnika
minority. ...odlisny nazor vychazi z faktu desetiprocentniho zastoupeni lidi s postizenim
v CR, ktefi jsou tak nahliZeni jako vyznamna minoritni skupina. ...autor [9] vnima osoby
S postizenim spiSe jako nedilnou soucést spolecnosti, kterou neni tfeba nijak vyclenovat,
nehled¢ na to, ze od minority je jen kricek Kk marginalité (okrajovosti). V nékterych
konsekvencich mize mit oznacovani za minoritu dokonce socialné negativni, neopodstatnéné

zvyhodnujici nadech.*

Profesné - osobnostni charakteristiky osob se zdravotnim postiZenim uvadi zdroj [11,
str. 32].

Zdroj se zabyva zdravotné postizenymi, ktefi jsou dlouhodobé bez prace. Charakteristiky
jsou relevantni i pro adepty chranénych dilen, nebot’ témét kazdy pracovnik chranénych dilen
ma zkusenost s kratkodobou ¢i dlouhodobou nezaméstnanosti.

Z vysledki vyzkumu vyplynulo, Ze zdravotné postiZzeni lidé jsou vzhledem k celkové

populaci:

= Mén€ vykonové motivovani. Jsou malo ctizadostivi, neradi se v pracovnim uplatnéni
pfizplsobuji plnéni vysokych narokd.

* Méné motivovani k tvir¢i ¢innosti. Tito lidé se malo angazuji pii zavadéni zmén na
pracoviSti. Zmény v nich naopak mohou vyvolavat nejistotu. V pracovnim procesu
uptfednostnuji dané struktury a predepsané jasné stanovené pozadavky na pracovni

vykony.

*  Méné flexibilni. Pfizptisobeni ménicim se podminkam a zmé&ndm na pracovisti povazuji
za velmi obtizné. V profesnich oblastech, které prinaseji neustdle nové situace

a promeénlivé ukoly, se neciti dobie a efektivita jejich prace je nizka.
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Méng¢ asertivni. Nemaji sklon dominovat nad ostatnimi a ve skupiné€ nebojuji za prosazeni
svych nazord. Pokouseji se dosahnout svych cili kompromisy. Jsou socialné ovlivnitelni,

netrvaji na svém stanovisku, snadno se vzdavaji.

M¢éné emocionalné stabilni. Je tfeba pocitat s tim, ze potiebuji vice ¢asu na prekondni
neuspéchii. Castéji se citi nedostateCni a pietizeni. Vykonnost je snizena zejména

v situacich se silnym psychickym tlakem.

Méné¢ odolni vicéi zatézi. Pokud jsou tito lidé vystaveni vysokym ndrokim, citi se
vycerpani, unaveni a podrazdéni. Jejich ochota vystavit se zatézi je proto mald, je

pritomna spiSe tendence se Setfit.

Méné sebevédomi. Casto se obavaji toho, jak je budou druzi lidé hodnotit. I konstruktivni
kritika je mize znejistit. V profesnich oblastech vyzadujicich verbalni pohotovost

a emocionalni nezavislost je jejich uplatnéni problematické.

Vyznam prace pro ¢lovéka — prace je chapana jako smysluplna télesnd a duSevni aktivita
vedouci Kk ur¢itému, pfedem ziejmému cili a k vytvofeni hodnot, které maji vyznam pro

jedince i spolecnost [9, str. 41].

Vyznamem prace pro ¢lovéka a tedy i pro osobu zdravotné postizenou (dale jen OZP)

se zabyva [9, od str. 40] s nasledujicimi zavéry:

Existen¢ni a materidlni pFinos — tvorba, vyroba produkti nutnych pro ¢lovéka nebo
spole¢nost. Odmeéna za praci zptistupiiuje jedinci jiné produkty nutné k jeho existenci
I k uspokojovani osobnich potieb. Empirickd zkusSenost z pracovni Ccinnosti vede
k pochopeni ceny, hodnoty lidské prace i klepSimu chapani sebe i druhych, casu,

materialu, prostoru a energie.

Rozvojovy a tvorivy prinos — prace rozviji dusevni i télesné schopnosti ¢loveka
a umoznuje mu tviréim zptsobem realizovat predstavy o svété i vysledcich a funkénich
produktech lidské ¢innosti. Jeho dilo je zapisem lidskych piedstav o né¢em konkrétnim

¢1 imaginarnim do hmoty v Case 1 prostoru a do spole¢enského 1 osobniho védomi.

Koopera¢ni a socializa¢ni prinos — ¢lovék svou praci navazuje na praci jinych lidi,
spolupracuje snimi, u¢i se ostatni respektovat a komunikovat s nimi, vrasta tak do

pracovni skupiny a vytvaii podminky pro své zaclenéni do spolecnosti.
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Esteticky a kulturni pfinos — jedincem vytvafené i pouzivané produkty reflektu;ji
uréita individualni esteticka kritéria, kterd ptekracuji i do oblasti umélecké tvorby

a Vv zevseobecnéné podobé pietrvavaji v povédomi spole¢nosti a v jeji kulturnosti.

Relaxa¢ni prinos — price muze odvadét clovéka od jednostranné zatéze

a psychického napéti a ddva mu pitilezitost k Cinnostem piindsejicim potéseni.
Autor [9, str. 42] nakonec shrnuje tfi zasadni ptinosy pracovni ¢innosti pro ¢loveka:

Osobnostné - rozvojovy — ¢lovék ma moznost seberealizace a miize pracovat na

svém osobnim i profesnim rozvoji, ziskava sebevédomi apod.

Socialné - ekonomicky — jedinec se stava méné zavislym na socialni pomoci a ze
své mzdy odvadi dang, tzn., pfispiva do systému zdravotniho, nemocenského

a socialniho pojisteni.

Socialné - integraéni — prace do jeho zivota piinasi setkavani s jinymi lidmi

a kooperaci s nimi, vytvafeni hodnot a nalézani mista ve spole¢nosti.

Pozndmka k vyznamu prace pro hendikepované: Existencni a materidlni prinos prdce
pro hendikepované nemusi byt tak vyrazny, jako pro ostatni produktivni populaci. Naopak

socialné-integracni vyznam zpravidla prevysuje ten materidlni.

Typy predsudki vidi lidem se zdravotnim postiZzenim (zpracovano s pouzitim [9, str. 79 -
81])

Paternalistické a podcenujici predsudky — charakterizuje je pfistup, v jehoZz ramci
okoli posuzuje schopnosti, pfdni, moznosti uplatnéni apod. bez ohledu na to, co postizeni
lidé skutecné¢ dokazi. Jaksi samoziejmé se predpokladd, Ze si postizeni zaslouzi

politovani a ochranitelsky dohled a ze jejich okoli vi nejlépe, co je pro postizené nejlepsi.

Odmitavé a degradujici predsudky — prezentuji se vyluCovanim prév a potencidlu
lidi se zdravotnim postizenim. Jsou povazZovani za neuZitecné, spole¢nost zatéZujici,
neproduktivni a tudiz parazitujici. Podpora a péce jim adresovana jde na Ukor potieb
adani téch ,normdlnich®“. Jinakost postizenych je vnimdna jako nezddouci az
patologicka. Specifickym rysem je bagatelizace az degradovani toho, co postizeny

dosahl a co neni bézné ani pro lidi bez postizeni — napt. vyssi vzdélani, profesionalni
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uspéchy aj. To se nasledné projevuje zpochybnovanim kvality vzdélani, kvalifikace nebo

usuzovanim, ze takovy jedinec mize byt zaméstnan jen na nizsi pozici.

Projektivné - pausalizujici predsudky — projevuji se ndzorem, Ze postizeni maji
mnoho neopravnénych a nezaslouzenych vyhod. Vefejnost neni objektivné informovéana
o tom, ze mnoho té€chto polozek je nenarokovych. Mnozi lidé nejsou si ochotni pfipustit
jejich opodstatnénost a to, ze jde jen o urCitou kompenzaci (véetné sniZzenych nebo
nulovych moznosti na trhu prace) v situaci, ve které by se tito kritici nechtéli sami

ocitnout.

Idealizujici (heroizujici) predsudky — pojimaji Zivot se zdravotnim postizenim jako
hrdinstvi a mravni vyzvu ostatnim. Tyto pfedsudky jsou pro postizené paradoxné
nepiiznivé. Pievladd v nich emociondlni a iracionalni mysSleni nad fakty. I mezi
postiZzenymi jsou osoby, piejici i bezohledné, poctivé i nepoctivé zrovna tak, jako mezi
zdravymi. Dojde-li k medializaci ojedin€lého zneuziti socialnich davek ¢i dart, vrha to

negativni stin na celou skupinu postizenych.

Piedsudky vyvolané specifickymi druhy postiZeni — jsou druhy postizeni, které
vyvolavaji neuvédomélé a neraciondlni negativni emoce vice, nez méné zjevné
a mnohdy silnéjsi druhy postiZzeni. Podle vniméni zdravé populace existuje hierarchie
lidské devalvace. U postizeni ¢i znetvoieni obli¢eje nebo nepotladitelnych pohybu
a grimas (dyskinéza, atet6za), jimiz se projevuji nékteré nervosvalové poruchy, si okoli

Casto nespravné dovozuje, Ze jde o mentélni nebo intelektové postizeni.

Halo6 efekt — je pfi kontaktu se zdravotné postizenymi rovnéz Casty. Okoli si déla
usudek na zaklad¢é prvniho dojmu, a ten byva u zdravych lidi pfi setkdni s postizenymi
také mnohdy zaporny. Jde o nezdmérnou funkci lidského mozku, ktery pii setkdni

s neobvyklym jevem reaguje zvySenou ostrazitosti.

Pozndmka k piedsudkim spolecnosti: Pravdépodobné existuji i predsudky zdravotné
postizenych viici nepostizenym. Autor se o jejich existenci a druzich miiZe pouze domnivat,

bylo by zajimavé je odborné prozkoumat.

Shrnuti: V kapitole 1. provedl autor obecné vytyCeni pojmu legislativy a duvoda

existence chranénych dilen.
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2 STRATEGIE A PODNIKATELSKY PLAN

V kapitole 2. autor uruje obecné zasady tvorby podnikatelského planu a jeho struktury.

2.1 Obecné zasady tvorby podnikatelského planu

Smysl a cile podnikatelského planu:

Podnikatelsky plan slouzi k realizaci urcitého podnikatelského zameéru. Slouzi mj. tim
zpusobem, ze planuje zdroje pro dany zamér, ovéfuje moznosti jejich ziskani a posuzuje

realnost a Zivotnost zdméru z riznych hledisek véetné ekonomického.

Plan je tvofen na zdklad¢é analyzy okolniho prostfedi i prostfedi vnitiniho (prostredi, tj.
napt. lidsky potencidl, materidlni vybaveni, know-how apod. uvnitf firmy). Pro tvorbu
podnikatelskych pland existuji rdzné doporucené prostredky a metody. Také existuji rizné
V teorii navrzené a v praxi pouzivang, struktury podnikatelskych pland. Tyto stavebni kameny
pro podnikatelsky plan se v zakladni ose odli$uji v riiznych pramenech jen v malé mife. Vzdy
se jednd o prvotni ideu, analyzu prostfedi vnéjSitho a wvnitiniho, névrh variant a vybér
nejvhodné&jsi varianty podle zvolenych kritérii a dalsi zakladni kroky stanovujici cestu

k realizaci zaméru.

Terminologicky miZeme podnikatelsky plan ztotoZnit se strategii firmy ¢i strategickym
planem (pouziva se také pojem business plan ¢i byznys plan), 1 kdyz pro pocatek podnikéani
(. pro ptipad vzniku nové firmy) je vice odpovidajici pojem podnikatelsky plan (zdmér) nez
strategie. Co se tyCe terminologie pland, je rovnéz pocitovan rozdil mezi firmami malymi
a velkymi. Pro mensi firmy je volen spiSe pojem podnikatelsky plan, kdeZto pojem strategie
(strategicky plan) je vazan na firmy véEtsi.

Komu podnikatelsky plan slouZzi:
Podnikatelsky plan slouzi dvéma okruhtim pouziti:

= Vnitfnimu

*  Vng&jsimu
Komu, sjakym cilem a v kterych ¢asovych momentech podnikatelsky plan slouzi, je

znazornéno V tabulce 1 nize:
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Tabulka. 1: Uziti podnikatelského planu

Adresati podnikatelského

Smysl a cile

planu podnikatelského planu Cas uZiti
Rozhodnuti o zahajeni Zahajeni podnikani
podnikani
Rozvoj podnikani
Ptiprava uvéru
Uvadeéni novych vyrobki na
- - trh
Rozhodovani o strategickych y .
. . Zména produkt
zménach (prodej firmy,
slouceni firem, zména trhii Znacné zmény prostiedi (trh,
atd.) dodavatelé,
Financni situace firmy legislativa atd.)
Vstup do jiného druhu
Majitelé Dalsi podnikani
Banky Podklady pro uvérovani Vystup z podnikani
Posouzeni rizik a Restrukturalizace firmy
rozhodnuti o alokaci investic | Majetkové zmény
Informace o kvalité Pravidelna obnova strategie
Investori managementu
Rizeni firmy Zména strategie z vlastniho
popudu
Rizeni zmén Dalsi
Motivace personalu
v v Reseni financovani
ManaZzZeri
Koordinace Gsili
. Motivace
Personal

2.2 Struktura podnikatelského planu

Zdroj: [3, 5, 6]

Strukturu podnikatelského planu v existujicim podniku uvadi zdroj [5] nasledovné:

Struktura podnikatelského planu v existujicim podniku — polozky

Titulni strana, obsah planu, kontaktni informace, pojmy a zkratky

Rizeni dokumentu
Exekutivni souhrn

Zakladni udaje o podniku
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Vize podniku

Historie

Organizace podniku
Organizace podniku
Manazersky tym
Podnikova infrastruktura
Produkty

Trhy

Konkurence

Obchodni strategie

Struktura podnikatelského planu v existujicim podniku — p¥ilohy

Historie firmy

Vlastnicka struktura

Organizacni struktura

Informace o produktech

Certifikaty

Profesni c.v. manazZeri

Kapitalovéa struktura

Struktura nakladi

Analyza bodu zvratu

Projektované trzby

Rozvaha, vysledovka a cash flow minulost
Rozvaha, vysledovka a cash flow projekt
Podklady k ekologii

Podklady k analyze rizik

Dalsi v zavislosti na typu podnikani a ucelu planu

Priklad struktury podnikatelského planu pro zalozeni nové malé firmy podle zdroje [5] viz
tabulka 2.
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Tabulka 2: Struktura podnikatelského planu pro zaloZeni nového podniku (malé firmy, Zivnosti,

apod.)

Polozka Obsah:

1. Titulni strana uvod, obsah, identifika¢ni udaje
apod.

2. Exekutivni souhrn miniverze PP

3. Popis podniku vychozi situace, produkt,
kompetence aj.

4.  Externi prostredi makroprostiedi, trh, zdkaznici,
konkurence

5. Marketingovy plan cile, obchodni strategie,
marketingovy mix aj.

6. Operacni plan vyroba, organizace, vybaveni firmy
aj.

7. Personélni zdroje management, klicovi lidé, znalosti
atd.

8. Finan¢ni plan ucetni vykazy, finan¢ni analyza,
finan¢ni zdroje

9. Hodnoceni rizik limitujici a kritické faktory, mozné
scénare apod.

10. Piilohy doplnky, certifikaty, profesni

Zivotopisy aj.

Zdroj: [5]

Shrnuti: V kapitole 2. analyzoval autor obecné zakonitosti pro tvorbu a stanoveni struktury

podnikatelského planu a jeho naslednou realizaci.
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3 PODNIKATELSKY ZAMER PRO CHRANENOU DIiLNU

V kapitole 3. si autor klade za cil urceni specifik chranénych dilen a jejich zahrnuti

do tvorby podnikatelského planu.

3.1 Specifika podnikatelského planu pro chranénou dilnu

na trhu.
Hlavni specifika lidi s télesnym postiZenim

. Predpokladejme, Ze v diln¢ budou zaméstnani 1lidé vétSinou s télesnym postizenim
(nikoliv s podstatnym dusevnim nebo mentalnim postizenim). Hlavni jejich specifika jsou
[9, str. 105 - 108] nasledujici:

= ZtiZeni pohybu, popfipadé omezeni svobody pohybu

* Problematickd koordinace pohybi a mozné omezeni jemné motoriky

= Atypické pohybové stereotypy, pouzivani specialnich pomtcek pro ulehéeni pohybu
(berle, vozik)

* Pfipadnd nutnost externi fyzické pomoci (asistence)

* Nutnost respektovani specifické zivotospravy nebo zvlastnich opatieni

= Ztejmé nebo skryté ohroZeni citovou nebo podmétovou deprivaci

* Mozné poruchy sebepojeti a moznost zkresleného sebehodnoceni

* Emocni labilita, neadekvatni prozivani i béznych situaci

= SniZena sociabilita, nezkusSenost v socialnich vztazich

» Komunika¢ni bariéry z dlvodu spasticity nebo jinak naruSené funkce mluvidel,

nedostate¢ného socialniho uceni, smyslového postizeni (sluch, zrak)

Jejich zaporné reakce na stigmatizaci — jejich okoli se miZe neopravnéné¢ domnivat,

Ze jsou ménécenni, a U postizenych to budi zaporné reakce.

Pti vybéru pracovnikii pro chranénou dilnu je vhodné se zaméfit na jejich nasledujici

charakteristiky:

* Druh postiZzeni a omezeni z toho vyplyvajici
» Pfedchozi pracovni zkuSenosti

* Vzd¢lani a znalosti

= Pfipadna délka nezamé&stnanosti

= Motivace pro praci

22



Dalsi jako moznost dopravy do prace, vék, socialni zazemi, z4jmy aj.

Pi'ehled prispévkii staitu zaméstnavateli:

Ptispévek na vytvotreni chranéného pracovniho mista pro osobu se zdravotnim postizenim
Ptispévek na castecnou uhradu provoznich néklad na chranéné pracovni misto
Ptispévek na vytvoteni chranéné pracovni dilny

Ptispévek na ¢astecnou uhradu provoznich nékladl na chranénou pracovni dilnu

Ptispévek na tthradu piipravy k praci osoby zdravotné postizené

Podrobnéjsi specifikace prispévkii:

Piispévek na vytvoreni chranéného pracovniho mista pro osobu se zdravotnim
postiZzenim muze cinit maximalné osminasobek (= 23 726 K¢ x 8 = 189808 K¢
jednorazove) a pro osobu s t€zS§im zdravotnim postizenim maximalné dvanactinasobek
primémé mzdy v narodnim hospodaistvi za prvni az treti Ctvrtleti predchoziho
kalendarniho roku (23 726 K¢ x 12 = 284 712 K¢ jednorazove). Vytvati-li zaméstnavatel
na zakladé jedné dohody s Ufadem prace 10 a vice chranénych pracovnich mist, miize
piispévek na vytvotfeni jednoho chranéného pracovniho mista pro osobu se zdravotnim
postizenim ¢init maximaln¢ desetindsobek (cca 237 260 K¢&) a pro osobu s t€z§im

zdravotnim postizenim maximalné ctrnactinasobek (cca 332 164 K<) vysSe uvedené

primérné mzdy.

Prispévek na ¢asteénou uhradu provoznich nakladi na chranéné pracovni misto
Utad price mize na zékladé pisemné dohody se zaméstnavatelem nebo s osobou
se zdravotnim postiZzenim, kterd se rozhodne vykonavat samostatnou vydéle¢nou ¢innost,
poskytnout i pfispévek na ¢astecnou uhradu provoznich ndkladii na chranéné pracovni
misto obsazené osobou se zdravotnim postizenim; ro¢ni vySe ptispévku muze Cinit
maximalné trojnasobek primérné mzdy v ndrodnim hospodafstvi za prvni az tfeti Ctvrtleti

pfedchoziho kalendainiho roku (cca 71 178 K¢).

Piispévek na vytvoreni chranéné pracovni dilny miZe Ccinit maximalné
osmindsobek primémé mzdy v ndrodnim hospodaistvi za prvni az treti Ctvrtleti
piedchoziho kalendainiho roku na kazdé pracovni misto v chranéné pracovni dilné
vytvotené pro osobu se zdravotnim postizenim (189 808 K¢) a dvanactinasobek této mzdy
na pracovni misto pro osobu s t€z§im zdravotnim postizenim (284 712 K¢). Vytvaii-li
zaméstnavatel na zakladé jedné dohody s Ufadem prace 10 a vice pracovnich mist

V chranéné pracovni diln€, maze ptispévek na vytvotfeni jednoho pracovniho mista pro

23



osobu se zdravotnim postizenim ¢init maximaln¢ desetinasobek (237 260 K¢) a pro osobu
s téz8im zdravotnim postizenim maximalné Ctrnactinasobek (332 164 K¢) vySe uvedené

pramérné mzdy.

Piispévek na ¢asteCnou uhradu provoznich nakladi chranéné pracovni dilny.
Utad prace mize na zakladé dohody se zaméstnavatelem poskytnout zaméstnavateli
I ptispévek na ¢aste¢nou tthradu provoznich nakladl chranéné pracovni dilny.

Rocni vySe tohoto pfispévku mulze Cinit maximalné Ctyfnasobek primérné mzdy
Vv narodnim hospodafstvi za prvni az tieti ctvrtleti predchoziho kalenddiniho roku
na jednoho zaméstnance, ktery je osobou se zdravotnim postizenim (23 726 K& x 4 =
94 904 Kc/rok), a maximalné Sestindsobek vyse uvedené primérné mzdy na jednoho
zamé&stnance, ktery je osobou s t€zS§im zdravotnim postizenim (23 726 K& X 6 =
142 356 Kc/rok). Pro zjisténi poctu zaméstnanci, ktefi jsou osobami se zdravotnim
postizenim a osobami s t€Z§im zdravotnim postizenim, je rozhodny jejich primérny ro¢ni

piepocteny pocet.

Prispévek na pripravu k praci OZP. Zaméstnavateli, ktery provadi na svém
pracoviiti piipravu k praci osob se zdravotnim postizenim, mize Ufad prace uhradit
naklady na pfipravu k praci téchto osob. O ptipravé k praci provadéné na pracovisti
zaméstnavatele uzavira Utad prace se zaméstnavatelem pisemnou dohodu, ktera obsahuje
mj. zpusob, vysi a podminky uhrady nakladd na piipravu k praci a také zvazek
zaméstnavatele vratit poskytnutou thradu nékladi nebo jeji pomérnou ¢ast, pokud
nedodrzi sjednané podminky nebo pokud mu byla jeho zavinénim poskytnuta nepravem

nebo v ¢astce vyssi, nez nalezela, a lhlitu pro vraceni.

Prispévky se poskytuji za podminky, Ze zaméstnavatel nema v evidenci dani
zachyceny danové nedoplatky, nema nedoplatek na pojistném a penale z vetejného
zdravotniho pojisténi nebo na pojistném a na penale na socialni zabezpeceni a ptispévku
na statni politiku zaméstnanosti (tzv. bezdluznost), s vyjimkou ptipadd, kdy bylo
povoleno splaceni ve splatkach a neni v prodleni se splacenim splatek nebo povoleno

poseckani dang.

Kromé vySe uvedenych ptispévkl zaméstnavateli poskytuje stat prispévky samotnym
OZP. Ptispévky poskytované samotnym OZP maji ponékud jinou funkci a zde uvadény

nejsou.

Piehled piispévkll je uveden v nasledujici tabulce ¢. 3 a 4. Pfi poctu zaméstnanych

5 OZP + 1 TZP tézce postizena vychazi maximalni mozné ptispévky takto:
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1518 tis. K¢ jednorazové na zalozeni chranéné pracovni dilny a 616 tis. K¢ rocné jako

ptispévek na provoz dilny

Pted samotnou realizaci podnikatelského zaméru je nutné provétit, do jaké miry bude

UP schopen piispévky poskytnout.

Tabulka 3: Maximalni ptispévky statu pro zaméstnavatele OZP na vytvoteni dilny - ptiklady

<10 OZP >10 OZP
PRIKLADY
planovany | nasobek nasobek
primérna pocet primérné primérné
mzda OzP mzdy K¢/osoba celkem mzdy K¢/osoba | celkem
23 726,00 5 8 189 808,00 | 949 040,00 10 237260,00 | 1186 300,00
ozpP K¢ K& K& K¢ K&
C oy, . 284 712,00 | 284712,00 332164,00 { 332164,00
chranéné pracovni dilny TZP 1 12 K& Ke 14 K& K&
5 1233 752,00 1518 464,00
Dht 6 v X
s celkem K¢ K&
z 5 8 189 808,00 | 949 040,00 10 237 260,00 | 1186 300,00
= . - - .
= OZP K¢ K¢ K¢ K¢
s Lo 284 712,00 | 284712,00 332164,00 | 332164,00
chranéné pracovni misto 1 12 < < 14 9 <
TZP K¢ K¢ Keé K¢
6 1233 752,00 1518 464,00
celkem K¢ K¢
Tabulka 4: Maximalni ptispévky statu pro zaméstnavatele OZP na provoz dilny — ptiklady
<10 OZP >10 OZP
PﬁiK| ADY planovany | nasobek nasobek
primérna pocet priumérné primérné
mzda OzZP mzdy K¢/osoba celkem mzdy K¢&/osoba | celkem
23 726,00 5 4 94 904,00 | 474 520,00 4 94 904,00 | 474 520,00
2= OZP K¢é K¢ K¢e K¢e K¢e
&R hrénéné { dil 1 6 142 356,00 | 142 356,00 6 142 356,00 | 142 356,00
CE % chranéene pracovni dilny TZP Ké& K& K& K&
z = 6 616 876,00 616 876,00
SR celkem K& K¢
jg S 1 3 71178,00 | 213534,00 3 71178,00 71178,00
<2 - C mist ozp K& Ké K& Ké
S = chranene pracovni misto X 213 534100 71 178,00
celkem K¢ K¢
= o=
2%
= =
=S
=z = .
s s Dohoda s UP
> “E
&8
®» o
S
=
Zdroj: [23]

*Prumeérnd mzda dosazena narodnim hospodarstvim za 1. — 3. ¢tvrtleti predchazejiciho roku

3.2 Konkretni navrh struktury podnikatelského planu

Na zakladé analyzy potteb autor ur€il strukturu tohoto zdmeéru:
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A. Vize a mise
Volba produktu

W

C. Analyza vnégjsiho prostiedi
C.a. Segmentace trhu, vyvoj poptavky
C.b. Zakaznici
C.c. Konkurence
C.d. Dodavatelé

D. Rozbor marketingového mixu
D.a. Produkt a sluzby
D.b.Ceny a platebni podminky
D.c. Distribu¢ni kanaly
D.d.Propagace a prezentace

E. Analyza vnitiniho prostiedi
E.a. Prostory
E.b. Vybaveni
E.c. Personal
E.d. Ostatni

F. SWOT analyza

G. Ekonomika

Potadi jednotlivych bodl v planu neznamena potadi jejich feSeni. Pii sestavovani planu je
zpravidla postupovano cyklicky. Vytvofend idea podnikéni je napf. ovéfovana analyzami

a nasledné mize byt korigovédna a opét podrobena analyzam.

3.3 Podnikatelsky plan chranéna dilna

Jde o zaloZeni nové spolecnosti — chranéné dilny pro zaméstnavani osob se zdravotnim
postizenim. Dilna chce dodédvat specializovany produkt, uplatnitelny pro Siroké spektrum
pramyslovych zékaznikd. Vzhledem ktomu, ze dilna bude ptisobit v ,nechranéném*
konkurenénim prostfedi, bude piedpoklddand nizSi produktivita dilny kompenzovéna
dotacemi podle pfisluSného zakona. Pti hledani zdkaznikll dilna pocita také se zdkonnym

faktem tzv. ndhradniho plnéni.

Pravni forma. Je zvolena pravni forma obecné prospésna spole¢nost (0.p.s.) podle zakona
¢. 248/1995 Sb. ChD jako o.p.s. bude patiit mezi nestatni neziskové organizace (NNO —

Nonprofit Non-governmental Organisation). Nevladni neziskova organizace neni v Ceské
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republice oficialni pravni termin ani pravni forma Ci status pravnické osoby, ale jde o termin

jiz do zna¢né miry ustaleny ve spole¢ensko-ekonomickych textech.
Chranéna dilna nese pracovni nazev FENIX.

A. Vize a mise
Vize — vybudovat pracovisté dlouhodobé atraktivni jak pro osoby se zdravotnim

postizenim, tak pro zakazniky.

Mise (poslani) — Poslanim chranéné dilny je poskytovat kvalitni sluzby zakaznikim
dbajicim na socidlni odpovédnost a tim umoznit zaméstnani lidem se zdravotnim postizenim

tak, aby z jejich zarazeni do prace profitovala moralné i ekonomicky cela spole¢nost.

B. Volba produktu

Jsem toho nazoru, Zze trh rtznych darkovych, reklamnich pfedmétt, hracek apod. je
pfesycen a navic, vzhledem k ekonomickému Utlumu, se jevi jako neperspektivni. Predméty
tohoto typu jsou do zna¢né miry zbytné. Marketingova ivaha je proto konkretizovana na
montaz a kompletaci elektrickych metalickych kabeld viz obr. 1. Jde o tpravu délky kabelt,
ptipojovani krytek konektor apod. a nakonec vazani kabeli do svazki. Velikost a hmotnost

této tzv. kabelové konfekce bude volena tak, aby vyhovovala moznostem ru¢ni prace.

Obrazek 1: Montaz a kompletace kabelovych svazku

Zdroj: archiv autora

27



Jedna se o tzv. praci ve mzd¢, to znamenda, ze do dilny budou pfivazeny jednotlivé
komponenty kabeld (vodiée, koncovky apod.) a v dilné budou opracovany podle pozadavku
zakaznika. Materidl neni v majetku dilny, je majetkem z&kaznika. V dilné¢ na ném bude
provadéna dana vyrobni operace a po pfiislusnych vyrobnich krocich budou polotovary
kompletovany. Hotové vyrobky pak ptepravovany zpét k zakaznikovi. Dilna také nabizi
za Uplatu skladovani a dopravu. VEetné moznosti zasobovani vyrobnich procest zakaznika

vIIT.

Poznamka: Podle Ceského statistického vifadu se jednd o trzby z prodeje viastnich vyrobkii
a sluzeb prumyslové povahy vyrobenych v rezZimu prace ve mzde (trzby za praci pri vyrobé
hotovych priimyslovych vyrobkii vyrobenych v podniku z materialu zakaznika/odbératele,

ktery je soucasné majitelem hotového vyrobku).

JIT - Just In time je strategie drzeni zdsob, pomdha zlepsit ndavratnost investic, redukuje
nadbytecné zdsoby, které by jinak bylo nezbytné drzet. Snizuje naklady, které jsou s drzenim
zasob spojené. V pripade, spravné implementace, miize vést k akceleraci navratnosti investic,

kvality a efektivnosti vyroby podle [2].

C. Analyza vnéjsiho prostiedi
Vycet obvyklych ¢innosti chranénych dilen lze stanovit podle [18], kde jsou uvedeny

zakladni informace o chranénych dilnach a jejich aktivitach.

= Prédelna a mandlovna

= Drevéné hracky

= Tisk a kompletace tiskovin

»  Udrzba zeleng, &isténi lesa

=  Pomoc v domacnosti — tklid

= Drobné textilni vyrobky (tasky, polstare atd.)

= QOpravy a udrzba odévii

= Specialni mydla

» Darkové pfedmeéty

= Sezbénni zbozi — adventni vénce, vano¢ni vénce, velikonocni predméty
»  Kosiky (baleni) ze suseného ovoce

*  PInéni drobnych sackl potravinami

* Montaz a adjustace kabelu k elektronice a do vozidel

* Vyroba drobnych dild pro elektromotory
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= Truhlarské vyrobky

»  Kosikarské zbozi

= Rucni keramika

= Rucné tkané vyrobky

= Tvorba software, tvorba www stranek

Krom¢ pracovnich prilezitosti pro OZP, vytvafenych chranénymi dilnami, jesté existuji
individualni pracovni mista pro OZP, tzn. v b&nych firmach. Casté jsou pozice v call

centrech, v ostraze nebo jako recep¢ni. Pro Gcely tohoto textu vSak nejsou inspirativni.
C.a. Segmentace trhu, vyvoj poptavky
Trzni segmenty:

= automobilova vyroba (osobni i ndkladni) — segment trhu, zvany automotive
= ostatni dopravni technika

= vyrobni stroje (obrabéci, tvareci aj.), stavebni stroje

= elektrické rozvadéce nejriznéjsiho ucelu, vybrané elektrické ptistroje

» bila technika (lednicky, mycky, pracky apod.)

= elektromotory

= elektrické naradi
V tivahu pfipadaji pouze trzni segmenty alokované v Ceské republice.
Vyvoj poptavky:

Zatim lze na vyvoj poptavky usuzovat pouze z obecného vyvoje ekonomiky a ze zprav
v médiich o vyvoji automobilového primyslu a dalSich odvétvich. Automobilovy priamysl
si v poslednich letech zachovava pfijatelnou dynamiku. V poklesu je stavebnictvi, coz mutize

mit zprostiedkované vliv na pokles poptavky po stavebnich strojich.

C.b. Zakaznici

Na zakladé predikce je vybran trzni segment, zabyvajici se elektrotechnikou
i automotivem. Konkrétni zakazniky budu oslovovat v realizaéni fazi podnikatelského
zaméru. Toto je klicova faze projektu. Pfipraveno je jednani s firmou ABB, divizi
elektrickych rozvad&ct a firmou Siemens elektromotory Frenstat a Mohelnice.

Pfi hledani zakaznikd je nutné, kromé& béznych nakupnich motivi zékaznika, (vhodna
cena, odpovidajici jakost, dodaci terminy atd.), vyuzivat moznost nahradit odbérem zbozi
Z chranéné dilny povinnost zaméstnavat u firem s poctem vice nez 25 lidi 4 % OZP. Tato

povinnost vznika podle zakona ¢. 435/2004 o zamé&stnanosti, § 81, viz [23].
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Kromé béznych trzné - ekonomickych motivi je mozno v piipadé marketingu chranénych
dilen vyuzivat k motivaci zakaznikt silny socialni podtext takové spoluprace. Umoziiuje tuto
spolupraci dale vyuzit k vhodné prezentaci firmy, kterd se podili na kladném vniméani obrazu
takové spolecnosti. Snaha pomoci, byt dobfe hodnocen okolim a naplhovat zavazek
spolecensky odpovédného podnikdni je predevsim u zahrani¢nich spolecnosti alokovanych

na ¢eském trhu chapana jako samoziejmost.

S timto typem motivace rovnéz souvisi vyhledavani zékaznikt, ktefi maji prohlaseni
0 spolecenské odpovédnosti firmy. Pfikladem takového potencialniho zakaznika je ABB s.r.o.
— Ceska pobocka nadnarodniho koncernu. Tato firma vyrabi produkty, ve kterych se pouzivaji
ve velké mife rizné kabelové svazky, a vyzndva hodnoty spole¢enské odpovédnosti. Dalsim

podobnym piikladem je Skoda VW Mladé4 Boleslav.

Poznamka: Anglickou zkratkou CSR - Corporate Social Responsibility. Evropska komise
V tzv. Zelené knize, vydané v roce 2001, definuje CSR takto: Spolecenska odpovédnost firem
dobrovolné integruje socialni a ekologické ohledy do podnikatelskych cinnosti firmy, a to
ve spolupréci se zainteresovanymi stranami podniku neboli stakeholdery. Principy CSR jsou
popsany v normeé ISO 26000 - Spolecenskad odpovédnost firem, tématu prace se tyké zejména

bod 7. Zapojeni a rozvoj mistnich komunit. Norma neni urcena k certifikaci.
C.c. Konkurence

Konkurenci jsou sou¢asni dodavatelé zvoleného produktu. Na zakladé mistniho prizkumu
a pramene [4], kde jsou u piehledu chranénych dilen uvedeny mj. i jejich produkty, nebylo
zatim zjiSténo, Ze by zvoleny produkt dodavala né&jaka stavajici chranéna dilna. Informace
0 konkurenci bude nutné doplnit podrobngjSim prizkumem a hlavné zpétnou vazbou

od potencionalniho obchodniho partnera (feedback).

Dodavatelé
Dodavateli a zaroven majiteli vstupniho vyrobniho materiélu jsou jednotlivi zakaznici.

D. Rozbor marketingového mixu
D.a. Produkt a sluzby — popsano vyse

D.b. Ceny a platebni podminky

Konkrétni obchodni model je nutné domluvit az na zakladé jedndnim s konkrétnimi
vytipovanymi potencidlnimi zakazniky. V piipadé ochoty ke spolupraci budeme postupovat
nasledovné:

Priizkum provozu obchodniho partnera
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Vytipovani vhodnych ¢innosti pro pracovniky chranéné dilny

Jejich lokace (IN — prace pfimo v provozu zakaznika pod jeho pfimym fizenim piedevsim

kvalitativnim, OUT — prace se vozi do chranéné dilny) popi. kombinace obou téchto forem.

D.c. Distribué¢ni kanaly
Pro produkty ChD. nebudou specialni distribu¢ni kanaly nutné. Vzhledem Kk vlastni
autodopravé a skladim budou produkty dodavany zékaznikovi, piimo kone¢nym

spotiebitelim nebo jejich subdodavatelim, o tom rozhodne zadavatel podle svych standardi.

D.d. Propagace a prezentace

Propagace a prezentace bude zprvu zaméiena jen obecné na chod ChD a po zvladnuti prvni
vyroby a v8ech pocateénich potizi bude piipojena prezentace produkti. Provedeme ji formou
webovych stranek firmy. Firma bude pfedstavena také na webovych informacnich kanalech
zabyvajicich se praci OZP (napt. [16]).
E. Analyza vnitiniho prostiedi (vybaveni, lidé, dalsi zdroje)

E.a. Prostory

= Provozni a manipula&ni plochy pro 10 lidi — cca 30 m?, viz obr. 2.

Obrazek 2: Provozni a manipulaé¢ni prostory

Zdroj: archiv autora
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= Skladovaci plochy s regaly a skiiiikami na material — cca 30 m?.

= Skladovaci plochy s regaly na hotové vyrobky — cca 20 m?,

= Kancelafské plochy — cca 15 m>.

= Socialni zatizeni — WC pro invalidy, kuchyiika, Satna + oddychovy koutek

V3e bezbariérové, plochy celkem cca 100 m%.
E.b. Vybaveni

= Stoly pro manualni montaz a kompletaci s individualnim osvétlenim a moznosti pfipojeni

kel. siti viz obr. 3, skiinky na nafadi, ptiru¢ni pojizdné regaly na material a hotove

vyrobky, polohovaci pracovni zidle

Obrazek 3: Ukazka vybaveni pracovisté pro montaz a opracovani a kompletaci
Zdroj: archiv autora
* Rucni el. nafadi.
» Prosklend oteviraci skiin pro referencni vzorky, shodnych a neshodnych vyrobku,

s pracovnimi navody a postupy.
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= Rucni nastroje a ptipravky.
» Kancelafské vybaveni — pocitac, SW MS Office, kombinovana tiskarna (kopirovani,

skenovani, tisk), telefon, ostatni kancelarska vybava.
E.c. Personal a prislusné naklady

Vyrobni personél: 10 pracovnikii se zdravotnim postizenim, zdravotni postizeni
takového razu, Ze nenarusuje jemnou motoriku, nutnou pro praci typu piipeviiovani
konektort na vodice, vazani plastovou paskou apod. Pfipadné mentalni postizeni nesmi
branit soustfedéni na praci v pfijatelnych ¢asovych intervalech béhem smény. Zajistime
vybér vétsiho poctu pracovnikll a po jejich vyzkouseni piimo v provozu bude proveden
jejich vybér. Takové osoby, jejichz pracovni rezim bude piijatelny pro naroky dilny.
Zaroven musime pocitat s prodlouzenymi dobami na zapracovani. Pfi vybéru personalu
vyuzijeme predevs§im Uzkou spolupraci s Ufadem prace, Asociaci zaméstnavateld
zdravotné postizenych [16], Svazem télesné postizenych [15], Narodni radou osob
zdravotné postizenych [4] a v ptipadé potieby i1 dalS$imi neziskovymi organizacemi,

zabyvajicimi se problémy zdravotné postizenych lidi.

Poznamka: Jde o prepocteny pocet podle [19]. Pripadné detailni propocty prepocteného
poctu napr. vzhledem ke kratsim pracovnim uvazkim budou veSeny v realizacni fazi

projektu.

Organizac¢ni personal (vedouci): jeden ¢loveék se sttednim, nejlépe technickym nebo
ekonomickym vzdélanim a n€kolikaletou praxi ve vyrobnim prostiedi. Musi byt specialné
zaskolen pro jednani s OZP nebo mit v tomto oboru praxi. Uvedeny ¢lovek bude mit
V pocatku na starost nejen obchod, organizaci vyroby, vCetné¢ dohledu nad kvalitou, ale
také persondlni stranku déni, kterd bude vzhledem k charakteru personalu zna¢né obtizna
a citliva. V ptipadé rozsifovani vyroby pocitame se zavedenim funkce manazera kvality ¢i

personalistou.
Poznamka: Tento pracovnik nebude zahrnut do prepocteného stavu zaméstnancii.

Predpoklada se, ze persondl bude umistén ve vySe zminénych plochach, neuvazuje se
prozatim s tzv. domacimi pracovniky. V realiza¢ni fazi projektu bude vhodné vyhody

a nevyhody alternativy domdcich pracovniki realnéji posoudit.

Poznamka: O préaci z domu je veliky zajem. Pokud by se podarilo najit vhodnou praci pro
domaci pracovniky, je potreba resit jejich zaméstnavani dodatkem ke smlouvé nebo

néborem novych pracovnikii (misto vwkonu prdce).
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Outcoursované ¢innosti: ucetnictvi véetné zpracovani piijatych a vydanych faktur,
personalni agendy a dani; informacni technologie; BOZP, sluzby opakované typu revizi
elektrického ru¢niho néaradi, revizi pozarni bezpecnosti, ptipadné certifikace systému
jakosti aj.

E.d. Ostatni

* Dopravu materialu i hotovych vyrobkiu budeme zajist'ovat vlastnim dodavkovym vozem.
Autodopravu nabizime zdkaznikim v ramci komplexnich sluzeb a je dal$im dtlezitym

zdrojem vynost. ReSime samostatné uzavienou dohodou.

F. SWOT analyza

Tabulka 5: SWOT

Makroekonomické faktory Makroekonomické faktory
= Statem regulovany pocet CHD >  Casté zmény v legislativé
= Podpora statu >  Ekonomicka krize

= Nizsi naklady produkce (vliv krize) >  Kurzové rozdily

= Nizka mira inflace >  Zdrazovani vstupli

= Dostupnost levnych penéz Mikrosféra

= Legislativa >  Vysoka fluktuace

= Dotace >  Nizka motivace

= Nahradni pInéni > Nizsi produktivita
Zdroje a prirodni podminky >  Pocatecni nedlivéra zakaznikll ke spolehlivosti dodavek
= Nizkd cena pracovni sily a vstupl a ke kvalité produktd

= Vyhodna poloha na hranici s Polskem
Mikrosféra

= Adaptabilita podniku na ménici se pozadavky trhu
= Persondlni zajisténi odborniky

. ISO

= Dobra dostupnost

= Spoluprace s asociaci zaméstnavatelli

Image Image
= Socidlni podtext chranénych dilen = Vnimani chranénych dilen jako nastroje ziskani statnich
Trhy dotaci
= Stat se vyznamnym zaméstnavatelem zdravotné Trhy

znevyhodnénych v CR = Ekonomicky vyvoj obchodnich partner(
= Opétovny rést a vnik novych zakaznik{ =  Konkurence
=  Prenos obchodu a investic do firem s mensimi mzdovymi | | Zdroje

naklady = Omezeny poet zdravotné znevyhodnénych
= ISO - automobilovy priimysl = Zména legislativy v neprospéch zdravotné
=  MozZnost diverzifikovat trh (kabely se pouzivaji v fadé znevyhodnénych

rliznych vyrobkd) .

A o i . o Neovérena spolehlivost zaméstnanct
= Vyuzivani spoleCenské odpovednosti firem

Zdroje
= VyuZiti moznosti financovani ze zdrojé EU a CR
= Zapojeni do regionalnich klastréi a mikroprojektt
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Poznamka: Soucasnou politickou situaci muzeme hodnotit jako nestabilni.
V parlamentnich volbach ziskala pravice vétsinu, ktera ji zarucovala prijeti potiebnych
legislativnich zmén a zdkonii. V senatnich volbach ziskala vétsinu levice, cimz se situace
ponékud zkomplikovala. Neustalé utoky levicové opozice na viadnouci pravici (vysloveni
nedivery viade, ...) neposkytuje 100 % politickou jistotu, ale pro ndmi uvazovanou firmu
by to nemélo znamenat zasadni ohrozeni, naopak. V pripadé politickych zmén, které
mohou byt za soucasného stavu jen doleva, si miize chranénd dilna jen polepsit.
S nastupem pravicové vlady jsme predpokldidali razantni zmény v neprospéch zdravotné
postizenych, ale politika zaméstnanosti viici témto lidem se zdsadné nezménila.

Duvod: Spolecensky velice citlivé téema!

Zdravotné postizeny, evidovany prislusnym Uradem préce, stoji stat nékolikandsobné vic

nez dotace jeho mzdovych ndkladu.

Trhy

Ekonomicky vyvoj obchodnich partnerii
Konkurence

Pozndmka: Postaveni chranéné dilny na trhu prdace neni jednoduché. Nabizi nizsi vykony

a moznost prace jen na jednoduchych vyrobnich operacich. Tento hendikep vyrovnavaji riizné

dotace a dotacni tituly Uradu Prdce, sledovani legislativy musi byt proto kazdodenni rutinou.

Zrizeni nové chranené dilny je pomeérné jednoduché. Jeji provoz neni kapitalové narocny,

aprotoze se jednda o drobné sluzby, neni ani nijak narocny na vybaveni. Velkou vyhodou

se ukazuje know-how (zkuSenosti se zaméstnavanim lidi se zdravotnim hendikepem).

Omezujicim prvkem je pocet praceschopnych postizenych a regulacni zdsah Statu v poctu

chranénych dilen. V uvazovaném podniku se jedna predevsim o sluzby, proto je pro naseho

zdakaznika prechod kjiné firmé velmi snadny. Chrdanéné dilny nabizeji predevsim levnou

pracovni silu, jejiz zaméstnavani ma neodlucitelny socialni podtext. Z toho vyplyva, Ze

konkurence je jen zase mezi chranenymi dilnami. Soustiedime se na rozvoj sluzeb, kvalitu,

rychlost v pripadé potreby ISO (automotive).

G. Ekonomika

Zdroje financovani:
trzby z vlastni komer¢ni Cinnosti
piispévek na vytvofeni ChD a pfispévky na Castecnou thradu nékladi na provoz ChD,

oboji od Utadu préce
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= dary a dotace formou sponzorovani
V nésledné ekonomické ¢asti planu je po¢itano, Ze piispévky od Utadu préace, nebudou na
maximalni mozné vysi. Je také respektovano, ze mira dar a sponzorské cinnosti
Vv poslednich letech klesd a Ze jeji narast nelze v nejbliz§Sim obdobi (nejméné dvou let)
ocekavat.

= Je uvazovano svykonem 250 tis. Ké&/os/rok, coz je vyrazné¢ méné, nez je obvyklé
ve vyrobnim sektoru (vétSinou nad 1 mil K¢/os/rok). Skute¢nou vykonnost OZP je nutno
ovetit pii konkrétni Cinnosti, mohu téz vychazet z vlastni nékolikaleté zkuSenosti.

» U dilenského persondlu je pocitano s mési¢éni mzdou 9 000 Kc&/os. U vedouciho

pracovnika je pfedpoklad 17 tis K¢/més.

= Odhad vySe najemného: 100 m? x 120 K&m? = 12 000 K&/més. Naskytla se moZnost
dlouhodobého prondjmu vhodnych vyrobnich prostor od méstského tfadu, vzhledem

Kk ucelu za cenu nizsi nez obvyklou.

*» Qdhad nakladi na vybaveni: 500 000 K¢&. Piedpokladam, ze zakladni vybaveni bude
uhrazeno pomoci piispévku z Utadu prace a vlastnich prostfedkil. Bude upfednostnén
nakup pouzitych pfedméti z vyrobnich provoza Vv likvidaci. Vstupni ceny jednotlivych
predmétd v majetku firmy nepfesahnou hranice, nad kterymi je nutné je odepisovat.

Teoreticka maximalni vyse ptispévku na vytvoieni chranéné dilny je 2 mil 250 tis K¢.
» Naklady na outcoursované sluzby + sluzby ostatni odhaduji na 22 tis K¢&/més.

» Ptedpokladam piispévek na ¢aste¢nou uhradu nakladi na provoz chranéné dilny ve vysi
800 tis K¢/rok. Teoretickd maximalni vySe je 940 tis K¢&/rok.
= Ugetni zavérka pro neziskové organizace viz ptiloha &.: 5 je sestavena za piedpokladu

plynulého nabéhu vyroby béhem jednoho roku. Tento ptedpoklad mlze byt zkorigovan

béhem realizacni faze projektu.

Poznamka: Rozvaha a plan cash-flow jsou jiz mimo rozsah textu. Tyto a dalsi ucetni vykazy

provede Vv realizacni fazi jiz specializovand ucetni.
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4 SPOLUPRACE CHRANENE DILNY S OKOLIM

V této kapitole autor analyzuje moznosti spoluprace s organizacemi zastfeSujicimi

zdravotné postizené a se zakazniky.

4.1 Subjekty spoluprace s chranénou dilnou

Asociace zaméstnavatelii zdravotné postizenych Ceské republiky obr. 4. sdruZuje vice nez
100 vyznamnych zameéstnavatell OZP a spolupracuje jiz od roku 1993 sftadou partnerti

na narodni i region&lni drovni.

az ASOCIACE
ZAMESTNAVATELU
7 3 ZDRAVOTNE
_I POSTIZENYCH CR

Svaz ¢eskych a moravskych vyrobnich druZstev, jako tradi¢ni zéastupce skupiny
45 druzstev — zaméstnavatell OZP, zastoupenych v fadé narodnich 1 mezinarodnich

organizaci a hdjici z4jmy pracovniho uplatnéni zdravotné postizenych jiz od roku 1956.
Vyrobni druZstva invalidi.

Nadaéni fond pro podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postiZenim, zabyvajici
se integraci OZP do chranéného i volného trhu prace v CR, &len EASPD, spolupracujici

s vyznamnymi partnery na narodni i regionalni trovni.

Krajska pobotka Utadu prace — Krajska pobotka Utadu prace vede evidenci osob
se zdravotnim postizenim, kterym poskytuje sluzby podle tohoto zakona. Evidence obsahuje
identifika¢ni udaje o osob¢ se zdravotnim postizenim, idaje o omezenich v moznostech jejiho
pracovniho uplatnéni ze zdravotnich diivodl, tdaje o pravnim divodu, na zakladé kterého
byla uzndna osobou se zdravotnim postizenim, a udaje o poskytovani pracovni rehabilitace.
Méstsky urad.

Charita.
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Sponzofri.

4.2 Formy spoluprace chranéné dilny s okolim

Spoluprace s chranénou dilnou je moznd nékolika formami. Muze jit o poskytovani
informaci a ptenos zkuSenosti, poskytovani dari a sponzorovani, nebo pomoc pfi propagaci.
Propagace mtize byt realizovdna formou piispévki do mistniho, regionalniho i celostatniho

tisku a jinych médii, uverejiovanim informaci na webu apod.
NiZze je uvedeno pravidlo pro danové zvyhodnéni darct.

Daniové zvyhodnéni darci pii poskytovani darti: Pokud firma poskytne dar (napf.
na vefejné prospeésné ucely, pro chranénou dilnu apod.) v hodnoté alespon 2 tis. K&, miize
uplatnit hodnotu tohoto daru az do vyse 5 % zakladu dané. U fyzickych osob ¢ini minimalni
hodnota darti (takto danové zvyhodnénych) 2 % zakladu dan€ nebo alespon 1 tis. K&.

Maximalné lze pak odecist 10 % zakladu dané.

Priklad dotaci (v€etné sponzorskych darti) pro Charitu Zabieh za rok 2010, podle [22] je

uveden v priloze €. 5.

Poznamka: Jednd se o relativné velkou organizaci s poctem zaméstnancu presahujicim 100.

Chranénda dilna je jednou z jednotek této organizace.

4.3 Moznosti spoluprace chranéné dilny se zakazniky

V obchodni spolupraci chceme nabidnout poskytovani sluzeb v celém spektru moZznosti.
» Poskytovani nahradniho plnéni

Praci ve vlastni vybavené dilné

Pracovni agenturu nebo préaci pfimo v provozu zdkaznika

Poradenskou ¢innost pro danovou optimalizaci

YV V VYV VY

Domaci pracovniky

Shrnuti: Na zaklad¢ shrnuti Sirokych aktivit chranéné dilny predikuje autor konkurenéni

vyhodu na sou¢asném trhu pace.
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5 REALIZACNI KROKY

V této kapitole autor navrhuje konkrétni ak¢éni plan v¢etné termint a odpovédnosti.

Realiza¢ni kroky miZeme také nazyvat akénim planem. AkéEni plan navazuje na
podnikatelsky plan a ve svém principu je jiz oddélenym dokumentem. Akéni plan v tomto
textu neni rozpracovan do vSech detailti, a to vzhledem k limitovanému rozsahu prace, tak
i vzhledem k tomu, Ze se jedna o pomérné rozsahly projekt, pii kterém je logické, ze nékteré

kroky budou uptesiiovany az v pribéhu realizace.

Navrzeny realizacni plan obsahuje souhrn zékladnich konkrétnich krokt, vcetné termini
a odpovédnych o0sob potiebnych pro realizaci. Nékteré konkrétni kroky jsou ve vySe
uvedeném textu podnikatelského zaméru jiz obsazeny, napi. které firmy z potencidlnich
zakaznikl oslovit nejdfive, se kterymi dal$imi vnéjSimi partnery spolupracovat, nutnost

proskoleni vedouciho dilny na téma specifik prace s lidmi zdravotné postizenymi apod.

Predpoklada se, ze zkuSebni provoz bude zahéjen po ptl roce od zacatku ptipravy. Zkusebni

provoz bude vyhodnocen po ttech mésicich svého behu.

Poznamka ke zkratkdm a vyznamu: Pocatek je oznacen T0, devaty tyden T9, casovy usek

zacinajici druhym tydnem a koncici ctvrtym tydnem je oznacen jako T2-4.

Na pripravnych pracich a realizaci zaméru se budou podilet dva lidé — autor zaméru (A)
avedouci vyroby (VV). Délba jejich odpovédnosti a casy plnéni jednotlivych ukolii jsou

vyznaceny u jednotlivych krokii zvyraznénym pismem.
Hlavni kroky realizace zaméru (akéniho planu):

1. Stanoveni poZadavkl na vedouciho pracovnika ChD

A TO
2. Ziskani vedouciho pracovnika ChD
A TO-8

3. Proskoleni vedouciho pracovnika ChD ohledné specifik prace s lidmi zdravotné
postizenymi (informace ziskat z bodu 4)

A T9
4. Ziskani praktickych zkuSenosti z existujicich ChD
A+VV T8-16
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5. Vyhledavani zakazniku ChD
A+ VV nepretrzité

Propagace zaméru pied realizaci i v pribéhu chodu ChD (webove strdnky, méstsky
mésicnik, regionalni tisk, profesni svazy, regionalni rozhlas, regionalni TV, vyvéska
méstského ufadu, vhodné oznaceni sidla ChD + navigaéni systém).

\YAY T8-20
6. Uzavieni predbéznych dohod se zadkazniky o odbérech vyrobki ChD
A+VV T2-16

7. Vyhledavani sponzort
A+VV nepretrzité

8. Jednani s ptislusnymi ufady (Gfadem prace, méstskym uradem, dalsimi)

A+VV T8-22
9. Stanoveni pozadavki na jednotlivé profese
\AY T8-9

10. Nébor provoznich pracovnikl s piedpokladem uzavieni smluv od T22, jejich
proskoleni

vV T9-22
11. Zajisténi prostor

A T8-17
12. Zajisténi materialni vybavy

\YAY T13-22
13. Zajisténi outsourcovanych ¢innosti (U¢etnictvi atd.)

A T17-22
14. Ziskéni vSech povoleni

A+VV T8-22
15. Uzavieni konkrétnich smluv s dodavateli a zakazniky

A T13-22

16. Exkurze pracovniki ChD k vybranému zakaznikovi (za ucelem posileni vztahu
dodavatel — zakaznik a pro ziskani presvédceni pracovniki o dilezitosti kvality
a jejich prace viibec)

A + VV + provozni pracovnici T22
17. Uzavieni konkrétnich smluv s dodavateli a zakazniky

VV + provozni pracovnici T22
18. Zah4gjeni zkusebniho provozu ChD

VV (5 mésict od pocatku TO ptipravy projektu) T22

40



19. Praktické ovéfeni vSech dulezitych predpokladti zaméru — jak socialné-personalnich,
tak ekonomickych (produktivita, kvalita produkce aj.)

A+VV T22-35
20. Vyhodnoceni zkusebniho provozu ChD
A + VV (po uplynuti tii mésicti zkusebniho provozu) T35
21. Registrace ChD v prislusnych profesnich svazech
A T22-30
Shrnuti: jedna se o prvni verzi ak¢éniho planu, ktery se bude postupné upiesiiovat podle
potteb a vyvoje. Realizatni doba 6-ti mésici se zdd dostateCna. Dostatecnost délky

zkusebniho provozu v trvani tii mésicti se musi ovéfit v praxi.
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ZAVER
Podnikatelsky zamér pro chranénou dilnu je nestandardnim ukolem. Je nutné respektovat

odli$nosti od bézného podnikatelského zaméru, které spocivaji v socialni oblasti a ekonomice

dilny.

Socialni oblast je jina tim, ze zamé&stnavani OZP a jednani s nimi v pracovnim procesu méa

fadu specifik. Tyto odliSnosti je nutné nejen teoreticky poznat, ale i prakticky zvladnout.

Ekonomika chranéné dilny je nutné¢ ovlivnéna niz$i vykonnosti osob se zdravotnim
postizenim. V navrhu ekonomiky je pocitano zhruba s vykonnosti na urovni 30 % bé&zného
standardu. V realiza¢ni fazi bude nutné skuteénou vykonnost postupné ovérovat. Na druhé
stran¢ stat s faktem nizsi vykonnosti postizenych osob pocita a poskytuje na ziizeni a provoz
chranéné dilny dotace. Dotace jsou do ekonomiky dilny zahrnuty. Z divodu opatrnosti
a s ptihlédnutim k souasnému stavu ekonomiky statu byla vySe ptispévki uvazovéana ve vysi

85 % u ptispévku na provoz chranéné dilny a méné nez 50 % u ptispévku na vybaveni.

Cilem préce bylo vytvorit podnikatelsky zamér (nazyvany také jako podnikatelsky
plan). Na zakladé analyzy podminek pro vznik takového podniku ovérit moZnost
zaloZeni nové firmy, ktera se bude soustfedit na zaméstnavani zdravotné postiZenych.
Podrobna analyza, i pfes mnoha uskali, ukazuje na atraktivitu tohoto oboru. V dobé
ekonomické recese se stava chranéna dilna vyhledavanym partnerem, ktery podnikiim
prinasi socidlni uspokojeni a samoziejmé také vyznamny ekonomicky efekt. Tyto
divody jasné ukazuji na opodstatnénost takovych dilen a jejich perspektivu
i v dlouhodobém horizontu.

Nad ramec cile této prace se podafilo autorovi a jeho spole¢nikovi zalozit a provozovat

takovou firmu. Postupné tak vystavovat zjiSténa data a poznatky praktickému vyuziti.

Timto byl cil této prace plné naplnén a vyuzit.
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PRILOHY
Priloha ¢. 1
Pravidla pro zjiSténi prepocteného poctu zaméstnancu

Vychazi se z celkového poctu skuteéné odpracovanych hodin (véetné piesCasové prace)
zamé&stnanci v pracovnim poméru ve sledovaném kalenddinim roce, zvySen¢ho o hodiny

neodpracované témito zaméstnanci:
e Z dGvodu docasné pracovni neschopnosti, za kterou je poskytovano nemocenské,
e Vv dusledku cerpani dovolené na zotavenou,
e z duvodu ptekazek v praci na stran¢ zaméstnavatele,

e 2z dGvodu prekdzek v praci na strané zaméstnance, pii kterych ma zaméstnanec pravo

na ndhradu mzdy,
e Vv disledku oSetfovani nemocného ¢lena rodiny, za které nalezi oSetfovné.

Soucet vSech hodin se vydéli celkovou stanovenou tydenni pracovni dobou (celkovym rocnim
fondem pracovni doby) bez svatkd, ptipadajici ve sledovaném kalendainim roce na jednoho
zamé&stnance pracujiciho po stanovenou tydenni pracovni dobu (zpravidla 40 hodin tydn¢).
Pokud u zaméstnavatele pracuji zaméstnanci v riiznych pracovnich reZimech (napfiiklad
V jednosménném a tfisménném provozu), zjistuje se celkovy prumérny rocni piepocteny pocet
zaméstnanci jako soucet prumérnych prepoétenych poéti zaméstnanci v jednotlivych
pracovnich rezimech. Pro ur€eni pracovnich reZiml (z hlediska sménnosti) je rozhodujici
definice uvedend v § 78 odst. 1 pism. d) a e) zdkoniku prace. Dvousménnym pracovnim reZimem
je rezim prace, v némzZ se zameéstnanci vzajemné pravidelné stfidaji ve 2 sménach v ramci
24 hodin po sob¢ jdoucich a tfisménnym pracovnim rezimem je rezim prace, v némz

se zaméstnanci vzajemné pravidelné stfidaji ve 3 sménach v ramci 24 hodin po sob¢ jdoucich.
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Priloha €. 2:

Ak¢ni plan na podporu prav a plného zapojeni osob se zdravotnim postiZenim

do spole¢nosti: zlepSeni kvality Zivota osob se zdravotnim postizenim v Evropé 2006 — 2015

3.5. Oblast ¢innosti ¢. 5: Zaméstnavani, poradenstvi a profesni piiprava
3.5.1. Uvod

Zamgéstnani predstavuje klicovy prvek socialniho zaClenovani a ekonomické nezavislosti
vSech ob¢ani v produktivnim véku. Mira zaméstnanosti a ekonomické aktivity osob
se zdravotnim postiZenim je ve srovnani s osobami bez postizeni velmi nizkd. Politiky zamétené
na zvySeni miry ekonomické aktivity musi byt riznorodé — v zavislosti na pracovnim potencialu
osob se zdravotnim postizenim — a komplexni, umoziujici feSit vSechny piekdzky zapojeni

do pracovniho procesu.

ZlepsSeni situace v oblasti zaméstnanosti osob se zdravotnim postizenim bude mit pozitivni

vliv nejen na osoby se zdravotnim postiZzenim, ale i zaméstnavatele a spolec¢nost jako celek.

Pracovné profesni poradenstvi a pomoc hraje dilezitou roli. Napomahd osobam
se zdravotnim postizenim zjistit, které aktivity jsou pro né nejvhodnéjs$i, a nasmérovat je
k vhodné profesni pfipravé, nebo budoucimu povolani. Je velmi dulezité, aby osoby
se zdravotnim postizenim mély pfistup k hodnoceni, poradenstvi a pfipravé na povolani, aby

mohly uplatnit svij potencial.

Cilem této oblasti Cinnosti je zvySit zapojeni osob se zdravotnim postizenim do zaméstnani,
zajistit jim moznost volby povolani a umoznit jim prostfednictvim podpirnych struktur
a mechanismii efektivné se rozhodovat. VSechna opatieni se vztahuji na vefejné i soukromé

zameéstnavatele.

K zaméstnanosti osob se zdravotnim postiZzenim mohou pfispivat 1 socidlni podniky (napf.

socialni firmy, socidlni druZstva) v ramci otevieného trhu prace nebo chranéné dilny.

3.5.2.Cile

I. Podporovat zaméstnanost osob se zdravotnim postizenim na otevieném trhu prace kombinaci
antidiskriminacnich opatieni s pozitivnimi akcemi s cilem zajisténi rovnych pfilezitosti pro
osoby se zdravotnim postiZzenim,;

Il. potirat diskriminaci a podporovat ucast osob se zdravotnim postizenim na pracovné

profesnim hodnoceni, poradenstvi, vycviku a sluzbach souvisejicich se zaméstnanim.

47



3.5.3. Konkrétni ¢innosti ¢lenskych stati

I. Zohlednovat problematiku zaméstnanosti osob se zdravotnim postizenim v ramci obecné

politiky zaméstnanosti;

Il. zajistit ptistup osob se zdravotnim postizenim k objektivnimu a individualnimu hodnoceni,

které:
— zjisti jejich moznosti s ohledem na ptfipadné povoléni,

— nebude klast diraz na hodnoceni postizeni, ale hodnotit schopnosti ve vztahu k pozadavkim

na vykon uréitého povolani,
— vytvoti zaklad pro jejich program profesni ptipravy,
— pomize jim pii hledani vhodného zaméstnani nebo navratu do zaméstnani,

I11. zajistit ptistup osob se zdravotnim postizenim k pracovnimu poradenstvi, profesni pfiprave
a sluzbdm zaméstnanosti na co nejvyssi kvalifikaéni Grovni a v pfipad€é potieby zajistit
I pfimé&fené uzpisobeni;

V. zajistit ochranu proti diskriminaci na vSech stupnich zaméstnani, véetné vybéru a ndboru,

jakoZ i u v8ech opatfeni souvisejicich s kariérnim postupem,;
V. motivovat zamé&stnavatele k zaméstnavani osob se zdravotnim postiZzenim:

— uplatnovanim takovych postupii naboru (napf. inzerce, pohovory, hodnoceni, vybér), které

zajisti skuteCnou dosazitelnost pracovnich pftilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim,

— provadénim piiméfen¢ho uzpisobeni pracovisté ¢i pracovnich podminek, vcetné prace
po telefonu, prace na CasteCny uvazek a domadci prace, aby byly zohlednény specialni potieby
zamé&stnanctl se zdravotnim postiZzenim,

— zvySovanim povédomi managementu a zaméstnancli o zdravotnim postizeni prostfednictvim
piislusného skoleni;

V1. zajistit, aby obecné systémy samostatné vydélecné ¢innosti byly pfistupné a prospésné i pro
osoby se zdravotnim postizenim;

VII. zajistit, aby pro ty osoby, jejichz potfeby nemohou byt bez individualni podpory
uspokojeny na otevieném trhu prace, byla k dispozici podpiirnéd opatfeni, napiiklad chranéné

nebo podporované formy zaméstnani,
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VIII. podporovat ptechod osob se zdravotnim postizenim od chranéného a podporovaného

zaméstnani na otevieny trh préace;

IX. ve vztahu k praci odstranovat demotivujici prvky v systémech davek pro osoby
se zdravotnim postizenim a motivovat jejich piijemce k pfijeti zaméstnani, pokud mohou

pracovat;

X. pfi tvorbé programu a politik tykajicich se rovnych pracovnich pfiilezitosti pro zeny, vcetné
péce o déti, brat v ivahu 1 potieby Zen se zdravotnim postizenim,;

XI. zajistit, aby zaméstnanci se zdravotnim postizenim méli stejnd prava pii vyjednavani
0 pracovnich podminkach a pfi ¢lenstvi a aktivni Gcasti v odborech jako ostatni zaméstnanci;

XII. ptijimat uc¢inna opatfeni na podporu zameéstnanosti osob se zdravotnim postizenim,;

XIII. zajistit, aby v pravnich a internich ptedpisech tykajicich se bezpecnosti prace a ochrany
zdravi pfi praci byly zohlednény potieby osob se zdravotnim postizenim a nedochazelo k jejich
diskriminaci;

XIV. prosazovat opatieni, véetné legislativnich a integracnich, umoziujici osobam, které

se stanou zdravotng postizenymi v dobé&, kdy jsou zaméstnané, zlstat na trhu prace;

XV. zajistit, aby zejména mladi lidé se zdravotnim postizenim mohli vyuzivat pracovnich
a Skolicich stazi, které by jim umoznily ziskat potfebné dovednosti a informace o pracovnich

postupech;

XVI. ve vhodnych ptipadech zvazit podpis a ratifikaci Evropské socialni charty (revidované)

(ETS ¢. 163), zejména ¢lanku 15;

XVII. provadét rezoluci ResAP (95) 3 o charté k hodnoceni pracovnich schopnosti osob

se zdravotnim postizenim.
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Priloha €. 3:

Umluva o pravech osob se zdravotnim postiZenim
Clanek 27

Prace a zaméstnavani

1. Staty, které jsou smluvni stranou této Umluvy, uzndvaji prdvo osob se zdravotnim
postizenim na praci na rovnopravném zaklad¢ s ostatnimi; patii sem zejména pravo na moznost
zivit se praci svobodné zvolenou nebo pfijatou na trhu prace a na pracovni prostredi, které je
oteviené, inkluzivni a pfistupné osobam se zdravotnim postizenim. Staty, které jsou smluvni
stranou této umluvy, zabezpe€uji a podporuji realizaci prava na praci, mimo jiné i pro osoby,
u kterych dojde ke vzniku zdravotniho postizeni v pribéhu zaméstnani, piijimanim ptislusnych

opatieni, véetné opatieni legislativnich, s cilem zejména:

a) zakazat diskriminaci na zakladé zdravotniho postizeni ve vSech otazkach tykajicich
se kterékoli formy zaméstnavani, véetné podminek naboru, pfijimani a zaméstnavani pracovnikd,
setrvani v zaméstnani, profesniho postupu a bezpecnosti a ochrany zdravi pti praci;

b) chranit, na rovnopravném zakladé s ostatnimi, prava osob se zdravotnim postizenim
na spravedlivé a uspokojivé pracovni podminky, vCetné rovnych piilezitosti a rovného
odménovani za praci rovnocenné hodnoty, na bezpe¢nost a ochranu zdravi pfi praci, véetné
ochrany pied obtéZovanim a na népravu kiivd,

¢) zajistit osobam se zdravotnim postizenim moznost uplatiiovat sva pracovni a odborova prava
na rovnopravném zékladé s ostatnimi;

d) umoznit osobam se zdravotnim postizenim G¢inny piistup k programim obecného odborného
a profesniho poradenstvi, ke sluzbam zprostiedkovani prace a odborné piipravé na vykon
povolani i dal§imu vzdélavani;

e) podporovat pracovni piileZitosti a profesni postup osob se zdravotnim postizenim na trhu
prace jakoz i asistenci pfi hledani, ziskavani a udrzeni si zaméstnani a pii nvratu do prace;

f) podporovat pfilezitosti k samostatné vydélecné Cinnosti, soukromému podnikani, rozvijeni
¢innosti druzstev a zahdjeni vlastniho podnikani;

g) zaméstnavat osoby se zdravotnim postizenim ve vefejném sektoru;

h) podporovat zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim v soukromém sektoru
prostiednictvim vhodné politiky a opatieni, kterd mohou zahrnovat programy pozitivni

diskriminace, pobidky a dal$i opatfeni;
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1) zajistit, aby osobdm se zdravotnim postizenim byla poskytovdna pifimefend uprava
na pracovisti;
J) podporovat u osob se zdravotnim postizenim ziskavéani pracovnich zkuSenosti na otevieném
trhu prace;
k) podporovat pracovni a profesni rehabilitaci osob se zdravotnim postizenim, stejné¢ jako
programy zamétené na udrzeni pracovniho mista a navrat do zaméstnani.

2. Staty, které jsou smluvni stranou této Umluvy, zajisti, aby osoby se zdravotnim postizenim
nebyly drzeny v otroctvi nebo nevolnictvi a byly chranény, na rovnopravném zéakladé

S ostatnimi, pfed nucenou nebo povinnou praci.
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Priloha ¢. 4:

Priklad dotaci (véetné sponzorskych dari) pro Charitu Zabieh za rok 2010 podle [22]

Prijaté prispévky celkem:

Z toho:

Od mest a obci

Od cirkevnich organizaci

Od ostatnich organizaci
Cirkevni shirky

Ostatni sbirky

Z prostiedki tiikralové sbirky
Od jednotlivca

Anonymni dary

Provozni dotace

Z toho:

Od MPSV

Od Ministerstva vnitra

Od Ministerstva kultury

Od Méstskych a Obecnich arada
Od Utadu préce

Od Olomouckého kraje

Z fondu Evropskeé unie

Ptispévek z narodnich zdroji
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1 004 054 K¢

422 617 K¢
8 049 K¢
410 123 K¢
0
0
0
141 480 K¢
21 785 K¢

15 060 787 K¢

12 320 000 K¢
126 000 K¢
20 000 K¢
1210 000 K¢
793 287 K¢
380 000 K¢
198 000 K¢
13 500 K¢



Priloha €. 5:

VYKAZ ZISKU A ZTRATY

Zpracovano v souladu s k 31.12.2012
vyhlagkou 504/2002 Sb. ve (v celych tis. K¢) Nazev Uéetni jednotky
znéni pozdéjSich predpist FENIX

ICO
0 0
0
Cinnosti
Cislo tgtu Nazev ukazatele Cislo fadku| hlavni  hospodafska celkem
5 6 | 7 8
A. NAKLADY

I. Spotiebované nakupy celkem 130 0 0 130
501 Spotieba materialu 1 50 0 0 50
502 Spotieba energie 2 80 0 0 80
503 Spotfeba ostatnich neskladovatelnych dodavek 3 0 0 0 0
504 Prodané zboZi 4 0 0 0 0
II. Sluzby celkem 260 0 0 260
511 Opravy a udrZovani 5 50 0 0 50
512 Cestovné 6 30 0 0 30
513 Naklady na reprezentaci 7 0 0 0 0
518 Ostatni sluzby 8 180 0 0 180
ll. Osobni néklady celkem 1771 0 0 1771
521 Mzdové naklady 9 1284 0 0 1284
524 Zakonné socialni pojisténi 10 437 0 0 437
525 Ostatni socialni pojisténi 11 0 0 0 0
527 Zakonné socialni naklady 12 0 0 0 0
528 Ostatni socialni naklady 13 50 0 0 50
IV. Dané a poplatky celkem 40 0 0 40
531 Dan silni¢ni 14 10 0 0 10
532 Dari z nemovitosti 15 0 0 0 0
538 Ostatni dané a poplatky 16 30 0 0 30
V. Ostatni naklady celkem 30 0 0 30
541 Smluvni pokuty a Uroky z prodleni 17 0 0 0 0
542 Ostatni pokuty a penale 18 0 0 0 0
543 Odpis nedobytné pohledavky 19 0 0 0 0
544 |Uroky 20 0 0 0 0
545 Kursové ztraty 21 0 0 0 0
546 Dary 22 0 0 0 0
548 Manka a $kody 23 0 0 0 0
549 Jiné ostatni naklady 24 30 0 0 30
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Cinnosti

Cislo Gétu Nazev ukazatele Cislo fadku| hlavni hospodarska celkem
5 6 8
VI. Odpisy, prodany majetek, tvorba rezerv a opravnych
poloZek celkem 50 0 0 50
Odpisy dlouhodobeho nehmotnéeho a

551 hmotného majetku 25 0 0 0 0
552  |Zustatkova cena prodaného 26 0 0 0 0
553  |Prodané cenné papiry a podily 27 0 0 0 0
554 |Prodany material 28 0 0 0 0
556  [Tvorba rezerv 29 0 0 0 0
559  |Tvorba opravnych poloZek 30 50 0 0 50

VII. Poskytnuté prispévky celkem 0 0 0 0
581 Poskytnuté ptispévky z(cétované mezi 31 0 0 0 0
582  |Poskytnuté Clenské prispévky 32 0 0 0 0

VIII. Dan z pfijmi celkem celkem 0 0 0 0
595  |Dodate&né odvody dané z prijmii | 33 0 0 0 0

Uétova tfida 5 celkem ( fadek 1 a2 33) 2281 0 0 2480

B. VYNOSY

. Trzby za vlastni vykony a za zboZi celkem 3000 0 0 3000
601 Trzby za vlastni vyrobky 1 0 0 0 0
602  |Trzby z prodeje sluZeb 2 3000 0 0 3000
604  |Trzby za prodané zboZi 3 0 0 0 0

Il. Zména stavu vnitroorganizacnich zasob

celkem 0 0 0 0
611 Zména stavu zasob nedok.vyroby 4 0 0 0 0
612  |Zména stavu zasob polot. 5 0 0 0 0
613  |Zména stavu zas. vyrobkU 6 0 0 0 0
614  [Zména stavu zvifat 7 0 0 0 0

1. Aktivace celkem 0 0 0 0
621 Aktivace materialu a zboZi 8 0 0 0 0
622  |Aktivace vnitroorg. sluzeb 9 0 0 0 0
623  |Aktivace dlouhod. nehmotného majetku 10 0 0 0 0
624  |Aktivace dlouhod. hmotného majetku 11 0 0 0 0

IV. Ostatni vynosy celkem 0 0 0 0
641 Smluvni pokuty a troky z prc 12 0 0 0 0
642  |Ostatni pokuty a penale 13 0 0 0 0
643  |Platby za odepsané pohleda 14 0 0 0 0
644  [Uroky 15 0 0 0 0
645  |Kursovné zisky 16 0 0 0 0
648  |Zuctovani fondl 17 0 0 0 0
649  |Jiné ostatni vynosy 18 0 0 0 0
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Cislo

Cinnosti

Cislo uétu Nazev ukazatele Fadku hlawni )ospodarska celkem
5 6 8
V. Trzby z prodeje majetku, zuc¢tovani rezerv a opravnych
polozek celkem 0 0 0 0
Trzby z prodeje dlouhodobého
652 nehmotného a hmotného majetku 19 0 0 0 0
653 Trzby z prodeje cen. papirt a podilt 20 0 0 0 0
654 Trzby z prodeje materialu 21 0 0 0 0
655 Vynosy z kratkodob. finan¢niho majeti 22 0 0 0 0
656 Zuctovani rezerv 23 0 0 0 0
657 Wnosy zdlouhodobého finanéniho m 24 0 0 0 0
659 Zucétovani opravnych polozek 25 0 0 0 0
VI. PFijaté prispévky celkem 10 0 0 10
Prijaté pfispévky zuctované mez
681 organizaénimi slozkami 26 0 0 0 0
682 Prijaté prispévky (dary) 27 10 0 0 10
684 Prijaté ¢lenské prispévky 28 0 0 0 0
VIl. Provozni dotace celkem 800 0 0 800
691  |Provozni dotace [ 29 800 0 0 800
Uétova tiida 6 celkem ( fadek 1 az29) 3 810 0 7 2 810
C. VYSLEDEK HOSPODARENI PRED ZDANENITH 1 529 0 7 330
591 |Dan zpFijmu | 65 0 0 0 0
D. VYSLEDEK HOSPODARENI PO ZDANENI 1529 ()] 7 330
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