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ANOTACE

Prace se zabyva problémem identifikace polozek ve skladovém hospodafstvi spolecnosti
JAPO — transport s.r.o. Analyzuje soucasnou situaci skladového hospodarstvi spolecnosti

a navrhuje zavedeni systému automatické identifikace na zéklad¢ ¢arovych kodu.

KLICOVA SLOVA
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TITLE

The implementation of automatic identification warehouse management system in a selected

company

ANNOTATION

The thesis deals with the problem of items identification in warehouse management of
company JAPO — transport s.r.0. It analyzes the current situation of the company's warehouse
management and proposes the implementation of an automatic identification system based on
barcodes.
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UVvOD

Skladové hospodaistvi je hlavnim pilitem logistického fetézce. Pies svou dulezitost se
neustale vyskytuji problémy spojené s nepiesnou evidenci polozek, chybnym vyskladiiovanim
zbozi a neefektivnim pohybem persondlu po skladu. Kazdé uskutecnéna chyba vede ke
zvyseni logistickych naklad. V soucasné dob¢ se neustdle vice podnikii snazi zavadét
systémy automatické identifikace ve skladovém hospodaistvi, které¢ vedou k feSeni uvedenych
problémti. Nejvice aplikovanymi systémy automatické identifikace je pouzivani carovych
koda a radiofrekvenéni technologie, pro niz se bézné pouziva zkratka RFID.

Prace se bude zabyvat navrhem zavedeni automatické identifikace ve skladovém
hospodafstvi spole¢nosti JAPO — transport s.r.o. Prace bude vychazet z teoretickych
a praktickych poznatk.

Teoreticka ¢ast bude na =zakladé reSerSe literatury obsahovat vSeobecnou
charakteristiku skladového hospodafistvi, jeho zakladni funkce a principy fizeni skladové
evidence a dale bude popisovat druhy automatické identifikace pouzivané v soucasné dobé,
u kterych budou popsany predevsim systémy zalozené na pouzivani ¢arovych kodi a RFID.

Nasledné se bude prace zabyvat predstavenim spolecnosti JAPO — transport s.r.o.
a analyzou soucasného stavu skladového hospodarstvi. Detailn€ popiSe aktudlni zplsob
skladovani, technické a provozni parametry skladu a manipulaéni techniky. Podrobné se bude
zabyvat vedenim skladové evidence. V zavéru kapitoly bude uvedeno kritické zhodnoceni
aktudlniho stavu.

Na zaklad¢ vysledkd analyzy aktudlniho stavu bude navrZeno zavedeni Systému
automatické identifikace. V prvnim oddile jsou navrZeny dil¢i zmény pro zefektivnéni
stavajiciho stavu bez ohledu na zavedeni nového systému. Poté se tato kapitola bude zabyvat
vybérem a implementaci vhodného systému automatické identifikace. Dale bude fesit
softwarové a hardwarové vybaveni, postupy ¢innosti po jeho zavedeni. Nedilnou soucasti
kapitoly budou kalkulace nakladi na zavedeni systému a nasledné promitnuti do mési¢nich
provoznich nakladt. Posledni oddil bude obsahovat zhodnoceni piinosu pro spole¢nost.

Cilem této bakalaiské prace bude na zakladé analyzy soucasného stavu navrhnout
spolecnosti JAPO — transport s.r.0. zavedeni systému automatické identifikace, kterd povede
ke sniZzeni chybovosti zpisobenou lidskym faktorem pfi identifikaci polozek a zvySeni

efektivity prace.



1 CHARAKTERISTIKA SYST]E]MU AUTOMA,TICKF;
IDENTIFIKACE SKLADOVEHO HOSPODARSTVI

Tato kapitola se zabyva vymezenim teoretickych pojmi, jez se vazi k problematice
skladového hospodaistvi a systému automatické identifikace. Je zde probran termin skladové
hospodaistvi a jeho vyznam. Déle jednotlivé prvky automatické identifikace, kde je zminéna

jeji historie, sou¢asné a nové moznosti identifikace polozek.

1.1 Skladové hospodarstvi

Synek et al. (2006) uvadi: Skladové hospodarstvi plni dilezitou funkci v logistickém
systému. Ukolem skladového hospodafstvi je sprava skladu a fizeni pribéhu skladovaciho
procesu. Nejdiive je nutno provést analyzu materidlového toku, kdy se identifikuje pocet
druhd skladovanych polozek, zplisob a velikost baleni, hmotnost, obratkovost atd. Dale je
nutné specifikovat funkci skladu, tj. pfedev$im pozadavky na ptijem polozek do skladu, typy
dopravnich a manipulac¢nich prostiedku, které budou s polozkami manipulovat a pfepravovat.
V neposledni fad¢ také pozadavky na tifidéni a wuskladnéni polozek. Ve skladovém
hospodaistvi moderniho podniku se uplatnuji stale castéji nové systémy technologie dopravy,
manipulace a skladovani. Tyto systémy se zaClenuji, aby pfinesly sniZzeni nékladd, zrychleni
procest, snizeni chybovosti apod. Dnes se smétuje k budovani automatizovanych skladi, to
znamena zaclenéni napiiklad riznych typl indukénich vozikid, které mohou byt fizeny
pracovniky pomoci tlacitek, piipadné Gstiednim pocitacem.

Hyblova (2006) tvrdi, Ze skladovani je aktivné zalenéno v dodavatelském fetézci.
Plni vyznamnou roli pifi uspokojovani poptavky, nebot’ vyroba vyrabi v Case, ktery je pro ni
vyhodny, naopak zékaznik Zada vyrobek v Case, ktery pro n€j ma smysl. Z toho plyne, Ze
skladovani ptekonava prostor a ¢as. Velmi prispiva ke zvySeni kvality zdkaznického servisu.

Podle Reznitka (2002) podniky déli zasoby zpravidla na skladovani vyrobnich zasob
a skladovani obchodniho zbozi. Oba druhy maji rizné ekonomické urceni a vyzaduji odlisny
zpiisob manipulace a skladovani. Vyrobni zasoby maji za kol nepferusit vyrobni ¢innosti
podniku, obchodni zajistit plynulé zasobovani obyvatelstva. Klade se velky daraz na
optimalizaci danych zdsob, nebot’ vazi finan¢ni prostfedky a zabiraji misto ve skladovacich

prostorach.
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1.1.1 T¥izakladni funkce skladovani

V literatuie se shoduje Rezni¢ek (2002, s. 31) a Hyblova (2006, s. 29-30) na t&chto

funkcich:

e ,pfesun produktit: zahrnuje piijem zboZi — vylozeni, vybaleni, aktualizace
zdaznamu, kontrola stavu zbozi, prekontrolovani pritvodni dokumentace. Dale
transfer ¢i ukladani zhoZi — presun produktit do skladu, uskladneni a jiné presuny,
kompletace zboZi podle objedndavky — preskupovani produktii podle pozZadavki
zakaznika, piekladka zboZi (cross-docking) — z mista prijmu do mista expedice;
vynechani uskladneni, expedice zhboZi — zabaleni a presun zdsilek do dopravniho
prostiedku, kontrola zbozi podle objednavek, upravy skladovych zaznamit,

o Uskladnéni produktii: tato funkce znamend prechodné uskladnéni — uskladnéni
nezbytné pro doplnovani zakladnich zasob, casové omezené uskladnéni — tyka se
zasob nadmérnych, duvody drzeni — sezonni poptavka, kolisava poptavka, uprava
vyrobkii, spekulativni nakupy, zvlastni podminky obchodu atd.,

e pFenos informaci: a 10 0 stavu zdsob, stavu zboZi v pohybu, umisténi zdsob
a prenos informaci 0 vstupnich a vystupnich dodavkdch, o zakaznicich, persondlu
avyuziti skladovych prostor (elektronickda vyména dat, technologie carovych

k6dii).

1.1.2 Principy Fizeni skladové evidence

Novakova (2009) ve své diplomové praci uvadi tii principy fizeni skladové evidence:

Kritérium dimenzovani — podnik, jenZ navrhuje sklad, se musi zabyvat tim, jaké
zbozi bude skladovat a jeho pfedpokladanym pohybem. Jedna se o miru vyuzivani skladu,
kdy je mozné sklad rozdélit na jednotliva patra, kde vySka pater je zavisla na rozmérech
skladovanych komodit a pocet pater je limitovan vyskou skladu, dosahem manipulacnich
jednotek a bezpecnostnimi pravidly.

Manipula¢ni technologie — tento princip se zaméiuje na efektivni manipulaci
S materidlem. Preferovano je vykonavat manipulaci S jednim prostfedkem, ktery provede vice
ukont, pfed provadénim méné ukontl s vice manipulacnimi prostfedky. Divodem k tomuto
piistupu je Gspora €asu a sniZeni rizika poSkozeni, nebot’ ptekladka je ¢asove narocna a riziko
poskozeni zbozi se zvysSuje. Upiednostiiuje se také manipulace s co nejveétSimi kvanty, jako
ptiklad Ize uvést seskupovani beden na paletu.

vvvvvv

vahou a druhem uskladnéni. Nejvice frekventované polozky by mély byt skladovany v nizsich

11



patrech regalli a co nejblize k mistu manipulace, popiipadé expedice. Skladovy plan také
pamatuje na specifické produkty, kdy na zakladé riznych strategii, urcuje, jak je skladovat.
Teézké polozky se umist'uji nize, kvuli vyhnuti tézkym zdvihim, velké atypické zbozi se
skladuje na mistech uréenych volné lezicim polozkdm. Integrovany skladovaci plan musi

zahrnovat specifické charakteristiky kazdého produktu.

1.2 Automaticka identifikace

Mojzis et al. (2003) vysvétluji tento pojem nasledovné — automatickou identifikaci lze
zjednodusSen¢ vylozit jako samocinné zjisténi totoznosti objektd nebo prvki, a to nejen jako
soucasti logistickych fetézci. Zakladem pro efektivni fizeni jsou kvalitni informace, které
musi pfijit v pozadovaném mnoZstvi, v pravy ¢as a na spravné misto. Pro zpracovani téchto
informaci se vyuziva pocitacovych aplikaci.

Jako primarni divod pro zavedeni tohoto systému Dan€k (2006) uvadi snahu
0 vylouceni lidského c¢initele z celého procesu. Divodem této snahy je sniZeni chybovosti
a vyrazné zvyseni rychlosti ziskani a ptedani informace, ale také snizeni naklada.

Automatické identifikacni systémy lze definovat z pohledu logistiky, jako to déla
Cempirek, Kampf a Siroky (2009). Systém, ktery vyuZiva pasivnich prvki pii priichodu
logistickym fetézcem, tim dochédzi k pfenosu souvisejicich informaci mezi jednotlivymi
¢lanky logistického fetézce. Mezi pasivni prvky se fadi vyrobky, dily, poptipadé z nich
vytvofené manipulacni a ptepravni jednotky, dale také piepravni prostfedky jako jsou
ptepravky, palety, kontejnery apod. Aktivni prvky zahrnuji dopravni prostiedky a obsluhu, jez
pohybuje prvky pasivnimi, nicméné ty se daji také sledovat.

Dale také popisuji, jakym zplsobem se da ur€it totoznost prvkll. A to na zakladé
fyzickych znakt (kde se pomoci kamery sleduje napi. barva nebo tvar), podle hmotnosti,
podle kodu (napt. scanner piecte carovy kod) ¢i podle nosiCe dat (napf. snimanim
radiofrekven¢niho signalu).

Dan¢k (2006) dodava: Automatické ziskavéani informaci o materidlu, polotovarech
I hotovych vyrobcich lze ziskavat riznymi zptsoby. Hlavni pfedpoklad pro realizaci
logistické zasady ,,ptedstih toku informaci pifed materidlovym tokem* je obdrzeni spravné

a v¢asné informace.

1.2.1 Opticka identifikace
Dan¢k (2006) tento druh popisuje nasledovné: Opticka technologie umoziuje
rozpoznavat tisténé texty nebo obrazy. Tato identifikace funguje na principu odrazené¢ho

svétla od obrazového kodu, ktery je pomoci scanneru transformovan do digitadlni podoby.
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Technologie se pouziva pro ziskani informaci z identifika¢nich §titi a riznych dokumentd.
Nejcast¢jsi vyuziti pro optickou identifikaci jsou Stitky na obalech nesouci ¢arovy kod, jenz se
snima pomoci staciondrnich nebo mobilnich scanner. Dany princip identifikace ma nejvetsi

vyznam, jelikoz vice nez 80 % identifikacnich systémi pracuje na tomto zékladé.

1.2.2 Carové kédy

Gaben ([b.r.]) uvadi: Carovy kod se sklada z tmavych pruhd a svétlych mezer, diky
jejich rozdilné §ifce je mozno zapisovat rizné informace. Kolem ¢arového kodu musi byt tzv.
klidovéa zéna — coz je prazdné misto o urcité velikosti bez potisku. Symbol zacina znakem
start, nasleduje nesena informace a kon¢i znakem stop.

Historie ¢arovych kodi

Webovy portal National Geographic (2012) tika, ze vynalezcem Carového kddu je
Norman Joseph Woodland, ktery se zabyval otazkou, jak urychlit odbaveni zakaznika
u pokladen. Jednoho dne na plazi zapichl ¢tyfi prsty do pisku a potahl k sob&. Tim vznikly
Ctyti tenké Cary a tfi mezery. Uvédomil si, Ze by mohly byt riizné Siroké a tim padem nést vice
informaci. Myslenku zac¢al nasledné rozvijet ve spolupraci s Bernardem Silverem a roku 1949
zazadali o patent. Ten jim byl pfiznan roku 1952.

Server GS1 Czech Republic ([2014]) dodéava, ze prvni uspéch carovych kodi byl
zaznamenan v automobilovém prumyslu v roce 1969, kdy jedna z tovaren General Motors
zavedla skenovani kodii na jednotlivych dilech. Tento krok vyrazné sniZil chybovost pfi
expedici soucastek. Dne 26. ¢ervna 1974 bylo namarkovéano prvni zbozi v obchodé.

V USA a Kanadé¢ pracovaly ¢arové kody na systému UPC (Universal Product Code).
V Evropé se shodlo dvanact zemi na vytvofeni jednotného identifikacniho standardu a jeho
transformace do c¢arového kodu. Pro spravu standardu bylo zaloZeno sdruzeni E.A.N.A.
(European Article Numbering Association).

Po péti letech snahy o sjednoceni evropského a amerického standardu doslo roku 2005
K pojmenovani globalni organizace na GS1. Americka strana se zavazala k pfechodu na
evropsky standart tfinactimistnych kodi a nasledné ndzvoslovi a identifikaéni strukturu
systému EAN.

Déleni ¢arovych kodi

V dnes$ni dobé se vyuziva velkého mnozstvi carovych kodi, které jsou od sebe
navzajem odlisné. Dan€k (2006) ve své knize déli ¢arové kody nékolika zplisoby. Prvnim
zpusobem je rozdéleni na dvé zakladni skupiny:

e  kody pouzivané v obchodech,
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e kody pouzivané v prumyslu.

Mezi kédy pro obchod fadi napiiklad EAN 8 a EAN 13. Do kéda vyuzivanych
Vv primyslu Ize zatadit: Code 2/5, Code 39, Code 128 a dalsi.

Dalsi déleni dle Mojzise et al. (2003) vyplyva z toho, zda je kdéd licencovany ¢i
nikoliv. Na zdklad¢ registrace je licencovany kod celosvétoveé jedinecny. Jako piiklad 1ze
uvést EAN 13. Druhou skupinu tvoii tzv. volné kédy, kde strukturu, délku a obsah si kazdy
uzivatel urcuje vlastni. Neni v§ak zaruCena jedinecnost.

Carové kody se déli na tii zakladni kategorie, na emZ se autofi shoduji, pouze kazdy
uvadi jiné ndzvoslovi Cempirek, Kampf a Siroky (2009, s. 38):

e linearni carové kody — skladaji se z jednoho tadku car a mezer. Do této kategorie
spadaji kody typu: EAN 13 nebo Code 39,

e slozené, které Danék (2006) uvadi jako slozené linearni ¢arové kody — sestavuji se
z vice fadka Car a mezer, kdy vétSinou startovaci a ukoncovaci znak je spolecny pro
vSechny fadky. Zde se zahrnuje naptiklad: Code 49, PDF 417 a dalsi,

e dvojdimenzionalni kody, u nichz Dan€k (2008) pouziva ndzev maticové — ,,jSou
tvoreny z polygonicky usporadanych skupin datovych bunék (mist) s typickym
symbolem, rozdilnym podle typu kodu. Pro stabilni a kvalitni skenovani je nezbytné
dodrzet spravné svételné pomery a nastavit prislusné parametry k rozpoznani kodu.
Neméné¢ diilezité porovnavaci kritérium vychazi z kédovaci tabulky, kdy se kody déli

podle znakd, jeZ jsou Vv tabulce uvedeny. Tyto kody déli autofi Cempirek, Kampf a Siroky
(2009) na:

e numerickeé,

e numerické se specidlnimi znaky,

e alfanumerické,

e uplné alfanumerické.

Posledni zde uvedené déleni se odviji od toho, zda kod obsahuje kontrolni Cislici ¢i
nikoliv.

Konstrukce ¢arového kodu

Server Kodys ([b.r.]) fikd, ze kazdy carovy kod se sklada ze sekvenci Car a mezer.
Cary a mezery jsou nosi¢em informaci ulozenych v daném kodu. P¥i naskenovani provede
pfistroj transformaci informaci a tim se stanou srozumitelné pro pocitac.

Podle Cempirka, Kampfa a Sirokého (2009) jsou pravidla pro piifazovani ¢ar, mezer

a jejich sitky zavislé na jednotlivych kodech. Dalsim specifickym znakem je délka kodu, z niz
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vychazi mnozstvi informaci, které se daji zakodovat. Jinak feceno — ¢im vice informaci, tim
delsi vysledny koéd. Kazdy kod zacina sekvenci ¢ar a mezer, které zndzoriiuji znak START
a konci sekvenci pro znak STOP. Na zaklad¢ téchto dvou znakt jsou jednotlivé typy koda od
sebe navzajem odliSitelné. VSechny znaky vcetné dvou vySe uvedenych se dohledavaji
v kddovaci tabulce. Pfed a za kazdym carovym kodem musi byt svétlé pasmo. Do tohoto

Déle autofi Cempirek, Kampf a Siroky (2009) uvadi duleZitou podminku a tou je
kontrast, jenz ma velky vliv na precteni kodu. Je dana vztahem:

Odraz pozadi—0draz car
C= L =2 > 0,7 [ (1)
Odraz pozadi

kde:
C... kontrast

Dle Cempirka, Kampfa a Sirokého (2009) je spolehlivost spravného piedteni
u ¢arovych kodi vysoka, nicméné i tak se pfidava ke kddovanym datim kontrolni znak, ktery
se poc¢ita na zakladé vztahu ze vSech predchézejicich znaki a ovéfuje jejich spravnost.

Dan¢k (2006) dodava, ze pro spravné piecteni carovych kodu je nutné zajistit
dostatecné kvalitni tisk. Dulezitym aspektem je i volba podkladového materidlu pro tisk,
vzhledem k tomu, Ze ne kazdy material je schopen odolavat v§em okolnim podminkam.

Mojzis$ et al. (2003, s.23) uvadi ¢tyfi zakladni podminky, které musi spravné vytistény
kod spliovat:

o | Sitka jeho linek a mezer se pohybuje v ramci danych toleranci,
o Kkod vykazuje dostatecny kontrast mezi linkami a pozadim,

e Kkdd je obklopen dostatecné velkym svétlym pdasmem,

o kdd je vhodné umistéen na nosici symbolu (napr. obalu).

Server kodys.cz ([b.r.]Ja) fika: Snimani ¢arového kodu je dulezitou Casti systému
automatické identifikace. Pro danou ¢innost se pouzivaji snimace (téz CteCky, scannery).
Jejich ukolem je rychle a bezchybné piecist kod, transformovat jej do pouzitelné podoby
a predat hostiteli. Propojeni ¢tecky a hostitele je provedeno dvéma zplsoby a to za pomoci
kabelu nebo bezdratové pres technologii Wi-Fi, popiipadé¢ Bluetooth. Z hlediska principu
snimani se snimace ¢leni na dva rlizné zpusoby, ato na zaklad€ laserového paprsku, druhy
funguje podobné jako digitalni fotoaparat, kdy snimac¢ kod vyfoti a integrovany dekodér kod
dekoduje.
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Podle ¢lanku na webové strance www.barco.cz ([b.r.]) lze snimace rozc¢lenit na tfi
ruéni snimace — slouzi ke ¢teni ¢arovych kéda u pokladen, na vydejnich mistech ve
skladech apod. Diky své konstrukci umoznuji jednoduchou a rychlou praci.
Standardn¢ dokazi c¢ist bézné typy koda vcéetné PDF-417 ¢i Mikro PDF. Ruéni
snimace jsou jedinym typem, u kterého se pohybuje ¢te¢kou, a ne ¢tenym kdédem jako
u nasledujicich typu,

pokladni snimace — d€li se na horizontalni (vSesmérové laserové snimani vhodné pro
supermarkety) a vertikdlni (vyznacuji se malymi rozméry, vSesmérovym c¢tenim,
vhodné pro lehky primysl a maloobchodni prodejny),

prumyslové snimace — jsou vhodné do naro¢nych podminek v primyslu. Maji velmi
dobré Cteci schopnosti od vzdalenosti 1 cm az po vzdalenost n¢kolika metrt. Nékteré
dokazi precist 1D 1 2D kédy a také kody poskozené,

www.kodys.cz ([b.r.]b) dodava jesté informacni kiosky — ty se uplatiiuji piedevsim
v supermarketech a hypermarketech. Slouzi pro zékazniky, kteti cht&ji zjistit rizné
informace o daném zbozi (napf. cenu).

Kédovani znaki do ¢arovych kédua

V této préci jsou nastinény dva zplsoby kodovéani. Prvnim z nich je vytvoreni kodu

Industrial 2/5 na zakladé Gaben ([b.r.]). Jedna se o ¢ist¢ numericky koéd proménné délky.

Tvoti jej znaky START, STOP a zvoleny pocet datovych znakt. Kazdy datovy znak je tvofen

péti carami. Dvé jsou vzdy Siroké a tfi zké v poméru 3:1. Mezery v tomto ¢arovém kodu

nenesou zadnou informaci a slouzi pouze pro oddéleni ¢ar. Pro pfevod znakt slouzi tabulka 1,

V niz ¢islo 1 znamena ¢aru Sirokou a 0 uzkou.
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Tabulka 1 Kb6dovaci tabulka Industrial 2/5

Kédovaci tabulka Indrustrial 2/5

Znak | 1.¢&ra | 2.¢ara | 3.¢ra | 4.¢ara | 5. ¢ara
0 0 0 1 1 0
1 1 0 0 0 1
2 0 1 0 0 1
3 1 1 0 0 0
4 0 0 1 0 1
5 1 0 1 0 0
6 0 1 1 0 0
7 0 0 0 1 1
8 1 0 0 1 0
9 0 1 0 1 0
start 1 1 0

stop 1 0 1

Zdroj: Gaben ([b.r.])

Pti zakodovéni cisel 01234 méd kod dany vzhled vyjadieny na obrdazku 1. Pro

nazornost jednotlivych znaki v kddu jsou vyskove rozdéleny.
“Tm ) DIWIM 00 1 II”“GM 0 I‘I
st ”II‘ 1 ‘I I 3 | I‘I ston
0 2 4
Obrazek 1 Carovy kod Industrial 2/5 (Gaben, [b.r.])

Jako druhy zptasob uvadi Gaben ([b.r.]) pfevedeni informaci do koédu EAN 13, jenz je
numerickym koédem pevné délky. Obsahuje dva stejné znaky pro START a STOP, dale d¢lici
znak, ktery rozdé€luje kod na levé a pravé pole, a tfindct numerickych znakd. Nosi¢em
informaci v kodu jsou &ary i mezery. Cary a mezery mohou mit réiznou $ifku, nicméné riizné
Sitky jsou néasobkem nejuzsiho elementu v kodu, ktery je zaroven zdkladni délkovou
jednotkou. Kazdy znak v kodu tvoii sedm zakladnich jednotek.

Vzhledem k tomu, ze do kodu lze zapsat pouze dvanact numerickych znaku, byly

vytvofeny tfi sady kddovani, kdy na zdklad¢ tabulky 2 prvni znak urcuje, jakym zplisobem se
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bude druhy az sedmy znak kodovat. Tedy, ze které sady se vybira tvar kodu pro dany znak

V prvni

m poli.

Tabulka 2 Tabulka pro kodovani prvni ¢islice

Cislice | Znakové sady | Cislice | Znakové sady
0 AAAAAA 5 ABBAAB
1 AABABB 6 ABBBAA
2 AABBAB 7 ABABAB
3 AABBBA 8 ABABBA
4 ABAABB 9 ABBABA

Zdroj: Gaben ([b.r.])

Gaben ([b.r.]) dale uvadi, Ze na Zadném vytisknutém kédu neni prvni znak zakddovan,

cely kod ale byvé doplnén o cisla, které zndzoriiuji jednotlivé zakédované znaky. Tvary kodi

pro jednotlivé znaky jsou znazornény v tabulce 3. Pro prvni pole se vybira ze sad A a B, pro

pole druh¢ ze sady C. Za piedpokladu, ze prvni znak je ¢islo 8, bude se tvar kodu brat ze sad

nasledujicim zpiisobem ABABBA.

Tabulka 3 Kodovaci tabulka EAN

Zdroj: Gaben ([b.r.])

2 |[[ITH|[HH NN
« ((HTH| I T
il I nin i
s |[THH| il

il 1 jmmiamn
||| LT
o | [[THH| TN
Sl 1IN )
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Webova stranka Gaben ([b.r.]) popisuje zptsob, jakym se vytvoii tvar kodu: Prvni
znak je uréen pro START, nasleduje Sest znakl, znichZ prvni dva zastupuji prefix statu
a dalsi ctyfi kod vyrobce. Po nich se vlozi dé€lici znak a pét Cislic pro zakddovani Cisla
vyrobku. Na dal§im misté se nachazi kontrolni Cislice, kterd je vypoctena tak, ze se secCtou
hodnoty ¢islic na sudych pozicich, vysledek se vynasobi tiemi a Sectou se hodnoty Cislic na
lichych pozicich. Nésledn¢ se sectou obé vysledné hodnoty a vysledek se zaokrouhli na celé
desitky nahoru. Kontrolni ¢islice je rozdil zaokrouhlené a ptivodni hodnoty.

Vytvoii-li se kod EAN 13 z ¢isel 8591234123457, bude vypadat jako na obrazku 2.

Pro nazornost je kod rozdélen cervenymi ¢arami na jednotlivé elementy.

S = okrajové znaky start/stop, D = délici znak
Znakova sada A B A B B C € C £
znak 8F19 1911123 314 15,768

Obrazek 2 Carovy kod EAN 13 (Gaben, [b.r.])

Benadikova, Mada a Weinlich (1994) tikaji, ze Kéd Interleaved Two of Five spada
do skupiny kodi 2/5. Je numerickym kodem s pevnou délkou. Tito autofi ve své literatuie
uvadi 3 typy kodu a to ITF-14, ITF-16 a ITF-6, kdy ¢islo za oznacenim uvadi délku kédu ve
znacich. ITF umoznuje relativné vysokou hustotu zapisu az 8 znakli na 1 cm, z toho divodu je
vyuzivan v prumyslu. ITF-14 je zafazen do systému EAN a pouziva se pro oznacovani
distribu¢nich jednotek. Distribu¢ni jednotkou se rozumi mnoZstvi jednotek spotiebitelského
baleni pfepravovaného jako jeden celek, napt. v bedné nebo na paleté. U kodu ITF plati
pravidla pro oznacovani distribucnich jednotek, které musi uzivatel dodrZovat.

Benadikova, Mada a Weinlich (1994) uvadi, ze Kéd Code 39 (STANDART) se fadi
do skupiny Code 39. Jedna se o alfanumericky kod s variabilni délkou. Do kodu je mozné
zanést znaky 0 az 9, znaky velké abecedy a specidlni znaky. Nosi¢em informace jsou ¢ary
I mezery, kazdy znak tvoii 5 Car a 4 mezery, pfiCemz tii elementy jsou Siroké a Sest uzkych.
Jako dalsi kod ve skuping fadi Benadikova, Mada a Weinlich (1994) Code 39 (FULL ASCII),
jenz je rozSifenim pro Code 39 (STANDART). Dokaze zakodovat celou sadu ASCII znaki.
Tyto znaky jsou kodovany pomoci kombinace znakii velké abecedy a specidlnich znakd.
Kodys ([b.r.]Jc) dodava, ze kody se uzivaji pfedevSim v automobilovém a farmaceutickém

pramyslu.
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Dle Benadikové, Mady a Weinlicha (1994) je Codabar zafazen do stejnojmenné
skupiny. Pivodné byl kod vytvoten pro oznacovani v maloobchodé, poté se stal vzorem pro
vytvoreni jinych kodu. Jde o numericky kod s variabilni délkou. Je tvofen numerickymi znaky
0 az 9 a Sesti specidlnimi znaky.

Kodys ([b.r.]d) o Kédech EAN8 a EAN 13 tika, ze jsou zcela jisté nejznaméjsi ¢arové
koédy. Pouzivaji se predev§im v obchodni siti, kdy kazdy uzivatel musi byt zaregistrovan
v mezindrodnim sdruZeni EAN International, kterd pfifazuje mezinarodni prefixy (Ceska
republika ma piidélen prefix 859). Koédy EAN jsou numerickymi kody s pevnou délkou,
schopné zakodovat Cislice 0 az 9. EAN 13 se sklada ze 13 znakt, kdy prvni tfi mista GS1
([b.r]) definuje takto: Mezinarodni prefixy neposkytuji pfimou identifikaci zemé puvodu
daného produktu. Poskytuji ¢isla zemi, kde sidli vyrobni spolecnosti a kde byl ¢arovy kod
registrovan. Tyto spolecnosti pak mohou vyrdbét produkty kdekoliv na svété. Na zdkladé
Kodys ([b.r.]d) nasledujici étyfi mista uréuji vyrobce, jimz dané &islo v CR zada GS1 Czech
Republic. Dalsich pét mist je vyhrazeno pro konkrétni zbozi a posledni misto obsazuje
kontrolni Cislice.

Dan¢k (2006) tika, ze Kod PDF 417 je pravdépodobné jeden z nejvice rozsifenych
koéda skupiny dvoudimenziondlnich (maticovych). Disponuji velmi vysokou informacni
hustotou a schopnosti korekce ptipadnych chyb. Kazdy znak se sklada z nékolika rtuzné
uspofadanych modulii, které tvoii Cary, mezery, popiipad¢ obrazce. VeSkeré udaje maji
obsazeny v sobé€ a nejsou zavislé na vnéjSim systému. Do tohoto koédu lze zakoddovat jak
bézny text, tak i grafiku nebo specialni programovaci instrukce. Datovy soubor miize

dosahovat velikosti 1,1 kB.

1.2.3 Radiofrekvenc¢ni technologie

Dang€k (2006) popisuje Radio frequency identification (dale RFID) nasledujicim
zpusobem: je to bezkontaktni identifikacni technologie, zalozend na principu radiového
prenosu dat mezi vysilacem a pohybujicim se objektem (produkt, paleta nebo obal), ktery je
vybaven transpondérem. Ten nese informace po celou dobu. Nékdy je transpondér ozna¢ovan
také slovem tag.

Rak, Matyas a Riha (2008) uvadi, ¢ RFID mé nejvétsi tempo ristu v oblasti
automatické identifikace. Kazdorocné se zvétSuje podil na celkovém objemu uZzivanych
aplikaci. Zéasluhu na tom ma piedevSim postupné snizovani ceny transpondért a vysilaci.

Rak, Matya§ a Riha (2008) se shoduji s Cempirkem, Kampfem a Sirokym (2009) na

vhodnosti zavedeni této technologie v mistech, kde nemutize byt zajisténa piima viditelnost
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objektu, nebo v necistém prostiedi. Zejména tam, kde neni mozné pouziti mnohem levnégjsiho
¢arového kodu. Riziko poskozeni transpondéru a znehodnoceni informace je mnohem mensi.
Vlastni systém se sklada z nasledujicich ¢asti, jak uvadi Danék (2006):

e transpondéry,

e  (teci zafizeni,

e anténa ke Ctecimu zafizeni,

e programové vybaveni.

RFID portal ([b.r.]) d€li Transpondéry na:

e aktivni tag — je vybaven malou baterii s vydrzi 1 az 5 let. Diky zdroji vlastni energie
vysila signaly na vétsi vzdalenosti dle RFID portalu az 100 metri a maximalni obsah
informaci ¢ini 100Kb. Mezi nevyhody se fadi ptedev§im odolnost vii¢i teploté, ktera
ma vliv na vydrz baterie, dale nutnost vymény baterie a vysoké ndklady na samotné
pofizeni,

e pasivni tag — pro jejich fungovani je nutna energie z ciziho zdroje. Ta je vysilana
Z antény Cteciho zafizeni. Ak¢ni radius tagl se pohybuje v rozmezi 0,5 az 10 metrd,
coz je dano typem. Mnozstvi zapsanych informaci dosahuje hranice 256 bitt. V praxi
jsou rozsiteny piedevs§im pasivni tagy vzhledem k jejich cené.

Dané dva systémy automatické identifikace lze porovnat. Jako nejvétsi vyhodu
¢arovych kéda uvadi webova stranka www.dantem.cz ([b.r.]) pofizovaci naklady, avsak to
se sebou piinasi také nevyhody. Vzhledem k tomu, ze carové kody musi byt umistény na
viditelném a dostupném misté pro nacteni, hrozi jejich poSkozeni, jako napiiklad znecisténi,
odtrhnuti apod.

Web Kodys ([b.r.]Je) dodava: RFID ma pfedevsim dvé hlavni vyhody. Prvni z nich je
nacteni mnoha tagli najednou, napt. pii prijezdu paletového voziku ¢tecim portalem. Jako
druhou vyhodu popisuje moznost piepsani informaci na nosi¢i, coz umoziuje

nékolikandsobné pouziti.

1.2.4 Magnetické technologie

Dangk (2006) tika, ze u této technologie se informace zapisuji na magnetické pasky,
coz jsou plochy pokryté mikrorozmémymi permanentnimi magnety. Cempirek, Siroky
a Kampf (2009) dodavaji, Zze se uplatiuje predevSim v penéznich a bankovnich operacich.

Dana technologie velmi pfesné a bezpecné€ rozpoznava znaky.
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1.2.5 Vybrané systémy pro komunikaci p¥i vychystavani

V dnesni dobé¢ je snaha o co nejmensi chybovost, minimalizaci nakladl a usporu casu.
Z téchto duvodt vznikaji nové systémy jako Pick by System. V bakalafské praci jsou
uvedeny dva podsystémy a to Pick by Light a Pick by Voice.

LogTech ([b.r.]) popisuje Pick by Light takto: jak uz nazev napovida, vychystavani
probiha na zaklad¢ svételné signalizace. Skladovy operator je navadén svételnymi indikatory
na misto, kde dle pokynli odebere pozadované mnozstvi. Informace se pfendsSi pomoci
pfimého napojeni na informacni a inventarizacni systém fizeni skladu nebo skladového tizeni
zasob.

O Pick by Voice tika LogTech ([b.r.]) nasledujici: je dal$i systém pro optimalizaci
vychystavani a je provadén za pomoci hlasu. Skladovy operator komunikuje s fizenim skladu
pomoci sluchatek a mikrofonu. Tento systém je mozné zkombinovat napiiklad se systémem
carovych kodi, kdy operator dostane informaci o umisténi a poctu vyskladnéni polozek,

kazdou polozku vSak musi naskenovat.

1.2.6 Nové trendy automatické identifikace

Systém automatické identifikace sméfuje neustale doptedu a tak se objevuje mnoho
zajimavych novinek. Prvni z nich popisuje Vojacek (2007). RFID smartlabel, coz Ize volné
prelozit jako chytra etiketa s RFID tagem. Zasadni vyhodou této etikety je, ze informaci
ulozenou v tagu lze vytisknout ina etiketu v podobé ¢arového kodu. Tim padem lze tyto
informace precist jak snimacem carovych kodt, tak zatizenim pro nac¢itani RFID tagt. Ptiklad

této chytré etikety je na obrazku 3.

Obrazek 3 RFID smartlabel (Multimac [b.r.])

Spole¢nost Sikur Systems s.r.o. ([b.r.]) uvadi: Soucasné se také rozmahaji kamerové
systémy, jez se pouzivaji napiiklad pro identifikaci vozidel na zakladé registra¢nich znacek.

Jeden z téchto systémi s nazvem LPR instaluje spole¢nost Sikur Systems s.r.o. LPR po celou
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pfida datum a c¢as. Na zdklad¢ LPR lze naptiklad otevirat zdvoru pii identifikaci RZ ulozené
v databazi, nadefinovat vozidla s povolenym nebo naopak zakazanym vjezdem, hlidani doby
pobytu vozidla v arealu a dalsi moznosti.

Posledni nastinény trend v této bakalaiské praci na zakladé¢ Kodys.cz ([b.r.]a) je
propojeni kamerovych systému s ¢arovymi kédy. Vyhodou tohoto provedeni je snadné cteni
jak 1D tak 2D kodu. Dalsi vyhodu zminuje Vojacek (2011) a to snimani celého carového
kodu véetné okoli. Tim je zaruCena vyssi GspéSnost spravného piecteni nez u laserového

paprsku, které zavisi na tom, kam paprsek dopadne.
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2 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU SYSTEMU
SKLADOVEHO HOSPODARSTVI V PODNIKU
JAPO - TRANSPORT S.R.O.

Kapitola se zabyva analyzou soucasné¢ho stavu skladového hospodaistvi v JAPO —
transport s.r.o. (dale JAPO) Cilem analyzy je zjistit nedostatky ve skladové evidenci a zajistit
podklady pro zavedeni systémi automatické identifikace. Cela kapitola, neni-li uvedeno
jinak, je vypracovand na zdkladé¢ hloubkovych rozhovort s pracovniky JAPO a vlastniho

pozorovani.

2.1 Predstaveni spole¢nosti JAPO — transport s.r.o.

Webové stranky spolecnosti JAPO definuji: Spole¢nost byla zaloZena panem Josefem
Janulikem v roce 1991, kdy vlastnila n¢kolik nakladnich vozidel znacky Avia. Postupné se
vozovy park rozristal az na 40 vozidel. Zpocatku se zabyvali dopravou v ramci Ceské
republiky, nasledné také do zahranici. Pravé v této dob¢ zacal Josef Janulik pfevadét vedeni
spole¢nosti na syna Igora. Igor Janulik zalozil 9. fijna 2002 spole¢nost s ru¢enim omezenym.
Postupem casu se zacali specializovat na ptfepravu skladajici se z menSich zasilek mezi
Ceskou republikou a Italii, kdy se zbozi bud’ sveze nékladnimi vozidly do 12 tun do skladu
nebo se jednim nadkladnim vozidlem objedou vSechny mista nakladek, za predpokladu Ze je
dany zpusob finan¢n¢€ vyhodnéjsi nez svoz viz obrazek 4. V obou statech je zajiSténo denni
pokryti. Na zdklad€ tempa rlstu se rozhodlo o vybudovani logistického arealu v Poplivkach
u Brna, vramci nast¢hovani do nového objektu se zménil nazev spolecnosti z JAPO —
autodoprava s.r.0. na JAPO — transport s.r.0. a taktéz sidlo ze Stielic u Brna do Poptivek
u Brna. Vozovy park dnes tvofi 120 tahact s navésy a 12 nakladnich vozidel do 12 tun vse od
znaCky DAF. Spolec¢nost zaméstnava 195 pracovnikii. Mezi hlavni poskytované sluzby patii
predevsim silni¢ni ndkladni doprava a skladovani. Déle podnik poskytuje servis nakladnich
vozidel, mycku ndkladnich vozidel a benzinovou pumpu piimo pied aredlem, Cimz je

dostupna pro vetejnost.
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Obrazek 4 Schéma pieprav z Ceské republiky do Italie a zpét (autor)

2.2 Skladovani

V nasledujicim oddile jsou uvedeny a popsany technické parametry, vybaveni skladu,
technologie skladovani, skladované polozky a skladova evidence. Spole¢nost JAPO vyuziva
sklad jak pro komer¢ni Gcely, kdy primérny pocet uskladnénych polozek ¢ini 1352 palet, tak
pro vlastni potfebu konsolidace a dekonsolidace zasilek. Jednotlivé ¢innosti a lkony spojené

se skladovanim pro externi zakazniky jsou zobrazeny v obrazku 5.

Objednavka na Vyhledani volnych Vytisténi Pristaveni
uskladnéni zbozi ™ pozic == vybranych volnych nakladniho vozidla
pozic
Zalozeni . et il i
f t"!'-}f_‘-"' Kontrola dokumentii VyloZeni niakladniho
zbozi do a skuteéného stayy  (mm—  vozidla na manipulacni
regalu plochu
Ruéni zapsani umisténi konkrétni Piepsani informaci do Objednivka
polozky do dodaciho a kontrolniho programu MS Excel p na
listu vyskladnéni
Vychystani objednanyeh Tisk vvhledanvch Wyhledani
polozek na manipulaéni — polozek 4mmmmm  objednanych polozek
plochu vMS Excel
Kontrola Makladka Predani Piesun v programu MS
objednavky a nakladniho » dokumenti o  Excel do vyskladnénych
skuteéného stavu vozidla polozek

Obrazek 5 Schéma krokt pfti skladovani (autor)
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2.2.1 Technické parametry skladu a jeho vybaveni

Na zakladné technické zpravy SO 308 Sklad (2012) byl vybudovan sklad pro moznost
pielozeni a uskladnéni zbozi. Vnitini plocha skladu ma rozméry 40 x 41,8 m, coz tvori
1672 m?. Zbozi je skladovano na europaletich, které maji rozméry 1 200 x 800 mm.
Technicka zprava uvazuje s 18 regaly s kapacitou 2 160 kust europalet. Regaly dodala
spoleénost SOLITER Brno spol. s r.0., jez byla vybrana na zakladé vybérového fizeni. Na
zékladné interview autor zjistil aktudlni stav: V soucCasné dobé se ve skladu nachazi
13 dlouhych regéli s témito rozmeéry: délka 26,1 m vyska 6,2 m a Sitka 1,1 m. Zéakladni
kapacita jednoho regalu ¢ini 116 europalet. Ve skladu jsou také dva regaly s délkou 13,5 m
a kapacitou 60 europalet. Celkova kapacita regali je okolo 1 500 palet. Kapacita je variabilni
vzhledem K poc¢tu pater. Primarné se skladuje ve Ctyfech patrech, které tvoii podlaha plus tii
regalova patra. Kapacita jednoho regalu ¢ini 116 europalet. Aktualné je ale 5 regali sestaveno
na 5 pater, ¢imz se kapacita jednoho regalii rozrostla na 145 europalet.

Oznaceni skladové pozice polozky v regalu vychazi z tabulky 4.

Tabulka 4 Tabulka pro ur¢eni oznac¢eni skladové pozice

Cislice zna¢ici pofadové ¢&islo | Pismeno znadici regalové | Cislice znacici pozici
regalu patro Vv regalovém patie

1 A 1

13 D (E) 29

Zdroj: Autor (2017)

Z tabulky 4, tedy vyplyva, ze skladba znakti SC20 oznacuje skladovou pozici: 5. regal,
3. patro, 20. misto ve tfetim patie.

Sklad také nabizi volnou loznou plochu, kterd je umisténa v zapadni c¢asti skladu.
Volna lozna plocha je ur€ena pro zbozi atypickych rozmérd, které neni mozné skladovat

v regalech. Layout skladu je zobrazen na obrazku 6.
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Obrazek 6 Layout skladu spole¢nosti JAPO (autor)

V jiZzni ¢asti skladu je umisténa rampa se Ctyfmi stavéjicimi expedicnimi misty, ktera
jsou vybavena najezdovymi miustky s pracovni vyskou od 720 mm do 1 300 mm. Na
vychodni sténé byla vybudovana vjezdova sekcni vrata o rozmérech 6,5 x 2,5 m pro moznost
uskladnéni asymetrickych polozek. Provozni kanceladfe a socidlni zafizeni pro sklad jsou
umistény v administrativni budové, jez je ptimo propojena se skladem.

Manipulacni technika byla vybrdna majitelem na zdkladé dikladné analyzy trhu
s manipula¢ni technikou. Na zéklad¢ této analyzy byla vybrana znacka Jungheinrich.
Manipulacni technika vyuziva elektricky pohon.

Regaly obsluhuje elektricky vozik pro tfistranné zakladani s celné sedicim

fidicem EFX 413 FN501839 na obrazku 7.
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Obrazek 7 Elektricky vozik pro tfistranné zakladani (autor)

Elektricky vozik byl pofizen Vv fijnu roku 2015 jako Gplné novy stroj. Spole¢nost
Jungheinrich ([b.r.Ja) mezi zakladni vlastnosti uvadi: Zdvih do 7 000 mm, nosnost 1,25 t,
neomezena viditelnost na vidle, ndklad a cestu, az o 25 % vyssi vykon diky skladové navigaci
s poloautomatickym najetim k cili (volitelné vybaveni), vysoka flexibilita diky modularni
konstrukci a RFID technologii, vysoka hospodarnost: dvojnasobna rekuperace, efektivni
energeticky management.

Dle vlastniho pozorovani a dotazovéani autora bylo zjisténo, ze elektricky vozik pro
tiistranné zakladani s Celné sedicim fidicem se pohybuje v uli¢ce mezi regaly pomoci
elektrické indukce, kterd udrzuje ptimy smér jizdy. Pracovnik ma na starost pouze regulovani
rychlosti a ovladani zdvihového zatizeni. Pti vyjeti z koridoru fizeného elektrickou indukci se
pracovnik stara o veskeré ovladani elektrického voziku.

Dale spolec¢nost JAPO vlastni dva vysokozdvizné voziky. Prvnim z nich je t¥ikolovy
EFG 220 FN428130 na obrazku 8.

o
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o
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A

Obrazek 8 Tiikolovy vysokozdvizny vozik (autor)
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Vysokozdvizny vozik byl potizeny taktéz v roce 2011 na operativni leasing. Nasledné
jej spole¢nost Jungheinrich repasovala a prodala spole¢nosti JAPO. Mezi jeho vlastnosti fadi
Jungheinrich ([b.r.]b) zdvih 6 500 mm, nosnost 2 t, elektrohydraulické tizeni pro lepsi
komfort pii ovladani, rychle a intuitivné piizptisobiva koncepce obsluhy, kompaktni zdvihové
zatizeni pro nejlepsi prihled, bo¢ni vyména baterie pomoci adaptéru SnapFit, komplexné
feSené pracovisteé fidi¢e pro maximalni pohodli.

Druhym je ¢tytkolovy vysokozdvizny vozik EFG 430 FN372210 obrazek 9.

” e

Obrizek 9 Ctyikolovy vysokozdvizny vozik (autor)

Ctytkolovy vysokozdvizny vozik spole¢nost pofidila vroce 2008. Na zakladé
Jungheinrich ([b.r.]c) jsou jeho vlastnosti nasledujici: zdvih 7 500 mm, nosnost 3 t, vykon
voziku pro konkrétni pouziti diky vykonovym paketiim Efficiency a Drive&Lift Plus, bo¢ni
vymeéna baterie pomoci adaptéru SnapFit, Komplexné feSené pracovisté fidiCe pro maximalni
pohodli, parametricky nastavitelné ftizeni (volitelné vybaveni) a individudlni koncepce
obsluhy.

Na zéklad¢ interview bylo zjiSténo, Ze mezi spolecnostmi Jungheinrich a JAPO je
sepsana servisni smlouva. Na zdkladé¢ smlouvy spole¢nost JAPO jednou ro¢né navstivi
servisni technici za Ucelem provedeni kontrolni prohlidky. Po jejim provedeni je vystaven
certifikat o provozuschopnosti dané manipulacni techniky. V ptipadé, Ze je néktery ze stroji
jesté v zaruce, kontaktuje se autorizovany servis. Po vyprSeni zaruky provadi bézné opravy
ureny zameéstnanec spolecnosti JAPO. V piipadé vétsi zavady manazer skladu kontaktuje
rovnéz autorizovany servis.

Mezi ru¢ni manipulacni techniku spadaji paletové voziky v poctu 8 kusti a 2 kust
rudl. Oba tyto druhy byly dodany spole¢nosti Matl & Bula spol. s r.o.

Zivotnost manipulaéni techniky se fe$i operativné. Kazdia manipulaéni technika

prochazi pravidelnou revizi, popiipadé danymi opravami tak, aby se zivotnost zachovala co
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nejdelsi. Nejnachylngjsi na dobu Zivotnosti jsou baterie, které dodavaji energii manipulacni
technice na elektricky pohon. Vyrobce uddva zivotnost 5 let pfi spravném zachazeni.
Napftiklad u vysokozdvizného voziku EFG 430 FN372210, kde baterie prekrocila svoji
zivotnost o jeden rok. Nicméné tento vysokozdvizny vozik neni vyuzivan v takové
permanenci jako EFG 220 FN428130. Vzhledem k tomu neni nutna plna kapacita baterie
a tim bylo dosazeno prodlouzeni Zivotnosti.

Zachovani delsi zivotnosti, nez je napt. zivotnost dle ucetnictvi, ma vyznam z davodi
zachovani ekonomické efektivnosti a snizovani provoznich ndklada skladu. Jednotlivé opravy
manipulacni techniky jsou feSeny na poradach vedeni spolecnosti. Na zéklad¢ této porady
zatim nebyla pofizena nova baterie do vysokozdvizného voziku EFG 430 FN372210

vzhledem k potizovaci cené okolo 300 000 K¢.

2.2.2 Provozni doba skladu

Bé&Zna provozni doba skladu pro zakaznika je od 6:00 do 17:00, kdy posledni nakladni
vozidlo musi byt piistaveno K rampé v 16:50. Sklad funguje ve dvousménném provozu od
5:00 do 18:00. Personal ptichazi do prostoru skladu postupné. V 5:00 ptichazi vedouci skladu.
Dalsi pracovnici pfichdzeji postupné V zavislosti na mnozstvi objednanych zdkaznikd,
nejpozdéji vSak v 10:00. Vedeni spole¢nosti se snazi dodrZet fond pracovni doby 8,5 hodiny,
v némz je zahrnuta povinna pulhodinova prestavka na jidlo a oddech. V pfipadé nutnosti je
pracovnik pozaddan 0 préaci presc¢as. Pokud je naskladnéni, poptipadé¢ vyskladnéni zbozi
avizované po 17. hodin€, Gctuje se poplatek za operace mimo pracovni dobu. Spolecnost také

nabizi prostory pro odstaveni vozidla v arealu pro vyckani do fadné oteviraci doby.

2.2.3 Personalni obsazeni skladu a jejich odpovédnosti

Personalni obsazeni skladu je zajisténo v poétu jednoho vedouciho skladu a dvou
skladnikti (nyni je jeden skladnik v dlouhodobé pracovni neschopnosti a jeho praci zastava
vedouci skladu) a dale ve skladu pracuji dva pracovnici jako pomocna sila. V pfipadé nutnosti
jsou povolani fidi€i, kteti maji opravnéni obsluhovat manipula¢ni techniku. Na manazZerské
pozici je majitel spolecnosti a manazer skladu. Organizacni schéma je zobrazeno na obrazku

10.
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Majitel spolecnosti

Manazer skladu

N

Vedouci skladu
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A

Obrazek 10 Organizacni schéma personalniho obsazeni skladu (autor)

/

Bézny skladnik Pomocna sila

Na obrazku 10 zelené Sipky zna&i p¥imou nadfazenost jednotlivych pozic. Cervené
Sipky znazornuji, kdo je komu ptimo odpoveédny za své jednéni.

Majitele spole¢nosti zajima predev§im ekonomicka stranka skladu. Tzn. zda provoz
skladu generuje zisk nebo ztratu. Dany vysledek ma vliv na rozhodovani o dal§im finanénim
a ekonomickém planu spolecnosti. Majitel sdm podepisuje smlouvy s novymi zékazniky,
které predjednal manazer skladu. Odpovédnosti majitele spolecnosti je rentabilita provozu
skladu.

Ukolem manaZera skladu je pravidelné informovani vedeni spolegnosti o chodu
skladu. Dale mezi jeho tkoly patii vyhledavani novych zakaznikd, vyjednavani cenovych
podminek za provadéné sluzby a ptiprava smluv, dohled nad skladem, planovani dennich
ukold pracovnikl a ¢asovych oken naskladnéni a vyskladnéni zbozi, fakturace za skladové
sluzby, tfeSeni reklamaci, komunikace se zdkazniky. Ruci za bezchybné fungovani celého
skladu v¢etné optimalizace umisténi a ulozeni skladovaného zbozi. Dale fe§i umisténi zboZzi
atypickych rozmért, pro které je uréena volna lozna plocha umisténa v zépadni ¢asti skladu.
Optimalni vyuziti tohoto prostoru je zavislé na strategickém rozmisténi zbozi a vyuZiti celého
prostoru loZzné plochy. V piipadé nahlaSené poruchy manipulacni techniky rozhoduje, zda se
pfivold servisni technik od spole¢nosti Jungheinrich nebo zévadu odstrani uréeny pracovnik
spolecnosti JAPO. Manazer skladu pfijimd plnou odpovédnost za nadhrady ztracenych
ptipadné utlumenych zakaznikli a jejich nadhradu novymi. Mezi dilezité ukoly manazera
skladu patii fizeni lidskych zdrojii a optimalni planovani smén v tydennim cyklu tak, aby byl
zajistén bezproblémovy chod skladu. Tydenni cyklus smén je pravidelny od pond€li do patku
pro stilé zakazniky. Rizeni lidskych zdroji v patek po skon¢eni b&Zné pracovni doby
a Vv prabéhu soboty je pod pfimou zodpovédnosti manazera skladu, a to z divodu probihajici

konsolidace a dekonsolidace zésilek z Italie do Ceské republiky.
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Vedouci skladu se zabyva ptfedevsim manipulaci se zbozim, jeho evidenci, pfijmem
a vytizovanim objednavek na skladové sluzby. Mezi odpovédnosti vedouciho skladu patii
bezchybnost pii evidenci a vydavani zbozi. Dale zajistuje kontrolu technického stavu
manipulac¢ni techniky véetné evidence a nahlaSeni zavad manazerovi skladu. Pod piimé
vedeni vedouciho skladu je zarazen skladnik a pomocna sila skladu.

Ukolem skladnika je predev§im obsluha manipulaéni techniky. Odpovédnosti
skladnika je spravna manipulace se zbozim tak, aby nedoslo k poSkozeni ¢i zaméné polozek
zboZi.

Pomocna sila skladu zajistuje obsluhu ru¢nich paletovacich vozikt. Naplni prace
pomocné sily skladu je vykladka atypického zbozi a ru¢ni manipulace se zbozim vcetné

Stitkovani a baleni.

2.2.4 Rozsitovani portfolia zakazniki vyuzZivajicich sluzby skladu

Cilem spolecnosti je snaha najit nové zakazniky, ¢imz se navysi obsazenost skladu.
V prvni fazi je nutné zakaznika najit. Ktomu podnik vyuziva ptredev§im inzerce na
nejriznéjsich webovych strankach. V soucasné dobé¢ je novym trendem oslovovat potencialni
zdkazniky pomoci inzerce vklddané automaticky do bé&zné elektronické komunikace
spolecnosti. Jakykoliv pfijemce e-mailu nalezne na jeho konci odkaz na volné skladové
kapacity. Dalsim zptisobem ziskani nového zakaznika je doporuceni od zakaznikd stavajicich.

Nasledné probéhne piimé osloveni jak ze strany potencialniho zakaznika (ze strany
poptavajiciho) nebo popiipadé ze strany JAPO smérem k potencialnimu zakaznikovi. BEéhem
prvniho kontaktu si strany vyméni dilezité informace ohledné poptavané sluzby. Napiiklad
poptavajici ma zdjem uskladnit 5 000 kusii europalet, coz ale nedovoluje kapacita skladu,
a proto nemuze k dohod¢ dojit. Z pohledu majitele spolecnosti je rozsah zakazky nad 1 500
europalet ekonomicky nezajimavy, nebot’ k uspokojeni potieby zakaznika by bylo nutné najit
anasledn¢ pronajmout dal§i skladovaci prostory, coz by zvySovalo provozni néklady
souc¢asného skladu. Nyni se vSak jedna o koupi novych skladovacich prostor o rozloze
8 000 m?, coz by dany problém vyfesilo.

V piipadé, ze je mozno prvotni podminky splnit, podnik preferuje osobni jednani. Pro
prvotni jednani jsou nezbytné informace ohledné baleni zboZzi na europaletach, vyska zbozi
véetné palety. V ptipadé specifickych poZzadavki na skladovéni, napftiklad, pokud je zbozi
lehké s vyskou do 120 cm, je feSeno se zakaznikem individualng, zda lze ptidat paté patro
vregale. Sjednavd se oteviraci doba skladu, zadrzovaci podminky v pfipadé neuhrazeni

faktury, pojisténi, které se vztahuje na rizika uvedena ve smlouvé s pojistovnou (jako priklad
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1ze uvést pozar skladu, promoceni zbozi pti haseni, zivelné pohromy, zcizeni apod.), rueni za
zbozi ze strany skladu, denni reporty aktualné uskladnéného zbozi ve skladu a dalsi. Nékteti
poptavajici maji zajem také o zajisténi dopravy. Specifikuji se rovnéz opravnéné osoby, které
avizuji naskladnéni a vyskladnéni zbozi, komu piedavat reporty, mésicni vyuctovani a s kym
fesit vzniklé problémy. Nasleduje vyjednavani o cenovych podminkach mezi skladovatelem
a potencialnim zakaznikem, kdy ob¢ strany hledaji cestu k oboustranné nejvyhodnéjsi
dohodé. Po vzajemné domluve se sepiSe smlouva.

V ramcové smlouve o skladovych sluzbach jsou definovany smluvni strany, kdy jednu
stranu tvofi spole¢nost JAPO oznacovana jako skladovatel, druhou stranu tvoii zakaznik
oznacovan jako ukladatel. U smluvnich stran je uvedeno identifikaéni ¢islo, sidlo a informace
o zapise Vobchodnim rejstiiku. Smlouva vychédzi z obfanského zékoniku a ma tyto
nalezitosti: vodni prohlaseni (stanoveni hlavnich parametrii poskytované sluzby), predmét
smlouvy (uvedeni postupu od objednavky zakaznika po vyskladnéni zbozi a predani
dokumenti fidi¢i nakladniho vozidla), skladné a balné (finan¢ni vy¢isleni za poskytované
sluzby vcetné DPH), platebni podminky (administrace platebnich dokladi za skladné
abalné), zajisténi zavazku (zadrZzovaci pravo skladovatele na uskladnéné zbozi), sankéni
ujednani (stanoveni smluvni pokuty) a zavére¢na ujednani (podminky platnosti smlouvy
a moznosti jejiho ukonceni). Radmcova smlouva je platna a G¢innd okamzikem jejiho podpisu
obéma zucastnénymi stranami. PO Uzavieni ramcové smlouvy je zakaznikovi ptidéleno
identifikacni ¢islo, pod kterym oznacuje své europalety. Odpovédnost za obsah europalety je

zcela v kompetenci zakaznika.

2.2.5 Technologie skladovani

Vedouci skladu ur¢i, ke které rampé ma byt vozidlo pfistaveno. Rozhoduje se na
zéklad¢ vlastniho uvazeni, ale prioritou je, aby manipulace se zbozim byla co nejjednodussi.
Po pfistaveni nakladniho auta kramp& se oteviou vjezdova sekéni vrata. Pomoci
vysokozdvizného voziku (v piipad¢ nékladnich vozidel do 12 t se pouZivaji ru¢ni paletové
voziky) se vylozi dand zakazka na volnou plochu, kde probéhne fakticka kontrola
objednanych polozek. Fakticka kontrola se tyka kontroly pifimo na misté skladu a obsahem
kontroly je srovnani polozek uvedenych na dodacim listu se skute¢nym stavem dodané
zakdzky. Nasledné probihd urceni pozic pro skladovani a poté se pfemisti europalety se
zbozim do ulicek mezi regaly. Regalovy zaklada¢ postupné zalozi veskeré palety do regélu na

pfedem urcené pozice vedoucim skladu.
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Vyskladnéni probihd stejnym zplisobem jako naskladnéni, ale v opaéném sledu.

Zaklada¢ vychysta zbozi do ulicky, po zaplnéni ulicky je zaklada¢ odstaven. V piipadé

vyskladiiovani vice regali v riznych ulickach zaklada¢ ptejizdi do druhé a pokracuje ve

vychystavani. Zbozi je z uli¢ek opét pfemisténo na loznou plochu, kde prob¢hne fakticka

kontrola, zda se shoduje skuteény pocet a typ polozek s objednanymi polozkami

k vyskladnéni. Pokud je vSe Vv pofadku, zbozi se nalozi do nakladniho vozidla. Nasledné se

provede piekontrolovani a potvrzeni dokumenti, které jsou predany fidi¢i nakladniho vozidla.

2.2.6 Casova naro¢nost skladovani

Cas je zékladni prioritou efektivniho skladovéani. Casova naro€nost skladovani je

chapana jako kazdy ukon od okamziku piijeti objednavky az zapsani posledni vyskladnéné

polozky do programu MS Excel. Hodnota ¢asu je vykalkulovana na 200 K¢ bez DPH.

Tabulka 5 Casova naro¢nost jednotlivych &innosti

Ukon

Primérna doba trvani (minuty)

Vyftizeni objednavky na naskladnéni zboZzi

Vyhledani a ptidéleni paletového mista pro uskladnéni 1 | 0,51
polozky v¢etné jeho zapisu do dodaciho listu

Otevfeni vrat po pfistaveni nakladniho vozidla 0,25
Premisténi 1 polozky z nakladniho vozidla na manipula¢ni | 0,86
plochu

Kontrola 1 polozky na zaklad¢ dodaciho listu 0,5
Zalozeni 1 polozky do regalu 1,65
Zavedeni 1 polozky do programu MS Excel 0,42
Vyftizeni objednavky na vyskladnéni zboZi

Vyhledani 1 polozky pro vyskladnéni v programu MS Excel | 0,82
a jeji tisk

Vychystani 1 polozky z regalu na manipula¢ni plochu 15
Kontrola 1 polozky 0,16
Otevieni vrat po pfistaveni nakladniho vozidla 0,25
Premisténi 1 polozky z manipulacni plochy do nakladniho | 0,95
auta

Odstranéni 1 polozky ze systému 0,71

Zdroj: Autor (2017)

Z tabulky 5 nelze vyvodit celkovou sumu casl, nebot nékteré ukony probihaji

soubézné. Vytizeni objednavky s poctem 33 europalet trva praimérné 2 hodiny. Z tohoto ¢asu
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je nékladni vozidlo pfistaveno u vjezdovych sekénich vrat v casovém horizontu do 45 minut

vcetné predani dokumentd.

2.2.7 Skladované poloZKky a jejich rozdéleni

V soucasné dobé ma sklad spole¢nosti pét hlavnich zakaznikd. Prvnim z nich je
vyrobce kartond, ktery zabira asi 20 % volnych kapacit ve skladu. Nicméné své zbozi obraci
V horizontu maximalné 48 hodin, ¢imz tvoii ptiblizné 80 % piijmu skladu. P¥{jmy jsou vyssi
vzhledem Kk velkému poctu manipula¢nich pohybti za kratkou dobu.

Dalsim zakaznikem, ktery vyuziva sluzeb skladu, je vyrobce a distributor doplikt pro
automobilovy pramysl. Jeho zbozi zabira ptiblizné 65 % skladovych regalii, doba uskladnéni
polozek se pohybuje mezi 2 az 3 tydny.

Treti zédkaznik zde skladuje stl. Zabird jeden regal, kdy doba obratu Cini piiblizné
4 tydny.

Dalsi dva zakaznici vyuzivaji pouze lozné plochy. Z toho ¢tvrty zakaznik ma zde na
volné lozné ploSe uskladnéno obleceni, operuje si s nim a vyskladnuje je dle vlastni potieby.
Tento zakaznik ma pro vstup do prostoru skladu pevné pfidélenou dobu vstupu v rozmezi
8:00 — 16:00 béhem pracovniho tydne. Mimo uréenou dobu vstupu ma vstup do skladu za
pfedem stanovenou uplatu dle cenového vymeéru skladu a pod dohledem ur¢enych pracovnikii
skladu. Dany zakaznik si za své zboZi ru¢i sam, JAPO mu pouze pronajima volnou skladovaci
plochu a poskytuje rué¢ni manipulacni techniku, z ¢ehoz vyplyva, ze si tento zdkaznik se
zbozim manipuluje sam na zaklad¢ jasné stanovenych pravidel nastavenych majitelem skladu.

Paty zakaznik je z Italie a skladované zbozi tvoti Zelezné roury o velkych rozmérech,
které neni mozné skladovat v regéalech.

Sklad je dale vyuzivan mensimi zakazniky, kteti zde maji uskladnéno zbozi
vV maximalnim rozsahu 10 europalet.

JAPO vyuziva sklad také pro vlastni ucely. PfedevSim pro cross-docking, jenz se
provadi v pribéhu celého tydne. Nejvice ovSem béhem patku odpoledne a soboty, kdy se
vraci nejvice nékladnich vozidel z Italie. Operace se provadi piedev$im na manipulacni ploSe,
nebot’ pfi zakladani do regalti se zvysuji ndklady a také roste riziko poskozeni zasilky.

Kazdému zékaznikovi je pfidélen urcity pocet regald, ktery je zndm vSem
pracovnikiim skladu. Umisténi regala dle jednotlivych zékazniki je uréeno podle doby obratu
zbozi. Prvnimu zékaznikovi skladujicimu kartony, jehoz zboZi se obraci velmi Casto, jsou
ptidéleny regaly v blizkosti vjezdovych sekénich vrat. Tim se minimalizuje riziko poskozeni

a manipulace suskladnénym zbozim je nejjednodussi a zaroven nejrychlejsi. Naopak
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u polozek, které jsou ve skladu umistény dlouhodobé, se ptfid€luji méne dostupna mista.
Duvodem umisténi na tato méné dostupna mista je efektivni vyuziti prostoru skladu

a zabranéni zbyte¢nym manipula¢nim pohybtim u rychle se obracejiciho zbozi.

2.3 Skladova evidence

Spole¢nost JAPO vyuziva pro skladovou evidenci program MS Excel. Od zacatku
fungovani skladu se pouziva zakladni verze programu, ktera slouzi pouze pro zapisovani
uskladnénych polozek. Zapsané polozky lze tfidit dle zakaznika a dle data evidence. Nyni se
pracuje na rozsifené verzi vyuziti programu MS Excel, ktera vsak jesté neni zcela dokoncena,
nicméné uZ je schopna podavat nékteré vystupy. Grafické zobrazeni vylepSené verze

programu je na obrazku 11.

! J Apﬁ MENU KATALOG ZAKAZNIK SKLAD PRIJEMKY VYDEIKY | OBJEDNAVKY | FAKTURACE = NAPOVEDA
Skladové hospodarstvi KARTA ZAKAZNIKA
Karta zakaznikd Karta zboZi a sklad Karta skladovych pohybi Karta Cen Karta Fakturace
Novy zakaznik Sklad - pFehled Prijemka Kalkulace cen Fakturace
Nové zbodi Inventura Prijemka - vstup Cenovy list Faktura
Prehled zékaznikd Sklad - mista Vydejka Cena pfijemka Novy cenik
Databéze zbo#i Skladovy doklad Vydejka - vstup Cenavydejka

Obrazek 11 Grafické zobrazeni vylepSené verze programu MS Excel (autor na zakladé
internich material, 2017)

2.3.1 Novy zakaznik
Po uzavieni smlouvy se zapisi udaje o ukladateli do programu uzivané¢ho skladem.
Formulaf pro vytvotreni nového zakaznika ve vylepsené verzi programu MS Excel je zobrazen

na obrazku 12.

36



Nova spolecnost

MNovy Zakaznik -

Spolecnost | |

SMAZAT FORMULAR ‘

(] | ) (a
Adresa
Ulice |

MEstn |

PSi

Kontaktni osoba
Jméno |

Telefon |

T ail |

Poznamka |

Cenik | TkA-2016-01 |

Skonko l_ %,

Zpisob dhrady | Platba pfedem ﬂ

MO CEMIE

Zkratka Ii
Kateogrie Ii

STORMO ‘ uLoZ ‘

Obrazek 12 Formulat pro vytvoteni nového zédkaznika ve vylepsené verze programu MS

Excel (autor na zéklad¢ internich materiald, 2017)

Udaje zahrnuji ndzev spolecnosti, adresu, identifika¢ni cislo, danové identifikacni

¢islo a kontaktni osobu. Tyto tdaje se nasledné propoji s cenikem poskytovanych sluzeb.

Kazdy zakaznik ma cenik individualni. Zakladni polozky ceniku jsou uvedeny v tabulce 6.

Tabulka 6 Zakladni polozky ceniku

Skladné za europaletu K¢/den
Skladné za m? K¢&/den
Paleta IN K¢/paleta
Paleta OUT K¢/paleta
Rucni skladani zbozi K¢é/hodina
Balné K¢/hodina
Ttidéni/piebalovani K¢/hodina
Stitkovani K¢/paleta
Otevieni skladu mimo pracovni dobu K¢e

Paleta IN — mimo pracovni dobu Ké/paleta
Paleta OUT — mimopracovni dobu Ké/paleta
Dopravné k zédkaznikovi do 5 palet K¢é/km
Dopravné k zakaznikovi do 18 palet K¢é/km
Dopravné k zakaznikovi do 33 palet K¢/km

Zdroj: Autor na zaklad¢ internich materiala (2017)
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2.3.2 Prijem zbozi

Prvni impulz pro skladovani je objednavka vytvorena zakaznikem, ktera specifikuje
konkrétni polozky, jejich mnozstvi, rozméry a hmotnost. Pro pfevzeti zbozi do skladu piedava
fidi¢ nakladniho vozidla dodaci list. Vedouci skladu jej zkontroluje na zakladé objednavky
a dodaného zbozi. Kazda skladovana polozka ma své identifikacni ¢islo, poptipadé oznaceni
polozky, dle které bude polozka identifikovana pii naskladnéni i vyskladnéni. Pokud je vse
v poradku, vedouci skladu dodaci list potvrdi a po vytvoteni kopie jej vraci fidi¢i. V piipadé
vyskytu nesrovnalosti v dokumentech a skuteCnym stavem zbozi, lze jako piiklad uvést
doruceni vice ¢i méné palet, nez bylo uvedeno v objednavce nebo byla zaménéna polozka.
V takovém piipad¢ se kontaktuje zédkaznik a individualn€ s nim se fesi nasledujici postup.
V ptipad€ poskozeni palety ¢i zbozi je nutno pfed potvrzenim dokumentl zapsat skute¢nost
do vyhrad. Pokud by se tak nestalo, odpovédnost za vzniklou §kodu by piesla na spole¢nost
JAPO.

Po naskladnéni vedouci skladu doplni pozice polozek do kopie dodaciho listu, dale
také doplni identifikaéni Cisla polozek do svého listu se skladovymi misty ve skladu, ktery
pouziva pro kontrolu vzor kontrolniho listu je v piiloze A. Informace z dodaciho listu se
zapisi do souboru MS Excel, tuto operaci primarné provadi vedouci skladu, v piipadé
nedostatku ¢asu tuto operaci provede manazer skladu. Po zapsani informaci vedouci skladu
pfedava dodaci list manaZerovi skladu, ktery jej naskenuje a zaSle ukladateli. Dokument
Dodaci list slouzi jako jeden z podkladt pro fakturaci.

Zéakladni verze programu MS Excel je rozdélena na soubory pro jednotlivé zakazniky,
kdy kazdému patii jeden list. Do souboru se zapisuje datum, identifikacni ¢islo polozky, jeji
poloha ve skladu a ¢islo dodaciho listu, aby v ptipadé nesrovnalosti bylo snadno zjistitelné,
kterého dodani zboZi se problém tyka.

Pro lepsi piehled aktualniho poctu europalet a jako kontrola fakturace je také vytvoien
samostatny list, ktery obsahuje datum, pocet europalet na sklad¢, pocet vydanych europalet,
pocet piijatych europalet, poplatek za manipulaci, ptipadné dopravné a ostatni Cinnosti
poskytované skladem. Poplatek za manipulaci se vypocte jako soucet manipulovanych
europalet vynasobeny pausalnim poplatkem za manipulaci.

U vylepSené verze programu se provede piepis z dodaciho listu do okna otevieného
tlacitkem Ptijemka — vstup. Okno je zobrazeno na obrazku 13. V zahlavi tvorby pfijemky je
vygenerovany kod pro oznaceni budouci ptijemky, dale se zvoli zdkaznik, pro kterého bude
dana pfijemka vytvorena, kdo ji vypracoval, datum skladového pohybu, jméno fidice a RZ

vozidla. Do tabulky se zadava kod, jimz je oznaCen zakaznik, kod konkrétniho zbozi, jimz je
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zbozi oznaceno, nazev zbozi a pozice, na niz je zbozi uskladnéno. Ostatni vyplnitelné polozky

jsou zatim v rdmci vyvoje. Vzor vyhotovené piijemky je uveden v piiloze B.

Cioklad - Pfijemka -
Piijemka zboZi [ Po-2016-0002 | 2

Skladujici: | j Datum skladového pohybu:
DObjednavka: Nadist kndy Iméno fidite:

Zpracoval: - Chodba: - SPZ auta:
Pof. Kod zakaznika Kod zbozi Nazev zboZi Paleta Ks Dildi Pozice Kontrola
[ [ _l | | | | | _l =
[2 ] _ | | | | | _ ]
[a | _ | | | | | _ 2
[+ ] _l | | | | | _ |
[5 | _ | | | | | _ 1
[6 | _ | | | | | _ 2
[7 ] _ | | | | | _ 2
[a | _ | | | | | _ 2
[5 ] _l | | | | | _ |
[10] _ | | | | | _ 2
[1] _ | | | | | _ 2
[z _l | | | | | _l |
[13] _ | | | | | _ i
14 ] _ | | | | | _ 2
[15 ] _l | | | | | _ x| -]
Poznamka: |

Aktualizace Smazat polozky ZaloZ nové zbozl Kalkulace ceny ‘ QDLOZIT ‘ ZASKLADNIT ‘
=

Obrazek 13 Formulaf pro vytvoreni piijemky ve vylepSené verzi programu MS Excel (autor
na zaklad¢ internich materiali, 2017)

2.3.3 Vyskladnéni zboZi

Pro tkon vychystani zbozi davd pokyn ukladatel zaslanim objednavky. V ni uvadi
identifikacni ¢isla jednotlivych polozek. Vedouci skladu poté tyto polozky vyhleda v zékladni
verzi programu MS Excel, pokud je vedouci v ¢asové tisni provadi tuto ¢innost manazer
skladu. Nasledn¢é vytiskne dvé kopie dokumentu a pteda je vedoucimu skladu. Vedouci
skladu pfeda jeden seznam béZnému skladnikovi, ktery je vychysta z regalu, druhy seznam
slouzi vedoucimu skladu pro kontrolu. VylepSena verze programu MS Excel na zaklad¢
algoritmi vytvoii vydejku vzor vydejky je uveden v ptiloze C. Pfed nalozenim zbozi je
provedena kontrola a potvrzeni vydejky, po naloZeni zboZi se z ptekontrolované a potvrzené
vydejky vytvoii kopie a original je pfedan fidi¢i. Na zakladé kopie vydejky jsou polozky
v zakladni verzi programu MS Excel piesunuty do souboru vyskladnéného zbozi. Tento

ptesun opét provadi vedouci skladu, poptfipadé manazer skladu.

2.3.4 Inventarizace
Inventura skladu probiha v pravidelnych cyklech, kdy ji provadi vedouci skladu, a to

dva az tiikrat tydné. ManaZzer skladu provadi inventuru skladu dva az tfikrat ro¢né. Jedenkrat
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za rok provadi majitel zbozi inventuru svého uskladnéného zbozi. Zakladnimi podklady pro
provadénou inventuru jsou data zadana do zéakladni verze programu MS Excel, protoze
u vylepSené verze programu tato funkce nefunguje spravné. Data tykajici se konkrétniho
zakaznika se nejprve sefadi podle planovanych pozic v regale, kdy prvni pozice je oznacena
naptiklad 1Al. Znaceni pozic polozek ve skladu vychazi z tabulky 4 uvedené v pododdile
2.2.1. Takto setazena data pieda manazer skladu vedoucimu skladu, ktery zkontroluje pozice
ve skladu. Doba trvani inventury je zavisla na jejim druhu. VéEtSinou se provadi inventura
jednotlivych zakaznikli v dob¢, kdy neni avizovana zadna operace s jeho zbozim. Takova
inventura se provadi za provozu a jeji doba je zavisla na velikosti zdkaznika. V ptipadé
provadéni celkové inventury skladu po pracovni dob¢ je ¢asova naroc¢nost 8 az 10 hodin.
Z provedené inventury skladu mohou vzniknout nasledujici vysledky:

e Skute¢ny stav uskladnénych polozek odpovida stavu v zakladni verzi programu MS
Excel,

e skute¢ny stav uskladnénych polozek neodpovida stavu v zakladni verzi programu MS
Excel. V tomto piipadé¢ se postupuje nasledovné: Vedouci skladu fyzicky zjistuje
ptitomnost zbozi v jiném misté, nez které je uvedeno V zakladni verzi programu.
Pokud je zboZi nalezeno, vedouci skladu jej pfemisti na patfiéné misto. V piipadé, Ze
nalezeno neni, ndsleduje provedeni zdpisu o nepfitomnosti zboZzi ve skladu,
vyhotoveni likvidaéniho formuldfe na zbozi, oznameni zakaznikovi, provedeni

finanéni Ghrady za ztracené zbozi a urceni personalni zodpovédnosti za ztracené zboZi.

2.4 Kiritické zhodnoceni aktualniho stavu

Z provedené analyzy se jako nejvétsi problém jevi pienos informaci o umisténi palety
do programu MS Excel, coz probiha provedenim ruc¢niho zapisu v papirové podobé a z ni
nasledné piepis do podoby elektronické. Danym postupem se zvySuje riziko vzniku chyby jak
pii zaznamenavani informaci na papir, tak nasledné prepisovanim do programu, zvlasté pokud
vedouci skladu pfedava dokumenty manazerovi skladu. V tomto pifipadé ¢te manazer cizi
pismo a je mozné, ze nékteré pismeno ¢i Cislici zaméni. EXistuje zde také riziko ztraty ¢i
poskozeni papirovych dokumentt.

Dalsi problém byl shledan v neaktualnosti zaznamt v programu MS Excel, kdy je
vedouci skladu zahlcen plnénim objednavek a nestiha zapisovat informace do systému
ptipadné ani dodat dokumenty manazerovi skladu, aby je tam doplnil on. Zde opét vznika
riziko chybného zapisu, nebot’ zpracovavani velkého objemu informaci na konci pracovni

doby muize vést ke snizeni koncentrace na provadénou praci.
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Velkou mérou k chybovosti mtze prtispivat také omezena pocitaCova gramotnost
vedouciho skladu v programu MS Excel, kdy tento pracovnik nevyuziva funkce pro
vyhledavani a moznosti filtra. Tento nedostatek je zptisoben chybé&jicim Skolenim.

Chybou se také jevi nediiraz na dokonceni vylepSené verze programu MS Excel,
v némz stale nejsou v provozu funkce, které by vedly K vyssi efektivité prace. Jako ptiklad 1ze
uvést generovani faktur nebo databazi zbozi, u které nefunguje grafické zobrazeni naplnénosti
skladu, coz by pomohlo rychlejsimu vybéru skladovych pozic.

Vsechny tyto diivody vedou jak k rustu chybovosti ve skladové evidenci, tak k velké
¢asové narocnosti jednotlivych ukoni.

Z provedené analyzy vyplyva, Ze celkova vybavenost skladu regéaly, manipulacni
technikou je dostate¢na. Také aktualni layout skladu je na zakladé skladby stavajicich

zakaznikl adekvatni.
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3 NAVRH ZAVEDENI SYSTEMU AUTOM,ATICKE
IDENTIFIKACE A JEHO ZHODNOCENI

Tato kapitola se zabyva navrhem zavedeni systému automatické identifikace.
V prvnim pododdile je popsan ndvrh na jednoduché zlepSeni aktualniho stavu, dale uz se
navrhova ¢ast zabyva pouze zavedenim systému automatické identifikace. Cilem této kapitoly
je navrhnout moznd feSeni pro identifikaci polozek ve skladu, dale také vhodné hardwarové

a softwarové vybaveni, coz povede ke snizeni chybovosti a zefektivnéni prace.

3.1 Zmény pro zefektivnéni aktualniho stavu za stavajicich podminek

Na zéklad€ poznatkl a vysledkd analyzy aktudlniho stavu autor doporucuje prioritné
provézt Skoleni vedouciho skladu v programu MS Excel. Dané skoleni mtize provést samotny
manazer skladu, ktery program dostatecné ovlada. Vysledkem bude zvySeni uzivatelské
gramotnosti v daném programu, coz povede ke snizeni doby prace v programu a zvySeni
celkové efektivity prace. To znamend, Ze naptiklad pouziti funkce pro vyhledavani objednané
polozky na vyskladnéni se snizi primérny ¢as z 0,82 minuty pfiblizné na hodnotu 0,3 minuty
na polozku. Vysledna tspora ¢asu u této operace tedy ¢inni 0,52 minuty.

Jako dalsi bod autor navrhuje, zaskolit do aktualniho systému identifikace skladnika,
ktery by tak mohl v ¢asovych prostojich spolupracovat s vedoucim skladu. Vyhodou tohoto
Skoleni by také byl vznik vzajemné zastupitelnosti vedouciho skladu v piipadé jeho
nepiitomnosti.

Dalsi doporuceni se tyka dokonceni a dosazeni plné funkcnosti vylepSené verze
programu MS Excel. Po dokonceni tohoto programu bude piehled o stavu skladového
hospodarstvi mnohem komplexnéjsi a celkova prace kompaktnéjsi, nebot’ program poté bude
schopen podavat kompletni vysledky, jako jsou aktudlni graficky a tabulkovy piehled
0 obsazeni skladovych pozic, automatické generovani faktura¢nich dokumentt za skladovani
s celkovym vypisem provedenych c¢innosti apod. Nevyhodou stile bude nutnost ru¢niho

zadavani polozek do systému, coz ale nesnizuje riziko chybovosti.

3.2 Zavedeni systému ¢arovych kodi

Autor navrhuje v ramci zavedeni automatické identifikace uzivani ¢arovych kodu, a to
zejména z finanénich divodi. Zavedeni technologie RFID je finanéné nakladngjsi, to jak
z divodu potizeni veskerého vybaveni, tak i vlivem na celkovy provoz. Etiketa obsahujici
carovy kod je né€kolikanasobné levnéjsi nez tag. RFID neni pro aktudlni stav skladového

hospodafstvi spolecnosti JAPO zcela adekvatni zejména z divodu nevyuziti vyhod tagt. Mezi
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nimi lze uvést predev§im prepisovani informaci a ukryti tagu uvniti palety. Vyuziti prvni
vyhody znemoziuje odeslani zbozi ze skladu, kdy se toto zbozi, poptipadé obal, uz zpét do
skladu nikdy nevrati. Druhou vyhodu znemoziuje skutecnost, ze JAPO do piepravniho obalu
nezasahuje, a tudiz ulozeni tagu dovnitf je nemozné. Dle nazoru autora bude zavedeni
automatické identifikace nevyhnutelné po koupi, pfipadné vybudovani dalSich skladovacich
prostor, z divodu ¢asové ndro¢nosti na dané ukony, a ptedevSim zamezeni chybovosti. Na
zakladé této skuteCnosti autor doporucuje zavést Systém automatické identifikace zaloZeny
systétmu c¢arovych kodt uz nyni, kdy mnozstvi skladovanych polozek neni tak vysoké
aexistuje zde dostateCny prostor pro zavedeni nového systému. Zavedeni systému pied
realizaci novych skladovacich prostor povede Kk uspofe nakladi na S$koleni novych
pracovniki, protoze je budou schopni zaskolit stavajici zamé&stnanci.

V Ceské republice je mnoho spole¢nosti, které se zabyvaji poskytovanim systému
automatické identifikace. Autor kontaktoval spolecnosti pro poskytnuti internich materiala
spolecnosti Eprin spol. s r.0. (dale Eprin), Kodys spol. s r.0. (dale Kodys) a PROSPEKS-IT,
a.s. (dale PROSPEKS) VsSechny zminéné spolecnosti poskytuji komplexni informaéni
podnikovy systém, ktery je vzdy pfizplisoben piimo konkrétnimu zakaznikovi. Pro ptiklad
spole¢nost Prospeks-it nabizi informacéni systém AZ.PRO, ktery lze aplikovat na rdzné

¢innosti uvedené na obrazku 14.

Informaéni sy

Ekonomika | Dlouhodoby majetek
Personalistika a mzdy
Nakup Sklady

Prodej Marketing

alepn anouawy
duijoday

Doprava a spedice Vyroba

Obrazek 14 Informacni systém AZ.PRO (Prospeks-it, [b.r.])

3.2.1 Softwarové a hardwarové vybaveni skladu

Pro vybér dodavatele systému automatické identifikace autor doporucuje provézt
vybérové fizeni. Na zéklad¢ analyzy soucCasného stavu navrhuje nésledujici strukturu

vybaveni skladu softwarovym a hardwarovym zafizenim. Informacni skladovy systém
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fungujici na zakladé carovych kodu se sklada z programu, Wi-Fi sité, tiskarny etiket a online
terminald. Pro JAPO je vhodné i pofizeni vozikovych terminali. Vedle toho se do
hardwarového vybaveni fadi také aplikatory etiket, kamerovy systém sniméni ¢arovych kodi
apod. nicméné¢ dle ndzoru autora jsou tyto moznosti pro potieby JAPO nevyuzitelné
a zbytecné by zvysovaly ndklady na zavedeni systému automatické identifikace.

Jak jiz bylo zminéno, vétSina programi pro skladovou evidenci je podnozi
podnikového informac¢niho systému. Zékladni podminkou spravného fungovani programu pro
evidenci je nutné mit vytvoifenou vhodnou hierarchii skladu. Sklad musi byt rozdélen
z divodu adresace na konkrétni pozice, kdy zakladni jednotkou programu je paleta. Kazda
paletova pozice musi byt oznacena ¢arovym koédem, ktery v sobé nese informaci o adrese
a omezujicich podminkach. Vysledkem nacteni vSech paletovych pozic je mapa skladu
Vv tabulkové podobé. Autor navrhuje nésledujici strukturu tabulky:

Pro cely sklad bude jedna tabulka, k ni doporucuje naprogramovat funkci pro
filtrovani tak, aby bylo mozné vyfiltrovat jednotlivé zakazniky, regaly, volné paletové pozice
a podobné. Pro JAPO autor doporucuje zachovat souc¢asné znaceni pozic. V prvnim sloupci
tabulky se budou nachdzet skladové pozice. Prvni pole prvniho fadku tedy bude vyplnéno
oznacenim 1A1l. Druhy sloupec bude vyhrazen pro kod zakaznika. Tieti sloupec bude
obsahovat kod zbozi, pod kterym jej zdkaznik bude vyzadovat. Do ctvrtého pole se
vygeneruje kod, pod nimZ bude zbozi identifikovano v podnikovém informaénim systému.
Tento kod bude vytistény na etiketu a nasledné umistén na zbozi. Paty sloupec bude
obsahovat datum, kdy bylo zbozi naskladnéno. Sesty sloupec bude rozeviraci okno, ve kterém
bude seznam veskerych provedenych manipulaci se zbozim vcetné data manipulace. Do
sedmého sloupce bude mozné zapisovat vlastni poznamky, naptiklad o expira¢ni dobé zboZi.
Osmy sloupec poslouzi pro zadavani tikold skladnikovi. Ukoly uréuji, co je tieba se zbozim
provést. Jako jeden z prikladl lze uvést: prevoz z manipulacni plochy ke konkrétni regalové
uli¢ce. K programu musi byt pfifazen cenik jednotlivych ¢innosti pro dan¢ho zakaznika,
vysledkem pfifazeni ceniku bude automatickéa generace faktur za skladovani.

V piipadé z4ymu zakaznika jsou spoleCnosti vytvéfejici tyto programy schopny
vytvofit také graficky layout. Programy jsou bé&zn€ navrzeny pro déleni skladu na Ctyfi
dimenze, témi jsou sektory, regaly, patra a pozice.

Pro potieby spole¢nosti JAPO by byly dostacujici dimenze tfi, nebot’ sklad neni pftili§
rozséahly. Po zakoupeni dalSich skladovacich prostor autor doporucuje vyuzit i dimenze Ctvrté
a vytvofit dva sektory, kdy prvnim sektorem bude soucasny sklad a druhym sektorem budouci

sklad. K pozicim je mozné také v rdmci programu nadefinovat piipustné rozméry, hmotnosti
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ajiné omezujici prvky pro danou pozici. Vhodné je, aby zbozi stejného zdkaznika bylo
umisténo co nejblize sob¢. Timto se zjednodusi navigace na misto, na némz je zbozi ulozeno.
Program je schopen navrhnout skladnikovi optimalni cestu ke zbozi, v rdmci JAPO spise
cesty, nebot” zbozi se skladuje po ucelenych paletaich a neni pfipustné vozit vice palet
najednou.

Pro fungovani celého systému automatické identifikace je vyhodné pracovat online.
Z tohoto divodu musi byt sklad pokryty Wi-Fi siti. Dulezité je, aby se ve skladu nenachazelo
7zadné misto bez signalu. Autor po konzultaci s pracovnikem spole¢nosti Eprin navrhuje
zabudovat Wi-Fi access point do kazdé ulicky mezi regaly, dalsi tfi rozmistit na manipula¢ni
plochu, a jeden do rohu volné lozné plochy. Timto rozmisténim se pfedejde ruseni signalu
jakoukoliv ptekazkou, kterou muze tvofit naptiklad zaplnény regél nebo Zelezobetonovy
sloup. Autor na zaklad¢ vlastni analyzy nabidky spole¢nosti Kodys navrhuje zakoupit access
pointy s ozna¢enim AP7532. Cena tohoto zafizeni ¢ini 15 000 K¢ bez DPH za jeden kus.
AP7532 kombinuje vysoky vykon a pfiznivou cenu, pfenosova rychlost je maximalné
1,3 Gbps. Dale také umoziiuje vlastnost SMART RF, to znamend, Ze kontrolér automaticky
optimalizuje vysilaci vykon a frekvenci pro zajisténi kvalitniho pfenosu dat. AP7532 funguje
také jako virtudlni kontrolér, coz v praxi umoziuje fidit az 24 access pointl stejné¢ho typu
Z jednoho mista jednordzovym zadanim patfi€nych udaji a neni tfeba kazdy access point
konfigurovat zvIast’.

Dalsi soucasti systému automatické identifikace jsou tiskarny etiket. Jsou nezbytné
k tisku etiket, jimiz se oznacuje dodané zbozi. Autor na zaklad¢ aktualniho stavu usuzuje, Ze
pro aktualni potreby skladu bude postacujici jedna tiskarna. Tiskarna musi byt schopna
tisknout na rizné druhy povrchii etikety. Z nabidky spolecnosti Kodys autor doporucuje
tiskarnu Zebra ZT420 scenou 60 000 K& bez DPH. Mezi zékladni charakteristiky této
tiskarny patii odolné konstrukce, $ite tisku 168 mm, rozliSeni tisku 300 DPI, tiskova rychlost
305 mm/s. Nutnosti je také moznost propojeni s lokalni siti podniku, u této tiskarny je mozné
vyuziti jak Wi-Fi sité, tak kabelového ptipojeni.

Nepostradatelnou €asti jsou online terminaly. Terminal provadi dvé dulezité funkce,
prvni z nich je ¢teni ¢arovych koda. Druhou funkci je umoznény nahled pomoci ptipojeného
displaye, na kterém se zobrazuje seznam koll. Po naéteni zbozi jsou také zobrazeny veskeré
informace zapsané v ¢arovém kodu. Jako nutnou vlastnost online terminalu autor shledava
vysokou odolnost zafizeni vii¢i ndrazu a otfestim, jelikoz k témto situacim v béZném provozu
skladu dochézi. Z nabidky Kodys autor vybral MC9200, cena za tento produkt ¢ini 55 000 K¢
bez DPH. Mezi jeho zadkladni vyhody patii vysoka odolnost viuci padu, snimani 1D i 2D
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¢arovych kodi, snadnd vyména akumulétoru ¢i bézna vydrz na jedno nabiti — 8 hodin a vice.
Nedilnou soucasti vybaveni je také pfipojeni pomoci Wi-Fi.

Autor doporucuje poiizeni dvou vozikovych terminalti, které budou nainstalovany do
elektrického voziku pro tfistranné zaklddani a tfikolového vysokozdvizného voziku.
Terminaly jsou urcené pro online komunikace s informa¢nim systémem a navigaci po skladu.
K termindlu musi byt pfipojen externi ru¢ni snima¢ ¢arovych kéda. Tato polozka je financné
nakladnéjsi. Nicméné pro komfort pracovniki, a to piedev§im diky velikosti displaye,
disponuje vysokou piehlednosti. Proto je vhodné uvazovat o jeho pofizeni. Vyhodou daného
vybaveni je také moznost piipojeni pouze rucniho snimace ¢arovych kodu a neni tedy nutné
pracovat st¢zSim online terminalem. Rozdil vahy ¢ini 429 g. Dle néazoru autora pro
spolecnost JAPO je vhodné poftidit vozikovy terminal VC80 doplnény o snimac¢ carovych
koédt DS3508-DP. Cena vozikového termindlu ¢ini 100 000 K¢ bez DPH a ruéniho snimace
14 800 K¢ bez DPH. Mezi zékladni vlastnosti patii odolné¢ provedeni, moznost napajeni
pfimo z voziku, integrovana zalozni baterie, moznost pfenaseni mezi voziky (to je vyuzitelné
ptedevsim, pokud bude tieba provést manipulaci ctyfkolovym vozikem) a velmi dobfe Citelny
barevny dotykovy display s rozmérem thlopfi¢ky 10,4 palce a rozliSenim 1024x768. Snimac
carovych kodia DS3508-DP je vhodny ptedevsim pro schopnost ¢ist kody 1D, 2D a PDF417.
Mezi dalsi vlastnosti patii vysok4 odolnost, vicesmérné sniméni (tzn. pro nacteni ¢arového
koédu staci koéd umistit do zorného pole snimace) a ergonomické provedeni vhodné pro

intenzivni pouZzivani.

r wr

3.2.2 Postup ¢innosti ve skladovém hospodarstvi po zavedeni ¢arovych kodua
Na zaklad¢ obrazku 5 autor navrhuje schéma po zavedeni systému automatické

identifikace na obrazku 15.
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Nakladka Report o odeslani
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Obrazek 15 Schéma ¢innosti po zavedeni automatické identifikace na zakladé ¢arovych kodu
(autor)

Prvnim pfedpokladem pro co moZznd nejvyssi bezchybnost je zajiSténi
standardizovanych objednavek od zakaznika tak, aby bylo mozné tyto objednavky piimo
naimportovat do softwaru pro skladové hospodaistvi. Pokud se zdkaznikem nelze ujednat, aby
posilal objednavky v importovatelném formatu souboru, je nutné je pfijimat alespon
Vv elektronické podobé, kdy bude mozné tyto uidaje prenaset mezi soubory. V piipadé, ze toto
zajiSténo nebude, vznikd opét riziko vzniku chyby pfi prepisovani, coZz by sniZovalo
smysluplnost zavedeni systému automatické identifikace. Nejvhodnéjsimi formaty soubord,
které 1ze importovat do programu, jsou MS Excel a PDF.

Po prijeti objednavky od zakaznika probéhne import do programu a tzv. predpiijemka.

Vysledkem predptijemky je pridéleni skladové pozice na zakladé poctu polozek, rozméra,
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hmotnosti a dalSich omezujicich podminek. Pfid€lovani pozic je mozné bud’ na zakladé
vlastniho uvazeni skladnika — tento zpisob je pouzivan ve spolecnosti MOSS logistics s.r.0.
nebo lze vytvofit algoritmus, ktery po analyze vstupnich udaju uré¢i skladovou pozici sam.
Algoritmus pro piid€leni pozic bude pracovat rychleji, nez pokud bude skladnik piidélovat
pozice ruéné. Nicméné dle nazoru autora je vhodnéjsi, aby urcoval skladovou pozici vedouci
skladu, poptipadé manazer skladu, nebot’ jeho rozhodnuti je flexibiln€jsi dle konkrétni situace
a neni limitovano pevnymi parametry, jako je tomu u algoritmu.

Po importu informaci o zbozi do programu se vygeneruji a vytisknou Stitky, jimiz
bude oznadeno piichozi zbozi. Stitky musi obsahovat ¢arovy kod, dale je mozné pridat
doplnjici informace o vlastnostech zbozi, expiraéni dobé apod. Po vygenerovani kodu se
také vytvofi ukoly, které budou zaslany skladnikovi na online termindl.

Po pfijezdu nakladniho vozidla se vylozi zbozi na manipula¢ni plochu. Na
manipula¢ni ploSe vedouci skladu provede kontrolu dokumentt, skute¢ného stavu zbozi
a jednotlivé palety jsou oznaceny etiketami s ¢arovym kodem.

Naésleduje plnéni seznamu ukolii vygenerovanych systémem automatické identifikace,
v daném piipad¢ tedy zaskladnéni zboZi na predem urcend mista. Skladnik nacte carovy kod,
vozikovy terminal zobrazi tkoly, co je potfeba se zbozim provézt. Nejdiive tedy zaveze zbozi
ke konkrétni regalové ulicce pomoci vysokozdvizného voziku. Po pfijezdu k regalové ulicce
nacte ¢arovy kod uli€ky, pokud je regédlova ulicka chybnd, termindl skladnika upozorni, Ze
zboZzi patfi do jiné regalové ulicky. Pokud je zvolena spravné, terminal oznaci ukol jako
splnény a skladnik ukol pomoci tlacitka potvrdi. Nasleduje dalsi nacteni ¢arového kodu, kdy
vozikovy terminal zobrazi ukol uskladnéni zboZi na konkrétni pozici. Skladnik pomoci
elektrického voziku pro tfistranné zakladani zalozi zbozi na urenou paletovou pozici. Po
ulozeni nacte ¢arovy kod paletové pozice. Vozikovy terminal opét hlidd plnéni tkolu,
Vv pfipad€ pochybeni chybny krok vyhodnoti a upozorni skladnika. Po kazdém dokonceni
ukolu musi skladnik cely proces potvrdit. Timto krokem je zbozi uskladnéno do doby, nez
zakaznik zaSle objednavku na vyskladnéni zboZi.

Pro vyskladnéni zbozi =zaSle zakaznik standardizovanou objednavku, ta je
importovana do programu, kde prob&éhne generace tkolii pro pozadované polozky zboZzi na
vyskladnéni. Ukoly jsou odeslany na vozikovy terminal, pop¥ipadé online terminal.

Nasledné skladnik provadi zadané ukoly. Nejdiive nacte paletovou pozici, poté poda
paletu z regalu, aby bylo mozné nacist jeji kod. V ptipad€, ze je paleta na dobfe dostupném
misté¢ a ¢tecka carového kodu je schopna jej nacist, neni nutné s paletou manipulovat pred

jejim vychystanim. Je-li vSe v potfadku, vychysta paletu elektrickym vozikem pro tfistranné
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zakladani na uréené misto pied regalovou ulicku, kde nacte jeji ¢arovy kéd. Splnény ukol je
opét potvrzen.

Naslednym ukolem je pfemisténi zbozi z vyhrazeného prostoru u regalové ulicky na
manipulacni plochu. Skladnik tedy nacitd carovy kod zbozi a paletové ulicky. Pieveze zbozi
na manipulacni plochu a nacte kodd manipulacni plochy. Potvrzenim splnéného ukolu je tato
akce dokoncena.

Po faktické kontrole zbozi a dokumentd a jejich potvrzeni je zbozi naloZeno na
pristavené nakladni vozidlo. Manazer skladu po odeslani zbozi zasild programem

vygenerovany report zakaznikovi.

3.2.3 Druhy ¢arovych kodua

V ramci efektivniho vynakladéani finan¢nich prostfedki na tisk vlastnich etiket by bylo
mozné prejimat ¢arové kody, kterymi je zbozi jiz oznaceno. Dany zpusob pouzivaji ve
spolecnosti MOSS logistics s.r.o. u skladovani bilého elektra. Toto elektro je z vyroby
potisknuto kédem EAN 13 nicméné v malém mnozstvi ptipadl se stane, ze kod pro dany
Spotiebic se jiz ve skladu nachazi, ¢imz vznika duplicita, a to je neptipustné. Z tohoto divodu
autor doporucuje pouzivat kody vlastni, ptipadné zajistit u zdkaznika absolutni unikétnost
kazdého kodu. Dal§im divodem pro pouzivani vlastnich kodl je skutecnost, Ze ne kazdy
zakaznik spole¢nosti JAPO ma své zbozi oznaceno ¢arovym kodem.

Autor navrhuje pouziti ¢arového kédu ITF-16. Sestnictimistny kod ma dostateénou
kapacitu pro zapis informaci. Dle autora by bylo vhodné znaky rozdé€lit na tfi skupiny. Prvni
skupina tii ¢isel bude vyhrazena pro oznaceni zakaznika, druhou skupinu bude tvofit Sest ¢isel
pro datum uskladnéni a posledni skupinou bude pét ¢isel pro konkrétni poloZzku. Toto rozpé&ti

je dostacujici, nebot’ pro jednoho zdkaznika je vyhrazeno 99 999 unikatnich kédd na jeden

den.

3.2.4 Spotiebni materialy pro tvorbu etiket
Spolecnost Eprin nabizi spotiebni materialy pro tvorbu etiket. Etiketa se sklada ze tfi
ruznych ¢asti: etiketa pro potisk, karbonova paska pro potisk a lepidlo.
Eprin (2017) nabizi 9 druhu etiket pro potisk:
e Samolepici, papirovd, matnd — vhodna pro pouziti ve vSech odvétvich, kde neni
vyzadovana vysoké odolnost proti otéru a mechanickému poskozeni,
e samolepici, papirova, hlazend — ve srovnani s papirovou, matnou ma vyssi odolnost

proti otéru, nizkd odolnost proti mechanickému poskozeni,
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e samolepici, polyethylenova — velmi odolna v proti otéru, mechanickému poskozeni
a vyssim teplotam,

e samolepici, polypropylenova — nizkd odolnost proti otéru a mechanickému poskozeni,

e samolepici, polyetylentereftalatova — velmi vysoka odolnost proti otéru, odolna proti
teplotam a chemikaliim,

e samolepici, polyvinylchloridova — vyuzitelna tam, kde je potfeba velmi vysoka kvalita
tisku a odolnost proti extrémnim podminkam a chemikalii

e samolepici, bezpecnostni — vyuziva se tam, kde je potieba zarucit bezpecnost proti
otevieni nebo mechanickému pouziti. Pii odlepovani zanechava etiketa stopy,

e textilni, polyesterovd — vhodna pro oznacovani textilii a odév,

e samolepici, thermo — dana etiketa vynika svou schopnosti po urcitém ¢ase vyblednout
a stat se necitelnou.

Pro potisk etiket nabizi Eprin (2017) tfi druhy karbonovych pasek:

e Voskova karbonova péska s oznacenim Ekonomic — vhodna pro potisk papirovych
a pololesklych etiket, zajisti vysokou ostrost tisku ¢arovych kodu,

e voskovo-pryskyti¢na karbonova paska s oznacenim Exclusive — vhodna pro potisk
vSech druhll nabizenych etiket, odolna proti otéru, zachovava dlouhodobéjsi stalost
tisku,

e pryskyfi¢nd, karbonova paska Brilliant — vhodna pro potisk plastovych etiket, vynika
pfedev§im v extrémnich podminkach jako jsou vysokd vlhkost vzduchu, rGznym
chemikaliim, kolisanim teplot apod.

Spolecnost Eprin také nabizi rizné druhy lepidel na prani zakaznika. Lepidla se voli
na zaklad¢ toho, na jaky material se etiketa bude lepit, v ptipadé specifického materialu lze
namichat kompletné nové slozeni lepidla.

Autor na zakladé této nabidky navrhuje dva druhy pouZzivéani etiket, karbonovych
pasek a lepidel. Prvnim z nich je samolepici, papirova, hlazend etiketa, pro potisk voskovou
karbonovou pasku a bézné lepidlo. Tato etiketa bude slouzit k oznaceni zbozi uloZzeného na

paletach baleného v plastové folii. Vzorova etiketa je zobrazena na obrazku 16.

Material: MC PRIMECOAT
Karbonové paska : ECONOMIC
Potisknuto tiskarnou: SATO

Obrazek
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Pro oznaCovani zbozi uskladnéného na volné lozné ploSe (pfedevSim zbozi
vyrobeného z kovu, jako jsou naptiklad nyni uskladnéné zelezné trubky) doporucuje autor
polyetylenteretaldtovou etiketu, pro potisk zvolit pryskyfi¢cnou piipadné voskovo-
pryskyfi¢nou karbonovou pasku a jako lepidlo zvolit specialni lepidlo na kovové piedméty.
U dané etikety byly zjistény pouze ramcové naklady, ve vysi okolo 2 K¢ za etiketu. VySe

nakladu je zavisla na mnozstvi odebranych kusii. Vzorova etiketa je zobrazena na obrazku 17.

Material: PET MATT WHITE
Karbonova paska: BRILLIANT
Potisknuto tiskarnou SATO

Obrazek 17 Samolepici, polyetylenteretalatova etiketa (Eprin, 2017)

3.3 Kalkulace na zavedeni systému ¢arovych kédi

Kalkulaci lze vypocitat pouze ramcovou vysi ndkladi na zavedeni systému
automatické identifikace, a to pfedevsim z divodu individualni ceny za softwarové vybaveni,
nebot’ kazdé z kontaktovanych spolecnosti upravuje sviij zékladni software zakaznikovi pfimo
na miru. Dle expertniho odhadu spole¢nosti SOFICO-CZ, a.s. €ini cena za zékladni software
466 000 K¢&. Castka se sklada z licence pro uzivani softwaru 230 000 K& a jeho implementace
236 000 Kc¢. V pripadé aplikace vSech rozsifeni softwaru se cena implementace zvysi
0 278 000 K¢&. Pro vypocet nakladu je pouzita maximalni ¢astka. Je nutné podotknout, Ze ceny
jednotlivych polozek od jinych spolecnosti se mohou lisit. Kalkulace ndkladii je uvedena

v tabulce 7.

Tabulka 7 Kalkulace nakladt na pofizeni systému automatické identifikace

Polozka MnoZstvi (kusy) Cena za jednotku v K¢ Cenav K¢

Implementace softwaru 1 514 000 514 000
Licence softwaru 1 230 000 230 000
Access point 11 15 000 165 000
Online terminal 1 55 000 55 000
Tiskarna 1 60 000 60 000
Vozikovy terminal 2 100 000 200 000
Ctecka &arovych kédt 2 14 800 29 600
Suma celkovych nakladi 1 253 600

Zdroj: Autor na zaklad¢ internich materialti spole¢nosti Kodys, SOFICO-CZ a JAPO (2017)
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Suma celkovych nékladti na pofizeni systému automatické identifikace ¢ini ramcové
1 253 600 K¢.

Rozsah mési¢nich nakladi na celkovy provoz skladu po zavedeni automatické
identifikace navysi pouze cena etiket. Cena je zavisla na poctu odebranych etiket, druhu
pouziti materialu etikety, druhu pouzit¢ karbonové pasky a druhu pouzit¢ho lepidla.
V kalkulaci se vychazi z internich materialti spole¢nosti Eprin:

e Samolepici, papirova, leskla etiketa s pouzitim bézného lepidla v poctu 10 000 kust

0 rozmérech 100 x 50 mm stoji 1 654 K¢&,

e  Voskova karbonova paska s moznosti potisku az 5 000 kust etiket stoji 245 K¢.

V daném piipadé cena jedné samolepici, papirové, hlazené etikety a lepidla vychazi na
0,1654 K¢ a potisk jedné etikety voskovou karbonovou paskou na 0,047 K¢&. Vysledna cena
jedné etikety ¢ini 0,2124 K& ZvySeni mési¢nich ndkladi se vypocitd jako nasobek
pramérného poctu naskladnénych palet za mésic a cenou jedné etikety. Primérny pocet
naskladnénych palet je 3 960 kust. Vysledna ¢astka tedy ¢ini 841,10 K¢.

Na zéklad¢ kalkulace vychdzi relativné vysoké ndklady na pofizeni systému
automatické identifikace pomoci c¢arovych kodi, které ramcové ¢ini 1 253 600 K¢. Provozni

mesicni ndklady se navysi pouze o 841,10 K¢.

3.4 Zhodnoceni piinosu pro spole¢nost JAPO

Implementace systému automatické identifikace na zaklad¢ ¢arovych koéda vyrazné
snizi chybovost pii jednotlivych ¢innostech spojenych s identifikaci poloZek, uskladnénim na
spravnou pozici a vychystanim na manipulacni plochu pfi procesu vyskladiiovani. Znaéné se
zkrati doby jednotlivych ukonii spojené s identifikaci poloZzek v aktualnim stavu. Mirné
snizeni doby se ocekava také u zakladani a vychystavani polozek diky kvalitni navigaci ve
skladu. V tabulce 8 jsou tkony, u kterych se pfedpoklada snizeni doby, oznafeny zelené,

cerven¢ ukony, u nichz se doba zvysi, a Zlut¢ ukony, u kterych Cas ziistane stejny.
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Tabulka 8 Zmény ¢asové naro¢nosti na jednotlivé ¢innosti

Ukon Prumérna doba trvani (minuty)

Vyfizeni objednavky na naskladnéni zboZi

Vyhledani a pfidéleni paletového mista pro uskladnéni 1
polozky

Otevieni vrat po pristaveni ndkladniho vozidla 0,25

Premisténi 1 polozky z nakladniho vozidla na manipulac¢ni | 0,86
plochu

Kontrola 1 polozky na zéklad¢ dodaciho listu a polepeni
etiketou

Zalozeni 1 polozky do regalu

Zavedeni 1 polozky do informaéniho systému

Vyftizeni objednavky na vyskladnéni zboZi

Vyhledani 1 polozky pro vyskladnéni v informa¢nim systému

Vychystéani 1 polozky z regalu na manipulacni plochu

Kontrola 1 polozky

Otevfeni vrat po pfistaveni nakladniho vozidla 0,25

Premisténi 1 polozky z manipulacni plochy do nakladniho | 0,95
auta

Oznaceni 1 polozky jako vyskladnéné

Zdroj: Autor (2017)

Z tabulky 8 je patrné zvyseni efektivity prace, coz vede rastu kapacitnich moznosti
skladovych operaci za jeden pracovni den. Dale je také pravdépodobny piiliv novych
zakaznikt, nebot’ mohou ocekavat aktualni reporty o pohybu vlastniho zbozi. Dle rozhovoru
s manazerem skladu JAPO urcita ¢ast potencialnich zadkaznikli pozadovala néktery ze systému

automatické identifikace a z divodu jeho absence k dohodé nedoslo.

3.5 Shrnuti kapitoly

Tieti kapitola méla za kol vytvofit navrh zavedeni systému automatické identifikace
ve skladu spole¢nosti JAPO. V prvnim oddile je doporuen navrh na zlepSeni soucasného
stavu jesté pred zavedenim daného systému. Dale uz se kapitola zabyva zavedenim systému
automatické identifikace, kdy je uvedeno zdivodnéni pro zavedeni systému carovych kodi,
navrh softwarového a hardwarového vybaveni skladu. Bylo vytvofeno a popsano schéma pro
posloupnost jednotlivych ¢innosti po zavedeni systému. Dale jsou Vv kapitole uvedeny mozné
spotiebni materidly pro tvorbu etiket, navrhnuty ¢arovy kod pro oznacovani zbozi. Byla také

provedena kalkulace ramcovych potizovacich ndkladii a zvySeni meési¢nich provoznich
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nakladd. Z kalkulace vyplynuly pomérné vysoké naklady na potizeni, ale naklady na provoz
se zvysi pouze o nepatrnou ¢astku. Poslednim bodem je zhodnoceni celkového piinosu pro
spolecnost JAPO, kdy zavedenim systému automatické identifikace se rapidné snizi

chybovost, zvysi produktivita prace a predpoklada se také ptiliv novych zakaznik.
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ZAVER

Bakalafska prace fteSila problematiku zavedeni systému automatické identifikace
skladového hospodaftstvi ve vybraném podniku. Cilem této prace bylo na zaklad¢ analyzy
soucasné¢ho stavu identifikace polozek zbozi ve spolecnosti JAPO vytvofit navrh zavedeni
systému automatické identifikace, kterd by vedla ke snizeni chybovosti pii identifikaci a
zvyseni efektivity prace.

Prace byla rozdélena do tfi hlavnich ¢asti. Prvni ¢ast poskytla teoreticky zdklad. Bylo
vysvétleno, co je skladové hospodaistvi, popsano, k ¢emu slouzi automaticka identifikace
a nastinény jeji jednotlivé druhy, z nichz nejvice se prvni ¢ast vénovala ¢arovym kodim. Bylo
podrobné popsano jejich zakladni déleni, konstrukce, zplisob kédovani znakli do vybranych
¢arovych kodu.

Ve druhé ¢asti byla predstavena spole¢nost JAPO. Byla provedena analyza skladového
hospodatstvi spolecnosti, v niz byly popsany technické parametry skladu, provozni doba,
personalni obsazeni, technologie skladovani a jeji ¢asova naro¢nost a nasledné se podrobné
zabyvala skladovou evidenci. Vystupem analyzy soucasného stavu bylo kritické zhodnocenti,
ze kterého vyplynulo jako nejvétsi problém pienos informaci o umisténi polozky zbozi ve
skladu do programu MS Excel, ktery spole¢nost pro evidenci pouziva.

Tteti ¢ast vychazela z vysledkli analyzy a v prvnim oddile podala nadvrhy na zlepSeni
aktualniho stavu pred zavedenim systému automatické identifikace. Nasledné¢ uz byl
doporucen systém automatické identifikace na zaklad¢ ¢arovych kodi. Tento systém byl
vybran piedev§im z ekonomického hlediska a také z divodu limitovaného vyuziti nékterych
vyhod systému RFID.

Dale byla vpraci popsana a navrzena struktura softwarového a hardwarového
vybaveni, nastinéni jednotlivych kroka cinnosti po zavedeni systému automatické
identifikace, druhy vhodnych carovych kodu a spotiebni materialy potfebné pro tisk etiket.
V oddile 3.3 byla provedena kalkulace ramcovych nakladl na zavedeni systému automatické
identifikace. Na zaklad¢ ziskanych materiald od spole¢nosti Kodys a SOFICO-CZ vysledné
ramcové naklady na pofizeni systému cinily 1253 600 K¢. Bylo také vykalkulovano
primérné zvySeni mésicnich provoznich nakladi, které se zvedly o 841,10 K¢. Nasledné byly
vyhodnoceny piinosy po zavedeni systému pro spolecnost JAPO. Vysledkem ptinost byla
eliminace chybovosti lidského faktoru a zvySeni efektivity prace. Zavedeni systému

automatické identifikace by také mohlo piinést pfiliv novych zakaznikd.
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Priloha A Kontolni list vedouciho skladu
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Zdroj: Interni materialy spole¢nosti JAPO — transport s.r.o. (2017)



Piiloha B Vzorova prijemka

JAPO - transport s.1.0 1C: 26298 295
Vintrovna 335/25 + 664 21 Popavky sp.zn. C 42419
2l 420513030 150 vedend u Krajského soudu v Brné

c-mail: [apo@japotransport.cz CSOB, a.s. - {.4. 256185038/0300
transport www.japotransport.cz
Prijemka ¢.: 20170011 Code: 117 55 0122
Dodavatel:
Sklad: JAPO - transport s .o, Vintrovna 395/25

664 41 Popiivky (CR)

Misto uréeni:

Pocet palet: 6 pal

Druh materilu : INOVYN S 7060

Sarze od:
Zbozi prevzal: Hlavacek Petr Podpist i suamnmainisiivanie
ZhpZi predali. i simassssssnii Podpis: iucnnnmamimimssmmimasingag

SPZ vozidla: ..

Datum ptedani zbozi do skladu : 20.10.2017
Poznamky: zbozi bylo ptedédno bez viditelnych vad

Zdroj: Interni materialy spole¢nosti JAPO — transport s.r.o. (2017)



Piiloha C Vzorova vydejka

JAPO - transport s.1.0. 1€: 26298 295
Vintrovna 335/25 + 664 21 Poplvky sp.zn. C 42418
tel.: -420513 030 150 vedend u Krajského soudu v Brné

e-mail: japo@japotransportcz CS0B, a.s. - €.4. 256185038/0300
transport www.japotransport.cz
Piijemka ¢.: 20170011 Code: 117 55 0122
Dodavatel:
Sklad: JAPO - transport s r.0., Vintrovna 395/25

664 41 Popiivky (CR)

Misto uréeni:

Pocet palet: 6 pal

Druh materilu : INOVYN S 7060

Sarze od:

Zbozi prevzal: Hlavacek Petr Podpis:
ZbpZi predali. ez Podpis: ...
63} 745 s A Te | - NN ——

Datum predani zboZi do skladu : 20.10.2017
Poznamky: zbozi bylo ptedano bez viditelnych vad

Zdroj: Interni materialy spole¢nosti JAPO — transport s.r.o. (2017)



