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ABSTRAKT

Vtéto praci se zabyvam problematikou internetového
obchodovani a modernich trendd vtomto oboru. Prvni c¢ast vénuji
teoretickému zakladu, kde popiSu zakladni technologie, které se
pouzivaji.

V praktické ¢asti feSim integraci na Urovni dat. V mém ptipadé je
to nahravani cenikll od tii nezavislych spolecnosti, z nichz kazda z nich
poskytuje sviij cenik v jiném formatu (databaze Microsoft Access, CSV,

XML). Dale tesim problematiku velké ¢etnosti vazeb.
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1. Uvod

V této praci se budu zabyvat elektronickym obchodovanim a
modernimi trendy v tomto oboru informacni technologie. V prvni fazi
pfedstavim teoreticky zaklad, kde se hlavné¢ zaméfim na historii
elektronického obchodovani a vysvétleni pojmu e-Commerce. Dale pak
popisu architekturu webové databazové aplikace, pomoci niz se dnes fesi
e-shopy a jeji jednotlivé cCasti, coz znamena, ze vyli¢im funkce a
vlastnosti nejvyuzivanéjSich webovych servert, programovacich jazykt a
uvedu zde n¢kolik zpisobil, jak délime databazové systémy. Na zékladé
téchto kriterii pak porovndme mezi sebou 3 nejoblibengjsi databazové
systétmy. Nasledné okrajové nastinim zakladni technologie v oblasti
bezpe€nosti prenosu dat, coz je jedna z nejdilezitéjSich oblasti
v problematice internetového obchodovani. Porovnam mezi sebou i
dostupna feseni e-shopt.

Ve druhé fazi rozeberu soucasny stav internetového obchodu
spolecnosti B2Com, kde nazna¢im Spatny navrh integrovani ceniki do
databdze, na némz uvidime jednoznac¢nou nerozsifitelnost. Poté nastinim
navrh nového feSeni, ktery odstrani ty nejdilezitéjsi chyby starého
schématu a ktery by ho mél udélat o mnoho flexibilnéjSim. Rozeberu zde
1 n¢kolik metod integrace dat, pfi€emz zhodnotim, kterd metoda bude pro
tento projekt nejefektivnéjsi.

V posledni fazi se zaméfim na samotnou implementaci — tzn.
navrh databéaze, feSeni duplikatd samotnych produktl, pfi nahrévani
cenikli od jednotlivych vyrobct, kteti poskytuji své ceniky v rliznych
formatech. Zde popiSu postup nahravani z formatd — CSV (,,Comma
Separated Values®), MDB (databaze Microsoft Access) a nakonec
nahravani pomoci webovych sluzeb, které ndm na dotazy poskytuji
soubory XML (,,eXtensible Markup Language®). Tyto tii formaty jsou
nejcastéji  pouzivanymi v soucasnych  trendech  internetového

obchodovani.



2. Elektronické obchodovani

2. 1. Historie elektronického obchodovani

Mezi prvnimi prikopniky elektronického obchodovani musime
zafadit systém EDI (Elektronic Data Interchange), jeZ se zacal uZzivat jiz
v pribéhu 80. let. Tento systém byl ovSem nasazovan jen u velkych
podnikd, které realizovaly obrovskd mnozstvi transakci. Typickym
piikladem je automobilovy primysl. Uvazme, jak komplikované bylo
zpracovani kazdé jednotlivé dodavky. Odbératel vytiskl objednéavku,
zaslal ji postou nebo faxem dodavateli. Ten ji musel manualné ptepsat do
pocitacové evidence.

Je jasné, ze tento zpusob je nejen pomaly, ale hlavné drahy.
Nepocitame-li poplatky za poStovné ¢i telefon, poplatky za potistény
papir atd., nejvétsim nakladem byla urcité lidskd prace potifebnd na
zpracovani odeslanych a doslych dokumentt.

Neni tedy divu, Ze velké podniky zacali vyuzivat informacni
systémy EDI, které tyto ndklady dramaticky snizily. Odbératel zapsal
objednavku do svého informacniho systému, ta byla v zapéti odeslana v
elektronické podobé a bez nutnosti lidského zasahu zaevidovana do
syst¢tmu dodavatele. Tato mySlenka byla jistym ptfedchidcem dneSniho
extranetu a od néj je uz jen maly kricek k dneSnimu pojeti

elektronického obchodovani, a to k e-Commerce.

2. 2. e-Commerce

Timto terminem (také e-komerce, e-obchod) se obvykle oznacuje
marketingova a obchodni komunikace se zadkazniky a vlastni
obchodovani, vyuzivajici jako hlavni néstroj Internet, a snaha pomoci
né¢ho vyuzit nejmoderngjsi informacni a komunikacni technologie ke
zvySeni efektivity vztahu mezi podnikem a jeho zdkazniky navzajem.
Zéasadnim sledovanym ucelem je samoziejmé¢ zvySeni obratu a zisku
rozsifenim klientské zdkladny, Uspora nékladid, zlepSeni image
spolecnosti. Na rozdil od vSeobecné¢ znadmé e-mailové komunikace, e-

commerce zahrnuje nejen elektronicky ptenos informaci a dokumentt,
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ale pfedevSim samotné uzavirdni obchodnich smluv prostiednictvim

Internetu.

3. Architektura webové databazové aplikace

Zékladnimi vrstvami databazové webové aplikace jsou (ptiblizny

nacrt vidime na obrazku €. 1):

=

—

klient: uzivateliv webovy prohlizec, java applet, aplikace java;
logika aplikace: zakdédovana do algoritmii pozivanych ve
skriptech CGI, specidlnich modulech webového serveru nebo
dokonce v serveru zavislém na aplikaci;

databazova konektivita:API databdze nebo obecné propojovaci
protokoly, jako napt. ODBC nebo JDBC;

databazovy server: RDBMS, ODBMS.

Frohlized

webovy sernver

Java Applet/ i
i — ODBCIIDBC
Aplikace HETE Programy CGl B
/ Servlety APl konkretni

skripty PHP o

Klient zavisly
na platfarmé

Obrazek €. 1 — Architektura webové aplikace (1)

4. Webové servery

4. 1.

a.

Funkce webového serveru

Pocitac, ktery vytizuje pozadavky HTTP od klient. Za vytizeni
pozadavku se povazuje odeslani webové stranky, coz je nazorné
vidét na obrazku €. 2;

Pocitacovy program, jenz zpracovava pozadavky z ptredchoziho

bodu.
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Klient

Webovy server

| Pbzadavdk

Perl
PHP
ASP

Python

e ——

Webovy prohlize¢ e

Obrazek €. 2 — Princip webového serveru
4. 2. Priklady serveru

4.2.1. Apache HTTP Server

je softwarovy webovy server z kategorie open source pro Linux,
BSD, Microsoft Windows a dals$i platformy. D4 se fict, Ze Apache ve své
kategorii nema diky svym vlastnostem konkurenci.

Pivod Apache se traduje na rok 1993, kdy se zacal vyvijet
v NCSA (National Center for Supercomputing Aplications) na Illinoiské
univerzité¢. Pivodné se jmenoval NCSA HTTPd. V nésledujicim roce
vSak opustil vyvojatsky tym hlavni programator Rob McCool a tim doslo
ke zpomaleni vyvoje. V roce 1998 se jeho vyvoj uplné zastavil. OvSem
mezitim jiz NCSA HTTPd pouzivali spravci webovych servert a ti
Behlendorf a Cliff Skolnick, ktefi zalozili e-mailovou konferenci a zacali
koordinovat sbér jednotlivych uprav.

V roce 1995 se vydala prvni vefejna verze a nesla oznaceni 0.6.2.

Poté nésledovalo UpIné piepsani kodu => Apache2 jiz neobsahuje
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naprosto nic z pavodniho NSCA HTTPd. Také byl zaloZzen Apache

Group, ktery je dnes hlavni ¢asti vyvojarského tymu.

4. 2. 2. MS IIS server

Internet Information Server je ¢im dal popularngjsi server z dilny
Microsoftu. Tento zajimavy web server je vysoce spolehlivy a snadno
ovladatelny. Bohuzel neni multiplatformni — bézi pouze na systémech
Windows. MS Windows Server 2003 jiz v zakladni instalaci obsahuje 11S
verze 6.0.

Na obrazku €. 3 je graf, na némz je znazornén pomér vyuzivani
Modréa Cara predstavuje nami prvné zminovany Apache a Cervend MS

IIS, z ¢ehoz vidime jak tyto dva jasn€ dominuyji.

i e

-\ -

b L ke
TR = 1H

Obrazek ¢. 3 — Vyuzivani webovych servert (2)

5. Programovaci jazyky

Dalsi dulezitou fazi je vybér programovaciho jazyka, kterym
muzeme projekt realizovat. Jazyky mohou byt interpretované (kéd se
obecné prevadi do bajtového kodu, ktery pak interpret jazyka prevadi na

instrukce procesoru) nebo kompilované (kéd se jednou zkompiluje do
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instrukci procesoru a ten je pak vykonava), dale strukturované nebo

objektove orientované atd...

5.1.1. ASP.NET

Je to pokracovani programovaciho jazyka ASP, ale pracuje to
naprosto rozdilné. ASP vykondvalo bloky od shora dold a kod <% %>
ve vykonnych blocich byl posilan na vystup. ASP.NET stranky jsou
kompilovany do IL koédu a poté do nativniho kodu Just-in-time
kompilatory. Pak je kod vykonavan plnou rychlosti.

Tato technologie funguje nad .NET Framework, ktery poskytuje
systémové sluzby, které podporuje ASP.NET a téz pridava do systému
zékladni podptrné sluzby pro .NET technologie (vSe je voln¢ stazitelné

na strankach Microsoftu — asi 20 MB).

5.1. 2. Perl

Perl — Practical Extraction and Report Language. Autorem je
Kanad’an Larry Wall. Prvni verze se pro vefejnost uvolnila v roce 1987
ve verzi 1.0.

Je to vyborny skriptovaci jazyk s perfektni podporou prace s
fetézci. Programatortim, jenz umi v Javeé, se v ném programuje rozhodné
1épe nez v shellu a navic se v ném daji velice snadno i externi utility.

Perl se zatazuje do vysSich programovacich jazyki (ma i podporu
OOP), ale pfesto si uchovava blizkost systému, protoze vychazi z
UNIXovskych shelli a jazyka C, tj. z nastroji, na které jsou
administratofi zvykli. Spadd pod GNU GPL Actistic licenci => muize se
pouzivat zdarma a to i v komercnich projektech. Pouzivd se jako
vynikajici nastroj pro CGI skriptovani (CGI je externi program, ktery je
spoustén na Zadost WWW serveru). Je multiplatformni a méa skvélé
nastroje pro praci s textem, pro praci s databazemi a pro sitové prostiedi.
Je vhodny pro nejriznéjsi upravy na operacnich systémech Windows,
kde nahrazuje chybéjici skriptovaci administratorsky jazyk (mizeme za
néj povazovat Visual Basic, ktery ovSem neni na ostatnich platformach k
dispozici). Samoziejmé¢ ma i nékolik nevyhod, mezi které nékteti

programatofi pocitaji, ze se nemusi deklarovat proménné, neni zde zadna
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typova kontrola, syntaxe je opravdu velmi volna a hlavné¢ zde nejdou

definovat vlastni datové typy.

5.1. 3. Python

je interpretovany objektové orientovany programovaci jazyk
navrzeny v roce 1990 Guido van Rossumem, ktery umoznuje psat i
rozsahlé plnohodnotné projekty, aniz by se v ném programator ztratil
(Jazyk je pomérné kratky a dobfe Ccitelny). Nendsilné feSi otazku
objektové orientovaného programovani. Spada také pod GNU GPL
Actistic licenci a téz je multiplatformni. Je vhodny pro psani prototypt
aplikaci, webovych aplikaci, aplikaci typu klient/server, sitovych
aplikaci, skriptt, utilit, syst¢tmovych programt, mensich GUI aplikaci,
praci s textovymi dokumenty véetné XML, skriptovani jinych aplikaci a

podobng.

5.1.4. PHP

. nékdy vroce 1994, kdy Rasmus Lendorf dal dohromady
kombinaci skriptti v Perlu, aby zjistil, kdo se dival na jeho vysledky.
Pozvolna se lidé zacali o tyto skripty zajimat, takze byly pozd¢ji vydany
jako balicek ,,Personal Home Page“ tools (plivodni vyznam PHP).
Vzhledem k zajmu napsal skriptovaci jadro (asi vroce 1995) spolecné
s jinym nastrojem pro analyzu vstupu z formularit v HTML: FI (Form
Interpreter), tedy to, co bylo nazyvano PHP/FI nebo PHP2. Poté skupina
programatortt (Lersdorf, Gutmans, Suraski, Bakken, Caraveo, a
Winstead) zlepsila a rozsiftila skriptovaci jadro a pridala jednoduché API,
které umoziuje jinym programatorim volnost v pfidavani funkci do
jazyka vytvofenim modult (to je PHP3). PHP4 je zalozena na jadie Zend
— to je navrzeno tak, aby bylo jednodu$e implementovatelné do riznych
aplikaci. Nejnovéjsi verzi je PHPS, kterd obsahuje mnoho zmén, ale tou
nejvyrazngjsi je nepochybné zména objektového modelu.

PHP je moznda nejrozsifenéjSim skriptovacim jazykem
pouzivaném pro tvorbu internetovych aplikaci, coz dokazuje i1 graf
z obrazku ¢. 4, kde vidime, ze v soucasné dobé vyuziva tohoto jazyku

25 000 000 domén.
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25000000

= Dimény =[P

20000000 -
15000000 -
10000000 -

Sooaoon 1

Obrazek €. 4 — Vyuzivani PHP na serverech (3)

6. Databaze

V dnes$ni dobé se pouziva SQL, tj. databazové jadro, které
implementuje standardni specifikaci SQL (Structured Query Language)
(verze implementovand do nejnovéjSich databéazi je zndmé jako SQL2,
SQL-92 nebo prost¢ SQL). V relacnich databazich jsou data ulozena
v sad¢ tabulek. Kazda tabulka obsahuje jeden nebo vice sloupct, které
popisuji atributy dat a kazdy tadek v tabulce je instanci dat.

Relaéni systémy fizeni baze dat (Relational Database
Management System — RDMS) se pouzivali mnoho let akademicky i
obchodné (n¢které se =zalaly pouzivat v podstateé ve vyvojovych
laboratotich) a jsou ovéfenymi a stabilnimi systémy se silnym zazemim
metod a technik, které pomahaji vyvojafim navrhovat a vytvaret

databazové aplikace, které se hodi pro jejich potieby.
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6. 1.

Déleni databazi

A

To je kupodivu ¢im dal tim t€zs8i, protoze jednotliva kritéria se v

posledni dobé vzajemné ptekryvaji a mnoho databdzi umi hodné

podobnych véci. Pokusim se alespon ukazat, jak rizn¢ se daji databaze

delit.

=

Objektové a relacni — databaze se lisi podle zpisobu ukladani
dat. Ve svéte je rozsitengjsi relaéni model.

Jednouzivatelské a viceuzivatelské — délime podle toho, kolik
uzivatelli se k databazi mlze pfipojit. Pochopitelné ,,v redlném
svéte” jednouzivatelskym databazim prakticky odzvonilo, nybrz
je uzitecné veédét, ze 1 viceuzivatelskou databazi lze vétSinou
nakonfigurovat jako jednouzivatelskou a ze to muze mit své
opodstatnéni.

Souborové a systémové — bud’ databaze pouziva pro ulozeni dat
jeden soubor (napt. dbf), nebo je ulozisté¢ dat zabudovéno v
systému. U souborovych databazi staci vySe zminény soubor
pfenést na jiny stroj a je okamzit€¢ znovu pouzitelny. U
systémovych databazi se zaloha a obnova déld n¢jak jinak
(vétSinou je to exportem posloupnosti ptikazii, jez ndm pozd¢ji
vytvoii ekvivalentni databazi, do textového souboru). V
poslednich letech ale toto déleni trochu ztratilo vyznam, jelikoz je
vétSina databazi systémovych.

Podle licence a ceny - kod databaze muize byt uzavieny nebo
otevieny. Sifeni software mize byt svobodné nebo miize podléhat
n¢jakym podminkdm. Databdze se muze vyuzivat bez poplatkl
nebo muze jit o placeny software. Jsou i1 databdze jeZ jsou open
source, ale pro pouziti pii komerénich tcelech si ji musime
zaplatit.

Podle toho, kde béZi - na jednoplatformni a multiplatformni.
Jednoplatformni pobézi pouze na nékterém systému (tfeba na
Windows), multiplatformni na vice systémech (GNU/Linux,

Microsoft Windows, FreeBSD, Sun Solaris, IBM's AIX, Mac OS
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X, HP-UX, AIX, QNX, Novell NetWare, SCO OpenUnix, SGI
Irix, and Dec OSF.).

= Podle velikosti, vykonu a vhodnosti nasazeni - Datab4dze mivaji
limity ve velikosti, poctu soucasné ptihlaSenych uzivateld, poctu
souCasn¢ probihajicich procesi a podobn¢. Obecné je totiz

obtizné néjak rovnopravné posoudit databaze.

6. 2. Priklady databazi

6.2.1.  MySQL

je velmi populérni databaze. Mnoho zdroji rovnéz uvadi, ze je to
velmi rychla databaze. Neoplyva vsak tolika funkcemi a moznostmi jako
nekteré jeji konkurencni databazové systémy. MySQL se nachazi nékde
uprostied pomysiného Zebticku vhodnosti nasazeni a ze v malych az
sttednich projektech ji rozhodné pouzit muzete. Samoziejmé ma své
zastance a odpurce. Odpiirci dost asto tvrdi, ze MySQL je tak rozsifena
jen proto, ze webhostingové spole¢nosti ji Casto nabizeji pro hostované
weby jako soucast portfolia svych sluzeb. Kdyby tomu tak nebylo a tyto
spole¢nosti se rozhodly upfednostnit jiny software, tak by popularita
MySQL ptinejmensim hodné klesla.

Naproti tomu zastanci tvrdi, ze tyto spole¢nosti nabizeji MySQL
proto, ze je dobra, a kdyby byla na trhu lepsi databaze nez MySQL, byla
by nabizena. Zastanci MySQL prosté tvrdi, Ze si ji spotiebitel¢ vybrali a
to jasn¢ ukazuje na jeji kvality.

Pravda je asi n¢kde uprostied téchto dvou tvrzeni. MySQL bude

Abych se vratili k mému rozdéleni tak MySQL je relacni
viceuzivatelska multiplatformni databaze se systémovym ukladdnim dat.
Licence MySQL je dudlni. Vice bychom se mohli dozvédét na
http://www.mysql.com/company/legal/licencing. Jednoduse teCeno -
pokud budeme vyvijet software pod GPL kompatibilni licenci, miiZete

pouzit MySQL pod licenci GPL.
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6.2. 2. PostgreSQL

Autory prvni verze PostgreSQL 1.01 byli Andrew Yu and Jolly
Chen. Do portace, testovani, ladéni a rozSifovani kddu se zapojilo mnoho
dalSich vyvojari. Piavodni kod Postgresu, ze kterého PostgreSQL
vychazi, je vysledkem Usili mnoha studentli a programatorti pracujicich
pod vedenim prof. Michaela Stonebrakera na University of California v
Berkley. Pivodni nazev software z Berkley byl Postgres. Po ptidani
jazyka SQL se ndzev zménil na Postgres95. Koncem roku 1996 byl
RDBMS piejmenovan na PostgreSQL. PostgreSQL je Sifen pod BSD
licenci, ktera je nejliberalnéjsi ze vSech open source licenci. Tato licence
umoziiuje neomezené pouzivani, modifikaci a distribuci PostgreSQL.
Muzete ji Sifit se zdrojovymi koédy nebo bez nich, zdarma nebo
komer¢né. Spliuje kritéria ACID, z SQL podporuje cizi klice, JOIN
tabulek, pohledy, spousté, vnotfené piikazy SELECT, ptikazy CASE,
COALESCE a NULLIF. Uzivatelem definované funkce (UDF) mohou
byt psané v nékolika programovacich jazycich. UDF lze vyuzit k navrhu
vlastnich datovych typt, konverznich a agregacnich funkci. PostgreSQL
umoznuje béh ulozenych procedur napsanych v né¢kolika programovacich
jazycich, v Perlu, v Python, v jazyku C nebo v specidlnim PL/pgSQL,
jazyku vychazejicim z PL/SQL fy. Oracle. Obsahuje kvalitni, prehlednou
a dobfe udrzovanou dokumentaci. Soufasnym koordinatorem vSech
vyvojaru vyvijecich PostgreSQL je Marc G. Fournier.

PostgreSQL Bé&zi na vSech rozSitenych operacnich systémech
véetné Linuxu, UNIXu (AIX, BSD, HP-UX, SGI-IRIX, Mac OS X,
Solaris, Tru64) a Windows. V instalacnich instrukcich naleznete aktualni
seznam vSech platforem, na kterych byla testovanim ovéfena

funkcionalita PostgreSQL. Posledni verze PostgreSQL je 7.4.3.

6. 2. 3. Oracle

je systém fizeni baze dat (Oracle database manag ement system —
DBMS), moderni multiplatformni databdzovy systém s velice rozsahlymi
moznostmi zpracovani dat, velmi vysokym vykonem a snadnou

usporadatelnosti.
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Databazovy systém Oracle je vyvijen firmou Oracle Corporation.
databaze, nastroje pro vyvoj a spravu databazi ¢i customer relationship
management (zkracené¢ CRM) systémil. Spole¢nost byla zalozena v roce
1977 a v roce 2005 zaméstnavala 50 000 lidi. Ma zastoupeni ve 145
zemich svéta. Vykonny feditel firmy je Lawrence J. Ellison, jenZ je
povazovan za jednoho z nejbohatsich lidi na planeté.

Aktudlni verze je Oracle Database 10g. Tento systém podporuje
nejen standardni rela¢ni dotazovaci jazyk SQL podle normy SQL92, ale
také proprietarni firemni rozsifeni Oracle (napfi. pro hierarchické dotazy),
imperativni programovaci jazyk PL/SQL rozSifujici moZnosti vlastniho
SQL (v tomto jazyce je mozné tvorit ulozené procedury, uzivatelské
funkce, programové baliky a triggery), dale podporuje objektové
databaze a databdze ulozené v hierarchickém modelu dat (XML

databaze, jazyk XSQL).

7. Bezpecnost

Nedilnou soucasti internetového obchodovani je také bezpecnost
pfi provadéni plateb pies internet. Ktomu nam slouzi nasledujici

protokoly.

7.1. SSL

Secure Sockets Layer — je protokol, ktery je vloZzen mezi
transportni vrstvu (napt. TCP/IP) a vrstvu aplikacni (napt. HTTP). Po
vytvoifeni SSL spojeni je komunikace mezi klientem a serverem
Sifrovana => bezpecna.

Ustaveni SSL spojeni funguje na principu asymetrické Sifry, kdy
kazda z komunikujicich stran ma dvojici Sifrovacich klica - vetejny a
soukromy. Vefejny kli¢ je moZzné zvefejnit a pokud timto kli¢em
kdokoliv zaSifruje néjakou zpravu, je =zajiSténo, ze ji bude moci
rozsifrovat jen majitel pouzitého vefejného klice svym soukromym
klicem. NejcCastéji se tento protokol vyuziva pro zabezpecenou

komunikaci s internetovymi servery pomoci HTTPS.
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7.2. HTTPS

Je nadstavba protokolu HTTP, ktera =zajisStuje zvySenou
bezpecnost pied odposlouchavanim nebo podvrzenim dat. Data jsou stéle
pfenaSena pomoci HTTP. Neni to uz bézny text, ale jsou to data

Sifrovana pomoci SSL. Komunikace probihd na TCP portu 443.

8. Dostupna reseni internetovych obchodu

Kdyz si chceme zalozit internetovy obchod, tak toho muizeme

dosdhnout tfemi zpisoby, které maji vzdy své pro a proti.

8.1.1. Vlastni vyvoj

Navrhem vlastniho internetového obchodu ziskame produkt ,,Sity
na miru® prakticky za nulové naklady, ale programatora to stoji spoustu
casu. Dale se musi zvazit spousta aspektl nez se vibec do samotného
programovani pusti. Nejdiive zhodnotit, jak velky (tim myslim objem
sortimentu) méa obchod byt a podle toho zvolit i pfipadné technologie,
které¢ jsem uvazoval v predchozich kapitolach. Navic musi mit obchod
perfektni navrh, aby se pfi pfipadnych zménach nestal nepouzitelnym,

coz v nésledujicich variantach je vétSinou vyfesené.

8.1.2. E-shopy volné ke stazeni

Dnes jiz existuje mnoho jiz pfedprogramovanych e-shopt, které
jsou na internetu volné ke stazeni a jejich pouzivani je legalni 1 pfi
komerénim vyuziti. Drtivd vétSina téchto obchodil je open-source. Dost
Casto se miZe stat, ze potiebujeme z riznych divodl délat upravy, ale
nez se zatneme orientovat v kodu, tak to dost dlouho trvéa a navic, kdyz
se nékde v kddu objevi bezpecnostni chyba, tak ji poté muze nékdo lehce
zneuzit, jelikoz do nich mize uplné kazdy.

K nejvyuzivangj$im e-shoplim z tohoto oboru patii VirtueMart,
ktery ve spojeni s redakénim systémem Joomla patii k nejlep§Sim ve svém
oboru, jelikoz se do jeho vyvoje velice Casto zapojuji 1 samotni uzivatelé

a technickd podpora je na vysoké urovni.
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8.1.3. Komercni reseni

Toto feSeni je sice nejdrazsi, ale za to bychom méli dostat e-shop
bezpecny, s kompletni dokumentaci a technickou podporou. Bohuzel
vétSina firem (samoziejmé ne vSechny), programujicich podobné
projekty neposkytuje zdrojovy kod, coz znamena, Zze svij ,,obchod*
dostaneme néjakym zpisobem zaSifrovany, tudiz o kazdou mensi upravu
musime zadat vyrobce a opét za ni platime.

Opét uvedu piiklad: Zoner inShop 3 je nejpouZivangj$im
komer¢nim feSenim pro vystavbu a provoz profesionalnich internetovych
obchodti v CR. Tento systém disponuje Sirokou $kalou zakladnich,
pokrocilych 1vysoce profesionalnich prodejnich a marketingovych
funkci a zdroven maximalnimi moznostmi nastaveni a pfizptisobeni

podle potieb obchodnika ¢i podle specifik jeho produktii.

9. Zhodnoceni uvodni ¢asti

Pfi programovani budu pouzivat asi tu nejbéznéjsi kombinaci —
jako webovy server pouziji Apache HTTP server, na programovani
pouziji PHP verze 5, se kterou je nejlepsi pracovat s databazi MySQL.
Nasledné udélam kombinaci mezi ,,vlastnim vyvojem* a ,,e-shopy volné
ke stazeni®, jelikoZ nejdiive ceniky znékolika zdroji nahraji pomoci
vlastni aplikace do své databaze, ze které¢ to poté prehraji do redakéniho
systtmu Joomla, do kterého si importuji obchod VirtueMart, coz

znamena, Ze interface projektu bude tvofit open-source feSeni.

10. Reseni problematiky e-shopu spoleénosti
B2Comp

Nyni jiz pfichazi na tadu vlastni popis problematiky navrhu
databaze v konkrétnim projektu, v mém piipadé internetového obchodu,
zabyvajicim se prodejem kancelatskych potieb, kalkulacek, pocitaci, PC
komponentt, tiskaren, notebookd, MP3 piehravacl a elektronickych
ptrekladaci.

Tento obchod provozuje spolecnost B2Comp sidliciho v Praze jiz

od roku 2000. Spole¢nost se prezentovala i na n€kolika vystavach —
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ztéch nejznaméjSich bych jmenoval Invex, kde se tato firma
prezentovala v letech 2004, 2005 a 2006, a na Schola Nova v roce 2004

obdrZzeli ocenéni za nejlepsi exponat.

10. 1. Pdvodni navrh projektu

B2Comp )
admin el system Czech

Generovang
URL

Filesystem

Ulozené

HTTracker soubary

Log v

|

Filesystem

Obrazek ¢. 5 — Pavodni navrh projektu

Na obrazku ¢. 5 vidime ptivodni navrh projektu internetového
obchodu fungujiciho na adrese http://www.kalkulacky.cz. Data do ceniku
Cerpd ze-shopu spolecnosti eD’system Czech, ktery je na adrese
http://www.edcz.cz. Tento obchod poskytuje svoji databazi v podobé
nekolika *.mdb soubort (to je databaze vytvoiena v programu Microsoft
Access). VSechna tyto data se pfes PHP skripty nahrdla do stejné
navrzené databaze jako ma obchod eD’system Czech.

V tomto okamziku vyvstal problém s obrazky, které v jimi

poskytované databazi nebyly. K tomu se pouzil HTTracker, ktery na
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jejich obchod posilal HTTP dotazy a stahoval obrazky do docasného
filesystému a pfitom zaznamenaval do ,log“ souboru tyto dotazy a
obrazky, které mu server na kazdy dotaz vracel. Poté se vSechno nahrélo
do filesystému na server B2Comp. Obrazky se nasledné generovali
z vyse zminéného ,,log* souboru.

Dalsi problém vznikl, kdyz se mélo ptfidat zbozi od jiného
dodavatele. V tomto pfipadé museli zaméstnanci obchodu ru¢n¢ nahravat
kazdy vyrobek zvlast, coz je pracné a taky velice asové narocné. A
navic pridani ceniku od dalSiho dodavatele by bylo v tuto chvili strasné

slozité, kvili ¢etnosti vazeb.

10. 2. Novy navrh projektu

LAMA
CMR + e-shop
B2Camp @
adrmin
8D system
— Czech

AT

computers
- Jocmal

Obrazek ¢. 6 — Novy navrh projektu
Na obrazku ¢. 6 je vidét navrh projektu, ktery nam tesi hned

nekolik problémt, které vyvstali pifedchozim feSenim. Zakladnim
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stavebnim kamenem je aplikace B2Comp admin, kde je navrzena vlastni
databdze. Tato aplikace fesi problém velké Cetnosti vazeb, coz znamena,
Ze je v podstaté jedno, z kolika obchodl nebo riiznych databazi budeme
chtit nahravat produkty do té nasi. Vzdy existuje mezi touto aplikaci
pouze jedna vazba, coz ji d¢la velice flexibilni.

Interface naseho projektu bude zajistovat vySe zminovana open-
source kombinace CMR (redakéniho systému) Joomla
(http://www.joomla.org) a e-shopu VirtueMart
(http://www.virtuemart.net). Pfevod dat do této databaze je zajistén opét
jednou vazbou z aplikace B2Comp admin. Toto vSechno d¢€la tento navrh

velice flexibilnim.

11. Integrace dat

Motivacnim prostiedkem pro integraci dat je v naSem piipadé
uspora lidskych zdrojii. Dosavadni rozttisténost systému vedla k velké
pracnosti s obsluhou, coz byla monotonni prace, kde je navic tendence

vysoké chybovosti a dalSich nezadoucich efekta

11. 1. Integrace na datové urovni

»Jeden ze zdanlivé dobrych zplisobil integrace spocivd ve své
podstaté v ignorovani existence aplikaci. VéEtSina jich totiz funguje
vicemén¢ stejn¢ — vysledkem jejich ¢innosti jsou data ulozena v relacni
databazi, pfiCemz vSechny bézné pouzivané relacni databaze funguji na
viceméné stejnych principech. Vzhledem k tomu, Ze vétSina aplikaci se
bez prostudovani dokumentace jevi jako cerné skiinky (mnohé i po
prostudovani dokumentace), je obchazeni aplikace a piima prace s daty
velmi lakava (viz obrazek ¢. 7). VétSinou se pritom pouzivaji datové
pumpy (ETL, extraction-transformation-loading), databazové replikace,
export/import a podobné postupy.

Jde o docela dobré a rychlé taktické feseni, které pomérné rychle
a bezbolestné prinese dil¢i uspéchy. Problém spociva ve velmi omezené
Skalovatelnosti tohoto feSeni. V okamziku, kdy pocet riznych datovych
zdroji ptesahne Cislo dva anebo je v ramci zdroje nutné pracovat s

vétsim mnozstvim tabulek (coZ lze oboji povazovat témér za jisté),
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vznikd velmi neprihledna a Spatné udrzovatelnd struktura. Dal$im
problémem je moznost konflikti — pokud urcita data nemaji autoritativni
(n¢kdy nazyvany téz kanonicky) zdroj, je nutné vymyslet slozitou logiku
pro feSeni moznych konfliktt aktualizace dat. Navic pfechod na novou
verzi aplikace Casto znamena radikalni zmény ve schématu databaze,
¢imz miize byt dosavadni vloZena prace vyrazné znehodnocena. Casto se
téz nelze vyhnout zabudovéni ¢asti aplikacni logiky do transformacniho
procesu, coz je oSidné z hlediska piehlednosti, koncepénosti a
udrzovatelnosti feSeni. Tim nechci fict, ze tento pfistup je vzdy Spatny —
hodi se velmi dobie naptiklad pro vytvareni operacnich datovych skladd,
kde je velky objem dat, je jasny jejich primarni zdroj a mizeme si dovolit
nezbytnou neaktualnost (latenci) dat v datovém skladu. Pokud ale
chceme mit integracni feSeni flexibilni, koncepcni a pracujici v témeét
redlném case, nelze integraci s vyuzitim datovych zdroji v zadném
ptipadé doporucit.*

JUREK, Michael, Moderni integrace aplikaci, Praha: Microsoft, s. 1. 0.

Integrace aplikaci
vyuzitim datovych
zdroju
(nastroje pro pfenos dat a
jejich transformaci)
. - - J
Aplikace A Aplikace B
' ™ 4 ™
[ Uzivatelské rozhrani J [ Uzivatelské rozhrani ]
[Buslnnss logika aplihacoJ [Businnss logika aplikaca]
Datové ulozisté J{ b[ Datoveé ulozisté
- J . >

Obrazek ¢. 7 — Integrace na datové urovni (4)
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11. 2. Integrace na urovni uzivatelského rozhrani

,Integrace na urovni uZzivatelského rozhrani je presn¢ opacnym
extrémem. Zde aplikace naopak respektujeme jako nebezpecné cerné
skiinky a hleddme si co nejdelsi ,klacek®, kterym bychom se jich
dotykali, a tim je kladvesnice a obrazovka. Pfi integraci na urovni
uzivatelského rozhrani de facto nahrazujeme koncového wuzivatele
obsluhujicitho aplikaci automatizovanym postupem, ktery c¢ekd na
napoveédu od aplikace a reaguje na ni simulaci uzivatelského vstupu — v
anglicky psané literatufe se tento postup nazyva screen scraping (viz

obrazek ¢. 8).

/ ™\
Integrace aplikaci
pres uzivatelské
rozhrani

(Integraéni nastroje)

Aplikace A Aplikace B
r N ( A
[ Uzivatelské rozhrani ]q- -b[ Uzivatelské rozhrani J

[Busin&ss logika aplikaca} [3"5'“955 logika apl!ka:a]

Datové GloZiété J [ Datoveé uloZisté

\ W, . J

Obrazek €. 8 — Integrace na Grovni uzivatelského rozhrani (4)

V urcitych situacich je tento postup vyhodny. Pokud je aplikace
jiz velmi stara, neni k dispozici zdrojovy kod a dodavatel aplikace jiz
davno zanikl, jde ¢asto o jediny mozny postup jak eliminovat nakladnou
lidskou préci potiebnou pii preddvani idajii mezi aplikacemi (obzvlaste,
jde-li o pokrocilého uzivatele schopného zvladnout operaci

Kopirovat/Vlozit). V drtivé vétsing situaci je ale tento postup naprosto
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neadekvatni — jde opravdu pouze o kratkodobé nekoncepcéni feseni, které
je kriticky zavislé na neménnosti aplikace, tedy néem, co lze jenom
tézko predpokladat.

Jinou kapitolou je dnes moderni integrace uzivatelského rozhrani
v portalech. Zde se ovSem jednd spiSe o sjednoceni uzivatelského
rozhrani a jeho pfiblizeni koncovému uzivateli, nikoliv o vyménu dat
mezi integrovanymi aplikacemi. Jde jist¢ o moderni a racionalni trend,
které s popisovanou problematikou uzce souvisi, ale neni ted’ pro nas tim
hlavnim.*

JUREK, Michael, Moderni integrace aplikaci, Praha: Microsoft, s. 1. o.

11. 3. Integrace na urovni obchodni logiky

»tfedni cestou, kterda ovSem v tomto piipadé neni zlata, je
integrace na bazi komponent obchodni logiky. Spociva v integraci
prostiednictvim vzajemného volani mezi objekty (komponentami) ve
sttedni vrstvé aplikaci (viz obrazek €. 9), jde v podstaté o ,,dratovani®

jednotlivych aplikaci mezi sebou.

~
Integrace aplikaci
zaloZena na
business logice
{aplikace volaji externi
objekty nebo metody
ulozené ve spoleéném
repozitari)
" J
F F
Aplikace A Aplikace B
dl N 4 ™
{ UZivatelské rozhrani W [ UZivatelské rozhrani 1
[Business logika aplikace}( b{B usiness logika aplikaoe}
Datové llozisté ] [ Datové (lozZisté
\_ _/ \_ 5/

Obrazek €. 9 — Integrace na urovni obchodni logiky (4)
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Ackoliv tento pfistup na prvni pohled vypadd pomérné

koncepcné, je jeho prakticka realizace z mnoha diivodl velmi obtizna:

=

vyzaduje si zasah do aplikaci, coz s sebou casto pfinasi
nastudovani velkého mnozstvi dokumentace a prozkoumdavani
bilych mist, slozitou koordinaci s autorem ¢i dodavatelem
aplikace, problémy s podporou vzniklého feSeni a dalsi;

vzajemnd zavislost a tésnd vazba aplikaci. Vzhledem k tomu, ze
dochazi ke vzajemnému volani aplikaci, stava se dostupnost a
spravna funkce volajici aplikace do velké miry zavislou na vSech
volanych aplikacich — tento nedostatek lze feSit pouzivanim
asynchronniho volani, coz je ale velmi pracné a casto pouze
jednoucelové a komplexni feSeni, které musi byt podporovano
fadou servisnich aplikaci, které cely systétm komplikuji.
Vzéjemnd zavislost a t€snd vazba jsou téz brzdou aktualizace
aplikaci — zména v aplikaci si vyZaduje analyzu dopadu zmén v
ostatnich aplikacich, implementaci zmén a znovuotestovani vsech
zavislych aplikaci,

syndrom N?— integrace na urovni obchodni logiky vede k ristu
slozitosti s poctem moznych vazeb mezi aplikacemi, pfiCemz
tento pocet roste s kvadritem poctu integrovanych systémd.
Pridani kazdé dalsi integrované aplikace je tak vzdy pracnéjsi a
nakladnéjsi nez té predchozi — rozhodné ne dobra strategicka

vyhlidka.*

JUREK, Michael, Moderni integrace aplikaci, Praha: Microsoft, s. r. o.

11. 4. Zhodnoceni integrace

V nasem pfipad¢ pouZijeme integraci na datové urovni hned

z n¢kolika divodl. VSechny tfi vySe zminované obchody nam poskytuji

v pravidelnych intervalech své vyexportované databaze, které mizeme

zkonvertovat do té nasi, ¢imz z vybéru vyfadime integraci na uZzivatelské

urovni. Jak jsem jiz zmifloval vySe, tak chceme abychom kdykoli mohli

ptidat dal§i a dalsi ceniky, kvtli ¢emu jsme se chtéli zbavit Cetnosti

vazeb, které¢ by nam pii pouziti oné zlaté¢ stfedni cesty (integrace na

trovni obchodni logiky) piibyvaly jiz zmifiovanym N? efektem. Int. na
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datové urovni by pro nas méla nevyhodu, kdybychom potiebovali zajistit
neustalou aktudlnost dat, ale jelikoz se ceny méni feknéme
v pravidelnych intervalech (pfiblizné 1 tyden), tak nés to nijak zvlast

zajimat nemusi.

12. Reseni jednotlivych problémii

V této fazi se zam&fim na samotné zpracovani nového navrhu a
jeho implementaci. Bude k tomu pouzit webovy server Apache 2.2.3,
jako skriptovaci jazyk jsem zvolil PHP verze 5.2.0 a mezi databazemi
jsem vybral MySQL ve verzi 5.0.27. K ptistupu k databazi pouzivam
aplikaci naprogramovanou taktéz v PHP phpMyAdmin 2.9.1.1.

12. 1. Navrh databaze

vavavava

Pti Spatném navrhu databaze by se mohl vyskytnout problém bud’
s nahravanim cenikd od rtiznych ndvrhafd, nebo na druhou stranu pii
exportovani databaze do jiz pfipravené databaze e-shopu VirtueMart, do

niz je nemozné jakkoli zasahovat.

12.1.1.  Jednotlivé tabulky

Produkt

Nazev sloupce Typ

id | bigint

nazev | varchar(255)

popis | blob

id_vyrobce | int

zaruka | int

doba dodani | int

cena | int

predchozi_cenik | varchar(20)

predchozi _kod vyrobku | varchar(50)
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p_k
Nazev sloupce Typ

— id_produktu | bigint

id_kategorie | int

kategorie

Nazev sloupce Typ

e id_kategorie | int

id_nadkategorie | int

nazev | varchar(255)

vyrobce

Nazev sloupce Typ

id_vyrobce | int —

nazev | varchar(255)

12.1. 2. Popis

Zékladem je tabulka produkt, kde se uchovavaji vSechny
informace o prodavanych produktech, v€etné¢ ndzvu ceniku, ze kterého
pochazi a jeho byvalého kodu, pod kterym se tam nachazel, kviili snazsi
zpétné dohledatelnosti. Dalsi tabulka p k& fteS$i vazbu produkti na
jednotlivé kategorie. Mohl jsem jednoduse ptidat do tabulky produkt
sloupec id vyrobce, ale nékteré vyrobky mohou spadat do nékolika
kategorii. Tato tabulka se dale odkazuje na tabulku vyrobce, kterd
obsahuje ruéné¢ naplnénou tabulku vyrobci. Posledni tabulka je
kategorie. Na ni se odkazuje opét tabulka produkt a jeji sloupec

id_kategorie. Také fesi problém viceuroviiového rozvrstveni.

12. 2. Vyrobci

Jelikoz jsou ceniky od tfi riznych dodavateld, jsou nazvy vyrobct
u kazdého jinak. Napft. firma Hewlett-Packard mtize byt uvadéna jako

»HP“,  H-P*“ nebo ,Hewlett-Packard“. Pivodni jsem to chtél ud¢lat
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sparovanim v samotné databazi, ale Spatn¢ navrzena struktura ceniku od
firmy Lama to neumozZnila, tim paddem jsem to udé¢lal funkci s jednim
parametrem. Funkci pfeddvam kod vyrobce, jak ho maji uvadéného

v ceniku a ta nam pak podle kodu vraci id_vyrobce, odpovidajiciho nasi

databazi.
function dej id wyrobce lama (§vyrobce){ | functiom dej_id vyrohce edcz (gvyrobce) |
switch [(#wyrobce) switch (fvyrobce) |
case "iM": return 1; break: case "3CH": return Z; hreak:
case "AT": return 3; hreak; case "ACP": return <) break:
case "AE": return J; hreak; case "APL": return °; break:
caze "EL": return 15; hreak; case "ADL": return ©; hreak;
case "BRE": return 15; hreak:; case "LLI": return 7; hreak:
case "CL": return 19; hreak: case "LMD": return &; hreak:
case "CI": return :1; hreak; case "APL": return 9; hreak:
case "DU": return 20 break; case "APCT: retwrn 10; break:
cage "DL": return 2%; break; case "Ai1": retwrn 11; break:
case "IE": return 31; hreak; case "L3L": return 1Z; break;
case "EF": return :d; hreak; case "LiE": return 13; break;
case "EU": return :5; hreak; case "ATI": return 14; break;
case "['I": return :7; hreak; case "BLE": return 1o; break;
case "F5": return 0 break; case "CEN": retwrn 17; break:
cage "FU": return :%; break; case "[CAN": retwrn 19; break:
case "GI": return 40; hreak; cage "CDI": return 19; break;
case "GE": return 41; hreak: case "CPE": return Z0; break;

Obrazek ¢. 10 — Ukazky zdrojovych kodu 1
Pokud se objevi né&jaky novy vyrobce, ktery jest€ neni v nasi
databazi, vraci tato funkce Cislo 0, takze se daji tyto funkce jednoduse

roz§ifit.

12. 3. Kategorie

Podobny problém jako u vyrobct vznikl i u kategorii s tim
rozdilem, Ze v jednom ceniku jsou CD, DVD a dalsi pfenosnd média
uvedena jako ,,Datova média* a jinde jako ,,CD, DVD, Diskety, Blue-ray
disky atd...“. Tim bohuzel vznikl problém, Ze jsem napiiklad musel
vSechna datovd média vkladat do jedné kategorie a nemohl jsem je
roztiidit do podkategorii, jelikoz kdyby zakaznik klikl na podkategorii,
tak by se mu zobrazili produkty pouze z cenikli, kde to takhle bylo
rozttidéno. Stejné jako u vyrobcl se da tato funkce rozsifit, kdyZ by

pozadovana kategorie jesté neexistovala. V tomto piipadé taktéz vraci 0.
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function dej_id_kategorie lama (fkategorie)
switch (fkategorie) !

case "EO0i": return H
cage "SCE7: return H
case "VEL": return H
case "TCH": return H
case "LECT: return H

L]
L]
L
function dej_id_kategorie_ lama (§prvni, §druha)
switch (sprvni){
case "Pamétova média™: |
switch(fdruha) {
case "Conpact Flash card™: return

case "Secure Digital Card™: return
case "Memory Stick™: return H
case "D Picture Card”: return
case "USE Card Eeader™: return
case "USE stick”: return H

case "USE prisludenstvi™: return

case "Multimedia Memory card™: return

.
-

.
-

r

r
-

-

Obrazek ¢. 11 — Ukéazky zdrojovych kodi 2

12. 4. Nahravani ceniku

Kazdy z dodavatelli poskytuje cenik v jiném formatu. Proto musel
byt u kazdého zvolen trochu jiny zpisob nahravani do databaze SQL, ale
konec¢ny algoritmus je stejny. Nejvétsi problém zde byl s nazvy produkti,
kde v kazdém ceniku se mohou vyskytovat stejné produkty, ale pokazdé
budou mit trochu odlisSny nazev. Tuto problematiku fesi funkce

porovnej_nazvy($nazevl, $nazev2), ktera rozdéli fetézce $nazevl a

Snazev2 do poli podle dvou zadanych znaki, v nasem pfipad¢ ,,

./ ‘(obrazek ¢. 12) a porovna je mezi sebou. Funkce vraci true, kdyz je

shodnost vyssi nez 80 %.
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gdily = explode(™ ", snazewl):
fpocet = [;
foreach (5dily as sv) /!
if (ereg(”/ ", sw)){
Stmp = explode("/7, fv)
fpom = count(ftmp);
for (§i=0; gi<gpom; §i++){
fnllspocet++]=stup[$i];
1
} else gnl[gpocett++]=5v;

Obrazek ¢. 12 — Ukazky zdrojovych kodu 3

12. 4. 1. Lama

Spole¢nost LAMA Plus s. r. 0. dodava sviij cenik v souborovém
formatu CSV (,,Comma Separated Values®). Ten je mozno oteviit hned
v né€kolika aplikacich — Microsoft Excel, OpenOffice Calc nebo KSpread.
Na nacitani dat z tohoto formatu existuje v PHP funkce:

fgetesv ($fp, 1000, ";") — $fp je otevieny soubor *.csv, 1000 je
maximalni pocet znakil, ktery to nacte a ,,;* je tzv. odd€lovac, podle
kterého tato funkce rozhazi jednotlivé fadky do poli.

Tato funkce pokazdé nacte jeden tadek. Poté se pomoci
SELECTu vyberou zdatabaze vsSechny prvky, které maji stejného
vyrobce, cenu odliSnou o 10 %, ale nenactou se prvky, které maji ptivod
ze stejného ceniku jako pravé nacteny produkt. Nasledné se se vSemi
vybranymi prvky porovna nazev a pokud se s né¢jakym bude shodovat,
tak v databazi ztistane produkt s nizsi cenou a tento cyklus se opakuje pro

kazdy prvek.

12.4. 2. ed” system Czech, a. s.

Spolecnost ed” system Czech, a. s. poskytuje dealeriim sviij cenik
ve formatu *.mdb, coz je databazovy soubor programu Microsoft Access.
Pro nahravani pouzivam knihovnu ADOdb, ktera je schopna pracovat
s témito databazemi: MySQL, PostgreSQL, Interbase, Firebird, Informix,
Oracle, MS SQL, Foxpro, Access, ADO, Sybase, FrontBase, DB2, SAP
DB, SQLite, Netezza, LDAP, and generic ODBC, ODBTP.
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function nahraj_tmp_datahazi_edez(){
require ("glohal foe.php™);
spojeni();
include | 'adodb/adodb. inc.php');
include [ 'adodb/adodb-pager.inc.php 'l #load cods common to ADOdE

foonn = cADONewConnection('access'); # create o connection

f¢dsn = "Driver={Microsoft Access Driwver (*.mdb)!;
Dbg=c:i\tenp/cenikd2. ndb ;UTid=root ; Pud=root ;"

joonm-rPCommect(sdan) ;@ # connsct to MhS-Access, northwind DSH
t¢recordSet = sfconn->Execute('SELECT kod, zkr, nazew, dealer, zaruka FROM cenikdz2'):
if [(!frecordiet)
print fconn-:ErrorMsgl):
'
else|
while |'¢recordSet->E0F)
gal= srecordSet->fields[0]; $a00= iconw| windows-12507, "UTF-27, "5al™) :/fked
$al= srecordSet->fields[l]; $all=s iconw("windows-1250", "UTF-3", "Sal™):iidr
fai= §recorddet->fields[Z]; $a2Z= iconw(“windowa-12507, "UTF-2", “5a2") ;//noze
ta3= srecordiet-»>fields[3]: $a33= iconw|"windows-1250", "UTF-&", "$a3") ;//dealer
fad= srecordiet->fields[4]; $add= iconw("windows-1250", "UTF-8", "$ad") ;/fmruko
§table = mysqgl_cuery( "insert into “twp produkt’ wvalues
['%a00', '$a22', '$a33', 'Sadd', 'Sall')");
trecordiec->Novellext() :

'

srecordiet->Cloze();
fconn->Closel) ;

echo " Produkt: Dokoncen<hr /="

Obrazek ¢. 13 — Ukazky zdrojovych kodi 4

Na obrazku €. 13 je ukdzana ukdzka zplisobu nahravani databaze
Access pomoci knihovny ADOdb. Jelikoz je databaze rozmisténa do
nekolika *.mdb souborti, bylo nejjednodussi feSeni nahrat je vSechny do
docasnych tabulek v nasi databazi, které budou existovat pouze po dobu
nahravani do trvalych tabulek a nasledné¢ se opét smazou. Samotny

algoritmus nahravani produkti je zalozen na stejné bazi jako je to

v pfedchozim ptipad¢ s tim rozdilem, Ze se uz pracuje s SQL dotazy.
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12. 4. 3. AT Computers

Obchodni systém

9 AT Computers
—p
HTTP request
[POET data)
B2Comp i
admin HTTP response VVeb senvice
(XML data)
9

www.b2comp.cz | Integrace
CME: Joomla 1.012 | na drovni dat
E-shop: Virtue mart +

O ————— —_—
| Klignt: webovy prohlizec

| e,

|

| _

| e

|

Obrazek ¢. 14 — Schéma komunikace se spolecnosti ATComp

Na obrazku ¢. 14 vidime zptisob komunikace se spolecnosti AT
Computers, od které cenik ziskdvame pomoci webovych sluzeb.

Nejdiive jsem musel postupné zavolat webové sluzby na
adresach:
http://www.atcomp.cz/webservices/ciselniky.asmx/Vyrobci,
http://www.atcomp.cz/webservices/ciselniky.asmx/Podkategorie,
http://www.atcomp.cz/webservices/ciselniky.asmx/Kategorie,

http://www.atcomp.cz/webservices/zbozi.asmx/Cenik?2.
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K zasilani HTTP pozadavku pouzivam framework PEAR (PHP
Extension and Application Repository) a ztoho vyuzivam knihovnu

HTTP_Request. Pouziti této knihovny vidime na obrazku ¢. 15.

#¢ prilinkovant knihowny funkc HTTF _Request frameworku FEAR
include [ 'HTTF Fequest.php ') ;

Hdwetvorent HTTF dotazu no webovou slugbu spolecnosti ATComp
freq = &mew HITP _Bedquest('http: / . atconp, ce/vehservices)
ciselniky. asmx /Kategorie');

Akategarie

freg-raetMethod (HITP_FEQUEST_METHOD_FO3T) :
freg-raddPosthatal 'strlzivatelskeluenc' , ') :
freg-raddPosthatal 'strlUzivatelskeHes1lo', ') :
freg-rsendRequest(] ;

$responsel = gsreqg-rgetResponseBodyil)
gzoubor=fopen("xnl kategorie. xnl™, "w'):
fwrite($zoubor, fresponsel);

fclose($soubor) ;

gred--clearPosthatal) ;

Obrazek ¢. 15 — Ukazky zdrojovych koda 5

Na tyto dotazy mi webova sluzba vzdy vraci XML dokument
s pozadovanymi daty, které néasledné ukladam na pevny disk. K nahrani
dat do mé databidze pouzivdm funkci simplexml load file() (pouZziti
v projektu je vidét na obrazku €. 16). Tato funkce je dostupna az od PHP
verze 5. Samoziejmosti je, Zze algoritmus nahrdvani se od ptredchozich

ptipadii neméni.

if (file exizts("xnl/kategorie.xnl™))

{

grml = simplexml load file{"wml/kategorie.=xml™);

foreach (gxwml->xpath('//Table')] ag fitem)

{
fkod = fitem->kod;
fnazev= §iten-rhazewv;
gtable = Mysgl Query("INZEET INTO “kategorie” [ “id kategorie® |

"id_nadkategorie” | ‘nazew’ ) VALUES ('§kod', 'root', 'Snazev');"):
}
} else |
exit ("Nemohu nacist soubor kategorie.xml™):

Obrazek €. 16 — Ukazky zdrojovych kodi 6
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12. 5. Interface projektu

Jak bylo jiz feceno, tak interface tohoto internetového obchodu
bude zajiStovat kombinace CMR (redakéniho systému) Joomla
(http://www.joomla.org) a e-shopu VirtueMart
(http://www.virtuemart.net). Na obrazku ¢. 13 vidime, Ze mezi aplikaci
B2Comp admin a kone¢nou databazi je pouze jedna vazba, kterd nam
znovu zajiStuje perfektni flexibilitu v ptipadé jakékoli zmény (napf.
struktura databéaze e-shopu VirtueMart). Nyni musime provést pievod dat
z nasi databaze do databazovych tabulek VirtueMartu. Jelikoz si mizeme
ze stranek tohoto e-shopu stahnout Developer manual (navod pro
vyvojare), kde vidime celou databdzovou strukturu a vztahy mezi
jednotlivymi tabulkami, mizeme bud’ vycist, jak data ulozit, nebo (coz je
jist&j§i) postupnym zkousenim zjiStovat, jakym zplisobem, nebo Iépe
feCeno kam se data ukladaji. Poté jiz jednoduchou konverzi dat pomoci
SQL dotazl ptelévame data z nasi databaze do VirtueMartu. Navaznost

polozek mezi tabulkami vidime na obrazku €. 16.
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. Q‘ . B2Comp admin

jos_wvin_product produlkt

id

nazey

popis

id_wyrohce

faruka

doha_dodan

Cena

predehozi_cenik
predohozi_kod_wrobku

product_id
product_sku
product_desc
product_name

jos_wvin_product_categorny_xr
cateqory_id

product_id

product_list

jos_vin_product_imf_xref
product_id
manufacturer_id

p_k
id_produktu
id_kateoorie

jos_vin_manufacturer

manufacturer_id
rnf_hatne -
mf_email kategorie
i desc id_kategarie
mf categ_urg.r id id_nadkategorie
- mf url nazey
jos _van_category
cateqory_id wrobce
vendor_id id_wyrohce
category_name nazey
category_description
category_thumb_image
category_full_image
category_publish
cdate
mdate
category_browwsepage
products_per_row
category_flypage
list_order
jos_vin_category_xref
category_parent_id

category_child_id
category_list

Obrazek ¢. 17 — Navaznost mezi tabulkami



13. Zaveér

Cilem této prace bylo zhodnotit soucasny stav a moderni trendy
internetového obchodovani. Mezi sebou byly srovnany nejvyuzivané;si
skriptovaci a programovaci jazyky, databazové systémy a webové
servery, pfiCemz jsem se u kazdého ze zminovanych ptiklonil pravé
k tomu nejvyuzivanéjSimu z divodu nejvétsi mozné podpory ze strany
uzivateld/programatorti. Zhruba bylo néco malo fe¢eno o bezpecnosti na
internetu a nejbéznéjsich protokolech, jichz se k zajisténi bezpecnosti
vyuziva.

Praktickou casti této prace byla reorganizace struktury
internetového obchodu spole¢nosti B2Comp, kde v piivodnim navrhu
Cerpali automaticky produkty do svého obchodu pouze od jedné
spolecnosti a zbytek musel byt dopliiovan ru¢né, coz bylo dost pracné.
V novém ndvrhu se chtélo Cerpat ze tfi cenikd najednou, ptficemz do
budoucna to nemusi byt kone¢ny pocet, coz znamend, Ze tento navrh
musel fesit problém velké Cetnosti vazeb, coz se nakonec podatilo.

V nynéjSim  svéte internetového obchodovéani  jsou  tii
nejpouzivanéjsi zpusoby pro Sifeni ceniki — CSV (,,Comma Separated
Values™), MDB (databaze Microsoft Access) a nakonec nahravani
pomoci webovych sluzeb, které nam na dotazy poskytuji soubory XML
(,,eXtensible Markup Language*). Tato prace nastiiiuje postup prace se
vSemi témito formaty. Jsou zde ukazany funkce a postupy, které nam
poskytuje PHP pomoci nichz mlizeme tato data zkonvertovat do nami
vybrané databaze (v této praci je ukazan prevod do MySQL).

Nejveétsi problém se vyskytl pii nahrdvani raznych cenikl, které
obsahovali stejné zbozi, protoZe stejny produkt v ceniku A se nemusi
jmenovat Uplné presné jako v ceniku B, z ¢ehoz budou nejspi§ vznikat
ztraty, jez jsem se ale pokusil v co nejveétsi mife snizit vySe zminovanymi
algoritmy. U pIné€ automatického systému jako je tento se s minimalnimi

ztratami vZdy musi pocitat.
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