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Slovni zhodnoceni diplomové prace, komentare a pripominky

Diplomova praca sa zaobera doéleZitou témou odpadového hospodarstva a zhodnocuje spokojnost’ uzivatel’ov so
sluZbami v tejto oblasti. Autor sa zameriava na hodnotenie kvality poskytovanych sluZieb, ako aj na
zhodnotenie o¢akavani a spokojnosti domacnosti. Praca obsahuje zaujimavé informacie o odpadovom
hospodarstve, ktoré je realizované vybranymi obcami v Usteckém kraji. V praci st vyuZité relevantné
teoretické koncepty na vysvetlenie doleZitosti a vplyvu poskytovania kvalitnych sluZieb v tejto oblasti jako aj
rozne metody a koncepty odpadového hospodarstva.

Metodolodgia je jasne popisana a vhodne pouZita na zhromazdenie a analyzu primarnych dat. Autor tiez
prezentuje vysledky a diskutuje o ich vyzname v kontexte hodnotenia spokojnosti uZivatel’ov s poskytovanymi
sluZbami v oblasti odpadového hospodarstva. VzhPadom na obsah a kvalitu prace je moZné zhodnotit’, Ze autor
ma solidne znalosti 0 odpadovom hospodarstve a o vyskumnych metédach. Praca je prezentovana jasne a
logicky a spravne pouZiva odbornu terminolégiu.

Avsak, v ramci posudku je vhodné upozornit’ na niektoré oblasti, ktoré si vyZaduju zlepSenie alebo d’alSiu
diskusiu. Napriklad, viac pozornosti by mohlo byt venované vplyvu environmentalnych faktorov na
spokojnost’ uzZivatelov a rozSireniu diskusie o opatreniach na zlepSenie kvality poskytovanych sluZieb, ¢i
aplikacii zistenych vysledkov na Cesku republiku ako celok. Takisto by bolo vhodné poukazat’ na legislativne a
pravne poZiadavky, kterymi si obce v ramci svojho odpadového hospodarstva zo strany Statu viazané.

Doplnenie ekonomickych aspektov do prace by umoznilo holistické zhodnotenie poskytovania sluzieb v
odpadovom hospodarstve a spokojnosti uzZivatelov. Autor by mohol analyzovat’ ekonomické naklady a prinosy
roznych metod a pristupov k riadeniu odpadového hospodarstva, ako aj identifikovat® moZnosti zlepSenia
efektivnosti a udrzatel’nosti systémov.



Celkovo je praca z obsahovej a kvaltitativne stranky na ve’mi dobrej tirovni a odzrkadl’uje dobré vedomosti
autora o skumanej problematike.

Otazka/y k obhajobé

V ramci obhajoby navrhujem autorovi diplomovej prace poloZit’ tieto otazky:

1. Na spracovanie dit ziskaného primiarnym vyskumom pomocou dotaznika bol pouzity Kruskal —
Wallisov test. Je to Statisticka metoda, ktora je rozSirenim Mann-Whitneyho testu a je vhodna na viac
ako dve skupiny. Z akého dovodu ste uprednostili prave tito metédu pred napr. Studentovym t-testom,
Mann-Whitneyho testom alebo Permutaénym testom?

2. AKé su podPa vas najvicSie vyzvy a prilezitosti v oblasti odpadového hospodarstva v suvislosti so
spokojnost’ou uzivatel’ov? MoZete sa vyjadrit’ k budicim trendom a moZnym vylepSeniam v tejto
oblasti?

Zavérecné hodnoceni
Préaci doporucuji/redeporuéuii k obhajobé.
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