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ANOTACE

Tématem bakaldiské prace je mira stresu u studentli oboru VSeobecné oSetiovatelstvi.
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¢asti jsou prezentovany vysledky kvantitativniho Setfeni provedeného formou anonymniho
dotaznikového Setieni. Hlavnim cilem bylo zjistit miru vnimaného stresu u studentt a posoudit

rozdily podle pohlavi, ro¢niku studia, formy studia a narodnosti.
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The Level of Stress Among Students
ANNOTATION

The topic of this bachelor thesis is the level of stress among students in the General Nursing
program. The theoretical part defines the concept of stress, its causes, impacts on health, and
stress management strategies. Special attention is given to stress in university students,
including specific factors that influence it. Furthermore, selected personality traits affecting
stress coping and the specifics of university studies are described. The research part presents
the results of a quantitative survey conducted through an anonymous questionnaire. The main
aim was to determine the perceived level of stress among students and assess differences based
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UvVoD

Stres je nedilnou a soucasti zivota moderniho ¢lovéka — bez ohledu na pohlavi, povolani nebo
kulturni zdzemi. V pfiméfeném rozsahu stres miize motivovat a pomahat v dosazeni lepSich
vysledt, ale dlouhotrvajici nebo nadmérny stres mize mit negativni dopad na psychické a
fyzické zdravi. Stres uzce provazi mladé lidi béhem jejich studentsky let a vyznamné
ovliviiuje zivot mladého jedince.

Studentsky Zivot se miize na prvni pohled zdat bezstarostny, ale ve skutec¢nosti je plny vyzev
a stresu. Vcerejsi Skolaci Celi novym pozadavkim, které od nich vyzaduji vice nez ve skole.
Schopnost byt soustiedény a disciplinovany, zvladat velké objemy informaci v kratkém cCase a
spravné organizovat svij studijni den se stdva nezbytnosti. Krome¢ toho se studenti musi
naucit komunikaci s mnoha novymi lidmi a pfijimat dtlezitd rozhodnuti v riznych situacich.
Zkoumani stresu u studenti je dulezité z n€kolika divoda. Za prvé, studenti ¢eli riznym
vyzvam, jako jsou naroky na studium, pfizptisobeni se novému prostiedi a kulturnim
odli$nostem. Tyto faktory mohou vést k vyssi mife stresu, coz milze mit negativni dopad na
jejich akademické vysledky a osobni Zivot. Zkouméni miry stresu u studenti je proto dilezité
nejen z pohledu jejich studijni Gispésnosti, ale 1 prevence dusevnich obtizi a podpory zdravého
zivotniho stylu.

Z téchto ditvodu se tato bakalarska prace zaméfuje na zjiSténi miry stresu u studentli
programu VSeobecné oSetfovatelstvi a zda existuji rozdily v mife stresu podle pohlavi,

ro¢niku studia, formy studia a ndrodnosti.
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1 CILE A METODY PRACE

1.1 Cil prace

Cilem bakalatské prace je popsat pojem stres, jeho pficiny, projevy a dopad na zdravi jedince.
Prace se zamétuje na vysvétleni pozitivniho i negativniho stresu, jeho fyziologickych a
psychologickych aspektii, a rovnéz na zplisoby zvladani stresu. Diilezitou soucasti teoretické
¢asti je seznameni s dotaznikovou metodou PSS-10, ktera slouzi ke zjistovani miry

vnimaného stresu.

Prakticka cast prace si klade za cil zjistit miru vnimaného stresu u studentd programu
vSeobecné oSetiovatelstvi a popsat, zda existuji rozdily v mife stresu na zéklad¢ vybranych

proménnych, jako je pohlavi, ro¢nik studia, forma studia a narodnost studentti

1.2 Metody k dosaZeni cile

K dosazeni stanovenych cilt byla vyuzita kvantitativni vyzkumna metoda ve formé
standardizovaného dotazniku PSS-10 (Perceived Stress Scale) Soucasti dotazniku bylo také 5
dopliujicich otazek zamétrenych na zakladni demografické tidaje, konkrétné: pohlavi, roénik
studia, forma studia (prezen¢ni/kombinovana), vék a narodnost. Tyto dopliujici udaje
slouZzily k podrobnéjSimu porovnani miry stresu mezi jednotlivymi skupinami respondent.
Dotaznik byl distribuovéan studentim programu vSeobecné oSetfovatelstvi v prezenéni i
kombinované formé studia prostrednictvim elektronické komunikace ptes studijni oddéleni
fakulty. Vysledky Setfeni byly nésledné zpracovany do prehlednych tabulek a graft a

interpretovany v kontextu jiZ existujicich vyzkumi na podobné téma.
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TEORETICKA CAST

Teoreticka Cast této bakaldiské prace se zamétfuje na vymezeni pojmu stres, jeho pficiny a
dopady na zdravi. Pozornost je vénovana zpisobum zvladani stresu, vcetné copingovych
strategii, obrannych mechanismii, vyznamu relaxace a télesné aktivity. Dale jsou popsany
vybrané osobnostni charakteristiky, které ovlivituji efektivitu zvladani stresu. Soucasti
teoretického ramce je také zaméfeni na specifika vysokoskolského studia a s nim spojené

stresové faktory, zejména u studentll oboru v§eobecné osetfovatelstvi.

2 STRES

Pojem stres byl mnohokrat definovdn riznymi védci a sriznych perspektiv. Podle
Jochmannové a kol. (2015) ,.stres je reakci na stresor, kterda nasledné vede k odpovédi celého
organismu’‘. Kiivohlavy(1994, s.10) shrnuje rizné definice stresu od riznych autorti, na
zaklad¢ nich pak formuluje stres jako ,,vmitini stav cloveka, ktery je bud primo necim

ohroZovana‘.

Podle Svétové zdravotnické organizace (WHO) je stres ,,stav obav nebo dusevniho napéti
zplisobeny obtiznou situaci. Stres je prirozenou lidskou reakci, kterd nds nuti resit probléemy a

hrozby v nasem zivote* (WHO, 2023).

Jednim z prvnich, kdo definoval stres, byl Walter Bradford Cannon, ktery v roce 1929
formuloval pojeti ,.fight-or-flight reakce organismu na ohroZeni (Cannon, 1929). Jelikoz autor
popsal stres jako adaptivni reakci fizenou adrenalinem, nebral v tivahu psychologické faktory.
Z moderniho pohledu je toto pojeti posouzeno jako pfili§ zjednoduSené a nedostatecné pro

komplexni popis stresové reakce (Robinson, 2018).

Vyznamnou osobnosti pii formovani teorie stresu byl Hans Selye, ktery zavedl pojem ,,stres*
do I¢katského slovniku. Jiz v roce 1975 rozdélil dva typy stresu — eustres (,,pozitivni* stres) a
distres (,,negativni‘ stres). Eustres je forma stresu, béhem které ,,dochdzi k prijemné prozivanym
emocim, pocitu vitézstvi a euforie®. Distres je naopak spojen s ,neprijemnym proZivanim

stresu* (Jochmannova a kol., 2015).

Na zaklad¢ svych pozorovani Selye zjisti, ze pii stresu dochazi vzdy ke stejnému souboru
fyziologickych reakcei, ktery oznacila jako Obecny adaptivni syndrom (GAS). Béhem dalSich
zkoumani dospél k zavéru, Ze psychosocidlni faktory maji na lidsky organismus stejny, ne-li
vetsi vliv nez biologické faktory, a Ze psychické trauma miize mit analogické dusledky jako

trauma télesné. Koncept psychosocialniho stresu ukazuje, jak naSe kognitivni, motivacni a
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emocionalni procesy ovliviiuji prozivani stresu, coz znamend, Ze stejnd situace muze byt
riznymi jedinci vnimana odlisSné — v zavislosti na jejich individudlni toleranci vici stresu

(Vecetova-Prochazkova a kol., 2008).

2.1 Zatéz
Pojem stres je také tésné spojen s pojmem zatéz. Néktefi autofi tyto terminy pouzivaji jako
synonyma, zatimco jini je rozliSuji. Selye (1936) uvadi, Ze stres je zvlastni formou zatéze,
souvisejici s adaptaci na stresor nebo s vyCerpanim. Mayerova a Rtzicka (1999) oznacuji zatézi
jako souhrn pozadavk pusobicich na ¢lovéka. Mohapl (1992, in Ki#ivohlavy, 2009) popisuje
stres jako zatéz, kterd doléhd na organismus. Naopak Hosek (2001) pojmy zatéz a stres

nerozliSuje a uvadi, Ze jsou v podstaté zaménitelné.

Odlisny pohled ptinaseji Kukla a kol. (2016), ktefi spojuji zatéz a stres s pojmy eustres a
distres. Podle nich ,,zatéz (load) ve smyslu pozadavku, jez jsme schopni zvladnout a jez nejenze
nejsou zdravotnim rizikem, ale jsou dokonce nezbytné pro dalsi rozvoj kazdého clovéka
(eustres), je treba diisledné odlisovat od stresu vyvoldavaného pozadavky (stresory), na jejichz
zvlddani nase kapacity nestaci (distres)*. Dale upozoriuji, Ze v diisledku castého zdjmu médii
o problematiku stresu je za stres povazovano témért vse, co na jedince klade jakékoli naroky. V

puvodnim vyznamu by vSak ve vétsin€ téchto ptipadu Slo spise o zatéz (Kukla et al., 2016).

2.2 Druhy stresu

Hans Selye jako prvni popsal termin stres a vymezil dva zékladni druhy stresu: eustres a distres.
Eustres, neboli pozitivni stres, je typ stresu, ktery mé prospéSny vliv na vykon a rozvoj
organismu. Pomaha ndm v riznych situacich, naptiklad kdyZ pottebujeme podat mimotadny
vykon — pfi sportovnich aktivitaich nebo vetejnych prezentacich. Tento druh stresu mé pozitivni
ucinek diky tomu, ze mira stresu neptesahuje urcitou uroven, kterou nas organismus miize
zvladnout. Prikladem eustresu miZe byt rozechvéni pii ocfekavani piijjemné udalosti,
piekonavani piekazek, sport nebo sledovani napinavého filmu. Distres, neboli negativni stres,
je zatézujici a prekracuje naSe moznosti zvladat situace. Miize vést k vyCerpani organismu a
vyvolavat negativni pocity. Casto se objevuje v souvislosti s riiznymi Zivotnimi situacemi, jako

je naptiklad propusténi ze zaméstnani, konflikty s partnerem, zmény rodinného statusu, ztrata
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blizkého ¢loveka nebo pracovni pietizeni. Miize mit kratkodoby i dlouhodoby charakter

(Kozinova, 2022; Pesek et al., 2016).

Z hlediska délky trvani lze stres rozd€lit na kratkodoby a dlouhodoby.
Kratkodoby stres obvykle netrva déle nez par dnli, maximalné tydnd. V urcité mife pomaha
mobilizovat energii potfebnou k dosazeni cile. Lidsky organismus se s timto typem stresu
dokaze nejlépe vyrovnat. Spousté¢em muze byt napiiklad prace na dulezitém projektu,
maturita, statnice nebo 1 t€hotenstvi.
Naopak dlouhodoby (chronicky) stres mize trvat i nékolik let a ma znicujici dopad na
organismus. Je zptisoben napiiklad problematickym vztahem, dlouhodobym onemocnénim v

rodin€ nebo naroénym zameéstnanim (Kozinova, 2022).
2.3 Stresory

Hart a kol. (2004) popisuji stresor jako Cinitel vnéjsiho prostiedi, jehoz dopad na organismus
vyvolava stresovou reakci. Mezi nejvyznamnéjsi stresory uvadeji biologickou nespokojenost —

naptiklad hlad, podvyzivu — a také konflikty a traumatické zivotni udalosti.

Ayers a Visser (2015) definuji stresory jako vnéjsi nebo vnitini udalosti, které spoustéji reakce
na stres. Napiiklad béhem zkouskového obdobi citime stres — vnéjSim stresorem muzZe byt
samotnd zkouska. Pokud vSak pocitujeme stres kvili tomu, Ze nevime, zda jit s kamarddem

ven, nebo se ucit na zkousku, jedna se o stresor vnitini.

Paulik (2010) popisuje stresory jako podnéty, které vyrazné presahuji nasi odolnost — at’ uz
momentalng, nebo dlouhodobé — piipadné podnéty, které kapacitu zvladani vyuZivaji jen
minimalné, nebo vibec ne. Globalné se stresory déli na redlné, tedy aktualné ohrozujici, a
potencialni, které plsobi jako stimula¢ni faktory a vyvolavaji stres az po prekroceni urcité
intenzity, délky trvani nebo frekvence. Pfeménu potencidlnich stresoru na realné ovliviiuji
faktory: subjektivniho hodnoceni — interpretuje vné€j$i podminky v souvislosti se svymi
hodnotami; individualni osobnostni charakteristiky, které maji vliv na hodnoceni stresu —
odolnost, resilience, hardiness, optimismus, locus of control, kladné sebehodnoceni, asertivita;
vybrany zptsob zvladani stresu- coping; dalsi Zivotni situaci ovlivilujici miru stresu — zavazné
zivotni zmény, drobné denni nepiijemnosti; socidlni opora — dostupnost pomoci od blizkych

nebo od odbornikil; sociadlni status (Zacharova, 2017).
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2.4 Salutory

Existuji nejen faktory, které zpusobuji stres, ale 1 faktory, které ndm pomahaji se stresem
vyrovnat — salutory. Salutory zahrnuji ¢lovéka vici stresu, povzbuzuji ho a dodavaji mu silu.
Ptikladem mtiZze byt uzndni a pochvala v préci, smysluplnost vykonavané ¢innosti ¢i adekvatni

sebepojeti (Kiivohlavy, 2009, s. 170).

2.5 Projevy stresu

Stres se mliZze projevovat riiznymi zpusoby. WHO rozdé€luje tfi druhy ptiznakt — fyziologické,
psychologické a behavioralni (tedy zmény v chovani). Jako prvni se ¢asto objevuji zmény v
chovani, mezi které patii naptiklad nerozhodnost, problémy se spankem, zneuzivani alkoholu,
cigaret a drog, izolace od ostatnich, zanedbdvani povinnosti nebo zhorSeni kvality prace.
Psychické ptiznaky se projevuji v naSem dusevnim zivoté. MiiZe jit o zmény nélady, zvySenou
podrazdénost, negativni mysleni nebo nadmérnou sebekritiku. Fyziologicky se stres projevuje
prostiednictvim télesnych obtizi. Mezi ty patii bolest hlavy, bolest bficha, buseni srdce,
nechutenstvi, plynatost, snizeni sexualni touhy a u zen také poruchy menstrua¢niho cyklu

(Ktivohlavy, 2010).

2.6 Vliv stresu na zdravi
Kiivohlavy (2009) rozdéluje ucinky stresu na zdravi na pfimé a nepfimé. Pfimé ucinky
ovliviyji fyziologii téla — piisobi na imunitni, endokrinni a nervovy systém. Nepiimé ucinky se

projevuji prostiednictvim zmén v chovani jedince, tedy jako zmény Zivotniho stylu.

Kiivohlavy (2009) uvadi struény piehled onemocnéni a negativnich emociondlnich stavi a
jejich souvislosti se stresem. Mezi onemocnéni, ktera se mohou projevit jako dusledek stresu,
patii infekéni onemocnéni, kardiovaskuldrni onemocnéni, hypertenze, bolesti hlavy, astma,
diabetes mellitus a revmatoidni artritida. Z psychologického hlediska ma stres vliv na vznik
depresi, uzkosti a také na zmény identity. U posledniho jmenovaného jde zejména o piisobeni
eustresu (model naruseni identity — identity disruption model), naptiklad pfi zméné socidlni
role. V ptipadech, kdy jedinec s nizkym sebevédomim nastupuje do nového zaméstnani nebo
uzavird manzelstvi, miiZze mit problém s pfijimanim pozitivnich zmén. To pak mize negativné

ovlivnit jak psychicky, tak 1 fyzicky stav (Kfivohlavy, 2009; Paulik, 2010).
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3 TEORIE STRESU

3.1 Biologické pojeti stresu

Autofi jako 1. P. Pavlov, W. B. Cannon a H. Selye se zamétuji na biologické aspekty stresu,
pricemz se vénuji neurologickym a biochemickym reakcim organismu na vnéjsi podnéty. H.
Selye oznacil stres jako souhrn zmén v celém organismu. Pro udrZeni rovnovahy je nezbytné
neustale reagovat na ménici se podminky prostfedi. Tuto reakci popsal védec jako GAS
(General Adaptation Syndrome), ¢esky obecny adaptac¢ni syndrom, ktery probihd ve tfech

fazich, kazda s riznou intenzitou (Paulik, 2010):

1. Poplachova (alarmova) reakce — prvni odezva organismu na stresor. Stresor je podnét,
ktery vyvolava stres. V této fazi organismus reaguje pomoci mechanismu ,,fight or
flight** (itok nebo Utek). Odolnost organismu se snizuje — jedna se o tzv. Sokovou fazi,
kdy dochazi k utlumeni obrannych reakci. Nasleduje poSokova faze, kdy dochazi k
CasteCné adaptaci na vzniklé podminky a obnoveni obrannych mechanismi. Na
biologické tirovni se tato faze projevuje biochemickymi zménami — naptiklad produkci
adrenalinu a noradrenalinu v dfeni nadledvin a zvySenou hladinou glukozy, coz
umoznuje rychlou reakci na stresor .

2. Stadium rezistence — v této fazi se organismus vyrovnava s dusledky zatéze. Zvysuje se
imunitni reakce a télo se pfipravuje na odpor vici konkrétnimu stresoru. Dochazi k
relativnimu zklidnéni, télo Cerpd energii ze zasob a hodnoti, zda je nutné nadale
udrzovat aktivni stresovou reakci.

3. Stadium vycerpani — pokud stresor plisobi na organismus pfili§ dlouho a t€lo se nestaci
prizpusobit, dochazi k celkovému vycCerpani organismu. V této fazi se mohou objevovat
psychosomatické projevy a organismus nadmérné produkuje kortizol, adrenalin a

noradrenalin.

3.2 Psychologické pojeti stresu

Uz Selye (1979) si byl védom toho, Ze na mechanismus stresu nema vliv pouze neurofyziologie,

ale také zpisob, jakym jedinec psychicky vnima stresor.

Mezi nejvlivnéjsi teorie v tomto kontextu patii kognitivni teorie stresu Richarda S. Lazaruse.
Tato teorie vychazi z poznatku, ze jedinec mtiZze identifikovat situaci jako stresujici na zaklad¢

osobni (subjektivni) interpretace vyznamu dané situace a jejiho vniméni (hodnoceni) miry
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ohrozeni. Lazarus rozliSuje fyziologicky stres, ktery se projevuje zménami v organismu, a

psychologicky stres, jenz ovliviiuje chovani a prozivani (Lazarus a Folkman, 1984).

Klicovymi pojmy jeho koncepce jsou ,kognitivni hodnoceni* (cognitive appraisal) a
iﬂ‘

,zvladan

2010):

(coping). Lazarus déli kognitivni hodnoceni na primarni a sekundarni (Paulik,

e Primérni hodnoceni se zamétfuje na posouzeni miry hrozby dané situace a rizika
spojeného s jejim feSenim. Dilezité je, Ze Lazarus bere v tivahu nejen objektivni, ale i

subjektivni aspekty.

e Sekundarni hodnoceni se zamétuje na posouzeni moznosti, jak situaci zvladnout, a na

zhodnoceni vlastnich zdroja pro zvladnuti stresoru.

Vyznamny piinos pfinesla spoluprace Lazaruse a Folkmanové (1984). Ve své teorii
,» Transakéni model stresu® popsali interakci mezi jedincem a jeho prostiedim. Autofi uvadéji,
ze stejna vng&jsi udalost mize byt riznymi lidmi vniméana odlisné — pro nékoho muize byt
stresujici, pro jiného nikoli. Stejné tak jeden ¢lovék mulZe tentyZ podnét v rliznych situacich

vnimat jako stresor, nebo jen jako béznou zdlezitost.

Coping pak Lazarus, Folkmanovd, Gruen a kol. (1986) definovali jako:
., behavioralni, kognitivni nebo socialni odpovédi souvisejici s usilim osoby eliminovat, zvladat
Ci tolerovat vnitini nebo vnéjsi tlaky a tenze pochazejici z interakce osobnosti a prostredi*

(Paulik, 2010).
Lazarus (1994) rozliSuje dva zékladni typy copingovych strategii:

e Coping zaméfeny na problém, jehoz cilem je pfimé feSeni situace prostfednictvim

aktivniho pfistupu, Uprav okolnosti nebo zmén v chovani.

e Coping zaméfeny na emoce, kdy se jedinec snazi regulovat svilj emocni stav. Tento typ

se dale d€li na:

o behavioralni strategie — napf. sportovni aktivita, konzumace jidla nebo alkoholu,

vyhledavani psychické podpory, potlacovani emoci;

o kognitivni strategie — napt. docasné vytésnéni problému z védomi nebo zmirnéni

jeho vyznamu (Atkinsonova, 2003).
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Jedinci obvykle vyuZzivaji kombinaci strategii zaméfenych jak na problém, tak i na emoce.
Vybér strategii ovlivituje vrozena dispozice, vychova, socidlni kultura i prostiedi (Ktivohlavy,
2009). Mnoho vyzkumi dale poukazuje na rozdily ve vybéru copingovych strategii v
souvislosti s pohlavim, vékem a osobnostnimi rysy (Cabras, 2018; Paulik (ed.), 2012; Solcova,

Lukavsky, 2006).
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4 ZVLADANI STRESU — COPING

Zpusob zvladani stresu (coping) izce souvisi s tim, jak jednotlivcei stres vnimaji a hodnoti. Pravé
proto je v této kapitole zarazeno pojeti stresu podle autorti, ktefi se zamétuji na vztah mezi

stresorem, subjektivnim hodnocenim a zptisobem zvladani.

4.1 Déleni copingu
Podle Lazaruse (1966) je coping procesem, ktery zahrnuje fizeni vnitinich a wvné&jSich
pozadavkd, které jsou clovékem hodnoceny jako ohrozujici jeho zdroje. Lazarus a Folkmanova
(1984) popisuji coping jako dynamicky proces adaptace, ktery je ovlivnén jak hodnocenim

situace, tak dostupnosti zvladacich zdroji.

Dle definice Lazaruse, Folkmana, Gruena a kol. (1986) coping zahrnuje behavioralni,
kognitivni a socialni reakce, jejichz cilem je eliminovat, zvladnout nebo tolerovat vnitini ¢i

vngjsi tlaky a tenze vznikajici z interakce osobnosti a prosttedi (Paulik, 2017).
Copingové strategie lze rozdélit na dvé zékladni kategorie:

o Strategie zamétené na problém (problem-focused coping) — vedou k aktivnimu feSeni

stresové situace, napt. planovani, hledani informaci, zména prostiedi nebo chovani.

o Strategie zaméfené na emoce (emotion-focused coping) — soustfedi se na regulaci
emocni odpove&di, napf. pozitivni reinterpretace, pfijeti situace nebo hledani

emociondlni podpory (Lazarus a Folkman, 1984).

Carver a kol. (1989) dale specifikuji konkrétni copingové reakce jako aktivni coping, planovani,
zdrZenlivost, potlaceni cinnosti, nebo naopak behaviordlni vyhybani a stazeni. Mezi

emociondlni strategie pak fadi hledani podpory, popieni, pfijeti nebo obraceni se k vifte.

Autofi jako Billings a Moos (1981) nebo Pearlin a Schooler (1978) rozliSuji coping na tii
urovné: pfimou akci, kognitivni pfehodnoceni a regulaci emoci. Weisz a kol. (1984) pfidavaji
rozdéleni na primarni zvladani (zamétené na zménu reality) a sekundarni zvladani (zamétené

na pfizpisobeni se).

Amirkhan (1990) identifikoval tfi zdkladni strategie: feSeni problému, vyhledavani socidlni

opory a vyhybani se (avoidance coping), coz potvrzuji i Kebza (2005) a Paulik (2017).
Z hlediska ¢asového prubéhu lze coping rozdélit na:

e Reaktivni — zaméfeny na zvladani jiz existujiciho stresu (Schwarzer a Taubert, 2002);
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e Proaktivni — orientovany na prevenci a aktivni pfipravu na budouci vyzvy.
Dale se coping rozliSuje na:
o Aktivni coping — zamétfeny na zvladani problému;

e Pasivni coping — zaméteny na unik, potlaceni nebo odklonéni pozornosti (Marroquin et

al., 2010).

Specifickou klasifikaci uvadéji Janke a Erdmannova (1992) v dotazniku SVF-78, kde strategie
d¢€li na pozitivni (napt. odklon pozornosti, kontrola emoci) a negativni (napf. rezignace, Unik,

sebeobvinovani).

Coping tedy predstavuje klicovy mechanismus, jak zvladat zatéZové situace. Vybér
copingovych strategii je ovlivnén fadou faktord, véetné vrozenych dispozic, vychovy, pohlavi,
veku, kultury a osobnostnich ryst (Kiivohlavy, 2009; Solcova a Lukavsky, 2006; Cabras, 2018;
Paulik (ed.), 2012).

4.2 Obranné mechanismy
Kromé coping pomahéd bojovat se stresem obranné mechanismy, jejich funkci je zabranit

uzkosti a vnitini nervoze pomoci nevédomych vnitinich strategii (Cremerova, 2000).

Plvodni koncepce obrannych mechanismli byla vytvofena Sigmundem Freudem a dale
rozvijena jeho dcerou Annou Freudovou, ktera popsala 12 zakladnich obrannych mechanismi.
Rada dal3ich autorii pozdé&ji tento piehled rozsitila o dalii typy mechanismii. Napiiklad Vaillant
(1977) rozliSuje zralé obranné¢ mechanismy (napi. odreagovani pomoci jinych aktivit, sport,
humor, altruistické chovani, zaméteni na feSeni problému) a nezralé obrany (napf. neuroticke,

psychotické ¢i obrany vychazejici z poruch osobnosti) (Paulik, 2017).

K problematickym obrannym mechanismiim z hlediska osobnostniho vyvoje patii napiiklad
naucend bezmocnost. Jedinec v disledku predchozich zkuSenosti dospél k zavéru, ze neni
schopen situaci zvladnout vlastnimi silami — kvili své domnélé slabosti ¢i neschopnosti. Tento
pocit bezmoci miize vést k nadmérnému spoléhéani se na pomoc druhych, coz déale prohlubuje

jeho pocit nekompetence.

Obranné mechanismy se oproti copingovym strategiim (zvladacim reakcim) ¢asto oznacuji jako
mén¢ efektivni a spiSe neplnohodnotné formy adaptace, které jsou vyuzivany v situacich, kdy

Clovek jeste nenalezl vhodnéjsi strategie zvladani (Paulik, 2017).
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Obranné reakce Zvladaci reakce

Obsahuji implicitni operace. Obsahuji explicitni operace.

Aktivovany intrapsychicky. Aktivovany prostredim, okolnostmi.

Obtiznéji pozorovatelné. Snadnéj1 pozorovatelné.

Jedinec s1 je uvédomuje. Jedinec je ovlada vili.

Determinovany osobnostnimi rysy. Determinovany jak osobnostné, tak situa¢né.
Zakladem je instinktivni chovani. Zakladem jsou kognitivni procesy.

Nepiedchazi zhodnocent situace. Pfedchazi zhodnoceni situace 1 vlastnich moZnosti.
Vysledkem je automatické chovani. Vysledkem je promyslené chovani.

Obrazek 1 — Obranné a zvladaci reakce (Paulik, 2010, s. 78-79).

4.3 Télesna aktivita
Té¢lesna aktivita predstavuje ucinnou prevenci proti celé fadé chronickych onemocnéni a
zaroven pusobi jako protektivni faktor v oblasti dusevniho zdravi. Ve vztahu ke zvladani stresu

ma sport rovnéz pozitivni U€inky — snizuje uzkost a depresi a pomaha stabilizovat sebevédomi.

Brown (1991) zjistil, Ze Zeny, které se mén¢ veénuji sportu, vykazuji vyssi miru stresu a ¢astéjsi
vyskyt civilizatnich onemocnéni. Pravidelnd pohybova aktivita pfispiva k lepSimu

psychickému stavu ¢lovéka mimo jiné i diky zvySené hladiné endorfini.

Spolu s tim se sniZuje riziko kardiovaskularnich onemocnéni, upravuje se hladina krevniho
cukru, stabilizuji se tuky v krvi a snizuje se riziko infarktu myokardu, cévni mozkové ptihody,

demence, schizofrenie nebo Parkinsonovy nemoci.

Autofi jako Ktivohlavy (2009) a Ayers et al. (2015) uvad¢ji, Ze sportujici lidé maji nejen
zdravé§jsi Zivotni styl (méné kouii, 1épe se stravuji), ale Casto také Cerpaji vice ze socidlni opory,

ktera je dalSim ochrannym faktorem v oblasti zvladani stresu.

4.4 Relaxace

Jednou z nejCastéji vyuzivanych strategii zvladani stresu je relaxace. Jejim cilem je dosahnout
vnitiniho klidu, uvolnit fyzické a psychické napéti a odpoutat se od kazdodennich starosti.
Relaxace slouzi jako prevence duSevnich a télesnych onemocnéni, a plisobi jako pfirozené
anxiolytikum a analgetikum. Relaxaci Ize rozdé€lit na spontanni a diferencovanou. Spontanni
relaxace nastdva bez naSeho védomeého Usili, napiiklad béhem spanku. Naopak diferencovana
relaxace vyzaduje aktivni zapojeni a vili jedince — stav uvolnéni je navozen cilené, naptiklad
pomoci dechovych technik, meditace nebo progresivni svalové relaxace. Tuto techniku je
mozné vyuzit v bdélém stavu jako soucast zvladani stresovych situaci (Kiivohlavy, 2009;

Grofova et al., 2015; Kelnarova et al., 2014).
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5 VYBRANE OSOBNOSTNI CHARAKTERISTIKY
OVLIVNUJICi ZVLADANI STRESU

Tato kapitola se zamétuji na vybrané osobnostni rysy a postoje, které podle odborné literatury
ovliviuji, jak 1idé zvladaji stres. Vénuji se zejména nezdolnosti (resilience), osobni tvrdosti
(hardiness), optimismu, lokalizaci kontroly (locus of control), kladnému sebehodnoceni a
asertivité. Tyto charakteristiky podporuji schopnost vyrovnat se se zatézi a udrzet psychické

zdravi.

Pro zvladani stresovych situaci jsou dulezité i osobnostni charakteristiky jedince. Podle Bolgera
a Schillinga (1991) mize osobnost ovlivilovat zdravi a psychickou pohodu tfemi zplsoby:
jednak tim, jak Casto a intenzivn¢ ¢lovek pocit'uje stres, dale tim, jak na stresové situace reaguje,
a také skrze mechanismy, které¢ nesouviseji pfimo s vnéj$im stresem. Osobnost tak ovliviiuje
nejen zpusob prozivani stresu, ale i volbu copingovych strategii, které nasledn¢ plisobi na

emoéni a fyziologické reakce (Bolger, 1990; Solcova, 2009).

5.1 Nezdolnost v pojeti resilence
Resilience predstavuje schopnost jednotlivce pfekonavat vyrazné nepiiznivé okolnosti a
piizpasobit se novym podminkam (Solcova, 2009). Podle Ruttera (1987) je mira resilience
ovlivnéna individualnimi charakteristikami, konkrétni situaci i S$irSim socialnim kontextem.
Vyznamny vliv ma zejména kulturni prostiedi, coz je dilezité napiiklad pii adaptaci
zahraniCnich studentd. Ungar (2004, s. 342) definuje resilienci jako schopnost ziskdvat
potiebné zdroje a zaroven pripravenost rodiny, obce ¢i kultury tyto zdroje poskytnout kulturné

srozumitelnym zptisobem.

Kultura tedy hraje klicovou roli pti vyvoji resilience, ovlivituje zplisoby vnimani a zvladani
stresu (Ungar, 2008;). Resilience je rovnéz spojena s vlastnostmi jako jsou autonomie,
schopnost vyhledat pomoc, komunikacni dovednosti a vira ve vlastni schopnosti (Machova,
2015). Kebza a Solcové (2008) zmiiiuji, Ze do §irdiho pojeti resilience patii i locus of control,

sense of coherence a osobnostni tvrdost (hardiness).

5.2 Nezdolnost v pojeti hardiness (osobni tvrdost)

Podle Kobasy (1981) je hardiness osobnostni charakteristika, kterd ovliviluje vztah mezi

stresem a zdravim a funguje jako zdroj psychické odolnosti. Obsahuje soubor postoji a
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dovednosti, které umoznuji jednotlivci pfemenit stresové situace na piilezitosti k osobnimu

rustu.

Dle Kiivohlavého (2001) a dalsich autorti (Kobasa et al., 1981; Kebza & Solcova, 2008) je
hardiness tvofena tfemi vzajemn¢ propojenymi slozkami (Karishma N. Nanavaty, Vaishnavi

Verma, Archana Patki, 2017):

e Vyzva (challenge) — jedinec vnima zménu jako béznou soucast zZivota a prilezitost k
rozvoji, ne jako hrozbu.

e Zavazek (commitment) — tendence aktivné se ucastnit déni ve svém zivoté a okoli.
Clovek se citi kompetentni a schopny &elit obtizim.

¢ Kontrola (control) — presvédceni, ze ma kontrolu nad svym Zivotem a mize ovliviiovat

prabéh udalosti. Psychicky odolni lidé maji ¢astéji vnitini locus of control.

Lidé s vySsi mirou osobni tvrdosti 1épe zvladaji zdravotni obtize, udrzuji si lepsi psychické i
fyzické zdravi, aktivné vyhledavaji socialni podporu a castéji voli efektivni strategie feSeni

problémi (Machova, 2015, s. 144).
5.3 Optimismus

Optimismus je zpisob mysleni, ktery se vyznacuje ocekavanim pozitivnich vysledkd.
Optimisté mivaji vyS$§i motivaci, coZ Casto vede k lepSim vykonim a vétSimu pracovnimu

uspeéchu (Akhtar, 2015, s. 90-93).

Jednou z hlavnich vyhod optimismu je jeho pozitivni vliv na odolnost vii¢i stresu. Optimisté
mén¢ trpi tzkosti, depresi a maji silngj$i imunitni systém. Vyznamnou roli hraje optimismus
také béhem rekonvalescence a v ndro¢nych zivotnich obdobich (Carver, Scheier a

Segerstromova, 2010; Andersson, 1996).

Optimisté castéji vyuzivaji aktivni copingové strategie, vice pecuji o zdravi, Ucastni se

1é¢ebnych programt a dodrzuji doporuceni 1€kaiti (Shepperd, Maroto, Pbert, 1996).

Na druhou stranu, ptiliSny optimismus mize vést k podcenéni rizik a nerealistickému vnimani
situaci, coz miize zvysit stres, pokud se ocekavani nenaplni. Pfesto optimisté zvladaji zatézové
situace 1épe neZ pesimisté — misto popirani problému se jim snazi Celit (Akhtar, 2015, s. 90—

93).
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5.4 Locus of control (LOC)

Rotter (1966) identifikoval dva zasadné odlisné pfistupy k vyrovnavani se s obtizemi — tzv.
vnitini a vnéj$i misto kontroly (interni a externi locus of control). Jedinci s internim mistem
kontroly véfi, ze jejich uspéchy a netspéchy jsou vysledkem jejich vlastniho chovéni a
schopnosti. Naopak osoby s externim locus of control jsou piesvédceny, ze jejich Zivot je
urcovan vnéjsimi okolnostmi. Tito jedinci ¢asto pocit'uji bezmoc a vefi, ze nemaji dostatecny
vliv na prib¢h vlastniho Zivota. Tato bipolarita ukazuje, ze vétSina populace se nachazi n¢kde

mezi témito dvéma extrémy (Kebza, 2009).

Ve vztahu ke strategiim zvladani stresu se predpoklada, ze 1idé s vnitinim locus of control
preferuji aktivni copingové strategie, zatimco osoby s externim mistem kontroly maji sklon

vyuzivat spise pasivni zplsoby zvladani stresu (Ktivohlavy, 2009).
5.5 Kladné sebehodnoceni

Sebehodnoceni 1ze definovat jako schopnost jednotlivce hodnotit saim sebe, pficemz tato
schopnost piedstavuje dilezity piedpoklad pro proces socidlniho srovnani. Kombinace
sebehodnoceni a tendence k porovnavani se s ostatnimi vyznamné ovliviiuje efektivitu zvladani
zatézovych situaci. Podle Ellisona (1985) je nizka mira sebehodnoceni spojovana se zvySenou
urovni Uzkosti, neurotickym chovanim a zvySenym rizikem psychosomatickych onemocnéni.
Jedinci s nizkym sebehodnocenim c¢asto pocituji ménécennost, vykazuji sniZenou miru
asertivity a maji tendenci vnimat Zivotni obtiZze jako nepifekonatelné. Naopak pozitivni ¢i
vysoké sebehodnoceni se poji s veét§i ochotou pfijimat nové vyzvy, lepsi schopnosti zvladat
stresové situace a vétsi pravdépodobnosti dosazeni stanovenych cilii. Tito jedinci obvykle
projevuji vys$i miru asertivity bez tendence k agresivité€ a vykazuji niZs§i uroven vnitinich
konfliktl. Vyvoj sebehodnoceni je ovlivnén jiz v raném détstvi, pficemz klicovou roli hraji
kvalita rodinnych vztahii a socidlni prostfedi. V pozdé¢jSim veéku pak sehrava dilezitou tlohu i

pracovni UspéSnost a celkova spolecenska adaptace (Kiivohlavy, 2009).
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5.6 Asertivita

Asertivita je schopnost oteviené a jednoznacné vyjadfovat své nazory a potieby, aniz by pfi
tom dochézelo k agresi nebo manipulaci. Asertivni jedinec si je védom své vlastni hodnoty a
piijima odpovédnost za své chovani. Tento styl komunikace zaroven zahrnuje respekt k
potfebam a pravim ostatnich. Cilem asertivniho chovani je dosazeni vzajemného respektu,
porozuméni a nalezeni spole¢ného feSeni situace, coz pfispiva ke zdravéjSim a kvalitn€j$im

mezilidskym vztahiim (Novak, 2010, s. 41; Prasko & Praskova, 2007).
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6 STRES U VYSOKOSKOLSYCH STUDENTU

Nyni se zamé&iim na problematiku stresu spojeného se studiem na vysokeé skole. V nésledujicich
podkapitolach piiblizim kontext vysokoskolského studia v Ceské republice, popisu nejéastéjsi
zdroje stresu u studenttli, jeho dopad na jejich studijni vykonnost a uvedu zptsoby, jakymi

studenti na stresové situace obvykle reaguji.
6.1 Vysokoskolské studium v CR

Vysokogkolské studium piedstavuje v Ceské republice nejvyssi stupe vzdélavani. Probiha na
vetejnych, soukromych a statnich vysokych Skolach, které nabizeji studium v bakalafskych,
magisterskych a doktorskych programech. Vysoké Skoly se dale déli na univerzitni, jez
poskytuji vSechny tii stupné vysokoskolského vzdélavani, a neuniverzitni, které se zamétuji

pfevazné na bakaléaiské programy (Zékon €. 111/1998 Sb., o vysokych Skoléch, § 2).

Bakalafské studium trva obvykle 3 az 4 roky, pfipravuje studenty na vstup do praxe nebo na
navazujici magisterské studium a je zakonceno statni zavére¢nou zkouSkou a obhajobou
bakalaiské prace. Magisterské programy navazuji na bakalarské studium a trvaji zpravidla 1 az
3 roky. Doktorské studium se zamétuje na samostatnou védeckou ¢innost a obvykle trva 3 az 4

roky. Studium muize probihat v prezencni, kombinované nebo distan¢ni formé (Zakon ¢.

111/1998 Sb., § 45).
6.2 Zdroje stresu u vysokoSkolskych student

Studium na vysoké Skole je spojeno s fadou naro¢nych situaci, které¢ mohou byt vyznamnymi
stresory. Student se musi adaptovat na nové vzdelavaci 1 socidlni prostiedi, pfi¢emz obdobi
vysokoskolského studia Casto odpovidd vyvojovym fazim adolescence a mladé dospélosti.
Studenti se podle vyvojovych koncepci nachazeji v ptechodové fazi Zivota, kdy hledaji svou

identitu a Celi vEétsi mife samostatnosti 1 zodpoveédnosti (Slavik et al., 2012; Arnett, 2000).

Vysokoskolské prostredi se lisi od stfedoskolského nejen strukturou vyuky, ale i organizaci
studia — semestry, zkouskové obdobi, kreditovy systém a vét$si diraz na individualni
zodpoveédnost (Brozkova, 2023). S tim souvisi Cetné stresory, jak je uvadéeji Kuric, Micek a
Slovackova (1980): nedostate¢né podminky k bydleni, naro¢nost studijnich povinnosti,

mezilidské vztahy, Spatné stravovaci a spankové navyky ¢i subjektivni obavy a nejistoty.
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Price a Maier (2010) zminuji jako vyznamné stresory zménu prostiedi, finanéni nejistotu,
nedostatek ¢asu na studium ¢i nejistotu ohledné pozadavkil vyucujicich. DalSimi rizikovymi
faktory jsou netspéch u zkousek (Konecny, 1996), perfekcionismus (Hosek, 2003), a pfili§
vysoké ocekavani (Kohoutek, 2001).

Zvyseny vyskyt stresu byl zaznamenan u zahrani¢nich studenttl, ktefi se potykaji s kulturnimi
rozdily a jazykovou bariérou, a starSich student, kteti fesi skloubeni studia s rodinnym ¢i

pracovnim zivotem (Price & Maier, 2010).

Podle Kohoutka (1998) miize pfetizeni vést k tzv. maladaptaci — zhorSené schopnosti
ptizplsobit se narokiim. Ta se mize projevit ve studijni oblasti (napf. netispé$nost u zkousek),

socialni (pocit nepfijeti) nebo v osobnich vztazich.
6.3 Akademicky stres

Akademicky stres pfedstavuje jedno z nejaktudlnéjSich témat spojenych se studiem na vysoké
Skole. Studenti ¢eli vysoké konkurenci, dlouhodobému tlaku ze strany vyucujicich 1 spoluzéakd,
vysoké studijni zatézi, naroénym zkouskam a nedostatku ¢asu na piipravu (Pitt, 2017). Ke
stresu prispiva i prostfedi univerzit — napf. preplnéné piednasky, neptehledny harmonogram

nebo tlak na vykon (Erkultu & Chafra, 2006).

Pfechod ze stfedni Skoly na vysokou znamend adaptaci na nové socidlni i akademickeé
podminky. Mlady clove€k se uci zvladat odpovédnost, budovat nové vztahy a celit nejistotam
ohledné zvladnuti studia (Pluut et al., 2015). Vyznamnou roli pfi zvladani stresu hraji socialni
opora a kolektivni spoluprace (Pitt, 2017; Wilks, 2008), stejné jako rodi¢ovska podpora
(Vagnerova, 2005).

K efektivnimu zvladani stresu pfispiva i aktivni pfistup ze strany univerzit. Sedlakova (2021)
doporucuje napi. skupinovou praci, adaptacni semindie nebo screening studentii na zac¢atku
studia. Skoly mohou poskytovat poradenstvi, konzultace a adapta¢ni kurzy, které pomahaji
predejit nejistotdm spojenym s ocekavanimi studia (Kim et al., 2010). Psychologické
poradenstvi je dilezitou formou podpory — nabizi individualni nebo skupinové rozhovory

zaméfené na studijni a socidlni adaptaci (Kohoutek, 1998).

Price a Maier (2010) uvadéji praktické techniky zvladani stresu:
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o Fyzicka aktivita: sport snizuje napéti, uvolituje endorfiny a pomaha zvladat frustraci;
o Relaxace: napf. j0ga, meditace, smich a Cas s blizkymi pomahaji uvolnit mysl;

e Zdrava strava: omezeni nezdravych potravin a alkoholu pfispiva k vitalit¢;

e Komunikace: sdileni problémt s blizkymi zmirnuje izkost a pfinasi nové pohledy;

e Vedeni deniku: pomaha pojmenovat emoce a hledat fesent;

e Vyuziti podpirnych sluZeb: poradenska centra mohou poskytnout cilenou pomoc.

Rozvoj emocni inteligence hraje klicovou roli pti zvladani zmén a stresu. Goleman (in Price &
Maier, 2010) ji definuje jako schopnost uvédomovat si vlastni emoce, chadpat emoce druhych a
efektivné s nimi pracovat. Sklada se z dovednosti jako je sebepoznani, rozhodovani a empatie.
Silngj$i emocni inteligence zvySuje sebedliivéru a schopnost zvladat zat€z. Bandura (1977, in
Price & Maier, 2010) zdlraznuje, Ze vnimani kontroly nad vlastnim Zivotem souvisi s vySsi

mirou osobniho uspéchu.

6.4 Stres pri praktecké vyuce
Osetrovatelstvi patii mezi obory, které jsou velmi naro¢né a zaroven vysoce stresujici. Studenti
oSetfovatelstvi se setkavaji s riznymi stresory jiz od stiedni Skoly — mezi né patii napiiklad
oc¢ekavani pedagogti, prvni kontakt s pacienty nebo postupné zjistovani vlastni profesni
identity. Zvlasté stresujici je praktickd vyuka v nemocni¢nim prostfedi, kde chronicky stres
muze vést az k poskozeni zdravi vcetné psychosomatickych obtizi. Studenti, ktefi neovladaji

efektivni strategie zvladani stresu, mohou mit potiZe s poskytovanim kvalitni oSetfovatelské

péce (Nebhinani, 2020).

Podle Svétové zdravotnické organizace je oSetfovatelstvi obecné povazovano za povolani
spojené s vysokou mirou stresu. Vyzkumy ukazuji, Ze mezi hlavni stresory u zdravotnikl patii
nadmérnd pracovni zatéz, dlouha pracovni doba v€etné no¢nich smén, riziko ndkazy infekénimi
chorobami, strach z poranéni jehlou, emocni zatéZ spojena s bolesti pacientli, Casté umirani a
smrt. Dal§imi vyznamnymi faktory jsou podminky na pracovisti, vztahy v kolektivu, nedostatek

persondlu a zplisob organizace prace (Karimi et al., 2018).

V souvislosti s pfed¢asnym ukoncenim studia byvaji ¢asto zminlovany psychické potize.
Vyzkumy ukazuji, Ze tyto obtize patii mezi hlavni ditvody, pro€ studenti zvazuji nebo realizuji
pfedcasné ukonceni studia. Bakker et al. (2020) doporucuji zaméfit se na prevenci téchto jevi,
podporu dusevniho zdravi a vytvafeni podplirného vzdé€lavaciho prostiedi, které bude

zohlednovat psychické a emocionalni potieby studentd.
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7 PRAKTICKA CAST

V této kapitole bakalarské prace je popsana metodika prizkumu a uvedeny podrobné informace
o analyze a sbéru dat vyuzitych pfi tomto priazkumu. Vysledky sbéru dat prizkumu jsou

piehledné zpracovany do tabulek a graft.

7.1 Cile prizkumu
Cilem této prizkumné casti je zjistit miru prozivaného stresu mezi studenty programu
Vseobecné oSetfovatelstvi. Vyzkum se zaméfuje na identifikaci a popis urovné stresu ve vztahu
k vybranym sociodemografickym charakteristikdm — pohlavi, ro¢nik studia, formy studia a

narodnosti.
Hlavni cil prizkumu:
o Zjistit celkovou miru stresu u studentl programu VSeobecné oSetfovatelstvi.
Vedlejsi cile prizkumu:
e Zjistit a popsat rozdily v mife stresu mezi muzi a Zenami.
o Zjistit a popsat miru stresu z hlediska ro¢niku studia (1., 2. a 3. ro¢nik).
e Zjistit a popsat miru stresu s ohledem na formu studia (prezen¢ni vs. kombinovana).
e Zjistit a popsat miru stresu podle narodnosti studentii (Cesti vs. zahrani¢ni studenti).
Hlavni prizkumna otazka:
o Jaka je mira stresu mezi studenty programu VSeobecné oSetfovatelstvi?
Vedlej$i prizkumné otazky:
e Jakd je mira stresu u muzl a Zen?
e Jaka je mira stresu u studentt 1., 2. a 3. ro¢niku?
e Jaka je mira stresu u studentd prezen¢ni a kombinované formy studia?

o Jaka je mira stresu u studentli ¢eské a jiné narodnosti?
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7.2 Metodika prizkumné casti
V této Casti prace popisuji postup realizace pruzkumného Setteni, které mélo za cil zjistit miru
stresu u studentd programu VSeobecné oSetfovatelstvi. Metodika zahrnuje charakteristiku
prizkumného souboru, zptsob sbéru dat, pouzity nastroj — standardizovany dotaznik PSS-10 —

a zpusob zpracovani a analyzy ziskanych dat.

7.2.1 Prazkumny soubor

Predmétem prizkumu jsou studenti 1.-3. ro¢nikli oboru vsSeobecné oSetfovatelstvi fakulty
zdravotnickych studii prezen¢ni a kombinované formy studia. Zakladnim souborem jsou osoby
ve véku 18-45, muzi a Zeny. Respondenti byli osloveni prostfednictvim e-mailu pfes studijni
oddéleni FZS. Dotaznik byl rozeslan vSem studentim programu vSeobecné oSetfovatelstvi,

z nich 90 kompletné uspésné vyplnilo dotaznik a jejich odpovédi byly néasledn¢ zpracovany.

Pomér zastoupeni muzii a zen ve vyzkumném souboru byl nastaven na zaklad¢ kvoétniho
vybéru, ktery vychazel z aktudlniho procentualniho slozeni studentstva uvedeného studijnim
oddélenim programu VSeobecné oSetfovatelstvi. Tento pomér odpovida redlnému zastoupeni
pohlavi v rdmci studijniho programu VSeobecné oSetiovatelstvi, kde ptiblizné 10 % tvoii muzi
a 90% zeny. Vybér respondentd tak respektuje strukturu cilové populace a zajistuje

reprezentativnost vysledkt

7.2.2 Sbér dat

Sbér dat probihal od pllky tnoru 2025 do konce unora 2025 mezi studenty zdravotnickych
oboril, programu VSeobecné oSetfovatelstvi. Dotazovani se uskutecnilo v Pardubicich.
Dotaznik byl distribuovan prostifednictvim studijniho oddé€leni, které oslovilo vSechny studenty
uvedeného oboru. Respondenti byli kontaktovani elektronicky, byl jim zaslan odkaz na online

dotaznik vytvofeny v Google Forms.

Sbér dat probihal ve formé& dotaznikového Setfeni. Dotaznik je povazovan za frekventovanou
metodu pro hromadné ziskavani udaji. Gavora (2000) vymezuje dotaznik jako ,,zplisob

pisemného kladeni otdzek a ziskavani pisemnych odpovédi «.

Soucasti dotazniku je 15 otdzek uzavieného typu. Uzaviené poloZky nabizi respondentim
piesné pfedem piipravené odpoveédi. Mezi uzavienymi otdzkami patii otazky dichotomické —

maji varianty odpovédi jenom ano-ne a otazky polytomické, které maji vice odpovédi nez dvé.
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Polouzaviené otazky, které umoziiuji zvolit moznost ,,jind odpoveéd™ a piipadné ji specifikovat

nebyly nabidnuté v dotazniku.

Skalové polozky jsou vyuzivané u standardizovaného dotazniku PSS-10 a piedstavuji odpovéd’
ve form¢ bodu na navrzené stupnici. Dle Chraska (2016) otazky se déli na polozky zjist'ujici
fakta jako vek, pohlavi, rocnik studia maji vysokou validitu, a proto jsem jich dala na zac¢atek
dotazniku. Otdzky vyzadujici vEétsi namahu pii odpovidani tykajici minéni, nazori a pociti
nachazi na konci dotazniku. OvSem také se uvadi, ze pomoci anonymnich dotaznikii je moznost

L4

ziskat pravdépodobné;jsi udaje. Proto toto Seteni bylo anonymni.

Dotaznik se sklada ze standardizovaného dotazniku PSS-10, ktery zkouma miru stresu a 5
doplnujicich otdzek na zékladni idaje o respondentech — pohlavi, v€k, ro¢nik studia a

narodnost.

Analyza vysledkll probihala pomoci aplikace Microsoft Exel, ktery slouzil ke zpracovani

absolutni a relativni Cetnosti a tvorb¢ tabulek a grafu.
7.2.3 Dotaznik PSS - 10

Data byla shromazdéna s pouzitim dotazniku Skala vnimaného stresu (Perceived Stress Scale,
PSS-10). Pro vyzkum byla vyuZita ¢eskd z verze dotazniku, kterou zpracovali BurSikova,
Brabcovda a Kohout (2018). Dotaznik PSS-10 je zkracenou verzi plivodniho
¢trnactipolozkového nastroje, obsahuje 10 polozek, 6 otazek hodnoti negativni stresové faktory
a 4 otazky jsou zamétené na pozitivni zvladani stresu. Zametuje se na retrospektivni hodnoceni
stresu za posledni mésic vychazi z Lazarusovy transak¢ni teorie stresu, kterd pracuje s
primarnim a sekundarnim hodnocenim situace a schopnosti se s ni vyrovnat. Piivodni dotaznik
byl vytvofen Cohenem, Kamarckem a Memelsteinem v roce 1983 a pozdéji zkracen o 4
polozky Williamsonem a Cohonem (1988). Vyzkumy potvrzuji jeho vysokou validitu a
reliabilitu (Cronbach alfa 0,871) a Siroké vyuziti v riznych studiich po celém svété. Kromée
standardni verze existuji 1 krat$i varianty, napiiklad Spanélské ctyfpolozkova verze (Pedrero-

Perez et al., 2018), ktera také hodnoti vnimany stres.

Pro zodpovézeni otdzek v dotazniku jsou navrhované moznosti odpovedi: nikdy, téméf nikdy,
nekdy, docela Casto, velmi ¢asto. Kazda slovni odpovéd’ se rovna ¢islu: 0= nikdy, 1 = témét
nikdy, 2 = n€kdy, 3 = docela Casto, 4 = velmi casto. Po sebrani odpovédi se spocita celkové
skore, na jehoz zéklad€ budou respondenti rozdé€leni do tii kategorii: nizka troven stresu (skore
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0-13); stfedni troven stresu (skére 14-26); vysoka uroven stresu (skore 27-40).Aby bylo
konecné skore vypocitano spravng, je nutné obratit hodnoty odpovédi u otdzek 4, 5, 7 a 8
nasledujicim zplisobem: 0 =>4 ,1=>3,2=>2 3 =>1, 4 =>(.Po vySe uprav¢ ziskanych
hodnot sta¢i secist hodnoty ze vSech deseti otazek, ¢imz ziskame vysledné skore daného

respondenta. (Cohen & Williamson, 1988):

PSS-10 se ukézal jako uzite¢ny pii zkoumani stresu u riznych skupin, napiiklad u zdravotnikti
beéhem pandemie COVID-19. Vysledky také naznacuji, ze stres muize byt vyznamnym
rizikovym faktorem vzniku zavislosti a ovliviiuje psychické i fyzické zdravi. Diky
jednoduchosti a Siroké dostupnosti je PSS-10 nejpouzivanéj$Sim nastrojem pro méteni stresu a

jeho vysledky 1ze snadno porovnavat mezi riznymi studiemi (Campo-Arias et al., 2021).

7.2.4 Analyza dat

Cilem prace je sbér a nasledny popis dat, nikoliv porovnani vysledku mezi jednotlivymi
skupinami respondentt. Je dulezité¢ si uvédomit, ze vzhledem k malému poctu respondentd,

ktery ¢inil 90 osob, neni mozné provadet adekvatni statistické porovnéni

K analyze ziskanych dat byl vyuzit program Microsoft excel, do kterého byly vysledky
exportovany z platformy Google Forms Po pfevodu dat do tabulkového prostiedi nasledovala
jejich kontrola a uprava — ovéfena byla Giplnost a spravnost vSech odpovédi. Vzhledem k tomu,
ze vsichni respondenti dotaznik vyplnili kompletné, nebylo nutné Zadné odpovédi vytazovat.
Nasledné byla jednotliva data upravena dle postupli popsanych v ¢asti vénované dotazniku
PSS-10. Klicovym krokem bylo zrcadlové prepocitani hodnot u specifickych otdzek a poté
soucet bodl vSech polozek, ¢imz bylo u kazdého respondenta stanoveno celkové skore, které

slouZzilo k zatazeni do ptisluSné kategorie miry stresu (nizka, stfedni, vysoka).

Z dtivodu lepsi prehlednosti vysledkt byly v ¢asti vénované mife stresu u muzského a Zenského
pohlavi zafazeny dva samostatné grafy — jeden znazoriiujici absolutni ¢etnost a druhy relativni
cetnost jednotlivych trovni stresu. Toto rozdéleni bylo zvoleno zejména proto, Ze vyzkumny
soubor byl nerovhomérné zastoupen z hlediska pohlavi — z celkového poctu 90 respondentt
bylo 7 muzii a 83 zen. Vzhledem k tomuto vyraznému nepoméru a lepsi prehlednosti dat jsem

navic doplnila graf s relativni ¢etnosti.
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7.3 Prezentace dat

7.3.1 Vysledky dotazniku PSS — 10

V této Casti prace jsou prezentovany vysledky odpovedi na standardizovany dotaznik PSS-10
(Perceived Stress Scale — skéala vnimaného stresu). Pro lepsi piehlednost a srozumitelnost jsou
vysledky zpracovany do tabulek. Tabulky uvadéji jak absolutni Cetnosti, tak i relativni Cetnosti,
které jsou vyjadieny v procentech. Timto zpiisobem Ize 1épe sledovat, jak ¢asto respondenti

zaznamenali konkrétni pocity spojené se stresem v uplynulém mésici.
1. Jak casto jste byl v poslednim mésici rozruseny kvuli né€emu, co se stalo necekané?

Tabulka 1 - Jak ¢asto byli studenti v poslednich mésici rozruseni kviili ne¢ekané udalosti

Odpoved n %
Nikdy 0 0%
Téméf nikdy 9 10 %
Neékdy 26 28,9 %
Docela ¢asto 42 46,7 %
Velmi Casto 13 14,4 %
Celkem 90 100 %

n — absolutni ¢etnost, % - relativni ¢etnost

Tabulka uvadi rozdéleni odpovédi na 1. otazku dotazniku PSS — 10 ,Jak casto jste byl
v poslednim mésici rozruseny kvili nééemu, co se stalo necekané? mezi 90 respondentt.
Nejcastéjsi odpoveédi byla varianta ,,docela Casto®, kterou uvedlo 42 studentli, coz odpovida
46,7 %. Druhou nejcastéjsi odpoveédi byla moznost ,,nékdy*, kterou zvolilo 26 respondentii
(28,9 %).Moznost ,,velmi ¢asto* uvedlo 13 studentti (14,4 %), zatimco ,,témét nikdy* uvedlo 9
respondentt (10 %). Odpovéd’ ,,nikdy* nebyla zaznamenana viibec (0 %), coz naznacuje, Ze
vSichni dotdzani studenti se béhem posledniho mésice s neocekdvanym stresem setkali alesponl

v n¢jaké mifte.

2. Jak casto jste mél v poslednim mésici pocit, Zze nemate pod kontrolou dualezité véci ve

Vasem Zivote?
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Tabulka 2 - Frekvence pocit ztraty kontroly nad dualeZitymi vécmi v poslednim mésici

Odpoved n %
Nikdy 1 1,1 %
Témét nikdy 16 17,8 %
Nekdy 25 27,8 %
Docela ¢asto 33 36,7 %
Velmi ¢asto 15 16,7 %
Celkem 90 100 %

n — absolutni ¢etnost, % - relativni ¢etnost

Tabulka 2 znazorfiuje, jak Casto respondenti v poslednim mésici pocitovali, Zze nemaji pod

kontrolou dulezité véci ve svém zivoté. Celkem se dotazovani zucastnilo 90 studentu.

Nejcastéjsi odpovedi byla varianta ,,docela ¢asto®, kterou uvedlo 33 studentt, coz predstavuje

36,7 %.Dalsi vyznamné zastoupenou odpovédi byla moznost ,,n¢kdy*, kterou oznacilo 25

respondentt (27,8 %), a ,,velmi Casto* uvedlo 15 studentd (16,7 %). Odpovéd’ ,,témét nikdy*

zvolilo 16 osob (17,8 %), zatimco odpovéd’ ,,nikdy* oznacil pouze 1 respondent (1,1 %).Tyto

vysledky ukazuji, ze vice nez polovina studentd (53,4 %) se alespon docela ¢asto nebo velmi

Casto citi mimo kontrolu nad dulezitymi oblastmi svého zivota.

3.Jak Casto jste se citil v poslednim mésici nervdzni a “vystresovany*?

Tabulka 3 - Frekvence pocitli nervozity a stresu v poslednim mésici

Odpoved n %
Nikdy 0 0 %
Témét nikdy 5 5,6 %
Neékdy 8 8,9 %
Docela Casto 34 37,8 %
Velmi Casto 43 47,8 %
Celkem 90 100 %

n — absolutni ¢etnost, % - relativni cetnost

Tabulka 3 zachycuje frekvenci, s jakou se respondenti v poslednim mésici citili nervézni a

»vystresovani®. Vysledky vychazeji z odpovédi 90 studentii. Nejcastéji byla zaznamenana

odpovéd’ ,,velmi Casto®, kterou uvedlo 43 respondentil, coz odpovida 47,8 %. Tésné za touto
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odpovédi nasledovala varianta ,,docela ¢asto®, kterou zvolilo 34 studentt (37,8 %).Odpovéd
,ne¢kdy* uvedlo 8 respondentt (8,9 %) a ,,téméf nikdy* oznacilo 5 studentt (5,6 %). Moznost
,»hikdy* nebyla zaznamendna vibec.Vysledky ukazuji, Ze vice nez 85 % studentli pocit'ovalo
nervozitu nebo stres docela Casto az velmi Casto, coz svéd¢i o znané psychické zat€zi naptic

zkoumanym souborem.

4.Jak Casto jste si v poslednim mésici vétil v tom, ze jste schopen zvladat své osobni problémy?

Tabulka 4 - Frekvence pocitu, Ze student zvlada své osobni problémy

Odpoved n %
Nikdy 1 1,1 %
Témét nikdy 10 11,1 %
Nekdy 37 41,1 %
Docela ¢asto 32 35,6 %
Velmi Casto 10 11,1 %
Celkem 90 %

n — absolutni ¢etnost, % - relativni ¢etnost

Tabulka 4 ukazuje, jak Casto respondenti v poslednim mésici pocitovali divéru ve svou
schopnost zvladat osobni problémy. Do Setfeni se zapojilo 90 studentti. Nejcastéjsi odpovedi
byla varianta ,,n¢kdy*, kterou uvedlo 37 respondentl, coz predstavuje 41,1 %. DalSich 32
studentti (35,6 %) uvedlo, Ze si ,,docela Casto* véfili ve zvladani svych problémi.Shodné po 10
respondentech (11,1 %) uvedlo moznosti ,,téméf nikdy“a ,,velmi Casto”. Odpoved’ ,nikdy*
oznacil 1 respondent (1,1 %).Vysledky naznacuji, ze vétSina student si véfi alespon ¢astecné,
nicméné jen mensi ¢ast z nich (11,1 %) zaziva vysokou miru jistoty v osobni kompetenci

pravidelné.

5. Jak Casto jste mél v poslednim meésici pocit, Ze véci jdou tak, jak byste si predstavoval?

Tabulka 5 - Frekvence pocitu, Ze véci jdou podle predstav studenta

Odpoved n %
Nikdy 1 1,1 %
Témér nikdy 26 28,9 %
Nekdy 39 43,3 %
Docela Casto 24 26,7 %
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Velmi ¢asto 0 0,0 %
Celkem 90 100 %

n — absolutni ¢etnost, % - relativni Cetnost

Tabulka 5 zachycuje, jak Casto studenti v poslednim mésici pocitovali, ze se véci vyvijeji podle
jejich predstav. Do prizkumu bylo zapojeno 90 respondentti. Nejcastéjsi odpovedi byla varianta
,»n€kdy*, kterou oznacilo 39 studentil, coz ptedstavuje 43,3 %. Nésledovala odpoved ,,témér
nikdy“ s 26 respondenty (28,9 %) a moznost ,,docela casto* uvedlo 24 studentd (26,7 %).
Moznost ,,nikdy* zvolil pouze 1 respondent (1,1 %), zatimco varianta ,,velmi ¢asto” nebyla

zaznamenana vibec (0,0 %).

6.Jak cCasto jste v poslednim mésici pocitoval, ze se nemuzete vyporadat se v§im, co byste m¢l

zaridit?

Tabulka 6 - Frekvence pocitu, Ze student nezvlada vSechny své povinnosti

Odpoved’ n %
Nikdy 2 2,2 %
Témét nikdy 17 18,9 %
Nekdy 27 30,0 %
Docela ¢asto 32 35,6 %
Velmi ¢asto 12 13,3 %
Celkem 90 100 %

n — absolutni ¢etnost, % - relativni cetnost

Tabulka 6 zndzornuje, jak ¢asto respondenti v poslednim mésici pocitovali, Ze se nedokaZou
vypofadat se v§im, co by méli zafidit. Vyzkumného Setfeni se zucastnilo 90 studentt.
Nejcastéjsi odpoveédi byla varianta ,,docela casto®, kterou uvedlo 32 respondentli, coz
predstavuje 35,6 %. Dals§i vyrazné zastoupenou odpovédi byla moznost ,nékdy*, kterou
oznacilo 27 studentt (30,0 %).Moznost ,,t¢éméf nikdy* uvedlo 17 respondentti (18,9 %), zatimco
»velmi Casto* oznacilo 12 studentt (13,3 %). Odpoved’ ,,nikdy* zvolili pouze 2 respondenti
(2,2 %).Z odpovédi vyplyva, Ze vice nez polovina studentl (48,9 %) Casto nebo velmi casto

vnima, ze nezvladaji vSechny své povinnosti

7. Jak casto jste byl v poslednim mésici schopen mit pod kontrolou véci, které¢ Vas irituji?
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Tabulka 7 - Frekvence schopnosti mit pod kontrolou iritujici situace

Odpoved n %
Nikdy 0 0,0 %
Témét nikdy 22 24,4 %
Nekdy 48 53,3 %
Docela ¢asto 17 18.9 %
Velmi ¢asto 3 3,3%
Celkem 90 100,0 %

n — absolutni ¢etnost, % - relativni ¢etnost

Tabulka 7 zachycuje, jak ¢asto méli studenti v poslednim mésici pocit, ze dokazou mit pod
kontrolou véci, které je irituji. Dotaznikového Setfeni se zlicastnilo 90 respondentti. Nejcastéji
studenti odpovidali ,,nékdy*, a to v 48 ptipadech, coz predstavuje 53,3 %. Nasledovala odpovéd
»temet nikdy*, kterou uvedlo 22 respondentl (24,4 %).Moznost ,,docela Casto* oznacilo 17
studentti (18,9 %), zatimco ,,velmi &asto” uvedli pouze 3 respondenti (3,3 %). Zadny z

ucastnikti neoznacil odpovéd’ ,,nikdy* (0,0 %).
8. Jak cCasto jste mél v poslednim mésici pocit, Ze jste nad véci?

Tabulka 8 - Frekvence pocitu, Ze je student ,,nad véci*

Odpoved n %
Nikdy 6 6,7 %
Téméet nikdy 29 32,2 %
Neékdy 34 37,8 %
Docela Casto 19 21,1 %
Velmi Casto 2 2,2 %
Celkem 90 100,0 %

n — absolutni ¢etnost, % - relativni ¢etnost

Tabulka 8 se zaméfuje na to, jak Casto studenti v poslednim meésici pocitovali, Ze jsou ,,nad
véci®, tedy Zze maji nadhled a zvladaji situace s klidem. Setieni se z&astnilo 90 respondentt.
Nejcastéji studenti oznacili odpovéd’ ,,nekdy*, kterou zvolilo 34 respondentli, coZz odpovida

37,8 %. Nasledovala odpovéd’ ,,téméet nikdy* s 29 studenty (32,2 %) a moznost ,,docela Casto®,
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kterou uvedlo 19 respondentti (21,1 %). Pouze 2 studenti (2,2 %) uvedli, Ze se citili nad véci

velmi Casto, zatimco odpoveéd’ ,,nikdy* zvolilo 6 studentt (6,7 %).
9.Jak Casto jste se v poslednim mésici rozhnéval kvili vécem, které byly mimo Vasi kontrolu?

Tabulka 9 - Frekvence pocitu hnévu kviili situacim mimo kontrolu studenta

Odpoved n %
Nikdy 2 2,2 %
Témét nikdy 12 13,3 %
Neékdy 23 25,6 %
Docela ¢asto 37 41,1 %
Velmi Casto 16 17,8 %
Celkem 90 100,0 %

n — absolutni ¢etnost, % - relativni ¢etnost

Tabulka 9 se vénuje tomu, jak Casto studenti v poslednim mésici pocitovali hnév kvili vécem,
které neméli pod kontrolou. Dotaznikového Setfeni se zucastnilo 90 respondenti. Nejcastejsi
odpovédi byla moznost ,,docela casto*, kterou zvolilo 37 studentti, coz odpovida 41,1 %. Dalsi
vyrazn€¢ zastoupenou odpovédi byla varianta ,nékdy“, kterou oznacilo 23 respondentl
(25,6 %). Moznost ,,velmi casto” uvedlo 16 studentt (17,8 %), zatimco ,,téméf nikdy* oznacilo
12 respondentl (13,3 %). Nejmensi zastoupeni méla odpovéd’ ,,nikdy*, kterou uvedli pouze 2

studenti (2,2 %).

10. Jak casto jste mél v poslednim meésici pocit, Ze se potize hromadi natolik, Ze je nejste

schopen ptekonat?

Tabulka 10 - Frekvence pocitu, Ze se potiZe hromadi a student je nezvlada piekonat

Odpoved n %
Nikdy 6 6,7 %
Témét nikdy 13 14,4 %
Nekdy 24 26,7 %
Docela Casto 22 24,4 %
Velmi ¢asto 25 27.8 %
Celkem 90 100,0 %

n — absolutni ¢etnost, % - relativni ¢etnost
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Tabulka 10 znazortiyje, jak Casto studenti v poslednim mésici pocitovali, ze se potize hromadi
natolik, Ze je nejsou schopni ptekonat. Do vyzkumu bylo zapojeno 90 respondentti. Nejéastéji
studenti uvadeéli odpovéd ,,velmi Casto®, kterou oznacilo 25 respondentli, coz piedstavuje
27,8 %. Dalsimi vyrazn¢ zastoupenymi odpovéd'mi byly varianty ,,nékdy* (24 studentd,
26,7 %) a ,,docela Casto* (22 studentti, 24,4 %). Moznost ,,témét nikdy* uvedlo 13 respondentti
(14,4 %), zatimco odpoveéd’ ,,nikdy* oznacilo 6 studentt (6,7 %).

7.3.2 Dopliujici otazky

Tato Cast prace prezentuje vysledky odpovédi na doplnujici otazky, které byly soucasti
dotaznikového Setfeni a navazuji na hlavni a vedlejsi prizkumné otdzky stanovené v tivodu
prace. Vysledky jsou uspotfddany piehledné v tabulkach a grafech a slouzi k hlubSimu
porozuméni vybranym aspekttiim vnimaného stresu mezi studenty. Odpovédi respondentti byly
prezentované ve vztahu k pohlavi, ro¢niku studia, form¢ studia a narodnosti, coz umoziuje

v

podrobnéjsi interpretaci ziskanych dat.

7.3.2.1 Mira stresu u studenti

Jako prvni hledisko bylo stanoveno podivat se na stresové zatizeni u studentd.

Tabulka 11 - Pocit’ovana urovei stresu u studenti celkové (absolutni ¢etnost)

Urovei stresu Pocet studentii
Vysoka 32
Stiredni 48
Nizka 10

Tabulka 11 popisuje absolutni Cetnost studentti dle miry pocitovaného stresu. Dotaznikové
Setfeni ukéazalo, Ze na zkoumaném vzorku studentt z 90 respondentti 32 (36 %) z nich trpi
vysokou urovni pocitovaného stresu. Nejveétsi cast z nich, konkrétné 48 studenta (53 %),
pocituje stfedni troven stresu a 10 lidi (11 %) ze vSech dotazanych pocit'uje nizkou stresovou

zatéz.
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Graf 1 - Uroveii stresu u studentii celkové (absolutni &etnost)
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7.3.2.2 Mira stresu dle pohlavi
Dalsim hlediskem je porovnani Grovné stresu u muzii a Zen bez ohledu na ro¢nik, vék a

narodnost.

Tabulka 12 - Pocit'ovana trovei stresu dle pohlavi — absolutni a relativni ¢etnost

Uroveti stresu | MuZi (n) Muzi (%) Zeny (n) Zeny (%)
Vysoka 1 14,3 31 37,3
Stiedni 3 42,9 45 54,2
Nizka 3 42,9 7 8,4
Celkem 7 100 83 100

n — absolutni ¢etnost, % - relativni ¢etnost

Tabulka 12 uvadi rozdéleni miry pocitovaného stresu mezi muzské (n = 7) a Zenské (n = 83)
respondenty. U muZzi byla zaznamenana vysoka urovei stresu u 1 respondenta, coz odpovida

14 %. Stiedni uroven stresu uvedli 3 muzi (43 %) a nizkou také 3 muzi (43 %).

U Zen byla vysoka uroven stresu zaznamenana u 31 respondentek, tedy 37 %. Stfedni Groven

stresu uvedlo 45 Zen (54 %) a nizkou 7 Zen (9 %).
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Graf 2 - Urovel stresu mezi muZi a Zenami — absolutni ¢etnost
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Graf znazornuje absolutni ¢etnosti jednotlivych Grovni pocitovaného stresu u muzii a Zen na
zékladé dat z ptedchozi tabulky. Na ose x jsou zobrazeny dvé skupiny respondenti dle
pohlavi (muzi a Zeny) a jednotlivé barevné sloupce piedstavuji irovné stresu (vysoka, stfedni,
nizkad). Z grafu je patrné, Ze u Zen pievazuje stiedni mira stresu, nasleduje vysoka, zatimco
nizka roven stresu je mezi Zenami zastoupena jen minimalné. U muzl je rozloZeni stresu
rovnomérnéjsi — stiedni a nizka tiroven se vyskytuji shodné, vysoka mira stresu byla

zaznamenana pouze u jednoho respondenta.
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Graf 3 - Urovel stresu mezi muZi a Zenami — absolutni ¢etnost
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Z duvodu nerovnomerného zastoupeni pohlavi ve vyzkumném souboru (7 muzu, 83 Zen) je
kromé grafu absolutni cetnosti uveden také graf relativni Cetnost (v %), ktery umoznuje

presnéjsi srovnani mezi skupinami.

Graf 3 znazornuje relativni ¢etnosti jednotlivych urovni pocitovaného stresu u muzi a Zen,
tedy podil odpovédi v procentech z celkového poctu muzskych a zenskych respondentd. Z
grafu je patrné, ze mezi zenami je nejvice zastoupena sttedni tiroven stresu (54 %),
nasledovand vysokou (37 %) a nizkou (9 %). U muzu je rozd€leni vyrazné€ odlisné — stiedni i
nizka uroven stresu maji shodné zastoupeni (43 %), zatimco vysoka Grroven stresu je

zastoupena pouze u 14 % muzskych respondentt.

7.3.2.3 Mira stresu dle ro¢niku

Dal8im hlediskem je porovnéani urovné stresu u studentti riznych ro¢niku.

Na zakladé¢ ziskanych dat a analyzy urovné stresu u studentti jednotlivych ro¢nik Ize vytvofit

nasledujici prehled a procentudlni rozdélent:
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Tabulka 13 - Pocit’ovana uroveii stresu dle ro¢niku studia — absolutni a relativni ¢etnost

1.ro¢nik 2.ro¢nik 3.ro¢nik 1.ro¢nik 2. ro¢nik 3. ro¢nik
(n) (n) (n) (%) (%) (%)
Vysoka 9 11 12 273 37,9 42.9
Stiedni 20 14 14 60,6 48,3 50,00
Nizka 4 4 2 12,1 13,9 7,1
Celkem 33 29 28 100 100 100
n — absolutni ¢etnost, % - relativni ¢etnost
Graf 4 - Uroveii stresu dle roéniku — absolutni Eetnost
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Na zdkladé zobrazeného grafu a tabulky Ize popsat Giroven stresu u studentl jednotlivych
ro¢nikd.

Nejvyssi trovei stresu pocituje 9 studentli prvniho roéniku (27,27 %), 11 studentti druhého
ro¢niku (37,93% ) a 12 studentt tfetiho ro¢niku (42,86 %). Do kategorie sttedni irovné stresu
spadé 20 studentl prvniho ro¢niku (60,61 %), 14 studentli druhého ro¢niku (48,28 %) a 14

studenttl tfetiho ro€niku (50 %). Nizkou uroven stresu vykazuje 4 studenty prvniho ro¢niku

(12,12 %), 4 studenti druhého ro¢niku (13,79 %) a 2 studenti tetiho ro¢niku (7,14 %).
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7.3.2.4 Mira stresu dle formy studia
V této Casti se zamétuji na porovnani Grovné stresu mezi studenty prezencni a kombinované
formy studia v oboru VSeobecné oSetiovatelstvi. Data ukazuji rozdily v mife vnimaného stresu

mezi obéma skupinami

Tabulka 14 - Pocit'ovana trovné stresu u studentii prezen¢ni a kombinované formy studia — absolutni a

relativni ¢etnost

Prezenéni forma | Prezen¢ni forma | Kombinovana Kombinovana
(n) (%) forma (n) forma (%)
Vysoka 26 38,2 6 27,3
Stredni 35 51,5 13 59,1
Nizka 7 10,3 3 13,6
Celkem 68 100 22 100
n — absolutni ¢etnost, % - relativni ¢etnost
Graf 5 - Uroveii stresu dle formy studia — absolutni &etnost
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Mezi studenti prezenéniho studia celkem je 68 studentl. 26 studentl (38,24 %) spada do
kategorie vysokého stresu, 35 studentli (51,47 %) vykazuje stfedni uroven stresu, 7 studentli
(10,29 %) pocituje nizkou miru stresu. Celkem bylo zapojeno 22 studenti kombinované
formy studia. 6 studentii (27,27 %) spadé do kategorie vysokého stresu, 13 studentti (59,09 %)
vykazuje stfedni Groven stresu, 3 studenti (13,64 %) pocit'uji nizkou miru stresu. Lze

pozorovat, ze prezencni studenti vykazuji vyssi podil vysoké urovné stresu (38,2 %) nez
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studenti kombinovaného studia (27,3 %). Naopak u kombinovanych studentt je vyssi
procento téch, ktefi se nachazeji ve stfedni trovni stresu (59,1 % oproti 51,5 % u prezen¢nich

studentll). Mira nizkého stresu je srovnatelna u obou skupin.

7.3.2.5 Mira stresu dle narodnosti
Tato ¢ast analyzuje uroven stresu mezi studenty oboru VSeobecna sestra v zavislosti na jejich
narodnosti. Srovndni bylo provedeno mezi studenty s Ceskou ndrodnosti a studenty jiné

narodnosti.

Tabulka 15 - Pocit'ovana troveii stresu mezi pfislu$niky narodnosti CR a jiné

Nérodnost CR Jina
Vysoka 30 2
Stredni 45 3
Nizka 10 0
Celkem 85 5

n — absolutni ¢etnost, % - relativni Cetnost

Graf 6 - Uroveti stresu dle narodnosti — absolutni &etnost
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Celkem se vyzkumu zucastnilo 85 studentii s Ceskou narodnosti. 30 studentti (35,3 %) spada
do kategorie vysoké rovné stresu. 45 studentti (52,9 %) vykazuje stfedni urovei stresu. 10

studentti (11,8 %) pocituje nizkou miru stresu.
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Celkem se studie zi¢astnilo 5 studentl jiné narodnosti.2 studenti (40 %) spadaji do kategorie
vysoké trovné stresu. 3 studenti (60 %) vykazuji stfedni uroveti stresu. Zadny student (0 %)

nespada do kategorie nizké urovné stresu

Data ukazuji, ze stiedni Groven stresu je nejcastéjsi kategorii mezi obéma skupinami studentt.
Cesti studenti maji mirné nizsi podil vysokého stresu (35,3 %) nez studenti jiné narodnosti
(40 %). Naopak studenti jiné narodnosti nevykazuji Zadnou nizkou miru stresu, zatimco mezi

¢eskymi studenty do této kategorie spada 11,8 %.
Graf 7 - Uroveii stresu dle narodnosti — relativni &etnost
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8 DISKUZE

Tato kapitola se vénuje zodpovézeni prizkumnych otdzek stanovenych na zacatku bakalaiské

préace a porovnani vysledkl prizkumné ¢asti s vysledky jinych praci na podobné téma.

8.1 Hlavni priizkumna otazka
Hlavni prizkumnou otdzkou této bakalarské prace bylo zjistit, jaka je mira stresu mezi studenty
programu VSeobecné osetiovatelstvi. Pro zodpovézeni této otdzky bylo provedeno dotaznikové
Setfeni, jehoz se zucCastnilo celkem 90 respondenti. Dle zjisténych a prezentovanych dat
v Tabulce 11 a v Grafu 1 nej€astéjs$i udavanou mirou stresu byla troven stiedni, kterou uvedlo
48 respondenttl (53 %). Vysokou uroven stresu deklarovalo 32 studenti (36 %), nizkou uroven
stresu uvedlo nejmensi pocet respondent — 10 (11 %). Tato zjisténi ukazuji, ze vétSina studentli
FZS vnimanou miru stresu hodnoti jako stfedni az vysokou, pfi¢emZ nizkou miru stresu udava
menSina. Zheng et al. (2022) ve svém clanku zdiraziluje, Ze uroven stresu u studenti
oSetfovatelstvi je obecné stfedni az vysoka, pfi¢emz hlavnimi stresory jsou akademické naroky,
klinickd praxe a osobni povinnosti. Tyto udaje naznacuji, ze stres predstavuje béznou a
vyznamnou soucast studentského Zivota na fakulté, a to zejména v souvislosti s narocnosti

studijnich povinnosti, praxi, zkouskovym obdobim nebo osobnim zivotem studenti.

Bakalaiska prace Natalie Veverkové (2024) zjistila, Ze 55 % studentd zdravotnickych programi
(vCetné vSeobecného oSetrovatelstvi) uvadélo nizkou az stiedni miru stresu, zatimco vysokou
uroven stresu deklarovalo pouze 22 % respondenti. Tato data naznacuji, ze v nékterych

skupinach studentd mize byt vysokd mira stresu mén¢ ¢asta nez ve vyse zminéném prizkumu

Neigel et al. (2024) ve své studii vyuzivajici nositelna zatizeni ke sledovani stresu u japonskych
univerzitnich studentl zjistili, Ze hladiny stresu se béhem akademického roku vyrazn€é méni.
Nejvyssi urovné byly zaznamenany béhem zkouskového obdobi, Nového roku a obdobi hledani
zamestnani. Tato zjisténi ukazuji, Ze mira stresu neni konstantni a podléha vykyviim v zavislosti

na konkrétnich udalostech a obdobich.
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8.2 Vedlejsi prizkumné otazky

8.2.1 Jaka je mira stresu u muzi a Zen

V ramci vyzkumu, ktery se zaméiuje na uroven stresu u studentl, se zucastnilo celkem 90
respondenttl, z nichz bylo 7 muzii a 83 Zen. Tento pomér odpovida kvotnimu vybéru, ktery byl
stanoven na zdklad¢ procentualniho zastoupeni pohlavi v nasem studijnim programu. Pomér
byl ovéten studijnim oddéleni UPCE, oboru vSeobecné osetfovatelstvi a odpovida skute¢nému
sloZeni studentstva dané fakulty, kde je ptiblizn€ 10 % muzi a 90 % Zen. V ramci vyzkumného
souboru tak muzi tvofili 7,78 % a Zeny 92,22 %, coZz bylo povazovéano za odpovidajici kvotni

strukturu.

Na zakladé dat prezentovanych v tabulce 12 a grafech 2 a 3 miiZeme popsat rozlozeni
pocitované miry stresu mezi jednotlivymi skupinami respondentii dle pohlavi. Mezi Zenami
se nejCastéji vyskytovala sttedni tiroven stresu, nasledovana vysokou a nizkou. U muzskych
respondentl byla zaznamenéna stejna relativni ¢etnost pro stfedni i nizkou Grroven stresu,

zatimco vysokd mira stresu byla zastoupena méng.

Srovnani s predchozimi vyzkumy potvrzuje, ze zeny Casto vykazuji vyssi miru vnimaného
stresu. Naptiklad v bakalarské praci Hasové (2021), zamétené na psychickou zatéz u studentt
Fakulty humanitnich studii, bylo zji$téno, Ze studentky ¢astéji vykazovaly vyssi urovei stresu
neZ studenti. Autorka tuto skutec¢nost pfipisuje vyssi emocni reaktivité Zen a rozdilim ve

strategiich zvladani stresu.

Vyzkum Graves et al. (2021) zjistil, Ze vysokoskolské studentky maji vyssi aroven
vnimaného stresu nez jejich muzsti protéjsky. Studie déale identifikovala, Ze Zeny Castéji
vyuzivaji emociondln¢ zaméfené copingové strategie, jako je vyhleddvani emocionalni a
instrumentalni podpory, ventilace emoci a sebedistrakce. Naopak muzi preferovali strategie
zaméfené na feSeni problémdi. Tyto rozdily mohou byt ovlivnény socidlnimi a kulturnimi
faktory, které formuji o¢ekavani a chovani jednotlivych pohlavi v reakci na stresové situace.
Je vSak dulezité poznamenat, Ze v tomto vyzkumu byl pocet muzskych respondentii nizky,

coz miize ovlivnit spolehlivost téchto zavera.

Je tfeba poznamenat, Ze nizky pocet muzskych respondentli ve vyzkumném souboru (pouze 7
osob) ptedstavuje limita¢ni faktor, ktery mtize ovlivnit srovnani vysledk. Pro hlubsi
porozumeéni genderovym rozdiliim v oblasti stresu by bylo vhodné provést vyzkum na veétSim

a rovnomeérnéjsim vzorku.
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8.2.2 Jaka je mira stresu u studenti 1., 2., a 3. ro¢nikia?

Na zaklad¢ dat prezentovanych v tabulce 13 a grafu 4 Ize pozorovat, ze u studentli 3. ro¢niku
byla Cast€ji zaznamendna vysoka uroven pocitovaného stresu, zatimco u studentt 1. ro¢niku
pfevazovala troven stfedni. Pfekvapive je, Zze u studentli 2. ro¢niku vétSina respondentii ma
nizkou hladinu stresu. Celkové 1ze pozorovat, ze vétSina studentli napfi¢ vSemi ro¢niky spada
do kategorie stfedniho stresu, zatimco vysoka Uroven stresu je pfitomna u piiblizné tietiny

studentil v kazdém ro¢niku. coz mize byt divodem k zamysleni nad psychickou podporou a

strategii zvladani stresu na vysokych skolach.

Vysledky tohoto vyzkumu lze porovnat s obdobnymi studiemi zaméfenymi na miru stresu u
studentl riznych ro¢nikti. Naptiklad diplomové prace Karoliny Stryjové (2021) s ndzvem Stres
studentii osetfovatelstvi se zabyvala vyskytem stresu u studentli druhych a tietich ro¢niki
osetfovatelstvi v Moravskoslezském a Jihomoravském kraji. Vyzkumny soubor tvotilo 445
studentli, pfi¢emz pro sbér dat byl pouzit dotaznik PSS-10. Vysledky ukazaly, Ze studenti
ttetiho ro¢niku vykazovali vyS$si miru stresu nez studenti druhého ro¢niku, coz koresponduje s

nasimi zjisténimi o vyss$i urovni stresu u studentli vyssich ro¢nikd.

V souladu s naSimi zjiSténimi, ze studenti vysSich ro¢nikll vykazuji vys$Si miru stresu,
diplomova prace Michala Hrab¢ (2010) vyvraci hypotézu, ze mira tizkosti klesa s délkou studia.
Autor poukazuje na to, Ze stres a uzkost neklesaji ani u student 6. ro¢niku, coZz mize byt
zplsobeno ztratou pfistupli k oporam, jako jsou star$i studenti ¢i mentofi, a kumulaci
odpovédnosti. Tento poznatek podporuje naSe zjiSténi o vySsi stresové zatézi ve vysSich

ro¢nicich studia.

A4

Na druhou stranu, zjiSténi o nizsi mife stresu u studentd 2. ro¢niku je v rozporu s nékterymi
ve druhém ro¢niku srovnatelna s prvnim, protoZe studenti stale celi ndro¢né adaptaci na klinické
prostiedi a rostoucimu objemu vyuky. Lze tedy spekulovat, Ze niz§i mira stresu v naSem vzorku
muZe byt ovlivnéna naptiklad strukturou vyuky v konkrétnim akademickém roce, nebo

individudlnimi strategiemi zvladani stresu.

8.2.3 Jaka je mira stresu u studentii prezen¢ni a kombinované formy studia?

Na zéklad¢ dat z tabulky 14 a grafu 5 Ize konstatovat, Ze studenti prezen¢ni formy studia Castéji
vykazovali vysokou tiroven pocitovaného stresu nez studenti kombinované formy. Stfedni a
nizkd mira stresu se mezi skupinami vyrazné neliSila. Stfedni mira stresu je u obou skupin

v

nejcastejsi.
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Dalsi souvisejici poznatky piinasi bakalaiskd prace Martiny Sevéikové (2019), kterd se
zaméfila na prevenci stresu u studentti kombinovaného studia pii zaméstnani. Ackoli pfimo
nesrovnava stres s prezencnimi studenty, dostupna anotace naznacuje, Ze autorka identifikuje
specifické stresory spojené se skloubenim studia, pracovnich povinnosti a osobniho Zivota.
Tyto faktory mohou mit vliv na odlisSné vnimani stresu v porovnani se studenty prezencni

formy.

Diplomova prace Natalii Neradilkové (2024) identifikovala, Ze studenti kombinované formy
studia Celi specifickym stresorim, jako je skloubeni pracovnich povinnosti se studiem a
rodinnym zivotem. Ackoli celkova mira stresu nebyla vyrazné vys$$i nez u prezencnich

studentl, povaha stresort se liSila, coZ naznacuje, ze forma studia ovliviiuje typ a zdroj stresu.

Tato zjisténi mohou souviset s vyssi intenzitou pfimé vyuky a klinické praxe u prezen¢ni formy
studia, zatimco studenti kombinovaného studia mohou Iépe rozvrhnout svlij ¢as a maji vétsi
autonomii ve studijnich povinnostech. Vysledky zaroven poukazuji na potiebu piizpiisobeni

podpiirnych opatieni specifikiim obou forem vzdélavani.

Vysledky téchto studii naznacuji, Ze mira stresu mezi studenty muze byt ovlivnéna nejen

formou studia, ale také rocnikem studia a individudlnimi strategiemi zvladani stresu.

8.2.4 Jaka je mira stresu u studentii ¢eské a jiné narodnosti?

Na zéklad¢ tdaji z tabulky 15 a grafli 6 a 7 u studentl jiné neZ ¢eské narodnosti byla ¢astéji
zaznamenana vysoka uroven pocitovaného stresu, zatimco u studentli Ceské narodnosti
prevazovala uroven sttedni. Piestoze je pocCet studentll jiné narodnosti vyrazné nizsi, lze z té€chto
dat pozorovat, Ze u této skupiny je podil vysoké trovné stresu mirn¢ vyssi a nizka mira stresu
se nevyskytuje vlibec. Tyto rozdily mohou souviset s vyssi psychickou zatézi vyplyvajici z

nutnosti adaptace na cizi kulturni a jazykové prosttedi, ptipadné 1 mensi socidlni oporou.

Smidlova (2024) ve své bakalaiské praci ,,Stres a copingové strategie u ukrajinskych uprchlikii
studujicich vysokou Skolu v Ceské republice popisuje vyssi miru stresu u ukrajinskych
studentd. Jako hlavni faktory uvadi jazykovou bariéru, odlouc¢eni od rodiny a kulturni rozdily.
Ptestoze ve své praci nepouzila dotaznik PSS-10, je propojenost s nasim zjisténim, Ze studenti

jiné narodnosti mohou mit vy$s§i miru stresu nez ¢esti studenti.

Dalsi dulezité poznatky ptindsi studie Lai et al. (2020), kterd se zaméfila na stres mezinarodnich
studenti béhem pandemie COVID-19. Vysledky ukazuji, Ze studenti, ktefi zlstali ve své

hostitelské zemi ("stayers"), vykazovali vyss§i miru stresu souvisejiciho s pandemii, vCetné
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zavazng&jSich ptiznakd nespavosti a vy$s§iho vnimaného stresu, nez studenti, ktefi se vratili do
své domovské zemé ("returnees"). Studie rovnéz identifikovala, ze nedostatek socialni podpory

a obavy o zdravi vyznamn¢ piispivaly ke zhorSeni dusevniho zdravi.

Tyto vysledky tedy naznacuji, Ze narodnost mize byt jednim z faktora, které ovliviiuji Groven
prozivaného stresu u studenttl, a Ze je vhodné témto rozdillim vénovat vice pozornosti pfi tvorbé

podpturnych programii pro studenty.
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9 ZAVER

Tato bakalarska prace se zaméfila na zjisténi miry vnimaného stresu mezi studenty programu
Vseobecné osetrovatelstvi a zaroven se snazila odpoveédét na hlavni 1 vedlejsi vyzkumné otazky,
které¢ vychazely z pfedem stanovenych cili. Hlavnim cilem prizkumu bylo zjistit, jaka je
celkova mira stresu u téchto studentt. Vedlejsimi cili pak bylo zhodnotit miru stresu z hlediska
pohlavi, ro¢niku studia, formy studia a narodnosti. Tomu odpovidaly také vedlejsi vyzkumné
otazky: zda existuji rozdily v mife stresu mezi muzi a zenami, mezi studenty riznych ro¢nik,

mezi studenty prezen¢ni a kombinované formy studia a mezi studenty ¢eské a jiné narodnosti.

K dosazeni cilt byl pouzit standardizovany dotaznik PSS-10, ktery byl distribuovan mezi 90
studentli vSech tii ro¢nikil studia, jak v prezencni, tak i kombinované formé. Vysledky byly
kvantitativné zpracovany a analyzovany podle jednotlivych skupin respondenti. Prace pfinesla
konkrétni odpovédi na vSechny vyzkumné otazky — napiiklad ukazala, Ze zeny vnimaji stres
intenzivnéji neZ muzi, ze nejvyssi miru stresu vykazuji studenti ttetich rocnikl a ze zahrani¢ni
studenti Celi vyS$si urovni stresu nez studenti ¢eské narodnosti. Zjistilo se také, ze studenti
kombinovaného studia zvladaji stres 1épe nez studenti prezenéni formy, pravdépodobné diky

vEtsi samostatnosti a organizacnim schopnostem.

Vysledky prace nejen naplituji stanovené vyzkumné cile, ale také poukazuji na dilezitost
zohlednéni individudlnich a skupinovych rozdili pii planovani podpory studentti. Vysledky lze
dale vyuzit jako podklad pro zlepSeni studijniho a psychosocialniho prosttedi na fakultach
zdravotnického zaméteni, zejména v oblasti prevence stresu, rozvoje copingovych strategii a

podpory dusevniho zdravi
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11 PRILOHY

Ptiloha 1 — Vzorovy dotaznik vyuzity pii pruzkumu
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Piiloha 1 — Vzorovy dotaznik vyuZity pri prizkumu

DOTAZNIK

Dobry den,

jmenuji se Ksenia Semiglazova a jsem studentka programu vSeobecné oSetfovatelstvi na
Fakulté zdravotnickych studii Univerzity Pardubice.

Chtéla bych Vas pozadat o vyplnéni mého dotazniku v rdmci priazkumného Setfeni mé
bakalarské prace. Cilem dotazniku je zjistit miru stresu studentli pomoci standardizovaného
dotazniku Skaly vnimaného stresu PSS-10.

Otazky v této skale jsou zaméfeny na to, jak jste se citil a jak jste uvazoval béhem posledniho
mésice.

Oznacte pouze jednu odpoveéd’ vystihujici, jak Casto jste se citil/a nebo uvazoval/a popsanym
zpusobem.

Dé&kuji za Vas cas, ktery vénujete mému dotazniku.
Otéazka ¢. 1: Pohlavi

A) Muz
B) Zena
Otazka €. 2: VEk

A) 18-30
B) 30-45
Otazkd &. 3: Studium

A) Prezenc¢ni
B) Kombinované
Otéazka €. 4: Ro¢nik studia

A) 1.
B) 2.
C) 3.
Otazka ¢.5: Narodnost

A) Jina
B) CR

Otazka ¢. 6: Jak Casto jste byl v poslednim mésici rozruseny kvili néemu, co se stalo
necekané?

A) Nikdy
B) Téméf nikdy

C) Nekdy
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D) Docela Casto
E) Velmi casto

Otazka €. 7: Jak Casto jste mé¢l v poslednim mésici pocit, ze nemate pod kontrolou diilezité véci
ve Vasem zivoté?

A) Nikdy

B) Téméf nikdy

C) Nekdy

D) Docela ¢asto

E) Velmi casto
Otazka ¢. 8: Jak Casto jste se citil v poslednim mésici nervozni a “vystresovany*?

A)Nikdy

B) Téméf nikdy

C) Neékdy

D)Docela casto

E) Velmi casto

Otazka €. 9: Jak casto jste si v poslednim mésici vétil v tom, Ze jste schopen zvladat své osobni
problémy?

A)Nikdy

B) Téméf nikdy
C) Nekdy
D)Docela casto
E) Velmi casto

Otazka €. 10: Jak Casto jste mél v poslednim mésici pocit, Ze véci jdou tak, jak byste si
ptredstavoval?

A)Nikdy

B) Témét nikdy
C) Nékdy
D)Docela casto
E) Velmi casto

Otéazka ¢ 11: Jak Casto jste v poslednim mésici pocitoval, Zze se nemlzZete vyporadat se v§im,
co byste mé&l?
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A)Nikdy

B) Témér nikdy
C) Neékdy
D)Docela casto
E) Velmi casto

Otazka ¢. 12: Jak Casto jste byl v poslednim mésici schopen mit pod kontrolou véci, které Vas
irituji?

A) Nikdy
B) Téméf nikdy
C) Nekdy
D)Docela casto
E) Velmi casto
Otazka €. 13: Jak Casto jste mé¢l v poslednim mésici pocit, Ze jste nad véci?
A)Nikdy
B) Téméf nikdy
C) Nekdy
D)Docela casto
E) Velmi casto

Otazka €. 14: Jak Casto jste se v poslednim mésici rozhnéval kvili vécem, které byly mimo Vasi
kontrolu?

A)Nikdy

B) Téméft nikdy
C) Nekdy
D)Docela casto
E) Velmi casto

Otazka ¢. 15: Jak Casto jste mel v poslednim mésici pocit, Ze se potize hromadi natolik, Ze je
nejste schopen piekonat?

A) Nikdy
B) Téméf nikdy
C) Nekdy
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D) Docela ¢asto

E) Velmi casto
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