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Slovni vyjadieni k hodnoceni diplomové price:

Studentka ve své praci zpracovala téma hodnoceni kvality péée ambulantnimi pacienty. Prvni
¢ast tvoii teoreticka reserSe, kterd nabizi vychodiska k objasn&ni vyznamu a problematiky
Fizeni kvality péce. Druh4, vyzkumna ¢ast je zaloZena na kvalitativnim vyzkumu. Kvalitativni
vyzkum obsahuje zpracovani a analyzu sebranych dat z nestandardizovanych dotazniki
pouzivanych nemocnicemi akutni péte Pardubického kraje pro hodnoceni spokojenosti
pacientll ambulanci za rok 2013.

Obé &asti prace byly zpracovany v souladu s cilem prace a zadanymi poZadavky, k obsahové
a formalni strdnce mam tyto vyhrady:
e drobné typografické (psani odraZek) a gramatické chyby, nékteré nevhodné formulace,
e nepiesné formulace v problematice statistického vyhodnocovéni,
e nedostateéna konfrontace vlastnich zavéri v diskusi s odbornou literaturou, uvadénou
v literarni reSers$i.

Ptes uvedené vyhrady je v3ak prace na velmi dobré urovni, studentka prokadzala znalosti
z uvadéné problematiky i dovednosti z oblasti védecko-vyzkumné na pozadované firovni.
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