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ABSTRAKT

Bakalatska prace pojednavéa o problematice aktivniho starnuti, se zfetelem k ekonomickému
aspektu tohoto fenoménu. V ramci teoretickych vychodisek je pfiblizeno obdobi staii,
nejvyznamnéj$i zmeny ve stafi, pozornost je vénovana kvalité zivota ve stafi. Duraz je kladen
na charakteristiku aktivniho stdrnuti a uplatnéni seniort na trhu prace. V zavéru teoretického
pojednani je popsana role pracujiciho diichodce, moznosti zaclenéni seniort na trh prace
a nastinéna jsou také néktera specifika této role. Soucasti bakalaiské prace je také popis
realizovaného vyzkumného Setfeni, jehoz cilem bylo zjistit, co pfinasi role zaméstnance
seniorim ve starobnim ddchodu, jejich kolegim, nadfizenym a firemni kultufe. Dil¢imi cili
bylo zjistit, jaka je motivace seniorll pobirajicich starobni diichod k i¢asti na trhu prace a jak
jejich plsobeni na trhu prace napliluje premisu aktivniho a kvalitniho staii a starnuti. Vyzkum
byl koncipovan jako kvalitativni. Vyzkumny soubor tvofilo osm informantd, z nichz Ctyfi
zaujimali roli pracujiciho dichodce. S informanty byly vedeny polostrukturované rozhovory,
které byly analyzovany pomoci zakotvené teorie. V diskusi jsou vysledky vztaZzeny k cilim
vyzkumu a vyzkumnym otdzkam, hlavni zjisténé vysledky jsou uvedeny v zavéru bakalarské
prace.

Klic¢ova slova: ageismus, aktivni starnuti, kvalita zivota, pracujici dichodce, senior, stafi, trh

prace, zamé&stnani.



ABSTRACT

The bachelor thesis deals with the issue of active aging, with regard to the economic aspect of
this phenomenon. In the framework of the theoretical background is described the period of old
age, the most significant changes in old age, attention is paid to the quality of life in old age.
emphasis is placed on the characteristics of active aging and the employment of seniors in the
labor market. At the end of the theoretical discourse, the role of the working pensioner, the
possibility of integration of seniors into the labor market, and some specifics of this role are
discussed. Part of the bachelor thesis is also a description of the research carried out, which aim
was to find out what added value brings the role of the employee to old age retirees, their
colleagues, their superiors and corporate culture. The partial objectives were to find out what
motivation of seniors receiving the old-age pension to participate in the labor market and how
their work in the labor market fulfills the premise of active and quality aging. The research was
conceived as qualitative. The research sample consisted of eight informants, four of whom were
the working pensioners. Semi-structured interviews were conducted with the informants, which
were analyzed using the grounded theory. In the discussion, the results are related to the
research aims and research questions, the main findings are presented in the conclusion of the

bachelor thesis.

Key words: ageism, active ageing, elderly, employment, labor market, old age, quality of life,

working pensioner.
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UvVOD

Je vSeobecné znamym faktem, Ze ¢eska populace, stejné jako populace dalSich vyspélych stati,
starne. Dochazi k prodluzovani délky Zivota, staii tak predstavuje pomérné dlouhou zivotni
etapu, kterd nemusi byt pouze pomyslnym cekanim na smrt. Jednd se o obdobi, které
se vyznacuje mnoha specifickymi rysy: stafi je spojovano nejen se zhorSovanim zdravotniho
stavu, ale také s moudrosti, vyuzivanim diive ziskanych zkuSenosti a jejich pfedavani mladsim
generacim. Zivot dnesniho seniora miiZze byt pestiej§i, nez tomu bylo v minulosti. Rozsifuje
se nabidka volnocasovych aktivit pro seniory, stejné jako sit’ socialnich sluzeb, které poméhaji
seniorim v pfipadé zdravotnich, ¢i jinych obtizi, nezlstat v socidlni izolaci. Stava
se pozadavkem kladenym na seniory, aby byli co nejvice aktivni. Naplnit tento takika imperativ
vSak neni pro kazdého seniora mozné. Velkou roli v tomto ohledu ma nejen urovenl zdravi
seniora, ale téz jeho socioekonomické postaveni.

Odchodem do starobniho diichodu miize byt zna¢né snizena kvalita Zivota seniora, ktera
souvisi mimo jiné s autonomii a rozsahem socialnich vztahti. Diivodem snizeni kvality zivota
seniora po odchodu do starobniho diichodu mohou byt ztraty spojené s touto zménou (ztrata
socialnich kontaktii, snizeny finanéniho pfijmu apod.), zejména Vv piipadé, ze je obtizné se na
tyto zmény adaptovat, a ptijmout je. Z tohoto divodu také mnozi seniofi pracuji i pfesto, ze
pobiraji starobni diichod. Nabizi se otazka, jaké je postaveni seniora na trhu prace a jak role
pracujiciho dtichodce souvisi s konceptem aktivniho starnuti, resp. jakym zpusobem je
pozadavek na aktivni starnuti naplnén, paklize senior i ve vys§im véku pracuje, mnohdy
z nutnosti, nikoliv z vlastniho pfani a touhy zlstat co nejdéle ekonomicky aktivni. Cilem
bakalafské prace je analyzovat uplatnéni seniorti na trhu préace, se zfetelem ke konceptu
aktivniho staii a starnuti.

Prvni tfi kapitoly prace predstavuji teoretickda vychodiska zkoumané problematiky.
Vysvétleny jsou hlavni pojmy, k nimz patii kromé aktivniho starnuti také stafi, kvalita Zivota
arole pracujiciho diichodce. Pfiblizen je koncept aktivniho staii se zaméfenim na jeho
ekonomicky aspekt. Pojedndno je také o postaveni seniora na trhu préace, vcetné jeho
zacletiovani do pracovniho kolektivu, ktery byva vétSinou sloZzen z mladSich pracovniki.
Vychézeno bylo zejména z aktudlni Ceské 1 zahrani¢ni odborné literatury vénujici se riznym
oblastem stafi. Vychodiskem pro tvorbu teoretické reSerSe byly 1 vyznamné ndrodni
I mezinarodni dokumenty vénujici se konceptu aktivniho starnuti, dale statisticka data tykajici

se populace seniori, uvedena na webovych strankach Ceského statistického viradu, vysledky
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vyzkumll zaméfenych na kvalitu zivota seniord a také tidaje tykajici se pobirdni starobniho
diichodu v Ceské republice, zvefejnéné na webovych strankach Ceské spravy socidlniho
zabezpeceni.

Na teoretickd vychodiska bylo navazano realizaci vlastniho vyzkumného Setteni, které
je popsano ve ctvrté kapitole prace. Vyzkum byl koncipovan jako kvalitativni. Jeho cilem bylo
zjistit, co pfinasi role zaméstnance seniorim ve starobnim ddchodu, jejich kolegim,
nadfizenym a firemni kultufe. Dil¢imi cili bylo zjistit, jaka je motivace seniorti pobirajicich
starobni dichod k ucasti na trhu prace a jak jejich plisobeni na trhu prace napliiuje premisu
aktivniho a kvalitniho staif a starnuti. Vyzkumu se ziéastnilo celkem osm informanti. Ctyii
informanti se nachazeli v roli pracujiciho dichodce, dalsi informanti byli mladsiho véku a méli
zkuSenost se seniory, ktefi i pfes vstup do starobniho diichodu setrvali na pracovnim trhu.
S informanty byly vedeny polostrukturované rozhovory, které byly analyzovany pomoci
zakotvené teorie.

Vysledky vyzkumu jsou uvedeny v paté kapitole prace. V Sesté kapitole bakalarské
prace jsou dil¢i vysledky vztazeny k vyzkumnym otdzkdm a teoretickym vychodiskiim. Blize
je popsana nov¢ vytvorend teorie a pozornost je vénovana faktortim, které mohou pracujicim
dichodctim branit prozivat své stafi jako aktivni.

V zavéru bakalafské prace jsou shrnuty hlavni vysledky vyzkumu. Uvedeny jsou
pfinosy bakalafské prace a nastinény jsou také moZznosti dal§iho védeckého badani, navazujici

na zjisténé vysledky v realizovaném vyzkumu.
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1 CHARAKTERISTIKA STARI

Stari predstavuje posledni vyvojovou fazi v zivoté jedince. Tento zavér zivota byva
poznamenan nemocemi, které snizuji jeho kvalitu Zivota. I ptes jejich existenci lze vSak stafi
prozit kvalitné, v pfipadé, ze dalsi vyznamné potieby jedince jsou uspokojeny. Kvalita Zivota
ve staii je také ovlivnéna tim, jakym zplisobem se ¢loveék dokaze na nové zivotni podminky
adaptovat.

V prvni kapitole prace podavam zakladni charakteristiku stafi. Uvadim mozné zplisoby
periodizace stafi, popisuji hlavni zmény, které probihaji v roviné fyzické, psychické, véetné
oblasti duchovnich potieb, a také vroviné sociadlné-ekonomické. V zavéru kapitoly

se zamyslim nad kvalitou Zivota ve staii.

1.1 Zakladni znaky staii

Vymezit staii z hlediska véku jedince neni v soucasné dob¢ dle Slepicky, Mudraka, Slepi¢kové
(2015:22-23) jednoduché. Dle autorti se mizeme setkat v odborné literatufe s riznym typem
periodizace. N¢kdy se stafi deli na stari rané, které je vymezeno vékem 50-74 let, a staii
skute¢né, zacinajici vékem 75 let. Toto déleni odpovida podle autortt medicinskému piistupu.
Stari jako posledni vyvojova etapa zivota muze dle téhoz zdroje trvat i 30 a vice let. Vzhledem
Kk tomu, Ze mnozi staii lidé jsou plné sobé&stacni, pracuji a velkou mérou participuji
na spolecenském Zivoté, lze stafi délit na tzv. treti a ctvrty vek. Tieti vek zahrnuje
dle téhoz zdroje seniory, ktefi ziji nezavisly, aktivni zivot, zatimco <ctvrty vek,
pro ktery se nékdy uziva oznaceni bolestné stafi ¢i senilni marasmus, se vyznacuje rozvratem
integrity jedince, velkou funkéni nedostate¢nosti, kvili které jsou seniofi zavisli ve svém
kazdodennim Zivoté na pomoci druhych.

Vzhledem k problemati¢nosti tohoto vymezeni, ale téz z diivodu rozli¢ného dopadu
starnuti jedince na diléi oblasti Zivota, se dle Cevely, Kalvacha, Celedové (2012:25-26) tradiéné
déli stafi na kalendaini, biologické a socialni. Biologické stafi jedince se odviji od dosaZeni
urcité miry involu¢nich zmén ¢i poklesu potencidlu zdravi, které je dano zdatnosti, odolnosti a
adaptabilitou jedince. Vnéjsim vyjadienim biologického stafi je dle autorti pokles vykonnosti,
mira funkéniho zdravi, ale i to, jaky je vzhled doty¢ného: ve staii se méni postava, postoj,

pokozka, vlasy apod. Zaroven se biologického stafi tyka i subjektivni vnimani véku. Kalendaini

stafi vychazi z véku jedince, a je tedy mnohem snazsi jej vymezit. Jak vSak autofi upozornuji,
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tato charakteristika nevypovida pfili§ mnoho o zdravi jedince, o tom, jak doty¢ny své stari
proziva apod. V ramci kalendainiho stafi se mizeme setkat taktéz s rozlicnymi klasifikacemi —
za nejvhodnéjsi klasifikaci povazuji autofi déleni staii ¢i jedince patiici do této zivotni etapy na
mladé seniory (65-74 let), staré seniory (75-84 let) a velmi staré seniory (85 a vice let). Socidlni
staii jako posledni typ stafi je dle téhoz zdroje souhrnem socialnich zmén, které zahrnuji zménu
socialnich roli, socialni znevyhodnéni seniorti ve spolecnosti, vyznamné Zivotni udélosti, které
k tomuto véku patii apod. VétSinou je za pocatek socialniho staiéi povazovan odchod do
starobniho diichodu, ptipadné vék vzniku naroku na starobni diichod.

Stredni délka zivota se prodluzuje, coz vede mimo jiné i k tomu, Ze se mnozi seniofi
dozivaji vyssiho véku bez toho, Ze by u nich bylo patrné vyraznéjsi omezeni ve zptisobu zivota.
Neni vyjimkou, Ze mnozi stafi lidé teprve v této zivotni etap€ nalézaji dostatek ¢asu na aktivity,
kterym se chtéli vénovat mnohem dfive, v produktivnim véku. Jako problematické se z tohoto
pohledu jevi necekané Zivotni udalosti, jako je nemoc ¢i ztrata zaméstnani v seniorském véku,
které tyto plany, k nimz se mnozi upinaji jako k moznosti konecn¢ se seberealizovat, necekan¢
ptekazi (Slepicka, Mudrak, Slepi¢kova 2015:20).

Z téchto informaci tedy vyplyva, Ze nelze na stafi nahlizet jako na obdobi, které
ma pro viechny seniory stejny vyznam. Podobné upozoriuji Cevela, Kalvach, Celedova
(2012:29) na skute¢nost, ze ani seniory nelze povazovat za homogenni skupinu. Seniofi mohou
byt dle autord elitni (tj. fyzicky 1 psychicky velmi zdatni), zdatni v tom smyslu, Ze zvladaji
béZné Zivotni naroky, nezavisli (také tito seniofi jsou schopni zvladat naroky vnéjsiho prostiedi,
ptipadné saturovat své potieby, avSak potencidl jejich zdravi je oproti seniorim zdatnym
¢i elitnim mnohem niZ§i a v pfipadé¢ necekanych udalosti mohou zazivat téZkosti), kiehci
(zdravotni stav téchto jedinct neni dobry, kvalita zdravi kolisa, asté jsou nahlé dekompenzace,
které mohou vést 1 k potfebé akutni péce), zavisli (tito lidé jiz potiebuji soustavnou pomoc
ze strany druhé osoby, podplrné sluzby, dlouhodobou péci), zcela zavisli (jedna se o jedince
dlouhodobé upoutané na ltizko, osoby s riznymi formami demence apod.) a jako posledni
kategorii uvadéji autofi seniory umirajici, ktefi pottebu;ji paliativni péci.

Je ziejmé, Ze stafi nepfedstavuje obdobi, na né&jz se vétsina lidi teési. Stary ¢lovek byva
omezen vV mnoha dilezitych oblastech Zivota, sniZuje se jeho vykonnost, ubyva fyzické sily
akrasy. Neni tedy piekvapujici, Zze dle McKee et al. (2005:117) zejména v zapadnich
spolecnostech zaujimaji lidé vaci stafi a starym lidem negativni postoje a stereotypy. Velmi
Casto se miZeme setkat stim, ze z pohledu mladSi populace jsou stafi lidé povaZovani
za zmatené, unavené, pomalé€, zavislé apod. Jak autofi dale vysvétluji, tyto negativni postoje

muZeme sledovat 1 ve védeckych kruzich. Pokud se odbornici zabyvaji stafim, vétSinou stoji
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V centru jejich pozornosti potiZe, které s sebou stari do zivota jedince pfinasi. Staii lidé jsou
v odborné literatufe, zejména v oborech medicinskych, popisovani jako kiehci, pojednavano
byvd o mife jejich zavislosti, zminovany jsou funkéni nedostatky apod. To vSe vede
podle autora také k negativnimu prozivani vlastni identity ve stafi.

Jak na stafi a star¢ lidi nahlizi ¢eska vefejnost? Sak, Kolesarova (2012:26-27) zminuji
vysledky vlastniho vyzkumu, v némz zkoumali postoje Ceské vetejnosti ke stafi a seniorim.
Na otdzku, co se respondentim vybavi, kdyz slySi termin senior, z celkového poctu
924 respondenttl jich témét polovina (konkrétné 49 %) uvedla, ze si predstavi starého ¢loveéka.
Dale byly zminovany charakteristické socidlni role, jako dichodce, tj. ¢lovek, ktery nepracuje
(40 % respondentti), uvadéna byla i role dédecka, babic¢ky (7 % seniori), zdravotni problémy
(6 % respondentu), piipadné vice volného Casu na vlastni zajmy (6 % respondenti).
Pouze 2 % respondentti v souvislosti s terminem senior uvadéla pozitivni charakteristiky,
jako napt. moudrost, nadhled, zodpovédnost apod.

I tato data vyjadiuji podstatny aspekt, ktery se se staiim, resp. jeho pojimanim velkou
¢asti vefejnosti, poji. Jedna se o tzv. ageismus, ktery je dle Farkové (2009:100) formou vékové
diskriminace, tykajici se zejména starych lidi. Tento negativni postoj vii€i seniorim muze vést
I K jejich vylucovani ze spolecnosti. Cuddy, Fiske (2004:4) vysvétluji, Ze zatimco staii bylo
diive chapéno jako zcela pfirozeny proces patfici k lidskému zivotu, podobné jako détstvi,
Vv soucasné dobé¢ je na stafi nahliZzeno jako na socialni problém. Pokud se lidé setkaji se starym
Clovékem, prvni charakteristika, které si vSimnou a nasledné zohledni i ve svém jednani,
¢i prozivani viici této osobg, je prave veék. Ageismus se tedy dle autorti stavaji tymz fenoménem,
jako je napf. rasismus €1 sexismus.

V bakalatské praci se snazim nahliZet na stafi a jedince ocitajici se v této vyvojové etapé
bez negativnich stereotyptl. Jako problematické se jevi oznaceni osob, které svym veékem patii
do tohoto obdobi. Terminy stary ¢loveék ¢i senior ziskavaji stale Castéji v Ceské spolecnosti
negativni konotaci. Spatenkova, Smékalova (2015:47-48) uvadgji, Ze termin senior se jevi jen
zdanliveé jako emocionalné neutralni, a to tim, Ze se vztahuje k obdobi sénia. Dle autorek vSak
tento termin emocné neutralni neni, nebot’ je ¢asto pouzivan jako devalvujici, mnohdy jej
odmitaji i sami lidé v séniu. Podobné je tomu dle t¢hoz zdroje 1 s pojmy jako dichodce ¢i stary
¢loveék. Vzhledem k tomu, Ze se mi nepodafilo nalézt vhodnéjsi termin, uzivam v bakalaiské
praci pro oznaceni téchto osob pojmy senior a stary ¢lovek, distancuji se vSak od negativniho
postoje VUci stafi a starym lidem. Na stafi 1ze dle mého nédzoru nahliZet i jinak nez jen Cernobile.

Stafi se vyznacuje silou moudrosti, aleioslabenym zdravotnim stavem. Charakteristik

vvvvv
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o tomto fenoménu. Stafi povazuji predevsim za termin vztahujici se ke zcela konkrétni zivotni
etapé, jez je jedineCna. V bakaléiské praci se tedy snazim ke stafim a seniorim pfistupovat
objektivn€, coz umoziuje 1 prace s literarnimi zdroji, které reflektuji nejen souCasny stav
poznani, ale téz postoje vefejnosti ke stafi a seniorim; postoje kladné, zaporné, i relativné

neutralni.

1.2 Zmény ve stari

Zmény ve stafi jsou podle Janise, Skopalové (2016:41-42) nevratné a postihuji rovinu fyzickou,
psychickou i socialné-ekonomickou. V dusledku téchto zmén dochazi k oslabeni funkci
organismu, pficemz plati, Ze rychlost téchto zmén je vzdy individudlni. Tato jedine¢nost zmén
zavisi dle téhoz zdroje prfedevsim na genetické vybave jedince a zivotnimu stylu, ktery doty¢ny
upiednostiioval béhem svého zivota.

V roviné fyzické je staifi doprovdzeno zménou celkového vzhledu, ubytkem tkani
a zménou jejich struktury, orgdny postihuje involu¢ni proces. Zhorsuji se vSechny smysly. Tim,
Ze ¢oCka oka ztraci svoji pruznost, sniZzuje se schopnost zaostfovani. U velké ¢asti seniord
se objevuje Sedy nebo =zeleny zékal. Stafi lidé také hife wvnimaji zvuky, patrna
je nedoslychavost. ZvySuje se mimo jiné hmatovy prah citlivosti, ubyva chutovych pohark,
coz zpusobuje oslabeni vnimani chuti. Pouze €ich je involu¢nim procesem ovlivnén minimalné,
coz ma negativni dopad i na kvalitu zivota seniorti. Pokud jedinec Spatn¢ slysi, omezuje se jeho
schopnost komunikace. Tato skute¢nost mize vést i k socialni izolaci, nasledné ke vzniku
deprese a pocitim osamélosti. Podobné negativné zménéné zrakové vnimani ztézuje orientaci
jedince v prostoru, snizuje se tak sobé&stacnost jedince, a tedy i kvalita jeho zivota (Bartinék
a kol. 2016:337-338).

Co se tyCe orgdnovych zmén, srde¢ni sval ztraci svoji silu, degeneruji chlopné, arterie
jsou zasazeny aterosklerotickym procesem. Zmény v cévnim systému zpusobuji u seniord
hypertenzi. Také respiracni systém se proménuje, klesa vitalni kapacita plic. Lidé ve stafi
ptichazeji o chrup, cozZ ztézuje nejen piijem potravy, ale i mluveni. SniZuje se také funkce ledvin
¢1 bazalni metabolismus. Svaly atrofuji a jsou nahrazovany tukovou tkdni. Starym lidem ubyva
kostni hmoty, v disledku ¢ehoZ vznikda mnoho chorobnych stavi, ke kterym patfi zlomeniny
nebo osteopordza. Oslaben je i nervovy systém, v centralnim nervovém systému dochazi

k degenerativnim zménam (Barttinék a kol. 2016:337).
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Dvorackova (2012:12-13) zdlraznuje, ze v ptipad¢ psychickych zmén je vzdy nutné
U seniora zohlednit rovinu jeho zdravi, nebot’ mnoha somatickd onemocnéni vedou i ke zméné
v oblasti psychiky. To se tykd napt. Alzheimerovy choroby, pfi niz degenerativni zmény
v mozku vedou k rozpadu osobnosti, zac¢inajici mimo jiné i zménami v kognitivnich funkcich.
| pres neptitomnost vyraznéjsich fyzickych zmén se vsak dle autorky vyznacuje Casto prozivani
starych osob negativnim, az depresivnim ladénim. Snizuje se také psychomotorické tempo
jedince, zhorSuje se pamét’, pozornost, ale i schopnost navazovat a udrzovat kladné mezilidské
vztahy. Autorka déale uvadi, ze staii s sebou nepfindsi pouze zmény negativni. Seniofi jsou casto
oproti osobam mlad$im mnohem trpélivéjsi, maji vice zkusenosti, které propojuji s védomostmi
ziskanymi béhem zivota. Také tolerance u nich ¢asto byva vyssi nez u osob mladsiho véku. To,
se dle té¢hoz zdroje pfili§ s vékem neméni, je intelekt, slovni zasoba a jazykové schopnosti.
Kiivohlavy (2002:142) vysvétluje, ze v ptipad€ inteligence je nutné rozliSovat jeji dil¢i slozky,
konkrétné inteligenci fluidni a inteligenci krystalickou. Fluidni inteligence se tyka schopnosti
rychle se uc¢it novym poznatktim, fesit konkrétni problémy a ukoly bézného zivota. Dle autora
tento typ inteligence dosahuje vrcholu ptiblizné kolem 17. roku véku jedince, nasledné dochazi
K jejimu poklesu, ktery se nezastavuje ani ve stafi. Avsak krystalicka inteligence, jez je spojena
se schopnosti fesit tkoly, v nichz je zapotiebi vyuzit znalosti a dovednosti a ktera se vztahuje
zejména k verbalnim schopnostem jedince, dosahuje svého vrcholu v raném staii (ve veéku 60-
65 let), tedy tento druh inteligence neni stafim poznamenan a jeji Uroven muize byt u starého
¢lovéka 1 vyssi nez u ¢lovéka mladého.

V piipadé¢ arteriosklerotickych zmén, které dle Vagnerové (2000:493) postihuji az 90 %
osob ve v€ku 75 a vice let, dochazi ke zméné emocniho prozivani, ktera se projevuje zvySenou
unavitelnosti. Tito lidé jsou také citlivéjsi vici zatézi, a to bézného razu, v disledku ¢ehoz se
vede ke snizeni sebevédomi, ale i tizkosti. Emocionalni proZivani miize vykazovat labilitu,
Castéji jsou dle autorky u téchto osob pfitomny mrzuté nélady, ale 1 netrpélivost
a nesnasenlivost.

Zmény v oblasti emoci se v§ak netykaji pouze pfipadné emocni lability ¢i pfevazujicich
negativnich psychickych stavii. Bartin€k a kol. (2016:338) popisuje staré lidi jako
egocentrické, se snizenou schopnosti empatie. Postoje seniora se mohou vyznacovat rigiditou,
celkové je snizena adaptabilita a flexibilita jedince. Pozitivn€ji nahliZzeji na stafi Sak,
Kolesarova (2012:23), kteti v této Zivotni etap€ vyzdvihuji moudrost jedince. Stafi ma
podle autort velky potencidl spojeny s moznosti reflexe celozivotnich udalosti, celozivotniho

vzdélavani apod. Prozitky 1 ziskané poznatky se uplatiiuji v postojich jedince, jeho hodnotovém
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systému, ale i vztahovani se k druhym lidem. S odkazem na tentyz zdroj lze stafi vnimat jako
., potencial k vyvrcholeni Zivota, jako Zivotni fazi, v niz se predevsim rozhoduje o pridané
hodnoté Zivota cloveka. U této pridané hodnoty miizeme vnimat pohyb vedomi jedince na ose
duchovni vyvoj — duchovni zrani. ““ (Sak, Kolesarova 2012:23).

Zmény, které jsou se stafim spojeny, se tykaji i socialniho Zivota. Vyhodou je,
paklize jedinec zije v §irsi roding, resp. neztraci kontakt s rodinnymi pfislusniky. K socidlnim
rolim seniora vétSinou patii 1 role prarodice. Zejména starsi seniofi tuto roli prozivaji silné
a uzivaji si ji, podobné jako se tés$i kontaktu s prarodicem samotna vnoucata. Seniofi si umi
s vnoucaty hrat i povidat jinak, nez jak tomu byvéa u rodic¢t déti. Jsou shovivavéjsi, navic
obohacuji svét déti o zcela jedine¢né informace tykajici se jejich mladi, tj. seniofi napomahaji
vnoucatim porozumét rodinné historii. Nejen ze stafi lidé vypravéji o minulosti, ale také
zprostiedkovavaji mladé generaci novy pohled na vyznamné Zivotni hodnoty a postoje,

v

napomahaji piedavani tradic v rodiné (Langmeier, Krej¢itova 2006:209).

1.3 Kvalita Zivota ve stari

Stati se podle Runcana (2013:17-18) vyznacuje mnoha ztratami. Tyto ztraty se tykaji nejen
zmén v roving fyzického a psychického zdravi, ale téz ztraty vyznamnych osob v Zivoté jedince.
Vrstevnici umiraji, coz se mnohdy tyka i zivotnich partnerti, sourozencd, ptatel. To, co tedy
stary ¢lovek dle autorky neziidka zaziva, je deprese a velky strach — strach z toho, kdo dalsi
z blizkych osob zemfe, ale i strach ze smrti vlastni. Dalsi ztrata je spojena s domovem. Seniofi
jsou v dusledku zhor$eného zdravi a zavislosti na pé¢i druhé osoby nuceni opustit sviij domov,
vnémz zili velkou ¢ast svého Zivota. Jsou premistovani do zafizeni, v nichZ je moZné
optimalné uspokojovat vétSinu dilezitych potieb seniord, nikoliv v§ak pochopitelné vSechny.
Jak autorka dale vysvétluje, psychické prozivani starych lidi se nezfidka vyznacuje pocitem
ztraty smyslu. Tito lidé se citi neuzitecni, prestavaji snit, planovat si nové cile, svoji pozornost
zamé&fuji vétSinou na rovinu zdravi. Nemoci, kterym musi Celit, se stavaji takika jedinym
tématem, o kterém hovofi s jinymi lidmi. Z jedince, ktery byl diive aktivni, plny ideéld, se stava
Clovek v depresi, pasivni, mnohdy pouze piezivajici a ¢ekajici na smrt.

Kiivohlavy (2002:143) uvadi, ze velka ¢ast seniorli neni na stafi pfipravena. Zminuje
zejména nedostatecnou zralost osobnosti. Zrald osobnost je schopna integrovat minulost,
ptitomnost 1 budoucnost do smysluplného celku. V ptipadé€, Zze si vSak jedinec nevytvori

vékovou perspektivu, v jeho prozivani se objevuje nejistota ¢i bezradnost. Autor také uvadi, ze
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ey

existuji rozdily mezi seniory Zijicimi v rodinné prostiedi a témi, ktefi jsou nuceni vyuZzivat

ey

napt. ustavni péci, ziji v domovech pro seniory apod. Lidé Zijici doma, ve své roding, jsou

celkové $t'astnéjsi, maji plany do budoucna. Lidé Zijici v jiném, nez V rodinném prostiedi maji

tendenci upadat do letargie. Je tedy ukolem pecujicich osob podnécovat je co nejvice k ¢innosti,

spole¢n¢ s nimi utvaret perspektivu budoucnosti.

Reichardova (1962 cit. dle Klevetova 2017:37-42) rozlisila celkem pét nasledujicich

moznych strategii, jak se vyrovnat se stafim:

Konstruktivni strategie: v piipad¢ této strategie se dokéaze jedinec vyrovnat dobie
s omezenimi, které staii pfindsi. Senior je aktivni. Nejen, Ze je schopen udrzovat své
existujici vztahy, ale vstupuje i do vztahli novych, stanovuje si plany do budoucna. Neni
pro n¢j problematické fici si o pomoc. Je spokojeny se svym Zzivotem, nechybi
mu optimismus a smysl pro humor. Dle vySe zminéného zdroje jsou schopni
konstruktivni strategie lidé, kteti méli relativné spokojené détstvi i obdobi dospélosti;
Strategie zavislosti: senior je spiSe pasivni, spoléhd se na pomoc druhych, nechce
provadét vlastni rozhodnuti. To také vede k tomu, ze tito lidé nechavaji neziidka
0 dalezitych udalostech rozhodovat jiné osoby — vlastni déti, zdravotniky apod. Seniofi
S timto typem preferuji vyrovnavaci strategie zejména vlastni pohodli, neménnost,
stereotyp, klid, ale i bezpeci.

Obranna strategie: jedinec staii odmita, véetné zmén, které poznamenavaji kvalitu jeho
Zivota. Tato strategie se mliiZze vyznac¢ovat navenek riznymi projevy. Nejcastéji se jedna
o piehnanou aktivitu, zejména v piipad¢ lidi, ktefi byli ve svém produktivnim véku
uspesni. Typické je ulpivani na zabehlém zpiisobu Zivota, zvysena kontrola emoci.
Strategie hostility: pro seniora je op€t obtizné vyrovnat se se stafim, piipadné 1 blizici
se smrti. Tato neschopnost pfijmout nezvratny vyvoj se projevuje formou
nepratelstvi vici druhym lidem, véetné nejbliz§iho socialniho okoli. Dle tohoto zdroje
cokoliv se v zivoté jedince odehrava, je pfijimano s negativnim postojem a emocemi.
Senior lituje sam sebe, hledd vinika za své Zivotni prohry a neuspéchy. Mize byt
i podeziivavy, vyvolava konflikty, mladym lidem zavidi jejich v€k a moznosti,
které jsou s nim spojeny.

Strategie sebenendvisti: jak nazev napovida, v ptipad€¢ této vyrovndvaci strategie
se agresivita jedince obraci vic¢i nému samému. Smrt mize byt vnimana i jako
vysvobozeni. Zatimco v pfipadé¢ konstruktivni strategie muzeme uvazovat

0 spokojeném ptedchozim zivoté jedince, Se strategii sebenenavisti Se setkavame
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predevs§im u osob, které neprozily svilj zivot spokojen€, nevnimaji jej jako naplnény.

Tito lidé trpi osamélosti, nejsou ochotni vyvijet jakoukoliv aktivitu, uzaviraji se do sebe,

druhymi pohrdaji, jsou kriti¢ti vi¢i svému okoli.

Domnivam se, ze na to, jak jedinec pfistoupi ke svému Zivotu, mé vliv i spolecnost, v niz
dotyCny Zzije, pfedev§im tedy to, jak se vefejnost stavi ke stafi a seniorim. Paklize je
ve spoleCnosti prosazovano naptf. aktivni starnuti, seniofi jsou podporovani v rozvijeni
proaktivnich strategii. Je vSak otdzkou, nakolik je aktivni starnuti v modernich zemich skute¢né
podporovano. Jsem toho nazoru, Ze spoleéné s ageismem je neziidka prosazovana spise teorie
vyvazani (disengagement theory), pti které spolec¢nost i jedinec preferuji zachovani rovnovahy.
Senior je vyc¢lenovan ze spole¢nosti, k ¢emuz on sam aktivné pfistupuje, veden snahou zajistit
prostor ve spoleCenském Zivoté mlad$im rocnikiim. Opousti tedy své socidlni role, stahuje se
ze spolecenského kontaktu, redukuje své socidlni aktivity, coZ je mimo jiné povazovano
| za ptipravu na smrt (Slevin 2003:411).

Toto stazeni se ze spoleCenského Zivota byva spojeno i s odchodem do starobniho
dichodu. Vagnerova (2000:464-465) vysvétluje, Ze odchod do diichodu piedstavuje mnoho
zmén v Zivoté jedince, k nimz patii zejména ztrata profesni role, tedy 1 ztrata urcité spolecenské
prestize. Clovek, ktery nepracuje, je dle autorky neziidka spole¢nosti vniman jako méné
hodnotny, mén¢ schopny, méné uzitecny pro spole¢nost. Autorka dale zminuje, Ze diichodce
lze povaZovat i za ur€itou spoleCenskou minoritu: ,, Spolecnost sice proklamuje, Ze je treba mit
ke starym lidem ohled a poskytovat jim potiebné zabezpeceni, ale nepovazuje za nutné brat
V uvahu jejich nazory. Ve spolecnosti existuje generalizovana tendence hodnotit kompetence
starych lidi obecné jako nedostacivé k jakéemukoliv plnohodnotnému vykonu (Vagnerova
2000:465).

Kfivohlavy (2002:146) nazyva situaci n€kterych senior jako ,,Sok z uzavirajicich
se dveri“. Autor vysvétluje, ze od détstvi se svét jedinci otevird, doty¢ny vyuzivad novych
moznosti, které se mu nabizi, plni vyvojové tkoly, osobnostné zraje, stava se ¢im dal vice
kompetentnéjSim. Odchod do diichodu vsak predstavuje urCity zlom: konec kariéry, limitované
schopnosti, mnohé cile ziistavaji jiz jen na Grovni piani. Optimalnim feSenim je pfijeti stari jako
pfirozené soucasti Zivota, tj. pfijmout staii sjeho omezenimi, ale i urcitymi vyhodami
a jedine¢nosti, kterou se stafi vyznacuje.

Jaka je tedy kvalita zivota seniord? Pied zodpovézenim této otazky je vhodné vymezit
dany termin. Gurkova (2011:21-22) uvadi, ze kvalita v obecné roviné vyjadiuje jakost
¢ihodnotu. V bézné fteci je pojem kvalitni synonymem pro termin dobry. V odborné

terminologii jsou vSak dle autorky zohlediiovany pozitivni a negativni aspekty zivota.
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Pti hodnoceni toho, zdali je zivot jedince kvalitni ¢i nekvalitni, se tak nejéastéji porovnava
kvalita zivota jedince v jednotlivych oblastech s uréitym standardem danym pro konkrétni veék.
Zaroven je vSak zohlednovano hledisko subjektivni i objektivni, tedy mlze nastat situace, kdy
napt. zdravotni stav jedince neni optimalni (Clovék mliZze umirat), pfesto mize dotycny svij
zivot hodnotit jako uspokojivy a kvalitni.

Na tomto misté povazuji za vhodné uvést zjisténi vyzkumu Saka, Kolesarové (2012
142-143), kteii na vzorku 1 381 seniort sledovali Zivotni Grovei starych osob. Vyzkumem bylo
zjisténo, Ze v roce 2010-2011 pobiralo celkem 17 % respondentli (tedy téméf pétina vSech
respondentll) dichod ve vysi 8§ 000 K¢, dichod vrozmezi 8 000-10 000 K¢ pobiralo
41 % respondentii. Zadna z t&chto osob si tak nebyla schopna zajistit napt. najemni bydleni
Vv Praze. Celkem 20 % respondentii uvedlo, Ze je pro né obtizné kazdy mésic vyzit ze svého
pfijmu. Nejvétsi vydaje seniorl jsou dle autoril spojeny se zajiSténim zdkladnich Zivotnich
potieb — jsou urCeny na bydleni, stravu a potiebné 1éky. Neni vyjimkou, ze mnozi seniofi
ptichazeji kvtli nedostatecnym finan¢nim prostfedkiim o své bydleni a stavaji se osobami bez
ptistiesi; néktefi voli jako nejvhodnéjsi feSeni své situace sebevrazdu.

V piipadé, Ze jedinec pouze preziva, ale nezije, je patrné i jim vnimana subjektivni
kvalita zivota nizkd. Je obtizné objevovat v kazdodennim zivot¢ drobné starosti,
paklize se ¢lovek potyka se zdvaznymi existen¢nimi nejistotami. I v tomto piipadé vSak plati,
ze zalezi na kazdém jedinci, jak je schopen cCelit problematické situaci vyvolané stafim.
Lze vnimat zna¢né odliSnosti mezi seniory, dané nejen jejich genetickymi dispozicemi,
zpuisobem zivota V piedchozich vyvojovych etapach, ale i zralosti osobnosti, kterd se mtize
vyzna¢ovat mimo jiné i siln¢€ rozvinutou duchovni oblasti.

HaSkovcova (2007:162-163) vysvétluje, ze z hlediska kvality Zivota, kterou lze méfit
I dotazniky, se povazuje za dulezité sebepfijeti, pozitivni socialni vztahy jedince, mira jeho
autonomie, zvladani okolniho socidlniho prostfedi, smysl, ktery jedinec ve svém Zivoté
spatfuje, ale 1 roven osobniho rozvoje. Autorka dale zdlraznuje, Ze 1 pfi Spatném zdravotnim
stavu, véetn¢ procesu umirani, mize ¢lovék vnimat sviij zivot jako kvalitni a smysluplny.
K nahlédnuti na smysluplnost Zivota vyznacujiciho se starostmi a zdravotnimi
nebo psychickymi obtizemi je dle téhoz zdroje mnohdy nutna pomoc druhych osob. V tomto
ohledu je pak nejpodstatnéjsi, jak jsou uspokojovany vyznamné hodnoty a potieby jedince,

véetné hodnot duchovnich.
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2  PROBLEMATIKA AKTIVNIHO STARNUTI

V druhé kapitole prace nahlizim na aktivni starnuti piedevsim z hlediska uplatnitelnosti seniort
ve spole¢nosti, a to jak na trhu prace, tak i v ramci mimopracovnich aktivit, napf. v oblasti
dobrovolnictvi.

V tvodu kapitoly nejprve charakterizuji koncept aktivniho starnuti a pfistup k této
strategii, jeZ je vyrazn¢€ prosazovana v mnoha vyspélych zemich potykajicich se se starnutim
populace, ze strany Ceské republiky. Dale se detailngji zaméfuji na uplatnéni seniord na trhu
prace. Uvadim, jaké moznosti v tomto ohledu seniofi maji a jaka je také jejich angazovanost
Vv této oblasti. Zavér kapitoly je vénovan charakteristice aktivit, které se jevi jako dilezité

z hlediska zachovani kvality Zivota a prozivani stafi a starnuti jako etapy smysluplné a kvalitni.

2.1 Teorie aktivniho starnuti

,Aktivni senior je v obecném povédomi synonymem pro vitalniho starsiho clovéka,
participujictho na pestré nabidce vzdélavacich a volnocasovych aktivit cilenych zejména
natzv. treti vek* (Suchomelova 2014:254).

Pfi hlubsim zamySleni nad touto definici Ize s n€kterymi jejimi ¢astmi polemizovat.
Aktivni muze byt dle mého nazoru i senior, ktery neni pfili$ vitalni, a to v ptipadé, Ze na aktivitu
nahlizime nikoliv pouze jako na jev spojeny s fyzickym jednanim, ale i S jednanim dusevnim,
¢i duchovnim. Za problematickou vnimam zejména druhou cast definice. Bezpochyby
se nabidka volnocasovych a vzdélavacich aktivit pro osoby vyssiho v€ku rozsifuje, neplati to
v§ak pro viechna mista v Ceské republice. V jiné situaci se tak ocitaji seniofi Zijici na vesnici,
kteti nemaji pfili§ mnoho moznosti, jak napliiovat sviij potencial a rozvijet své schopnosti,
zejména potykaji-li se se zdravotnimi omezenimi. V jiné situaci budou seniofi Zijici ve mésté,
kteti maji k dispozici $irSi nabidku téchto aktivit, pfipadné jim s jejich realizaci mohou pomoci
napf. pracovnici socidlnich sluZzeb, nebot’ sit' socidlnich sluZzeb je hust$i ve méstech nez
na vesnicich. Dle mého nazoru tedy moznost prozit stati aktivné zavisi 1 na tom, kde senior zije,
coz je pochopitelné spojeno i s pfistupem statu k dostupnosti dil¢ich sluzeb a ¢innosti vhodnych
pro seniory.

Termin aktivni stafi je terminem odbornym, ktery byl vymezen Svétovou zdravotnickou

organizaci (WHO), a to jiz v 90. letech minulého stoleti. V podani WHO neni nahliZzeno

na aktivni stari pouze jako na stafi zdravé, nebot’ pojem je mnohem obsahlejsi a soustied’uje
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se kolem nékolika zékladnich oblasti, kterymi jsou nezavislost, ucast na spolecenském Zzivot¢,
diastojnost osob vyssiho véku, péce o né€, ale i moznosti jejich seberealizace (Dvotackova
2012:29). V dokumentu Active Ageing. A Policy Framework, v némz bylo aktivni stafi
Svétovou zdravotnickou organizaci explicitné vymezeno jako novy a komplexni pfistup
k nahliZzeni na stafi, reflektujici téZ sociodemograficky vyvoj ve vyspélych zemich, se miizeme
setkat s pomérné netradi¢nim a reformnim (zejména s ohledem na rok vydani) pohledem na
stafi: to, ze populace starnou, je vnimano jako jeden z nejvétSich triumfu lidskosti, zaroven i
jako vyzva. Nem¢lo by byt cilem ze strany politickych stran a vlad jednotlivych stati necinné
ptihlizet tomu, jak populace starne, ale zvolit takové strategie, programy, opatieni, aby starnuti
populace bylo mozné, tedy co nejméné konfliktni ¢i problematické. Tvorba téchto koncepti
vSak nemlze vychézet z centralniho postoje — je zapotfebi porozumét problematice stari,
potfebam seniorl, jejich moZnostem, a teprve poté se zabyvat tim, co seniortiim skutecné mize
pomoci zit aktivnim zivotem (WHO 2002:6).

K tomu, aby bylo mozné srovnavat, jak se jednotlivym statim dafi uplatiovat
a dodrzovat koncept aktivniho starnuti, byl vytvofen v roce 2012 Zaidim et al. index aktivniho
starnuti (AAI), ktery tvoifi 20 polozek rozdélenych do Ctyf hlavnich oblasti, jimiz jsou
zameéstnanost ve vyS$im veéku, spolecenska aktivita a participace seniorii na spolecenském
zivoté, nezavislost a autonomie seniorti a také prostiedi, které aktivni stdrnuti umoznuje.
Ve srovnani 27 zemi Evropské unie se v témze roce umistila Ceska republika v oblasti stiedu:
1épe jsou na tom staty severni a zdpadni Evropy, naopak hlife zemé vychodoevropské (Petrova
Kafkova 2014:71). V nésledujicich letech se Ceska republika zaméfila na propojeni indikatort
AAIl s vyznamnymi dokumenty, jakymi jsou Strategie socidlniho zacleniovani 2014-2020,
vychazejici ze strategie Evropa 2020. Koncept se promitl do dalSich dokumentt, k nimz patfi
napi. Narodni akéni plan podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013-2017 (Perek-Bialas
2016:11).

Uvést do praxe koncept aktivniho starnuti ovSem neni snadné, coz je dano mimo jiné
také znacnou $ifi daného fenoménu. Napf. v prvni oblasti je sledovana zaméstnanost osob
ve véku 55-59 let, 60-64 let, 65-69 let a 70-74 let, do oblasti casti na spoleCenském zivoté
a integrace ve spolecnosti spadaji dobrovolnické aktivity, péce o déti a vnoucata, starost
0 osoby vyssiho véku, ucast na politickém zivoté. Nezavislost a autonomie zahrnuje celkem
6 oblasti, k nimz patii napt. mira fyzickych aktivit, ptistup ke zdravotni pé¢i nebo celozivotni
uceni (EC, UN 2013:3). Koncept tak v této podob¢ neni bez vyhrad piijiman, velmi casto
dochazi k jeho redukci na dil¢i aspekty, které vS§ak mnohdy stoji v opozici vii¢i samotné filosofii

aktivniho starnuti. Zdtraziiovana napt. byva podpora pracovnich pftilezitosti pro starSi osoby,
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coz je vedeno potiebou reagovat na starnuti populace, které zatézuje statni rozpocty a ohrozuje
udrzitelnost existujicich penzijnich systému ¢i financovani zdravotnictvi. Navic je mnohdy
aktivni starnuti pojimano takika jako imperativ, jenz omezuje autonomii seniorti, na kterou
je v aktivnim starnuti kladen taktéz velky duraz (Petrova Kafkova 2014:69).

Ani vtomto textu se neoprostim od urcité redukce tohoto konceptu, coz je dano
zamé&fenim bakalafské prace. Dale se tedy zaméfuji predevsim na dvé ze Ctyf hlavnich oblasti
vymezenych v AAI kterymi jsou aktivity seniort (v ramci kapitoly 2.3 se dotykam oblasti
participace seniort na spolecenském Zivoté a dale oblasti autonomie a nezavislosti). Zejména
rovina prvni, tykajici se zaméstnanosti osob vyssiho veku, je popisovana v kapitole 2.2.

I kdyz se v této kapitole zabyvam konceptem aktivniho starnuti, je nutné podotknout,
ze se jednd pouze o jeden, byt v soucasné dobé znacné prosazovany pristup ke stafi,
nikoliv v§ak vyluéné jediny. Petrova Kafkova (2014:66) popisuje koncept obdobny, platici
napf. pro Spojené staty americké, kdy je prosazovano tzv. produktivni starnuti. Pozornost
je soustfedéna na spoleCensky prospésné aktivity. Koncept uspésného staii je cilen predevsim
na posilovani kognitivni a psychické zdatnosti seniort. To, co je vSem témto piistuplim (vcetné
konceptu aktivniho starnuti) spolecné, je diraz na aktivitu seniora, ktery jiz neni pojimén jako
pasivni piijjemce pomoci, intervenci, ale ocekava se, Ze aktivni bude pfedevsim senior, bude-li

k tomu mit vhodné podminky a moznosti.

2.2 Uplatnéni seniorii na trhu prace

V souvislosti s tvorbou AAI byla vytvofena nové definice aktivniho starnuti, ktera
je nasleduvjici: ,, Aktivni starnuti odkazuje na situace, kdy lidé pokracuji v participaci na trhu
prace stejné tak, jako se zapojuji do dalsich neplacenych aktivit, jako napriklad poskytovani
péce v ramci rodiny nebo dobrovolnictvi, a Ziji zdravé, nezavislé a bezpecné Zivoty v priubéhu
doby, jak starnou. “ (Tomes, Bockova 2017:46).

V kontextu vyse uvedeného mtizeme pozorovat diraz polozeny v této definici na oblast
uplatnitelnosti seniorti na trhu prace. Opomijeny nejsou ani dalsi tfi roviny, nicméné i v téchto
oblastech je vyzdvihovéana prace seniorti, byt napt. ve smyslu pomoci druhym, tedy i1 jako
neplacena aktivita.

Stale Castéji se muzeme setkat s tim, ze lid¢ vysSiho véku jsou ekonomicky aktivni, vice
¢i méné dobrovolné neodchazeji do starobniho diichodu, jakmile na n¢j maji narok, nebrani
se ani osvojovani novych dovednosti &i roz§ifovani téch stavajicich. Podle CSU (2016) mezi

lety 2000-2015 vzrostl podil zaméstnanych ve véku 60-64 let na celkovém obyvatelstvu
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dvojnasobné (ze 17 % v roce 2000 na 34 % v roce 2015), s ur¢itym propadem v roce 2010
danym hospodaiskou krizi. Naopak na celkovy trend néarstu zaméstnanosti mélo dle tohoto
zdroje i prodluzovani hranice odchodu do starobniho dichodu. I kdyZ se nartst zaméstnanosti
tyka také seniorti ve véku 65+, pfesto se téchto osob na trhu prace pohybuje pomérné¢ malé
procento, konkrétn¢ se jedna o 5,6 % v roce 2015 (v roce 2000 byly aktivnich seniori ve véku
65+ na trhu prace 4 %). Vzhledem k tomu, Ze nelze povazovat seniory za homogenni skupinu,
piinosné je specifikovat zaméstnanost seniora dle jejich pohlavi. Obecné dle téhoz zdroje plati,
7e jsou pracovné aktivni ve vys$Sim véku vice muzi nez zeny, ato jak ve véku 60-64, tak
I ve véku 65+. V roce 2000 ¢inil podil zaméstnanych muzi ve véku 60-64 let na celkovém
poctu muzt 23 % (u zen téhoz veéku se jednalo o pouhych 11 %). V témze roce Vv piipadé muza
ve véku 65+ se jednalo 0 6,7 % (u Zen o 2,3 %). V roce 2015 ¢inil tento podil u muzi ve véku
60+64 let 48 % (u Zen 22 %, tedy jednalo se 0 méné nez polovinu oproti muzim), u vékové
kategorie 65 a vice let se jednalo o 7,8 %, zatimco u Zen pouze o 4,1 %. Muzi ve véku 60 a vice
let nejcastéji pisobi jako zakonodarci a fidici pracovnicil, dale jako specialisté a pracovnici
ve sluzbach a prodeji. Zeny téhoz véku se nejéastéji uplatituji na trhu prace jako kvalifikované
pracovnice V zemédé€lstvi, pomocné a nekvalifikované pracovnice a téz jako ufednice
¢i zékonodarkyné a fidici pracovnice.

Pokud se zastavime u rozdilu v profesich, v nichz seniofi plisobi, povSimnout si mizeme
vétsiho zastoupeni zen v nekvalifikovanych profesich. Tyto pracovni pozice byvaji fyzicky
naro¢néj$i nez napt. prace administrativni. V souvislosti stim lze uvazovat o negativnim
dopadu nerovnocenného postaveni zen a muzi na trhu prace, ktery se tedy netykd pouze Zen
mladsiho véku, ale i seniorek. Jak shrnuje Prejdova (2004), i v dnesni moderni dobé v Ceské
republice stale plati, Ze existuje nerovny piistup ke vzdélani a praci a téZ nerovné pracovni
podminky. V ceskych rodinach podle autorky stile pfevladd nerovnomeérné rozdéleni
mimopracovnich povinnosti (péce o déti, seniory, domacnost), coz Zendm znesnadituje dalsi
vzdélavani. To byva Casto nabizeno mimo misto pracovisté a mimo standardni pracovni dobu,
kdy zena neziidka nastupuje do svého pomyslného ,,druhého* zaméstnani, které predstavuji
vySe uvedené mimopracovni povinnosti v rodiné. Obtizné je pro Zeny také byt v pracovni
pohotovosti, pracovat na smény ¢i vyjizdét na sluzebni cesty, coz se nasledné odrazi v jejich

niz$i profesni kvalifikaci, a tedy 1 uplatnitelnosti na trhu prace.

! Dle téhoz zdroje se jedna se o klasifikaci zamé&stnani dle tfid CZ-1SCO, v niz kategorie zdkonodarci a fidici
pracovnici zastupuje pracovni mista vyzadujici vedeni a fizeni velkych organizaci, fidici pracovniky organizacnich
jednotek, pracovniky v oblasti vyroby, informacnich technologii apod.
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Pokud seniofi ukoncuji pracovni ¢innost, déje se tak nejcastéji kvlili moznosti pobirat
starobni diichod, ¢i jinou formu diichodu (vdovsky, invalidni), a to bez ohledu na pohlavi. Sedm
procent muzu tak ¢ini kvili zdravotnimu stavu, pficemz se vétSinou jedna o osoby piisobici
Vv délnickych profesich nebo o pracovniky ve sluzbach a prodeji. Pét procent neaktivnich
seniort nevoli svoji situaci dobrovolné: Diivodem je ztrata zaméstnani a nemoznost najit dalsi
pracovni uplatnéni, coz opét plati pfedevsim pro vyse uvedené pracovni pozice. Za pozornost
vSak stoji, Ze vice nez 20 % ekonomicky neaktivnich seniorti do véku 70 let by si ptalo pracovat.
Pticinou, proc¢ se tak nedéje, je mimo jiné nedostatek alternativnich pracovnich tivazku, které
jsou k dispozici v omezené mife, nicméné plati, ze polovina pracujicich seniort je zaméstnana
na kratsi pracovni dobu. Pfi zkoumani motivace seniort K setrvani ¢i opétovnému vstupu na trh
prace bylo zjisténo, Ze u 80 % seniorti se tak d&e predev§im z financnich divodd,
tj. zamé&stnanost téchto osob je de facto nutnosti pro udrzeni dosavadni Zivotni trovné, nikoliv
napf. projevem piani seberealizovat se. Z nefinan¢nich diivodu pracuje ptiblizné pétina seniort.
Na motivaci pracovat i po dosazeni naroku na starobni diichod se podili i vzdélanost jedince,
kdy vysokoskolsky vzdé€lani lidé ve v€ku 50 let pfiblizné dvakrét Castéji uvazuji o tom,
Ze zUstanou na trhu prace 1 po dosazeni diichodového véku, nez je tomu u osob se zakladnim
vzdélanim, a tentyz rozdil plati i pro podnikatele a osoby zaméstnané (vétSina podnikateld
si planuje nepferusit svoji ¢innost ani po naroku na starobni diichod, i kdyz divodem muize byt
i skute¢nost, Ze tito lidé nemaji, komu svoji Zivnost ¢i firmu ptedat (Petrafiova 2013).

K faktorim ovliviiujicim uplatnéni ¢i ochotu (nebo potiebu) zistat nebo se vratit na trh
prace vsak nepatii pouze vzdelani seniorl nebo jejich pohlavi. Bohata (2015) zmituje i misto
bydlisté, kdy nejvétsi koncentraci pracujicich seniori zaznamenava Praha (zatimco
celorepublikovy prumér pracujicich seniort ¢ini 5 %, v ptipad¢ Prahy se jedna o 8 %). V tomto
pfipad¢ hraje roli pfedevs§im velké mnoZstvi pracovnich pfilezitosti i pro osoby vyssiho veku,
coz neplati pro viechna mista Ceské republiky, a to v kombinaci s vys§im vzdélanim prazskych
seniortt — tfetinu pracujicich prazskych seniori predstavuji dle uvedeného zdroje ucitelé,
pravnici, 1ékati a specialisté ve stavebnictvi, Zeny naopak pisobi nejcastéji ve zdravotnictvi

a Vv socialni sfére.
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Co se tyka moznosti pracovat pii pobirani starobniho diichodu,? v tomto ohledu nejsou
seniofi vyrazngji limitovani, s vyjimkou seniori v pfedéasném diichodu,® kteii do dosazeni
fadného diachodového véku mohou vykonavat pouze takovou vydéle¢nou Cinnost, pii které
nejsou ucastni na systému socialniho pojisténi. Jedna se tedy dohodu o pracovni Cinnosti
nebo dohodu o provedeni prace. Senior pobirajici starobni dichod tak muze pracovat,
pficemz nedochazi k zddnému kraceni vySe pobiraného dichodu. Omezeni neni dané
ani ve form¢ zaméstnani — doty¢ny tedy muzZe pracovat napi. na plny pracovni tivazek na dobu
neurc¢itou, muze i podnikat. Za pracujiciho dichodce jsou stale odvadény ¢astky na zdravotni
asocialni pojisténi a téz zaloha na dan zpfijmu. Vyhodou je moznost vyuziti slevy
na poplatnika, ktera ¢ini 2 070 K¢ mési¢n¢€, ovSem pouze jednou a u jednoho zaméstnavatele,
nikoliv u vSech, u nichZ je ptipadné¢ zaméstnan. Naopak omezeni se tykd vyplaty ndhrady mzdy
Vv ptipadé nemoci, na kterou maji dtichodci narok pouze 70 dni v roce. Specifika se tykaji mimo
jiné 1 podnikani seniorti v dichodovém véku. Podnikani je povazovano za vedlejsi ¢innost,
do urcitého limitu vydélku tak nemusi doty¢ny senior odvadét ptispévky na pojisténi (limitem
je 67 756 K¢ — jedna se o celkovy piijem za dané zdanovaci obdobi, po odectu nakladua).
Navic plati, ze v pfipad¢, kdy senior pobira starobni diichod v plné vysi a pracuje, za kazdych
odpracovanych 360 dni si miize zazadat o zvySeni dichodu o 0,4 %. Pokud senior, kterému byl
priznéan starobni diichod, béhem soubézného vykonu vydelecné Cinnosti pobird tento dichod
jen v poloviéni vysi, o coz si mize zazadat, za kazdych odpracovanych 180 dni se ma narok
na navyseni vyse dichodu o 1,5 %. Jestlize se rozhodne béhem vykonu vydélecné Cinnosti
nepobirat starobni diichod viibec, diichod se mu zvysuje o stejnou ¢astku, ovsem za kazdych
odpracovanych 90 dni (Ondrackova 2017).

K tomu, aby dochazelo k narlstu zaméstnanosti seniortl, je ovSem zapotiebi i zmény
pfistupu k seniorim ze strany $ir$i spole¢nosti. V Kkapitolel.1 byla zminovana problematika

ageismu, tedy predsudktl vici ur¢itym vékovym skupinam. V praxi se to tyka zejména seniord,

2 Podminkou naroku na starobni diichod je podle CSSZ (2017) ziskani potfebné doby pojiiténi a také dosazeni
stanoveného veéku. Nejvyssi dichodovy veék €ini v souc¢asné dobé 65 let. Diichodovy vek v pripadé jednotlivee
se odviji od roku, kdy se dotycny narodil (u pojisténcti narozenych ptred rokem 1936 se v pripadé¢ muzi jedna
0 60 let, u zen tento veék zavisi na poctu porozenych déti — pokud tedy Zena vychovala alespon 5 déti, ma narok
odejit do starobniho diichodu v 53 letech, zatimco Zena bezdétna az v 57 letech). Pokud se pojisténec narodil v roce
1971 a jedna se o muze, ma dotyény moznost odejit do starobniho diichodu v 65 letech. U Zen byla vyrazné
zménéna moznost odejit do starobniho diichodu v zavislosti na poctu déti, kdy zeny narozené v roce 1971 majici
5 a vice deti (resp. které porodily 5 a vice déti) mohou odejit do starobniho diichodu v 64 letech a 8 mésicich, tedy
0 4 mésice diive nez vSechny ostatni Zeny (bezdétné i zeny, které porodily maximalné 4 déti).

3 Zéakladni podminkou pro ziskani piedéasného diichodu je opét splnéni pozadované doby pojisténi, dale je dllezity
vek pojisténce. Pokud ¢ini diichodovy vek alesponi 63 let a do doby k pfiznani starobniho diichodu chybi jedinci
maximalné 5 let, mize o pfed¢asny dichod pozadat nejdiive v 60 letech. Je-li dichodovy vék méné nez 63 let,
mize jedinec o predcasny diichod pozadat nejdfive ode dne, od kterého do dosazeni dichodové veéku chybi
maximalné 3 roky. Procentni vyméra se v piipadé predéasného diichodu trvale krati (CSSZ 2017).
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pifipadné mladeze nebo mladych dospélych. Meier, Semmer, Spector (2013:159-160)
se zamysleji nad tim, pro¢ dochazi k diskriminaci seniorti napt. na pracovistich, a uvadéji
nekolik moznych divodu. Pii¢inou miize byt vlastni obava ze stafi a starnuti, kdy dochazi
k projekci osobnich obav vii¢i osob¢, ktera tyto strachy ztélesnuje. K ageismu ovSem muze
dochazet 1V ptipad¢, kdy se na pracovisti nachazi vice osob vyssiho véku. Tvoii pomyslnou
skupinu, kterou mladsi kolegové vnimaji jako ohrozujici jejich pracovni pozici. Jak vSak autoti
zduraziuji, ageismus nemusi byt pouze negativni — senioii mohou byt vnimani oproti mladSim
pracovnikiim jako zku$enéjSi, majici rozvinuté kompetence, pracovni navyky, ¢asto jsou
hodnoceni jako loajalni. Opakem, tedy vyrazem negativniho ageismu, je hodnoceni pracovnikt
vy$s§iho veéku jako méné flexibilnich, neochotnych ucit se novym technologiim, branicich
se novym postuptim apod. Podle autort bylo téz prokazano, Ze diskriminace kvuli véku vede
ke zvySeni prozivani nepohody, stresu, objevovat se mohou depresivni symptomy, tzkost,
zvySena konzumace navykovych latek, dochazi také ke zhorSeni pracovni vykonnosti.

Problematice postaveni seniori v zaméstnani se vice vénuji v kapitole 3. V zavéru této
kapitoly povazuji za dilezité zdlraznit, Ze divody, pro¢ seniofi mnohdy obtizn¢ hledaji své
uplatnéni na trhu prace, nemusi souviset pouze s vnéj§imi podminkami, ale pfi¢inou mohou byt
I 0sobnostni faktory.

Sak, Kolesarova (2012:121) uvadé¢ji, ze se seniofi mnohdy ocitaji vaci mladSim
pracovnikim v nevyhod¢, nebot’ jim casto chybi potiebné nové kompetence, jako
je napf. poCitacova gramotnost. Na pielomu let 2010-2011 dle autorl, vychazejicich
z vlastniho vyzkumného Setieni, v generaci seniort starSich 60 let neuzivalo pocitac 71 % osob,
internet 75 % seniort. Pokud je vSak sledovana vékova kohorta 6070 let, tato ¢isla nejsou takto
dramatickd, 1 kdyZ stale nikoliv pfili§ optimisticka. V této ve€kové skupin€ v dobé vyzkumu
uzivalo poéitag 42 % seniorii, internet 37 % seniorii. Setfenim realizovanym v roce 2017 vak
jiz byl zjistén vyraznéjsi narust uzivani pocitace seniory. V roce 2014 uzivala pocita¢ polovina
osob ve veéku 65-79 let. Neuzivani pocitacu seniory je dano predevsim tim, Ze tito lidé nevédi,
k ¢emu by pocita¢ uzivali, jako druhy divod byla uvadéna neschopnost s poc¢itatem pracovat
(MPSV, 2017).

Vtomto ohledu tak zcela jist¢ mad smysl podporovat seniory v jejich aktivité,
nebot’ pravé pocitacové znalosti se stavaji na mnoha pracovnich pozici nezbytnosti k jejich
vykonu. Vratim-li se ke konceptu aktivniho starnuti a poukazovani na pfiliSné zdraziovani
potieby, aby seniofi byli pracovné¢ aktivni, povazuji za dilezité zdiraznit, ze stafi nemusi byt
pouze naplnéno praci, abychom jej bylo moZzné oznacit za kvalitni. Vyznamné jsou i dalsi

aktivity, které blize popisuji v nasledujici kapitole.
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2.3 Aktivity seniori

Se stafim se proménuji aktivity seniord, coz je dano zménami v oblasti zdravi, zménami dil¢ich
schopnosti a dovednosti, ale t¢Z moznostmi, které jsou senioriim k dispozici v jejich blizkém
okoli, napt. ve smyslu volnocasovych aktivit. Vyznamny faktor pfedstavuje rovina fyzického
zdravi, ptfipadné imobilita ¢i omezeni v hybnosti. Disabilita ma vliv i na sociélni roli seniora
a predstavuje pro n¢j mnohdy znacné znevyhodnéni (Vidovi¢ova, Petrova Kafkova 2012:940-
941).

V Madridském mezinarodnim akcnim planu pro problematiku starnuti 2020 je jasné
deklarovano, Ze ptinos seniorti pro spolecnost ¢i $ir§i komunitu, jejiz jsou soucasti, je znacny,
a to i v piipad¢ ekonomické neaktivity. Seniofi neziidka velkou mérou pecuji o své blizké
(staraji se o vnoucata, vychovavaji je apod.), vénuji se dobrovolnickym aktivitdm. Zaroven
je dle tohoto zdroje dulezité, aby se seniorim dostavalo Siroké nabidky moznych aktivit
v oblasti socialni, kulturni, sportovni, rekreac¢ni apod., nebot’ aktivity v této oblasti maji
pozitivni vliv na dusevni pohodu (MSMT 2005:5).

| sohledem na mozné zhorSovani zdravi je velmi dulezité, aby se seniofi vénovali
pohybovym aktivitam. Slepi¢ka, Mudrak, Slepickova (2015:51-52) vysvétluji, ze v pripad¢
seniort je dulezité, aby sportovani pfinaselo pozitivni prozitky, nebot” v opaéném piipade
nebude sport pro seniory (s ohledem na mozné zranéni, mensi fyzickou vykonnost apod.)
pfitazlivy a nestane se tak béZnou soucasti jejich Zivotniho stylu. Pfitom prave u seniorii nartista
potieba zatadit pohyb do bézného zZivota, nebot tyto aktivity maji pozitivni dopad
na sebehodnoceni, sebedtivéru, posilovani vlastni kompetentnosti, sob&stacnosti apod. Sport
vSak také rozSifuje moznosti zapojeni do spolec¢nosti, kontakt s druhymi lidmi, pfinasi nové
socialni kontakty. PficemzZ plati, ze pravé v socidlni oblasti casto pocit'uji seniofi znac¢ny deficit.
To muze byt dano i jejich staZzenim se z ekonomickych aktivit. Opominout ov§em nelze ani
proces uceni, ktery se sportem souvisi, a to zejména co se tyka zdokonalovani nebo ziskavani
novych motorickych dovednosti. Mezi dalsi pozitivni vlivy sportu patii kvalitngj$i rozhodovaci
procesy a obecné i psychika, kdy i senior je v mnohém svym zdravim ¢i socialnim postavenim
limitovan. Muze zazivat pocit Gspéchu, kontroly nad vlastnim jednanim a uvédomovat i,

I kdyz senior v této fazi Zivota ma mnoho zkuSenosti, poznatkd, je vzdélan, neznamena
to, Ze nemuze rozsifovat své znalosti a ucit se novému. V Narodnim akénim planu podporujicim
pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017 je kladen diiraz na celozivotni uceni, které mimo

jiné umoziuje seniortim adaptaci na ménici se podminky na trhu prace. Prodlouzeni pracovni
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kariéry je potfebné jak pro prosperitu statu, tak i pro kvalitu Zivota mnohych seniori. Nutnosti
je ovSem ustanoveni rovnych podminek v rdmeci celozivotniho vzdélavani. To by tedy mélo byt
pristupné vSem jedinctim, bez ohledu na jejich vék a dalsi faktory. Soucasti celozivotniho
vzdé€lani je, s odkazem na zdroj, podpora vzdélavacich aktivit pro seniory, které pro né mohou
predstavovat vhodnou alternativu uplatnéni po odchodu z trhu prace. Je zadouci, aby se seniofi
ve veétsim poctu, nez je dosud, ucastnili vzdélavacich kurzd, navstévovali napf. univerzity
tretiho veku, vzdelavali se v oblastech, které je zajimaji. S ohledem na uplatnéni na trhu prace,
ale téZ napf. v ramci zvyseni bezpeénosti seniorti,* by mély byt k dispozici témto lidem kurzy
zamé&fené predevsim na rozvoj schopnosti v oblasti informac¢nich a komunikacnich technologii
(ICT), finan¢ni gramotnosti, ale pravé i v oblasti bezpe¢nosti. Na univerzitach tietiho véku
se dle zdroje vzdélava pouze 1,5 % vsech seniort, coz je dano i nedostupnosti téchto kurzi
pro seniory z mensich mést ¢i venkova. UrCitym feSenim se jevi vyuzivani ICT Vv ramci
knihoven (MPSV 2015:12-13).

Vzhledem k rozsahu a zaméfeni bakalaiské prace neni mozné zabyvat se vSemi dil¢imi
oblastmi v ramci volno¢asovych aktivit, které jsou ptinosné pro aktivni starnuti. V zavéru
kapitoly se tedy stru¢né zabyvdm dobrovolnictvim, které nabyvé v posledni dobé na oblibé
napfi¢ vSemi generacemi, seniory nevyjimaje. Dobrovolnictvi mize mit podle Holczerova,
Dvorackové (2013:75) mnoho podob — jednat se miiZe napf. o sousedskou vypomoc, nicméné
Vv legislativé je ukotvena pouze dobrovolnicka sluzba, kterd zahrnuje takové ,, aktivity, pri nichz
dobrovolnik poskytuje ve svém volném case, ze svobodné viile a bez naroku na odmeénu pomoc
spoluobcanum a spolecnosti obecné.

Celedova, Kalvach, Cevela (2016:94) uvadéji, ze se mnoho dobrovolnickych aktivit
realizovanych seniory odehrava spontannég, nezifidka v rdmci seniorskych hnuti, méstskych
klubti seniort, pod zastitou zajmovych organizaci, obcanskych sdruzeni apod. O dobrovolnictvi
jevi z4jem predevsim seniofi s vyS$Simi pfijmy, velmi Casto se vSak seniofi obavaji, Ze nemaji
spolecnosti co nabidnout. Obavy jsou spojené také s velkym zatizenim, které by dobrovolnictvi
mohlo pfinést (unava, finanéni aspekt apod.). Nelze vsSak tvrdit, ze by seniofi neméli
0 dobrovolnictvi zajem. Z prizkumu generace 50+ vyplynulo, ze dvé tietiny dotdzanych osob

pobirajicich starobni dichod jevilo zajem o dobrovolnictvi, velky zajem vyjadtilo 21 %

4 Zejména v piipadech zhorSeni psychického stavu seniori (nezfidka jako disledek demence) se senior stava obéti
trestného Cinu. K tém nejcastéjsim, které jsou na seniorech pachany, patii kapesni kradeze, kradeze vloupanim
do bytu, loupeze, podvody, vydirani, imysIné ohroZeni na zdravi (Cirtkova, Vitousova a kol. 2007:58). Sed’ova
(2015) uvadi, Ze vice nez 20 % seniora v Ceské republice bylo okradeno nebo podvedeno. Roéné je evidovano
pfiblizné 1 500 trestnych ¢inti spachanych na seniorech, pficemz velmi ¢asto je nasili pachano osobami blizkymi.
Odhaduje se také, Ze seniorskych obéti trestnych ¢inti je mnohem vice, nebot’ velmi ¢asto nedochazi z jejich strany
k nahlageni trestného ¢inu. Seniofi byvaji znaéné duvétivi, pokud se stanou obéti trestného ¢inu, stydi se.
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oslovenych seniorti. V1liv na zajem o dobrovolnictvi ma i vzdélani — lidé s niz§im vzd€lanim
vzdélanim. Roli ma i pohlavi, kdy se o tyto aktivity zajimaji, a téZ se jich i ¢astéji zucastiuji,
zeny. Za pozornost stoji, ze byl vétsi zajem zjiStén také u osob pobirajicich starobni diichod,
které zaroven pracovaly. V tomto vyzkumu vsSak nebylo zjisténo, Ze by kritériem urcujicim
zajem o dobrovolnictvi bylo finan¢ni zajiSténi respondentd, tj. ekonomicka situace seniord
Vv souvislosti se zdjmem o dobrovolnické aktivity. NejCastéji seniofi uvadéli, ze by se radi
zucCastiovali aktivit v rdmci zajmovych sdruzeni, atraktivni byla i vefejné prospésna ¢innost, ¢i
pomoc jinym seniorim (Bockova, Hastrmannova, Havrdova 2011:156-158).

Dobrovolnictvi dle mého nazoru predstavuje jednu z nejzajimavejSich aktivit vedoucich
K prozivani stafi a starnuti jako obdobi aktivniho, plnohodnotného, kvalitniho. Jeho pfinos 1ze
spatfovat nejen v Samotné aktivité (fyzické, mentalni), ale téz v dalSich oblastech, piesahujicich
jedince. Jedna se Casto o mezigeneracni pomoc, solidaritu. Senior mé moznost déle rozvijet své
kompetence, schopnosti, ¢i uplatnovat stavajici. Velkou vyhodou je 1 spolecenska
angazovanost, poznavani novych lidi, ale i pocit uzitecnosti. Pravé smysluplnost této aktivity,
jeji prosocialni aspekt, ¢ini dobrovolnictvi pfinosné nejen pro jedince, ale i pro celou
spole¢nost, a mize byt také vhodnou alternativou pro seniory, kteti by se radi uplatnili na trhu

prace, zejména z divodu seberealizace, avS§ak vhodné zaméstnani nalézt nemohou.
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3 SENIOR JAKO PRACUJICI OSOBA

Posledni kapitola teoretické casti prace se zaméfuje na postaveni seniora v zaméstnani. Nejprve
je charakterizovana role pracovnika, s poukdzdnim na rozdily mezi zaméstnaneckym pomérem
a samostatnou vydéle¢nou ¢innosti.

Déle se zabyvam specifiky pracovnikii seniorského véku, zejména piednostmi,
ale i slabymi strankami ¢i uréitymi nedostatky, které z vyssiho véku pro pracovni oblast
vyplyvaji. Kapitola je zakoncena strunym uvedenim do problematiky, na kterou jsem
se zaméfil také ve vlastnim vyzkumném Setfeni a ktera se tyka piistupu viici seniorim v praci,

a to jak ze strany firem, tak i ze strany kolegl pracovnikii vyssiho veéku.

3.1 Role pracujiciho

Jak jiz bylo uvadéno v ptedchozi kapitole, 1 senior miiZze pracovat, i kdyZ napft. pobira starobni
dichod, pficemz se muze ocitat v roli zaméstnance, nebo podnikat. Nesc¢askova, Marelova
(2013:55-56) mezi témito pracovnimi statuty rozliSuji S oporou V legislativé. Uvadéji,
Ze zaméstnanec se ocitd v pracovnépravnim vztahu, v némz realizuje zavislou praci. Zavisla
prace se vyznacuje urCitymi znaky, knimZz patfi vztah nadfizenosti a podfizenosti
mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem, osobni vykon prace zaméstnance, jménem
zaméstnavatele, vykonavana za mzdu, plat nebo odménu za praci. K dalSim kritériim patii
vykon prace v pracovni dobé na dohodnutém misté (vétSinou se jednd o pracoviste
zamé&stnavatele), ktery probihd na ndklady zaméstnavatele a téZ na jeho odpovédnost.
Oproti tomu podnikatel vykonava soustavnou ¢innost, a to samostatn¢, vlastnim jménem,
na vlastni odpovédnost, za ucelem dosazeni zisku. Autofi upozornuji na existenci tzv. Svarc
systému (nazev je odvozen od podnikatele Miroslava Svarce, ktery tento zplisob pracovni
aktivity v roce 1990 zapocal). Jedinec je samostatné vydélecnou osobou, tedy podnika, avsak
zaroven se ocitd v pracovnépravnim vztahu, vnémz vykondvd urcitou cinnost
pro zaméstnavatele, coZ z hlediska zdkoniku prace nelze. Legalni je ovSem outsourcing,
pii kterém zameéstnavatel vyuziva k realizaci ¢innosti, které nejsou predmétem jeho podnikani
(jedna se napt. o vedeni Ucetnictvi, spravu webovych stranek apod.), jiného podnikatele, ktery
ma tuto ¢innost jako hlavni napln prace.

Kazdy jedinec zaujima ve svém zivoté mnoho roli. Senior tak miize byt manzelem,
rodi¢em, prarodi¢em, sousedem, ale téZ pracovnikem. Hovoii se o tzv. socialnich rolich,

které dle Urbana (2011:167) piedstavuji ,, oc¢ekdvany zpiisob chovani cloveka vyplyvajici z jeho
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spolecenské pozice v socialni strukture...svet socidlnich roli je svétem vzdjemnych ocekavani
a individudalnich Zivotnich zkuSenosti.“ Dle tohoto zdroje mohou byt socidlni role nepsané,
nejasné vymezené ¢i vilbec nemusi byt vymezené, jiné role — jako napi. role pracovni — jsou
vyjadieny explicitné.

Pokud vychazim z této definice, S jejim vztahnutim K roli seniora jako pracovnika,
vyznamné je vtomto ohledu zminéné ocekdvani. Do lidského vniméani vstupuji rtzné
mechanismy, jako napf. stereotypy, které maji vliv nejen na vnimani, ale i prozivani, chovani.
Pravé ocekavani jsou dle mého nazoru aspektem, ktery zna¢né urcuje nejen to, pro¢ nekteti
seniofi nemaji zéjem dale se angazovat na trhu prace (mohou se obavat napft. diskriminace, své
vlastni nedostacivosti vV zaméstnani), ale téz pro¢ mnozi zaméstnavatelé odmitaji seniory
zaméstnat. Jak uvadi Vrchotova (2016), v socialistickém Ceskoslovensku se pro pracujici
seniory uzivalo (neoficidln€¢) zkratky ,,prduch® jako spojeni téchto dvou slov (pracujici
dichodce). Dnes se muizeme podle autorky setkat s oznacenim tykajici se totozné role - ,,prase*
(pracujici senior). Ani jeden z téchto lidovych vyrazi nelze povazovat za dustojny s ohledem
k tomu, koho oznacuje. Velka ¢ast pracujicich seniort ve stafi pracuje namisto odpocinku,
nebot’ potfebuje piezit, pfijmovou chudobou je ohrozeno vice nez 7 % seniorti, jak uvadi
autorka.

Pochopitelné samotna role pracujiciho vSak jedince nedevalvuje. Zistaneme-li
u lidovych rceni, hovofti se o tom, Ze ,,prace Slechti®. Podle Kocidnové (2010:41-42) pracovni
role podnécuje a rozviji kreativitu jedince, umoziuje mu vstupovat do riznych a novych
socialnich vztahti, mize byt prostfedkem k seberealizaci apod. To, jak jedinec tuto svoji roli
proziva, zavisi mimo jiné i na naplni prace, ale téz na tom, jaké uplatnéni z hlediska profesniho
i osobnostniho tato role jedinci ptinasi. Rutinni prace nebo prace, v nichz neni k ¢lovéku
pfistupovano s respektem, ¢i diistojné, mohou vést ke zhorseni psychického i fyzického zdravi.
Neméné dllezité je ovSem 1 to, jak je prace organizovana, jakd je pracovni atmosféra
na pracovisti, jedna-li se o zaméstnanecky pracovni pomér, jakou pravomoc dotycny ma,

piipadné jak prestizni urCité povolani nebo vykon €innosti je.

3.2 Specifika pracovnikii seniorského véku

Podle Bockové, Hastrmannové, Havrdové (2011:28-29) mizeme u pracujicich seniord
uvazovat z hlediska véku nejen o slabych, ale i silnych strankach. Slabé stranky pracujicich

seniortl jsou dle autorek nasledujici:
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Klicové dovednosti: tito pracovnici ¢asto disponuji nizkou pocitaCovou gramotnosti,
hure se adaptuji na technologické zmeény, jejich jazykova vybavenost byva nizka. Velmi
Casto také seniofi nejsou ochotni déle se vzdélavat, neziidka kviili obavam z neuspéchu,
nebot’ stafi s sebou piinasi zhorseni kognitivnich schopnosti. S timto vékem také souvisi
mensi kreativita a novatorstvi.

Prace vtymu: u seniori muze byt piitomna nizs$i flexibilita, ktera je ovSem
pii plnohodnotném zapojeni do pracovniho tymu, vzdjemné spolupraci, komunikaci
¢i dalSich aktivitach velmi dilezitd. Seniofi se mohou obecné hlie nebo pomaleji
pfizptisobovat zméndm, novym feSenim, mohou byt také méné tolerantni vii¢i ostatnim
pracovnikiim. Jako problematické se také jevi respektovani mladsich pracovniki.
Reakce okoli: mnohé faktory, kvili nimz jsou seniofi povazovani za nevhodné
pracovniky, nejsou dany charakteristikami spjatymi s vékem téchto osob, ale spise
se stereotypy, které vuci nim zaujima okoli. O seniorech se soudi, Ze se jedna o jedince
s niz8im sebevédomim, ktefi se hiife orientuji na trhu prace, ale i v pracovni roli, neznaji
nové trendy v oblasti prace.

Zdravi: senior miiZe byt fyzicky méné vykonny, jeho pracovni tempo muze byt snizené,
Castéji muze kvuli zdravotnimu stavu v praci absentovat. V dneS$ni dobé zaméfené
namladi a krdsu byva problematicky i vzhled seniora, ktery byva nékterymi lidmi
povazovan za neatraktivni. Stafi s sebou také pfindsi sniZzenou kvalitu kognitivnich
funkcei, které jsou pro vykon prace dulezité — jednd se napf. o koncentraci, pamét’

¢i pruznost mysleni, napt. v souvislosti s rychlosti rozhodovani.

Sak, Kolesarova (2012:101) uvazuji nad postavenim seniorti na trhu prace a jejich pfistupu
K nim ze strany Sir§i spolecnosti, ale téZ samotnych zaméstnavateldi, v kontextu nedavnych
politickych zmén a k tomuto uvadg&ji: ,, V" minulosti senior i po odchodu do diichodu byl se svou
firmou vnitrné spojen a do urcité miry i touto firmou Zil. Naopak firma povazovala svym
zpuisobem diichodce za svou soucast. To je ziejmé v dobé, kdy vérnost firmé neni povazovana

za ctnost a clovéek neustale meéni zaméstnani, nenavratna minulost.

Seniofi ovSem maji také mnoho kvalit, kterymi nad mladS$imi pracovniky vynikaji

aprokteré jsou naopak zaméstnavateli vyhleddvéani, ¢i si je firmy ceni a snazi

se je v zaméstnani udrzet. Jedna se zejména o tyto oblasti:

ZkuSenost a praxe: senior miva dlouholetou praxi v oboru, ma také neocenitelné

védomosti, které nelze ziskat pouhym studiem. Je odbornikem ve své profesi, je dobie
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obezndmen s pracovnimi postupy, ma rozvinuté pracovni ndvyky. Zkusené se pohybuje
ve svém oboru, ma kontakt na jiné odborniky, zna konkuren¢ni prostiedi.

e Psychické vlastnosti: k pfednostem seniorti patii psychickd vyzralost a seridznost,
spolehlivost, dikladnost, zodpovédnost, nazorova stabilita, rozvinuté komunikacni
dovednosti.

e Postoj k praci a zamé&stnavateli: seniofi byvaji loajalni k firmé, fluktuace u nich byva, a
to nejen z divodu loajality niz$i, oproti mlad$im pracovnikim, ktefi naopak fluktuaci
ziskavaji nové pracovni zkusenosti a dovednosti. Senior vét§inou nezac¢ind v tomto véku
budovat svoji kariéru, ale ceni si dobré prace. Mnohé tyto faktory také vedou k tomu,
ze senior jako pracovnik dokéze tolerovat nékteré i nevhodné pracovni podminky.

e Zivotni priority a hodnoty: senior disponuje vétsim mnozstvim ¢asu, coZ ptispiva k jeho
casové flexibilité. Zejména seniofi, kteti doposud nepobiraji starobni diichod, jsou silné
motivovani k udrzeni zaméstnani. Nemayji také potiebu soupeftit v pracovnim kolektivu,
pii konfliktech voli cestu smiru. Pro firmy je Zadouci udrzet si v pracovnim tymu
starSiho zaméstnance, nebot’ to prispiva ke zvyseni kvality pracovniho tymu (Bockova,

Hastrmannova, Havrdova 2011:28-29).

Z vyzkumu Saka, Sakové (2007), kterého se zucastnilo celkem 75 personalisti, vyplynulo,
ze tito lidé uvaZuji o seniorech v pozici pracovnika jako o jedincich se specifickymi
charakteristikami. K pfednostem byly fazeny piedevsim zkuSenosti seniord, a to nejen
pracovni, dale loajalita vici firmé, respekt a stabilita. Naopak za nevyhody povaZovali
respondenti malou flexibilitu a adaptabilitu, niz8i vykonnost, unavitelnost, nedostatek energie,
zapomn¢étlivost, dogmatismus, konzervatismus, neznalost ¢i nizkou znalost prace s modernimi
technologiemi.

Je ziejmé, Ze nelze kazdého seniora, ktery plisobi v pracovni roli, povazovat za ¢asové
flexibilniho. Mnozi senioifi naopak kvili situaci na trhu prace disponuji nedostatkem casu,
nebot’ napt. pomahaji svym zna¢né zaméstnanym dospélym détem S péci o jejich déti. Stejné
jako nelze kazdého seniora povazovat za vzdy loajalniho viéi firm¢, s dostate¢né rozvinutymi
pracovnimi navyky, ne vSichni seniofi jsou pocitatoveé negramotni, jazykové malo vybaveni
apod. Vzdy je zapotiebi na kazdého pracovnika, bez ohledu na jeho vé&k, nahlizet jako
na jedinenou bytost, a u ni posuzovat jeji silné a slabé stranky, napt. v oblasti pracovni.
Stereotypizace oviem brani pfistupovat k pracovnikiim timto zptisobem. Z priizkumu CSOB
realizovaného na vzorku 500 malych a stiednich firem jich bylo 30 % ochotnych zaméstnavat

seniory, a to nejen proto, ze se na pracovnim trhu vzhledem k nizké nezaméstnanosti nedostava

35



firmam dostatek potfebnych pracovniki, ale téz kvili pfednostem, ktefi seniofi v pracovni roli

maji (Petficek 2017).

3.3 Postoje vuci pracovnikiim seniorského véku

(24

Zamé&iime-li se na postoje vici seniorim v roli pracovnik, 1ze na tuto oblast nahlizet z hlediska
pristupu statu, ¢i z hlediska ptistupu napt. spolupracovnikii. Z hlediska statu nebo jednotlivych
firem, i s ohledem na situaci na trhu prace, je podle Saka, Sakové (2007) nutné zaméfovat
se na tvorbu a podporu programti pro zaméstnance. Z vyzkumu autori taktéz vyplynulo, ze dvé
tietiny firem nemaji zadné specialni programy pro seniory-zaméstnance. Dalsich 19 % firem
vSak seniorim nabizi program zvySujici zaméstnani a kvalifikaci, stejny pocet firem
ma K dispozici socialni program pro seniory. Za to program zdravotni, relaxa¢ni nebo rekreacni
celkem 12 % firem.

Pokud byl zminén fenomén ageismu, je zapotiebi uvést i jeho protipol, kterym je age
management (vékovy management). Jednd se o systém fizeni lidskych zdroju,
vV némz je na pracovisti U pracovnikli zohlediovan mimo jiné pravé vék a stimto vekem
souvisejici potfeby. Odpovédné osoby tedy hledaji zpusoby, jak co nejlépe vyuzit schopnosti
a dovednosti i starSich pracovnikti (Dusek et al. 2015:133). Podle Kotkové (2012) je ovSem age
management v ¢eskych firmach stale ,,v plenkach®. Jen 13 % zaméstnavateli mélo podle
autorky v dobg, kdy ¢lanek vznikl, konkrétni plany spojené s udrzenim starSich zaméstnanct
a89 % firem nemélo zadnou strategii tykajici se naboru novych zaméstnancu ve véku 50 let
avice (50+). I kdyz se firmy povazuji za nediskriminujici pracovniky star§iho véku, zaroven
ptiznavaji, ze pii hledani novych pracovniki davaji prednost mlad$im uchazectim, ale obdobné
»hespravedlivé® pfistupuji také k ukonceni pracovniho poméru zaméstnance, kdy jsou
pracovnici ocitajici se v pfeddiichodovém véku chranéni. Autorka v souvislosti s timto tématem
zminuje mezinarodni soutéz Active Ageing Award: All Generations at Work, ktera ocenuje
firmy kladouci diraz na udrzeni ¢i zaméstnavani osob ve véku 50+.

Age management mize mit mnoho podob. Moznosti je napi. pfefazeni pracovnika
vyssiho véku na jiné pracovni misto, které odpovida jeho schopnostem, moznostem a potfebam,
a tento krok je tak prevenci proti pfed¢asnému odchodu z trhu préace. Je ovSem nutné, aby timto
pfesunem neztratil dany pracovnik sviij status. Nutnosti je 1 dostatecna ptiprava na tuto zménu,
a to jak na stran¢ pracovnika vyssiho véku, tak i v rameci kolektivu, do n€jz ma doty¢ny pfijit.
Vhodné je také mit k dispozici riizné pracovni Gvazky. Zejména Zeny vysSiho véku vitaji

zkréaceni pracovni doby, kterd je ve vysledku pfinosem i pro firmu, napt. z divodl niZ§i absence
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V zaméstnani, nartistu produktivity prace ¢i zlepSeni image firmy (Bockova, Hastrmannova,
Havrdova 2011:48-49).

S diskriminaci starSich pracovniki se lze také setkat i mezi jednotlivymi pracovniky.
Byt vzdy plati, ze odpovédnost za ptitomnost takového chovani na pracovisti nese
zaméstnavatel, ¢i vedouci pracovnici, znacny vliv na to, jak se k sob€ jednotlivi pracovnici
(rdzného veéku) chovaji, ma firemni kultura a diiraz by mél byt kladen i na vztahy na pracovisti.
Nekterd pracovisté jsou tedy hostilni vii¢i pracovnikiim vyssiho véku, coz prejimaji samotni
zaméstnanci. Diskriminace kvuli véku, ¢i obecné ageismus na pracovisti, tak byva tolerovan,
nevhodné chovani vici star§Sim pracovnikiim neni sankciovéno, Casto se napf. i vedouci
pracovnici dopoustéji vtipti vi¢i star§Sim zaméstnanciim, posilovan je odliSny pfistup
k zaméstnanciim, coz ma ovSem nasledné negativni dopad nejen na pracovniky starsi,
ale i na mladsi kolegy (Brownell 2014). Pro Sikanu na pracovisti se uziva termin mobbing.
Projevy mobbingu mohou byt rizné a k nejcastéj$im z nich fadi Meier (2009:115-116) zejména
Sifeni poplasnych zprav, kdy je prostiednictvim pomluv systematicky nicena povest
pracovnika, pficemz se nemusi jednat pouze o aktivitu jednoho kolegy, ale mobbing miize byt
realizovan 1 skupinou pracovnikli. Dochazi k vy€letiovani jedince z pracovniho tymu, a to jak
Vv pracovni dobé, tak i pii riiznych ptilezitostech, jakymi jsou oslavy, na které obét’ mobbbingu
neni zvana, muze se vSak jednat i o izolace jedince napf. pfi spole¢né provadénych ¢innostech,
kdy dochazi ke stmeleni tymu (spole¢ny odchod na obéd béhem poledni piestavky apod.).
Starsi pracovnik miize byt slovné urdzen, dochazet viak miize i k fyzickym ttokéim. Sikana
na pracovisti mize byt velmi propracovana, sofistikovana. Jednou z podob takové formy
mobbingu je napf. zadrZzovani dilezitych informaci souvisejicich s vykonem prace, ale 1 urcita
sabotaZ, kdy je ni¢eno dilo pracovnika, dochdzi ke krddeZim materidlli, které pracovnik
vypracoval apod.

Tento piistup ma ovSem v piipadé star§ich pracovnikl ¢asto na jejich psychiku mnohem
zavazn&j$i dopad, neZ je tomu u mladsi populace. Senior je tak nucen nahliZet na svij vek, stari
optikou téch, ktetfi vii¢i nému zaujimaji negativni postoj. Zacind se srovnavat s mladSimi
kolegy, vice se zaméfuje na limity plynouci z jeho véku. To vSe ma pochopitelné nasledné
negativni dopad na psychiku seniora. ,, Pokud podlehne negativnim ndzorum, zacne sam sebe
vnimat negativné. Pouhad neduveéra ve vlastni schopnosti se miize projevit zhorSenim paméti,
tempem chiize i stabilitou pohybii. * (Storova, Fukan 2012:19).

| vtomto pifipadé ovSem plati, Ze nelze tento problém generalizovat. To, jak
je k pracovnikovi pfistupovano, zavisi nejen na osobnostnich dispozicich jedince, k nimz patii

i vék, ale téz na dalSich faktorech, jako je jiZ zminéna firemni kultura. Ptistup k pracovnikiim
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vy$siho véku je tak nejen odrazem toho, jak si firma svych zaméstnancti vazi a na jaké hodnoty

klade diraz, ale téZ vyrazem postoje spolecnosti k t€émto obcaniim.
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4  POPIS VYZKUMNEHO SETRENI

V nasledujici kapitole je popsan realizovany kvalitativni vyzkum. Nejprve je uveden stanoveny
vyzkumny problém, vyzkumné cile a od nich odvozené vyzkumné otazky. Déle je popsana
uzitd metodologie vyzkumu, pfi¢emz piibliZzen je zejména vybér vyzkumného souboru, zvolené

metody ziskavani dat a téz metody jejich analyzy.

4.1 Vyzkumné téma, cile vyzkumu a vyzkumné otazky

Vyzkumné téma znélo: Jaka jsou specifika pracovni role seniora v kontextu konceptu aktivniho
starnuti? Cilem vyzkumu bylo zjistit, co pfinasi role zaméstnance seniorim ve starobnim
dichodu, jejich kolegiim, nadfizenym a firemni kultufe. Dil¢imi cili bylo zjistit, jaka
je motivace seniort pobirajicich starobni diichod k i€asti na trhu prace a jak jejich pusobeni
na trhu prace naplituje premisu aktivniho a kvalitniho stafi a starnuti.

Stanoveny byly také nasledujici vyzkumné otazky (VO):
VOI: Jaké jsou hlavni duvody, pro¢ seniofi ve Starobnim diachodu zlstavaji na trhu prace

¢i do n¢j znovu vstupuji?
VO2: Co pfinési seniorim ve starobnim dichodu ziistdvani na trhu prace?

VO3: Jaky je pfistup vici pracujicim seniorim ze strany jejich kolegli ¢i nadfizenych,

se zohlednénim jejich pfinosu pro pracovni kolektiv a srovnani s pracovniky mladsimi?

4.2 Metodologie vyzkumu

K naplnéni stanovenych cilli byl zvolen jako nejvhodnéjsi vyzkumny design kvalitativni
vyzkum. K jeho vyhodam tadi Reichel (2009:41) moznost zkoumat sledovanou problematiku
do hloubky, s identifikaci vztaht, formulovanim novych hypotéz apod. Timto vyzkumem lze
dobfe porozumét zkoumanym situacim, vybranym jeviim, podminkadm jejich vyskytu apod.
Kvalitativni vyzkum vSak ma i nevyhody, k nimz autor fadi zejména ¢asovou narocnost tykajici
se sbéru a analyzy dat a riziko zkresleni vysledkli osobou badatele.

Mym zamérem bylo ziskat detailni vhled do problematiky setrvavani starobnich
dichodct na trhu préce, s ohledem na moznost starnout diky této volbé aktivné. Hloubé&ji
zkoumat zvolené téma umoznuje 1épe prave kvalitativni vyzkum, nikoliv vyzkum kvantitativni.

Metodou ziskdvani dat bylo dotazovani, technikou byl polostrukturovany rozhovor,

pro ktery Hendl (2005:174) uziva nazev rozhovor pomoci ndvodu. Badatel pii jeho vedeni
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vychézi z ptedem pfiipravené struktury rozhovoru, kterd vytvari jeho jadro. Nutnosti neni
polozit dotazovému vSechny pfipravené polozky, lze ménit jejich potadi, ale je zapotiebi
vSechny dotaznikové polozky vycCerpat. M¢énit lze také formulaci otazek. Tento typ interview
tedy dava badateli zna¢nou volnost, ktera je rozsifena i o0 moznost pokladat otazky zcela nové,
vynofujici se v prubéhu vedeni rozhovoru.

Predtim, nez bylo pfistoupeno k realizaci rozhovorit dle pfipraveného schématu,
proveden byl pfedvyzkum. Ten podle Chromého (2014:17) umoziuje zjistit, zda piipraveny
nastroj sbéru dat odpovida potfebam vyzkumu a lze prostiednictvim néj ziskat potiebna data.
Diky pfedvyzkumu tak muaze badatel odhalit pfipadné nedostatky a nésledné¢ je opravit
pied vlastni realizaci vyzkumu. Jedna se tedy o ,, nanecisto . Do piedvyzkumu byly zahrnuty
celkem 2 osoby z okruhu blizkych a znamych osob. Tito jedinci byli taktéz seniorského véku,
pobirali starobni diichod, zaroveil vSak i pracovali — napliiovali tedy i vSechna kritéria, kterd
se vztahovala k osobam zahrnutym do vyzkumného souboru. Po ziskani souhlasu s Gcasti
v pfedvyzkumu byl smluven termin a misto setkani. Kazdy zrozhovortu trval piiblizné
30 minut. Na zaklad¢ zpétné vazby od téchto osob byla pozménéna formulace nékterych otazek,
zkraceno bylo znéni nékterych otazek, ¢i byly zvoleny otdzky dalsi, doplilujici. Zaroven bylo
ovéteno, ze navrzené schéma rozhovoru lze uzit pro ucely vyzkumného Setfeni. Lidé, kteti
se zucastnili predvyzkumu, nebyli dale zahrnuti do vlastniho vyzkumného Setfeni.

Samotny sbér dat byl realizovan v priitbéhu mésicl cervenec a srpen, roku 2018. UzZit
byl piilezitostny vybér a dale technika sné€hové koule (lavinovy vybér). V prvnim ptipadé
badatel zahrne do svého vyzkumu osoby, které jsou k dispozici. Timto zptsobem byli
do vyzkumného souboru ziskani informanti 11-14 (blize viz kapitola 5.1). Jednalo se 0 osoby,
S nimiZ jsem navazal bliz§i kontakt v minulosti, ktery vSak vzdy zlstal na formalni Grovni.
Dvé z téchto osob (seniofi) néasledné doporucili do vyzkumu dva své kolegy (nadiizené),
a stejnym zpisobem, tedy na zdkladé¢ doporuceni, tentokrat od téchto nadfizenych, byli
do vyzkumného souboru ziskani dalsi 4 informanti. Uzita byla tedy pfevazné technika snéhové
koule, kdy badatel nejprve oslovi ur€itou osobu nebo osoby, které pochdzeji z obtizné
dostupnych populaci (pracujici seniofi jsou v populaci zastoupeni méné, byva také obtizné —
vzhledem K jejich zna¢né Casové zaneprazdnénosti — smluvit termin setkani apod.), a dana
osoba nasledné nominuje do vyzkumu dalsi osoby (Ferjencik, 2000:117).

Rozhovory byly vedeny v prub&éhu mésice srpna roku 2018. Smluven byl termin setkani
a misto setkani. V pfipadé informanta-seniort se vétsinou jednalo o jejich domaci prostiedi,
s informanty-nadtizenymi ¢i kolegy seniortt byly rozhovory vedeny na jejich pracovisti.

Rozhovory byly vedeny v klidném, neruSeném prostiedi, nahravany byly na diktafon. Kazdy
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rozhovor trval 30-60 minut. K nékterym otazkam jsem se s informantem opakované vracel,
pokladano bylo mnoho dopliujicich otdzek, které mi umoznily vice se zorientovat
V problematice, porozumét specifikim zkoumaného jevu. Pied zapocetim rozhovoru byli
informanti seznameni s cilem vyzkumu, zptisobem vedeni rozhovoru, méli také moznost
kdykoliv od ucasti ve vyzkumu odstoupit, k ¢emuz vsak zadny z informantti nepfistoupil.
Od informanta byl taktéz ziskan ustni souhlas s Gcasti ve vyzkumu.

Data ziskana z rozhovorii byla zpracovana pomoci zakotvené teorie. Zaklad zakotvené
teorie tvoii kodovani, tj. ¢lenéni vyrokl respondentt na mensi celky, fragmenty. Ty jsou
nasledné v prvni fazi kodovani (otevieného kodovani) seskupovany do vétsich celku,
ato nazékladé podobného obsahu. Postupné vznikaji celky vétsi — kategorie a dilci
podkategorie. Urcit Ize také u podkategorii vlastnosti a dimenze, coz je dulezité pro dalsi praci
s kédy, pro porozuméni existujici kauzalité apod. Tento postup probihd opakované, dochazi
K revizi jiz vytvotenych kategorii a podkategorii, mnohdy je nutné béhem celého procesu
koédovani (vSech tii jeho fazi) znovu vstoupit do terénu, jestlize se data nejevi jako teoreticky
nasycena. Kategoriim a podkategoriim je na konci otevieného kodovani pifidélen néazev
(Strauss, Corbinova, 1999:43-50).

V axialnim kédovani dochazi k uspotadani ziskanych kodi do paradigmatu navrzeného
Straussem a Corbinovou, které ma nasledujici podobu: ,,(A) Pricinné podminky — (B)
Jev — (C) Kontext — (D) Intervenujici podminky — (E) Strategie jednani a interakce — (F)
Nasledky ** (Strauss, Corbinova, 1999:72).

Selektivni kodovani predstavuje zavéreCnou fazi zakotvené teorie. Dillezité je urcit
centralni kategorii. K té lze vztahnout co nejvice jinych kategorii, neziidka byva takova
kategorie oznaCena v axialnim kodovani jako jevu. V selektivnim kodovani jiz dochazi
K vyloZeni teorie, ktera je zakotvena v datech. V této fazi je uz mozné piejit k vétsi abstrakei,
odpoutani se od konkrétnich dat, zaroven dochazi k postupnému propracovani, rozvijeni
a zobecnovani formované teorie. Teorie byva vylozena graficky (schéma, diagramy),
s dopInénim o slovni komenta# (Sed’ové, 2007:92-93).

Data byla analyzovana s vyuzitim programu Microsoft Office, Excel, verze 2016.
Rozhovory byly nejprve piepsany a nasledné rozkladany na mensi ¢asti, seskupovany byly dle

obdobného vyznamu.
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5  VYSLEDKY VYZKUMU

V nasledujici kapitole je podan piehled zjisténych vysledkd. Nejprve charakterizuji vyzkumny
soubor, a to na zaklade identifikacnich udaji ziskanych v zavéru rozhovori vedenych

s informanty. Dale uvadim vysledek analyzy ziskanych dat z rozhovoru.

5.1 Charakteristika vyzkumného souboru

Vyzkumny soubor tvoiilo celkem 8 informanti. Jednalo se o pracujici seniory a téZ jejich
kolegy Vv zaméstnani, ve kterém pusobi. Bliz§i charakteristika informantd je pro vétsi

prehlednost uvedena v Tabulka 1.

Tabulka 1: Charakteristika vyzkumného souboru

Pracovni Délka starobniho
Informanti Role - Pohlavi| Vék |Vzdélani| duchodu/pisobeni ve

pozice 9

firmé

11-S Senior Vedouci |50 | 68l1et | VOS 9 let

fyzioterapeut

12-Z | Zaméstnanec | Fyzioterapeut| Zena | 26 let VS 1 rok

13-S Senior Vedouci 1 0 16506t | VS 5 let
ucitelka

14-Z Zaméstnanec Skolnik Muz | 45 let SOuU 20 let

15-S Senior | Fyzioterapeut| Zena | 64let | VOS 5 let

16-Z Zamé&stnanec Por_nocny Muz | 34 let VoS 8 let
asistent

17-S Senior Spravee | \ps | 69let | SOU 9 let
arealu

18-Z Zamé&stnanec Zvast-u pee Muz | 30 let VS 5 let
feditele

Zdroj: autor prace

Vzhledem ktomu, ze dale vtextu budou uvadény vybrané vyroky informantd,
pro oznaceni informantd jsem uzil zkratku | (informant), doplnénou o ¢islo umoznujici
identifikaci informanta, a dale byla ktomuto oznaceni piidana zkratka S (senior)
nebo Z (zaméstnanec), umoziujici snaze urcit, v jaké socialni roli (se zfetelem k roli pracovni)
se informant nachazi — tj. zda se jedna o seniora ¢i nikoliv.

Jak je z Tabulka 1 zfejmé, ve vyzkumu byl zastoupen stejny pocet senioril

I zam&stnancti. Rovnomérné byl vyzkumny soubor rozlozen z hlediska pohlavi (4 Zeny,

4 muzi).
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Délka pobirdni starobniho diichodu (tj. doba trvd role pracujiciho seniora)
se u informantt pohybovala v rozmezi 5-9 let, délka pisobnosti zaméstnanct ve firmé Cinila
1 rok az 20 let. Pouze dva informanti (14-Z a 17-S) uvedli jako své nejvyssi dosazené vzdélani
sttedni odborné bez maturity, ostatni informanti maji vyssi odborné nebo vysokoskolské

vzdélani.

5.2 Analyza dat

Zakotvena teorie, kterd byla k analyze dat z rozhovort uzita, se vyznacuje tremi fazemi,
které nasleduji po sobé, nicméné v praxi dochazi k navratu do ptedchozich etap kodovani, revizi
jiz utvotenych kategorii, vyjimkou nebyva ani navrat do terénu z diivodu potieby ziskat dalsi
relevantni data. PfestoZe jsou tedy vSechny tfi faze kddovani vzajemné propojeny, pro veétsi
ptehlednost uvadim dil¢i vysledky z téchto fazi zvlast', pticemz se jednd o konecné vysledky,

z nichz bylo vychazeno pfi tvorbé nové teorie, blize popsané v kapitole 5.2.3.

5.2.1 Otevrené kodovani

V procesu otevieného kodovani byly vytvofeny celkem dvé kategorie, dale tvofené dil¢imi
podkategoriemi a uréeny byly i dimenze, které napomohly porozumét vzajemné kauzalité mezi
identifikovanymi kody a vyznamnym zpasobem piispély K uchopeni tématu, analyzovanych
dat pfi tvorb€ nové teorie.

V Tabulka 2 je popsana kategorie ¢. 1, ktera byla nazvana Stdri. Tvorily ji celkem
3 subkategorie, kterymi bylo ProZivani stari, Specifika stari a Aktivai starnuti. Dale v textu
piiblizuji jejich obsah, pfi¢emZ v piipadé, kdy to bylo vhodné, dokladam uvedené udaje
vlastnimi vyroky informantt. Pro srozumitelnost textu jsou uvadény vyroky obsahujici i vice
vét, které ovSem béhem analyzy dat byly rozloZeny na dil¢i kody, coz znamena, Ze takovy vyrok
mohl pfinaleZet vice podkategoriim ¢i kategoriim.

V piipadé, Ze se ve vyrocich informantt objevila data umoznujici jejich identifikaci,

Vv textu jsou nahrazena tfemi hvézdickami.
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Tabulka 2: Kategorie ¢. 1

STARI
Kategorie Podkategorie Dimenze
Volny cas Intenzivni - nedostatecné
Rodina Intenzivni - nedostatecné
e, v . .. | PéCe o zdravi Intenzivni - nedostate¢na
Prozivani stari — -
Vliv ptechoziho

o .. Maly - znacny
zpusobu Zivota Y Y

Potteby ve stati Nizké - vysoké
) Ptinos Malé - znacné
Specifika staii - Y - —
Nevyhody Malé - znacné
Naplinovani
idealu aktivniho | Odpovidajici - neodpovidajici
o , starnuti
Aktivni starnuti
Predstavy
o aktivnim Ptesné - nepifesné
starnuti

Zdroj: autor prace

Nahlizeni informantt na stafi se lisilo. VéEtsinou informanti vyjadiovali uréité obavy
Z projevu stari, zejména zdravotnich obtizi. Podle informantky 13-S se vsak jedna o zcela
ptirozeny proces ,,a nejlepsi je se mu nebranit, ale brat veék, tak jak prichdzi a prizpusobit
se mu.

To, jak informanti-seniofi prozivaji stafi, se nemalou mérou odviji od skutecnosti,
Ze jsou stale ekonomicky aktivni. I v tomto pfipadé vSak nebyla nalezena shoda. Zatimco
napf. informantka 11-Ssi  stafi spojuje s zivotem bez nutnosti pravidelné pracovat,
pro informanta 17-S je naopak moznost pracovat piinosem =z hlediska prozivani stafi,
ato z davodu cetnych socialnich kontaktd, které mu zaméstnani piinasi. Tento informant
se obaval ,, odlouceni “, které vSak vlivem uchovani stabilniho zaméstnani nenastalo. Prozivani
stafi je tak pro néj negativni pfedevsim kvilli zhorSovani kvality fyzického zdravi.

Kvalita Zivota pracujicich seniord, ktefi se zGcastnili vyzkumu, je vlivem zaméstnani
prozivana jako pomérné¢ dobra, nicméné informanti si uvédomuji obtize, s kterymi se musi
potykat. Ty jsou fyzického razu (tinava, bolest kloubt, s tim je spojena nutnost uzivat i znacné
mnozstvi 1€kd), ale i psychického, pficemz ob& roviny zdravi se vzijemné ovliviuji.
Dle informanta 17-S se zhorSuje jeho souziti s druhymi, a to jak v rodinném prostiedi,
tak i v zaméstnani.

Pravé kvalita Zivota pfedstavovala pomyslnou ¢ervenou nit’, ktera se vinula obsahem

rozhovort vedenych se seniory (byl zietelny rozdil mezi nahlizenim na stafi ze strany
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informanti-seniortt a informantii-zaméstnanci. Zaméstnanci uvazovali o stafi v teoretické
roving, ve staii nechtéji pracovat, pieji si vénovat se roding, volno¢asovym aktivitdm. Osloveni
seniofi vSak pracovat vétSinou musi, a to kvuli nedostatku finan¢nich prosttedki pro distojny
zivot ve staii). Informanti tento termin nezminiovali, av§ak zabyvali se tim, jaké maji potieby
ve stafi. Ty jsou vétSinou spojeny, obdobné jako tomu bylo u ptedstav informanti-zaméstnanct,
srodinou a volnocasovymi aktivitami (péfe o vnoucata, vylety, navstéva klubu seniori,
navstéva kulturnich akci, setkavani s prateli). Jejich saturace umoznuje informantim-senioram
zit zivot tak, jak si pteji, nebo alespoii z velké miry tak, jak si pieji. To by ovSem nebylo mozné
bez pravidelného zaméstnani. Tito seniofi tedy pracuji piedevsim proto, aby si zajistili kvalitni
staif. Informant 17-S k tomuto uvedl: ,, Spatné to podle mé je u téch diichodcii, a par jich znam,
kteri pracuji, protoze musi, jinak by umreli hlady. Maji sotva par korun, treba muj kamarad
md diichod 10 200 K¢ a jen najem a sluzby ho stoji kolem 7 500 K¢, pak léky a dalsi potiebné
veci. Kdyby si par korun neprivydelal, musel by do domova diichodcii a to nechce, stejné jako
ja bych nechteél.

Samotni seniofi nahliZeli na staii jako na obdobi, které je sice zatizeno zdravotnimi
¢1 jinymi obtiZzemi, av§ak umoznuje jedinci zit aktivné, tak, jak to ¢asto nebylo mozné diive,
pokud byl ¢lovek v produktivnim véku. M¢li mnoho napadu, jak naplnit pozadavek na aktivni
starnuti a stafi: ,, Podle mé by se ¢lovek po odchodu do diichodu nemél uzaviit doma, ale mél
by, samozrejmé podle svych mozZnosti zdravotnich, fyzickych, dusevnich a financnich,
pokracovat v aktivnim Zivoté: setkdavat se s prateli, byt spolecensky aktivni, navstévovat
spolecenské a kulturni akce podle svych zajmii, sportovat (lyZovat, chodit na prochazky, plavat,
cvicit), vénovat se svym konickium (zahrddka, kvétiny v byté a na balkoné, cetba, predndsky),
mnoho mych vrstevnikii se zapojuje do studia na univerzité tietiho veéku atd. Udriuje
ho to povsech strankach fit.“ (13-S). Podle informanta 15-S je vhodné a dulezité, pokud
jedinec ve stafi nezapomina na osobni rozvoj, a to ve smyslu uceni se novym vécem, ale i
etného socidlniho kontaktu. Dle tohoto informanta ,, Zit by mél (senior) tak, jak to jemu
vyhovuje, ne tak, jak to chtéji jini. “ Tento senior se také pozastavoval nad tim, ze se kvalita
zivota (nebo moznosti aktivniho stidrnuti) lisi u seniort zijicich ve mést¢ a na venkove
¢iV odlehlych oblastich, nebot’ v zavislosti na misté bydlist¢ se dle informanta 15-S lisi
moznosti pro seberealizaci, spolecenské uplatnéni seniora apod.

Aktivita seniora ve staii byla oslovenymi informanty-seniory nahlizena jako fenomén,
0 ktery sami seniofi stoji, tedy nikoliv jako néco, co je této skupiné obyvatel pfisuzovano
zvendi: ,, Byt aktivni a nesedét doma, aby si jesté ten Zivot uzil. “ (I7-S). Mnozi osloveni seniofi

jsou navic skute¢né¢ velmi aktivni — kromé pravidelného zaméstnani, velkého mnoZzstvi
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volnocasovych aktivit ¢i pomoci blizkym je napt. pro informantu 13-S dulezita i urcita
spolecenska prestiz, moznost participovat na spoleCenském zivoté: ,, pracuji jako zastupitelka
meésta, predsedkyné kontrolniho vyboru a ¢lenka komise pro obcanské zalezitosti a dal jako c¢len
predstavenstva a zapisovatel Bytového druzstva ***.“

Skupina informanti-zaméstnancti nahlizela na koncept aktivniho starnuti Sifeji.
Tito informanti se zamysleli nad timto jevem z vice hledisek: aktivni stafi bylo v jejich pojeti
chapano jako zivotni strategie, ktera vychazi primarné ze seniora, z toho, jak ke svému stari
pristupuje (16-N: ,, Pod aktivnim starnutim si vybavuji ¢lovéeka, ktery se ridi heslem: nezalezi
natom, kolik mi je, ale na kolik se citim.*), ale téZ v ptipad¢ informanta 12-Z jako piistup
K senioriim ze strany spolecnosti (,, ...aby se aktivné zapojovali do spolecnosti a nepripadali
si ménécenne. ). Podle informanta 14-Z muze ¢lovek ve stati Zit aktivné pouze za splnéni dvou
podminek: pokud disponuje dobrym zdravim a téZ pokud mé dostatek finan¢nich prostiedki
nato, aby si zajistil distojné a kvalitni stafi. Za pozornost stoji nazor informanta 18-Z, ktery
do urcité miry nahlizel na aktivitu seniora, a to ve smyslu pravidelné pracovni aktivity, jako
na moznost, jak pomahat svym blizkym —tj. senior by mé&l usilovat o vyssi finanéni zisk nikoliv
pouze proto, aby si zvysil kvalitu Zivota, ale také proto, aby zvysil kvalitu Zivota svym détem,
vnoucatim: ,, také mu neni lhostejnd financni situace v jeho blizké rodiné, hlavné asi jeho deti
a vnoucat. *

Informanti se také vyjadiovali k tomu, jak K napliovani konceptu aktivniho starnuti
prispiva stat. Informanti reflektovali svoji nespokojenost se sou¢asnou situaci, kdy nejsou dle
jejich nazoru dostateCné¢ podporovany rodiny s détmi, prodluzuje se doba odchodu
do starobniho diichodu, aniz by bylo dostate¢né zohledniovano, ze starsi ¢lovek jiz nedisponuje
mnohdy plnym zdravim ¢i si pieje prozit zavér Zivota jinak nez praci, ktera se pro mnoho
starobnich diichodct stava nutnosti. Bez pravidelnému piijmu ze zaméstnani by mnozi seniofi
nebyli schopni saturovat ani své zdkladni potifeby (bydleni apod.), natoz potieby vyssi,
k nimz patii napf. seberealizace v ramci volnocasovych aktivit. Dle mého nazoru situaci
mnohych seniord vystizné shrnul informant 14-Z: ,, Ize rici, Ze cim hire jsou duchodci zajisteni
ve stari, tim spise budou pracovat a nebudou pouze pobirat diichod. *“ Obdobny nazor vyjadiila
I informantka-seniorka 13-S, dle které senior ,, musi resit bydleni, stravovani, lécebné naklady,
cestovné a radu dalsich véci a na aktivni Zivot a konicky mu uz nezbyvaji penize (pokud
si na diichod neusetril). To je i jeden z ditvodii, pro¢ stdle pracuji — abych si naSetiila na dobu,
kdy uz budu zavisla pouze na diichodu. *

Druha kategorie, ktera byla zdat abstrahovana, byla nazvana Role pracujiciho

duchodce. Tvofi ji tf1 podkategorie, a to Obsah role pracujiciho diichodce, Prinos pracujiciho
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diichodce a Nevyhody pracujicich diichodcu. Informanti se v rozhovorech zabyvali tim, jak roli
pracujiciho diichodce vnimaji, jak ji zazivaji v praxi (pokud se jednalo o informanty-seniory)
a téz vyhodami a nevyhodami této role, a to jak pro seniora, tak i pro okoli, zejména v kontextu

pusobnosti pracujiciho seniora v pracovnim tymu, ktery je slozen z mladSich pracovnikii.

Tabulka 3: Kategorie ¢. 2

ROLE PRACUJICIHO DUCHODCE
Kategorie Podkategorie Dimenze
Predstavy o roli
pracujiciho Pfesné - nepfesné
Obsah role dtichodce
pracujiciho
déichodce Naplniovani role
pracujiciho PIné - Castecné
dichodce
., Ptinos pro
PI‘lI'I’OS' b pracujiciho Maly - velky
pr"f}cujm 0 dtachodce
dichodce
Pfinos pro firmu Maly - velky
) Nevyhody . .
Nevyhody pro dichodce Malé - velke
pracujicich Nevihod
dtichodcti cvyhody - :
pro firmu Malé - velké

Zdroj: autor prace

JiZ v ptfedchozim textu bylo uvadéno, ze tuto roli vnimaji seniofi spise jako nutnost nez
moznost zit aktivné — aktivitu si spojuji s libymi prozitky, které si zprostfedkovavaji
volno¢asovymi aktivitami nebo socidlnim kontaktem. Divodem, pro¢ tomu tak je, je ovSem
také to, jak je k pracujicim senioriim, ktefi se vyzkumu zacastnili, pfistupovano v zaméstnani.

Pfestoze maji vétsinou informanti-seniofi pozitivni zkuSenost s tim, jak se knim
vztahuji jejich kolegové, ze strany vedeni tomu tak vZdy neni, resp. 1 vedeni vita, Ze tito lidé
ve firmé pisobi, avSak dle nékterych informantu jejich aktivitu dostate¢né neoceniuji (byt’ toto
nebylo explicitné zminéno, néktefi informanti — napt. informantka 11-S nebo 15-S — by byli
radi, kdyby jim byla davana najevo urcita vdé€nost za to, Ze ve firmé setrvavaji, a to z divodu
nedostatku kvalifikovanych pracovnikti). Informantka 15-S uvedla: ,, Nadrizeni a vedeni firmy
neocenilo moji ochotu pracovat i jako diichodce, berou to jako samozrejmost.“ Podobné
informantka 11-Szminovala, ze v disledku narocné prace pocituje fyzickou i psychickou
unavu, avsak na toto nebere vedeni zfetel. Tato informantka by se nebranila ukon¢it pracovni
pomér ¢i pracovat v men$i mife, avSak neni ji to umoZznéno, nebot ,,reditelka mi Fika,
Ze nemohu odejit do diichodu. Jejim argumentem je, Ze piisobim na lidi pozitivne. Jedna
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se o informantku, ktera je velmi ¢inna spolecensky, 1ze se domnivat, ze do urcité miry je hrda
na to, ze se stala ve firmé¢ nepostradatelnou. Pfesto vsak i tento aspekt je jednim z motivii, pro¢
osloveni seniofi pracuji pii soub&hu starobniho diichodu — nikoliv tedy primarné ¢i pouze proto,
ze by chtéli, ale Ze je to od nich pozadovano. Hlavnim motivem ovSem zlistava potieba zvyseni
finan¢niho ptijmu.

Informanti-seniofi se neziidka obavali, ze nebudou v této roli kolegy, pfipadné
zékazniky, klienty pfijimani. To ovSem nenastalo. S kladnymi ohlasy se také setkavaji ze strany
blizkého socialniho okoli, nicméné v Sir§im socidlnim okoli se tito informanti setkali
I S odmitanim, predsudky apod. Jsou vSak schopni se témito reakcemi nezabyvat, nepfipoustét
si je. Predstavy, které informanti-seniofi o této roli méli, se tak zcela nenaplnily, a to zejména
co se ty¢e mozného odmitani jejich osoby ostatnimi spolupracovniky. Zaroven vSak néktefi
informanti vyjadiovali pfani, aby se jim v zaméstnani dostavalo i jiného ocenéni
nez jen finanéniho, ptipadné psychického ve formé podpory, spoluprace, kolegiality apod. —
napf. v podobé mimofadnych odmén, benefitd, které by informant 17-S uvital u kazdého
jedince, ktery vstoupi do starobniho diichodu.

Informanti-seniofi 1 informanti-zaméstnanci se shodovali vtom, Ze senior
je v zaméstnanecké roli jiny nez osoba mladSiho veéku. Podle informantky 11-S: ,, Mladsi
zameéstnanci chtéji vice penéz za méné odvedené prdce, jsou impulzivnéjsi a nebyvaji taktni
k postizenym lidem. *, dle informanta 16-Z: ,,Jiny, tedy mladsi zaméstnanec, miize byt az prilis
zbrkly, nezkuseny, ale zase rozhodny, v této dobé nutné jazykove vybaveny, ale bez praxe
a veskerych zkusenosti v oboru. Vyhodou mladsiho ¢lovéka je, ze vétsinou rad prijme néjakou
zménu v zajetém stereotypu. “

Zminovany byly obéma skupinami informantd vyhody starSich pracovnikii. Ocenovana
byla ¢asova flexibilita, rozvdznost, Zivotni praxe, ale i odpovédnost (17-S: ,, Urcité ma vice
zodpovédnosti a lepsi pristup — drive by se nikdy nestalo, aby clovek chodil do prdace, jak se mu
chce a jen se omluvil po telefonu. Dnesni néekteri lidé, ale ne vSichni mladi, nemaji
zodpovédnost. ©). Podle informanta 12-Z muze pracujici dichodce mladsi kolegy v nékterych
oblastech predcit: ,, I kdyz se mladsi generace pracovnikit povazuje za vykonnéjsi pracovni silu,
nemohou se rovnat s diichodci, kteri maji vic zkusenosti a nehrnou se do véci ,,po hlave*. *

Za pozornost stoji nazor informanta 14-Z: ,, Jiste. Zejména pri planovani smeén a jejich
nasledné realizaci samoziejme dochazelo k velké fluktuaci pracovnikii, cerpani dovolenych
a nemocenskych, kdy se prave ve velké mire vyuzivali na doplnéni stavii diichodci, kteri
vzhledem k diichodu byli flexibilni a radi si privydelali. K Zadnym prenicim nedochazelo,

naopak hodné lidi jim rado smeny kolikrat vyménou za dovolenou nabizelo. Viastné to bylo
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asi to nejjednodussi reseni.” \ tomto pojeti je na pracujiciho dichodce do urité miry
nahlizeno jako na ,,néstroj*, ktery umoziuje firm¢ tesit obtizné situace zpiisobené¢ mladsimi
kolegy. Pracujici diichodce je timto informantem, v daném vyroku, vniman z velmi specifické
perspektivy, piedevSim se zohlednénim uziteCnosti, povazovan za osobu, ktera disponuje
dostatkem casu a chce si pfivydélat. Je vSak otazkou, na kterou odpovidame v diskusi, zda
je vhodné spatiovat hlavni ptfinos seniora pro firmu pouze v atributech spojenych s charakterem
starobniho diichodu, nikoliv v jeho osobnostnich kvalitach. Nutno podotknout, zZe tento piistup
nebyl zaznamenan pouze u informanta-zameéstnance, ale téz u informantky-seniorky 15-S, ktera
uvadéla, ze je v kolektivu pfijimana, nicméné zaroven zminila nasledujici: ,,Jen maji mozna
obavy o mé zdravi, protoze pripadna dlouhodoba neschopnost by pro mé predstavovala veétsi
zatez. * Obavu o své zdravi ze strany kolegt si tato informantka taktéz spojuje nikoliv s obavou
0 svoji osobu, ale s obavou, ze je potiebna, Ze za ni neni nahrada, pfi¢emz tato potiebnost se
poji nikoliv priméarné s osobnimi kvalitami, ale s tim, Ze vykonava praci, kterou nikdo jiny
nechce délat, resp. vedeni nenalezlo pracovnika, ktery by tuto informantku dokazal zastoupit.

Zaroven si muzeme povSimnout u uvedeného vyroku informanta 14-Z urcité
stereotypizace (diichodce ma dostatek volného casu), ktera vSak nebyla ojedin€lda —
napf. informant 16-Z uvade¢l, Ze senior byva volbou zaméstnavatele pro jeho ,.klidnou povahu®.
Zcela jist¢ neni kazda osoba vyssiho véku klidnd, zejména ne proto, Ze se ocitd ve starobnim
dichodu ¢i Ze je vyssiho véku. I tomuto tématu je vénovano vice pozornosti v diskusi.

Pochopitelné¢ zminovany byly i nevyhody seniorti v pozici pracovniki: ,,Starsimu
cloveku veétsinou chybi dynamika, rozhodnost, jazykova vybavenost, hure vnima zmény,
na druhou stranu jeho klid, rozvaha a zkusenosti mohou byt u urcitych pozic spise vyhoda. “
(16-2), ,, Horsi asi tim, Ze uz muze byt pomalejsi i u zakladnich véci a preci jenom zapadnout
do kolektivu byva horsi.” (I17-S). Tuto skute¢nost zminil informant 16-Z, ktery uvadél,
Ze se Vv praxi setkal se stiznostmi starSich kolegli na kolegy mladsi, nicméné tento informant
danou situaci interpretoval jako nepochopeni ,,mladi“ kolegy (konkrétné zminoval ,,energii,
elan a nerozvaznost“ jako jevy, s nimiz se pracujici dichodce obtiznéji vyrovnaval). Dale bylo
zmifovano napft. pomalejsi osvojovani si novych pracovnich ¢innosti, méné sil a energie oproti
mladsim koleglim.

Doposud jsem uvadél piinosy ¢i tskali zaméstnavani seniorti pro firmy. Informanti
se vSak vyjadfovali 1 k tomu, jaky pfinos ¢i nevyhody role pracujiciho dichodce piedstavuje
pro samotného seniora. Uvadén byl kromé finan¢niho pfilepSeni, které piinasi sobéstacnost
a nezavislost, také ,,dobry pocit z toho, Ze jeste mohu byt svym zpiisobem uZitecnd a prace

S détmi mi nedovoli pripadat si stard. (13-S), socialni kontakt (dle informanta 17-S jeho
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socialni okoli kladné¢ hodnoti dopad role pracujiciho diichodce na jeho osobnost,
a to v souvislosti s timrtim jeho zeny — prace tak pomaha — alespon dle okoli tohoto seniora —
danému informantovi zvladnout naro¢nou zivotni situace, kterou smrt jeho Zeny piedstavuje),
pozitivni dopad pravidelné cCinnosti a aktivniho Zzivota (informant 14-Z uvedl: |, Vétsina
diichodcii, co maji stale pracovni povinnosti, neuziva tolik lékii - nemaji tolik casu na hledani
problémit a snazi se byt vice aktivni. Neméné dulezité je socidlni zarazeni, kdy celkové
nedochazi k izolaci od ostatnich lidi jiného (produktivniho) véku - preci jenom byt jen mezi
diichodci nikdy neni pozitivni. ), uzite¢nost pro druhé, osobni rist, moznost setkavat se s lidmi
rizného veéku, davani zivotu smysl v souvislosti s osobnim naplnénim, seberealizaci, moznost
piedavat své zkusenosti jinym lidem, udrzovani kontaktu s odbornou vefejnosti, ,, kontakt
S dobou, umim ovladat dotykovy telefon, pripojit se na internet “ (17-S), prevence pied socialni
izolaci, vhodné traveni volného Casu.

K nevyhodam prace ve vyssim véku byla fazena unava v disledku pracovniho zatizeni,
nedostatek volného Casu na vlastni zaliby, ale i1 pocit, ze ,,je vyuzivan, az zneuzivan svoji
rodinou coby ,,dojna krava “ a pracuje de facto jen proto, aby penize odevzdal nékomu jinému “
(14-Z), prozivani stresu v souvislosti se snahou vyrovnat se svym vykonem mlads$im kolegtim,
ale 1 niz$i flexibilita: 13-S: ,, Mozna vic premyslime a nejsme tak hrr do vseho nového. Jsme
ochotni to vyzkouset, ale pokud nam to nevyhovuje, neprijmeme to. “

Posledni oblasti, ktera byla informanta zminovana, byla vyhoda ¢i nevyhoda pro firmu:
uvadéna byla stabilita firmy (zejména v disledku vyuzivani seniort jako ndhrady za absentujici
kolegy ¢i jejich vyuzivani jako levnéjsi pracovni sily — 11-S: ,, vedeni mé premlouvalo, abych
pokracovala v praci, jelikoz je nedostatek fyzioterapeutu, vétsina z vystudovanych by totiz rada
pracovala na dobre placenych mistech. ), ptinos pro zakazniky, pokud ti si napi. daného
pracovnika oblibili, progres firmy v disledku vyuzivani zkusenosti a know-how seniora-
pracovnika. V tomto ohledu né€ktefi informanti ze skupiny zaméstnancti vyzdvihovali zejména
takové seniory, ktefi setrvaji na svém plivodnim pracovnim misté i po odchodu do starobniho
dichodu — firma (vedeni) vi, co mize od daného pracovnika ocekavat, méné zkuseni, novi
kolegové se od n¢j mohou ucit — pracujici dichodce miize ptebirat roli mentora. Dle 16-
Z ,,pro kolegy muze piisobit jako vzor pile a zodpovédnosti...Navic firma ma u cloveka v
diichodu mensi odvody stdtu, takZe je pro ni levnejsi.” Informant 18-Z reflektoval jiz
popisovany piinos spojeny s obsazenim pracovnich mist, na kterd nejsou dlouhodob¢ nachdzeni
vhodni pracovnici: ,, Diichodci mohou vykondvat méné kvalifikovanou praci, ktera neni

‘

tak dobre ohodnocend, a proto je tézké takové misto obsadit lidmi z produktivniho véku.
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Nevyhody pro firmu byly zminiovdny minimalné (jednalo se o nemoznost omlazeni
seniofi, a to taci, kteti nedostate¢né ovladaji cizi jazyk, podle informanta 18-Z mohou seniofi
ztézovat praci mladsich kolegl, pokud nejsou dostatecné rychli, efektivni, a mladsi kolegové
jim tak museji pomahat ¢i za né dokonce plnit jejich pracovni ukoly, a téz riziko
mezigeneracnich konfliktd na pracovisti), naopak informanti se spise zamysleli nad tim, jak
diraz na angazovani seniori na trhu prace pfispiva celé¢ spolecnosti (svétu) — uvadén byl
pozitivni dopad na socialni déni ve svéte, politiku, a to kvili mezigeneracnimu uceni.

Dle informanta 14-Z je také pro stat vyhodné, pokud senior pracuje, nebot’ muize
dochazet k prodluzovani doby vlastni sobéstacnosti, diky ¢emuz neni nutné o tyto jedince
pecovat, resp. podporovat je napf. socialnimi ddvkami ¢i zajiStovanim dil¢ich socidlnich
sluzeb. Informant 18-Zzminoval finan¢ni pfinos pro stit — pracujici senior odvadi dang,
je bohatsi, vice tedy nakupuje. Zajimavy nazor, ve smyslu pozitivni motivace pro mladsi
pracovniky, uvedl informant 16-Z: ,, Vidina, Ze mladsi generace bude jednou v diichodu jeste
sobéstacnd a vydélecné cinnd, dokud zdravi dovoli.” Objevily se vSak i nazory, ze seniofi
zabiraji misto mladSim pracovnikim (14-Z: ,,volnd pracovni mista - tzv. start-upy - drzi lidé
I V diichodovém véku a mladi nemaji moc moznosti, kde ziskat praxi nutnou pro ndstup na lepsi
pozici u renomovanych firem. “, 16-Z: ,, Mladsi generace miize mit pocit, Ze jim starsi generace
zabira misto, kde by mohl byt mladsi ¢lovek uspésnéejsi a tieba i rozvijet pracovni pozici. “,
18- Z: ,, Pokud by byla vysokd nezaméstnanost, tak by tito starsi pracujici lidi brali praci lidem
V aktivnim veku, kteri v drtivé vétsine pripadu Zivi svoji rodinu. ), coz tedy miize vést

k mezigenera¢nim konfliktim, ptipadné rozvijeni ageismu.

5.2.2 Axialni kodovani

Prostfednictvim axialniho kodovani bylo mozné uspofadat vytvorené kody (pro snazsi orientaci
Vv problematice byly uZity pouze kategorie a podkategorie) do smysluplného celku, v némz bylo
mozné zachytit vzajemnou spojitost identifikovanych jevii. Vychazeno bylo z paradigmatu
navrzeného Straussem a Corbinovou, popsaného v kapitole 4.2.

Vytvorené schéma dle tohoto paradigmatu je uvedeno na Obrazek 1. Jak je z obrazku
ziejmé, za hlavni jev byla zvolena kategorie Role pracujiciho diichodce. Jedna se o jev,
ke kterému se primarné vazal rozhovor vedeny s informanty, zaroven vsak byl na tento jev

kladen informanty zna¢ny daraz, nebot’ v nich vyvolaval i siln€jsi emoce, napf. v souvislosti
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s tskalimi zvladani této role na strané seniord ¢i problematikou obtizného finan¢niho

zabezpeceni ve stafi nebo zabirani mist mlad$im pracovnikiim, zmifovanou zameéstnanci.

Obrazek 1:Paradigmaticky model

Kontext: Rodina, Volny
Cas, Predstavy

Ptic¢iné podminky: D i g
Staf, Potieby ve stafi, 0 ;ﬁgﬁ;m ST
Vliv ptedchoziho vy

pracujiciho diichodce,
Obsah role pracujiciho
dichodce

zpusobu Zivota

Nasledky: Naplnovani
ideélu aktivniho
starnuti, Naplnovani

. z Strategie jednani g
Intervenujici podminky: > g - role pracujiciho
Specifika stafi > a mter;‘tl;‘liflilﬁktwm ” dachodce, ProZivani

stari, Pfinos pracujicich
dichodct, Nevyhody
pracujicich diichodct

Zdroj: autor prace

Role pracujiciho dichodce vychazi nejen z faktu, Ze se jedinec ocita v zivotni etapé
stafi, ale téz z pristupu ke stari jednotlivymi seniory. Diivody, pro€ seniofi zastavaji tuto roli,
jsou v zasadé dva hlavni: potieby ve stafi (potfeby finanéni, ale i potfeby socialniho kontaktu,
seberealizace) a vliv ptedchoziho zpusobu zivota, kdy pro mnohé seniory piedstavovala jejich
prace smysluplnou aktivitu, které se radi v€nuji 1 po vstupu do starobniho dichodu.

Sir§imi podminkami, které tento jev ovliviuji, jsou specifika stafi. Konkrétnimi
podminkami jsou pak piedstavy seniordi o aktivnim starnuti, ale i pfedstavy o této roli a jeji
obsah. Lze konstatovat, ze se predstavy oslovenych seniorti naplnily. Role pracujiciho
dichodce pro né obnasi to, co od ni o¢ekavali (sobéstacnost, autonomii, finan¢ni zisk, smysl
Vv zivoté, hrdost na sebe sama apod.), byt ne se v$im jsou dotazovani informanti-seniofi
spokojeni. Tato role vede k tomu, Ze seniofi starnou aktivné, a to ve smyslu zaclenéni
do spole¢nosti, pozitivniho dopadu zaméstnani na fyzické a psychické zdravi, kvalitu Zivota,
moznosti dal§iho vzdélavani a seberozvoje, vnimani, ze jedinec ,,nepatii do staré¢ho Zeleza®,
ale pln¢ participuje na spolecenském déni.

K nasledkim jevu Role pracujiciho diichodce byly ptifazeny tyto kody: Naplhovani

idealu aktivniho starnuti, Napliovani role pracujiciho diichodce, Prozivani stafi, Piinos
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pracujicich diichodct, ale téZ Nevyhody pracujicich dichodcl. Prozivani stafi se stava
bohatS§im, pozornost seniora se nesoustfedi na omezeny okruh vyzev, starosti. Senior se musi
i v tomto véku adaptovat na nové situace, modifikovat své chovani, ale i uvazovani, coz se déje
zcela piirozeng. Tim ziskava senior pocit, Ze muze fidit sviij zivot, coz se také déje — osloveni
seniofi jsou spokojeni s tim, Ze maji dostatek finan¢nich prostredkii na své zajmy, ale i s tim,
ze nepatii ,,do starého zeleza®. Role pracujiciho dichodce je vSak roli ambivalentni, alespoii
tak, jak byla popisovana informanty — zisky zaroven piinaSeji ztraty (finan¢ni zisk mize
ageismu, ziskana autonomie brani skutecné travit volny cas dle svych predstav, nebot’ Casu ma
pracujici dichodce méné a musi peclivé volit, jak jej nasledné stravi, musi si svij ¢as dobie
planovat).

Pfi usporadavani vysledkii analyzy v otevieném kdédovani do piedstaveného
paradigmatického modelu bylo ziejmé, ze to, jaky obsah ma role pracujiciho dichodce
pro informanty, a to pro informanty z obou skupin, nenapliiuje vhodné koncept aktivniho
starnuti. Do urcité miry se jedna o stav, ktery lze vyjadfit ustdlenym spojenim uzivanym
V hovorové teci, které sice neodpovidd védeckému diskursu, avsak dle mého nazoru zcela
adekvatné vystihuje to, jaky je obsah role pracujiciho dichodce v pojeti informantt. S urcitou
nadsazkou lIze tvrdit, Ze se jednd o ,,z nouze ctnost”. Podnétem k vstoupeni do této role
je potfebnost, zniz je ¢inéna vyhoda. Pochopitelné vyhody jsou stouto roli spojeny
a informanti je uvadeéli, nicméné tyto vyhody z dané role neplynou automaticky, ale senior za né
,plati“ — svym zdravim, men$im mnozstvim casu vénovanym sobé nebo blizkym,
ale i konflikty, do kterych se dostava, byt spiSe vyjimecné. Toto uchopeni analyzovanych dat

bylo vychodiskem pro tvorbu nové teorie, popsané v dalsi podkapitole.

5.2.3 Selektivni kédovani

V selektivnim kodovéani je formulovdna nova teorie zakotvend v analyzovanych datech.
Primarni je stanovit centrdlni kategorii, kterou Casto byva jev identifikovany v axialnim
kodovani. Pozadavek na centralni kategorii se tykd jeji bohaté teoretické nasycenosti,
t]. k centralni kategorii by se m¢l vazat velky pocet dalsich koda.

Schéma nové teorie je znazornéno na Obrazek 2. Kategorie Role pracujiciho diichodce
se jevila jako teoreticky nejvice nasycend v porovnani s ostatnimi kody. Zvazovan byl 1 dalsi
kod, a to Aktivni starnuti, nicméné jak bylo jiz nastinéno, informanti se zamétovali spiSe na roli

pracujiciho diichodce, coz dle mého ndzoru miiZze odrazet jejich mensi obeznamenost s timto
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fenoménem, predevsim vSak reflektuje ceska specifika: pracujici dichodce je vniman mimo
jiné jako osoba, ktera je solidarni vic¢i spolecnosti, pomahd svym détem, vnoucatiim,
a to finan¢n¢, zdrovenn mu vSak muze byt vycitdno i to, ze se kvili této roli nemiize plné
vénovat své rodiné¢ (pomahat ji). Jak bylo také uvadeéno, tato role je vnimana jako uzite¢na
pro firmu, kolegy, a to zejména proto, ze pracujici diichodce ptisobi neziidka na pozici, kterou
se nedafi obsadit jinym, mladSim kvalifikovanym pracovnikem, zaroven casova flexibilita,
ktera je od seniora o¢ekavana, je vyhodou, pokud je zapotiebi planovat smény Ci feSit absenci

pracovnikil v disledku nemoci, dovolené apod.

Obrazek 2: Schéma novée vytvorené teorie

=
Vliv pfedchoziho Pfinos &
zpusobu zivota \ : pracujiciho
e 7 dichodce Ne/napliovani
idedlu
Poti o stafi 9 aktivniho
sty Nevyhody starnuti
Predstavy ~al  pracujiciho /

o aktivnim stamuti \ =7 dichodce
4 -
1

-

Zdroj: autor prace

Role pracujiciho dichodce je ovlivnéna témito faktory: Vliv pfedchoziho zptisobu
Zivota, Potfeby ve staii a Predstavy o aktivnim starnuti. U informantek 11-S ¢i 13-S vedla
K jejich setrvani v pracovnim poméru i po vstupu do starobniho dichodu jejich ptedchozi
motivace k této praci, ktera je napliiuje, zaroven vsichni seniofi uvadéli, ze nechtéli ztratit svij
dosavadni Zivotni standard. To souvisi 1 s pfedstavami o aktivnim starnuti a potfebami ve stafi.
Potieby, jak jiz bylo uvadéno, zahrnuji zejména potieby zakladni (saturace zakladnich potieb,
které vyzaduji financni zdroje), ale i potifeby vySsi (seberealizace, spoleCenské uplatnéni,
socialni kontakt, solidarita, byt uZite¢ny, potiebny). Predstavy o aktivnim starnuti se tykaji
smysluplné a Zadouci napln¢ volného ¢asu, coz nelze dle informantt realizovat bez finanénich
zdroj.

Role pracujictho dichodce piindsi vyhody i nevyhody, a to jak pro seniory,
tak i pro jejich kolegy v zaméstnani, pro firmu, v niz ptisobi, pro spole¢nost. Pfevaha vyhod
¢1 nevyhod pak vede k tomu, Ze strategie aktivniho starnuti je, nebo naopak neni napliiovéna.

V diskusni ¢asti je tato kauzalita detailnéji pfiblizena. Seniofi usiluji prostiednictvim role
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pracujiciho dichodce o autonomii, svobodu. Tu ziskavaji, ¢asto ale za cenu urcité nesvobody.
Zde pak zalezi na tom, jaky vyznam témto piinosiim ¢i naopak nevyhodam senior pfipisuje.

Sipkami je na Obrazek 2 znazornén vliv dilgich identifikovanych jevi. Za pov§imnuti
stoji zejména dopad ne/napliiovani idealu strategie aktivniho starnuti na potfeby ve stari
a predstavy o aktivnim starnuti. Zde je zapotiebi také podotknout, ze kod Nenaplnovani idealu
aktivniho starnuti nebyl pifi otevieném kdédovani vytvoren, pouze jeho ,kladnd*“ varianta.
Nicméné pii tvorbé vlastni teorie Ize pristoupit k urcité abstrakci a tato dichotomie byla navic
reflektovana pii urCovani dimenzi, kdy u Napliovdani idedlu aktivniho starnuti byla
identifikovana dimenze Odpovidajici-neodpovidajici.

Vratim-li se tedy k dopadu tohoto kodu na potieby ve staii a predstavy o aktivnim
starnuti, v Obrazek 2 je znazornéno, ze jsou tyto jevy ovlivnény tim, zda senior proZiva své
stafi a starnuti jako aktivni ¢i nikoliv. Vyznamné jsou v souvislosti s tim zejména piedstavy
seniortl o aktivnim starnuti. Ty se proménuji v disledku toho, jak roli pracujiciho diichodce
seniofi vnimaji, a to v kontextu konceptu aktivniho starnuti. Seniofi jsou nuceni vyhodnocovat,
o jim jejich zaméstnani piinasi, a tim se zpfesnuji i jejich pfedstavy o tom, co je obsahem
»aktivity* ve stafi. Velkou roli maji faktory jako diistojnost, ocenéni ze strany socidlniho okoli,
zejména v zamé&stnani, ale i kvalita zdravi. Dle saturace potieb seniort a korespondence
predstav o aktivnim stafi a starnuti s tim, jak doty¢ny skute¢né tuto zivotni etapu zije,
je nasledné proces starnuti vyhodnocovan jako naplnény, nebo naopak nenaplnény, ve smyslu

konceptu aktivniho starnuti.

55



6 DISKUSE

Ve vySe popsaném vyzkumu jsem se zabyval specifiky pracovni role seniora v kontextu
konceptu aktivniho starnuti. Prvni vyzkumnou otazkou bylo zkoumano, jaké jsou hlavni
divody, proc seniofi zlistavaji na trhu prace ¢i do néj znovu vstupuji.

Na zéklad¢ zjisténych udaji Ize konstatovat, Ze primarnim divodem je potifeba
finan¢niho zabezpeceni ve stafi. Tato potfeba se tyka aktudlni situace seniora, nebot’ zivotni
uroven seniora Se pobiranim pouze starobniho dichodu vyrazn€ snizuje. Sledovana
je ale i perspektiva do budoucna. Senior prostfednictvim vykonu zaméstnani za soucasného
pobirani starobniho dichodu muze zvysit svlj pfijem a vytvaret si tak financni rezervu
pro obdobi, kdy bude omezena jeho sobéstacnost a senior tak bude odkazan pouze na pobirani
starobniho diichodu. Ve vy$$im véku navic s sebou zhorSeny zdravotni stav pfinasi nutnost péce
druhé osoby o seniora, potiebu investovat do zlepSeni nebo udrzeni zdravi, a to vSe byva
finan¢né zna¢n¢ ndkladné, mnohdy i neredlné pro nekteré seniory.

Identifikace finan¢ni roviny jako hlavniho divodu pro volbu role pracujiciho diichodce
vychézela ze zkuSenosti seniorti i zaméstnanci. Nicméné nejednd se pouze 0 subjektivni
hodnoceni: dle vyzkumu Pertolda, Satavy (2017:3) klesly &isté piijmy zaméstnance, ktery
odesel do starobniho diichodu v roce 2013, o 42 %, a to konkrétné u zaméstnance, ktery po cely
svlyj zivot pobiral priimérnou mzdu. Hofmanova (2017) shrnuje tidaje o Ceskych seniorech
a mimo jiné uvadi, ze téméi 11 % osameéle zijicich seniord si nemiize dovolit v zimé adekvatné
vytapét svij byt, 12 % seniord zijicich v bytech s trznim najmem je ohrozeno chudobou.
Sedesat procent Geskych seniorti také neni schopno zaplatit neotekdvany vydaj, ktery
predstavuje napi. koup€ nové lednice €1 pracky v pfipad¢€, Ze ta stavajici jiz neslouzi a neni
mozné ji opravit. Vice nez polovina ptijemct starobniho dichodu jej pobira v nizsi mite, nez
je hodnota priimérného starobniho diichodu,® pod hranici chudoby tak Zije pfiblizné pil milionu
seniortt ve starobnim diichodu. Stejny pocet domécnosti je pouze jednoc€lennych, v 70 %
se jednd o Zeny. Piiblizné 10 % znich musi Setfit v zakladnich oblastech, jakymi jsou
napft. jidlo ¢1jiZ zmiflované vytapeéni bytu. Jako problematicka se podle autorky jevi skutecnost,
Ze Se seniofi Casto ostychaji pozadat o pomoc, coz je také jednim z faktord, pro¢ chudoba

postihuje stale vétsi pocet ¢eskych seniorti.

5 Primérny starobni diichod ¢inil v Ceské republice ke konci bfezna roku 2018 &astku 12 347 K&, pri¢emz stéle
byl pfitomen dlouhodoby trend, kdy Zeny pobiraji niz8i starobni dichody. Primérny starobni dichod muzt
v témze obdobi &inil 13 615 K&, u Zen se jednalo o &astku 11219 K¢&. K 31. 3. 2018 byla v Ceské republice
vyplacena jedna z forem dichodi (starobni, invalidni, poztstalostni) celkem 2 896 292 osobam, coz predstavuje
narist oproti roku 2017 o 8 561 diichodt (CSSZ, 2018).
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Nicméné finanéni motivace neni jedinou, kterd vede ke vstupu do role pracujiciho
dichodce. Na zéklad¢ analyzy dat pomoci zakotvené teorie byla formulovana nova teorie,
V niz byla za centralni kategorii urcena role pracujiciho diichodce. Bylo zjisténo, Ze se na jejim
utvareni podili zpiisob ptedchoziho Zivota, ale téz potfeby seniora a jeho piedstavy o aktivnim
starnuti. Tyto jevy se stavaji v obecné rovin€ hlavnimi divody, pro¢ senior i po odchodu
do dichodu pracuje. Ne&ktefi seniofi jsou motivovani vyS$imi potfebami (seberealizace,
participace na spoleGenském zivoté, potieba socialnich kontaktt, potieba uznani apod.), jini
niz§imi, zakladnimi (zajistit si vhodné bydleni, zachovat dosavadni zptsob zivota). Saturace
vSech téchto potieb se vSak z velké ¢asti odviji od finanéniho zdzemi seniora. AvSak mnozi
seniofi 1 nadale v diichodu pracuji, nebot’ praci vnimaji jako smysluplnou, pfinasi jim radost.
To se tyka napt. informantky I3-S, ktera ptsobila v minulosti jako ucitelka, na své pracovni
pozici ziistala 1 po odchodu do diichodu. Prace s détmi ji aktivuje, naplituje radosti, odpoutava
ji od starosti, dava ji moznost zazit pocit, ze jesSt¢ neni ,, stara . Piedstavy o stafi souviseji se
strategii starnuti a mohou byt spojeny s pfedstavami o starnuti aktivnim. Podle informantd, a to
jak seniort, tak 1 zaméstnanctli, by se m¢l Zivot ve stafi vyznaovat smysluplnymi aktivitami,
které ¢ini ¢lovéku radost a napliuji jej (jedna se zejména o volnoCasové aktivity a kontakt
s rodinou ¢i blizkymi, zndmymi). Potieby seniora, at’ jiz finan¢ni i seberealizacni, a pfedstava
0 tom, Ze zivot ve stafi se ma zit aktivné, jsou konkrétnimi oblastmi, které zapticinuji vstup
seniora do role pracujiciho diichodce.

Na tomto misté je vhodné uvést limity vyzkumu. Vytvofenou a vyloZenou teorii nelze
povazovat za obecné platnou, a to z nékolika divodii. Vyzkum byl realizovan jako kvalitativni,
coZ samo o sob¢ znamena, Ze ziskané vysledky nelze generalizovat na celou populaci, vazi se
primarné K vyzkumnému vzorku. K analyze kvalitativnich dat byla uzita zakotvena teorie.
Kazdy badatel by mohl dospét k vice ¢i méné odlisSnym vysledkiim, nebot’ do vysledné podoby
vytvofené teorie se promitd zkusenost vyzkumnika s touto metodou, ale téz osobni zkuSenost,
postoje, svétonazor apod., tj. takto ziskané vysledky jsou vzdy zatizeny (ovlivnény) osobou
vyzkumnika. Informantt bylo osm. Tento pocet 1ze povazovat s ohledem na vyzkumny projekt
dostatecny, presto vSak znaci, Ze do vyzkumného souboru nemohli byt zahrnuti pracujici seniofi
S riznymi charakteristikami.

V dobé realizace vyzkumu a prace s daty jsem mél moznost piecist si v ¢asopise Respekt
celkem pét zajimavych rozhovorl s osobami seniorského véku, a to na téma stafi.
Dotazovanymi byli Z. Svérak (herec, scénarista, 82 let), L. Pesek (dirigent, 85 let), J. Siklova
(sociolozka, publicistka, 83 let), J. Cerny (hudebni kritik, 82 let) a L. Wichterlova (lékatka,

7ena vynalezce kontaktnich dogek O. Wichterle, které je v soucasné dobé 101 let). Clanek byl
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nazvan Jak stastné starnout: Pozdni vék miize byt mnohem zajimavejsi, nez jsme si mysleli.
Jednalo se tedy pievazné o umélce. Zadny z informanti v popsaném vyzkumu se timto
povolanim nevyznacoval. Obsahem rozhovort bylo z velké ¢asti téma staii a starnuti. Tyto
osoby se shodovaly v tom, Ze stafi je izasné obdobi diky vyrovnanosti a tomu, ze se nic jiz
vylozené ,,nemusi. Uvadély také navody na $tastné, kvalitni stafi — zmiflovana byla ¢etnost
socialnich kontaktd, jejich kvalita, vénovani se vétsSimu mnozstvi zajma. Vsichni osloveni stale
pracuji, nicméné pracuji, protoze chtéji — nikoliv z nutnosti zajistit si dustojné stafi, z potieby
ziskat vice financi. PfedevSim dbaji na vhodné hospodareni s Casem, energii, kterou maji —
dobfte zvazuji, do ¢eho ji budou investovat, nepocituji nutkani (oproti mladsimu véku) byt vzdy

v

&i Casto aktivni, prosazovat se, davat svétu najevo o tom, Ze jsou a jaci jsou. Podle J. Cerného
je receptem na ,,dobré starnuti ,, vybrat si tu praci, kterd vas nejvic bavi* (Tresnak, 2018:32).
Na otazku ,, Co byste poradil mladsim lidem, aby zestarli spokojeni?“, odpoveédél Z. Svérak
takto: ,, Nejit na odpocinek. Pokud to jde, tak prosté pracovat, délat do imoru. Pak nemdte cas
na néjaky kalny myslenky ** (Ttesnak, 2018:33).

Z téchto rozhovort vyplyvalo, Ze zaméstnani pii pobirani starobniho diichodu, ¢i obecné
V séniu, piinasi do Zivota seniora mnoho pozitivnich aspektt a pfispiva k aktivnimu starnuti,
¢i tomu, aby jedinec zil spokojené, dle svych predstav, potieb a Zivot si uzival. Prace se ovSem
pro informanty stala velkou mérou nezbytnosti. Pfispiva sice k aktivnimu starnuti (dstojnost,
socialni zaclenéni apod.), ale pokud by si mohli informanti vybrat, rad&ji by travili své stafi
volnoc¢asovymi aktivitami a kontaktem s blizkymi. Takto na perspektivu stafi v idealnim
pohledu nahlizeli 1 osloveni zaméstnanci, ktefi jsou dosud v produktivnim véku. Domnivam se
tedy, Ze zamé&stnani pii pobirani starobniho diichodu samo o sob& nevytvati zaklad pro aktivni
starnuti, byt k nému vyznamné ptispiva. Dilezité jsou i dalsi faktory, jak bylo zachyceno
V navrzené teorii: to, zda zaméstnani pracujiciho seniora napliuje jeho potieby, zda do jeho
Zivota pfinaSi vyhody nebo nevyhody, pfipadné co z nich pfevazuje. Signifikantni je tedy
I postoj seniora k jeho zaméstnani a schopnost integrovat zaméstnani do svého zptsobu zivota
tak, aby se tento stdval distojnym a reflektujicim potieby seniora a jeho ptredstavy o starnuti.

Druhou vyzkumnou otazkou bylo zkoumano, co piinasi seniortim zdstavani na trhu
prace. Krom¢ jiz vicekrat uvadéného ekonomického piinosu se jedna zejména o sobéstacnost,
nezavislost, odklanéni neproduktivnich myslenek ¢i mySlenek spojenych se starostmi,
problémy. Dulezity je i1 socidlni kontakt, pozitivni dopad zaméstndni na rovinu fyzického
a psychického zdravi. Seniofi si ceni setkavani se s mladSimi generacemi, moZnost kooperace,

predavani zkuSenosti. Zminovana byla i mozZnost byt uzite¢ny, potiebny pro druhé. K dalSim
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pfinosim patfi osobni rast, aktualizace smyslu v zivoté, setrvani v kontaktu s odbornou
vetejnosti, 0Osobni rast, schopnost sledovat moderni trendy, ucit se novym vécem.

Tomes, Samalova (2017:46) vymezuji s odkazem na definici WHO aktivni starnuti jako
situace, ,, kdy lidé pokracuji v participaci na trhu prdce stejné tak jako se zapojuji do dalSich
neplacenych aktivit (jako napriklad poskytovani péce v ramci rodiny nebo dobrovolnictvi) a Ziji

«

zdravé, nezavislé a bezpecné Zivoty v pribéhu doby, jak starnou.” Dle téhoz zdroje
je pro aktivni starnuti dalezité funk¢ni a aktivizujici prostfedi. Nezavisly a bezpe¢ny zivot
vychazi z piiméfené fyzické aktivity seniora. Tim si senior zachovava svoji mobilitu, zapojuje
se do komunity.

V porovnani s timto vymezenim lze nahlizet na starnuti informanti-seniorti jako
na starnuti aktivni, k ¢emuz pfispivaji oni sami. Své prace si vazi, uvédomuji si jeji pfinos
pro svij zivot. Krom¢ toho, ¢eho se seniorim v souvislosti s jejich roli pracujiciho seniora
dostava (tj. krom¢ uvedenych piinosi), se vsak informanti vyznacuji i dal$imi motivacemi,
proc ziistavaji na trhu prace. Byt druhou vyzkumnou otazkou bylo zkoumano, co piinasi tato
role seniorim, povazuji za dilezité uvést i to, co jim setrvani na trhu prace nepiinasi, byt
by sito pfali. Zminéné ptinosy jsou naplnénymi potiebami, aktualizovanou motivaci
informanti-seniort. Ti vSak setrvavaji na svych pracovnich mistech i z jinych diuvodu — pieji
si urcité ocenéni, moznad i vdek, pficemz ocenéni by seniofi uvitali i za sviij dosavadni ptinos
statu (ocenéni by mohlo mit podle informanta 17-S podobu nefinanéniho benefitu, zajezdu
K mofi apod.). Toho se jim vSak pfili§ nedostava, resp. jedinou situaci, ktera byla informanty
(ato seniory i zaméstnanci) zminovana jako ocefiovana ze strany vedeni firmy, ¢i firmou
samotnou, bylo nahrazovani absentujicich pracovnikii v produktivnim véku seniory — z tohoto
hlediska jsou seniofi dokonce nepostradatelni, nebot’ Casto vykonavaji préci, kterou nechce
nikdo jiny provadét (zejména kvili nizkému finanénimu ohodnoceni).

Informantka 13-S ma své zaméstnani ulitelky rada, pusobi na této pozici jiz 39 let,
Vv soucasné dobé je vedouci ucitelkou. Je velmi aktivni 1 v jinych oblastech Zivota (zastupitelka
mésta, zastava vedouci funkce v riznych radach apod.), vénuje se rozmanitym zajmim. Pokud
by svoji praci opustila, nebude litovat — velkou mérou na pracovnim miste setrvava, nebot’ za ni
nebyla nalezena odpovidajici nahrada. V obdobné situace se ocita také informantka 11-S.
Svoji tlohu v dané firm¢, organizaci, pfijimaji tyto zeny s pokorou a respektem, nicméné lze
zvazovat, zdali tento pfistup k pracujicim dichodciim ma v sobé obsazen faktor distojnosti.
Jak bylo uvadéno v kapitole 5.1, zaméstnanci jsou pfi vnimani populace seniori zatizeni
urCitymi stereotypy — ocekavaji napt., ze se jedna o osoby klidné, jednajici s rozvahou,

ptinasejici tak stabilitu firm¢. Mnozi seniofi zcela jisté t€mito rysy nedisponuji a informanti
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ze skupiny zaméstnanci uvadéli, ze zazily konfliktni nebo problematické situace stietu
pracujiciho dichodce s mladsimi kolegy. Pfiinou byly rozdily mezi témito vékovymi
skupinami, obtizné pfijeti energi¢nosti mladi. Senior na pozici zaméstnance tedy nemusi byt
nutn¢ zarukou stability firmy, nemusi pfispivat k pozitivnimu firemnimu klimatu. Stejné
tak ovsem jak seniofi, tak zaméstnanci zcela automaticky povazovali za fakt, ze pracujici
dichodce je Casové flexibilni a ,, rdd si privydela “, tudiz je vzdy ochoten k nahrazeni mladsiho
kolegy, ktery chce ¢erpat dovolenou nebo se vénovat svym zajmim a potfebam. V tomto ohledu
vsak role pracujiciho diichodce pozbyva na duistojnosti, pokud se senior stava ,,figurkou®, s niz
lze ve firm& manipulovat dle potfeby. Prozivani distojnosti, ¢i nedlstojnosti v souvislosti
Stouto roli ma nasledné¢ vliv na to, jaky vyznam ji jedinec pfisuzuje, a zda se stava
signifikantnim prvkem aktivniho starnuti, ¢i nikoliv.

Pokud jsem v navaznosti na druhou vyzkumnou otazku uvedl piinosy setrvani seniora
na trhu prace, je zapotiebi doplnit i nevyhody. K tém podle informanti patii unava (fyzicka
I psychicka), nemoznost plné se vénovat svym zajmam, blizkym, ale i zavist okoli. Prace navic
pracujicim dichodctm piinasi stres. Je tedy na seniorech zvazovat, zda setrvavani na trhu prace
je pro n¢ ptinosem, zvysSuje kvalitu jejich Zivota, ¢i zda pro n€ neni vhodné&jsi préci opustit.
Setrvani na trhu prace vnasi do zivota seniord faktor povinnosti — neplati tedy, ze starobni
dichodce jiz nic nemusi. Uvazovat mizeme také o vyclenovani se pracujicich dichodct
ze skupiny starobnich dlichodcii. Starobni diichodce se urcitym zplsobem ocita v obdobné
situaci, jako dospivajici, ktery nepatii ani do svéta déti, ani do svéta dospélych (Stefkova,
Dolejs, 2016:17). Starobni diichodce formalné ¢i objektivné je fazen mezi seniory, ale jeho
napli kaZzdodenniho Zivota je naplni Zivota clovéka v produktivnim véku. Setrvani na trhu prace
tedy pfinasi seniorim i ambivalentni situaci, v niZ je nutnosti zaujmout stabilni pozici.
To se ovsem informantiim dle mého nazoru dafi, coz vede k tomu, Ze svoji roli prozivaji velmi
pozitivné a své starnuti hodnoti jako aktivni.

Tteti a posledni vyzkumna otazka znéla: Jaky je pristup vicéi pracujicim seniorim
ze strany jejich kolegi ¢i nadfizenych, se zfetelem ke srovnani s pracovniky bez tohoto statutu
a dopadu ptitomnosti osob seniorského véku na atmosféru v pracovnim kolektivu ¢i celé firmé?

| vtomto piipadé byly informanty zobou skupin uvadény zejména klady,
cozjevsouladu stvrzenim Saka, Kolesarové (2012:134-136), ze nejefektivnéjsi
a nejvykonnéjsi jsou mezigeneracni pracovni tymy. Kazdéa generace se podle autorti vyznacuje
ur¢itym specifiky, pfi¢emZ v mnoha ohledech jsou ,,mladé“ a ,,staré* generace protikladné:
Co je charakteristické pro jednu z nich (napf. pro mladou generaci dynamika, nizka profesni

I zivotni zkuSenost, flexibilita v mysleni, jednani, zbrklost, zavazky, coz vétSinou nenachazime
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dle téhoz zdroje u seniorti, ktefi se naopak vyznacuji rozvahou, Casovou flexibilitou,
konzervativnost, odpovédnost ¢i soustifedénost pii praci), je pro druhou naopak zcela netypické.
Podle autort ,, pritomnost seniorut v pracovnich kolektivech a tymech je Zadouci... u znacek
s velkou tradici byli stari pracovnici ,,firemnim stribrem*. Znali historii firmy, se kterou
se ztotoznovali, byli na ni hrdi a v interakci a komunikaci jako pridanou hodnotu prendseli
loajalitu na mladsi skupiny zaméstnancu. * (Sak, Kolesarova, 2012:134).

Zjiz uvedeného textu je ziejmé, ze obdobné zavéry byly ziskany i popisovanym
vyzkumem. Obdobné, jako Sak, Kolesarova (2012) charakterizuji seniory a mladsi pracovniky,
nahlizeli na tyto skupiny pracovnika také informanti: mladsi pracovnici byli popisovani jako
zbrkli, flexibilni, nemajici radi stereotyp, nezkuseni, u starSich pracovnikii byla oceniovana
pravé zkuSenost, rozvaha, odpovédnost, ¢asova flexibilita. Uvadéna byla i stabilita firmy
Vv ptipadé zaméstnavani seniorti. Pro loajalitu svéd¢i také jiz zminovany piistup informantek
11-S a 13-S k firm¢, v niz setrvavaji velkou mérou praveé kvuli solidarité, siln¢ prozivanému
pocitu odpovédnosti za firmu, potfebé pomoci kolegiim.

Pracovni atmosféra se dle mého nazoru neodviji primarné od toho, zda jsou
Vv pracovnich tymech zastoupeni lidé mladSiho ¢i vyssiho véku. Je zélezitosti personalist dobie
formovat pracovni tym a odpovédnosti manazerti s nimi vhodné pracovat, facilitovat je,
prispivat k jeho soudrznosti a dobrym vztahiim na pracovisti. Pokud tedy dochazi
napf. ke konfliktim na pracovisti z divodu odlisného véku pracovniki, je odpovédnosti
vedoucich pracovniki tyto situace zvladnout, idealné jim pfedchazet. Je zapotiebi pracovniky
respektovat, bez ohledu na vék, ale 1 s jejich specifiky, dat jim odpovédnost, autonomii,
podporovat vzajemnou spolupraci. Bolland, Lopes (2014:23) uvadéji, Zze jednou z nejlepSich
strategii v pfipad€ pracovnich tymul sloZenych z pracovnikli riznych generaci je podpofit
mentorstvi mladSich 1 starSich — lze napt. vytvaiet dvojice, vV niz kazda osoba uc¢i druhého
pracovnika tomu, v ¢em sama vynika, a od této druhé osoby si pak osvojuje dovednosti
ji pfinéalezejici. Dle autorti v§ak az 75 % manazert miva obtize pii zvladani mezigeneracnich
pracovnika, zejména je-li manazer niz§itho v€ku. Je vhodné také podporovat komunikaci
mezi obéma skupinami pracovnikl, umoznovat jejich vzajemna setkdvani, a to i mimo
pracoviste.

Lze tedy povazovat za piikladnou praci odpovédnych pracovnikli ve firméch, v nichz
informanti ptisobi, nebot' s vyjimkou uvadéného konfliktu mezi starSim a mladSim

pracovnikem nebylo zmifiovano, Ze by vék pracovnikl vnésel obtiZe do pracovnich tymd, prave
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naopak. | zminény konflikt v§ak byl pravdépodobné dobie zvladnut, na coz usuzuji z jeho
oznaceni informantem 16-Z jako ,, nepochopeni “.

Informanti uvadeéli, ze si mladsi kolegové kromé casové flexibility u pracujicich
dichodct ceni jejich znalosti, stavaji se pro né vzorem v mnoha oblastech — napt. zpusobu
feSeni problémt, odpovédnosti k pracovni roli, rozvahy pfi feseni ukoll. Sami informanti-
seniofi zminovali zajem o jejich osobu ze strany mladsich kolegti, v¢etné starosti o jejich zdravi.
Vyzdvihovana byla i1 role mentora, v niz se pracujici dichodce miize ocitat diky svym
zkuSenostem a odliSnému piistupu K praci. To vSe tak vytvari atmosféru kooperace, facilituje
proces mezigeneracniho uceni a pozitivné ptisobi na dynamiku i efektivnost tymu, ovSem za jiz
zminéného piedpokladu, ze vedeni dokdze vhodné zachdzet s vékovou diverzitou.

Cilem vyzkumu bylo zjistit, co pfindsi role zaméstnance seniorim ve starobnim
dichodu, jejich koleglim, nadfizenym a firemni kultufe. Dil¢imi cili bylo zjistit, jaka
je motivace seniortl pobirajicich starobni diichod k i€asti na trhu prace a jak jejich pusobeni
na trhu prace napliiuje premisu aktivniho a kvalitniho stafi a starnuti.

Tyto cile povazuji za naplnéné. Vyzkumem byl zjistén pozitivni dopad zaméstnanosti
seniorl, a to jak na kvalitu jejich zivota, tak 1 na pracovni tym ¢i firmu celkové. Tento pozitivni
dopad je vsak limitovan dil¢imi faktory, jakymi jsou potieby seniorl, zejména v souvislosti
S predstavami o aktivnim starnuti a téz zastoupenim vyhod a nevyhod, které se s roli pracujiciho

dachodce poji. Hlavni vysledky prace jsou dale shrnuty v jejim zavéru.
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7 ZAVER

V bakalaiské praci byla vénovana pozornost problematice aktivniho starnuti, se zietelem
k vyznamu a obsahu role pracujiciho dichodce.

V teoretické Casti prace byly shrnuty hlavni teoretické poznatky vztahujici se k tomuto
tématu. Charakterizovano bylo stafi a starnuti, véetné zmén, které tuto zivotni etapu provazeji.
Duraz byl kladen na strategie starnuti, konkrétné¢ na moznosti starnout aktivné. Koncept
aktivniho starnuti byl detailné pfedstaven a pojednano bylo také o roli pracujiciho dichodce.
Na teoreticka vychodiska bylo navdzano realizaci vlastniho vyzkumného Setieni, jehoz cilem
bylo zjistit, co pfinasi role zaméstnance seniorim ve starobnim dichodu, jejich kolegtm,
nadfizenym a firemni kultufe. Dil¢imi cili bylo zjistit, jakad je motivace seniorii pobirajicich
starobni dichod k ucasti na trhu prace a jak jejich plisobeni na trhu prace napliiuje premisu
aktivniho a kvalitniho stafi a starnuti.

Vyzkum byl koncipovan jako kvalitativni. Vyzkumny soubor tvofili ¢tyii seniof1, kteti
jsou ve starobnim dichodu, avSak i nadale jsou ekonomicky aktivni, a téz Ctyfi pracovnici
mladsiho veku. S informanty byly vedeny polostrukturované rozhovory, ziskana data byla
zpracovana pomoci zakotvené teorie.

Pti formulaci nové teorie byl za klicovy jev, resp. centralni kategorii, oznacena Role
pracujiciho diichodce. Tato role prispiva k tomu, aby senior prozival své stafi aktivné, nicméné
zda tomu tak skute¢né je, zavisi na nékolika faktorech. Dulezité jsou v tomto ohledu potieby
seniorl, jejich pfedstavy o aktivnim starnuti a téz dosavadni zplisob Zivota. Role pracujiciho
dichodce pfinasi seniorim vyhody, ale i nevyhody. Pfevazujici vyhody, v kombinaci
se saturaci vyznamnych potieb seniora, souladem s ptfedstavami o aktivnim starnuti
a dosavadnim zplisobem Zivota, v€etné aktualniho Zivotniho stylu, pak ovliviiuji nejen to, zda
senior vnima své plisobeni v zaméstnani jako jednu z cest, jak starnout aktivné, ale téz maji
dopad na to, zda senior v zaméstnani setrva, ¢i nikoliv.

Osloveni seniofi cht&ji prozit své stafi aktivné a dle jejich subjektivniho hodnoceni
se jim to dafi. Pracovni role k tomu vyznamné pfispiva, nebot’ primarné je zdrojem financniho
pfijmu, ktery umozZiuje seniorim zachovat si dosavadni Zivotni troven, ale téz travit svllj Cas
ve stafi tak, jak si pfeji —jedna se zejména o smysluplné volnocasové aktivity a socialni kontakt
se svymi blizkymi. Krom¢ toho v8ak role pracujiciho dichodce zvysSuje sebehodnotu seniora,
umoziuje jeho seberealizaci, plisobi preventivné proti socidlni izolaci, ptiznivé ovliviiuje jeho
zdravi. K hlavnim nevyhodam patii omezeni Casu, ktery by senior rad v€noval svym zajmim

a potfebam, zvysSena unava, ale 1 zavist okoli.
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Informanti z obou skupin ocenovali vyznam pracujiciho seniora v pracovnim kolektivu.
Vékove starsi pracovnik se vyznacuje podle informanti rozvahou, odpovédnosti, profesnimi
i osobnimi zkuSenostmi, které mize predavat mlad$im kolegim - pracujici dachodce
se tak muze ocitat ve firmé v roli mentora. Dynamika mezigenera¢niho pracovniho tymu je
znacna, posilovéna je solidarita, koheze pracovni skupiny, ale i jeji efektivnost. Piitomnost
seniort ve firm¢ ma pozitivni dopad nejen na firemni kulturu, ale téz na stabilitu firmy.

Vyzkumem bylo zjisténo, Ze role pracujiciho diichodce seniory obohacuje, uspokojuje
je, nicmén¢ je urcitou nutnosti, coz je dano snizenim ekonomické urovné seniora po vstupu
do starobniho diichodu. Osloveni informanti sice radi pracuji, Casto pusobi na stejném
pracovnim misté, na jakém se ocitali pfed odchodem do starobniho diichodu, avSak cini
tak zejména kvili potiebé zvysit sviij finanéni pfijem. Sami zaméstnanci uvadéli, ze aktivni
starnuti si s pracovni roli nespojuji. Zaméstndni ve starobnim diichodu se tak stava urcitou
nutnosti, aby senior mohl skute¢né zit aktivné a dle toho, jak si pieje.

Pochopitelné uvedené vysledky nelze generalizovat, coz je hlavnim limitem vyzkumu.
Presto vSak dle mého ndzoru nabizi bakalafska prace jedine¢ny vhled do situace pracujicich
dichodct a zaroven piiblizuje, jak by mélo byt k pracujicim senioriim pfistupovano, aby byla
naplnéna premisa aktivniho starnuti. Zcela jisté by bylo zapotiebi zvysit zivotni roven
starobnich dichodci, coz je vSak ukol nelehky, ktery se zatim nedaii Gspé$né zvladnout.
Respekt a ocenéni za dosavadni piinos spolecnosti vS§ak mulZe byt pracujicim dichodcim
poskytnut i vtéto jejich roli: informanti-seniofi by uvitali vétsi miru ocenéni, vdéku
zato, ze Casto pusobi na pracovnim misté, které nelze obsadit vhodnou kvalifikovanou
pracovni silou. Toho lze dosahnout nefinan¢nimi benefity, ale 1 zdiraznovanim toho, jak
si nadfizeni a kolegové prace seniora vazi. V tomto ohledu je nezbytné, aby manazefi dokazali
pracovat s vékovou diverzitou v pracovnim tymu, ¢imz lze ptedejit moZznym mezigeneracnim
konfliktim. Bakalafska prace tak otevirda mnoho dalSich témat, na které lze dale navazat
pokracujicimi vyzkumy, zaméfujicimi se napt. na roli vedoucich pracovniki pfi zaclenovani
seniortt do pracovniho kolektivu ¢i blizsi zkouméni faktorti vedoucich k setrvani pracujicich
dichodct v zaméstnani v piipad€, ze nevyhody spojené s touto roli snizuji moznosti seniorti
prozivat své staii aktivné. Je zaddouci, aby seniofi pracovali nikoliv pfedev§im proto, Ze musi
z finan¢nich divodu, ale proto, Ze jim ucast na pracovnim trhu zvySuje kvalitu Zivota a ptispiva

Kk napliovani strategie aktivniho starnuti.
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9 SEZNAM PRILOH

Schéma polostrukturovaného rozhovoru Se SENIOrY...........o.vvviiiiiiiiiiiiiieeenenne. II

Schéma polostrukturovaného rozhovoru pro zamestnance................oovvvnviineennn.n..

Rozhovory s informanty



Schéma polostrukturovaného rozhovoru pro seniory

1. Co se Vam vybavi, kdyz se rekne stari, starnuti? Co pro Vas stari, starnuti znamena?

2. Jak se promenil Vas Zivot po odchodu do starobniho diichodu? Co je lepsi x horsi? (pripadné
se doptat — prijimani blizkym i Sirsim okolim (spolecnosti), finance, volny cas — zdravi —
psychicke, fyzicke)

3. Co Vas vedlo k tomu, abyste pracoval/a i presto, Ze jste jiz ve starobnim dichodu? Jak
se dnes na tyto pohnutky (diivody, motivy) divate. Udélal/a byste néco jinak? Jak probihalo
hledani zaméstnani pri soubezném pobirani starobniho diichodu, ¢i pokracovani ve stavajicim
Zaméstnani — S jakymi reakcemi okoli jste se setkal/a?

4. Co Vam vykondvani prace (v roli zaméstnance, podnikatele) prindsi — vyhody, nevyhody?
(pripadneé se doptavat — zdravi — fyzické, psychické, kvalita Zivota, finance, spolecensky kontakt,

volnocasové aktivity, kontakt s rodinou apod.)
5. Jak se na skutecnost, Ze stale pracujete, diva Vase nejblizsi okoli, spolupracovnici?
6. S ¢im jste v roli pracujiciho diichodce spokojen/a, v cem naopak nespokojen/a?

7.V cem je podle Vas pracujici diichodce lepsim, a naopak horsim zaméstnancem, ve srovnani

S mladsimi pracovniky?

8. Popiste prosim, jaké vztahy v zaméstndani madte (jak k Vam pristupuji kolegové, nadrizeni,

vedeni firmy, jak jste s témito vztahy spokojen/a, co by mohlo byt lepsi a proc?)

9. Jaky by podle Vas mél byt zivot starobniho diichodce (jak by mél starobni duiichodce zit, cemu

by se mél venovat a proc?) Co se Vam v tomto ohledu dari, co nikoliv a proc?

10. Co si myslite o tom, jak stat pristupuje k senioriim a starobnim diichodiim? Co by mélo byt

Jjinak a proc¢?

11. Co si myslite o konceptu ,,aktivniho starnuti*? Jak tento koncept svym Zivotnim stylem

napliiujete Vy (pripadné proc se néco dari, néco ne)?

12. Je néco, co v rozhovoru nezaznélo a rad/a byste doplnil/a?



Schéma polostrukturovaného rozhovoru pro zaméstnance

1. Reknéte mi prosim, co se Vam jako prvni vybavi, kdyz se Fekne ,, pracujici diichodce?

2. Znate ve svém okoli nekoho, kde je pracujicim diichodcem? Pokud ano, uvedte prosim,
co si o jeho zaméstnaneckém poméru (podnikani) myslite ve vztahu ke skutecnosti, Ze jiz

dotycny je ve starobnim diichodu — proc stdle pracuje, co mu pracovni role prinasi apod.?
3. Jak byste chtel/a Vy osobné prozivat dobu, kdy budete ve starobnim diichodu?
4. Jaké jsou podle Vas vyhody, pokud starobni diichodce stdle (nebo znovu) pracuje, a to:

e Pro néj samotného:

e Pro jeho kolegy:

e Projeho nadrizené:

e Pro firmu, ve které piisobi:

e Pro spolecnost?
5. Jaké jsou podle Vas nevyhody, pokud starobni diichodce stdle (nebo znovu) pracuje, a to:

e Pro néj samotného:

e Pro jeho kolegy:

e Pro jeho nadrizené:

e Pro firmu, ve které piisobi:

e Pro spolecnost?

6. Pokuste se prosim srovnat starobniho diichodce v pracovni roli a jiné zaméstnance,
kteri ve starobnim diichodu nejsou (nejsou seniory) —\V ¢em spatiujete rozdily, co je stejné, co

miize byt vphodou nebo nevyhodou u obou typii pracovnikii?

7. Co si myslite o tvrzeni, Ze pracujici starobni diichodce zabira pracovni misto mladsim
a potiebnejsim?

8. Jakou mate zkuSenost s pracovnim kolektivem, v nemz byl alespon jeden pracujici diichodce
— prosim popiste prinos, uskali, problémy...?

9. Co si myslite o soucasné koncepci starobnich diichodui (pozdejsi odchod do diichodu, vice

moznosti pracovat)? S ¢im souhlasite, co by naopak podle Vis mélo byt jinak a proc¢?
10. Co se Vam vybavi p¥i terminu ,, aktivni starnuti“? Co si o této koncepci myslite a proc?

11. Je néco, co v rozhovoru nezaznélo a rad/a byste doplnil/a?



Rozhovory s informanty

INFORMANT 11-S

Zena
Vek: 68 let

Pracovni pozice: vedouci sestra a fyzioterapeutka

Délka pusobeni ve firm¢: 45 let prace
Vzdé&lani: VOS
V dtchodu devaty rok.

1.  Co se Vam vybavi, kdy? se iekne stiii, starnuti? Co pro Vs stdii, starnuti znamend?

Pod pojmem stafi si predstavuji svobodny zivot bez chozeni do pravidelné prace, vice ¢asu a moznosti

se vénovat Cetb¢, riznym konickiim jako je televize, vnoucatim.

rvr

Jsou podle Vis s pojmem stavi spojena néjakd negativa?

Stafi ovliviiyjici nemoci v pokrocilej$im stadiu Zivota.

rv ve

2. Jak se proménil Vs Zivot po odchodu do starobniho ditchodu? Co je lepsi x hor$i? (piipadné
se doptat — pFijimdni blizkym i SirSim okolim (spoleénosti), finance, volny éas — zdravi — psychické,

fyzické).

Do vstupu do starobniho diichodu jsem méla moznost si privydélat néjaké penize, po téméf 45 letech
prace ve zdravotnictvi, poslednich 15 let prace pro seniory byla prace vycCerpavajici jak po psychické
strance, tak fyzické. Zacala jsem pocitovat syndrom vyhoteni. Nikdy ovSem nemél negativni dopad
na pacienty.

Nechtéla jste kvili syndromu vyhoieni zménit své povolani?

Ne. Pokracovala jsem ve stejné praci, z divodu nedostatku kvalifikovanych pracovnikd.



3. CoVis vedlo k tomu, abyste pracoval/a i piesto, Ze jste jiz ve starobnim diichodu? Jak se dnes
na tyto pohnutky (ditvody, motivy) divite. Udélal/a byste néco jinak? Jak probihalo hleddni
zaméstndni pri soubéZném pobirani starobniho diichodu, &i pokracovani ve stavajicim zaméstndani

— S jakymi reakcemi okoli jste se setkalla?

Asi mé k tomu vedlo to, Ze nebyla za mé kvalifikovana nahrada, musela jsem zau€ovat nové pracovniky,
vedeni m¢ premlouvalo, abych pokracovala v praci, jelikoz je nedostatek fyzioterapeutl, vétSina
z vystudovanych by totiz rada pracovala na dobie placenych mistech.

TakZe o Vasi prdci byl stdle zdjem. Bylo to téeba jen ze strany vedeni?
Ano. Byla jsem potéSena, ze 0 mé a moji praci maji stale zajem, jak ze strany vedeni, tak ze strany

klientii. Negativni reakce nebyly v zadném ohledu, nikdo si ani nemyslel v okoli, Ze jsem uz v dachodu.

4.  Co Vam vykondvani prdace (v roli zaméstnance, podnikatele) piinasi — vyhody, nevyhody?
(pFipadné se doptdavat — zdravi — fyzické, psychické, kvalita Zivota, finance, spoleéensky kontakt,

volnocasové aktivity, kontakt s rodinou apod.)

Z vyhod? Asi zejména penize a znevyhod ubyvajici fyzicka kondice z dalSich vyhod zejména
komunikace s vice lidmi. Diky pravidelnému rezimu, vstavani a Zivotospravé si piipadam v lepsi

zdravotni kondici.

5. Jak se na skutecCnost, Ze stile pracujete, diva VaSe nejblizsi okoli, spolupracovnici?
Z duvodu, Ze je vice pracujicich seniord, jsem ze strany spolupracovnikil a vedeni Zadnou negativitu
nepocitila.

A VaSe nejbliZsi okoli se vyjadrilo na skuteCnost, Ze stile pracujete?
Reakce mého blizkého okoli je asi takova, ze pokud budu mit dost psychickych, hlavné fyzickych sil,

tak Ze je to mé rozhodnuti a ze mohu kdykoli pfestat.

6. S ¢&im jste v roli pracujiciho diichodce spokojen/a, v ¢em naopak nespokojen/a?
Mohu byt stale uzite¢na lidem, ktefi potfebuji moji pomoc, jak po télesné, tak psychické strance.
Pfinasi to vice penéz do rodiny, mohu si dovolit Castéjsi rekreaci.

A nespokojenost Vam Vase role také prindsi?

Nespokojena se neda fici. Ale pocitila jsem celkovou inavu a vycerpanost.



7. 'V &em je podle Vis pracujici diichodce lepsim, a naopak horSim zaméstnancem, ve srovndni
S mladsimi pracovniky?
Pracujici senior ma vét§i povédomi o dané praci. StarSi Cloveék je trpélivejsi, ohleduplnéjsi, ma
celozivotni zkuSenosti, jak ve svém oboru, ale i v chovani.
A kdyZ byste to méla porovnat s mladsSimi pracovniky?
Mladsi zaméstnanci chtéji vice penéz za méné odvedené prace, jsou impulzivnéjsi a nebyvaji taktni

K postizenym lidem. Za to pracujici senior uz nema tolik sil a energie jako mladsi kolegové.

8. Popiste prosim, jaké vitahy v zaméstnani mdte (jak k Vam piistupuji kolegové, nadiizeni,
vedeni firmy, jak jste s témito vztahy spokojen/a, co by mohlo byt lepsi a proc¢?)

Reditelka mi #ika, ze nemohu odejit do diichodu. Jejim argumentem je, Ze ptisobim na lidi pozitivng.
TakZe s vedenim vychdzite dobre...

S vedenim problémy nemam, snazim se pracovat co nejlépe. Vytvorila jsem si zde rehabilita¢ni oddéleni

a jsem tu pouze jedina vystudovana v oboru. Nastoupila jsem do téhle budovy po 3 mésicich po otevieni

a nastolila jsem fad, ktery se dodrzuje dodnes.

9. Jaky by podle Vas mél byt Zivot starobniho diichodce (jak by mél starobni diichodce Zit, Cemu
by se mél vénovat a proc¢?) Co se Vam v tomto ohledu davi, co nikoliv a pro¢?
Podle mé by zivot starobniho diichodce mél byt co nejvice a nejdéle aktivni a Cloveék by se mél snazit
byt sobéstacny co nejdelsi dobu, to znamena bez zdravotnich problém, které ¢lovéka suzuji. Vénovat
se Cetbé knih, studiu, lusténi kiizovek K udrZeni dobré paméti. Neméla by chybét ani pohybova aktivita,
prochéazky, kolo, plavani apod, kazdy asi zvoli podle svych fyzickych moznosti.
Perfektni. A jak se Vam to v tomto ohledu daii?
Dafi se mi udrzet skoro vse, co jsem fekla, jelikoz o vikendech jezdim na chaloupku, kde sekdm travu,

pleji zahonky. V praci béhem volna lustim kiizovky, sudoku a vecer u televize si ¢tu detektivky.

10. Co si myslite o tom, jak stdt p¥istupuje k senioritm a starobnim diichodium? Co by mélo byt
Jjinak a pro¢?
Podle mé stat na starobni diichodce kasle, navazi si prace, kterou béhem zivota délali, aby se dalsi
generace citila 1épe. My jsme byli zvykli na kompromisy. Jako mladsi jsme se uméli 1épe chovat
k dospélym.
Co by tedy mélo byt jinak?

Zménu vidim ve zvysSeni dichodd, z divodu neustalého zdrazovani jidla, benzinu, elektriky apod.

Vi



11. Co si myslite o konceptu ,aktivniho starnuti“? Jak tento koncept svym Zivotnim stylem
napliiujete Vy (pripadné proc se néco daii, néco ne)?
Koncept ,,aktivniho starnuti“ spociva podle mé Vv neustdlém udrzovani fyzické kondice a dobrého
psychického stavu lidi v diichodovém veku.
Myslite tedy, jiZ podle toho, co jste vyjmenovala diive, Ze se Vam tento koncept daii dodriovat?

Ano, myslim si, ze vice méné mtj zivotni styl napliluje tento koncept.

12. Je néco, co v rozhovoru nezaznélo a rad/a byste doplnil/a?
Urcite zpiisnit to, aby se pfisngji zachazelo s neptizptisobivymi lidmi, rada bych, aby na to nékdo dbal.
Prala bych si, aby se zajistilo pro dichodce bezpeéné stafi. Nyni si vzpominam, jak bylo nedavno
v novinach psano o zlocincich, ktefi prodavaji predrazené véci a tim pachaji zlocin na starych lidech.

Myslim si, Ze by se pro tyto zlocince mél zpfisnit trest, nase republika je k témto lidem velice laxni.

Vi



INFORMANT 12-Z

Zena
Vek: 26 let

Pracovni pozice: fyzioterapeut

Doba zamé&stnani: 1 rok

Vzdélani: vysokoskolské

1. Reknéte mi prosim, co se Vam jako prvni vybavi, kdy? se iekne ,,pracujici diichodce?“

Pracujici dichodce je pro mé Clovek, ktery si né€jakym zplsobem, ktery je pro ného v ramci jeho

fyzickych nebo psychickych moznosti mozny, snazi ptfivydélat a mit lepsi zivotni urove.

2. Zndte ve svém okoli nékoho, kde je pracujicim diichodcem? Pokud ano, uved’te prosim,
CO Si 0 jeho zaméstnaneckém poméru (podnikini) myslite, ve vztahu ke skuteénosti, Ze jiZ dotyény

rvr

je ve starobnim diichodu — pro¢ stdle pracuje, co mu pracovni role piinasi apod.?

Bohuzel na tuto otazku nemohu odpovédét, protoze ve svém blizkém okoli nikoho takového neznam.

3. Jak byste chtél/a Vy osobné proZivat dobu, kdy budete ve starobnim diichodu?

Pro mé je doba starobniho diichodu dobou odpocinku a traveni vice ¢asu s rodinou, mit vice Casu na své
konicky a tfeba i podle moznosti vice cestovat a uzivat si naplno zivot. Nebyt uz pfehnané aktivni,
protoze toho si ma ¢lovek uzit, kdyz je mlady a vitalni. Chtéla bych rozmazlovat vnoucata a po veCerech

si s nimi povidat o svych zazitcich z mladi a pfedavat jim své zkusenosti.

4.  Jaké jsou podle Vs vyhody, pokud starobni diichodce stdle (nebo znovu) pracuje, a to:

e Pro néj samotného:
Pro néj samotného si myslim, Ze je to takova forma jeho osobniho riistu a neustalého zdokonalovani se.
Urcité jedna z forem setkavani se s mladSimi kolegy, ale tfeba i se svymi vrstevniky, pokud je firma
ochotna zaméstnat vice zaméstnanct v pokro¢ilém véku.

e  Pro jeho kolegy:
Pro me samotnou prace se star§im kolegou predstavuje respekt viici starsi osob¢ a velice si vazim lidi,
kteti se chtéji stale n€¢jakou formou zdokonalovat a byt v kolektivu lidi jakékoli vékové kategorie. Mezi

dalezité vyhody patii urcité¢ predavani zkusenosti a autorita.

VI



o Projeho nadiizené:
Jistych aspektech se vyhody pro nadfizené mohou shodovat s vyhodami kolegl starsi pracujici osoby.
Pro nadfizené muze pracujici schopny diichodce predstavovat jakousi formu stability pro jeho firmu.
Urcité by se to ale nemélo piehoupnout ve firmu, ve které pracuje vétSina lidi v dichodovém véku.
Je tam riziko jisté nestability, nizké iniciativy starSich lidi a rstu firmy, ptipadné i nizké moznosti
propagace v zahranici, jelikoz u vétSiny starSich vaznou jazykové schopnosti na kvalitni Girovni.

e Pro firmu, ve které piisobi:
Pro firmu jako takovou mize pracujici dichodce, ktery ve firmé pracuje tieba nékolik let predstavovat
loajalitu zaméstnanct a ve vétsiné piipadi se stava, ze pokud se ve firmé vyskytuje usmévavy a ochotny
star$i pracovnik, ktery je lidem zndmy, zakaznici se do firmy radi vraceji a pro firmu to znamena jisté
progres.

e Pro spolecnost?
Asi je na kazdém z nas jak vnima pracujiciho dichodce. Nékdo je vici tomu prilis skepticky, nékdo
si vazi toho, Ze ve firmé ma pracovitého, schopného, klidného pracovnika, ktery rozumi déni ve firmé.
Bohuzel vzhledem k tomu, jak je nastavena spolecnost si myslim, Ze pracujici dichodce je pro firmy
spi§ zatéz a jakmile se najde ochotn&jsi mladsi pracovnik, tak je bez udani diivodu mnohdy ten starsi

vyhozen.

5.  Jaké jsou podle Vas nevyhody, pokud starobni diichodce stdle (nebo znovu) pracuje, a to:

o Pro néj samotného:

Pro starsiho ¢lovéka mlze prace predstavovat jistou formu zatéze, zalezi hodné na jeho zdravotnich
acelkoveé fyzickych moznostech. Pro n¢j samotného miize jeho pozice, ke které byl prifazen
piedstavovat napi. nedocenénost kolektivu, pocit ménécennosti a zbyte¢nosti nebo jen jako takova

nahrada za mladsiho, ktery zatim neni k dispozici.
e  Pro jeho kolegy:

Nekteti kolegové mohou povazovat pracujiciho dichodce jako prit€z ve zpomalovani behu prace, pokud

je firma multikulturni, jistou bariéru mezi zaméstnanci predstavuje i neznalost ciziho jazyka.
e Projeho nadiizené:

Pro nadfizené mé napadaji asi dvé jediné nevyhody a témi jsou danové ulevy nebo konzervativni

a zastaralé nazory a vyjadrovani
o Pro firmu, ve které pusobi:

Plno firem, bere nabor lidi v dichodovém véku v dnes$ni dobé predevsim jako ,,nalepku‘ pracovniho
mista, pro které se prozatim hleda nebo je ve vybérovém fizeni mladsi zaméstnanec. Coz mi piijde vuci

star§i generaci jako hrozna neticta a vyuzivani jejich schopnosti.
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e Pro spolecnost?

Kdyz bych mé¢la fict nevyhody pro spolecnost, asi uz bych se opakovala. Je to vice mén¢ jiz to, ¢im jsem

argumentovala v nasem rozhovoru v pfedeslych dotazech.

6. Pokuste se prosim srovnat starobniho diichodce v pracovni roli a jiné zaméstnance,
kte¥i ve starobnim ditchodu nejsou (nejsou seniory) — Vv éem spatiujete rozdily, co je stejné,

€0 miiZe byt vphodou nebo nevyhodou u obou typu pracovniki?

Starsi pracujici clovek patii urcité mezi dtlezité clanky jakéhokoli pracovniho tymu, mozna mohu fici
jakéhokoli charakteru. Ve starobnim diichodu maji lidé urcité vice ¢asu nez jiny pracujici zaméstnanec,
ktery ma rodinu. Proto se naskytuje vyhoda vymény nebo poskytnuti dovolené s timto ¢lovékem. Mladsi
¢lanky pracovniho tymu jsou mnohem flexibiln€j$i na zmény a ochotnégjsi se ucit néco nového. Mladi
lidé neradi zajizd&ji do rutinniho zplisobu prace, protoze hrozi to, Ze je piestane prace bavit a snadno
se jejich situace prehoupne az ksyndromu vyhofeni. Vyhodou mlads$ich je moznost pfejit
ke konkuren¢ni firmé, kde si mohou dovolit vice riskovat a vyzkouset nékteré nové véci, které nemél
moznost praktikovat v predeslé firme. I kdyz se mladsi generace pracovnikli povazuje za vykonnéjsi

pracovni silu, nemohou se rovnat s diichodci, ktefi maji vic zkusenosti a nehrnou se do véci ,,po hlaveé®.

7. Co si myslite o tvrzeni, Ze pracujici starobni diichodce zabira pracovni misto mladsSim
a potirebnéjsim?
Pro mé je pracujici starobni diichodce ve firmé dilezitou soucasti, protoze ma plno zkusenosti a firma
se mize diky témto lidem posouvat v mnohych ohledech dal. Mladsi generace je ve firmé také urcité
zapottebi, mnoho lidi ma v dne$ni dobé vystudovanou vysokou $kolu, kde se na riznych typech
prednasek studujici lidé setkavaji s lidmi z praxe. Mlada pracovni sila proto mize obohatit firmu

0 poznatky lidi, ktefi si ve své kariéfe maji jiz néco za sebou a posunout firmu zase v jiném ohledu.

8. Jakou madte zkuSenost s pracovnim kolektivem, v ném? byl alespoii jeden pracujici diichodce

— prosim popiste piinos, uskali, problémy...?

Na tento typ otazky bohuzel nedokazu odpovédét, jelikoz jsem se s timto kolektivem jesté nesetkala.



9. Co si myslite o soucasné koncepci starobnich diichodii (pozdéjsi odchod do diichodu, vice

moZnosti pracovat)? S ¢im souhlasite, co by naopak podle Vs mélo byt jinak a pro¢?

Koncepce starobnich dichodil je podle mé sice Casto diskutované téma, ale je kolem toho zbyte¢na
obrovska bublina a plno famt. Vzhledem k véku a svému vzdélani nemam do detailti nastudovanou
koncepci starobnich dachodd, moje informace prameni ztoho, co si pretu na internetu
nebo v novinach. Vim, ze valorizace diichodi by se méla zacatkem roku opét zvySovat a do mezd
se promitne polovina ristu realnych mezd, zatimco pied valorizaci to bylo zohlednéno pouze jednou

ttetinou, pokud se nepletu. Délaji se zmatky v tom, kdo ma na starobni diichod narok a v jaké vysi atd.
A zména?

Ta by méla asi spocivat v ustaleni pravidel vyplaceni starobnich diichodti a nechodit potad zbyte¢né

kolem horké kase.

10. Co se Vam vybavi p¥i terminu ,,aktivni starnuti“? Co si o této koncepci myslite a proc¢?

Pod timto pojmem si predstavuji zejména aktivni podporu dichodci, aby se aktivné zapojovali

do spoleénosti a nepiipadali si ménécenné.

11. Je néco, co v rozhovoru nezaznélo a rad/a byste doplnil/a?

Myslim, Ze jsem fekla asi vSe, o jsem k tomuto tématu fict mohla.
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INFORMANT 13-S

Zena
Vék: 65 let

Pracovni pozice: vedouci ucitelka

Délka ptaisobeni ve firmé: ve Skole piisobi 39 let

Vzdélani: vysokoskolské (PF UK — obor ucitelstvi)
V dtchodu paty rok.

1.  Co se Vam vybavi, kdy? se iekne stiii, starnuti? Co pro Vs stdii, starnuti znamend?

Starnuti je pfirozeny proces V zivoté ¢lovéka a nejlepsi je se mu nebranit, ale brat vek, tak jak pfichazi

a prizpusobit se mu, sama se o to intenzivné snazim.

rv ve

2. Jak se proménil Vas Zivot po odchodu do starobniho ditchodu? Co je lepsi x hors$i? (piipadné
se doptat — pFijimdni blizkym i SirSim okolim (spoleénosti), finance, volny éas — zdravi — psychické,

Sfyzické).

Dobra otazka! Ale mutj zivot se neproménil vibec, jen pokracuje dal. Samoziejmé je spojeny
s obCasnymi neduhy, coz se tykd zejména nastupujicich zdravotnich problému, které se nasi vékové

skuping nevyhybaji (bolesti kloubt, rychleji prichdzi tnava...)
Jak travite sviij volny cCas?
Volny Cas travim také jako diiv, i kdyz je ho malo, protoZe pracuji jako zastupitelka mésta, predsedkyné

kontrolniho vyboru a ¢lenka komise pro obCanskeé zalezitosti a dal jako ¢len pfedstavenstva a zapisovatel

Bytového druzstva ***,
To jste mi poskytla sluSny vycet éinnosti! Mdte v tom shonu Cas i na rodinu?

Na rodinu si udélam ¢as vzdy a za kazdé situace, protoze Cas straveny s rodinou je pro mé prioritni.
Také jezdim na vylety s Klubem diichodct, do divadla, na koncerty, setkavam se s prateli... Hodné ¢tu

a sleduji TV. Jsem rada, ze to v§e mohu vykonavat pii relativné dobrém dusevnim zdravi.

3.  Co Vis vedlo k tomu, abyste pracoval/a i pi‘esto, Ze jste jiZ ve starobnim diichodu? Jak se dnes
na tyto pohnutky (ditvody, motivy) divite. Udélal/a byste néco jinak? Jak probihalo hleddni
zaméstndni pii soubéZném pobirdani starobniho diichodu, ¢i pokracovani ve stavajicim zaméstnani

— S jakymi reakcemi okoli jste se setkal/a?

Penéz neni nikdy dost, a doma bych se nudila. To platilo dfiv a plati i nyni.
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Musela jste si svou praci hledat? A jak na to pohliZi Vase okoli?

Préci jsem hledat nemusela, protoZe jsem na stejném postu uz 39 let. Nazory okoli, byt’ jsou riizné,
kladné i zaporné, to ale netesim, kazdy at’ se zatidi podle sebe. Dokud budu moci zustat v zaméstnani,

tak budu pracovat. Az to nepiijde (z jakychkoli diivodlr), skon¢im bez velké litosti.

4. Co Vam vykondvadni prdace (v roli zaméstnance, podnikatele) piinasi — vyhody, nevyhody?
(piipadné se doptavat — zdravi — fyzické, psychické, kvalita Zivota, finance, spolecensky kontakt,

volnocasové aktivity, kontakt s rodinou apod.)

Jako ucitelka mam vSechny prazdniny, takze mam dost ptilezitosti ke styku s rodinou. Mohu stale jezdit
autem — nemam problém s naklady. Navic mam dobry pocit z toho, Ze jest¢ mohu byt svym zptisobem

uzite¢na a prace s détmi mi nedovoli pfipadat si stara.
TakZe Zadné nevyhody Vam vykonavani Vasi prace nepiindsi?

Kdyz se nad tim zamyslim, tak ve vykonavani mého povolani si na zadné nevyhody, které by staly

za zminku, asi nevzpomenu.

5. Jak se na skutecCnost, Ze stile pracujete, diva Vase nejblizsi okoli, spolupracovnici?

Moje okoli bere mou praci jako fakt. Ja jejich piipadné pfipominky netesim, je to jen moje véc a oni
mohou mit svilj nazor, ja jim ho neberu, respektuji ho a ocekavam, ze oni budou respektovat i moje

rozhodnuti.

6. S ¢&m jste v roli pracujiciho diichodce spokojen/a, v éem naopak nespokojen/a?

Spokojena jsem stim, ze si zatim stale mohu udrzet svoji zivotni Groven a nebyla jsem nucena

s odchodem do diichodu k zddnému ustupku.

Jste velmi pracovitd, cilevédoma a optimisticka. Najdou se ve Vasi roli pracujiciho diichodce

nevyhody?

Jediné, co mi ,,nesedi, je fakt, Zze v zim¢ musim brzy rano vstavat na autobus. Ale tady jde zase jenom

o zvyk a neptijemné je to jen prvnich par dni.
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7. 'V &em je podle Vis pracujici ditchodce lepSim, a naopak horsim zaméstnancem, ve srovndni

S mladsimi pracovniky?

Pracujici dichodce mé kazdopddné dlouholetou praxi a zkuSenosti. Mize se stat, ze si okoli mysli,
ze mizeme byt brzdou, ale neni to pravda, vzdyt spousta nas pracujicich diichodcti si rozumi

S pocitacem, nebranime se novym metodam a postuptim.

VasSe reakce mé docela prekvapila, spise se setkdavam s ndzory, Ze pracujici diichodci se brani
novym metodam, které jim jejich pracovni pozice nabizi. Dokdzala byste svou myslenku jesté vice

rozvinout?

Myslim si, Ze si spi$ mezi novotami dokazeme vybrat to, co je pro nasi praci pfinosem a neakceptujeme
bezmyslenkovité vSechno nové na ukol praxi provéfenych pracovnich metod a postupli. Mozna vic
premyslime a nejsme tak hrr do v§eho nového. Jsme ochotni to vyzkouset, ale pokud nam to nevyhovuje,

nepiijmeme to.

8. Popiste prosim, jaké vitahy v zaméstnani mdte (jak k Vam piistupuji kolegové, nadiizeni,

vedeni firmy, jak jste s témito vztahy spokojen/a, co by mohlo byt lepsi a proc¢?)

Na mém pracovisti jsem véts§inou sama nebo s jednou kolegyni, vétSinou rovnéz pracujici dichodkyni,
zname se jiz 40 let a vyhovime si. Pokud ptijde mladsi kolegyné, pfizpiisobime se jedna druhé. Nase
vedeni sidli jinde, my jsme odloucené pracovisteé, takze se s nimi casto nevidim, ale jsme v pravidelném

styku telefonicky nebo mailem.
Je o Vasi pozici zajem z okruhu mladsich vystudovanych kolegii, jak na to nahlizi VaSe vedeni?

Ziskat kvalifikovaného ucitele do nasi skoly neni snadné, protoze k praci neni byt a dojizdéni je vétSinou
na prekazku, takze zatim je moje vedeni spokojeno s tim, Ze tam jsem. Vim, Ze kazdy je nahraditelny a
az za m¢ najdou nahradu, bez problémt skon¢im. Vzajemné vztahy povazuju za velmi korektni. Kdyz
dobfe plnim svoje povinnosti vedouci ucitelky, respektuji je, oni zase respektuji mé a vzajemné si

vychazime vstfic. Na tom bych nic nemenila.

9. Jaky by podle Vas mél byt Zivot starobniho diichodce (jak by mél starobni diichodce Zit, Cemu

by se mél vénovat a pro¢?) Co se Vam v tomto ohledu daii, co nikoliv a proc?

Podle m¢ by se ¢lovek po odchodu do diichodu nemél uzaviit doma, ale mél by, samoziejmé podle
svych moznosti zdravotnich, fyzickych, duSevnich a finanénich, pokrac¢ovat v aktivnim Zivot¢: setkavat
se s prateli, byt spoleCensky aktivni, navstévovat spoleCenské a kulturni akce podle svych zajmd,

sportovat (lyZzovat, chodit na prochazky, plavat, cvi€it....), vénovat se svym koni¢ktim (zahradka,
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kvétiny v byté¢ a na balkoné, Cetba, pfednasky...), mnoho mych vrstevnikii se zapojuje do studia

na univerzite tfetitho ve€ku atd. Udrzuje ho to po vSech strankach fit.
Uz jste zminil, Ze jste velice aktivni, univerzita tietiho véku Vas neoslovila?

Ja se vénuji svym konickiim a zajmtim a jsem aktivni i v zastupitelstvu mésta. Univerzitu tfetiho veéku

zatim nemohu vyuZit, protoze chodim do zaméstnani.

10. Co si myslite o tom, jak stat pristupuje k senioriim a starobnim diichodiim? Co by mélo byt

Jjinak a pro¢?

Podle mého nazoru je nejvétsim problémem lidi po odchodu do diichodu rapidni snizeni jejich ptijmi
astim spojené finan¢ni problémy, zejména pokud ¢lovék Zije sam. Musi feSit bydleni, stravovani,
lécebné naklady, cestovné a tadu dalSich véci a na aktivni Zivot a konicky mu uz nezbyvaji penize
(pokud si na dichod neusettil). To je i jeden z dGvodu, proc stale pracuji — abych si nasetfila na dobu,

kdy uz budu zavisla pouze na dichodu.
Jak si myslite, Ze k problematice pristupuji ostatni ve VaSem véku?

Rada dtichodcti velmi téZce nese skutednost, Ze nékterym nasim spoluob&aniim stat vymétuje déichod
podle primérné mzdy, i kdyz za cely Zivot neodpracovali ani den a pobirali pouze socidlni davky
a ptidavky na déti. Témto lidem stat ptispiva na bydleni, plati [éky, Skolné, uc¢ebnice, skolni obédy, jezdi
zdarma MHD atd. a jesté pobiraji vétsi diichod, nez vétSina ostatnich, kteti cely zivot pracovali, platili

si socialni a zdravotni pojisténi a odvedli statu svou poctivou praci a dan¢.
To jste vystihla vskutku precizné. Co by podle Vis mélo vedeni statu zménit?

Stat by mél méfit lidem podle zasluh. Kdo nepracoval, at’ mé nejniz$i dichod, a ne podle priméru.

Statistiky jasn¢ ukazuji, kolik lidi diichodového véku Zije na hranici chudoby, zatimco néktefi stejné

ey

staii spoluobcané (zvykli jsme si fikat ,,neptizptisobivi®) si Ziji nad poméry. To by se me¢lo zménit a stat

by s tim nemél otalet.

11. Co si myslite o konceptu ,,aktivniho starnuti“? Jak tento koncept svym Zivotnim stylem

naplitujete Vy (pripadné proé se néco daii, néco ne)?

Odpoved’ viz bod 9.

12. Je néco, co v rozhovoru nezaznélo a rdad/a byste doplnil/a?

Myslim, ze moje odpovédi v piedeslych otazkach jsou vycerpavajici a nemam uz co dodat.
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INFORMANT 14-Z

Muz
Vek: 45 let

Pracovni pozice: Skolnik

Délka ptsobeni ve firmé: ve Skole pracuje jiz 20 let

Vzdélani: sttedni skola s vyuénim listem

1. Reknéte mi prosim, co se Vam jako prvni vybavi, kdy? se iekne ,,pracujici diichodce?“

Clovék, ktery z jakychkoliv osobnich diivodii pokraduje v praci, i kdyz by jiz nemusel. Myslim,
ze pomer 50% - 50% zhruba vystihuje stav, kdy pracuje kvili sob& oproti tomu, kdy ptivydélava
pro nekoho jiného. Samoziejmé to vystihuje i socialni situaci v daném staté, kdy lze fici, Ze ¢im htte

jsou dtchodci zajisténi ve staii, tim spiSe budou pracovat a nebudou pouze pobirat diichod.

2. Zndte ve svém okoli nékoho, kde je pracujicim diichodcem? Pokud ano, uved’te prosim,
€0 si 0 jeho zaméstnaneckém poméru (podnikdini) myslite, ve vztahu ke skutecnosti, %e jiZ dotycny

rvr

je ve starobnim diichodu — pro¢ stdle pracuje, co mu pracovni role piindsi apod.?
Znam nékolik pracujicich dichodcii - kazdy ma divody asi jiné.
Mohl byste uvést alespoii 2 konkrétni piipady prosim?

Ur¢ite. Jeden mij znamy pracuje proto, Ze je vdovec a nechce byt jen doma, koni¢kd moc nema, a tudiz
mnohem radsi jde do kolektivu, kde si jesté vydéla a ptispé&je détem a vnouckdm na lep$i Zivot. Dalsi
dichodkyné, kterou znam, chce nékolik let ptidat, aby nasledné méla lepsi dichod, coz tieba mé zni

logicky.

3. Jak byste chtél/a Vy osobné proZivat dobu, kdy budete ve starobnim diichodu?

Pokud to bude finanéné mozné, budu jakkoliv zajistény a zdravy, tak urCité ne praci, ale spise
cestovanim v ramci moznosti a vénovanim se svym konickim a zalibam. Ale jak fikam, vSe bude vzdy

zaleZet na moznostech v danou chvili.
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4. Jaké jsou podle Vis vyhody, pokud starobni diichodce stile (nebo znovu) pracuje, a to:

e Pro néj samotného:

Zcela ur¢ité pfijem - penize jsou, bohuzel vzdy, a budou na prvnim misté, ma tedy moznost ziskat
vyrazng vic, nez kdyby pobiral pouze rentu. Dale u vétsiny lidi se tim rozhani samota - hlavné pokud

jiZ partner nezije, lze timto zpisobem zlstat mezi lidmi a neutapét se v myslenkach.
Napadly by Vis jesté dalsi vphody?

Velkou roli hraje také zdravi - vétSina diichodcti co maji stale pracovni povinnosti, neuziva tolik 1ékt -
nemaji tolik ¢asu na hledani problémi a snazi se byt vice aktivni. Nemén¢ dulezité socialni zafazeni,
kdy celkové nedochazi k izolaci od ostatnich lidi jiného (produktivniho) v€ku - pfeci jenom byt jen mezi

dichodci nikdy neni pozitivni.
e  Pro jeho kolegy:

Tady je to velmi tézko fict, v dobé kdy hodné lidi dokaze jen kritizovat a zavidét, véfim, ze i tento
ptivydelek bude hodné lidi zavidét, nicméné pokud je diichodce spolehlivy a pracovity, pro kolegy vidim
velkou vyhodu v moznosti s nim vymény smén atd., kdy diichodce asi nebude mit moc jinych zavazki

a hlavné se novacci budou mit od koho ucit.
e  Projeho nadiizené:

Zcela jist¢ v tom, Ze tohoto ¢loveéka znaji a védi co od néj ¢ekat. Drtiva vétsSina dichodct, pokud
si je ponechaji firmy v praci, si toho bude vazit a budou ke v§emu pfistupovat zodpovédné a s uréitou
mirou preciznosti. Stejné tak ho budou moci vyuZzit pro zauceni nové generace zaméstnancii —
zkuSenosti, které ma, kazdy nadfizeny pracovnik rad pouzije pro zaskoleni novych sil. Nebude

napt. fesit u dichodce dovolenou ptipadné neschopenku.
e Pro firmu, ve které pusobi:

Viz. Pro nadfizené - vyhody maji spole¢né, z mého pohledu.
e Pro spolecnost?

Nejvetsi ptinos pro spole¢nost vidim v urcité mife socidlni interakce s okolim - kdy neni potieba
dichodce zbyte¢né separovat, ale naopak si udrzuji socialni vazby se svym okolim, které jim dokaze
v mnoha ohledech v Zivoté pomoci. Jakakoliv izolace v Cist¢ dichodcovském prostiedi nikdy neni
pozitivni pro psychiku a zdravi. Styk s lidmi vSech vékovych kategorii a moznost konzultace déni
po celé planeté ptinasi i lepsi porozuméni déni v politice a socidlni oblasti. Moznost mluvit s lidmi
a nebyt sam vidim jako jednoznaéné nejvétsi piinos a to hlavné proto, ze se nemusi o diichodce starat

ve vSech smérech, ale urcitou ¢ast socidlnich potieb zvladne dichodce sam.
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5. Jaké jsou podle Vis nevyhody, pokud starobni diichodce stile (nebo znovu) pracuje, a to:

e Pro néj samotného:

Nedostatek volného ¢asu na své zaliby a konicky (pokud né&jaké ma), moznost, ze je vyuzivan,
az zneuZzivan svoji rodinou coby ,,dojna krava“ a pracuje de facto jen proto, aby penize odevzdal nékomu
jinému.

e Pro jeho kolegy:

Nedochazi k omlazovani kolektivu a v€kovy primér pracovnikl ve firmé, kde je zaméstnanych pomérné

dost dichodcii stoupa.
o Pro jeho nadrizené:

Mozna mensi flexibilnost vzhledem ke svému zdravotnimu stavu, pokud jiz neni na 100% turovni
a mozné konflikty s vyrazn¢ mladsimi ro¢niky, kde mize dochazet k rozdilnému pohledu na urcité
problémy a jejich feSeni.

e Pro firmu, ve které pusobi:
Urcité riziko do budoucna, protoze zdkladnim stavebnim kamenem pro kazdou spolecnost na trhu prace

je budovani mladého kolektivu a fluktuace vé€kovych kategorii - tj. zde dochazi k riziku, ze kolektiv

starne, coz muize ptinést problémy v budoucnu.
e Pro spolecnost?

Jednoznacné nezaméstnanost, kdy volna pracovni mista - tzv. start-upy drzi lidé i v dichodovém veku

a mladi nemaji moc moznosti kde ziskat praxi nutnou pro nastup na lepsi pozici u renomovanych firem.

6. Pokuste se prosim srovnat starobniho diichodce v pracovni roli a jiné zaméstnance,
kteri ve starobnim diichodu nejsou (nejsou seniory) — v Cem spatiujete rozdily, co je stejné,

€0 miiZe byt vphodou nebo nevyhodou u obou typu pracovniki?
Pokud je v kolektivu kuptikladu jeden dichodce, myslim, Ze jde o pfinos, jak pro négj, tak pro mladé,
muzou si vzajemné néco piedat a prinést si uréité vyhody napt. smérem k planovani smén atd.

Rikal jste: ,pokud je v kolektivu jeden diichodce®. Jak byste se vyjad¥il k situaci, %e seniorii je ve

firmé vice?

Pokud je dtchodcti vice, naopak se domnivam, ze mlize nastat opacny problém, kdy bude dochazet
ke konfliktim mezi generacemi a zaroveii i zavisti, coz je v Cechach pomérné rozsitena vlastnost.
Skupinky budou drzet spolu praveé v urcitych vékovych kategoriich a bude dochazet ke kastovani,

coz neni pro bezproblémovy chod moc dobré.
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Co si myslite o tvrzeni, Ze pracujici starobni diichodce zabird pracovni misto mladSim

a potiebnéjsim?
Ano i ne - pokud je na trhu prace dostatek pracovniki, co by obsadili jakékoliv pozice, pak jednoznac¢né
zabiraji. Opak ptichazi v situaci, kdy jsou na mistech, kam nikdo nechce a neni je jak obsadit, pak
logicky misto nezabiraji, ale vyplituji mezery v poptdvce na trhu prace. VSe odpovida nabidce
apoptavce. Za Spatné povazuji, pokud dichodci zabiraji vy$§i mista v managementu atd.,

kde by si mohli mladi jiz budovat néjaké pozice pro budoucnost.

7. Jakou mdte zkuSenost s pracovnim kolektivem, v némz, byl alespori jeden pracujici ditchodce

— prosim popiste piinos, uskali, problémy...?

S pracujicimi dichodci jsem se setkal u Dopravniho podniku hl. mésta Prahy mezi fidi¢i, kde byly

z mého pohledu spise pfinosem.
Mohl byste popsat, jaky jste v tom vidél prinos?

Jisté. Zejména pfi planovani smén a jejich nasledné realizaci samoziejmé dochazelo k velké fluktuaci
pracovnikii, ¢erpani dovolenych a nemocenskych, kdy se pravé ve velké mife vyuzivali na doplnéni
stavil diichodci, kteti vzhledem k dichodu byli flexibilni a radi si pfivydélali. K zadnym pienicim
nedochdzelo, naopak hodné lidi jim rddo smény kolikrat vyménou za dovolenou nabizelo. Vlastné

to bylo asi to nejjednodussi feseni.

vev s

8.  Co si myslite o soucasné koncepci starobnich diichodit (pozdéjsi odchod do diichodu, vice

moZnosti pracovat)? S ¢im souhlasite, co by naopak podle Vis mélo byt jinak a pro¢?

Myslim, Ze vzhledem k problémim s ptelidnénim planety jako takové, je do budoucna systém dichodi
neudrzitelny v jakékoliv podobé€, nicméné v soucasnosti si myslim, Ze je nastaven optimaln€. S moznosti

ptivydelat si pro dichodce problém nemam.

9. Co se Vam vybavi pii terminu ,,aktivni starnuti“? Co si o této koncepci myslite a proc¢?

Jakékoliv aktivni starnuti zavisi na finan¢ni situaci daného ddchodce a jeho zdravotnim stavu. Mam
znamé duchodce, co jezdi nékolikrat ro¢né po svété, k mofi, na vylety, oproti tomu znam dtichodce,
€0 se nehnou od televize a jen si stézuji na zdravi a svét. Podle mne vzdy zaleZi na daném ¢lovéku,

jak zil a jak zit chce.
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10. Je néco, co v rozhovoru nezaznélo a rdad/a byste doplnil/a?

Prodluzovani véku odchodu do dichodu je podle mne jen Cisté vysledkem prodluzovani véku ziti
a prelidnénosti svéta a s tim logické vytsténi, protoze jinak by socialni oblast zkolabovala mnohem
diive, nez ekonomové ocekdvaji. Samoziejmeé do toho zasahuji i dichodci, pfedéasnym dichodem
a invalidé, kdy polovina z nich jen simuluji a nechce se jim pracovat, ¢imz oskubavaji cely socialni

systém.

INFORMANT 15-S

Zena

Veék: 64 let

Pracovni pozice: fyzioterapeut
Délka pasobeni ve firmé: 10 let
Vzdélani: VOS

v dichodu paty rok

1.  Co se Vam vybavi, kdy? se iekne stdfi, starnuti? Co pro Vs stdri, starnuti znamend?
Rekne-li se stafi, vybavi se mi v prvni fadé obava zbezmocnosti, odkazani na pé¢i jinych lidi,
nesamostatnost, nesobé&stacnost a pocit zavislosti na druhych.

Co pro Vas stari, starnuti znamend?

Starnuti je prirozeny proces, ke kterému dochazi asi od 30 let a mame moznost se na n¢j postupné
pripravovat a naucit se hospodafit se silami. Vétsinou problémem je pokud se oblast zdravotni a socialni
nenauci pristupovat k seniortim citlive.

2. Jak se proménil Vas Zivot po odchodu do starobniho ditchodu? Co je lepsi x hor$i? (piipadné

se doptat — pFijimdni blizkym i SirSim okolim (spoleénosti), finance, volny éas — zdravi — psychické,

fyzické).
Odchodem do starobniho dichodu se mij Zivot nezménil, ale postupem c¢asu si uvédomuji, ze me stoji
stale vice psychickych i fyzickych sil veskera Cinnost.
Zdravi uZ asi také neni jako diiv,...
Ano to je pravda. Je potfeba vice investovat do 1¢ktl, ale duilezita je psychickd pohoda, pak se problémy

1épe snaseji.

XX



3. CoVis vedlo k tomu, abyste pracoval/a i piesto, Ze jste jii ve starobnim diichodu? Jak se dnes
na tyto pohnutky (ditvody, motivy) divite. Udélal/a byste néco jinak? Jak probihalo hleddni
zaméstndni pri soubéiném pobirdni starobniho diichodu ¢i pokracovani ve stdavajicim zaméstndni
— S jakymi reakcemi okoli jste se setkal/a?

Zakladnim divodem pro préci i pfi pobirdni starobniho diichodu je finan¢ni pfilepseni, které mi umozni

udrzet si stavajici zivotni standard a vytvofit si finan¢ni rezervu, kdy si budu nucena platit rizné sluzby.
A jak probihalo hledani zaméstndni ve VaSem véku? Bylo to ndaroéné?

Zamgestnani jsem nehledala, jen jsem pokraCovala ve svém soucasném. Na moji pozici je nouze

0 pracovniky, protoZe se jedna o povolani fyzicky i psychicky velmi naro¢né.
Kdyz se jedna o fyzicky, ale zejména i psychicky ndroéné povolani, nechtéla jste povolani zménit,
aby bylo méné ndaroéné?

Tuto moZznost jsem také zvazovala, ale chtéla jsem si zachovat praci, kterd me¢ bavi a napliuje, 1 kdyz

je tak narocna. Rada také predavam své zkuSenosti a poznatky mlad$im kolegiim v tymu.

4. Co Vam vykondvani prdace (v roli zaméstnance, podnikatele) piindsi — vyhody, nevyhody?
(pFipadné se doptavat — zdravi — fyzické, psychické, kvalita Zivota, finance, spolecensky kontakt,
volnocasové aktivity, kontakt s rodinou apod.)
Vyhodou je finan¢ni ptilepSeni a tim moznost dopfat si rizné volnocasové aktivity a pocit, ze jsem stale
jesteé schopna vykonavat toto naro¢né povolani. Pomaha mi udrzovat se v kondici a vést pravidelné
Zivotni tempo, nezaobirat se prespfili§ sama sebou.

To je perfektni a chvalyhodné! Ale kaZda véc ma i druhou stranku mince,..

To ano. Velkou nevyhodu vidim ve zvySené vyCerpanosti, nutnosti odpocivat, pocit nedostatku casu,
ktery mé& nuti odkladat veskeré aktivity, véetné setkani s rodinou a s prateli. Jasné vidim, Ze nastavené
tempo nemohu pfili§ dlouho vydrzet.

5. Jak se na skutecCnost, Ze stile pracujete, diva Vase nejblizsi okoli, spolupracovnici?
Spolupracovnici se divaji s pochopenim, protoze béhem n¢kolika malo let i oni budou fesit problém
odchodu do diichodu a uvédomuji si, ze ani oni nejsou schopni vytvorit si dostate¢nou finanéni rezervu
pro odpovidajici zivotni Groven.

To se zda byt ai neuvéiitelné, jakym zpiisobem je spolecnost nastavena! A jak na to reaguje Vase

okoli?

Bliz§i okoli mé také chape, predev§im kamaradi a rodina. Sirsi okoli vyjadiuje sice nazor, Ze bych méla

uvolnit misto mlads$im, ale zatim nevim, Ze by se 0 mé misto né¢kdo uchazel.
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6. S ¢&im jste v roli pracujiciho diichodce spokojen/a, v éem naopak nespokojen/a?
Spokojena jsem predevs§im s finan¢ni moZznosti napt. vyjet na dovolenou dale nez do vedlej$i vesnice,
dale v udrzovani kontaktu s odbornou vetejnosti.

AV &em jste naopak nespokojena?
Nespokojena jsem predev§im s tim, Ze nemam moznost pracovat na ¢aste¢ny uvazek. Je pozadovano,
abych pracovala plng. Casteény ivazek by pro mé znamenal mensi zaté, tim padem bych se mohla vice
vénovat koniCkiim, setkani s prateli.

TakZe CasteCny uvazek Vam od VaSeho zaméstnavatele nebyl ani nabidnut,..
Ano, nebyl. Navrhnul mi pracovat pouze na plny tvazek, protoze si Casteény uUvazek vzhledem
k nedostatku zaméstnancti nemtze dovolit. Po jiném zaméstnani stejného charakteru, ale na ¢aste¢ny

uvazek jsem nehledala.

7. 'V ¢em podle Vis pracujici ditchodce lepSim, a naopak horsim zaméstnancem, ve srovndni

S mladsimi pracovniky?
Dtchodce vyuziva zkuSenosti, vyhodnocuje situace s rozvahou, vice o problematice premysli, ma
vétSinou moznost se na pracovni problémy vice soustiedit. Mladsi zaméstnanci se musi postarat o rodinu
a také Casto o nemohouci rodice.

Je pravda, Ze mladsi pracovnici to maji kolikrat téZ5i neZ starsi. A jakd jsou podle Vis negativa?
Negativa pracujiciho diichodce jsou predevsim v hor§im uceni se novych véci, vyuzité techniky nejsou
tak rychlé a dynamické jako u mladSich spolupracovniki a veskeré problémy az pfilis fesi, jsou Casté

také obavy ze setkani.

8. Popiste prosim, jaké vitahy v zaméstnani mdte (jak k Vam pristupuji kolegové, nadrizeni,
vedeni firmy, jak jste s témito vztahy spokojen/a, co by mohlo byt lepsi a pro¢?).
Jsme maly kolektiv a spolupracovnici ke mné ptistupuji stejné jako v dobé pied odchodem do diichodu.
Jen maji mozna obavy o mé zdravi, protoZe ptipadna dlouhodoba neschopnost by pro mé predstavovala
VEtsi zatéz.
Jakym zpuisobem priistupuje vedeni k Vasi ochoté pracovat?
Nadfizeni a vedeni firmy neocenilo moji ochotu pracovat i jako diichodce, berou to jako samoziejmost.
To je strasné. A jakym zpiisobem si piedstavuji situaci vesit, aZ se rozhodnete odejit?
Budou to fesit urcité ne tim zplisobem, Ze by se mi snazili vytvofit lepsi podminky, jejich postoj k celé

situaci opravdu nechapu.
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9. Jaky by podle Vis mél byt Zivot starobniho diichodce (jak by mél starobni diichodce Zit, Cem
by se mél vénovat a pro¢?) Co se Vam v tomto ohledu daii, co nikoliv a pro¢?
Starobni dichodce by se mél predevsim vénovat svym konickiim, uéit se novym vécem v ramci riznych
kurzii. Mé&l by byt v kontaktii se svou rodinou a svymi vrstevniky. Zit by mél tak, jak to jemu vyhovuje,
ne tak, jak to chtéji jini.
A davi se Vam vie, tak jak jste si to predstavovala?
Vice méné ano. V téchto ohledech se mi vse dafi, ale se ztratou energie a s potfebou pomoci jde bohuzel

ruku v ruce omezeni vlastniho rozhodovani.

10. Co si myslite o tom, jak stat piistupuje k senioriim a starobnim diichodciim? Co by mélo byt
Jjinak a pro¢?
Stat by m¢l predevs§im §ifit Gictu k seniorim a upustit od modly mladi, ak¢nosti a ostrych loktt. Stat
si nevazi Zen, ale i muzi, kteti vychovali déti.
Jste toho nazoru, %e se cela situace nékde odraZi?
Urciteé. Neodrazi se to na vysi diichodu, mizi i vyhoda dtivejsiho odchodu do diichodu pro zeny, které

vychovaly déti.

11. Co si myslite o konceptu ,aktivniho starnuti“? Jak tento koncept svym Zivotnim stylem
napliiujete Vy (pripadné proc se néco daii, néco ne)?
Pod pojmem aktivni starnuti si predstavuji predevs§im to, ze budu moci zit tak, jak si predstavuji, nebudu
nucena do ¢innosti, které mi nevyhovuji.
A Vy sama si myslite, Ze podle tohoto konceptu Zijete?
Alesponi se o to snazim. Chci byt sobéstacna a samostatna, také o sobé chei rozhodovat a nebyt odkazana

na pomoc druhych lidi. Zatim se mi to dafi, ale co bude dale, nikdo nevi.

12. Je néco, co v rozhovoru nezaznélo a rdad/a byste doplnil/a?
V rozhovoru nezaznélo, ze zivot seniorl ve vétSim mésté dava daleko vys$§i moznosti nez na vesnici
nebo v malych méstech ¢i dokonce v odlehlych oblastech.

Co tim konkrétné myslite?
Tieba jen ruzné kurzy, univerzita tfetiho véku, sdruzovani se v klubech duchodct, kulturni
a spolecenskeé vyziti, vyuziti slev na MHD. Dal§im problémem je ztrata soukromi, pokud se senior stava
zavislym na tGstavni péci a zajisténi bezbolestného konce zivota. VétSina seniorti se neobava smrti,

ale toho, co tomu piedchazi.
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INFORMANT 16-Z

Muz

Vek: 34 let

Pracovni pozice: pomocny asistent
Délka pusobeni ve firmé: 8 let
Vzdélani: VOS (DiS.)

1. Reknéte mi prosim, co se Vam jako prvni vybavi, kdy? se iekne ,,pracujici ditchodce?“
Vybavi se mi ¢lovek, ktery se diky svému dosud slouZicimu zdravi snazi zapojit do spolecnosti

a prilepsit finan¢né sobé nebo své roding.

2. Zndte ve svém okoli nékoho, kde je pracujicim diichodcem? Pokud ano, uved’te prosim,
co si o jeho zaméstnaneckém poméru (podnikdani) myslite, ve vitahu ke skutecnosti, Ze ji7 dotyény
je ve starobnim diichodu — pro¢ stdle pracuje, co mu pracovni role piindsi apod.?
Ano, mUj stryc (64 let) stale podnika jako stavebni dozor. Myslim, ze ho jeho prace naplituje a dobie
finan¢né zajist'uje, predevsim je neustale v kolektivu kolegi, které dobte zna a do prace tak chodi rad.

Je i jinak aktivni, kromé své prdace?

Stale jeste rekreacné sportuje — vénuje se tenisu a bowlingu. Jeho velkym konickem je také rybateni.

3. Jak byste chtél/a Vy osobné proZivat dobu, kdy budete ve starobnim diichodu?

Tesit se z dobrého zdravi, uzivat si vnoucata, vylety a finanén¢ nestradat.

4.  Jaké jsou podle Vis vyhody, pokud starobni diichodce stile (nebo znovu) pracuje, a to:
e Pro néj samotného:

Piedev8§im si myslim, Ze pracuje pro pocit, Ze nepatii do ,starého zeleza“ a muze jesté né&jakym
zpusobem dle jeho fyzickych moznosti prospét spolecnosti.

e  Pro jeho kolegy:

Pro kolegy miize puisobit jako vzor pile a zodpovédnosti. Casto takovy ¢lovék zauduje mladsi kolegy

nebo vystupuje v roli mentora.
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o Projeho nadiizené:

Pokud se nadfizeny rozhoduje, zda-li pfijmout star§iho nebo mladsiho ¢lovéka, star§imu ¢loveéku daji
dle mého nazoru prednost z hlediska jeho predpokladané zodpovédnosti k praci, rozvaznosti, jeho klidné
povaze a Zivotni praxi.

e Pro firmu, ve které piisobi:

Starsi lidé nemaji takovou fluktuaci a jsou loajalnéj$i zaméstnanci. Navic firma ma u ¢lovéka v dachodu
mensi odvody stéatu, takze je pro ni ,,levnéjsi®.

e Pro spoleénost?

Vidina, ze mladsi generace bude jednou v dichodu jesté sobéstacna a vydéleéné ¢inna dokud zdravi

dovoli.

5. Jaké jsou podle Vis nevyhody, pokud starobni diichodce stale (nebo znovu) pracuje, a to:
e Pro néj samotného:

Piedevsim asi stres, protoze malokdo uz stiha tempo mladsSich nastupujicich kolegu.

e  Pro jeho kolegy:

Starsi kolegové vétsinou neradi vidi rychlé zmény, maji radsi zajety stereotyp a €asto je pro né brzdou
jazykova bariera.

e Projeho nadiizené:

Nadfizeni maji vétSinou z ucty ke stari tendenci starSiho clovéka Setfit a nezahlcovat ho tolik praci,
bohuzel v§ak na tkor ostatnich kolegg.

e Pro firmu, ve které pusobi:

Starsi ¢lovek uz vétsinou neoplyva iniciativou, coz mize firmu svym zpusobem brzdit v rozvoji. Sice
svoji praci odvede precizn€ a jeho obvyklym zplisobem a tieba i 1épe nez mladsi kolega, ktery zase
pfisp&je novymi a rychlejSimi metodami prace. Ve velkych firmach byva podminka i znalost cizich
jazykll, coz mize stat pro mladsi zaméstnance urcitou bariérou.

e Pro spolecnost?

Mladsi generace miize mit pocit, ze jim starSi generace zabira misto, kde by mohl byt mladsi ¢loveék

vvvvvv
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6. Pokuste se prosim srovnat starobniho diichodce v pracovni roli a jiné zaméstnance,
kteii ve starobnim diichodu nejsou (nejsou seniory) — v Cem spatiujete rozdily, co je stejné,

co miiZe byt vvhodou nebo nevyhodou u obou typu pracovniki?

StarSimu clovéku vétSinou chybi dynamika, rozhodnost, jazykova vybavenost, hife vnimd zmény,

na druhou stranu jeho klid, rozvaha a zkusenosti mohou byt u urcitych pozic spise vyhoda.
A miiZete situaci srovnat u mladsiho ¢lovéka?

Jiny, tedy mlads$i zamé&stnanec, mize byt az ptili§ zbrkly, nezkuseny, ale zase rozhodny, v této dob¢
nutné jazykoveé vybaveny, ale bez praxe a veskerych zkusenosti v oboru. Vyhodou mladsiho ¢lovéka je,

Ze vetSinou rad prijme néjakou zménu v zajetém stereotypu.

7. Co si myslite o tvrzeni, Ze pracujici starobni ditchodce zabird pracovni misto mladsim
a potiebnéjsim?
Neda se piimo pausalizovat, ale jsou obory, kde je tento pocit velice silny. Napt. Statni sprava. Starsi
urednik nebo ucitel, ¢asto uz v diichodovém véku miva diky dlouholeté praxi vetsi penize nez ¢lovék

po Skole a pfitom znalosti starSiho kolegy ¢asto pokulhavaji, protoze selhava priabézné vzdélavani

a udrZovani se v obraze.

8. Jakou madte zkuSenost s pracovnim kolektivem, v ném? byl alespoii jeden pracujici diichodce

— prosim popiste p¥inos, uskali, problémy...?

M¢ prozatimni zkuSenosti se star$im pracujicim ¢lovékem jsou asi takové, ze starsi ¢loveék vétSinou

zklidiiuje a umraviiuje mladsi kolegy, zaroven je to ale ¢loveék, na kterého se ostatni obraci pro radu.
Byl nékdy vidét v pracovnim kolektivu se starSim kolegou néjaky problém nebo napéti?

Urcité ano. Jako problém se vétSinou feSilo nepochopeni mladého zaméstnance od star§iho kolegy

pro jeho energii, elan a nerozvaznost.

9. Co si myslite o soucasné koncepci starobnich diichodii (pozdéjsi odchod do diichodu, vice

moZnosti pracovat)? S ¢im souhlasite, co by naopak podle Vas mélo byt jinak a proc¢?

Soucasna koncepce se mi nelibi a nesouhlasim se smérem, jakym se ubiraji zmény. Politici stale fesi,
ze nebude na dichody a mysli si, Ze to vyfesi pozd€jsim odchodem ¢lovéka do diichodu. Je to ale feSeni

nasledku, ne pti¢iny.
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A v Cem je podle Vs ta pricina?

Pficinu vidim v tom, Ze se stat nijak nesnazi podpoftit mladsi generaci, aby méla 2 a vice déti (budoucich
danovych poplatniki). Chybi startovaci byty, CNB ¢&im dal vice zpiisiiuje podminky hypoték.
A to bychom mohli pokradovat donekonecna. Pokud se lidé budou bat mit vice nez jedno dité je

to zacatek konce.

10. Co se Vam vybavi p¥i terminu ,,aktivni starnuti“? Co si o této koncepci myslite a pro¢?

Pod aktivnim starnutim si vybavuji ¢lovéka, ktery se fidi heslem ,nezalezi na tom kolik mi je,

ale na kolik se citim®.
A co si o této koncepci myslite a proc¢?

Myslim si, ze starsi lidé by se stale méli snazit zapojovat se né¢jakym zptisobem do spolecnosti a ta by
m¢éla vychovavat mladsi jedince k progresivnimu a kladnému ptistupu ke staii, ke starym lidem a zajistit

jim vysokou kvalitu zivota, pfedev§im si myslim ptijde o zlepSeni mezigeneracnich vztaht.

11. Je néco, co v rozhovoru nezaznélo a rdad/a byste doplnil/a?
JelikoZ se posouva veékova hranice odchodu do starobniho diichodu, coz si kazdy z nas uvédomuje a vi,
jsem zvédav, jak se v budoucnu bude pfistupovat k aktivnim pracujicim dichodciim, zda nam tento
termin nevymizi z podvédomi. Sice je mi da se fict teprve 34 let, ale ze svého odchodu do diichodu mam
docela obavy. U mladsich pracujicich nebo jesté nepracujicich jedinct je mozné, Ze se hranice posune
jeste vys a podle me nehrozi, ze by se z nich stali aktivni pracujici dichodci a chtéli zlstat u svych
povolani. Zejména u nékterych zaméstnani, kde to z fyzickych, ale i psychickych divodi neni mozné,
myslim tim napf. zachranare, zdravotni sestry, zdravotni laboranty, fyzioterapeuty nebo m¢ napada

1 povolani profesionalniho hasice.
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INFORMANT 17-S

Muz
Veék: 69 let

Pracovni pozice: spravce strojniho aredlu

Délka pusobeni ve firmé: 29 roka

Vzdélani: vyucen

v dichodu devaty rok.

1.  Co se Vam vybavi, kdy? se iekne stdfi, starnuti? Co pro Vs stdfi, starnuti znamend?
Diive jsem se obaval, Ze to bude odlouceni, ale diky moZnosti zistat v kontaktu s lidmi v praci se nic

nezménilo, jen to zdravi Se S postupujicim vékem horsi.

2. Jak se proménil Vas Zivot po odchodu do starobniho diichodu? Co je lepsi x hors$i? (pripadné
se doptat — pFijimani blizkym i $irSim okolim (spolecnosti), finance, volny &as — zdravi — psychické,
fyzické).
Urcite se horsi zdravotni stav — praski je vic a vic a uz tolik nezabiraji, coz je dano vyssim vékem. Horsi
je isziti s lidmi kolem, jako tieba v domé a v praci.
Jak na tuto situaci reaguje blizké okoli?
Nektetri mi feknou, Ze je dobré, Ze nesedim doma a jini maji fe¢i o zabirani mista a penézich. Penize se
mi hodi, sdm nemam dichod velky a déti mi moc nepomohou, spi$ se snazim pomoci ja jim. Lepsi

je samoziejmé volny Cas, protoze i kdyz chodim jesté do prace, ¢asu mam mnohem vic nez diiv.

3. Co Vis vedlo k tomu, abyste pracoval/a i piesto, Ze jste jiZ ve starobnim diichodu? Jak se dnes
na tyto pohnutky (ditvody, motivy) divite. Udélal/a byste néco jinak? Jak probihalo hleddni
zaméstndni pri soubéZném pobirdni starobniho diichodu Ci pokracovdni ve stiavajicim zaméstndni
— S jakymi reakcemi okoli jste se setkal/a?
Zustal jsem v zaméstnani, kde jsem poslednich 20 let byl, jen se trochu pozmeénilo, co délam, jakoby
napln prace.
Jaké jste mél hlavni diivody nastoupit do prdace, kdyz si miZete uZivat VaSeho diichodu?
Dtivody byly finan¢ni — diichod méam pomérné maly a jako vdovec bych vysel jen tak akorat a navic,
mam dvé déti a dcera na tom neni v Zivoté nejlépe, tak sem rad, ze jim mohu vypomoci i co se tyka
penéz. Ja jsem diky tomu, Ze jsem zustal v praci, Sel do diichodu déle, coz mi také pomohlo k vys$simu
dichodu, ktery by byl jinak velmi maly.
Kdy? se na situaci podivate zpétné, ménil byste néco?

Neménil bych zpétné nic, myslim, ze dokud to zdravotné pujde, rad svym détem pomohu.
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4. Co Vam vykondvadni prdace (v roli zaméstnance, podnikatele) piinasi — vyhody, nevyhody?
(piipadné se doptavat — zdravi — fyzické, psychické, kvalita Zivota, finance, spolecensky kontakt,
volnocasové aktivity, kontakt s rodinou apod.)

Pfinasi mi to kontakt s dobou, umim ovladat dotykovy telefon, ptipojit se na internet a i to zdravi je asi

lepsi, nez kdybych zstal jen doma, pohyb je také plus.

5. Jak se na skutecCnost, Ze stile pracujete, diva Vase nejblizsi okoli, spolupracovnici?
Je to asi tak n¢jak napll — nékdo chape a nékdo asi zavidi nebo nevim, ale vétsina mi fika, ze po tom,

co mi umfela zena, mi to pomohlo.

6. S &m jste v roli pracujiciho diichodce spokojen/a, v éem naopak nespokojen/a?

Dnes je jina doba nez za naseho mladi. Ve jde dopiedu, ale asi to tak byt ma a jsem spokojeny s tim,
ze mohu pomoci blizkym a sam si tim prilepsit, kdyz to jde.

Jste v nécéem i nespokojeny nebo mdte néco, s &im nesouhlasite nebo s ¢im se neztotoZiiujete?
Spatné to podle mé je u téch diichodctl, a par jich znam, ktefi pracuji, protoZze musi, jinak by umfteli
hlady. Maji sotva par korun, tfeba mtlj kamarad mé4 dichod 10200 K¢ a jen najem a sluzby ho stoji
kolem 7500 K¢&, pak 1éky a dalsi potiebné véci. Kdyby si par korun neptivydélal, musel by do domova

duchodct a to nechce, stejné jako ja bych nechtél.

7. 'V &em je podle Vs pracujici diichodce lepSim, a naopak horsim zaméstnancem, ve srovndni
S mladSimi pracovniky?
Ur¢ité ma vice zodpoveédnosti a lepsi ptistup — diive by se nikdy nestalo, aby ¢lovék chodil do prace,
jak se mu chce a jen se omluvil po telefonu. Dne$ni nékteti lidé, ale ne vSichni mladi, nemaji
zodpovédnost.
MiiZe byt pracujici ditchodce i horSim zaméstnancem?
Ano. Horsi asi tim, ze uz mize byt pomalejsi i u zakladnich véci a preci jenom zapadnout do kolektivu

byva horsi.

8.  Popiste prosim, jaké vitahy v zaméstndni mate (jak k Vdam piistupuji kolegové, nadiizeni,
vedeni firmy, jak jste s témito vztahy spokojen/a, co by mohlo byt lepsi a proc?)
Ja mam vztahy dobré, vétSina lidi, co tu pracuje kolem mé, tu byli uz i za mé a novi mladi se mi snaZi

pomoct a naopak ja jim. Lepsi by mohly byt (jako vzdy) penize, ale celkoveé jsem spokojeny.
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9. Jaky by podle Vas mél byt Zivot starobniho diichodce (jak by mél starobni diichodce Zit, cemu
by se mél vénovat a proc¢?) Co se Vam v tomto ohledu daii, co nikoliv a proc¢?
Ja bych tekl, ze by mél starobni dichodce cestovat a pozndvat svét, jak diive nemohl, obzvlast
za komunistd. Myslim, Ze alespoii 1x ro¢n€ k mofi to by pomohlo v§em i zdravotné. Nemusi to byt
drah¢, napt. Chorvatsko, Italie. Potom by se ur¢ité ten ¢lovék mél vénovat svym zalibam a pomahat
s vnoucaty. Byt aktivni a nesedét doma, aby si jeSté ten Zivot uzil.
A u Vs osobné je to jak?
Ja se snazim, 1x roéné jezdim do lazni do Mad’arska, a kdyz to jde, i 2x ro¢né. Chodim do klubu seniord,

¢tu a také plavu.

10. Co si myslite o tom, jak stdt pFistupuje k senioritm a starobnim diichodiim? Co by mélo byt
Jjinak a pro¢?
Pfijde mi, Ze to neni tak $patné, jak se vSude piSe. Mohl by byt zaveden vétsi individualni piistup, kazdy
podle mého pottebuje néco jiného a mit zkratka osobni kontakt a ne véci vyfizovat na infolince
po telefonu.
Co by se podle Vas mélo zménit?
Asi by méli nabidnout mimo duchodu i néco navic, tfeba zdravotni poukazy, pobyty v zahranici

nebo pfispivat vic na 1éky.

11. Co si myslite o konceptu ,,aktivniho starnuti“? Jak tento koncept svym Zivotnim stylem
naplitujete Vy (p¥ipadné proc se néco daii, néco ne)?
Ur¢ite to je dobré byt aktivni. Ja se snazim praktikovat lazné, cestovani, navstévuji klub turistti a jezdim

na vikendové vylety. Ur¢ité by mi to §lo 1épe, mit vice penéz.
12. Je néco, co v rozhovoru nezaznélo a rad/a byste doplnil/a?

Ne. Jen to, Ze kazdy mize pracovat i po dosahnuti véku diichodu, mélo by se vice myslet na lidi, co si

nemohou privydélat i kdyz by to potiebovali.
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INFORMANT 18-Z

Muz
Veék: 30 let

Pracovni pozice: zastupce feditele

Doba ptisobeni ve firmé: 5 roka

Vzdé&lani: VS

1.  Reknéte mi prosim, co se Vim jako prvni vybavi, kdy¥ se iekne ,,pracujici diichodce?“
Pod timto pojmem si asi predstavuji aktivniho ¢loveka, kterému zalezi na tom, jakou bude mit Zivotni

urovei a také mu neni lhostejna financni situace v jeho blizké roding, hlavné asi jeho déti a vnoucat.

2. Zndte ve svém okoli nékoho, kde je pracujicim diichodcem? Pokud ano, uved’te prosim, co si
0 jeho zaméstnaneckém poméru (podnikani) myslite, ve vitahu ke skutecnosti, Ze jiz dotycny je ve

starobnim diichodu — pro¢ stile pracuje, co mu pracovni role piindsi apod.?

Vzdycky to obdivuji...nevim, jestli bych na to méla mit silu. Ur¢ité je to pifinosem pro néj i spolecnost.

3. Jak byste chtél/a Vy osobné proZivat dobu, kdy budete ve starobnim diichodu?
V dichodovém véku bych se rad veénoval cestovani a dalsim konickiim. Obecné se vénovat vécem,
na které jsem v pribéhu aktivniho Zivota nemél tolik ¢asu. Mou prioritou je byt aktivni senior a Zit

kvalitni zivot s minimalni ztratou zivotni irovné.

4.  Jaké jsou podle Vs vyhody, pokud starobni diichodce stdle (nebo znovu) pracuje, a to:

e Pro néj samotného:
Neustale se rozviji a neciti se socialn€ izolovany. Ma pocit dalezitosti a pocit, Ze do spolecnosti stale
zapada a je uzite¢ny.

e  Pro jeho kolegy:
Je schopny poradit s ur¢itym nadhledem, protoze uz néco zazil. Takze ur¢ité velkou vyhodou jsou jeho
zkusenosti.

e Projeho nadrizené:
Asi bych zminil urcité zkusenosti, jeho letitou praxi a vyzdvihnul bych jeho selsky rozum, také smysl
pro zodpovédnost a peclivost.

e Pro firmu, ve které piisobi:
Myslim, Ze niz§i odvody nha dani. Dtichodci mohou vykonavat méné kvalifikovanou praci, kterd neni

tak dobie ohodnocena a proto je té€zké takové misto obsadit lidmi z produktivniho véku.
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e Pro spolecnost?
Samostatnost a stdle budou néco odvadét navic do rozpoctu, at’ uz by to mélo byt jen formou

zakoupenych vyrobkl a sluzeb, které by si bez ptivydélku nebyli schopni dovolit...

5. Jaké jsou podle Vas nevyhody, pokud starobni diichodce stdle (nebo znovu) pracuje, a to:

e Pro néj samotného:
Nadmeérné pracovni nasazeni se miZe negativné projevit zejména na jejich zdravotnim stavu.

e  Pro jeho kolegy:
Velké negativum spatiuji v tom, ze problémy za né musi fesit mladsi kolegové a pripadné i dodé€lavat
véci, které nestihli a dost Casto to provoz firmy zdrzuje a ta se stava tak méné produktivni.

e Projeho nadiizené:
Duchodci jisté nemohou z fyzickych divodt vykonavat veSkerou praci, nemaji uz takovou vykonnost
ani produktivitu. Jsou zdrojem konfliktu v tymu lidi, kdy mladi nemaji pochopeni, Ze na pracujiciho
dichodce neni mozné mit stejné naroky a neumi pracovat tieba s modernimi technologiemi a potifebuji
vice ¢asu k dokonceni svéienych tkoli.

o Pro firmu, ve které pusobi:
Nizka produktivita nez u lidi v produktivnim véku, nemoznost délat nékteré ¢innosti, také obtizné uceni
novych véci a novych postup.

e Pro spolecnost?
Pokud by byla vysoka nezaméstnanost, tak by tito starsi pracujici lidi brali praci lidem v aktivnim véku,

kteti v drtivé vétsing ptipadl zivi svoji rodinu.

6. Pokuste se prosim srovnat starobniho diichodce v pracovni roli a jiné zaméstnance,
kteii ve starobnim diichodu nejsou (nejsou seniory) — V Cem spatiujete rozdily, co je stejné,
€0 miiZe byt vvhodou nebo nevyhodou u obou typu pracovniki?

Jednotlivé ditvody jsem uvedl v bodech vyse. Ted uz bych se jen opakoval.

7. Co si myslite o tvrzeni, Ze pracujici starobni diichodce zabira pracovni misto mladSim
a potiebnéjsim?
Pti extrémné vysoké nezaméstnanosti tomu, tak mize byt. V soucasné dob¢ je to ale nesmysl. Nehled¢
na fakt, Ze diichodci prevazné délaji praci, kterou lidi v produktivnim véku nechtéji délat kvili nizkému
finan¢nimu ohodnoceni nebo nizkému spoleCenskému kreditu. Napadaji mé hned napt.: hlidac

parkovisté, ostraha atd...
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8. Jakou mdte zkuSenost s pracovnim kolektivem, v ném? byl alespoii jeden pracujici diichodce
— prosim popiste prFinos, uskali, problémy...?
Ptinos vidim pfedevsim v pfedavani zkuSenosti.
A napadla by Vs i nékterd uskali?
Konflikty mezi zaméstnanci, z divodu, ze mladi star§iho mezi sebe nepfijali nebo, ze zaméstnavatel
nemé na oba stejné naroky. Casté stiznosti jsou i na rychlost prace lidi v diichodovém véku a piibyva
stiznosti lidi v dichodovém véku na nedostateCnou uctou ke stafi od mladsSich kolegii a neochota

pomoci.

9. Co si myslite o soucasné koncepci starobnich diichodii (pozdéjsi odchod do diichodu, vice

moznosti pracovat)? S &im souhlasite, co by naopak podle Vis mélo byt jinak a pro¢?
Se soucasnou koncepci se neztotoziuji. Vadi mi pozdéjsi odchody do dichodu a to z divodu, Ze i kdyz
se lidsky Zivot prodluzuje, tak v pokroc¢ilém veéku uz ¢lovek neni, tak vitalni a délaji mu problém
i banalni véci jako je odnést tasku z nakupu nebo vyjit schody. Je kieh¢i a nachyInéjsi na zranéni, nema
uz takové reflexi atd.

Napadly by Vs jesté dalsi negativa?
No urcité! Dale mi totiz vadi, Ze je nedostatecné feSeno socidlni bydleni pro tuhle skupinu lidi, pokud
nemovitost nevlastni a bydli jen v najmu, tak uz jim dichod nepokryje ani naklady na bydleni
v nekterych méstech, obzvlast’ pokud se jednd o vdovu/vdovce. Je nedostate¢na valorizace diichodii
hlavné pro ty diichodce, kteti neméli Sanci se na dichod piipravit. Naklady na zivot rostou rychleji,
nez dochazi k zvySovani diichodu.

Jak byste popsal situaci, kterd se bude tykat zejména asi mladych lidi?
No co je nejvice zarazejici, je, Ze vSichni odbornici védi, Ze pokud si mladi lidé nebudou za svého
aktivniho zivota spofit na diichod, tak se o né stat kvalitné nepostara a budou na hranici chudoby a nikdo
s tim nic nedéla. Nikdo nechce udélat diichodovou reformu, protoze se jedna o nepopularni krok.

A za co byste byl rad, kdyZ by se zménilo, pripadné jak?
Co by mélo byt jinak? Stat by mél v prvni fadé udélat dichodovou reformu. M¢I $ifit osvétu, ze diichod
nebude dostacujici, jestli viibec néjaky bude a Ze kazdy by si mél na diichod pfipravit a priibézné si Setfit.
Stat by mél podporit a apelovat na firmy, aby piispivali svym zaméstnanctim na dichodova spofeni, mél
by motivovat lidi k pribéznému Setteni na dichodovy vek, také mimo jiné danové zvyhodnovat firmy,
které zamé&stnavaji dtichodce a udrzuji je v aktivnim Zivoté (napt. podpora zkracenych tivazkl). Co bych

jesté dodal je, Ze by se mélo postavit vice socidlnich bytt a domovii dtichodcti.
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10. Co se Vam vybavi p¥i terminu ,,aktivni starnuti“? Co si o této koncepci myslite a pro¢?
Asi vysoka kvalita Zivota, solidarita, socialni jistota, aktivni zapojeni do spolecnosti.
Je néco, co v rozhovoru nezaznélo a rad/a byste doplnil/a?

Uz mne bohuzel asi nic jiného nenapada.
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