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ABSTRAKT

Tato prace shrnuje souCasné systémy pro uchovani, spravu
a distribuci elektronickych dokumentd na nasem trhu. Nasledné je
navrzen vlastni systém pro spravu studijnich materiald. Bude
slouzit pfedevSim ke spravé praci semestralnich, ro¢nikovych,

bakalafskych a diplomovych.
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Uvod

Cilem této bakalarské prace je shrnout dosavadni dostupné
informacni systémy na trhu. Soucasti je také vytvoreni pravé
takového systému, ktery bude vyuZzivan studenty Univerzity Pardu-
bice, pro spravu, archivaci a zpfistupnéni studijnich materiald.
Aplikace bude tvofena univerzalné, ale méla by byt vyuzivana
pouze pro ucely Pardubické univerzity. PUjde pfedevSim o spravu
studijnich dokumentl jako jsou diplomové a bakalafské prace,

rizné semestralni prace i eseje.

Svou praci nejprve uvedu historickym prehledem o vyvoji

uchovavani a zpfistupfiovani informaci.

V prvni teoretické Casti se zaméfim na jeden z dnesnich
zpusobU ukladani a spravy informaci tzv. document management
systém. Zhodnotim jeho vlastnosti, architekturu a technologicka
hlediska.

Dale shrnu a posoudim souasné komeréni a nekomercni
systémy dostupné na nasem trhu (napf. PolDoc, OpenDocMan),

zvazim a sumarizuji jejich vyhody a nevyhody.

V druhé &asti zdavodnim volbu mého zplsobu feSeni, toto
feSeni podrobné charakterizuji. Nasledovat bude analyza tvorené

aplikace.

V posledni Casti mé prace se budu zabyvat problémy,
se kterymi jsem se béhem vytvareni systému setkala, jejich feSe-

nim a moznostmi jeho rozSifeni.



1. Historie a sou€¢asnost systému pro distribuci dat

Jiz v davnych dobach lidé pocitovali potfebu komunikovat
mezi sebou. V této dobé ktomuto ucCelu bylo mozné pouzivat
pouze vlastniho hlasu. Lidé brzo pfisli na to, Ze je problém s ko-
munikaci na dalku. Proto Ctyfi tisice let pfed nasim letopoltem
zacCali pouzivat hlinéné desticky, na které mohli rytim zaznamena-
vat své texty. Vyvstal tim ale na povrch jiny problém. DestiCky byly
vyrobeny z velmi kiehkého materialu, takze jejich zivotnost nebyla

dlouha.

Ve starém Egypté bylo objeveno néco méné kiehkého
a hlavné lehc&iho, tzv. papyrus, ktery byl pfedchidcem dne$niho
papiru. Papir v podobé, v jaké ho zname dnes, byl vynalezen asi

sto let pfed nasim letopocCtem.

Dal8i pfevrat zaznamenal pfenos informaci v poloviné de-
vatenactého stoleti, ¢imz byl telegraf. Pfenos byl realizovan pro-
stfednictvim elektrického obvodu a tzv. Morseovy abecedy, ktera

se sklada pouze z vodorovnych ¢arek a teCek.

Za nedlouho po tomto vynalezu byl vroce 1876 objeven
Alexanderem Grahamem Bellem analogovy telefon, ktery prenasel

pfimo lidsky hlas.

DalSim velkym objevem ve vyvoji Sifeni dat byl pfistroj zalo-
Zeny na Sifeni elektromagnetickych vin. Jednalo se o radio, které

bylo vynalezeno pfed sto lety Marconim a Popovem.

Koncem dvacatych let minulého stoleti byla objevena televi-
ze, ktera byla zaloZena na pFfenosu hlasu a Cernobilého obrazu.

Az v roce 1973 byly televize vysilajici barevné.

DalSim vynalezem byl v roce 1946 prvni elektronicky poci-
taC. Diky pocitaCi se postupem ¢€asu informace mohly pfenaset na
riznych datovych médiich (disketa, CD, DVD, flashdisc, ...). Kon-
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cem 60. let se zacCala objevovat mySlenka na vytvoreni sité, mezi
lety 1983 — 1992 byl zaznamenan prudky vyvoj. Objevovala se
spousta lokalnich siti vyuZzivajici protokoly TCP/IP, jejichz propoje-

nim vznikla celosvétova sit nazvana Internet.

Internet v dnedni dobé patfi mezi nejpouzivanéjsi zpusob
komunikace, pfedavani a uchovavani informaci. Pro vétSinu dnes-
nich vétSich obchodnich spole€nosti je nedilnou soucasti urcity
systém pro uchovavani a spravu dokumentd. Témto systémum se

fika Document Management System (dale jen DMS).

1.1 Document Management System (DMS)

V dnesni dobé se prostfedky komunikace mezi lidmi stale
zdokonaluji, nejpouzivanéjsSimi jsou dokumenty v elektronické ale
i papirové podobé. Document Management Systém slouzi pfeva-
Zné k podpore komunikace a také k vyhledavani dilezitych infor-
maci. Smyslem téchto systému je sdileni informaci tak, aby byly

snadno tfiditelné, kontrolovatelné a zabezpecitelné.

Softwarové baliky jako Document Management se rozsifily
pfed asi péti lety. Tenkrat byla zkratka DM velmi Casto diskutova-
nym tématem. Document Management System v této podobé
pfedstavoval spravu spiSe textovych dokumentd v elektronické
podobé. V dnesni dobé jsou jiz aplikace tohoto typu béznou sou-
¢asti informacnich systému. Postupem €asu vznikl z Document
Management Content Management, ktery je dnes stejné, mozna
jesté vice popularni nez byl ve své dobé Document Management.
Zaklad Content Managementu je sprava vesSkerého "obsahu" -
tj. nejen textovych dokumentl, ale i napf. mp3, obrazkl, video

zaznamd, ...

DMS je tedy pocitaCovy program, ktery je vyuzivan pro

efektivni spravu, vyhledavani a archivovani dokumentt. Nékdy se
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pred tento nazev pfidava pfivlastek Electronic (EDMS). Dokumen-

tem je pak tedy minén jakykoli poc€itaCovy soubor.

Pristup do DMS systému je mozné zajistit pfes webové roz-

hrani nebo pfes DMS klienta instalovaného lokalné.

Kazdy DMS zaijistuje tfi zakladni funkce — archivace, sprava

a zpristupnéni dokumentu.

1.1.1 Charakteristika, vlastnosti DMS

Kvili stale pokrokovéjSim informacnim technologiim jsou
obchodni spole€nosti nuceny pracovat s rostoucim mnozstvim
dokumentl. Aby tyto dokumenty byly efektivné zpracovavany,
ukladany a zpfistupfiovany, je nutné zvolit systém pro spravu
informaci. Napfiklad DMS. Mezi dullezité vlastnosti DMS patfi
efektivita zpracovani. Pod touto vlastnosti si Ize predstavit rych-

lost, spolehlivost, prehlednost aplikace.

1.1.2 Zakladni funkcionalita DMS

- Archivace

Elektronické dokumenty (tedy soubory tvofeny v pocitaco-
vém formatu) se pouze vlozi do DMS. Papirové dokumenty se nej-
prve pfevedou do elektronické formy za pomoci scanneru, fotoa-
paratu apod. Pfi vkladani elektronické formy dokumentu je nutné

soubor pojmenovat a zafadit do vhodné skupiny.
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- Sprava

Dobfe vypracované uZivatelské prostfedi je hlavni véc pfi
fizeni DMS. Jednou z hlavnich vyhod pouzivani téchto systémd je,
ze vSechny dokumenty vSech typu jsou umistény ve stejném poci-
taCovém prostredi. Vyuzivani DMS rozhodné zpfehlednuje a zry-

chluje veSkeré manipulace s dokumenty.
- Zpristupnéni

PFistup k materialm bychom mohli rozdélit do dvou skupin.

Vyhledani a pfistup k souboru.

Moderni DMS umozniuji uzivatelim vyhledavat materialy
pomoci kliCovych slov. Nékteré DMS umoznuji vyhledavani také

pfimo v dokumentu.

Po nalezeni potfebného dokumentu je nutné umoznit uziva-
teli soubor jednodu$e a hned pouzit. Jelikoz systém by uzivatelim
mél praci s dokumenty zefektivnit, neméli by byt nikterak ¢asové
omezovani (samoziejmé v zavislosti na rychlosti pfipojeni). DMS
systém musi umét zpfistupnit uzivatelim dokumenty béhem mini-

mailni doby.

1.2 Technologie

Programovaci jazyk a typ databaze systému je u kazdého
systému individualni. Nej¢astéji se pouziva asi programovaci jazyk
PHP spole¢né s MySQL databazi. Déle je vhodna i Java a databa-
ze PosgreSQL. V soucasné dobé se obecné k vyvoji pouzivaji tzv.
frameworky. Jsou to programy, které slouzi jako nastroje €i podpo-
ry jinych softwarovych vyvoju. Mezi nejznaméjsi patfi .NET
a ZEND.
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1.2.1 Programovaci jazyky
- PHP

PHP (Hypertext Preprocessor) je skriptovaci programovaci
jazyk, ktery je urCen pFfevazné k programovani dynamickych
webovych stranek. Zacatky PHP se pocitaji od roku 1994. Jazyk je
pfimo soucasti HTML, coz je vyhodné pro tvorbu webovych apli-
kaci. VeSkeré PHP skripty jsou provadény na serveru. NejvysSi
znamou verzi je PHP 5 podporujici objektové orientované progra-

movani.

Jazyk velmi dobfe zvladne generovani obrazkl, souborl
PDF a také vytvareni Flash animaci generovanych za béhu. Vy-

stupem muze byt také libovolny text.

Syntaxe PHP je kombinaci nékolika programovacich jazyku

(C, Pascal, Java, Perl).
- Java

Java je jednim ze samostatnych programovacich jazykd,
které podporuji objektové orientované programovani. Je navrzen
tak, aby se co nejvice pfiblizoval jazyku C++. Byl vyvinuty firmou
Sun Microsystems a jeho vyhodou je nezavislost na platformé.
Java umoznuje psani Java-apletll, coz jsou malé programy, které

se zacleni do stranky.

1.2.2 Databaze

K feSeni systému pro uchovavani a spravu dat je potfeba
databaze. VSechny databaze komunikuji pomoci standardizované-
ho jazyka SQL. NejznaméjSi a nejpouzivanégjSi databaze je
MySQL, mozna pravé proto, Ze je zcela zdarma. Mezi dalSi mozné

rozSifenéjSi databaze patfi napf. PostGreSQL, Oracle, Microsoft
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SQL, coz jsou databaze komercni a relativné drahé, takze si je

vétSina zakaznikl nemuUze dovolit.

- MySQL

MySQL je databazovy systém, kde komunikace probiha
pomoci jazyka SQL (Structured Query Language). Tento jazyk
dnes pouziva drtivd vétSina databazovych serverd. MySQL je
volné Sifitelny software a asi i diky tomu ma v dnesni dobé vysoky

podil mezi pouzivanymi databazemi.

MySQL patfi spi$ k jednodusSim databazovym systémudm.
Da se fici, Ze je ofezany o nékteré moznosti, kterymi disponuiji jiné
databazové systémy. Dusledkem tohoto ofezani je nenaroCnost
na zdroje pocitaCe a zvySeni rychlosti u nékterych operaci.
MySQL patfi mezi malé, rychlé, jednoduché a nenaroCné databa-

zove systémy.
- PosgreSQL

PostgreSQL je relacni databaze, ktera ma objektové rysy
a moznosti tradiCnich komercénich databazovych systému s nékoli-
ka rozSifenimi. Pouzivani PostgreSQL je neomezené a zdrojové
kody jsou volné dostupné. PostgreSQL vychazi z databaze
POSTGRES.

1.3 Dostupna reseni pro uchovani a spravu dat

V dnesni dobé je na trhu spousta firem nabizejicich vyrobu
nebo pouzivani vlastnich systému pro uchovani a spravu dat.
Existuji ale i volné Sifitelné (open source) systémy jako napf.
PoIDOC, XincoDMS nebo OpenDocMan. Open Source aplikace
jsou ty, které jsou Sifeny se zachovanim urcitych prav a svobod

pro jejich koncového uzivatele (tedy drzitele licence). Jde o prava
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spoustét program, ucit se, jak program pracuje a pfizplsobit ho
svym potfebam (pfedpokladem k tomu je pfistup ke zdrojovému
kodu), redistribuovat kopie dle svobodné vdle, vylepSovat program

a zvefejiovat tato zlepseni.

Vyhodou komerc¢nich systému je bezpochyby profesionalita
feSeni a pfipadny servis. Nevyhodou jsou jisté zvySené naklady,
neflexibilita systému, tzn., uz je néjaky, i kdyz uZivatel to chce

jinak.

Vyhodou nekomercénich systému pro spravu dat je urcité

nulova cena. Nevyhodou mensi spolehlivost.

1.3.1 Nekomerc¢ni systémy
- PolDOC

PoIDOC Document Management System je velmi propra-
covana aplikace na spravu dokumentu. Je postavena na PHP
jazyce a na MySQL databazi. Tento systém poskytuje pfidavani,
stahovani, mazani a upravu dokumentu. Cely systém je spravova-
telny pfes webové rozhrani. Pfi vkladani dokumentu lze zadat
titulek dokumentu, cestu, novy nazev souboru, autora, verzi a poz-
namku. Pfi vkladani je mozné umistit dokument do vybrané skupi-

ny a nastavit prava prohlizeni.

Kromé dokumentl spravuje PolDOC i url adresy a umoznu-
je vkladat poznamky. Systém poskytuje nahled dokumentu a vy-
hledavani pomoci kliCovych slov z nazvu dokumentu. Dale je zde
moznost tfidéni dokumentl podle nazvu, datumu, autora, jména
dokumentu, velikosti dokumentu &i verze. Instalace produktu je

snadna a ovladani je velmi snadno pochopitelné.
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Obr. 1: Vkladani dokumentu do PolIDOC

- Knowledge Tree

Tento systém predstavuje profesionalni feSeni pro spravu
dokumentl. Knowledge Tree pracuje v jazyce PHP a na databazi
MySQL. Systém je mozné pouzivat jak na Windows tak na Linux

serveru.

Systém Knowledge Tree je velmi pékné zpracovan graficky.
UzZivatelé jsou Fazeni do jedné nebo vice skupin, kde jim jsou
pfidélovana prava. Respektive skupiny maji pfifazena prava uzi-
vani systému. UZivatelé ve skupiné s roli administratora maji
moznost zapnout/vypnout administratorsky méd, coz velmi pfispi-

va k prehlednosti prostfedi aplikace.

PFi vstupu do systému ze zobrazi obrazovka s pfehledem
vSech dulezitych akci. Pri jakékoli dllezité akci (uzamdceni doku-
mentu, archivace dokumentu, zména vlastnosti dokumentu) sys-

tém vyzaduje vyplnéni textového pole s odlivodnénim dané akce.
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Dokumenty jsou uloZeny v adresarové struktufe, z nichZ hi-
erarchicky nejvySe je kofenovy adresaf, jemuz jsou podfizeny
ostatni adresare. Kazdé oddéleni ma svij domovsky adresar
a pod nim si spravuje své slozky a dokumenty. Kazdé slozce je
pfifazena jedna &i vice skupin a podle toho maji, ¢i nemaji uzivate-

Ié danych skupin pravo ¢teni nebo zapisu k této slozce.
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mod

& Jak vyhledavat?

Obr. 2: UzZivatelské prostfedi Knowledge Tree

(http://www.knowledgetree.cz/images/dms/1.png)

- OpenDocMan

OpenDocMan je web-based systém naprogramovany
v PHP vyvijeny pod licenci Open Source GPL. Web-based je

webova aplikace zalozena na webovém rozhrani.

Uzivatelé jsou v aplikaci zafazeni do tzv. oddéleni. Pfi vkla-
dani nového dokumentu lze nastavit prava zobrazeni, otevieni
a zmeény pro kazdou skupinu (oddéleni) uzivatelt zvlast. Pristup
k dokumentu Ize také uplné zakazat. Je mozné nastavovat prava
tzv. anonymnim uzivatelim. Aplikace je diky zjednoduSenému

modelu prav velmi rychla.
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V manualu autofi zaruCuji okamzité vyhledani dokumentu

v ulozisti az s 250 tisici soubory.

OpeNDocMaN 8 R0

FieLocaton [ || iochasets
Caegory  [Loter 5]

test [Decument B

Department  [Select s Department B

Authority  forbidden O [none © | view O |read © | wtite O | adnin © |

Description [

Comment
|

Specific Permissions Settings

Forbidden View Read Modify Admin
Lares, Pete & [Lares, Pete & [Lares, Pete & [Lares, Pete & [Lares, Pete =
Martin, Eric Martin, Eric Meartin, Eric Martin, Eric Martin, Etic
Masaad, Alatn Masood, Alam Masaod, Alarn Masood, Alam Masaod, Alatn
Mueller, Martin tiueller, Martin Mueller, Martin Mueller, Mattin

Rastogi, Shikhar
aaaaaa

Rastogi, Shikhar
aaaaaa , rusman

Test, test

rrrrrr

Test, test

rrrrrr , rusman rusman, rusman rusman, rusman

Test, test

User, Admin |
User, Demo User, Demo User, Demo User, Demo User, Demo
win, kristanto (5] Jwin, kristanto & Jwin 5| fwin, kristanto 5] [win, kiistanto

Obr. 3: Pfidani dokumentu OpenDocMan

(http://www.opendocman.com/demo/add.php)

- Srovnani

Zajimavé feSeni poskytuje systém OpenDocMan, kde na je-
dnoduchém modelu prav dokaze spravovat nékolik tisic dokumen-
td. Ddlezitym kriteriem pro vybér DMS je pfijemné a pfehledné
uzivatelské rozhrani, ¢imz se OpenDocMan ani PolIDOC nemuze
vyrovnat systému KnowledgeTree. Prostfedi PolDOC je sice pfe-

hledné, ale ponékud jednoduché.

Z hlediska pouziti systému i vzhledu uzivatelského prostredi
se nejlépe jevil systém KnowledgeTree. Je to nejprofesionalné;jsi

DMS z testovanych systéma, proto nejvysSi hodnoceni patfi jemu.
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1.3.2 Komeréni

Jeden z mnoha komer&nich poskytovateld DMS je firma
ami Solutions. Tato firma nabizi systém pro spravu dokument

poskytujici tyto zakladni funkce a vlastnosti:

e sdileni dokumentt v intranetu/extranetu

e intuitivni rozhrani v internetovém prohlizeci

e nahravani souborl pfes internetovy prohlize¢

e vytvareni struktury — adresaru a podadresaru

e sprava uzivatell a uzivatelskych skupin

e pridélovani prav k adresarim a jednotlivym souboriim
e verzovani dokumentu

e schvalovani

e vyhledavani v atributech dokumentl a v obsahu dokumentu

Systém je postaven na platformé J2EE. Dokumenty mohou
byt ulozeny bud v relacni databazi nebo jako fyzické soubory na
disku.”

Zdroj http://www.ami.cz/cz/sluzby-ami/podnikova-reseni.html

Dal8i z vyCtu obchodnich spolenosti nabizejicich nejen
DMS ale i CMS (content management system) je firma corenet,

ktera vlastnosti svého systému definuje takto:

e ,weboveé rozhrani pro praci se systémem

e ukladani a sprava dokumentl v centralnim datovém ulozisti

e fizeny pfistup ke slozkam i k dokumentim

o fulltextové vyhledavani dokumentu dle kliCovych slov

e nativni podpora indexace a vytéZzovani Microsoft Office do-
kumentld a PDF

e nativni podpora pro AutoCad (DWG format)

e zamykani dat zamezuijici paralelni vicenasobné editaci do-

kumentu
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e verzovani a evidence historie dokumentu, navrat ke které-
koliv pfedchozi verzi

e optimalizaci vzdaleného pfistupu k dokumentim (pobocky,
regionalni pracovisté)

e pfistupova prava - typy uzivatell, skupiny

e hromadné zpracovani - hromadné vkladani/stahovani do-
kumentu

e archivace - podpora archivace dokumentd na CD, DVD,
paskova zafizeni

e pfizpUsobitelny vzhled - SafeDMS ve firemnich barvach,
Zdroj http://corenet.cz/produkty/safeshare-server.

Jiz z téchto dvou ukazek komerénich DMS je vidét rliznoro-
dost provedeni a uroven nabizenych sluzeb. Zalezi pouze na
dostupnych finanénich prostfedcich, na zvazeni, co je ve firmé

potfeba a co jsou zbyte¢né vynalozené zdroje.

1.3.3 Zhodnoceni komeréni vs nekomercéni

Komeréni systém pro spravu dat je vhodny pfedevsim pro
organizace, kde je nutna profesionalita, spolehlivost a taky pfede-
vSim servis, ktery vétSina firem provozujicich komeréni systém
poskytuje. Pro tyto firmy také neni problém vyS$si cena. Neko-
meréni systém je urCen pfedevSim pro firmy s daleko mensSimi
naroky a také pfijmy a pro samostatné osoby. Tyto systémy si mu-
Ze uzivatel celkem snadno pfizplUsobit svym potfebam doprogra-

movanim si dalSich moduld apod.
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2. Projekt systému pro uchovavani a spravu dat

2.1 Identifikace cili a moznosti

Vyvijena webova aplikace bude urCena predevsim studen-
tim Univerzity Pardubice, ale bude navrzena univerzalné tak, aby

ji mohli vyuzivat studenti z vice univerzit.

Cilem aplikace bude predevsim zefektivnit a zkvalitnit stu-
dentdm pfipravu na vyuku. Systém bude vyvijen tak, aby uZivate-
I[Gm co nejjednodussim a nejrychlejSim zplsobem poskytl potfeb-
né materialy. To bude zajisténo pfedevsim prostfednictvim vyhle-

davani podle klicovych slov a podle nejriznéjSich filtru.

2.2 Charakteristika projektu

Document Management Systém, ktery bude vyvinut pro
Univerzitu Pardubice, bude vyuzivan pfevazné studenty k zpfis-

tupniovani a vyuzivani studijnich materialu.

Systém by mél byt pFistupny z jakéhokoli pocCitace pfipoje-

ného k Internetu. Je tedy nutné vytvofit internetovou aplikaci.

NejCastéji vkladané dokumenty budou vytvofeny pfevazné
standardnimi PC aplikacemi jako jsou napfiklad Microsoft Word,
Excel, PowerPoint, Adobe Acrobat. Tyto materialy budou ukladany
podle vyuCovaciho pfedmétu, ktery si budou moci registrovani
studenti vytvofit sami, dale podle fakulty, pficemz pravo na vytvo-

feni nové fakulty bude mit pouze uzivatel s pravy administratora.

Aby byl systém co nejobecnéjsi, prace budou rozdéleny jes-
té podle univerzity, na jejiz vytvofeni bude mit opét pravo pouze

administrator.
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Dokumenty budou ukladany pfimo na disk serveru a v da-
tabazi bude evidovana pouze adresa, kde se soubor nachazi.
Pfed ulozenim probéhne kontrola mezer, pfipadné mezery budou
nahrazeny podtrzitky. Vkladani dokumentd se stejnym nazvem ,at
uz stejnym nebo jinym uzivatelem, bude oSetfeno pfidanim ID

uzivatele, datumem a ¢asem pfed nazev souboru.

Aplikace bude umét spravovat uzivatele. Administrator bude
moci uzivatele vytvofit, editovat a smazat. Jednotlivym uzivatelim
systému bude nastaveno pravo administratora nebo pravo ostat-
nich. Podle toho se jim zpfistupni ur€ité casti systému Ci nikoli.
UzZivatelé s pravem ostatnich budou mit moznost editace €i sma-
zani sebou vlozenych dokumentld. Administratofi budou mit moz-
nost editovat a mazat v8echny prace. VSichni registrovani uziva-

telé budou mit samozfejmé pravo vkladat dokumenty.

Vkladany dokument nebude moci byt vétsi nez 10 MB a je-
ho format nebude omezen. Bude mozné materialu nastavit tyto

parametry:

e Typ prace (diplomova, bakalarska, ...)

e Nazev univerzity

e Nazev fakulty

e Nazev pfedmétu

e Nazev prace (textoveé pole)

e Rok aktualniho zadani &i vypracovani (€iselna hodnota)
e Kilicova slova (textovy vycet)

e Cuvicici (textové pole)

e Poznamka

e Cesta k souboru

Vlozené soubory bude moci kazdy uzivatel (i neregistrova-
ny) stahovat a prohlizet. Ke kazdému dokumentu bude mozné

registrovanymi uzivateli vloZit jakykoli komentar.
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Dokument bude moci byt nalezen podle zadanych kli¢ovych
slov a podle nazvu. Fulltextové vyhledavani nebude systémem
podporovano. Nalezeni dokumentu budou dale usnadriovat filtry,

které budou moci byt aplikovany na sloupce:

e Typ dokumentu
e Nazev univerzity
e Nazev fakulty

e Nazev pfedmétu
e Cvicici

e Rok

DalSi podporou pfehledného vyhledavani bude tfidéni
sloupcu volitelné vzestupné &i sestupné. Toto tfidéni bude apliko-

vano na tyto sloupce:

e Nazev prace

e Typ dokumentu
e Nazev univerzity
e Nazev fakulty

e Nazev pfedmétu

e Cuvicici
¢ Rok
e Autor

Kazdy registrovany uZivatel bude mit pravo oznacit doku-
ment jako nefunkéni. Tim je napomahano administratorovi ,Cistit"

systém od spamu a nefunkénich odkazu.

Administratorské rozhrani bude jesté rozSifeno o moznost

hromadného mazani praci a hromadného odznacovani odkazu.
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Funkce hromadného mazani praci bude k dispozici prede-
v8im pro pfipad, kdy uzivatel je tzv. spammer a zahlcuje systém
nevyzadanymi soubory. V tomto pfipadé bude mit administrator
moznost zablokovat ucet tohoto uZivatele s volbou smazat vSech-

ny prace timto uzivatelem vlozenych.

Na stejném principu bude fungovat pravé funkce hromad-
ného odznacCovani, ktera v pfipadé, Zze uZivatel oznacuje doku-
menty, které jsou v poradku, bude moci zablokovat u€et uzivatele

s volbou odznacenim vSech odkazl timto uzivatelem vliozenych.

2.3 Technologie projektu

Jako editor kddu byl zvolen program PSPad a to pfedevsim
proto, ze podporuje zvyraznéni syntaxe mnoha programovacich
jazyka, takze i PHP a prace v ném je tudiz velmi pfehledna a pfije-

mna.

Programovacim jazykem pro novou webovou aplikaci byl
vybran jazyk PHP. Je to v dnesni dobé nejpouzivanéjsi jazyk pro
tvorbu webovych aplikaci. Mozna proto, Ze je zdarma, mozna pro
jeho nezavislost na platformach. Ja jsem ho zvolila z toho divodu,

Ze je hodné podobny jazyku C++ a také proto, Ze jsem se s nim

vr  wiwvs

Databazi jsem zvolila MySQL. Davodd je vice. MySQL
je hodné podporovano hostingovymi servery, podporuje pFistup

mnoha programovacich jazykl a je zdarma.
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3. Navrh doporuéeného systému

3.1 Struktura vlastni webové aplikace

ADMIN

A 4

Editace a mazani uzivatela

A

Editace a mazani vSech praci
Vytvofeni univerzity
Vytvofeni nové fakulty

Editace a mazani svych praci

Vytvoteni nového predmétu

Vkladani nového dokumentu
Vkladani komentari

Prohlizeni a stahovani materialu

!
2 X %

NEREGISTROVANI UZIVATELE

Cela aplikace bude rozdélena do ftfi pfistupovych rozhrani.
Toto rozhrani bude ur€eno registraci nového uzivatele a nasledné

pridélenim prav.

Prvni a zaroven nejjednodussi rozhrani bude pfistup nere-
gistrovaného uzivatele. Tento student bude mit pravo pouze pro-
hlizet, vyhledavat a stahovat dokumenty, €ist komentare. Nebude

moci nijak ovlivnit aplikaci, vkladat zadné pfispévky.

Druhou urovni pfistupu bude pfistup registrovaného uziva-
tele s pfifazenym pravem ostatnich. Pro tohoto uzivatele pfibude
moznost predevsim vkladani nového dokumentu, editovani a ma-
zani dokumentld jim vlozenych. Dale bude povoleno vkladani

komentaru k jednotlivym pracim, vytvofeni nové skupiny (pfedmé-
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tu) pro vkladani dokumentt. PFihlaseny uzivatel bude mit moznost
editace svého uctu, v€etné moznosti zmény veskerych osobnich
udaju a hesla. Pro registrované bude dale povolena moznost

oznacit odkaz na dokument jako nefunkéni.

Posledni pfistupovou vrstvou bude administrace. Admini-
stratorovi bude nabidnuta sprava vesSkerych vioZzenych dokumen-
td, jejich editace a mazani. Tuto moznost bude rozSifovat funkce
smazani veskerych dokument( vlozenych danym uzivatelem,
ktera bude pfistupna pfi mazani uctu uzivatele z dlvodu napfr.

spamovani aplikace.

Administratorsky pfistup bude umoziovat samoziejmé i
spravu vSech uzivatelskych ucétl, mazani, editace uétd, nastavo-

vani prav apod.

Sprava jednotlivych komentaft viozenych k dokumentim
nebude podporovana, bude k dispozici pouze funkce vymazani
vSech pfispévku vlozenych danym uzivatelem. Funkce bude tak-

téz dostupna pfi mazani uctu uzivatele.

DalSi dulezitou administratorskou funkci bude odznadovani
nefunkénich odkazl. Pokud administrator jednou oznaci odkaz ja-

ko funkéni uz nikdy nelze tento dokument oznadit jinak.

Pro nové vyvijeny systém bude rozdéleni na tyto tfi pfistup-
ové urovné prozatim stacit. V pfipadé dalSich rozsSifeni aplikace by

bylo nutné rozsifit i poCet rozhrani pfistupu.
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3.2 ERD diagram tabulek

Navrh SQL databaze asi nejvystiznéji charakterizuje tzv.
ERD diagram.

documents university
D int(10) ID_ int(10)
title varchar(50) / name varchar(45)
ID_uni int(10) ID_auth int(10)
ID_fac int(10) add_date date
ID_pre int(10)
ID_typ tinyint(3) faculty
ID_auth int(10) ID int(10)
year smallint(5) . [name varchar(45)
teach varchar(30) " |ID_uni int(10)
keyword varchar(60) ID_auth int(10)
add_date date add_date date
addr varchar(255)
nate varchar(150) study_group
comment ID int(10)
1D int(10) name varchar(25)
ID_doc int(10) ID_uni int(10)
ID_auth int(10) ID_fac int(10)
text varchar(200) ID_auth int(10)
add_date datetime add_date date
typ
ID tinyint(3)
name varchar(20)
users
spammer ID int(10)
ID int(10) login varchar(20)
login varchar(20) passwd varchar(40)
passwd varchar(40) name varchar(20)
email varchar(25) surname varchar(50)
dat_reg datetime
rights char(1)
email varchar(25)
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3.3 Popis tabulek

Aplikace obsahuje celkem osm tabulek, z nichZ dvé jsou kli-
Cové. Jsou to tabulky documents a users. Kazda tabulka obsahuje
sloupce ID, jedna se vzdy o jedinecny identifikator a je vzdy ve for-

mé auto_increment (automaticky se zvySuje).

- Tabulka documents

Sich tabulek celé aplikace. Obsahuje veSkera data o dokumentu.
Kazdy zaznam obsahuje odkaz do tabulky univesity, faculty, stu-
dy_group, typ a users, ktery ho zafazuje do téchto skupin. Odkazy
figuruji i v nékterych ostatnich tabulkach, odliSuji se zacCatkem

nazvu vzdy ID .
title — titulek prace
year — rok vytvoreni, neboli aktualni rok pouziti
teach — pfijmeni cviCiciho
keyword — vypis klicovych slov oddélenych ¢arkou
add_date — datum vlozeni dokumentu
addr — adresa umisténi dokumentu na disku serveru

note — libovolna poznamka zadavana uZivatelem pfi vkla-

dani dokumentu

err — hodnota funkénosti odkazu, hodnota —1 znaéi ne-
funkCnost, 1 funkcnost a 2 je specialni hodnota, ktera znaci stalou

funk&nost odkazu
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- Tabulka users

Users je dalSi velmi dulezita tabulka obsahujici veSkera da-
ta o uzivatelich. VUci sloupcim passwd a login dochazi v aplikaci

k ovéreni identity uzivatele.
login — pfihlaSovaci jméno uzivatele
pawwsd — pfihlaSovaci heslo uzivatele
name — kfestni jméno
surname — prijmeni
dat_reg — datum registrace
rights — prava uzivatele (ostatni, admin)
email — email uzivatele

- Tabulka comment

Tabulka comment obsahuje komentafe k danym dokumen-
tum provazana odkazy ID_doc a ID_auth, které ukazuji do tabulky

dokumentu a uzivatele.
- Tabulka faculty

Pouziva se k ukladani nazvu fakult, odkaztu k univerzitam
pod které patfi, odkazu do tabulky uzZivatelt (autora nové fakulty)

a datumu vlozeni.
- Tabulka study_group

Tato tabulka obsahuje nazvy predmétd, které patfi pod urci-

tou fakultu a univerzitu.
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- Tabulka typ

V tabulce typ se uchovavaji nazvy skupin praci, do kterych
je mozné novy dokument pfifadit. Typ praci je napfiklad bakalaF-

ska prace, seminarni prace Ci diplomova prace.
- Tabulka university

Tabulka obsahuje nazev univerzity, ID administratora, ktery

ji zalozil a datum vlozeni.

- Tabulka spammer

Tato tabulka obsahuje seznam uZivatell oznacenych jako
nezadouci. Je pfipravena pro pfipadnou LDAP komunikace (VIZ

dale). Zde je obsazeno ID uzivatele, login, heslo a email.

3.4 Vyvoj a dokumentace projektu

Projekt byl vyvijen pomoci editoru PSPad, kod byl pak pre-

kladan na serveru localhost za pomoci utility EasyPHP.

3.4.1 Postup programovani

Kod je usporfadan do jednotlivych soubord. Hlavni, neboli
kofenovy adresar, obsahuje jednak samostatné soubory, které
pfedstavuiji jednotlivé stranky, ale také nékolik podadresaru, od je-

jichz nazvu Ize snadno odvodit jaké kody obsahuiji.

V adresafi nazvaném core jsou obsazeny funkce definujici
hlavni operace, tzn. napf. vkladani souboru do databaze, ovéro-

vani a ukladani uzivatelskych udajd do session apod.
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V dalSim dullezitém adresari nazvaném templates se nacha-
zi funkce k riznym vystupum aplikace. Tzn. napf. vypis tabulky

dokument(l, zobrazeni pfihlaSovaciho formulare apod.

Vyznam dalSich dvou adresafu neni tfeba vysvétlovat, ob-

sahuji pouze obrazky a ulozené dokumenty.

Nejprve byl zprovoznén modul uzivatelu. PfihlaSovani, od-
hlaSovani a nova registrace. Bylo tfeba promyslet pfipadné skupi-
ny uzivatell, ale pro aplikaci bylo nutné odlisit pouze prava admi-
nistratora od ostatnich, proto staci v zaznamu z tabulky users

uchovavat hodnotu o nebo a.

Dale musel byt vytvofen systém ukladani dokumentd. Jed-
na z moznosti archivace byla ukladat dokumenty pfimo do databa-
ze. Druha moznost byla uloZeni na pevny disk serveru. Z divodu
zrychleni aplikace byla zvolena druha moznost, ukladani souboru
na pevny disk a do databaze bude ulozena pouze adresa doku-

mentu.

Pro upload souboru byl tfeba specialni typ formulare. LiSi

se hlavickou:

<FORM ACTION="new.php" METHOD="post"
ENCTYPE="multipart/form-data" NAME="addFile'">

Télo samotné funkce, ktera uklada soubor na disk serveru

a adresu do databaze vypada nasledovné:

$date = Date ("¥Ymd His", Time());

$name=getID() ." ".Sdate." ".S FILES["soubor"] ["name"];

Sname = strtr(Sname, " ", " ");
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move uploaded file($ FILES["soubor"] ["tmp name"],

", /docs/Sname") ;

$addr="./docs/".$name;

Sauth=getID() ;

mysgl query ("

INSERT INTO documents (title, ID typ, ID uni, ID fac,
ID pre, year, teach, keyword, addr, ID auth, add date,
note)

VALUES ('$title', 'Styp', 'Suni', '$fac', 'Spre',
'Syear', 'Steach', 'Skeyword', 'Saddr', 'Sauth', now(),
'Snote')");

Ukazka koédu naznacuje tvorbu nazvu souboru. Novy nazev
se tvofi hlavné proto, aby nedoslo ke vlozeni stejné pojmenova-
ného dokumentu, ¢imz by se prepsal pfipadny stavajici. Proto se
pred puvodni nazev dokumentu pfidava ID autora, datum a Cas.
Dale jsou oSetfeny pfipadné mezery v pavodnim nazvu souboru,
které by mohly délat problémy pfi downloadu dokumentu, doku-
ment je pak prfesunut z doCasného souboru na misto urCené na
disku serveru. Pak nasleduje ulozeni vSech hodnot vCetné adresy

dokumentu do databaze.
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Studijni materialy

Univerzita Pardubice

Univerzita
Diplomové prace v Univerzita Pardubice v
Fakulta Predmet
Ustay Informatiky + Reladni datahdze | v

Nazev Cvidic
Kliova slova Rok

Poznarmka Soubor

Obr. 4: Parametry souboru pfi vkladani do vlastni aplikace

3.4.2 Problémy pfi programovani

Hlavnim problémem béhem programovani této webové
aplikace byl typ programovani. Aplikace méla byt psana objektove,
coz se nakonec bohuzel nepodafilo. Takze systém je programo-
van funkcionalné, jehoz funkce jsou navrzeny tak, aby se daly leh-
ce ,nasadit’ na objekty. To znamena, Ze aplikace obsahuje funkce
typicky objektové jako napf. setA(), getA(), které ukladaji a ziska-

vaji hodnoty misto z objektu ze session.

3.5 Testovani a zavadéni systému

Aplikace byla kompletné testovana na localhostu v prohlize-
Cich Internet Explorer verze 6 a Firefox verze 1.5. Verze PHP byla
4.3.1 a MySQL 4.1.9. Po pfesunuti na webhosting tedy neni zaru-
¢ena 100% funkénost, at’ uz kvali odliSnym verzim PHP & MySQL
nebo kvuli jinym nastavenim, napf. omezeni velikosti uploadova-

nych souborl apod.
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Pokud tedy bude aplikaci nékdo dale spravovat, mél by ji
nejprve otestovat na konkrétnim webhostingu. V dnesni dobé je
na trhu velké mnozstvi takovychto testovacich programd, coz by
znacné ulehCilo a urychlilo testovani systému, ale vétSina téchto
programu je zpoplatnéna, takze v tomto pfipadé takovéto pomoc-

né prostifedky pouzity nebyly.

3.6 Udrzba a hodnoceni systému

Jednou z hlavnich ¢innosti potfebnych pfi udrzbé systému
je ,Cisténi“ od spamu. Aplikace neni oSetfena proti spamu, ani pro-

ti spamovym robotiim.

Bézni uZivatelé maji k dispozici funkci pro oznacCovani do-
kumentl jako nefunkéni, coz by mélo pomoci udrzovat systém
,cisty“.  Administrator by mél pravidelné prochazet tyto oznacené
odkazy a provéfovat jejich pravdivost. V pfipadé, ze by byl jiz
nékolikaty dokument faleSné oznacen jako nefunkcni, je k dispo-
zici moznost zablokovani uctu uZivatele s odznaenim vSech

dokumentt, které tento uzivatel oznadil.

V pfipadé uzivatele, ktery vklada do systémud spam jako do-
kument je zde také moznost blokovani u¢tu s volbou smazani

v8ech timto uzivatelem vlozenych praci.

Systém by mohl byt jeSté dale rozvijen ve smyslu bezpec-
které aplikaci chybi, jsou téméf veSkera bezpecCnostni opatfeni.
Bylo by tfeba zaijistit systém proti spamovym robotlim, proti SQL
injection apod. Dale by mohl byt rozSifen o funkci hromadného
mazani ve smyslu zaskrtavacich policek, hromadného oznacovani

a odznacovani nefunk&nich odkazl ve stejném smyslu.
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DalSim velkym zlepSenim by bylo fulltextové vyhledavani

v dokumentech, hromadny upload ¢i download.

Aplikace by také mohla poskytovat tzv. verzovani dokumen-
td. Administratorské rozhrani by se mohlo rozsifit o lepSi spravu
uzivateld. Tzn. hromadné pfidélovani prav, hromadné mazani

uzivatell, pfifazovani uzivatell do skupin.

Velkym pfinosem, hlavné bezpeénostnim, by bylo ovéfova-
ni identity uzivateld pomoci LDAP serveru. LDAP (Lightweight Di-
rectory Access Protocol) protokol je uréen pro spravu uzivatel-
skych dat, komunikace probiha na bazi klient/server. Toto feSeni
by pfineslo velké bezpecnostni plus. V aplikaci je vytvorena (pfi-
pravena) tabulka nezadoucich uzivateli. Kdyby byla identifikace
uzivatell feSena pres LDAP, misto zablokovani uzivatelského uctu
by se udaje o uzivateli pfesunuly do tabulky nezadoucich a dale

by jiz tento ucet byl nepfistupny.

Vzhledem k tomu, Ze aplikace je psana jako univerzalni,
tzn. pro vice univerzit, LDAP komunikace by nefungovala. Vétsina
spravcu LDAP nejspi$ nepovoli komunikaci jinak nez pres Intra-
net, takZe takto by se aplikace pouzit nedala. Pokud by v8ak byla
vyuzivana pouze vramci jedné univerzity, bezpecnostni riziko,

pfedevsim spamovani, by se diky LDAP velmi snizilo.
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Zaver

Hlavnim cilem této prace bylo zhodnotit dostupné DMS na
nasem trhu a vytvofit plnohodnotny systém pro spravu a archivaci
studijnich materiald v ramci Univerzity Pardubice. Systém nebylo
mozné v ¢asovém rozmezi daném na tuto praci zcela propracovat,
takze nesplnuje vSechny funkce, které by méla ¢i mohla. Ale zajis-
tuje spolehlivé ulozeni dat, prehledny a rychly pfistup

k informacim a zakladni spravu uzivatelskych ucta.
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