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Pripadny komentar k vySe uvedenému hodnoceni:

PfedloZena diplomovéa prace Bc. Hany PanuSkové se zabyva problematikou vyuZiti marketingové komunikace pro akvizici
novych zakaznikd narodniho dopravce Ceské drahy, a.s., coZ je v dnesni dob& pro mnoho dopravct velmi aktuaini téma.
Diplomantka v prvni kapitole teoreticky vymezila zkoumanou problematiku, &imz poloZila adekvatni teoreticky zaklad pro
dalSi kapitoly diplomové prace. V ramci druhé kapitoly diplomantka analyzovala sou€asny stav marketingové komunikace
narodniho dopravce Ceské drahy, a.s., pfitemZ vysledky analyzy vyuZila ve treti kapitole, kde prezentovala navrh vyuZiti
marketingové komunikace pro akvizici novych zakaznik(, ktery ve &tvrté kapitole nasledné zhodnotila. Diplomova prace je
vyusténim dlouhodobéjSiho pracovniho pusobeni studentky v daném oboru a spole¢nosti, coz se v kombinaci s jeji erudici
a pfistupem vyznamné projevilo v kvalité zpracované diplomové prace. Studentka byla po celou dobu zpracovavani
diplomové prace velmi iniciativni, kreativni, proaktivni, pecliva a samostatna. Za stéZejni povazuji analytickou a navrhovou
Cast diplomové prace, kde studentka zpracovala analyzu sou€asného stavu a navrh vyuziti marketingové komunikace pro
akvizici novych zakaznikd. Velmi pozitivné oceriuji komplexnost navrhovaného feSeni a jeho moznou implementovatelnost
v praxi. Diplomova prace je obsahové logicky provazand, dobfe strukturovana a obsahuje mnoho obrazk( a tabulek, které
velmi vhodné dokresluji feSenou problematiku. Pfedlozenou diplomovou praci klasifikuji: A, protoze diplomantka splnila
pozadavky kladené na tento typ kvalifikacni prace. Diplomova prace nevykazuje znamky plagiatorstvi. Doplfujici otazky do
diskuze: 1) Byl management vybrané spolecnosti konfrontovan se zavéry a navrhy obsazenymi ve Vasi diplomové praci?
Bude néktery z navrhi implementovan? 2) Jak jste zohlednila rizika spojena s emocné orientovanymi kampanémi
(napf. zavislost na viralnim S$ifeni, nepfedvidatelna reakce cilové skupiny) a jak navrhujete jejich redukci ¢i eliminaci? 3) Jaké
konkrétni metriky doporuCujete sledovat béhem a po skon&eni kampané, aby bylo mozné objektivné vyhodnotit jeji u€innost
a dopady?

Poznamky: 100 - 91 bodu = A - vyborné 70 - 61 bodu = D - velmi dobfe minus
90 - 81 bodl = B - vyborné minus 60 - 51 bodl = E - dobfe
80 - 71 bodl = C - velmi dobfe 50 - 0 bodu =F - nesplnéno



