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Slovní vyjádření k hodnocení diplomové práce:
Studentka Tereza Zítková se v diplomové práci věnuje aktuálnímu tématu prezentace a komunikace OSPODů obcí s rozšířenou působností (ORP) s veřejností, konkrétně se zaměřila na „zmapování stavu webových stránek, jejich čtenářskou vstřícnost, srozumitelnost pro jejich cílovou skupinu“ (s. 11). Práce je rozdělena na teoretickou a praktickou část. V teoretické části jsou podrobně vysvětleny základní pojmy týkající se sociálně-právní ochrany dětí, činností OSPODů ORP, ale také pravidel tvorby webových stránek a web copywrittingu. Teoretická část je napsána s erudicí, je zřejmé, že se autorka v daném tématu orientuje a zná odbornou literaturu a další zdroje, ze kterých čerpá a vhodně je cituje.  
V praktické části je předložen originální rozsáhlý výzkum, ve kterém autorka precizně zpracovala obsahovou analýzu 42 vybraných webových stránek OSPODů z celé ČR a navrhla doporučení pro jejich tvorbu a obsah. Jde o ojedinělý výzkum, který může po zveřejnění napomoci lepší praxi sociální práce, proto ho hodnotím jako výborný a přínosný i pro studijní program Resocializační pedagogika. 
Text práce je čtivý a dobře strukturovaný a splňuje formální požadavky kladené na závěrečné práce. Předložená práce svými výsledky a využitím převyšuje úroveň běžných diplomových prací, hodnotím ji známkou „A“.

Otázky pro diskusi:
Jaké nejčastější bariéry spatřujete při tvorbě dobrých webových stránek OSPODů ORP? Jak by se to mohlo změnit?

	Návrh výsledného hodnocení diplomové práce
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