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ANOTACE

Cilem této diplomové prace je identifikovat a navrhnout vhodné zplsoby vyuziti
geoinformacnich technologii jako prosttedku podporujiciho rozvoj firmy véetné ekonomického
zhodnoceni navrhu. V teoretické Casti prace jsou charakterizovany pojmy jako geoinformacni
technologie, geodata ¢i geomarketing a na fad¢ prikladl je ukdzéano, jak jsou v dnesni dobé
vyuzivany geoinformacni technologie v praxi. V praktické ¢asti prace je nejdiive popsana
vybrana firma a nasledn¢ jsou provedeny jeji finan¢ni i nefinan¢ni analyzy a stanoveny jeji cile.
Na konci praktické ¢asti jsou autorem navrzeny vhodné geoinformacni technologie, jez by

podpofili rozvoj firmy, a jejich pfinos je ekonomicky zhodnocen.

KLICOVA SLOVA

geoinformacni technologie, GIS, geomarketing, vyuziti geoinformacnich technologii

TITLE

Use of geoinformation technologies in the company

ANNOTATION

The aim of this thesis is to identify and propose appropriate ways of using geoinformation
technology as a means of supporting business development, including an economic evaluation
of the proposal. In the theoretical part of the thesis, concepts such as geoinformation
technologies, geodata or geomarketing are characterized and a number of examples are used to
show how geoinformation technologies are used in practice nowadays. In the practical part of
the thesis, the selected company is first described and then its financial and non-financial
analyses are performed, and its objectives are set. At the end of the practical part, suitable
geoinformation technologies that would support the development of the company are proposed

by the author, and their benefits are economically evaluated.

KEYWORDS

geoinformation technologies, GIS, geomarketing, use of geoinformation technologies
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UvVOD

V dnesni dobé modernizace, digitalizace a robotizace, nachazeji moderni technologie
uplatnéni témét ve vSech aspektech lidského Zivota. Nijak tomu neni ani u geoinformacnich
technologii, které si vybudovali svou neoddiskutovatelnou pozici technologii, jez znatelné
uleh¢uji kazdodenni zivot vSech lidi na planeté. Obycejni lidé, vyuzivajici navigaci v auté ¢i
orientujici se ve mést¢ podle mapové aplikace, vyuzivaji geoinformacni technologie, zachranné
slozky, jez jedou pomoci c¢lov€ku v ohrozeni a operdtofi ktefi je naviguji, vyuzivaji
geoinformacni technologie, nebo 1 kamionova doprava, ktera zasobuje cely svét potifebnym
zbozim, vyuziva geoinformacni technologie. Uplatnéni nachazeji tyto technologie 1 ve velkych
nadnarodnich firmach jako je Coca Cola, Nestl¢, Starbucks, General Motors ¢i Shell, ktefi je
vyuzivaji k analyze trhu ¢i analyze lokalit pro nové pobocky, pro optimalizaci tras
a optimalizaci dodavatelskych fetézcl, nebo také pro prizkum a analyzu geologickych dat.
Vyuziti geoinformacnich technologii jim poméaha zefektiviiovat jejich podnikani a pomahat
zkvalitiiovat produkty a sluzby, jez poskytuji zdkaznikim po celém svété. Struéné feceno,
geoinformacni technologie jsou pro nas svét dilezité, a bez nich by nebyl zivot tak jednoduchy,

jako je nyni.

V ramci této diplomové budou v teoretické ¢asti popsany zdkladni pojmy, vztahujici se
ke geoinformatice, geodatim, ¢i1 ke geoinformac¢nim technologiim, u nichZ bude rovnéz
popsano 1 jejich déleni. V teoretické casti se také objevi 1 kapitola o marketingu
a geomarketingu a bude uvedeno i mnoho redlnych piipadi vyuZiti geoinformacnich
technologii v praxi, na kterych bude ukéazano, jaké nachéazeji tyto technologie uplatnéni
v podnikatelské ¢innosti firem. V praktické Casti bude nejdiive popsdna vybrana spole¢nost,
bude provedena jeji financni 1 nefinan¢ni analyza a na zakladé ziskanych informaci budou
stanoveny podnikové cile. V zavérecné ¢asti prace budou navrZzeny konkrétni ptiklady vyuziti
geoinformacnich technologii ve vybrané firm¢, vcetné ekonomického zhodnoceni zavedeni

téchto technologii.

Cilem této diplomové prace je identifikovat a navrhnout vhodné zplsoby vyuziti
geoinformacnich technologii jako prostfedku podporujiciho rozvoj firmy véetné ekonomického

zhodnoceni navrhu.
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1 GEOINFORMACNI TECHNOLOGIE —- TEORETICKE
VYMEZENI

»Téméf v§echno, co se d¢je, se déje na urcitém misté. Znalost toho, o jaké misto se jedna,
pro nds miize byt nesmirn¢ dalezitd” uvadi Longley (2011) ve své knize. V dneSnim svéte je
geografickd poloha diilezitou soucasti mnoha kazdodennich problémt, se kterymi se lidstvo
potykd. Mohou to byt vSedni véci, jimz nebyva vénovana velka pozornost, jako vybér trasy
z prace domd, ale také se miize jednat o mimotradné udalosti, do jejichz feseni byva zapojeno
Siroké mnozstvi odbornikli a organizaci napfi¢ vSemi odvétvimi. Prikladem mohou byt
napiiklad globdlni katastrofy. Nastrojem, pomdhajicim pifi feSeni téchto problémil, jsou
geoinformacni technologie (Longley, 2011). S geografickou polohou pak Uzce souviseji také
prostorova data, jez jsou soucasti kazdodenniho zivota, a mapy, které je obsahuji, jsou zase
soucasti mnoha vyhledavacich algoritmi ¢i aplikaci pomahajici naptiklad s nalezenim spravné

trasy. Vredlném svété existuje obrovské mnozstvi aplikaci, pracujici s prostorovymi

w7

Zpracovani prostorovych dat a zajistovani prostorovych informaci se vénuje samostatna

védecka a technicka disciplina zvana geoinformatika. Ta je definovana jako: ,,védecky

-----

a vyuzivanim geodat a geoinformaci pro potfeby rozhodovani, planovani a spravy zdroju“

(Rapant, 2006). Diilezitymi oblastmi jejiho vyzkumu a aplikaci mohou dle Tucka (1998) byt:

e Ziskavani digitalnich geodat v terénu

e Dalkovy prizkum zemé (DPZ)

e (Globalni polohovaci a navigacni systémy

e Geografické informacni systémy

e Vyvoj a aplikace geostatickych metod

e Systémy pro podporu rozhodovani

e Digitalni kartografické systémy

e Trojrozmérné vizualizace, animace, virtualni realita

e Numerické simula¢ni modely a prognostické modely pro prostorové procesy
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Geoinformatika tak, jak ji dnes zndme, se vyvinula zpraddvné touhy clovéka
zaznamenavat si informace o prostfedi (prostoru), v némz existuje, aby nedoslo k jejich
zapomnéni a mohli se dostavat i k dalsim lidem. Od nepaméti se vyuzivaji dva zplsoby
zaznamu téchto informaci, a to graficky, za jehoz pocatky se daji povazovat nasténné malby
obsahujici popis ale i polohu lovenych zvifat, a textovy, kdy ty nejstar§i zaznamy jsou datovany
az do starovékého Babylonu (Rapant, 2006). Prvnim geoinformac¢nim systémem byl Canada
Geographic Information System, zkracen¢ CGIS, ktery byl vyvinut v 60. letech dvacatého
stoleti kanadskou vladou, za ucelem identifikace nerostnych zdroji na izemi Kanady a urceni
jejich ptipadného vyuziti. Dalsi vyuziti geoinformacéniho systému se pfipisuje Americkému
ufadu pro scitani lidu, ktery tento ndstroj vyuzil pii scitani populace v roce 1970

(Longley, 2011).

Podle Rapanta (2006) se geoinformatika rozd€luje do Ctyt oblasti, z nichz jednou je
teoreticka geoinformatika, zkoumajici prostorové datové struktury, modelovani, indexy, ale
i algoritmy slouzici k feSeni prostorovych uloh. Praktickd geoinformatika obsahuje tvorbu
prostorovych databézi a zobrazovani redlného svéta v geoinformacnich systémech. Aplikovana
geoinformatika zkouma ptinos geoinformatiky v jinych védach, jako doprava, zdravotnictvi ¢i
ekonomika. Posledni oblasti je technickd geoinformatika, jejiz soucasti je rozvoj
geoinformacnich technologii, coz jsou specifické informacni technologie, vénujici se

zpracovani geodat a geoinformaci, od jejich ziskavani pocinaje aZ po jejich vizualizaci konce.

1.1 DRUHY GEOINFORMACNICH TECHNOLOGII

Geograficky informacni systém (GIS) je Rapantem (2006) definovan jako: ,,funkcni celek
vytvofeny integraci technickych a programovych prostfedkli, geodat, pracovnich postupt,
obsluhy, uzivateli a organiza¢niho kontextu, zaméfeny na sbér, ukladdani, spravu, analyzu,
syntézu a prezentaci geodat pro potteby popisu, analyzy, modelovani a simulace okolniho svéta
s cilem ziskat nové informace potiebné pro racionalni sprdvu a vyuzivani tohoto svéta®.
Holloway pak chape geograficky informacni systém jako technologii, vyuZivanou pro
shromazd’ovani, spravu a praci s prostorovymi daty. Zaroven v souvislosti s touto technologii
uvadi 1 pojem Geograficka informacni véda, ktera zkouma a studuje zékladni teoretické otazky,

koncepty a teorie vztahujici se k technologii GIS (Holloway, 2023).

GIS technologie jsou vyuzivany u velkého mnozstvi ¢innosti a napomahaji pii hledani
feSeni mnoha kaZzdodennich, ale i mnohem komplexnéjSich problému. Technologie je

vyuzivana ve zdravotnictvi pii vybéru umisténi novych ploch pro stavbu nemocnic ¢i 1€karen.
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Denné pomahaji s vybérem jizdnich tras a fadl u vozidel mnoha dopravnich spolecnosti a také
s planovanim vystavby novych silnic a dalnic a pfedvidanim moznych rizik. V rdmci
maloobchodniho prodeje se diky geoinformacnim systémim sleduje vykonost jednotlivych
prodejen a hledaji se nové moznosti, jak rozsifit stavajici sit’ prodejen. Lesnické spolecnosti
vyuzivaji tyto technologie k co nejefektivnéj§imu hospodateni a k vybéru téch nejlepsich
moznosti v ramci kdceni stromd, tvorby novych cest ¢i sazby novych stromt, zaroven jsou tyto
technologie uzite¢nym nastrojem i1 pro Spravu narodnich park, ktefi diky nim mohou vytvaret,
udrzovat a zlepsSovat rekreacni cesty. GIS technologie ale vyuziva naptiklad i vlada, kterad

pomoci nich rozdéluje finance na nékteré stavebni projekty v Ceské republice (Longley, 2015).

GIS technologie jsou ¢asto povazovany za nastroj pomahajici tvofit udrzitelnou
budoucnost. Poméhaji s tvorbou sitovych analyz zabyvajicich se optimalizaci sbéru odpadu,
v ramci Casoprostorové analyzy zdznamul telefonnich hovori zkoumaji lidskou mobilitu
a v ramci prostorové interpolace hodnoti kvalitu vody. V ramci planovani dopravy napomahaji
s vizualizaci dopravnich aktivit a k zefektivnéni chodu dopravy, coz povede k mensi zatézi na
zivotni prostiedi. Tyto technologie se také vyuzivaji béhem monitoringu Zivotniho prostiedi
a pii udrZzitelné spravé ptirodnich zdroji, a navic s nimi Ize identifikovat oblasti, jimz hrozi

povodné, ¢i posoudit potencial nalezenych podzemnich vod (Nielson, 2014).

K stanoveni polohy je mozné pouzit n¢kolik fyzikalnich principl a s nimi pracujicich
systém, z nichZ jeden se napiiklad zamétuje na radiové viny, kdy vyuziva radiové signaly,
vysilané umélymi druZicemi zemé a na jejich zéklad¢ pak stanovuje polohu a navigaci. Tyto
systémy se nazyvaji Globalni druzicové naviga¢ni systémy a diky propojeni s urcitym poctem
radiomajakli (umélé druzice Zemg), umoziuji zajistit pokryti celého zemského povrchu, a tedy
urcovat polohu kdekoliv na svété. Nespornou vyhodou téchto systémt je, ze k ur¢ovani polohy
dochdzi na zéklad¢ jednotného soufadnicového systémi, jeZ je spolecny pro celou zemékouli

a je schopen fungovat nepfetrzité bez ohledu na denni dobu ¢i pocasi (Rapant, 2006).

V soucasné dob¢ je v riiznych fazich provozu a vyvoje n¢kolik Globalnich druzicovych
navigacnich systém, z nichZ nejznaméjsi je systém GPS, vyvijeny americkym ministerstvem
obrany a obsahujici 31 aktivnich druZic na obéznych drahach Zemé¢. Jako dalsi Ize uvést systém
GLONASS, jez byl na ob&€znou dréhu umistén byvalym Sovétskym svazem a je spravovan
Ruskem. K dispozici ma 24 druzic. Evropska unie provozuje také sviij navigacni systém, ktery
se nazyva Galileo a momentaln¢ pracuje s 28 druzicemi z planovanych tficeti. Tento systém je
také jediny, ktery je od pocatku vyvijen jako civilni, na rozdil od ostatnich, jeZ jsou pod spravou

armady. Za zminku stoji jesté systém Beiou, ktery je vyvijen Cinskou lidovou republikou od
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roku 2000 a mél by se skladat z 27 druZic, jez by monitorovaly pfevazné Cinu a okolni oblasti

jihovychodni Asie (Grewal, Andrews a Bartone, 2020).

Moznosti, jak v redlném svété vyuzit Globalni druzicové navigacni systémy, je celéd
fada. Jednou z nich je naptiklad vyuziti v dopravé, kdy dochézi ke sledovani polohy vozidla,
prenaseni udajui o pohybu na dispecink, sledovani doruceni zasilek adresatovi ve spravném case
a na spravné misto, ¢i moznost zmeény trasy kvili novym pozadavkim. Diky tomu pak dochazi
k mnohem efektivnéjSimu fizeni vozového parku na stran€ spolecnosti. S dopravou pak souvisi
také Inteligentni dopravni systémy, které nabizeji prabézné sledovani vytizeni piedevSim
délni¢nich siti a v kooperaci s tim také informovani zachrannych sluzeb, policistd, silni¢ait
i samotnych fidict o aktualni dopravni situaci a ptipadnych akutnich problémech. V Zelezni¢ni
dopravé se tyto systémy vyuzivaji ke sledovani vlakovych souprav s cilem zvysit bezpecnost
a lépe vyuzit zelezni¢ni sité. Do oblasti geodézie dodaly tyto systémy mnohem vyss$i kvalitu
méfeni, danou predevsim tim, ze je mozné métit zakladny ve vzdalenosti desitek kilometra,
a to bez nutnosti vidét koncové body a méfit mezilehlé body. Obrovskou pomoc piinesly tyto
systémy do oblasti zadchrannych sluzeb a krizového fizeni, jelikoz nabizi jednak piesnou
lokalizaci polohy mista nehody, jednak pfesné sledovani postizeného mista a jednak hlidani

umisténi zasahujici jednotky (Rapant, 2006).

Délkovy priizkum Zemé je geoinformacni technologie, jez zahrnuje sbér, zpracovani,
manipulaci a analyzu analogovych a digitalnich snimk, pofizenych pomoci zatfizeni, ktera
nejsou v kontaktu se zemi (McHaffie, Sungsoon a Follett, 2023). V praxi se rozliSuji dva
zakladni zptsoby dalkového prizkumu zemé, a to konvencni zpisob, jehoz vysledkem jsou
fotografie, tedy snimky v klasické papirové podobé, a nekonvenéni zptisob, kdy dochazi ke
snimani zemského povrchu druZicemi obihajicimi okolo zemé¢, a tedy ve vysledku digitalnimu
obrazovému zdznamu. Mapy, letecké snimky ¢i obrazy z druZic pfinaseji prostorové informace
o zemském povrchu, které maji dvé hlavni spole¢né rysy, a to poskytovani informaci o poloze
objektt, jako je jejich tvar, velikost, ¢i poloha vzhledem k ostatnim objektim. A také dodavani

informaci tematickych, zamétujicich se na vlastnosti objekta (Svatoniova a Lauermann, 2010).

Analytici, jez pracuji s technologii dalkového prizkumu Zemé, pak dokazi vytvaiet
ohromujici vizualizace enviromentalnich a lidskych procest, jako je zména klimatu, vyuZzivani
piirodnich zdrojl ¢i rozriistajici se urbanizace, a to pomoci rozséhlého a stle se rozristajiciho
katalogu digitalnich satelitnich snimki. Diky digitdlnimu zpracovéani snimkt a stalému pftilivu
novych senzort a leteckych platforem se utvotily vykonné automatizované a spolehlivé metody

vizualizace velkych dat, analyzy a vytvareni znalosti. Na obrazku ¢€.2 lze vidét ukazku
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infracerveného snimku, ziskaného prostfednictvim technologie dalkovy prizkum zemé, ktery
zobrazuje miru hustoty vegetace (Cervena barva) u bifehu jezera Michigan a v pfiméstskych

parcich mésta Chicago (McHaffie, Sungsoon a Follett, 2023).

Obrazek 1 Hustota vegetace u pobrezi jezera Michigan

Zdroj: McHaffie, Sungsoon a Follett, 2023

Uplatnéni déalkové snimanych obrazli 1ze nalézt v mnoha oblastech, at’ uz se jedna
o veédu, ekologii ¢i spolecenské ¢innosti, a jejich neustalé vyuzivani pak vede k rozvoji této
technologie a vyvoji novych senzorti, jako je multispektralni, hyperspektralni ¢i termalni
zobrazovaci systém anebo radarové a lidarové systémy. Lidarové data pak nalézaji vyuziti pfi
konstrukei 3D modelti mést, pii mapovani rozsahu invaznich rostlin v moktadech vyuzivaji
ekologové satelitni snimky s vysokym rozlisenim a hyperspektralni snimky slouzi tézebnim

spolecnostem k vyhleddavani ekonomicky cennych nerostii (Lillesand, Kiefer a Chipman, 2015).

Za geoinformacni technologii 1ze oznacit také kartografii, priikopnici, na niZ navazuji
a s niz jsou velmi tésné propojeny technologie GIS, dalkovy prizkum zemé, ale i védni obory
jako geodézie ¢i geografie. Jejim ukolem je graficky zobrazit, prostfednictvim map ¢i jinych
podobnych znédzornéni jako globus ¢i tiirozmérné modely, zemsky povrch a jeho blizky prostor,
tedy 1 objekty, jevy €i procesy, které se na ném vyskytuji. Hlavni ¢innost, jiz se kartografie
zabyva, je tedy zkoumani map a hledani moznosti a cest, jak je sestrojovat a jak je vyuzivat.
Samotnou mapu pak Ize definovat jako: ,,zmenSené zevSeobecnéné zobrazeni povrchu Zemg,

ostatnich nebeskych téles nebo nebeské sféry, sestrojené podle matematického zdkona na
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rovin¢ a vyjadiujici pomoci smluvenych znakli rozmisténi a vlastnosti objekti vazanych na

jmenované povrchy* (Rapant, 2006).

Geograficka vizualizace je rovnéZ povazovana za geoinformacni technologii a lze ji
definovat jako pouziti konkrétnich vizudlnich reprezentaci, at’ uz na papire ¢i prostiednictvim
pocitaCovych displeji ¢i jinych médii, ke zviditelnéni prostorovych souvislosti a problému tak,
aby se zapojily nejsilnéjsi lidské schopnosti zpracovani informaci, tedy ty, které jsou spojeny
se zrakem (Slocum, McMaster, Kessler a Howard, 2022). Autofi Ferrari a Rae (2019) uvadé;ji

nejcastéji vyuzivané formy geovizualizace:

e Tradi¢ni mapy — Mapy jakychkoliv oblasti svéta v jakémkoliv méfitku, které se snazi
pfesné znazornit geografické oblasti z hlediska tvaru, plochy nebo kombinace obou.
Ptikladem mohou byt politické mapy zemi svéta, bodové mapy kriminality ¢i dopravni
mapy zobrazujici geograficky presné trasy, naptiklad silni¢ni sité.

e Kartogramy — Tyto druhy geovizualizace obvykle zkresluji tvary oblasti podle néjaké
zakladni proménné s cilem zdiraznit relativni duilezitost problému. Proménnymi mohou
byt naptiklad populace, piijmy, v€k, nemoci ¢i HDP.

e Interaktivni webové mapy — tyto druhy online map umoziuji uzivatelim mapy
ptiblizovat, posouvat, klikat ¢i jinak interagovat s prostorovou reprezentaci dat
ve webovém prohlizeci. Pfikladem mohou byt Mapy Google.

e Animované mapy — Tento typ map pridava Casovy rozmér, a ukazuje, jak se véci meni
v Case. Lze diky nim ukézat naptiklad zménu poctu obyvatel v jednotlivych zemich
¢1 krajich v urcitém Casovém obdobi nebo zménu miry registrované nezaméstnanosti za
urcité obdobi.

e 3D mapy — Zavedeni tfettho rozméru do mapovani lze tvofit vzruSujici a plsobivé
modely, kdy lze napfiklad na map& mésta podle hustoty obyvatelstva prostorové
zvyraznit jednotlivé okresky nebo také vytvaret 3D modely budov. Tyto mapy je vSak
pomémné obtizné dobfe vytvofit a nékdy muize zavedeni tfetiho rozmeéru zpusobit
prekryvani a ve vysledku toho skryvat vice nez odhalovat. Zpravidla je tak lepsi nez
jediny plochy obrazek vytvaret 3D modely, kdy uzivatelé mohou s mapou interagovat,
pfibliZovat ji, otdcet nebo posouvat.

e Topologické mapy — Takové mapy, ve kterych jsou piesné¢ zobrazeny vazby mezi
jednotlivymi ¢astmi nezavisle na velikosti, méfitku nebo geografické presnosti mapy.

Ptikladem topologické mapy je mapa londynského metra, na niZ je 270 stanic sit€ metra
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zobrazeno presn¢ vzhledem k jejich vzdjemnému propojeni, nikoli vSak vzhledem
k jejich realné geografii.

e Dasymetrické mapy — Jde o druh map, kde atributova data, ktera jsou usporadana podle
velké nebo libovolné tzemni jednotky, jsou v ramci této jednotky pfesnéji rozlozena
prekrytim geografickych hranic, ktery dany atribut vylucuji, omezuji nebo ohranicuji.
Jako piiklad 1ze uvést kartogram vztahujici se k poctu obyvatel, ktery je kombinovan
sudaji o obrysech budov tak, Ze jsou na vysledné dasymetrické mapé barevné

znézornény pouze oblasti s budovami.

1.2 GEODATA

Aby mohly geoinformacni technologie fungovat, museji mit k dispozici takzvana
geodata, na jejichz zéklad¢ dané technologie pracuji. Samotnd geodata pak lze definovat
jako: ,,data, ktera se vztahuji k ur€itym mistiim v prostoru a pro ktera jsou na potiebné tirovni
rozliSeni zndmé polohy téchto mist* (Rapant, 2006). Geodata obsahuji dv¢ zakladni slozky, a to
grafickou (geometrickou) a atributovou ¢ast. Geometrickd slozka se zabyva geometrickymi
vlastnostmi, jako je poloha, tvar, velikost, pfilehlost ¢i orientace. Atributova Cast se vénuje
pfedevsim upfesnéni vlastnosti jednotlivych objektd, jako je jejich nézev, Sitka, vySka ¢i stafi.
(Tucek, 1998).

Aby mohla byt geodata vyuzivany v geoinformacnich systémech, museji byt nejdiive
ve spravné formé zobrazovana v modernich pocitacich, a k tomu se vyuziva bud’ rastrové nebo
vektorové reprezentace dat. Vektorova reprezentace dat pracuje s jednotlivymi geoprvky.
K zobrazeni geometrickych vlastnosti objekt vyuziva body, linie nebo polygony jako zakladni
entity. K nim je pfifazena atributova tabulka s negeometrickymi vlastnostmi. V piipade
rastrové reprezentace je plocha rozdélena na bunky, nejcastéji pravidelného tvaru, jako je

napf. ¢tverec. Kazda buiika reprezentuje jednu hodnotu (Tucek, 1998).

S geodaty pracuji také digitdlni modely terénu, které ptinaSeji zjednoduSené zobrazeni
slozitého realného povrchu véetné nadmoiské vysky, a to na zaklad¢ prostorového mapovani
lokality. To mlze pochazet z leteckych snimk, skenovani prostfednictvim laseru ¢i klasického
vyskového a polohopisného zaméteni ve spojeni s vyuzitim GPS technologie. Digitalni modely
1ze rozdélit na modely reliéfu a modely povrchu, které je mozné od sebe rozlisit velikosti
ukazanych detaili a zpisobu prezentace terénu. Model reliéfu je 3D model terénu, ze kterého
jsou odebrany ¢asti nevztahujici se ke georeliéfu, jako tieba budovy ¢i vegetace. Tyto modely

nachazeji vyuziti naptiklad v hydrologickych, geologickych a archeologickych aplikacich GIS.
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Modely povrchu zachycuji skenované uzemi piesné takové, jako je ve skutecnosti, tedy véetné
vSech detailnich objektl jako jsou budovy, stromy, ¢i vodovodni toky. S t€émito modely se
pracuje naptiklad pfi analyze viditelnosti prostfednictvim geoinformacnich systému

(Longley, 2011).

Pti zajistovani geodat se dba predevsim na jejich divéryhodnost, spravnost, aktudlnost,
¢i vhodnost. V praxi se rozliSuji data primarni, tedy ta, jenz jsou ziskdna samotnym autorem,
data sekundarni, ktera jsou ziskany z jiného primarniho zdroje ¢i od jiného autora, a data
terciarni, které pochazeji ze sekundarnich zdrojii. Mezi primarni data se fadi mapovani, vlastni
terénni prizkum, nacrty, data ziskana z GPS aplikace ¢i data ziskand z dalkového prizkumu
zem¢. Mezi sekundarni data patii papirové mapy, rizné statistiky ¢i také data z GPS, ale ziskana
jinym autorem. Tercidrni data pak pochdzi z encyklopedii, z riznych volné dostupnych
priizkumi &i strategii, nebo z rozvojovych dokumentt krajii (Smida, 2021).

Geodata jsou vyuzivany téméf ve vSech odvétvich a na rtiznych stupnich fizeni, at’ uz
se jedna o regionalni planovani, spravu zivotniho prostredi, fizeni dopravy, obranu, ¢i evidenci
nemovitosti nebo vyméfovani dani. Bez geodat se neobejdou napiiklad obchodnici, tvotici
nejoptimalnéjsi zasobovaci trasy a hledajici nové trzni ptilezitosti. Dale také spravei dopravni
infrastruktury, ktefi pfi budovani novych dopravnich siti a starosti o ty stavajici, vyuzivaji
geodata v souvislosti s kalkulaci ndkladi na materidly. Velmi potfebnd jsou pak také
pfi statistickych Setfenich, kdy napomahaji pti analyze kriminality, kvality bydleni, zdravotniho
stavu ¢i vékové a profesniho sloZeni populace. Pfi modelovani scénéiti erozi, povodni, zaplav,

¢i zneciStovani pudy, nachazeji geodata taktéz uplatnéni (Rapant, 2006).

1.3 GEOINFORMACNIi TECHNOLOGIE A MARKETING

Dle Kotlera a Kellera (2013) lze marketing definovat jako: ,,aktivitu, soubor instituci
aprocesi pro vytvafeni, komunikaci, doddni a sménu nabidek, které maji hodnotu
pro zakazniky, klienty, partnery a celou Sirokou vefejnost*. Oproti tomu Svétlik (2018), uvadi
takovyto popis: ,,Marketing je proces fizeni, jehoz vysledkem je pozndni, pfedvidani,
ovlivilovani a v kone¢né fazi uspokojeni potieb a piani zdkaznika efektivnim a vyhodnym
zpusobem zajist'ujicim splnéni cilii organizace®. Obecné se marketing snazi o plnéni tfech
zakladnich tkoll, mezi néz se fadi zjiStovani a ur€ovani potieb zdkazniki, tedy jaké produkty
si zdkaznici vybiraji a jakych sluzeb vyuZzivaji, jakym zptsobem a na kterych mistech ke koupi
dochdzi a z jakého dlivodu tomu tak je. Dal§im tkolem je uréeni segmenti trhu, na které by se

mélo zaméfit, ¢imz jsou mySleni zdkaznici ¢i skupiny zakaznik majici stejné vlastnosti
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a charakteristiky. Poslednim tkolem, jenz se snazi marketing plnit, je tvorba konkurencni
vyhody, a to pro kazdy z vybranych segmentl trhu, na nichz se podnik miize ohranicit viici

konkurenci a z tohoto ohraniceni pak ziskavat vyhody (Slavik, 2014).

Aby bylo vramci marketingu plnéno jeho stanovenych cildi, vyuzivaji podniky
marketingové néstroje, které jsou souhrnné nazyvané marketingovy mix. Ten je v anglicting
vymezen takzvanymi ¢tyfmi P, coZ je produkt (product), tedy néjaky vyrobek ¢i sluzba, o ktery
zakaznik jevi zajem spojeny s nakupem, dale cena (price), tedy urcita Castka, za kterou je
produkt prodavan ¢i nakupovan, misto (place), ¢imz je mysleno prodejni misto, predevsim tedy
trh, na ktery je produkt dodavan, a zplisoby, jimiz se na to misto dostava. Posledni je pak
propagace (promotion), coz zna¢i moznosti, jak cilovy trh seznamit s produktem a jeho

vvvvv

a nazyvaji to 6 P (Slavik, 2014).

V dnesni dob¢ je piinos marketingu pro podniky obrovsky a vylepsuje celkové fungovani
podniku hned v nékolika oblastech. Dobfe provedeny marketing zvySuje prodej, v ramci
konkurenéniho boje o pfizent zdkaznikli posunuje kvalitu vyrobku k lepSimu, coz mize byt
provedeno napiiklad zménou obalu, designu ¢i skrz opravdové zdokonaleni vyrobku, nebo také
napomahd k lep$im podnikatelskym rozhodnutim. Tedy snizuje riziko vzniku chyb, riznych
ztrat ¢1 pomaha pii udrzovani stabilniho poctu zaméstnancli. Marketing figuruje 1 v rdmci
technického pokroku, ktery se spiSe objevuje tam, kde probiha konkurenc¢ni boj a je citit tlak
trhu, nez Ze by pfichazel z vyzkumnych center, vysokych Skol ¢i podobnych instituci

(Svétlik, 2018).

Trh se neustdle méni a jeho podoba dnes je zcela jind nez pied naptiklad deseti lety,
podil na tom mé predev§im nékolik hlavnich spolec¢enskych sil, jeZ jsou vzajemné propojené
a které vytvari nové marketingové chovani, nové prileZitosti ¢i vyzvy. Pfikladem muze byt
digitalizace, jez zvySuje piesnost jednotlivych trovni vyroby, zlepSuje cilenou komunikaci
aulehCuje urcovani cen, dale globalizace, jez spotiebitelim pifina§i moznost ndkupu
a spolecnostem moznost prodeje témet kdekoliv na svéte, a zaroven piinasi 1 narlst cestovani.
Dal8imi hlavnimi silami mlZe byt narast konkurence, kdy i malé podniky maji silné postaveni
a mnoho znacek specializujicich se na urcité odvétvi, se snazi expandovat i do odvétvi
pfibuznych ¢i podobnych, pak také deregulace v mnoha zemich, kterd probihd za ucelem
navySeni konkurence a podpory ristu piileZitosti, nebo 1 informovanost spotiebiteli, ktefi si
mohou v dne$ni online dobé zjistit informace témét o Cemkoliv. Jako dal$i hlavni sily l1ze uvést

jesté eliminaci prostfednikd, privatizaci ¢i pfeménu maloobchodu (Kotler a Keller, 2013).
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K velké expanzi doslo v poslednich letech také v oblasti online marketingu, tedy plnéni
marketingovych cili za pomoci internetu. Nartist novych moznosti z hlediska internetu ovlivnil
cely marketingovy mix. Nékteré produkty, jako antivirovy program ¢i placené ulozisté dat, jiz
existuji pouze v online podob¢ a béhem covidové pandemie se do online prostfedi pfesunula
itada sluzeb, u kterych to bylo predtim nemyslitelné, jako naptiklad kurzy cviceni. Doslo
ik ovlivnéni tvorby ceny, kdy se objevily nové platebni metody, jako naptiklad platforma
PayPal. Zacali se vyuzivat srovnavace cen, tudiz firmy musi hledat nové zpiisoby, jak zaujmout
zakazniky, a rovnéz bylo zaloZeno mnoho novych eshopii. V ramci distribuce vznikl novy tkol,
a to predstavit produkt bez moznosti vyzkouSeni si nazivo. Komunikace piesla z formatu
jednosmérného, tedy od firmy k zdkaznikovi, na oboustranny, coz otevielo dvefe novym

moznostem komunikace (Buresova, 2022)

S rostouci digitalizaci a stale rychlejSim vyvojem novych technologii se v marketingu
stale Castéji objevuje pojem geomarketing, ktery vyuziva digitalni geografii na jedné stran¢
a marketing na té druhé. Zahrnuje ale i takové discipliny jako spole¢enské védy, ekonomii,
sociologii, psychologii ¢i antropologii, jelikoz prostiednictvim geomarketingu lze mnohem
jasnéji pochopit chovani ekonomickych subjekti a stale rychleji se méniciho prostiedi, v némz
provadéji své aktivity (Cliquet a Baray, 2020). Dle Menona (2021) lze geomarketing chapat
jako marketing zamétujici se na umisténi zakaznikl, kdy jsou vyrobky a sluzby propagovany

konkrétnim zakaznikiim nachdzejicim se v konkrétnich geografickych lokalitach.

Geomarketing je dnes velmi vyuZivanym nastrojem v mnoha odvétvich, at’ uz se jedna
o maloobchodni prodej a zaméfeni se na situace spojené s analyzou obchodnich mist
arozmisténim novych prodejen, kdy je k tomu vyuzivano geomarketingového softwaru
pracujiciho s geolokaci zakaznikt z adres, ziskanych na pokladnach ¢i diky vérnostnim kartam.
Na obrazku €. 1 pak l1ze vidét mapu vyuzivanou v ramci geomarketingu k urceni polohy nové
prodejny na zéklad€ primérnych pifijmi zékaznikdi v regionech a potencionalnich trZeb
ve vybranych oblastech. Vyuziti 1ze nalézt 1 v bankovnim sektoru, snazicim se detailnéji
pochopit obchodni oblasti svych pobocek a diky tomu lépe urcit jejich umisténi. Ziskavat nové
zakazniky chtéji 1 hotely ¢i restaurace. U organtli vefejné spravy se s geomarketingem pracuje
u uzemnich informacnich systémua a odvétvi zdravotnictvi diky tomuto ndastroji optimalizuje
lokaci svych zdravotnickych sluzeb. Uplatnéni je také v turismu a piildkani potencidlnich

zakazniki (Cliquet a Baray, 2020).
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Obrazek 2 Prijmy zdkaznikii v regionech a potencionalni trzby ve vybranych oblastech

Zdroj: Cliquet a Baray, 2020

1.4 VYUZITI GEOINFORMACNICH TECHNOLOGII V PRAXI

V pocatcich byla geoinformatika, a do ni zahrnuté geoinformacni technologie, vyuZivana
hlavn¢ v oblastech geografie, geologie ¢i ekologie, ale postupem cCasu se dostala do takové
pozice, Ze ji lze nalézt v témet kazdé oblasti spojené s lidskou ¢innosti. Jeji kazdodenni vyuziti
je mozno sledovat napiiklad v zemédélstvi, kdy kombajny mohou registrovat tirodu v realném
Case a muze se pracovat se systémy, jez sleduji tirodnost pidy a dle toho aplikuji hnojeni,
v dopravé, kde témét vSechny vozidla vyuZzivaji systému GPS, tedy navigace dopravnich
prostedkil v redlném Case, a témé&f vSechna mésta maji systémy, pomahajici s fizenim méstské
dopravy, kdy jim navic jde skrz monitorovani intenzity dopravy také ptijem, jelikoz na zakladé

hustoty vyuzivani dopravnich infrastruktur stanovuji vysi poplatkd za uzivani (Rapant, 2006).

Dle Rapanta (2006) jsou dalSimi oblastmi vyuZziti také lékatstvi, kde pomaha
se zlepSovanim funkcnosti a mobility zachrannych systémi ¢i pomahd osobam zrakové
¢i sluchové postizenym diky osobnim naviga¢nim systémim. Geoinformatika je ndpomocna
i pfi vybéru a vyhledavani ustavi, kde se peCuje o zdravi pacientd. Samoziejmosti je také
vyuziti geoinformacnich technologii v bankovnictvi, a to pfi riznych analyzach investic,
zakaznikl ¢i samostatnych bankovnich zatfizenich, ale také napiiklad v rdmci geomarketingu,
kdy dochazi ke shromazd'ovani kupnich a obchodnich dat o lidech a podnicich v urcitych
regionech nebo k vybéru urcitych reklamnich ndstroji. Samozfejmosti je 1 vyuZiti
geoinformatiky v energetice, kdy s geodaty pracuji systémy ve vodnich ¢i slunecnich

elektrarnach, a také se s nimi pracuje pii tvorbé modell obnovitelnych zdroji energii.
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Obrovské vyuziti v praxi nasly GIS systémy, které se vyuZzivaji pfi tvorbé a zpracovani
map. Podle zahrnuti datovych vrstev, které jdou lehce ptidavat ¢i odebirat, jde tvofit nepieberné
mnozstvi individudlnich map a jejich uzivatelé pak mohou jednoduse proniknout pod povrch
urcité oblasti a vy¢ist mnoho podstatnych informaci. Z GIS map je tedy mozné zjistit nejenom
napiiklad pocet a hustotu obyvatel v ur€itém mésté ¢i méstské oblasti, ale také informace
o prumérném piijmu, o prodeji riznych druhii zbozi, s tim, Ze lze zjistit jaké produkty lidé
nakupuji nejvice a o které naopak nemaji zajem, nebo také naptiklad volebni zvyklosti mistniho
obyvatelstva. Je mozné si najit také pocet I¢kaiti spadajicich do dané oblasti a porovnat na kolik
pacientli jeden 1ékai vychéazi. Skrz GIS technologie mohou védci sledovat ¢asové zmény,
napiiklad pomoci satelitnich dat sledovat, jak se casem méni postupu ledové pokryvky
v polarnich oblastech, ¢i pozorovanim pohybu tekutin v ocednskych a vzdusSnych proudech
porozumét tomu, v jakych ¢astech svéta bude dochazet k narustu ¢i ubytku vlhkosti a tepelné

energie (National Geographic, ©1996—-2023).

Mnoho podnikt vyuziva GIS ke spravé svych zdroji a planovani rozvoje, kdy napiiklad
s jejich pomoci urcuji, kam realizovat umisténi nové prodejny nebo do jakych oblasti smétovat
své investice. V ramci marketingu si mohou také zjiStovat preference ¢i ndkupni a spotiebni
chovani lidi ve sledovanych oblastech. Samotné staty mohu diky systému GIS vyhledavat
a monitorovat uzemi, na kterém je nejvyssi riziko néjaké ptirodni katastrofy, a v rdmci toho pak
stavét bezpecnosti kryty nebo planovat cesty, kudy se nejrychleji dostat do bezpeci. Mnoho
inZenyra po celém svété vyuZziva tyto nastroje pii vyvoji a stavbe silnicnich a Zelezni¢nich siti,
ale také naptiklad pfi zajisStovani internetového pokryti, kdy se s GIS systémy spolupracuje
pii navrhu, realizaci a spravé komunikac¢nich siti pro mobilni telefony (National Geographic,

©1996-2023).

Jednim z uZivatell geoprostorovych technologii, ktery na uzivani GIS technologie buduje
a zlepSuje sviij byznys, je americkd nadnarodni dopravni spole¢nost Uber, jez se zabyva
prepravou osob z mista A do mista B. Jeho pozice piepravni spole¢nosti neustéle roste a skrz
jejich vlastni aplikaci nyni operuje ve vice nez deseti tisic méstech po celém svété
(Uber, © 2023). Interakce mezi fidicem Uberu a zdkaznikem probiha prostfednictvim mobilni
aplikace, kdy zékaznik pozada o jizdu, aplikace vyhodnoti fidice, ktery je nejblize, upozorni
ho, a zédkaznik mtize v poklidu sledovat pohyb svého objednan¢ho auta na map¢€, a navic
dostane k dispozici i ptedpokladany Cas dojezdu. Spole¢nost Uber s daty, ziskanymi skrz svou
aplikaci, nadéle pracuje a snazi se diky nim zlepSovat a zefektiviiovat své podnikani. Naptiklad

fidi¢i maji k dispozici data, jez jim fikaji, v jakych oblastech se v jakou dobu pohybovat,

25


http://www.uber.com/

aby byli jejich pfijmy co nejvyssi. K témto datim se spolecnost dostava prostrednictvim

své aplikace, ktera data ziskava od jednotlivych zédkaznikl (Sheehan, 2017).

Dalsim piikladem vyuziti geoinformacnich technologii je pouzivani geografického
informacniho systému ArcGIS, od spole¢nosti Esri. Tento systém vyuziva spolecnost FedEx,
ktera nabizi kuryrni a logistické sluzby. Jak uvadi technologicky stratég spolecnosti Adam
Mollenkopf (Esri, ©2011): ,,NaSi zakaznici Casto potfebuji naléhavou piepravu nebo vyzaduji
specializovanou péci a manipulaci. Pouzivame GIS, které nam pomahaji plnit pozadavky
na doruceni a dodrzovat Casové harmonogramy*. Jako naléhavé ptepravni potieby lze uvést
zbozi podléhajici zkaze, u kterého je nutné dodrzovat staly rozsah teplot, nebo tfeba zbozi
pozadujici specidlni vybaveni, napiiklad kryogenni kontejnery. Pomoci systému GPS
a senzortm ve vozidlech vidi operac¢ni stiedisko spolecnosti FedEx v realném Case to, co zaziva
fidi¢ 1 ve vozidle. Maji informace o pribéhu trasy, o pfedpokladaném case piijezdu ¢i o poctu
zbyvajicich kilometri. Navigacni nastroj spolupracuji se syst¢émem ArcGIS navic do vypoctu
trasy zapocitava i pocasi, hustotu dopravy a dalsi faktory ovliviujici priubéh cesty. Jako ukazku
teplotu, ve které musi byt udrzované. Pokud nastane néjaka porucha a hrozila by zména teploty,
systém automaticky odesle upozornéni fidi¢i a zadroven vyhleda nejblizsi misto opravy a tomu
upravi i vypocitavanou trasu. Dojde také k upravé Casu doruceni a skrz operacni centrum

k odeslani zpravy zdkaznikovi o zpozdéni zasilky (Esri, ©2011).

Jak jiz bylo uvedeno v pfedeslé kapitole, jedna z moZnosti, jak vyuzit geoinformacni
technologie je geomarketing. Mnoho spolecnosti vyuzivad v ramci Sifeni reklam takzvané
lokalni cileni, kdy je vyuzito GPS soufadnic k zobrazovani reklamnich sdéleni uzivatelim
mobilnich zatfizeni dle toho, kde se zrovna v redlném svété pohybuji. Tedy 1ze ukazovat reklamu
na zaklad¢ aktualni fyzické polohy ¢i jiz dfive navStivenych mist. Naptiklad fetéz restauraci
s australskou tématikou Outback Steakhouse vyuzil tuto technologii ve své reklamni kampani,
kdy zacilil na zdkazniky dle jejich polohy. V okruhu deseti kilometrli od restauraénich zatizeni
bylo zvyseno cileni reklam na potencidlni zdkazniky. To samé pak spolecnost zfidila 1 v okruhu
konkuren¢nich restauracnich zatizeni, naptiklad steakhousti. Na konci kampané narostla mira
proklikd, tedy vyjadieni toho, jak ¢asto lidé klikaji na reklamu, o 80 % a zaroven doslo k nariistu

poctu rezervaci v restauracich daného fetézce (GroundTruth, ©2024).

Podobné vyuzil geomarketingu 1 fetézec rychlého obcerstveni Dunkin Donuts, ktery
vyuzil polohu zdkaznikli k tomu, aby se s nimi spojil a mohl je nasmérovat do nejblizsi

prodejny, ¢imz dosSlo k nartstu objednavek. Prodejna mrazenych dezerti Pinkberry vyuzila
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cilené reklamy na zakladé ptedchozich stravovacich navyktl zdkaznikd a mist, kde k nim
dochazelo. Vyrobce bot a obleceni do pfirody Timberland, se zase zaméfil na dobrodruhy,
nachdzejici se v blizkosti jejich prodejen, ¢imz zvysil ndvstévnost o 6 %. Charitativni
organizace Oxfam vytipovala pomoci geomarketingu potenciondlni darce a béhem tyden
dokazala vybrat 10 000 dolarti na obé&ti zemétieseni a stejné zaméiend organizace Movember

zase diky geomarketingu, a spradvnému zaméfeni se, navysila své dary o 50 % (Menon, 2021).

Na geomarketing se zaméfuje i spoleénost Ceska Distribu¢ni, vénujici se navrhu
distribuc¢nich oblasti pro roznos letakl, jakozto jednoho z nejstarSich a nejvyuzivanéjsSich
nastrojii marketingové komunikace. 1 v nyngj§i dobé oslovuji nabidky v letacich v Ceské
republice kolem 90 % obyvatel a 50 % dale uvadi, Ze se podle nich rozhoduje velice ¢asto, coz,
pokud se vezme v potaz jejich cena a dopad, z nich tvofi jeden z nejefektivnéjSich druh
reklamy. Spole¢nost vyuZiva moderni geomarketingové metody k tomu, aby se letdky dostali
do spravnych lokaci a k tém zakaznikiim, pro néz ma sdéleni v nich smysl, ¢imz chce co nejvice
zefektivnit roznos. Moznost velice ptesné cileni tak délaji z roznosu letdkt Casto vyuzivanou
zbran v mnoha kampanich, kdy po provedeni geomarketingové analyzy a nasledné
optimalizace distribuce se Uspory na kampan ptiblizuji az k padesati procentim a odezva

ze strany zakazniku roste az k tficeti procentim (Ceska Distribuéni, ©2024).

Siroké vyuziti nachazeji geomarketingové analyzy i v méné tradiénich oblastech, kdy
ji naptiklad vyuzila spole¢nost Ceska Distribuéni v souvislosti s naborovou kampani fidi¢t
nakladnich vozl pro Sales2Win Recruitment. Klasickd persondlni inzerce Uspéchy neméla,
aproto byla provedena geomarketingové analyza pracujici s daty jako misto pracoviste,
dopravni spojitost, dostupnost dle €asu, procenta nezaméstnanosti ve zvolenych regionech
¢i sociodemografickych udaji vztahujicich se k vybranym regionim. Sledoval se také
napiiklad vék ¢i vzdélani. Jednim ze zjisténi analyzy bylo to, ze lidé Zijici ve méstech jsou
mnohem vice ochotni jezdit del$i trasy neZ obyvatelé vesnic. Diky vhodnému zacilené
na potenciondlni uchazece pak doSlo k mnohem vétsi mife odezvy na pracovni pozici nez
u predeslé klasické kampané. O pozici jevilo zdjem kolem 80 uchazecl, z nichz vSichni
splitovali podminky, a tfi ctvrtiny z nich pak uvedli, Ze se o pozici dozveédéli diky letakiim. Diky
tomu se oteviraji dvefe malym firmam, které chtéji vyuzivat jen specificky cilené komunikaéni
kampang, kdy by se nezamétovali na masovou distribuci, ale cilili by na mnohem mensi oblasti,
jako sektory meésta, jednotlivé ulice nebo jejich ¢asti, ¢i dokonce jen na urcit¢ vchody

(Pavela, 2016).
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Jednim z geoinformacnich systémil je i systém ArcGIS, ktery je pievazné vyuzivan
k zajisténi chodu mnoha vetejnych ale i soukromych geoportald. V druhé poloviné roku 2023
byla vyvinuta v nastroji ArcGIS Dashboards aplikace, poskytujici multifunk¢ni néstroj, jez
umoziiuje prohlizeni investicnich projekti a zdmérG v rtiznych rezimech a rozdilnych
grafickych zobrazenich. Aplikace je prozatim vyuzivan a zkouSen Magistratem meésta Zlin,
kterému to poskytuje lepSi manazerskou kontrolu nad mnoha projekty, ndmeéty i zaméry, které
by mohli byt v budoucnu realizovany. Srdcem této aplikace je mapova ¢ast, jenz na mapovém
podkladu mésta Zlin ukazuje vSechny investi¢ni projekty mésta a zaroven je i Cleni podle
meéstskych odbort. Projekty pak mohou byt i filtrovany, naptiklad podle data realizace ¢i priorit.
O kazdém projektu jsou v aplikaci zaznamenany detailni informace at’ textové nebo ve formé
grafi. V aplikaci je také mozné sledovat stav ¢i fazi projektu na ¢asové ose, nebo je mozné
vyhodnocovat investi¢ni potencial projekti z pohledu nékladii a vynosti (Némec a Chodurova,

2023).

V ramci vyuziti geoinformacniho systému ArcGIS je dobré zminit i aplikaci ArcGIS
Workflow Manager, kterd primarné slouzi k fizeni pracovnich postupl. Skrz tuto aplikaci
dochazi k planovani dil¢ich tkold pro zaméstnance ¢i pracovni skupiny, 1ze také monitorovat
jejich plnéni a na zavér i vyhodnocovat pracovni vykonnost dle vysledk. Aplikace také
umoznuje vytvaret vystupni sestavy, ptehledna shrnuti o plnéni dil¢ich ukolt ¢i o tom, jak jsou
jednotlivi pracovnici vytizeni. Mnoho firem pak vyuziva tuto aplikaci jako €¢inny nastroj pro
naplanovani, pribézné monitorovani a naslednou kontrolu préce a jejich jednotlivych tkoli, a
tedy v konecném dusledku pro zvySeni efektivity pracovnich cinnosti ve firmé

(ARCDATA PRAHA, © 2024).

Na zaklad¢ vysSe uvedeného lze shrnout, ze geoinformacni technologie jsou velmi
uziteCny nastroj, ktery nachédzi uplatnéni v mnoha pracovnich odvétvich a nabizi zna¢nou
pomoc a uleheni pfi mnoha pracovnich ¢innostech. At uz se jedna o vyuZiti v doprave,
logistice, méstské spraveé, mapovani, lékatrstvi, zemedélstvi, marketingu ¢1 geomarketingu,
vSude jsou geoinformacni technologie cennym pomocnikem, ktery zefektiviiuje pracovni
procesy a vétSinou 1 snizuje néklady, které by jinak byly na dané ¢innosti vynakladany. Dilezité
je ale také s geoinformacnimi nastroji spravné pracovat, k ¢emuz je vétSinou potiebny zkuseny
odbornik, ktery vi, jak funguji, jaké jsou jejich moznosti a jaké vyhody mohou podniku ptinést.
Pokud by se v8ak tyto technologie chtéli implementovat do podniku bez fadného zaskoleni, bez

konzultace s odbornikem, ¢i bez pfipravené¢ho planu jejich vyuziti, mohlo by to danému
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podniku pfinést vice Skody nez uzitku a v kone¢ném duasledku by mu tyto technologie mohly

pfinést ztraty, jak financni, tak i nefinan¢ni.
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2 CHARAKTERISTIKA VYBRANEHO PODNIKU

Ke zpracovani praktické ¢asti diplomové prace jsem si vybral spole¢nost AZD Praha s.r.0.
Jedna se o ryze ¢eskou firmu, dlouhodobé¢ vlastnénou stabilni skupinou majitelii, jenz vznikla
v roce 1993, sloucenim piedchazejicich tfech podniki do jednoho, jejim sidlem je Praha a jeji
pravni formou je spole¢nost sruenim omezenym. AZD Praha s.r.o. je vyznamnym
dodavatelem technologickych celkli v oboru zabezpecCovacich, sdé€lovacich, fidicich
a komunikaénich technologii dopravni infrastruktury. Hlavni aktivity jsou vénovany pfedevsim
zelezni¢ni doprave, ale oblastmi zajmu jsou 1 silni¢ni telematika, telekomunikace a systémy pro
fizeni metra. Na trhu jiz spolecnost stabilné ptsobi pfes 65 let a v nyn€jsi dobé zaméstnava

okolo 1 791 zaméstnancti (AZD PRAHA S.R.O. 2023).

Spole¢nost ma k dispozici zkuseny tym odbornych pracovnikti a vlastni technické zdzemi,
diky ¢emuz muze nabizet kompletni zajiStovani zakazek pro své zdkazniky. Jejich sluzby jsou
opravdu komplexni, od pocate¢ni analyzy, ptes vlastni vyzkum a vyvoj, projekei, ¢i vyrobu, at’
uz vlastni & v ramci kooperace. Nasleduje pak montaz, ktera probihd bud’ na uzemi Ceské
republiky, jenz je pokryta prostiednictvim montaznich zavodu spolec¢nosti, nebo v zahranici,
kde spolecnost disponuje nékolika svymi dcefinymi spole€nostmi. Samoziejmosti je pak
1 zaru¢ni servis a montaz ¢i demontdz po uplynuti Zivotnosti vyrobku. Jako piiklady vyrobki
lze uvést stanicni a tratovd zabezpecovaci zafizeni, autonomni fidici systémy, napajeci
systémy, feSeni pro mestskou a mezimeéstskou dopravu, détska dopravni hiiste, telekomunikace

&i parkovaci systémy (AZD PRAHA S.R.O., ©2024).

Mezi vyznamné projekty AZD Praha s.r.o. patii modernizace a rekonstrukce jak
zelezni¢nich koridorti, tak 1 jednotlivych Zelezni¢nich trati a pfejezdd. Instalace
zabezpecovaciho zafizeni do prazského metra a zaroven zavedeni systému automatického
vedeni na jeho trase “A“. V ramci projektil v oblasti silni¢ni dopravy pak lze uvést instalaci
silni¢niho signaliza¢niho zafizeni pro fizeni kiiZovatek a dale také systému pro méteni rychlosti
a rozpoznavani registraénich znadek, a to po celém uzemi Ceské republiky. Vyznamnymi
klienty, s nimiz spole¢nost rdda spolupracuje a pracovala jiz na fad¢ jejich zakazek, jsou Sprava
Zeleznic, Ceské drahy, Dopravni podnik Praha, Metrostav, Skanska nebo magistraty a méstské

tfady mést a obci CR (AZD PRAHA S.R.O., ©2024).
ORGANIZACNI STRUKTURA

Jménem spolecnosti jednaji ve smyslu spoleCenské smlouvy tfi jednatelé a kazdy z nich je

opravnén jednat jménem spole¢nosti samostatné. Jednim z jednateld je 1 generalni feditel
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spole¢nosti Ing. Zden€k Chrdle. Jednatelé se pak zodpovidaji valné hromad¢, kterd diskutuje
o strategickych, obchodnich a provoznich zélezitostech firmy a schazi se v pravidelnych
intervalech. Spole¢nost disponuje 1 dozorc¢i radou slozenou taktéz ze tii ¢leni. K zabezpeceni
vrcholovych funkei je ve spole¢nosti ziizeno Reditelstvi spole¢nosti, které ¥idi a koordinuje
aktivity zabezpecujici realizaci predmétu podnikéni spolecnosti a které je dale strukturovani

do odbornych tsektl, coz Ize detailngji vidét na obrazku ¢.3 (AZD PRAHA S.R.O., ©2024).

‘ GEMERALMI REDITEL ‘
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Obrizek 3 Organizacni struktura spolecnosti AZD Praha s.r.o.
Zdroj: AZD Praha s.r.o., 2023

AZD Praha s.r.0. se sklada z deseti organiza¢nich jednotek, které zajist'uji vlastni ¢innost
firmy, kromé jiz zminéného Reditelstvi spolecnosti, se sklada z Divize Automatizace silniéni
techniky Brno, Divize Servisu sdélovaci a zabezpecovaci techniky, Divize Teleinformatiky,

vzdy po jednom Montédznim zévodu v Brné, Olomouci a Kolin€, dvou Vyrobnich zavodech
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v Olomouci a Brné¢ a Zavodu Technika a Zasobovaciho a odbytového zavodu Olomouc. Pod
spolecnost dale patii 10 dcefinych spolecnosti, které jsou rozmistény po Evropé€ a skrz které
probihaji nékteré zahraniéni aktivity. Ctyfi spole¢nosti se nachazeji na Slovensku a poté vzdy
po jedné v Bosné a Hercegovin€é, Bulharsku, Chorvatsku, Polsku, Srbsku a Turecku

(AZD PRAHA S.R.O., ©2024).
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3 ANALYZA VYBRANEHO PODNIKU A STANOVENI
PODNIKOVYCH CILYU

Spolegnost AZD Praha s.r.o. uvadi n&kolik faktord, jeZ jsou v ramci jejiho podnikéani
dulezité a na které se v ramci svych aktivit zamétuje. Jedna se predevsim o dodavani kvalitné
a spolehlivé odvedené prace v ramci tuzemskych i zahrani¢nich zakézek, dale také rozvoj
technologii, at’ uz v rdmci vlastniho vyzkumu a vyvoje, tak i prosttednictvim spoluprace na
mezinarodnich projektech jako je ERTMS (Evropsky systém fizeni zelezni¢ni dopravy).
Dilezita je pro spole¢nost AZD také aplikovani a dodrZovéani norem vztahujicich se k ochrang

zivotniho prostiedi, personélni politiky ¢ bezpeénosti na pracovisti (AZD Praha s.r.o., 2023).

Spolecenska odpoveédnost je soucasti podnikani spolecnosti a v jejim ramei se spole¢nost
snazi o dodavani pomoci potiebnym, o pochopeni problému ostatnich a také o dodrzovani
respektu a tolerance. Je provadéna i fada aktivit, jez vedou ke sniZzovani ekologické zatéze, a
snazi o zajistovani kvalitniho a pfijemného pracovniho prostiedi, at’ uz férovym jednanim,
pfijemnymi pracovnimi prostory, ¢i motivaci zaméstnancti skrze benefity. Spolecnosti jde také
o diverzitu, kdy zaméstndva muze i zeny vSech vékovych kategorii a zdroven se je snazi
vzdélavat, zvySovat jejich kvalifikaci a rozvijet jejich odborné dovednosti (AZD Praha s.r.0.,

2023).

[ 24

novych technologii, trvaly rist a stabilita organizace, vysoce profesiondlni tym zaméstnanct,
aktivni komunikace se zdkaznikem a dodavateli a dokonald kvalita realizovanych staveb. Tyto
vize vychazeji ze zasad politiky spolecnosti a jsou spojeny s kvalitou, ochranou zivotniho
prostiedi, bezpecnosti informaci, bezpecnosti prace a ochranou zdravi zaméstnanct

(AZD PRAHA S.R.O., ©2024).

3.1 FINANCNI ANALYZA

K finanéni analyze podniku AZD Praha s.r.0. bude vyuZito pomé&rovych ukazatel?, které
budou sledovat hodnoty v rozmezi péti let, od roku 2018 do roku 2022, coZ je posledni rok,
k némuz jsou k dispozici finan¢ni udaje spolecnosti. Bude vyuZito ukazateld rentability, z nichz
dojde k méfeni rentability aktiv a rentability vlastniho kapitalu. Déle pak ukazatelt likvidity,
kdy se budou zjistovat hodnoty bézné, pohotové a okamzité likvidity, pak také ukazateli
aktivity, které prozradi, jaky ma podnik obrat celkovych aktiv, dobu obratu zasob a dobu obratu

pohledavek. Jako posledni bude vyuzito ukazatelii zadluZenosti, ptesnéji ukazatele celkové
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zadluZenosti. Pomoci zjisténych hodnot pak bude mozné urcit ptibliznou finanéni situaci
podniku a dle toho stanovit, zda, a jak moc bude podnik otevieny tomu zavést a vyuzivat

vybrané geoinformacni technologie.

V piipadé toho, Ze bude podnik ztratovy a ve Spatné financni situaci, bude tfeba stanovit
takové geoinformacni technologie, které¢ podnik pomohou stabilizovat a do budoucna dostat
jeho hospodareni do kladnych ¢isel a zaroven bude zavedeni takovychto technologii a jejich
vyuzivani v dané situaci pro podnik finan¢n¢ dostupné. Pokud vSak podnik bude ve zdravé
finan¢ni kondici, bude mozné podniku nabidnout rozsahlejsi, kvalitnéjsi ale 1 drazsi
geoinformacni technologie, které¢ se budou naopak zamétfovat na to, jak podnikové Cinnosti
jesté vice zlepsit a prinést tak do podniku vyssi zisky i zvySeni konkurenceschopnosti. V ramci
finan¢ni analyzy bude provedeno i srovnani hodnot pomeérovych ukazatell s primérnymi
hodnotami v odvétvi, v némz vybrany podnik provadi své aktivity, a to z divodu ukazani toho,

jak si podnik vede v rdmci konkurence.
UKAZATELE RENTABILITY

Jednim z pomérovych ukazatelii jsou ukazatele rentability, pomoci nichZ lze méfit miru
vydelku a miru zhodnoceni prosttedkll, vydanych ve form¢ aktiv, kapitalu a dalSich hodnot
uvadénych v penéznich jednotkach. Efektivnost podnikovych ¢innosti lze vidét predevsim na
ukazateli pfebytku vynost nad naklady, ktery, pokud ma kladné hodnoty, je ziskovy, a pokud

zaporné, tak je ztratovy.

V ramci ukazateli rentability je nejvice vyuZivany ukazatel rentability aktiv (ROA),
z kterého lze zjistit miru ndvratnosti vloZeného kapitalu ve formé aktiv, a tedy kolik penéznich
prostiedktli vynalozeny kapital podniku pfinasi. Lze ho spocitat jako: ROA = zisk pied troky
a zdanénim / celkova aktiva (1)

Ve firemni praxi se déale Casto vyuZziva také ukazatel rentability vlastniho kapitalu
(ROE), z kterého lze zjistit miru zhodnoceni vlastniho kapitalu, a tedy i1 hospodatreni podniku

v poméru k vlastnimu kapitalu, coz jsou investované penize. Pomoci vzorce: ROE = Cisty zisk

/ vlastni kapital (2), se tento ukazatel poéita. (Cizinska a Marini¢, 2010)
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Tabulka 1 Ukazatele rentability spolecnosti AZD Praha s.r.0.

Ukazatele Rentability 2018 2019 2020 2021 2022

ROA spolecnosti AZD [%] 7,2 14,3 16,5 13,8 11,6

Prumérna hodnota
v odveétvi [%]

8.4 8,8 8,7 8,7 8,7
ROE spolecnosti AZD [%] 15,2 27,6 259 22,9 20,1
Prumérna hodnota
v odvétvi [%]

20,5 20,7 20,3 20,3 20,3

Zdroj: AZD Praha s.r.o., 2023, CSIMARKET © 2024

Vv

wrwe

podnik i1 do roku 2020, aby pak v nasledujici dvou letech nabral lehce klesajici smér a zastavil
se na hodnoté 11,6 % v roce 2022. Na pokles hodnot v poslednich dvou letech mél vliv jak
Covid 19, tak i stale probihajici valka na Ukrajiné€. Zaroven v roce 2022 byly trzby podobné
jako v roce predeslém, ale doslo k rlistu aktiv, proto se hodnota rentability aktiv sniZila. V rdmci
konkurence v odvétvi je na tom vSak spole€nost stale dobte, kdy kromé roku 2018 byli hodnoty
rentability aktiv u AZD Praha s.r.o. vzdy vys§i neZ u odvétvi. Nejvyssi rozdil byl v roce 2020,
kdy ¢inil 7,8 %, a od tohoto roku také hodnota odvétvi stagnuje na 8,7 %. V poslednim
méteném roce 2022 ¢inil rozdil 2,9 %. Rentabilita aktiv by méla rist a neméla by dosahovat
hodnoty niZsi nez 5%, proto lze fici, ze jak z hlediska konkurence, tak i celkové je na tom

podnik v rdmci rentability aktiv dobfe.

U rentability vlastniho kapitdlu (ROE) je podobny priibéh jako u rentability aktiv,
nejniz8i hodnoty dosahovala spole¢nost v roce 2018, kdy byla 15,2 %, aby pak raketové
vzrostla do nasledujiciho roku hned o 12,4 %. Od tohoto roku, 2019, se hodnota snizuje a v roce
2022 ¢inila 20,1 %. Primérnd hodnota v odvétvi se v rozmezi sledovanych péti let pohybuje
okolo 20 %, kdy od roku 2020 se ustélila na 20,3 %. Tuto hodnotu AZD Praha s.r.o. v letech
2020 a 2021 ptevysovalo, ale v roce 2022 pod ni kleslo, i kdyZ jen minimalnim rozdilem 0,2 %.
Z namétenych hodnot 1ze usoudit, Ze co se tyce efektivnosti vloZzenych prostredkli vlastniky

a vynosnosti téchto prostiedki, je na tom podnik pozitivn€ a jeho hodnota ROE se v poslednich
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ctytech letech stabilné drzi nad 20%, coz je vzhledem k tomu, Ze by hodnota nem¢la byt nizsi

nez 0,08 %, velice dobré.
UKAZATELE LIKVIDITY

Prostfednictvim téchto ukazatelli se v ramci podniku zjiStuje schopnost uspokojit, ¢i
vyrovnat své splatné zdvazky. Tedy zda podnik v budoucnu dokaze uhradit své dluhy az nastane

jejich ¢as jejich splatnosti.

Ukazatel bézné likvidity méfi, jak je podnik schopen hradit své zavazky v kratkém
¢asovém horizontu a k jeho vypoctu dochéazi vétSinou jednou za mésic. Jeho vzorec je: Bézna
likvidita = ob&Zna aktiva / kratkodobé zavazky (3). Cim je hodnota vyssi, tim je mensi riziko

toho, ze by podnik nebyl schopen platit.

Jako dalsi se vyuzivda pohotova likvidita, jez se vypoc€itd jako: pohotova
likvidita = (obézna aktiva — zasoby) / kratkodobé zavazky (4). Tento ukazatel rovnéz fika, jak
je podnik schopen splacet své zavazky, ale v ramci obéznych aktiv nejsou brany v potaz zasoby,
jelikoz jsou nejméné likvidni a jejich prodej byva ztratovy.

U nékterych podnikl se pracuje také s okamzitou likviditou, jez je oznacovéana jako
nejpiisnéjsi ukazatel a ukazuje schopnost podniku platit okamzité. Jeji vypocet je: Okamzita
likvidita = finanéni majetek (penize v hotovosti + penize na Uctech + kratkodobé

obchodovatelné cenné papiry) / kratkodobé zavazky (5) (Synek, 2011).

Tabulka 2 Ukazatele likvidity spolecnosti AZD Praha s.r.o.

Ukazatele likvidity
2018 2019 2020 2021 2022
Bézna likvidita AZD
Thodnotal 2.9 2.9 4,1 4,3 4,1
Pramérna hodnota
v odvétvi [hodnota] 13 11 11 0.9 0.7

Pohotova likvidita AZD
[hodnota] 2,29 2,04 2,64 2,7 2,6

Pramérna hodnota

v odvétvi [hodnota] 0.9 0.7 0.8 0.6 0,6
Okamzita likvidita AZD
[hodnota] 0,5 0,6 0,9 1,1 0,9
Prumérna hodnota
v odvétvi [hodnota] 0,3 0,3 0,5 0,3 0,2

Zdroj: AZD Praha s.r.o., 2023, READY RATIOS © 2014-2024
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V letech 2018 a 2019 dosahovala b&zna likvidita u spoleénosti AZD stejné hodnoty, a to
2,9. V roce 2020 vsak doslo k rapidnimu ristu o celych 1,2, na coz mél vliv jednak nartst
obéznych aktiv podniku a jednak snizeni jeho kratkodobych zavazkt, predevsim tedy zavazkt
z obchodnich vztahi. V roce 2021 se kratkodobé zavazky zvysily, ale rovnéz narostla i hodnota
obéznych aktiv, proto se hodnota bézné likvidity v roce 2021, ktera je 4,3, coz je zaroven
1 nejvyssi hodnota v ramci sledovaného obdobi, 1i$i od hodnoty v roce 2020 jen o 0,2. V roce

2022 pak hodnota poklesla a vratila se na stejnou hodnotu jako v roce 2020, tedy 4,1.

Co se tyCe prumérnych hodnot v odvétvi, tak ty se pohybuji okolo hodnoty 1, kdy
nejvyssi hodnoty, 1,3, bylo dosazeno v roce 2018 a nejnizsi pak v roce 2022, kdy byla jen 0,7.
Zarovei se hodnota od roku 2020 sniZuje. Ze srovnavani je patrné, Ze hodnoty spoleénosti AZD
byli oproti primérnym hodnotdm v odvétvi znatelné vyssi, na zacatku sledované¢ho obdobi
dvakrat a ke konci az pétkrat vyssi, dle mého nézoru je to ddno piedevsim tim, Ze spolec¢nost
AZD neméla za sledované obdobi zadné bankovni Gvéry. Zaroveti je diky vysokym hodnotam
bézné likvidity zfejmé, ze spolecnost disponuje dostatkem aktiv potiebnych k pokryti svych

kratkodobych zavazki, coz je jeden z ukazateld dobrého finan¢niho zdravi.

Pohotova likvidita spole¢nosti AZD se ve sledovaném obdobi pohybovala v intervalu
méfeném roce 2022 poklesla hodnota oproti piredchdzejicimu roku o 0,1 na 2,6. Primérné
hodnoty v odvétvi jsou béhem celého sledovaného obdobi tiikrat az ¢tyfikrat niz§i neZ hodnoty
AZD, kdy v poéateénim roce 2018 ¢inila hodnota pohotové likvidity 0,9, coZ byla i hodnota
tedy sestupnou tendenci. Pokud by se srovnavaly hodnoty spole¢nosti AZD s primérnymi
hodnotami v odvétvi, vychazi z tohoto srovnavani AZD lépe, jelikoz obecné jsou hodnoty
pohotové likvidity pod hodnotu 1 povaZovany za Spatné a firmy, jenZ je dosahuji, nejsou
schopné hradit své stavajici zavazky skrz nejlikvidnéjsi aktiva. Zaroven vSak nejsou hodnoty
spoleénosti AZD 1ipIné optimalni, nenachazi se v intervalu 1 — 1,5, coZ znaéi e ob&zné aktiva

spolecnosti mohou byt fizena neefektivné a dala by se vyuzit 1épe, naptiklad formou investic.

V ramci okamzité likvidity za¢inaly naméfené hodnoty spolenost AZD na 0,5 v roce
2018, nésledné zacaly rust a ptes 0,6 v roce 2019 a 0,9 v roce 2020 se dostaly aZ na nejvyssi
hodnotu 1,1 vroce 2021. V poslednim méfeném roce 2022 poklesly o 0,2 na hodnotu 0,9.
JelikoZ se primémé hodnoty odvétvi pohybuji okolo hodnoty 0,3, jsou hodnoty AZD,
v porovnani s primérem v odvétvi, vyssi, jelikoz ty se pohybuji okolo hodnoty 0,7. Primérné

hodnoty v odvétvi se drzi v doporu¢eném rozmezi 0,3 — 0,5 a od roku 2020, kdy byla hodnota
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nejvyssia to 0,5, maji sestupny smer a v poslednim meéfeném roce 2022 dosahovaly své nejnizsi
hodnoty 0,2. Pokud by doslo ke srovnavani, jsou na tom hodnoty konkurence v odvétvi 1épe,
jelikoz se drzi v doporuc¢eném rozmezi, tedy kromé roku 2022, kdy hodnota byla 0,2, coz uz
hraniéi s horsi schopnosti hradit své kratkodobé zavazky okamzitd. Hodnoty spoleénosti AZD
jsou kromé roku 2018 vzdy vyssi, nez jsou hodnoty doporucené, tedy 0,2 — 0,5, coz miiZe stejné
jako u pohotov¢ likvidity poukazovat na neefektivni spravu podnikovych penéz, av§ak znaci to

1 to, ze je spolecnost schopna predchazet rizikiim a 1épe pokryt neocekavané zmény.
UKAZATELE AKTIVITY

Tento typ ukazatell slouzi ke sprave aktiv podniku, jelikoz sleduje a hodnoti, jak efektivné
podnik se svymi aktivy hospodafi. Jelikoz naptiklad drzeni vice aktiv, nez je pro podnik
vhodné, ma negativni dopad ve formé dalSich ndkladt, a naopak drzeni nizkého poctu aktiv

sniZzuje moznost dal$ich trzeb.

Jednim z ukazateli je obrat celkovych aktiv, z n¢hoz lze ziskat informace o tom, jak
podnik hospodaii s celkovymi aktivy podniku. Vypocita se jako: obrat celkovych aktiv = trzby
/ celkova aktiva (6). Z vysledku je mozné zjistit, kolikrat za rok proméni podnik své celkova

aktiva v trzby.

Dalsim ukazatelem je doba obratu zasob, skrz néjz se zjiStuje pocet dni, béhem kterych
jsou obézn4 aktiva ve formé zasob drzeny v podniku, nez dojde k jejich spotifebovani ¢i prode;i.
Je tedy ukéazéna intenzita vyuzivani podnikovych zéasob. Vypocet je: Doba obratu

zasob = zasoby / (trzby / 365) (7).

Doba obratu pohledavek tika, za jakou dobu primérné dojde ke splaceni podnikovych
pohledéavek. Tento ukazatel se spocitd: Doba obratu pohledavek = pohledavky / (trzby / 365)
(8) (Hrdy a Krechovska, 2009).
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Tabulka 3 Ukazatele zadluzenosti spolecnosti AZD Praha s.r.0.

Ukazatele aktivity
2018 2019 2020 2021 2022
Obrat celkovych aktiv AZD
[obratka/rok] 0,9 1,2 1,1 1,1 1,1
Priimérna hodnota v odvétvi
[obratka/rok]
1,1 1,1 1,4 1,2 1,1
Doba obratu zasob AZD [den] 73 74 92 109 106
Primérna hodnota v odvétvi [den]
57 54 72 80 78
Doba obratu pohledavek [den]
195 119 111 114 116
Priimérna hodnota v odvétvi [den]
80 54 120 101 93

Zdroj: AZD Praha s.r.o., 2023, READY RATIOS © 2014-2024

Pouze v roce 2018 dosahoval obrat celkovych aktiv u spolenosti AZD hodnoty nizsi
nez 1, coz je povazovano za minimdlni hodnotu k tomu, aby podnik sva aktiva efektivné
vyuzival. Nejvy$si posun nastal zroku 2018 na rok 2019, kdy se hodnota zvysila hned
0 0,3 asvllj podil na tom ma predevsim narlst trzeb spolecnosti o celych 26 %. Od roku
2020 pak hodnota stagnuje na 1,1 a to az do posledniho méteného roku 2022. Primérné hodnota
v odvétvi se po celé sledované obdobi drzi v rozmezi 1,1 — 1,4, kdy nejvyssi hodnoty
dosahovala v roce 2020 a nejnizsi v letech 2018,2019 a 1 v roce 2022. Od roku 2020 maji tedy
hodnoty sestupny trend. Obrat celkovych aktiv spole¢nosti AZD je na tom podobné jako
prumérny obrat celkovych aktiv u konkurence, a dokonce v poslednim méfeném roce byli
hodnoty u obou totozné, z &ehoz Ize vyvodit, z&¢ AZD ma imérnou majetkovou vybavenost
a vyuziva ji efektivné.

Doba obratu zasob spole¢nosti AZD dosahovala od roku 2018 do roku 2021 ristu, kdy
pfedevsim v roce 2020, o 18 dni, a v roce 2021, o 17 dni, byl riist pomérné znatelny. V roce
2020 to bylo zplisobeno jednak mirnym poklesem trZeb, ale hlavné ristem zasob o 24 % oproti
predeslému roku. V roce 2021 pak doslo jak k rtstu trzeb o 10 %, tak pfedev§im k masivnimu

rustu zasob o celych 32 %. V téchto dvou letech mlze byt diivodem zvySovani doby, béhem

niZ jsou zasoby drZeny na skladé¢, pfedevs§im pandemie covid-19 a s ni spojeny Ubytek zakazek
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¢i opatfeni omezujici podnikatelskou ¢innost. Z roku 2021 na rok 2022 pak doslo k mensimu

poklesu a to na 106 dni.

Primérna hodnota v odvétvi se ve sledovanych letech pohybuje v rozmezi 54 — 80 dni,
kdy stejné jako u spoleénosti AZD je nejvyssi v roce 2021 a nejvyssiho riistu dosahovala z roku
2019 do roku 2020, stejné jako spole¢nost AZD rovnych 18 dni. V roce 2022 dosahovala
hodnota priméru v odvétvi 78 dni, coZ je o 28 dni méné nez spoleénost AZD. Celkové jsou
pramérné hodnoty v odvétvi nizsi neZ ve spole¢nosti AZD, a to ve viech sledovanych letech,
nutno vSak dodat, Ze u tohoto charakteru podnikani je obvyklé, Ze je doba obratu zasob vysoka,
a také, Ze na vysoké hodnoty mélo znatelny vliv i plisobeni vnéj$iho prostiedi, predevsim tedy
pandemie covid-19.

Své nejvyssi hodnoty dosahuje spoleénost AZD v ramci doby obratu pohledavek v roce
trzbami a druhou nejvyssi hodnotou pohledavek za obdobi 5 let. V nasledujicim roce doslo
k rapidnimu propadu, kdy pocet dni klesl o 76 na hodnotu 119 dni, a to z divodu poklesu
pohledavek o 23 % a ristu trzeb o 26 %, tedy ptiblizné o tfi miliardy korun. V dalSim roce,
2020, doslo opét k poklesu na, za sledované obdobi, nejnizsi hodnotu 111 dni, aby pak hodnota
op¢t rostla a dostala se az na 116 dni v roce 2022. Nutno dodat, ze v tomto roce byli trzby témet
dvojnasobné oproti roku 2018 a hodnota pohledavek se dostala na svoji nejvyssi hodnotu, ktera

byla ale pomérné podobna té v roce 2018.

V ramci odvétvi se primérna hodnota doby obratu pohleddavek pohybovala v rozmezi
54 — 120 dni, kdy nejnizsi hodnoty bylo dosazeno v roce 2019 a té nejvyssi v roce 2020, hodnota
mezi témito dvéma roky tedy vzrostla o rovnych 66 dni. Od roku 2020 pak naopak od hodnot
spole&nosti AZD doba obratu pohledavek klesala a zastavila se na 93 dnech v roce 2022. Pokud
by doslo ke srovnani hodnot mezi spole¢nosti AZD a primérem v odvétvi, vychazi z toho
spole¢nost AZD znatelné hiife, protoze hodnoty v jednotlivych letech méa skoro pokazdé vyssi
mnohdy az o desitky dni, a tedy spolecnost potfebuje k financovani svych pohledavek vice
zdrojl, nez je obvyklé u konkurence. Nutno vSak dodat, Ze v tomto odvétvi, kde prace

na zakazkéch trvaji mésice, nejsou takto vysoké pocty dni nijak alarmujici.
UKAZATELE ZADLUZENOSTI

Pomoci téchto ukazateld se hodnoti finan¢ni stabilita podniku, kdy pro dosaZeni ide4lniho
stavu by méli byt finan¢ni a majetkové stranky podniku v rovnovaze. Pomoci ukazatele celkové

zadluZenosti se zjiSt'uje, jak moc podnik financuje své aktivity a ¢innosti z cizich zdroji a jak
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moc je kvili tomu zadluzeny. Vypocet tohoto ukazatele je: Celkova zadluzenost: cizi
kapital / celkova aktiva (9), a ¢im vyssi je hodnota vysledku, tim vyssi je zadluzenost daného
podniku a tim 1 vyssi riziko pro vétitele. (Hrdy a Krechovska, 2009)

Tabulka 4 Ukazatel zadluZenosti spolecnosti AZD Praha s.r.o.

Ukazatel zadluzenosti
2018 2019 2020 2021 2022
Celkové zadluzenost AZD
[%0] 58,9 56,6 482 49,9 51,7
Pramérna hodnota
v odvétvi [%]
56 65 68 65 80

Zdroj: AZD Praha s.r.o., 2023, READY RATIOS © 2014-2024

Nejvyssi celkové zadluzenosti v pribéhu sledovaného obdobi dosahovala spole¢nost
AZD v roce 2018, kdy cinila 58,9 %, od toho roku se pak hodnota celkové zadluzenosti
sniZzovala az do roku 2020, kdy doséhla svého minima 48,2 %. Z ptedeslého roku tak doslo
k pomérné znacnému poklesu o 8,4 %, coz bylo dano predevSim rhstem celkovych aktiv
a poklesem cizich zdroji. Od roku 2020 zacala celkova zadluzenost zase stoupat a zastavila se
na hodnot¢ 51,7 % v roce 2022, kdy doslo ve srovnani s rokem 2020 jak k naridstu celkovych
aktiv, 0 44 %, tak i1 k nartstu cizich zdrojt, o 55 %. Do doporucenych hodnot, jez jsou udavany

jako rozmezi 30 % az 60 %, se spolecnost vesla ve vSech péti sledovanych letech.

Co se tyce celkové zadluzenosti v odvétvi, spole¢nost AZD je na tom mnohem lépe, nez
jsou primérné hodnoty. Jen v roce 2018 byla primérnd hodnota v odvétvi nizsi nez hodnota
spole¢nosti AZD, a to jen 0 2,9 %, v dalsich letech pak byli rozdily o dost markantngjsi. V roce
2019 ¢inil rozdil 8,4 %, v letech 2020 a 2021 okolo 20 % a v roce 2022 témét 30 %. Firmy,
podnikajici ve stejném odvétvi, se tak do doporucenych hodnot s celkovou zadluzenosti dostali
jen vroce 2018, od t¢ doby zadluZzenost rostla a vroce 2022 dosahovala 80 %, coz je
0 20 % vice neZ je doporuéené maximum. Z hlediska srovnani je na tom tedy spole¢nost AZD
podstatné 1épe a pokud by si chtéla vzit tivér v rdmci podnikatelskych aktivit ¢i naptiklad kvili
provadéni inovace, nemél by to byt z hlediska véfitelského rizika problém. Vysoka zadluZenost
v odvétvi nemusi nutné znamenat negativni finan¢ni situaci konkurencnich firem, u nékterych
firem to mize byt zpisobeno napiiklad vysokymi rezervami, jenz si tyto firmy drzi pro rizné

ucely a necekané udalosti.
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3.2 NEFINANCNI ANALYZA

K nefinanéni analyze spole¢nosti AZD Praha s.r.o. bude vyuzito ti analyz, zaméfujicich
se na prostfedi, v némz spolec¢nost plisobi, na konkurenc¢ni sily, které na spolecnost piisobi,
a také na vnitini a vné&jsi faktory, jez ovlivituji podnikatelskou ¢innost spole¢nosti. V ramci
PEST analyzy dojde k analyze prostiedi, v némz spolecnost podnika a ke zhodnoceni
dalezitych faktort, které toto prostfedi tvoii a rovnéz ho 1 ovlivituji. Mezi tyto faktory patii
ekonomické faktory, politicko-legislativni faktory, technologické faktory a socidlné kulturni
faktory. Porterova analyza péti sil bude vyuzita k nalezeni a pochopeni konkurencnich sil, jez
na spole¢nost AZD puisobi, pfedstavuji pro ni hrozbu a maji vliv na jeji podnikani. Mezi pét
konkurenénich sil se fadi konkurence v odvétvi, nova konkurence, vyjednavaci sila odbérateld,

vyjednavaci sila dodavatelll a rovnéz 1 hrozba nahrazenim substituty.

Ke stanoveni vnitinich a vnéjsich faktort, jez maji pozitivni i negativni vliv na chod firmy
a rovnéz 1 na budouci podnikani, bude vyuzito SWOT analyzy. V ramci niz budou
zanalyzovany silné stranky podniku, slabé stranky podniku, pfilezitosti, které se podniku
nabizeji a jichz mize podnik vyuzit, a rovnéz i hrozby, které mohou ¢innosti podniku negativné
ovlivnit. Také budou vytvoreny i jednotlivé strategie, jez budou vychazet ze SWOT analyzy
a budou kombinovat jednotlivé faktory, tedy napiiklad v ramci SO strategie bude navrzeno, jak
vyuzit silnych stranek podniku k ziskani potencidlnich ptileZitosti, a v ST strategii zase, jak
vyuzit silnych stranek podniku k odvraceni hrozeb. V ramci jednotlivych analyz navic bude
zkoumdana 1 moZnost zapojeni geoinformacnich technologii do chodu podniku a jejich nasledny

vliv na podnikatelské ¢innosti.
PEST ANALYZA

Tato analyza se zabyva prostfedim, v némz firma piisobi, a vSemi dilezitymi faktory, jenz
toto prostredi tvofi a ktery maji vliv 1 na samotnou firmu. Podrobné se analyza vénuje
ekonomickym faktorim, jako je mira nezaméstnanosti ¢i zmény DPH, politicko-pravnim
faktorim, jako je socialni politika, technologickym faktorim, coz jsou napiiklad pokroky ve
vyvoji informacnich technologii, a socidlné-kulturnim faktorim, tedy demografickému vyvoji

¢1 kulturnim rozdilim obyvatelstva (Svétlik, 2018).
Politicko—legislativni faktory

Vzhledem k velikosti firmy, podnikatelské ¢innosti a pomémé velkému plsobeni
v zahrani¢i, je rozsah zdkond, pfedpisii a smérnic, jimiZ se spolecnost AZD Praha s.r.o. musi

fidit, opravdu velky. Mezi ty nejzékladng$i patii Zakon ¢. 90/2012 Sb. o obchodnich
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korporacich, vzhledem k podnikatelské ¢innosti Zakon €. 266/1994 Sb. o drahéach, ¢i Zakon €.
262/2006 Sb., jez se zam¢fuje na prava a povinnosti zaméstnancl. Dle Ministerstva financi
Ceské republiky (MFCR, © 2023) byl ke konci roku 2023 také vydan Zakon ¢. 349/2023 Sb.,
ktery méni nékteré zakony v souvislosti s konsolidaci vefejnych rozpocti. V ramci tohoto
zakona dochazi pro rok 2024 ke zvyseni sazby dan¢ z prijmu pravnickych osob z 19 % na 21 %,
coZ pro spolenost AZD znamend zvySeni dafiového odvodu ze svého ziskaného piijmu.
Rovnéz doslo k novelizaci Zakona ¢. 338/1992 Sb. o nemovitych vécech a sazba z dané
nemovitych véci pro tento rok se zvysila o 1,8 nédsobek, tedy o 80 %, coZ predstavuje pro

spoleénost AZD, vzhledem k poétu vlastnénych nemovitosti, dal$i narast nakladi.

Od 1. ledna roku 2024 vesla v platnost nova zména u zdkoniku prace, ktera se tyka toho,
7e pracovnikiim na DPP (dohoda o provedeni prace) a na DPC (dohoda o provedeni ¢innosti)
vznikd ndrok na placenou dovolenou, pokud trva pracovni pomér nepfetrzit¢ 4 tydny a je
odpracovano miniméalné 80 hodin. Spole¢nosti AZD Praha s.r.o., ktera pracovniky na tyto
dohody zaméstnava, at’ uz v ramci praxi pro skoly, ¢i v ramci letnich nebo dlouhodobéjsich
brigdd, tak vznikaji jednak vyS$$i ndklady na jednoho brigddnika, a jednak vice prace pro
persondlni pracovniky, ktefi se tim museji zabyvat (KURZYCZ, © 2023).

W

Spoleénost AZD musela vzit vpotaz také Zakon ¢&. 171/2023 Sb. o ochrand
oznamovateld, ktery se tyka takzvaného whistleblowingu, coZz oznacuje situaci, kdy
zaméstnanec firmy odhali ve firmé néjakou Spatnost, jako je korupce €i porusovani zékona.
V diisledku tohoto zdkona musela spoleénost AZD zavést oznamovaci linku, kam miize kazdy
zaméstnanec anonymné nahlasit objevenou Spatnost a ta bude spole¢nosti prosetiena a ptipadné

budou pfijata napravna opatieni (AZD PRAHA S.R.O., © 2024).

Vramci skupiny UNIFE, coz je Evropska asociace Zelezni¢niho dodavatelského
primyslu, pracuje spolenost AZD na zavedeni systému ETCS na ¢eské Zelezni¢ni traté. ETCS
jsou moderni zabezpecovaci systémy, jez zvySuji bezpecnost zelezni¢niho provozu a zaroveil
zvy$uji i jeho automatizaci. Spolednost AZD tvoii technické specifikace, spolupracuje
s Ministerstvem dopravy na planech pro zavedeni ETCS v ramci Ceské republiky a zarovei
spolupracuje i s Evropskou komisi, kterd schvaluje legislativni ndvrhy. Prace na zavadéni
systému ETCS je dulezitd i v ndrodnim méftitku, jelikoz v ramci modernizace Zelezni¢nich trati
a zelezni¢ni dopravy v Ceské republice, jsou ETCS jediné systémy, jez jsou aplikovatelné na
vysokorychlostni traté, které by méli byt v Ceské republice v budoucnu budovany (AZD
PRAHA S.R.O., © 2024).
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Spolegnost AZD ovlivnila i probihajici valka na Ukrajing, kdy jednak pfisla o ast
pracovni sily, jelikoz ¢ast ukrajinskych pracovnikii spolecnosti odesla na frontu, a jednak
musela spole¢nost omezit své snahy o proniknuti na ukrajinsky trh, kde uz zacala pracovat na
nekterych zakazkach. Zaroven také v ramci charitativni Cinnosti byla poskytnuta materialni
pomoc deseti ukrajinskym rodinam. V souvislosti s konfliktem pak spole¢nost AZD také
ukoncila vSechny své vazby na belorusky trh, kde dlouhodobé¢ ptisobila a pracovala na vystavbé
a modernizaci b&loruského Zelezni¢niho systému (AZD PRAHA S.R.O., 2023). Dle informaci
z webu Ceského rozhlasu (IROZHLAS © 2022) doslo také k viné kritiky, jelikoZ bylo uvadéno
ze spolecnost pracovala na trati, pies niz byla pfesouvana béloruskd vojenska technika na
Ukrajinu. V reakci na to spole¢nost AZD Praha s.r.0. oznamila, 7e b&lorusky trh byl definitivng
opustén a na jejich Gzemi se nevyskytuje Zadny jejich zaméstnanec. Spole¢nost timto krokem
pfisla o ¢ast svych ziski, zaroven se vSak zvysilo jeji dobré jméno.

Ekonomické faktory

Co se ty¢e ekonomickych faktord, tak spole¢nost AZD se potyka s ibytkem podtu
tuzemskych zakazek, a to predevSim v oblasti Zelezni¢ni infrastruktury, kde ze strany statu
doglo k omezeni poétu vypisovanych vefejnych zakazek (AZD PRAHA S.RO., 2023), Je to
zptisobeno predev§im snahou vlady Ceské republiky sniZit schodek statniho rozpodtu, kvili
¢emuz doslo ke sniZeni rozpoctu pro Ministerstvo dopravy pro rok 2024 o téméf 9 miliard korun
oproti roku 2023, kdy rozpocet v roce 2023 pro Ministerstvo dopravy ¢inil 112 miliard korun a
pro rok 2024 jen 103 miliard korun. V disledku ¢ehoz pak doslo k omezeni finan¢nich zdrojt

pro dopravni investice, a tedy 1 sniZeni poctu vefejnych zakazek (MFCR, © 2023).

Podnikatelské ¢innosti spolednosti AZD ovlivnila i vysok4 hodnota cenové hladiny na
tizemi Ceské republiky, a to predev§im v poslednich dvou letech, kdy v roce 2022 &inila
primé&rnd mira inflace 15,1 %, od té doby zacala jeji hodnota klesat, ale 1 pfesto byla primérna
mira inflace v roce 2023 celkem 10,7 %. Rapidni zvySeni miry inflace bylo zplisobeno jednak
dozvuky pandemie Covid 19 a jednak 1 nyni stale probihajici valkou na Ukrajing€. Takto vysoké
hodnoty zpiisobily riist cen téméf ve viech odvétvich a spole¢nost AZD to negativné pocitila
predevsim ve vysokych cenach stavebnich materidli a materidlii, jez spolecnost potiebuje
k vyrové vlastnich vyrobkt. Tento rok vSak doslo k vyraznému poklesu a inflace se pohybuje
vrozmezi 2 — 2,9 %, kdy vposlednim mésici, dubnu 2024, c¢inila hodnota inflace

2,9 % (CSU, 2024).
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Vzhledem k tomu, ze velkou ¢ast svych podnikatelskych aktivit zamétuje spole¢nost
AZD do zahraniéi, a obchodovani v jinych ménach neni pro spole¢nost nic nového, je pro AZD
dalezity také vyvoj ménového kurzu, predevsim pak co se tyce eura, jelikoz obchod probiha
piredevSim se zemémi evropské unie. V roce 2023 se hodnota jednoho eura pohybovala
v rozmezi 23 — 24 korun, v roce 2024 doslo k ristu hodnoty, a jeji primér se zatim pohybuje

okolo 25 korun za jedno euro (CNB, © 2024).

JelikoZ spole¢nost AZD s.r.0. dlouhodobé bojuje s nedostatkem pracovniki piedeviim
na délnickych pozicich, je pro ni duleZité sledovat hodnoty nezaméstnanosti na Gizemi Ceské
republiky, jelikoZ s tim souvisi moznost piisunu novych pracovnikti. V letech 2022 a 2023 se
hodnoty celkové nezaméstnanosti pohybovaly okolo 3,5 %, coz <¢inilo okolo
255 000 nepracujicich obcant. Od zacatku tohoto roku dosSlo k mirnému nérustu na hodnotu
3,7 procent v dubnu roku 2024, coZ je néjakych 280 tisic zdjemcli o zamé&stnani (MPSV, 2024).
V souvislosti s hleddnim zaméstnancti je dobré uvést i velikost primérné mzdy, kterou
spole¢nost AZD nabizi svym zaméstnanctim. Web Kurzy.cz (KURZYCZ, © 2024) uvadi, Ze
minimalni primérnd mzda se pohybuje okolo 31 tisic korun a maximalni primérna mzda okolo
36 tisic korun. Na webu Prace.cz (PRACE.CZ, © 2024) lze najit, Ze nové piichozim nabizi
spoleénost AZD Praha s.r.o. od 30 000 K¢& do 46 000 K&, v zavislosti na pozici. V souvislosti
s nabizenymi mzdami je dobré uvést také hodnotu primérné mzdy v CR, ktera za prvni &tvrtleti

roku 2024 ¢inila 43 941 K& (CSU, 2024).
Technologické faktory

Technologicky vyvoj jde milovymi kroky dopfedu téméf v kazdém odvétvi, a nijak
tomu neni ani v Zeleznicnim sektoru, kde se pracuje predevSim na modernizaci Zelezni¢nich
trati a koridorti, a predev§im pak na zvySovani bezpecnosti na nich. Dale se vyvijeji
vysokorychlostni vlaky a traté urené k jejich provozu a v neposledni fad¢ se vyzkum v tomto
odvétvi zamétfuje 1 na autonomni vlaky, tedy takové, jenZ nebudou potiebovat ke svému
provozu lidsky faktor. Jelikoz je spoleénost AZD piednim &eskym dodavatelem
zabezpecovacich, sdélovacich ¢i komunikacénich technologii v rdmci Zelezni¢ni dopravy, je pro
spolecnost velmi diilezité zamétovat své financni ale 1 lidské zdroje na vyzkum a vyvoj novych
technologii, ¢i zdokonalovani téch stavajicich, at’ uz skrze vlastni vyvojové tymy v ramci
zavodu Technika, ¢i v rdmeci spoluprace s evropskou skupinou UNIFE, spoluprace na projektu
evropské iniciativy Shift2Rail, nebo spoluprace na projektu Evropské unie Europe’s Rail

(AZD PRAHA S.RO., 2023).
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V ramci modernizaci Zeleznic a zvySovani jejich bezpecnosti se v nyné¢jsi dob¢ nejvice
pracuje na vyvoji, zdokonalovani a zavadéni zabezpecovaciho systému ERTMS/ETCS, a to
v mnoha zemich Evropy prostiednictvim skupiny UNIFE, &i piimo v Ceské republice, na ¢emz
se velmi podili spole¢nost AZD Praha s.r.o. Tento jednotny evropsky zabezpedovaci systém by
jednak mél zvysit bezpecnost cestujicich a jednak by také urychlil pfepravu. Zavedenim tohoto
systému dojde k navySeni zelezni¢ni infrastruktury az o 40 %, k maximélni rychlosti az

500 km/h, vys$si automatizaci ¢i ke snizeni nédkladt na udrzbu (ERTMS, © 2024).

V dnesni dob¢ se v souvislosti s dopravou a jejimi technologiemi ¢asto spojuje 1 pojem
automatizace, coz znamena vyuziti samocinnych fidicich systému. Vyvoj automatizovanych
vlaki by jednak zvysil bezpecnost cestujicich, protoze by bylo odstranéno riziko chyby
lidského faktoru, a jednak by se snizily ndklady na platy strojvedoucich. Automatizaci se
zabyva i spole¢nost AZD, ktera vyviji a testuje systémy pro autonomni provoz vlakii a zarovei
porada demonstrace jizd pIné autonomniho vlaku na Svestkové draze, ktera je majetkem
spole¢nosti. Tento plné¢ autonomni vlak je schopen sam dojet z jednoho mista do druhého

a zastavit pred pfipadnou prekazkou na trati (AZD PRAHA S.RO., 2023).
Socialné—kulturni faktory

Dulezitym faktorem spravného fungovani spoleCnosti jsou jeji zaméstnanci, jejich
loajalita, motivace pro praci, jejich efektivita ¢i jejich specidlni dovednosti, zvySujici
spolecnosti jeji konkurenceschopnost. Spoleénost AZD Praha s.r.o. se viak uz dlouhodobg
potyka s nedostatkem zaméstnancl, pfedevSim na délnickych pozicich. Coz je zplsobeno
jednak nezajmem mladych lidi ¢i absolventii o nabizenou praci ze strany spolecnosti, a jednak

Castymi odchody stavajicich pracovnikii do dichodu ¢i za konkurenci.

Piedpokladany demograficky vyvoj vytvofeny Ceskym statistickym tufadem
(CESKY STATISTICKY URAD, © 2023) pak nezni pro spole¢nost piilis pozitivng, jelikoz se
predpoklada vyrazné stirnuti obyvatelstva Ceské republiky a znaény nartist podtu seniord.
Zatimco v roce 2024 se pocet obyvatel zvysuje kvili nynéjs$i objemné migraci, v nasledujicich
letech uz bude dochazet ke stagnaci ¢i k poklesu poctu obyvatel. V roce 2050 bude procentni
podil seniorti na obyvatelstvu Ceské republiky 30%, coZ je narust téméi o 10 % oproti tomuto
roku. Zaroven dojde k poklesu détské slozky z 16% na 13%. Pro spoletnost AZD to tedy
znamena stale méné a méneé mladych pracovnikli na trhu prace, a piredevsim vyssi odchody

jejich nynéjsi stavajici pracovni sily, kdy vékovy primér ve spolenosti nyni ¢inni 45 let. AvSak
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procentni podil zaméstnancti, ktefi v rdmci nékolika let budou nebo jiz jsou v dichodovém

véku, je téméf 23 % (AZD PRAHA S.RO., 2023).

Mladi zaméstnanci ve spolecnosti moc nefiguruji, ve véku 19-25 jich je v ramci poctu
zaméstnancii jen 5,3 % a ve véku 26-35 let 19,4 %. Spolenost AZD vsak intenzivné pracuje
na jejich ziskavani, a tedy se ucastni pracovnich veletrhli, kde se snazi zaujmout studenty,
spolupracuje se stiednimi Skolami a odbornymi ucilisti, ¢i nabizi moznosti stize, letni i
dlouhodobé brigady, a dokonce i moznost placeného stipendia (AZD PRAHA S.RO., 2023).
Personalni agentura ManpowerGroup (MANPOWERGROUP, © 2023) vSak uvadi, Ze problém
najit schopné zaméstnance, predevSim pak ty na femeslné pozice, ma téméer
66 % zaméstnavatelt v Ceské republice. Lidi s technickymi znalostmi pak postradd kolem

30 % Ceskych firem a lidi s vyrobnimi a produkénimi dovednostmi 20 % ¢eskych firem.

Dle Filipa Sary (2022) miize za nedostatkem pracovnikii byt nezajem o uétiovské obory
ze strany absolventi zakladnich §kol. V roce 2022 ¢inil podil uciii na celkovém poctu studenti
pfijatych na stiedni $koly jen 27,2 %, coz je historické minimum od vzniku samostatné Ceské
republiky, tedy od roku 1993. Petr Koubsky (2023) dodava, ze nezdjem o technické obory je
1 v ramcei vysokoskolského studia, kdy jesté v roce 2010 studovalo technické vysokoskolské
obory témét 65 000 studujicich, v roce 2022 pak byl tento pocet o 48 % mensi a pocet

studujicich téchto obort ¢inil jen 37 000 studentt.

V budoucnu by se spoleénost AZD Praha s.r.o. mohla potykat také s problémem
nedostatku zenského zastoupeni v fidicich a dozor€ich organech. V Evropské unii jsou vysoké
pozice vefejné obchodovatelnych podnikii obsazeny Zenskym pohlavim z 32,2 %, v Ceské
republice je to 21 %. Proto Evropské unie vydala smérnici, aby do roku 2026 bylo vedeni firem
obchodovatelnych na burze alespoil z jedné tfetiny obsazeno Zenami, a to z diivodu zavedeni
transparentnich postupli pfi naboru zaméstnancti a také z diivodu odstrafiovani stereotypnich
bariér (Kryzova, 2024). Na spole¢nost AZD se tato smérnice prozatim nevztahuje, je viak
otazkou nékolika let, kdy se povinné zastoupeni Zen na vysokych pozicich zavede jak v ni, tak
1 v mnoha dalSich ¢eskych firméch. Vzhledem k tomu, ze nyni je ve spolecnosti zaméstnano
27,6 % Zen, a jen 2 Zeny jsou na vrcholovych pozicich, jedna jako manazerka pro vnitini
zalezitosti a zaroven 1 jednatelka, a jedna jako personalni manazerka, by to mohlo v budoucnu
pfinést spole¢nosti AZD problémy a nutné zmény v rozlozeni vrcholovych pozic dle pohlavi

(AZD PRAHA S.R.O., 2023).
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Aby si v dnesni dobé spolecnost udrzela klicové zaméstnance, méla nizkou fluktuaci a
zaroven 1 prildkala dostatek novych a kvalitnich uchazect, je tfeba mit mimo jiné zavedenou
piivétivou personalni politiku, pohodové podnikové klima a atraktivni benefity. Mezi
zaméstnanecké vyhody spolecnosti AZD patii zkracend pracovni doba na 37,5 hodin tydng,
u nékterych pracovnikii moznost pruzné pracovni doby, o jeden tyden delsi dovolenad nez
zdkonem stanoveny rdmec, piispévek na stravovani ¢i thrada ndkladi na rehabilitaci
¢1 ozdravné pobyty. Spolecnost vlastni také vlastni rekreacni stiedisko, jeZz je nabizeno
zaméstnancim pro straveni dovolené nebo je vyuZivano v ramci teambuildingti. AZD rovnéz
podporuje vzdélavani svych zaméstnanciim, v ramci této podpory pak nabizi finan¢ni podporu
a upravu pracovni doby pro stavajici zaméstnance, jez by si chtéli zvysit své dosavadni
vzdélani. Zaroven také nabizi moznost hrazenych kurzii ciziho jazyka, pro zvySeni

cizojazyénych dovednosti svych zaméstnancti (AZD PRAHA S.R.O., © 2024).
PORTEROVA ANALYZA

Tento Portertiv model péti sil je zdkladnim nastrojem pro pochopeni konkurencni
struktury odvétvi. Slouzi k identifikaci konkurentd podniku ale zaroven také k pochopeni toho,
jak ovliviiyji samotny podnik, a pfedevsim jeho schopnost generovat zisk. Analyza zkouma pét
sil, a to vyjednavaci silu zakaznikt, vyjednavaci silu dodavatelti, hrozbu substitu¢nich vyrobkii,
hrozbu novych ucastnikil na trhu a také vnitroodvétvovou konkurenci. Prvni ¢tyfi sily plisobi

nezévisle na sobé, ale i tak urcuji soupetfeni uvnitf odvétvi (Michaux, 2015).
Konkurence v odvétvi

Zelezni¢nimu primyslu se v Ceské republice daii, v roce 2023 doglo k riistu tohoto
sektoru, obrat vzrostl meziroéné o 7 % a zvysil se na 130 miliard korun. Na HDP Ceské
republiky se tento sektor podili jednim a pll procentem a zaméstndva okolo 22 tisic lidi.
Zaroven se mnoho Ceskych firem, predevsim ¢lenti Asociace podnikii Zelezniéniho pramyslu,
zaCalo zaméfovat 1 na zakazky v zahrani¢ni a objem exportu tak v lofiském roce ¢inil kolem
65 miliard korun (Ginterova, 2024). I piesto, Ze spole¢nost AZD Praha s.r.0. mé v Zelezni¢nim
pramyslu Ceské republiky vybudovanou silnou pozici, ktera je dana predevsim dlouholetou
tradici, stabilnimi finanénimi vysledky, vyzkumem automatizace Zeleznice a vyvojem a
instalaci systémti ECTS, tak existuje mnoho konkurentii, ktefi by mohli spole¢nost AZD
ohrozit. V ramci Ceské republiky je to predeviim MONZAS, Prvni Signalni, DAKO-CZ ¢&i
GHH-BONATRANS.
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MONZAS, spol. s. r.0. se na ¢eském trhu nachdzi jiz od roku 1992 a zaméfuje se na
stavebni a montazni Cinnosti, které jsou spojené s modernizaci a rekonstrukci sdélovacich a
zabezpeCovacich zafizenich na ZelezniCnich tratich a koridorech. Spolecnost se zamétuje
predevsim na zakéazky od Spravy Zeleznic a v souc¢asné dobé zaméstnava okolo 150 pracovnika.
Zaroven je také ¢lenem holdingu MONVIA, jez se zabyva kompletnimi Zelezni¢nimi stavbami

(MONZAS, SPOL. S R.O., © 1992-2024).

Prvni signélni je Ceskd spoleCnost, jez funguje na trhu jiz pies 30 let a zabyva se
vyvojem a dodavanim zabezpecovaci techniky jak pro Zeleznice, tak 1 pro metra. V rdmci
vyvoje byla tato spole¢nost dokonce prvni, jez vyvinula pocitacové fizené a posléze i plné
elektronické stani¢ni zabezpecovaci zafizeni. Své zadkazniky nachazi spolecnost kromé Evropy
také v Asii ¢i Americe, kde jsou produkty spolecnosti zddané ptedevsim pro svou spolehlivost
a snadnou a rychlou udrzbu. Kromé toho, ze mé spolecnost vlastni vyzkumny a vyvojovy tym,
tak se pysni také tim, Ze vice nez polovina jejich zaméstnanci mé vysokoskolské vzdélani.
Vnynéjsi dobé je podnikdni spole¢nosti zaméfeno i na segment Smart City

(PRVNI SIGNALNI, © 2024).

Spole¢nost DAKO-CZ je pfednim vyrobcem pneumatickych, elektromechanickych
a hydraulickych brzdovych systémt pro kolejova vozidla, ktery se na ¢eském trhu nachazi jiz
od roku 1816. Ve spolecnosti v nynéjsi dobé pracuje 650 zamé&stnanct a jeji ro¢ni obrat ¢inni
okolo 2,2 miliard korun, z nichZ 74 % je tvofeno zahrani¢nimi zakazkami. DAKO-CZ ma Ctyfi
dcefiné spolegnosti, tfi v Ceské republice a jednu v Indii, do které spoleénost jiz dlouhodobé
dodava své produkty a generuje z ni také tretinu svého zisku. V roce 2023 se spole¢nost stala
soucasti primyslové-technologické skupiny CZECHOSLOVAK GROUP, a.s., a zaroven je
spolecnost také ¢lenem skupiny UNIFE (DAKO-CZ, © 2024).

Hlavni podnikatelskou ¢innosti spole¢nosti GHH-BONATRANS je systém dvojkoli,
ktery ve spolecnosti prochazi celym vyrobnim procesem, od vyvoje, pfes vyrobu, azZ po montaz.
Systém je dodavan pro vSechny druhy kolejovych vozidel, at’ uz jde o vysokorychlostni vlaky,
tramvaje, metra, ¢i nakladni vlaky. Kromé Ceské republiky méa spoleénost zakladnu také
v Némecku, Indii a Hong Kongu, zaroven také dodava své vyrobky do vice nez 80 zemi svéta.

V roce 2023 ¢inili trzby spole¢nosti 8,2 miliard korun (GHH-BONATRANS, © 2023).

Bylo zvykem, Ze s konkuren¢nimi zahrani¢nimi firmami se spolecnost AZD potykala
hlavné v boji o zahrani¢ni zakazky, avSak v posledni dobé se zahrani¢ni firmy snaZi stale vice

o proniknuti i na ¢esky trh. Pfikladem muze byt zakdzka Spravy Zeleznic, tykajici se instalace

49



zabezpecovaciho zafizeni ETCS na useku z Kralup nad Vltavou az ke statnim hranicim
s Némeckem, ktera je odhadovana na 11,8 miliard korun. Dosud bylo obvyklé, ze vSech soutézi
souvisejicich s instalaci ETCS se uéastnila pouze spoleénost AZD a vzdy je vyhravala, avak
nyni se soutéze chce zicCastnit 1 francouzsky gigant Alstom a némecky gigant Siemens Mobility
(Stra, 2024). Jelikoz soucasti zakazky je i ndsledny servis, je pravdépodobné, ze soutéz vyhraje
Zeska spoleénost AZD, ktera ma jak pro instalaci ETCS, tak i pro nasledny servis, ty nejlepsi
podminky, aviak pro spole¢nost AZD ztoho plyne, Ze¢ by méla do budoucna poéitat se

zahrani¢ni konkurenci i na ¢eském trh.

Spolecnost Alstom je nadnarodni francouzska spolecnost vénujici se v ramci celého
svéta trhu s zelezni¢ni dopravou, at’ uz jde o vyrobu Zelezni¢nich a kolejovych vozidel ¢i o
vyvoj, vyrobu a instalaci zabezpecovacich zatizeni. Alstom vyrabi naptiklad rychlovlaky AGV
¢i TGV a také dodalo sedm vysokorychlostnich vlakii Pendolino do sluzeb Ceskym draham.
Spoleénost celkové zaméstnava 76 000 lidi, pobocka v Ceské republice, zalozena roku 1918,

pak praci zajistuje zhruba 1 100 zaméstnancim (ALSTOM, © 2024).

Siemens Mobility je divizi némecké spole€nost Siemens, a zaméfuje se predevSim na
zelezni¢ni technologie, inteligentni dopravni systémy, elektrifikaci Zeleznic ¢i na kolejova
vozidla. Tato divize byla zalozena vroce 2018, méa sidlo v Mnichové a v souCasnosti
zaméstnava pres 34 tisic zaméstnanci. Spole¢nost Siemens Mobility ptisobi i po Ceské
republice, kdy v Praze, Brn€, Ostravé a Plzni zaméstnavd vice nez 750 zaméstnancii

(SIEMENS MOBILITY, © 2024).
Nova konkurence

Vstup nové konkurence do odvétvi zelezni¢niho primyslu je pomérné slozity, obzvlaste
pak co se ty¢e zamé&feni na sektor zabezpecovacich technologii. Pro podnikani v tomto sektoru
je teba vlastnit obrovsky kapital, know-how, kvalifikované pracovniky ¢i specifické stroje
nutné pro vyrobu. Déle se v tomto oboru nachdzi pomémné nizky pocet odbérateld, ktery
u zakazek dava prednost spole¢nostem, které uz maji vybudované urcité renomé a které maji
v oboru dostatek zkuSenosti. Velké zakdzky na modernizaci Zeleznicnich trati jsou uz zabrany
velkymi spolenostmi, jako je v Cesku AZD &i ve svété Alstom, jelikoZ ty maji dostatené
know-how o technologiich ECTS a zaroven se v ramci vyzkumu podileji na jejich vyvoji
a jejich zlepSovani. Malé zakazky jsou pak vétSinou pokryty menSimi firmami, které vSak jiz

maji dlouholetou tradici a jejich spoluprace se zadavateli zakdzek funguje. Hrozba vstupu
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novych konkurentti je proto v tomto odvétvi pomérmé nizka a spoleénost AZD Praha s.r.0. by

se ji neméla obavat.
Vyjednavaci sila odbérateli

V oboru, v némz spole¢nost AZD Praha s.r.o0. podnika, jsou zakazniky piedevsim velké
stavebni firmy, jako je Metrostav a Skanska, Zelezniéni spole&nosti a dopravci, jako jsou Ceské
dréhy, ¢i statni podniky nebo samotné magistraty a méstské urady, jez vyhlasuji zakazky ve
formé soutéze, coz je naptiklad Sprava Zeleznic ¢i Dopravni podnik Praha. V rdmci zahrani¢ni
jsou zakazniky rovnéz statni podniky (spravci zelezni¢nich siti) ¢i Zelezni¢ni a stavebni
spoleénosti, jako je Siemens, Strabag ¢ PKP Intercity (AZD PRAHA S.R.O., © 2024). Tito
zakaznici se zamé&ruji predevsim na kvalitu, jak jednotlivych vyrobk, tak i pracovnich proces,
cenu, a také na rychlost dodani a dokonceni dané zakazky. Vzhledem k pomérné nizkému poctu
zakéazek a dostatku firem, jenZ o né jevi z4jem, si mohou odbératelé urcovat podminky,
predevsim pak cenu. Jelikoz pokud budou chtit spolecnosti dlouze vyjednéavat o cené ¢i dobé
dodéani, mohou si odbératelé najit jinou spolecnost, jez bude ochotnad na jejich podminky
pfistoupit ihned. V tomto podnikatelském odvétvi mé tak vyjedndvaci sila odbérateld velkou

vahu.
Vyjednavaci sila dodavateli

Aby mohla spoletnost AZD realizovat ziskané zakazky, potiebuje mit v ramci
dodavatelského fetézce zajiSténou celou skalu materialii a vyrobkl z riznych odvétvi, jako je
energetika, elektrotechnika ¢i telekomunikace. V soucasné dobé je dodavatelsky ftetézec
spoleénosti, dle AZD Praha s.r.o. (© 2024), zaji§tovan tisicovkou dodavatel, ktefi dodavaji
26 000 polozek ztad materiald a vyrobkl. Nektefi dodavatelé spolupracuji s firmou jiz
dlouhodobé, u nékterych ma spole¢nost mnozstevni slevu vzhledem k objemiim polozek,
néktefi jsou vyuZivani jen pii planované vyrobé specifickych vyrobkd, jez jsou nutné ke splnéni
specidlnich zakazek. Dodavatelé pied navazanim spoluprace projdou riznymi kontrolami,
a1 béhem spoluprace je sledovéano, jednak zda kvalita jejich doddvanych vyrobkli dopovida
pozadavkiim spole¢nosti AZD, a jednak je sledovana také celkovéa situace ve firmé, zda
napiiklad nemé finanéni potize. I piesto, Ze spoleénost AZD vyzaduje od svych dodavateli
urcité kvality, tak by pro ni nebyl takovy problém sehnat dodavatele nového, v ptipadé hrozby
zastaveni dodavek od n€kterého stavajiciho. Je tomu tak z diivodu vysokého poctu tuzemskych

ale 1 zahrani¢nich firem, jenZ nabizeji dodavani stejného nebo podobného sortimentu.
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Substituty

Hrozba substitutd je v rdmci tohoto odvétvi témét nulova, jelikoz Zelezni¢ni primysl,
a predevsim jeho bezpecnostni technologie jsou velice specifické a v podstaté nenapodobitelné.
Jejich vyroba a instalace podléhaji pfisnym pravidliim a zdkontim, at’ uz ze strany jednotlivych
statll nebo naptiklad v ramci Evropské unie. Zaroven jsou také bezpecnostni systémy ETCS
jediné, které budou moci byt instalovany na Zelezni¢ni traté po celé Evropské unii. Vzhledem
k tomu, Ze jejich vyvoj trval mnoho let, a 1 nyni se pracuje na jejich vylepSovani, tak je velice
nepravdépodobné, Ze by se na trhu objevil substitut, ktery by mohl tuto technologii nahradit a
ohrozit tak podnikéani spole¢nostni na tuto technologii zamétenych, tedy napiiklad AZD Praha

S.I.0.
SWOT ANALYZA

Dle Kotlera (2013) je SWOT analyza velice uZitecnym nastrojem, jeZ je vyuzivan pro
sledovani vné¢jSiho a wvnitintho marketingového prostfedi. Spolecnosti jej vyuzivaji pro
zhodnoceni svych silnych stranek (S-strengths), slabych stranek (W-weaknesses), piilezitosti
(O-opportunities) a hrozeb (T-threats). Jakubikova (2013) dopliiuje, Ze se v ramci této analyzy
stanovuji jeSté jednotlivé strategie, které kombinujici vnitini a vné&jsi faktory a pomadhaji
podniku 1épe se vyrovnat se zménami v podnikovém prostedi. Existuje strategie SO, zaloZena
na silnych strankach a ptilezitostech firmy, strategie ST, vychazejici ze silnych stranek a hrozeb
firmy, strategie WO, kombinujici slabé stranky a ptileZitosti firmy a strategie WT, zamé&tujici

se na slabé stranky a hrozby firmy.
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Tabulka 5 SWOT analyza

SWOT ANALYZA

Pozitivni

Negativni

Interni faktory

Silné stranky (S)

Postaveni na ¢eském trhu

Ryze Ceska spolecnost
Dcefiné spolecnosti v zahranici

Prace na zakéazkach v Evropé
Clenstvi ve vyznamnych
organizacich

Dobré¢ finan¢ni vysledky

Vlastni vyroba, vyzkum a vyvoj

Slabé stranky (W)

Nedostate¢nd kvalifikace
pracovnika

Nedostatek pracovniki

na délnickych pozicich
Technické zastaralost
n¢kterych strojii ¢i nastroji
Vysoké vékova struktura
stavajicich zaméstnanct

Nizk4 mira online

Externi faktory

Certifikaty kvality
propagace
Spolecenské odpoveédnost firmy
Ptilezitosti (O) Hrozby (T)

Nedostatecné pokryti
zelezni¢nich zakazek v Turecku
a Indii

Celospolecensky diraz na
kvalitu produktt
Celospolecensky diiraz na
ekologicnost

Popularita socialnich siti u mladé
generace

Stoupajici zdjem o modernizaci
zabezpecovacich zatizeni
Robotizace, automatizace a

digitalizace

Tlak ze strany
zahrani¢nich firem
Uzavfteni nékterych
zahrani¢nich trht kvili
valce na Ukrajiné
Nedostatecny pocet
zakazek na tuzemském
trhu

Snizujici se pocet
kvalifikovanych
pracovnikd v odvétvi,
v némz spole¢nost podnika
Klesajici z4jem o

technické vzdélavani

Zdroj: AZD Praha s.r.o0.., 2023, Interni materidly podniku AZD Praha s.r.o.
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Silné stranky

Za silné stranky spole¢nosti AZD Praha s.r.o. lze povaZovat jeji postaveni na tuzemském
trhu, kdy spolecnost ovlada velkou ¢ast zelezni¢niho primyslu se zaméfenim na zabezpecovaci
technologie, ale zaroven podnika spoustu aktivit i v silni¢ni telematice ¢i metro dopravé.
Spolecnost si toto silné postaveni vybudovala jednak svym dlouholetym piisobenim na ¢eském
trhu, které jiZ trva okolo 65 let, jednak skrze spolupraci s vyznamnymi klienty jako jsou Ceské
drahy, Metrostav, Skanska ¢i Sprava Zeleznic a jednak také svou kvalitné odvedenou praci,
snahou o stalé zlepSovani a zefektiviiovani svych vyrobkt a také dobrym jménem, které plyne
z desitek uspésné dokoncenych zakazek v tuzemském prostiedi. Z hlediska ¢eské konkurence
v odvétvi zabezpetovacich technologii Zelezni¢niho primyslu se AZD vyjima také svou
velikosti, at’ uz z hlediska poctu zaméstnancii, tak z hlediska poctu organizacnich jednotek
rozmisténych na uzemi Ceské republiky. Ve prospéch spoleénosti hraje také to, Ze je ryze
ceskou spolecnosti s Ceskymi vlastniky, kteti sami rozhoduji o tom, jakym smérem se
spoleCnost bude do budoucnosti ubirat a jak se bude jeji podnikdni vyvijet

(AZD PRAHA S.R.O., © 2024).

Kladné renomé ve svété si spolecnost ziskava predevsim skrze uspésné dokoncené
projekty v tadé evropskych zemi, at’ uz se jedna o Polsko, Italii, Chorvatsko, Slovensko
¢1 Bosnu a Hercegovinu. Diky deseti dcefinym spolecnostem rozmisténym v ramci Evropy ma
spole¢nost AZD zajisténou kvalitni logistiku a miize tak pruzné reagovat na p¥ipadné zmény,
jez pifi praci na zakazkach nastali. Mlze skrze dcefiné spole¢nosti dopliiovat mezery
v zasobovani ¢i vyuzivat jejich kvalifikovanych pracovnikl ¢i nutnych specialistti. V nynéjsi
dobé spolecnost ziskala nékolik lukrativnich zakazek v evropskych zemich, na nichZ se chysta
pracovat. Pfikladem lze uvést zabezpeceni Zelezni¢ni traté¢ Cvetojevac-Sobovica v Srbsku, dale
dodavku zabezpefovaciho a sd€lovaciho zatizeni na polskou zelezni¢ni trat’ Bedzin — Katowice
Szopienice Potudniowe, ¢i dodavku piejezdovych zabezpecovacich zafizeni do Litvy
(AZD PRAHA S.R.O., © 2024). Reputaci spoleénost ziskava také diky svym &lenstvim
v uzndvanych organizacich, at uz se jednd o ACRI — Asociaci podnikt ¢eského Zelezni¢niho
primyslu, ¢i o UNIFE, Evropskou asociaci Zelezni¢niho dodavatelského priimyslu, v rdmci niz

se spole¢nost AZD podili na vyvoji a instalaci zabezpeéovacich systémi ETCS.

Ve spoleénosti AZD je také zaveden integrovany systém managementu, prostiednictvim
n¢hoz je kontrolovano spravné plnéni strategickych zaméra a pozadavkua v oblastech kvality,
zivotniho prostiedi, bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a bezpecnosti informaci. Plnéni

téchto zamérl a pozadavkl ve zminénych oblastech pak vede ke kvalitn€j§im produktim, které
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jsou dodavany zakaznikim, ke snizovani nezadoucich vlivll pisobicich na Zivotni prostiedi
nebo ke zvyseni bezpecnosti zaméstnancli na pracovistich. Spravné dodrzovani integrovaného
systétmu managementu je pravideln¢ kontrolovano skrze externi audit tieti stranou, jez je
vykonavéan akreditovanym certifikatnim organem CQS z.s. Ten spoleCnosti pravideln¢, na
zaklad¢ uspésnych auditt, ud€luje certifikaty QMS, vztahujici se k ISO normam 9001, EMS,
vztahujici se k ISO normam 14001 a SM BOZP, vztahujici se k ISO normam 45001
(AZD PRAHA S.R.O., © 2024).

Na to, zda je firma spolecensky odpovédna, je bran v dnesni dobé pomérné velky ohled
a firemni postoj ke spolecenské odpovédnosti se miiZze negativné ¢i pozitivné projevit naptiklad
pfi navazovani spoluprace mezi firmami, pii ziskavani zakazek, ¢i pii hledani novych
zaméstnanctl. AZD Praha s.r.0. je spoleensky odpovédnou firmou, provadgjici velké mnozstvi
aktivit, tykajicich se ekonomického, socialniho ¢i enviromentalniho pilife. Naptiklad v obdobi
letnich prazdnin porada spolecnost pro déti svych zaméstnanct ptiméstské tabory, které jsou
zcela zdarma a zaméiuji se na Zelezni¢ni tématiku. Zameéstnanci spole¢nosti se mohou vzdy
b&hem mésice kvéten zudastnit sportovni vyzvy ,,Do AZD hravé zdravé“, béhem které spolu
soupeti jednotlivé oddéleni v poctu nachozenych, nabehanych ¢i na kole najezdénych
kilometri. V rdmci snahy o ziskdni mladych pracovnikii doSlo k navdzani spoluprace
s Bélehradskou univerzitou v souvislosti s programem Erasmus+. Dale je také kazdoro¢né
pofadan hudebni festival Svestkova drdha & vinna akce Tiebivlické vinobrani

(AZD PRAHA S.R.O., 2023).
Slabé stranky

Jednou ze slabych stranek spole¢nosti AZD Praha s.r.o. je nedostatek pracovnikii na
délnickych pozicich, tedy pracovnikii typu elektromechanik, elektrotechnik, svéare¢, montér,
technik pro vystavbu ¢i montaZnik. Tyto pozice jsou pro fungovani spole¢nosti kli¢ové, protoze
nejenom Ze jsou nutné v ramci realizace stavebnich ¢i modernizacnich zakazek, ale jsou potieba
1 pfi1 nédslednych pravidelnych kontrolach a servisu €1 pfi nutnych opravach v ramci nehod nebo
krizovych situaci. Pokud se tedy bude ubytek téchto pracovnikii zvySovat, povede to k omezeni
poctu piijimanych zakazek, a tedy 1 kniz§Sim finanénim vysledkim spolecnosti

(Interni materialy podniku AZD Praha s.r.0.).

Tento problém pak jesté zhorSuje dalsi slaba stranka spolecnosti, coz je vysoka vékova
struktura zaméstnanct spolecnosti. Primérny vék ve spole¢nosti ¢inni 45 let, avSak podil

zaméstnancl, jez vrozmezi nasledujicich péti let odejde do dichodu, je kolem
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odvétvi je vSak neustalé vzdélavani naprosto nezbytné, vzhledem k neustalému technickému
pokroku a modernizaci. Zaroven je problémem star$i generace i nizka znalost ciziho jazyka,

predevsim anglictiny, coz mize zpomalovat praci na zahrani¢nich zakdzkach.

Dalsi slabou strankou spolecnosti je nedostatecna kvalifikace nékterych pracovnikii,
zpusobena nedostatkem praxe a zkuSenosti, neochotou na sob¢ pracovat a vzdélavat se, vékem,
¢i nedostatecnymi schopnostmi a dovednostmi. Vzhledem k omezenému poctu pracovniki
v tomto oboru, omezenému poctu pracovniki s pottebnym technickym vzdélanim a moznosti
pretrvavajici hrozby prechodu ke konkurenci, je spole¢nost AZD nucena zaméstnavat i
primémé & podpramémé pracovniky (Interni materialy podniku AZD Praha s.r.0.). To viak
vede pfedevsim k prodlouzeni doby, za niz bude dokoncen pracovni tkol, jelikoz ptidéleny
pracovnik nemusi zadanému tkolu spravné rozumét, mize mit nizkou motivaci ho rychle
dokoncit, nebo kviili nizkym pracovnim dovednostem mu prace prosté€ trva déle. Pracovniky se
zkuSenostmi ¢i specialnimi dovednostmi, kteti by ve spole¢nosti plnili klicové pozice, by mohla
spoleCnost ziskat v ramci ziskavani novych zaméstnanct, avSak zde hraje roli nizkd mira
propagace ze strany AZD. Spole¢nost sice vlastni popularni socialni sité jako Facebook
(FACEBOOK, © 2024) ¢i Instagram (INSTAGRAM, © 2024), avSak pocet sledujicich na
obou platforméch je velmi nizky a pfidavany obsah slouZi pouze ke zpravodajskému ucelu,
nikoli k t¢elu naborovému. V ramci propagandy je jeSté vydavan kazdé ctvrtleti Casopis
Reportér, ktery pfinasi aktuality ohledng aktivit spoleénosti AZD a ohledné déni v Zelezniéni
dopravé (AZD PRAHA S.R.O., © 2024).

PrilezZitosti

Za jednu z pfileZitosti pro spole¢nost AZD Praha s.r.o. Ize povazovat nedostateéné
pokryti zakadzek Zelezni¢ni infrastruktury v Turecku a Indii. Ob& tyto zemé& planuji
v nasledujicich letech stavét nové zelezni¢ni tiseky, a predev§im pak modernizovat ty stavajici,
coz pfinese velké mnozstvi novych zakazek, které nezvlddne zahrani¢ni konkurence vSechny
pokryt. Indickd vlada chce ve své zemi provést rozsahlou rekonstrukci, jez bude sméfovana
pfedevSim na modernizaci a obnovu zelezni¢nich zafizeni. M¢lo by dojit k pfestavbé
553 zelezni¢nich stanic, coz bude stat okolo 4,7 miliard eur a firmam, zamétenych na Zelezni¢ni
primysl, to piinese pres 2 000 projektii, na nichz se mohou podilet (Cech, 2024). Turecko chce

investovat 6 miliard dolard do Zelezni¢ni site, kterd by posilila propojeni mezi Asii a Evropou.
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V ramci stavby zelezni¢niho spojeni mezi mésty Gaziantep a Ovakdy, bude muset byt
vybudovéno pies 1 600 kilometri zelezni¢ni sit¢ a také bude muset byt modernizovana cast

Yelezni¢ni sité jiz stavajici (CZECHTRADE, 2023).

Za dalsi prilezitosti je mozné oznacit stale rostouci celospolecensky diraz na kvalitu
vyrabénych produkti a na co mozna nejvyssi ekologicnost, jak u produktt, tak i z hlediska
chovani firmy. O kvalité vyrabénych produkti mohou svédcit jednak certifikaty, které potvrzuji
dodrzovani ISO norem, a tedy 1 potvrzuji dodrzovani urcitych standartii kvality u danych
produktii, a dale také ucasti v riznych soutézich, republikovych ¢i svétovych, které zvysuji
nejen povédomi o produktech a jejich hodnoté pro zakaznika, ale také zvySuji i dobré jméno a
reputaci firmy, jez je vyrabi a dodava na trh. Mnoho zékaznikd rovnéz sleduje, zda jsou firmy
v ramci svych Cinnosti ekologické a zda se pii vyrob& svych produktd snazi o co nejveétsi
minimalizaci §kod na Zivotni prostfedi. Spolecnosti, které jednak nabizeji kvalitni produkty,
azaroven 1 jednaji ekologicky, jsou poté ze strany zdkazniki mnohem zadangjsi

(Vejvodova, 2021).

Piilezitost pro spole¢nost AZD pfinasi i popularita socialnich siti u mladé generace, kdy
mladi lidé travi u Facebooku, Instagramu ¢&i TikToku nékolik hodin denn&. Sikovnym
marketingem by se dalo skrze kreativni ptispévky ¢i naptiklad navazanim spoluprace se
znamym influencerem pfildkat mnoho mladych sledujicich, jez by vzali v potaz existenci
spole¢nosti AZD a v budoucnu by si na ni vzpomnéli pii hledani prace, nebo i pfi hledani praxi
¢i brigad. To by mohlo spole¢nosti zajistit alespoii Cast vytouZené pracovni sily. Jako ptileZitost
je tieba brat 1 stoupajici zajem o modernizaci zabezpeCovacich zatizeni v Zelezni¢ni doprave at’
uz ze strany podnikd, starajicich se o Zeleznice, Ci ze strany samotnych statd. Vzhledem k tomu,
ze ETCS systémy budou jediné, které budou moci byt instalovany na vysokorychlostni
Zeleznice v ramci Evropské unie, je zfejmé, Ze stity a podniky budou muset chté¢ nechté
zelezniéni zabezpeGovaci zafizeni modernizovat. CoZ pro spoleénost AZD znamena dalsi

zakazky, o které se miZe uchazet.

Za ptilezitost by se dal povaZovat i rostouci celosvétovy zdjem o digitalizaci, robotizaci
a automatizaci, coz mize do odvétvi zeleznicniho primyslu pfinést nové stroje, postupy
a technologie, jez by jednak zrychlily pracovni procesy, snizili by pocty nutnych lidskych
zdrojl, zefektivnily a zkvalitnily by nékteré procesy a produkty a v kone¢ném disledku
i uSettily penézni zdroje. Jiz nyni se v Ciné vyuziva robott, jeZ jsou specialnd uréeny pro praci
na nadzemnich elektrifikovanych tratich a dokazou nahradit lidské pracovniky pfi ¢innostech

jako je svafovani, lakovani ¢i inspekéni prace. Zaroven jsou vyuzivany i autonomni stroje
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schopné pokladat vysokorychlostni koleje tempem 2 kilometry koleji denné, ale bez piestavky,
tedy 24 hodin sedm dni v tydnu. Tyto stroje rovnéz dokazou i tunelovat nebo betonovat
(Chen, 2023). Rovnéz by se dali do podnikatelskych ¢innosti zakomponovat i geoinformacni
technologie, at’ uz v ramci geomarketingu, logistiky, zjednoduseni pracovnich procesit Ci
zvyseni ekologi¢nosti, coz by spole¢nosti AZD piineslo zefektivnéni procesti, snizeni ndkladt

¢i zvyseni spokojenosti zaméstnancti.
Hrozby

Velkou hrozbou pro spole¢nost AZD Praha s.r.0. je rostouci tlak ze strany zahrani¢nich
firem, které nejenze ovladaji vétSinu zahrani¢nich trhii, a tedy i maji vétsi Sanci ziskat jejich
zakazky, ale rovnéz se snazi o proniknuti na trh ¢esky, kde je v nynéjs$i dob¢ caste¢na hrozba
jiz ze strany Ceskych konkurencnich firem. Zahranic¢ni spolecnosti se o proniknuti na tuzemsky
trh snazi jednak skrze zaloZeni dcefinych spolecnosti, jednak vstupem do soutézi o velké
narodni zakdzky. Vzhledem k nizkému poctu tuzemskych zakazek neni vstup zahrani¢ni
konkurence na &esky trh pro spoleénost AZD dobry, jelikoz by mohli prevzit nékteré lukrativni
zakézky, a to diky své svétové reputaci, dostatku financi a zkuSenosti a pottebnému know-how,
které firmy ziskali skrze vlastni vyzkum a vyvoj. Do karet spolenosti AZD Praha s.r.0. nehraje
ani uzavieni n€kterych trhti kvtili probihajici valce na Ukrajing. Jedné se pfedevsim bélorusky,
rusky, a i samotny ukrajinsky trh. Na vech tdchto trzich se spole¢nost AZD angaZovala, a i na
nich provadéla fadu zakazek, nyni tak pfisla o ¢ast trzeb, které by ji z danych trhii plynuly.
Dal$imi negativnimi dopady této valky je také zdrazeni n&kterych komodit, jeZ spolecnost
potfebuje v ramci své vyroby, a odchod ¢asti ukrajinskych zaméstnanct, jez §li bojovat do valky

za svou vlast. Pro AZD to tedy znaéi jak ubytek finanénich, tak i lidskych zdroju.

Hrozbu pro spolecnost pfinasi rovnéZ hrozici nedostatek kvalifikovanych pracovnikt
v odvétvi, na néjZ se spolecnost v ramci podnikatelské ¢innosti zamétuje. Tento nedostatek ma
mnoho pfi€in, z nichz 1ze uvést celkovy nezajem mladych lidi o technické vzdélavani, at’ uz
vysokoskolské ¢i uciiovské, nezdjem o praci v tomto oboru, vzhledem k mentalni a fyzické
narocnosti a nizkému platovému ohodnoceni, velkému mnoZstvi konkurence, které si schopné
pracovniky rychle rozebere a také starnuti nynéjSich pracovnich sil, které nebude mozné,
vzhledem k v€kovému rozloZeni populace, nahradit. Vzhledem k neustalému vyvoji
technologii v tomto odvétvi je rovnéz narocné udrzet zaméstnance dostatecné kvalifikovang,
a to ptfedevsim z diivodu jejich nizké motivace pro dodatecné vzdélavani. Roli pak hraje 1 nizké

platové ohodnoceni, jez jde ruku v ruce s nezdjmem o praci v tomto odvétvi
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SWOT STRATEGIE
SO strategie

V ramci SO strategie, jez kombinuje silné stranky podniku s ptilezitostmi, by bylo dobré
vyuzit silného postaveni spole¢nosti AZD na ¢eském trhu, dobré finanéni situace a zku$enosti
s praci na zahrani¢nich zakazkach, jez firma za 1éta podnikdni nasbirala, k tomu, aby spole¢nost
AZD pronikla na turecky a indicky trh a obsadila zakazky, jenz nezvladne pokryt zahrani¢ni
konkurence. Navic se mtzou vyuzit dcefiné spolecnosti, jez pomtizou s logistikou a pfipadnym
doplnénim materialnich ¢i lidskych zdrojt. Ziskani zakazek v Turecku a Indii a prace na nich,
spole¢nosti pfinesou jednak zisky, jednak zkuSenosti pro své pracovniky a jednak také navazani

spoluprace s mistnimi podniky a zvySeni dobrého jména spole¢nosti.

V ramci stoupajiciho z4jmu o modernizaci zabezpecovacich zatizeni by spolecnost
m¢éla vice sledovat déni v jednotlivych zemich Evropské unie a uchazet se o piipadné zakéazky,
které v souvislosti s timto stoupajicim zdjmem vzniknou. Jelikoz ma spoleénost AZD vlastni
vyzkum a vyvoj, a skrze n¢j se podili na vyvoji zabezpecovacich systémti ETCS jak samostatné,
tak 1 v ramci Clenstvi v mezinarodné uznavané organizaci UNIFE, tak ma spole¢nost urcité
know-how o tom, jak s ETCS systémy pracovat a ptipadné i jak je instalovat a udrzovat. Diky
tomu by se spolecnost mohla, pfedevsim v ramci Evropské unie, uchézet o nové zakazky na
modernizaci zabezpeCovacich zafizeni, jez souviseji se systémy ETCS, snimiz uz ma

spole¢nost AZD zkusenosti.

Zaroven by bylo dobré v souvislosti s celospolecenskym zdjmem o kvalitu produktli a
o ekologi¢nost vyuzit certifikath ISO, jeZ spole¢nost vlastni a pravidelné obnovuje, a CSR
aktivit, které spoleCnost provadi. V ramci ziskdvani zakazek tak zékaznici uvidi, Ze se
spole¢nost AZD snazi o kvalitu svych produktii a rovnéz ji jde v ramci CSR aktivit o vlastni
zaméstnance, socialni skupiny ¢i ekologii, coz by mohlo pfinést do findlniho rozhodovani o

ptidéleni zakazek plusové body.
WO strategie

U WO strategii, kombinujicich slabé stranky podniku a pftilezitosti, by se spole¢nost
méla zaméfit na popularitu socidlnich siti u mladé generace a skrze tyto sit€ se snazit zaujmout
a pfipadné pfildkat do firmy mladé pracovniky, jeZ by doplnili nedostatecné pocty na
dé€lnickych pozicich a také by nahradili pomérné¢ velky pocet stdrnoucich pracovniki, jez brzy
odejdou do diichodu. Spole¢nost by mohla najmout marketingového experta ¢i marketingovou

firmu, jeZ by se spolecnosti starala o jeji profily na Facebooku a Instagramu a piidavala by
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atraktivni obsah ¢i moderni naborovou kampan, jez mladou generaci zaujme a nejlépe ji i ziska
pro praci ve spolecnosti. Zaroven by mohla spolecnost navazat spoluprici se zndmym
influencerem, kteti jsou popularni predevsim na sitich Instagram a TikTok, ktery by spolecnosti

udélal mezi mladymi dobré jméno.

Spoleénost AZD by se dale mohla zaméfit na vétsi miru automatizace a robotizace, ¢imz
by mohla vyftesit problémy s nedostatkem zaméstnanct na délnickych pozicich. Spolecnost by
investovala do novych strojii a robotil, jez uz v dnesSni dobé zvladaji nahradit lidské zdroje
v jednoduchych pracovnich ¢innostech jako je bourani, svareni ¢i lakyrnictvi. Zaroven by doslo
k vyméné zastaralych stroji ve vyrobé novymi, které by pracovali rychleji, kvalitnéji,
bezpecnéji a predevsim nepietrzite.

Rovnéz by se mohlo vyuzit i geoinformacnich technologii, pfedevS§im geomarketingu,
skrze né€jz by se mohli hledat kvalifikovani pracovnici na pozice, na nichZ spolecnosti chybéji.
Také by se mohli do podnikovych ¢innosti implementovat dalsi geoinformacni technologie,
které naptiklad sleduji pohyb vozidel ¢i nékladt, nebo zjednodusuji a zefektiviiuji pracovni
procesy mezi zaméstnanci. Caste¢né by se tak dalo vyuzit i starsich pracovniki, ktefi fyzicky
narocnou praci jiz nezvladaji, ale vzhledem ke svym zkuSenostem by prostiednictvim

spoluprace s geoinformac¢nimi technologiemi mohli 1 byt i tak spole¢nosti napomocni.
ST strategie

Tento druh strategie se zamétfuje na vyuZiti silnych stranek podniku k odvraceni
moznych hrozeb. Spole¢nost AZD Praha s.r.o. by méla vyuzit svého silného postaveni na
¢eském trhu, vybudovaného 1 diky tomu, Ze jde o ryze Ceskou spolecnost, a odolat tlakiim ze
strany zahranicnich firem, které se na ¢esky trh snaZi proniknout. V ramci soupeteni o tuzemské
zakazky by pak spoleCnost méla pfi ziskdvani téchto zakdzek tézit pfedevsim z toho, Ze
spolecnost zna Ceské prostiedi, tedy legislativu, zvyky, pfipadné hrozby, zaméstnava predev§im
ceské pracovniky, dlouhd léta uspésn€ plni zakazky pro ceské zadavatele a spolupracuje
s mnoha ¢eskymi dodavateli a diky pokryti Ceské republiky svymi organizaénimi jednotkami

dokaze zajistit rychlou logistiku a rychly pfipadny servis.

V ramci kompenzace uslych ziskl z trhii, jez byli uzavieny kvili vélce na Ukrajing, a
zaroven i nedostatku zakazek na tuzemském trhu, by méla spolecnost navazat na své uspesné
dokonéené zakazky v zemich, jako je Polsko, Chorvatsko, Srbsko ¢i Cerna Hora a pokragovat
v hledani zakéazek v evropskych zemich. Pomoci by mohla jednak sit’ decefinych spolecnosti,

skrz niz jde zajistit rychlou logistiku i feSeni ptipadnych hrozeb, dale také vlastni vyvoj,
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vyzkum, a i zkuSenosti se zabezpecovacimi systémy ETCS, jez jedini, budou moci byt v ramci
Evropské unie instalovany na vysokorychlostnich tratich. AZD by se tak mohla pokusit hledat
zakazky, i tim i proniknout, do velkych Zelezni¢nich zemich jako je Francie, Italie & Spanélsko,

a tam navazat moznou dlouhodobou spolupraci.

Spoleénost AZD by rovnéz mohla vyuzit své dobré finanéni situace a své dobré povésti,
ziskané skrze CSR aktivity, k tomu, aby do odvétvi ptildkala vice kvalifikovanych pracovnikii.
Jednak by mohla svym zaméstnanciim navysit platové ohodnoceni, ¢imz by se zvysil zajem
ze strany jak pracovnikl hledajicich praci, tak i pracovnik, pracujicich ve firmach v podobném
odvétvi. Zarovenn by mohla spolecnost pfildkat dal§i zaméstnance skrze CSR aktivity, jez
dokazuji, Ze spole¢nosti AZD jde o blaho a pohodli svych zaméstnanci. Jednak nabizeji
dostatek riznych benefitl, at’” uz finan¢niho ¢i nefinanéniho charakteru, jimiz se snaZzi
o motivaci pracovniki, dale potadaji tAbory pro déti svych zaméstnancii €1 také hudebni festival
a vinobrani, jez jsou urcené i pro vefejnost. PokraCovani v téchto aktivitach, plus pridani
nékterych dalSich, jako je zalozeni détské skupiny pro malé déti zaméstnancti nebo potadani
teambuildingovych akci, by mohlo do tohoto odvétvi ptilakat vice kvalitnich pracovnikii, nebo

by to alespon pomohlo piebrat tyto kvalitni pracovniky konkurenci.
WT strategie

V ramci tohoto typu strategie, ktery vyuziva kombinaci slabych stranek podniku
a hrozeb, by spoleénost AZD mohla modernizovat a automatizovat své nékteré zastaralé
technické vybaveni a stroje, a zapojit do fungovani podniku a nékteré geoinformacni
technologie. Takovyto krok by sice vyZzadoval zna¢nou investici, ale na oplatku by spolecnost
dostala rychlejsi, spolehlivéjsi a kvalitn€js$i vyrobu a praci na zakdzkach, a zaroven by se 1 diky
geoinformaénim technologiim zjednoduSily a zefektivnily procesy ve firmé, at’ se to tyka
marketingu, logistiky, obchodu ¢&i vyroby. Césteéna robotizace a automatizace by jednak
vyfesila nedostatek pracovnikl délnickych pozic, jednak by zvysila i konkurenéni vyhodu,
pomohla by odolavat tlaku zahrani¢nich firem a oteviela by dvefe novym zakazkam.

Modernizace vybaveni a vyuZiti geoinformacnich technologii by rovnéZ mohlo pfildkat nové

pracovniky, ktefi by chtéli byt soucasti prace s modernimi Spickovymi technologiemi.

Spolecnost by také mohla rozsitit svoji spolupraci se Skolami a mladymi studenty, kdy
by mohla poradat ukdzkové dny otevienych dvefti ¢i dny techniky, ve kterych by seznamila
mladé studenty kol s praci ve spolecnosti AZD, a piedev§im s riiznymi technologiemi, se

kterymi pracuji ¢i které vyvijeji. To by mohlo zvysit zdjem mladych o technické vzdélavani
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a zéaroven zajisti spole¢nosti kvalifikovanou pracovni silu do budoucna. Zkvalitnéni a rozsifeni
online propagace by rovnéz pfineslo zajem mladych pracovnikl a také by to ¢astecné vyiesilo
problém s pocetnou skupinou starSich pracovnikii ve spolecnosti, kteti budou brzy odchazet

do dtchodu.

3.3 SHRNUTI

Z vysledkt finan¢ni analyzy, jez byla provedena za pomoci pomérovych ukazatelt,
vyplyva, ze hodnoty rentability aktiv i rentability vlastniho kapitalu, byly za sledované obdobi
dobrgé, i co se tyce srovnani s konkurenci v odvétvi. U bézné likvidity byli hodnoty spolecnosti
AZD znatelné vys$si nez pramémé hodnoty v odvétvi, na coZ ale miize mit vliv nevlastnéni
zadného bankovniho Gvérd, a zdroven to neznamena, Ze by bylo finan¢ni zdravi podniku $patné,
ba naopak. Hodnoty obé&zné likvidity a pohotové likvidity se nenachéazi v optimalnim stavu,
a mohou poukazovat na neefektivni spravu obéznych aktiv a penéz spolecnosti, kdy by mohli
byt tyto zdroje vyuzivany 1épe, napiiklad formou investic ¢i jinak. Co se tyce ukazateld aktivity,
tak z hlediska obratu celkovych aktiv dosahuje spolecnost pozitivnich hodnot. Doba obratu
zésob i pohledavek je u spoleénosti AZD o dost vyssi, neZ je pramér v odvétvi, aviak za
sledované obdobi na tom méla podil jednak pandemie Covid-19, ale pfedevsim pak i samotny
charakter podnikani, pro ktery je typickd dlouhd doba trvani jak podnikovych Cinnosti, tak
i samotné prace na zakazkich. Vybornych hodnot dosahuje spole¢nost AZD u ukazatelt
zadluZenosti, kdy za zkoumané obdobi péti let, byli jeji hodnoty vzdy v intervalu doporu¢enych

hodnot, a také byli mnohem lepsi, nez byl primér v odvétvi, predevsim pak v roce 2022.

Z hlediska finanéni analyzy Ize finanéni situaci spole¢nosti AZD Praha s.r.o. oznaéit
jako velmi dobrou a zaroven schopnou financovat pripadné zavadéni geoinformacnich
technologii do podniku. Vzhledem ke zdravé finanéni kondici si spoleénost AZD miize dovolit
investovat do drazsich, ale o to vice vykonn¢jSich a efektivnéjSich geoinformacnich technologii,

které spolecnosti pfinesou budouci zisky 1 vyhodu na poli konkurence.

Prostiednictvim PEST analyzy doslo k analyze prostfedi, v némz spole¢nost AZD Praha
s.r.0. provadi své aktivity a k analyze faktord, jez spole¢nost ovliviluji a jeZ na ni piisobi.
Z hlediska politicko-legislativnich faktorti je spole¢nost ovlivnéna piedev§im znacnym
mnozstvim smérnic, zakont a predpist, které je nucena dodrzovat, a to at’ uz v ramci Ceské
republiky, ¢i Evropské unie. Spole¢nost byla ovlivnéna jednak Zakonem €. 349/2023 Sb., jehoz
prostfednictvim je v roce 2024 zvySena sazba dan¢ z ptijmu pravnickych osob z 19 % na 21 %,

a jednak také Zakonem €. 338/1992 Sb., jez zvysil sazbu nemovitych véci pro rok 2024 o 80 %.
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V platnost vesla rovnéz novela zdkoniku prace, jez pfifazuje narok na placenou dovolenou
pracovnikim DPP a DPC. V ramci praci na systému ETCS je spole¢nost AZD nucena
spolupracovat s Ministerstvem dopravy Ceské republiky a Evropskou komisi. Podnikani
spolecnosti pak ovlivnila také probihajici valka na Ukrajing, at’ uz ubytkem zakazek z diivodu
uzavieni n¢kterych zahrani¢nich trhii, ¢i ztratou ¢asti pracovni sily, jelikoz jako Ukrajinci byli

nuceni odejit na frontu.

Za ekonomické faktory, jeZ ovlivnili spole¢nost AZD, lze oznadit sniZeni statniho
rozpoétu Ceské republiky, coZ se projevilo v ubytku tuzemskych zakazek, dale vysokd mira
inflace v letech 2022 (15,1 %) a 2023 (10,7 %), ktera méla vliv predevSim na rast naklada
spole¢nosti, vyvoj ménového kurzu, ovliviiujici obchodovani spole¢nosti ze zahrani¢nim,
a také, v souvislosti s nedostatkem zaméstnancii na délnickych pozicich, hodnota primérné

mzdy, jez v prvnim Ctvrtleti roku 2024 byla 43 941 K¢.

V ramci technologickych faktori musi spole¢nost fesit celosvétovy zajem o modernizaci
zelezni¢nich trati a koridord v souvislosti s rozmachem zabezpecovacich systémt ETCS,
na nichz spolecnost pracuje v ramci vlastniho vyzkumu a vyvoje, a také skrze partnerstvi se
skupinou UNIFE ¢i ucasti na projektech Shift2Rai ¢i Europe’s Rail. Ptilezitosti pro spole¢nost
AZD piedstavuje rovnéz automatizace a vyvoj automatizovanych vlakd, ¢ehoZ se spole¢nost
zucastni skrze vyvoj a testovani systémil pro autonomni provoz vlakii na vlastni zZelezni¢ni trati,
takzvané Svestkové draze. Socialnd-kulturnimi faktory, jeZ spole¢nost nejvice tizi, jsou
nedostatek technicky zaméfenych pracovnikli na trhu prace, nezdjem o ucnovské obory
a technické vzdelani ze strany mladych lidi, a rovnéz 1 pfedpokladany demograficky vyvoj
populace Ceské republiky a stim souvisejici narGist seniord a ubytek détské slozky.
Do budoucna by mohlo problém pro spoleénost AZD ¢&init také nedostatedné Zenské zastoupeni

na vrcholovych pozicich.

Prostfednictvim PEST analyzy doslo k objeveni pievazné negativné piisobcich faktord,
negativnich faktori by spole¢nosti mohlo pomoci zavedeni geoinformac¢nich technologii
do spolecnosti, kde by pomohli s FeSenim problémii, které spolecnost v sou¢asné dobé
nejvice tizi. Geomarketingova analyza by mohla pomoci s nedostatkem zaméstnanci a se
ziskanim kvalifikované pracovni sily, skrze GPS systémy by mohlo dojit k zpifehlednéni
logistické ¢innosti spolenosti a pripadnému sniZeni jejich nakladi, a prostiednictvim
ArcGIS Workflow Manager by se mohla zefektivnit a zjednodusSit prace na zakazkach

a rovnéZ i prace pri Fizeni pracovnich postupii.
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V ramci Porterovy analyzy doSlo k prozkouméni péti konkurencnich sil, jez na podnik
piisobi a ovliviiuji jeho podnikani. Konkurenci v odvétvi &inni spoleénost AZD Praha
s.r.0. jednak ceské firmy, jako MONZAS, Prvni Signalni ¢i DAKO-CZ, které¢ vSak nejsou
vzhledem ke své velikosti a vzhledem k silnému postaveni spole¢nosti AZD na ¢eském trhu se
zabezpecovacimi systémy takovou hrozbou. A jednak zahraniéni firmy, které ¢inni mnohem
vys$si hrozbu, jelikoz maji velké finan¢ni zazemi a spoustu zkuSenosti, a snazi se o proniknuti
na ¢esky trh. Témito firmami jsou predevsim francouzsky Alstom a némecky Siemens. Hrozba
prichodu nové konkurence je velmi nizkd, jednak z divodu finan¢ni, znalostni a materialni
naroc¢nosti vstupu do odvétvi, jednak z divodu dostatecného pokryti tuzemskych i zahrani¢nich

zakazek ze strany stavajicich firem.

Vyjednavaci sila odbératelti je pro spoleénost AZD velkou hrozbou, jelikoZ v ramci
odvétvi zabezpefovacich technologii pro Zelezni¢ni a silni¢ni dopravu, jsou zdkazniky bud’
velké stavebni firmy, jako Metrostav ¢i Strabag, stitni podniky jako Sprava zeleznic
¢i Dopravni podnik Praha anebo magistraty, méstské uitady ¢i samotné staty. Vzhledem k tomu,
ze je zakdzek malo, pfedevsim tedy na ¢eském trhu, a konkurence hodné€, mohou si tyto firmy
vybirat, a kromé dobtfe odvedené prace se zaméfovat napiiklad i na ekologi¢nost, dobré jméno
firmy, zkusenosti ¢i modernost pouzivaného vybaveni. Vyjednavaci sila dodavatelti predstavuje
nizké riziko, coz je dano predevsim velkym poctem firem, jez nabizeji dodavky pottebného
materilu a komponenti, a jelikoz ma spole¢nost AZD i rozsahlou logistickou sit’ v zahraniéi,
muze ceské dodavatele v piipadé potfeby nahradit témi zahrani¢énimi. Vzhledem
ke stanovenym ptisnym dodavatelskym kritériim by to na kvalitné finalnich produktd nic
nezmeénilo. Riziko nahrazenim substituty je téméf nulové, jelikoZ bezpecnostni technologie a
systémy jsou velmi specifickym a téZce napodobitelnym odvétvim, které musi spliiovat piisna

pravidla a zdkony ze strany statil i ze strany Evropské unie.
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Tabulka 6 Zhodnoceni konkurencnich sil

KONKURENCNI SILY HODNOCENI
Konkurence v odvétvi 4
Nova konkurence 3
Vyjednavaci sila odbératelt 5
Vyjednavaci sila dodavateli 2
Substituty 1
(Poznamka: 1 nizka hrozba; 5 velké hrozba)

Zdroj: Viastni zpracovani

V tabulce €. 6 jsou zhodnoceny jednotlivé konkurenéni sily, jeZ mohou piisobit na
spole¢nost AZD Praha s.r.0. a jeZ byli podrobeny Porterové analyze. Jako nejvétsi hrozby se
fadi vyjednavaci sila odbératelil a stadvajici konkurence v odvétvi, a jako nejméné
pravdépodobné hrozby podniku se fadi vyjednavaci sila dodavateld a substituty. Pfichod nové
konkurence by mohl piedstavovat hrozbu, ale je to z hlediska financ¢ni, lidské a znalostni
narocnosti mélo pravdépodobné. Ke sniZeni hrozeb ze strany odbératelii a konkurence by
méla spole¢nost AZD Praha s.r.o. vyuZit geoinformaéni technologie, které by jednak
prinesly konkuren¢ni vyhodu oproti jinym firmam, jako je zefektivnéni, zrychleni
a zkvalitnéni pracovnich procesi, sniZzeni nakladi ¢i zvySeni dobrého jména podniku
skrze praci s modernimi technologiemi, a jednak by prinesly dalsi diivod, pro¢ by si méli

zaKaznici vybirat na své zakazky pravé spole¢nost AZD.

Pomoci SWOT analyzy byli stanoveny silné a slabé stranky podniku, jeho ptileZitosti
a hrozby, zaroven byli vytvofeny strategie stojici na kombinaci téchto internich a externich
faktord. Jako silné stranky spoleénosti AZD Praha s.r.o. byli stanoveny postaveni na ¢eském
trhu, kdy si spole¢nost drzi i diky ryze Ceskym vlastnikiim a stabilnim dobrym finan¢nim
vysledklim silnou pozici, déle také aktivita v zahrani¢i, kdy spole¢nost operuje nejen skrze
rozsahlou sit dcetfinych spolecnosti, ale také se aktivné ucastni prace na zakazkach v ramci
evropské unie a spolupracuje jak na vyzkumu a vyvoji novych technologii tak 1 na zakazkach
s vyznamnymi podniky a organizacemi, jako je tfeba UNIFE ¢i ACRI. Spolecnost také
s vlastnim vyzkumnym tymem pracuje na vyvoji bezpecnostnich technologii, pfedevs§im pak
ETCS, jeji podnikéni je hlidano skrze certifikaty kvality a probihaji aktivity v ramci CSR, jimiz

se spoleCnost snazi zlepSit své dobré jméno. Za slabé stranky byli stanoveny nedostatecna
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kvalifikace pracovniki, na ¢emz ma podil i vysoka v€kova struktura nynéjSich zaméstnanct,
dale nedostatek pracovnikli na délnickych pozicich, jako je svarec, elektromechanik, montér ¢i
technik pro vystavbu. Dale byli stanoveny technicka zastaralost nékterych vyrobnich stroji
a také nizka propagace ze strany spolecnosti, pfedevsim pak na online socialnich mediich jako

je Facebook, Instagram ¢i TikTok.

Jako hlavni pftilezitost by spole¢nost mohla povazovat nedostate¢né pokryti nové
vznikajicich zakdzek na zelezniCnich trzich v Turecku a Indii, kde bude probihat rozsahla
modernizace ZelezniCnich trati a koridorti, a velké zahrani¢ni konkuren¢ni firmy nezvladnou
tento objem svou Cinnosti pokryt. DalSimi pfilezitostmi jsou zdjem o kvalitu produktd
a ekologic¢nost ze strany zakaznikl, velkd popularita socidlnich siti u mladé generace, coz
otevird moznosti online naborové kampani, stoupajici zajem o modernizaci zabezpecovacich
zafizeni ve svété, a pfedevSim pak v Evropé€, kde se bude jednotné instalovat bezpecnostni
systém ETCS, a nakonec také rychly vyvoj novych technologii a tim nardst novych moznosti
pro spole¢nost, jak robotizovat, automatizovat a digitalizovat. Hrozbami pro spole¢nost AZD
jsou zahrani¢ni firmy bojujici jak o zahrani¢ni zakdzky, tak v nynéjsi dobé i o ty tuzemskeé, pak
také konflikt na Ukrajiné, ktery spolecnost pfipravil o zakazky, a tedy 1 zisky plynouci
z ukrajinského, ruského a béloruského trhu. Hrozbou je rovnéz nizky pocet zakdzek na
tuzemském trhu a snizujici se pocet schopnych a kvalifikovanych pracovnikd v odvétvi

podnikéni spole¢nosti, na coz ma vliv i klesajici celospolecensky z4jem o technické vzdélani.

V ramci SWOT analyzy byli stanoveny také jednotlivé strategie, kombinujici vnitini
a vn&jsi faktory. Jako SO strategie bylo navrzeno vyuziti silného postaveni spolenosti AZD
na ¢eském trhu, stabilni finan¢ni situace podniku a kladné reputace, ziskané predevsim skrze
usp&sné dokoncené zahrani¢ni zakazky, k tomu, aby spolecnost zafala operovat na tureckém
aindickém trhu, kde budou v dalSich letech probihat rozsahlé Zeleznicni modernizace,
a v disledku toho se tak objevi velké mnozZstvi zakazek, jeZ nezvladne zahrani¢ni konkurence
pokryt. Zaroveit by méla spolednost AZD vyuzit svych zkuSenosti s vyvojem a instalaci
zabezpecovacich systémi ETCS a vyhledavat a uchdzet se o zakazky, které s témito systémy

souvisi, v zemich Evropské unie.

WO strategie byli zaméteny predevSim na feSeni problémil s nedostatkem pracovnikli
na délnickych pozicich a vysokym vékem u stavajicich zaméstnancl spole¢nosti. Pomoci by
méla vyssi aktivita na socialnich sitich, které jsou u mladé populace popularni, a takové najmuti
marketingového experta ¢i popularniho influencera, schopného skrze atraktivni piispévky

ziskat spolecnosti zdjem ze strany mladych lidi, by ur¢it¢ pomohlo. RovnéZz by spolecnost
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mohla provést i rozsahlou automatizaci a robotizaci, diky které by se alespoil ¢astecné vytesil

problém s nedostatkem lidskych zdroji.

Za ST strategie je povazovano jednak vyuziti sit¢ dcefinych spolecnosti a s tim
souvisejicitho dobrého logistického rozpolozeni a také zkuSenosti a praxe s ETCS systémy
k tomu, aby spolecnost nadale uspésné¢ pracovala na zakdzkach v jiz prozkoumanych
destinacich jako Polsko, Chorvatsko & Cerna Hora, ale i se pokusila proniknout na velké
evropské Zelezni¢ni trhy ve Francii, Italii ¢i Spanélsku, kde by bylo moZné rozvijet spolupraci
s lokalnimi ¢i narodnimi firmami a ziskavat zkuSenosti i reputaci. Zakazky na téchto trzich by
pak srovnaly uslé zisky z trhi nedostupnych kvuli probihajici valce na Ukrajing, coz je Rusko,
Bélorusko, a i samotna Ukrajina. Spole¢nost AZD by také méla nadale pokracovat ve svych
CSR aktivitach a vyuZit je ke zlepSeni svého dobrého jména, ptilakani novych zaméstnanct

a zlepSeni péce o ty stavajici.

Vramci WT strategii by se spoleénost AZD méla vice zaméfit na spolupraci se
sttednimi a vysokymi Skolami, umoznit mladym studentiim zjistit vice o praci ve spole¢nosti
a ukazat jim né€které jejich technologie, coz by jednak zajistilo kvalifikovanou pracovni silu do
budoucna, a jednak by to i zvySilo zajem o technické vzdélani. Rovnéz by mélo dojit
k modernizaci a automatizaci nékterého zastaralého vybaveni spolecnosti a zapojeni
geoinformacnich technologii do chodu firmy, coZ by spole¢nosti ziskalo vyhodu oproti
konkurenci, pomohlo by ji to odolavat tlaku zahrani¢nich firem na tuzemském trhu a zaroven

by to i mohlo pfildkat nové zdjemce o praci.

Skrze provedenou SWOT analyzu bylo nalezeno mnoho problémil, s kterymi se
spoleénost AZD potyka. Proto byli navrzeny jednotlivé strategie, které by méli s témito
problémy pomoci a v nejlepsim piipadé je i eliminovat. Z vytvorenych strategii je ziejmé, Ze
zapojeni geoinformacnich technologii do chodu podniku by bylo prinosem, jelikoz by
pomohli pfi pronikani na nové trhy, pfi shanéni zaméstnanci, pri zefektiviiovani procesii
ve spole¢nosti a starostmi o logistiku napri¢ dcefinymi spole¢nostmi, ale i pFi rozsirovani
CSR aktivit. Spoleénost AZD si navic diky dobré finanéni situaci, dobrému jménu
a vybudované silné pozici na tuzemském ale i nékterych zahrani¢nich trzich, muZe tyto

geoinformacni technologie dovolit.
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3.4 PODNIKOVE CILE A POTREBY

Spole¢nost AZD Praha s.r.o. nema momentalné stanovené zadné celopodnikové cile,
kterych by chtéla dosahnout. Proto bylo autorem definovano nékolik navrha téchto cild, které
vychazeji z provedenych analyz a které se vztahuji k problémtm, tizicich spole¢nost nyni ¢i
v blizké budoucnosti, a k jejich pfipadnym feSenim. Jsou formulovany pouze vybrané cile,

k jejichz naplnéni mohou pomoci geoinformacni technologie. Definované cile jsou takovéto:

e Ziskani alespon 2 zakazek s minimalni hodnotou 250 milioni korun na tureckém

i indickém trhu do konce roku 2026

Jelikoz v nyné&jsi dobé ubyva na tuzemském trhu pocet zakazek a zaroven se na néj dere
i zahrani¢ni konkurence, méla by se spoleénost AZD Praha s.r.o. zamé&fit na lukrativni
zahrani¢ni trhy. Proto by jejim cilem mélo byt ziskani alesponn dvou zakazek v minimalni
hodnoté 100 miliont korun jak na tureckém, tak i na indickém trhu, a to do konce roku 2026.
Oba tyto trhy budou prochazet rozsadhlou piestavbou, kdy dojde jednak ke stavbé novych
zelezniénich tratich, jednak k modernizaci téch starych. To ptinese velké mnozstvi lukrativnich
zakazek, které nebude mozné pokryt ze strany zahrani¢ni konkurence. Ziskani alesponi po dvou
zakéazkach v hodnoté 250 milionti korun, je vzhledem k poctu pfedpokladanych zakazek, jen
v Indii bude kolem 2 000 zakazek, a primérné cen¢ zakazek, posledni ¢tyfi zakazky v Polsku
a Srbsku ¢inili v priméru 360 milionti korun, redlnym cilem. Ziskani a naslednd spésna
realizace téchto zakdzek je pak predpokladem k otevieni tohoto trhu pro dlouhodobou

spolupréci.

K ziskani zakazek by spoleCnosti méla pomoci jeji reputace, kterd vychazi z fady
isp&$né dokondenych zakazek jednak v Ceské republice, ale predevsim pak v zemich Evropské
unie, jako je Polsko, Srbsko, Mad’arsko, Litva, Bosna a Hercegovina ¢i Chorvatsko. Zaroven
ma spole¢nost AZD, diky spolupraci na rozvoji a testovani technologie ETCS v ramci
mezinarodniho uskupeni UNIFE, fadu zkuSenosti s modernimi zabezpecovacimi systémy,
jejich instalaci 1 naslednym servisem. Ve prospéch spolecnosti hraje také spolehlivy a rychly
logisticky systém, fungujici diky dcefinym spole¢nostem umisténym v 8 zemich, ktery dokaze
hbité reagovat na vypadky materialnich ale i lidskych zdroji. Spole¢nost by pak méla také
vyuzit nckteré z dostupnych geoinformacnich technologii, které jsou schopné provadét
geoanalyzu a Iépe tak porozumét vybranym trhlim a zaroven i1 pomoci pfi nasledné praci na

zakazkach.
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Potieby pro tuto technologii jsou takové, Ze dokéaze pracovat s prostorovymi daty, mize
je vytvaret, spravovat, a predevSim pak analyzovat a hledat v nich nové souvislosti. Vysledky
analyz bude mozné vizualizovat a dostat je jako vystup ve form¢ interaktivni aplikace
¢1 srozumitelného reportu. Technologie by méla rovnéz poskytovat informace o mife
rozmisténi konkurence v danych zemich a o jejich aktivitach. Zaroven by méla pro praci s daty
poskytnout nekteré analytické nastroje, méla by pomoci automatizovat vybrané procesy,
umoznit ukladani a skladovani dat, tvofit interaktivni mapy, dynamické grafy a modely, pfi
jejichz tvorbé by byla k dispozici i uméla inteligence. Zarovei by méla byt tato technologie a
data, s nimiz pracuje, pfistupna pro speciadlné¢ vybrané zaméstnance. Na zékladé vytvotenych

map, grafii a modeld by pak mélo byt jednodussi se 1épe rozhodovat a G¢innéji planovat.

e ZvySeni procentuialniho podilu zaméstnanci spolefnosti ve véku 19-35 let

z 24 % na 30 % do konce roku 2028

Jednim z cilt spole¢nosti AZD by mélo byt vypotadani se s vysokou vékovou strukturou
stavajicich zaméstnanci, jelikoZ v nynéjsi dobé je ve spolecnosti ptes 22 % pracovniki starSich
56 let a kolem 2,5 % jich je dokonce jiz v diichodovém véku. Pokud se chce spoleénost AZD
vyrovnat s demograficky zfejmym starnutim populace a chce byt konkurenceschopna, je
potfeba se zaméfit na ndbor novych mladych pracovnikli. Vzhledem k nynéjSimu poctu
zaméstnancl ve véku 19-35, ktery ¢inni 426 pracovniki a tedy 24 %, je zvyseni o 6 %, tedy
v piepoctu o 106 pracovnikli, do roku 2028, pomérné redlné. Vzhledem k rychlosti
technologického pokroku jsou mladi pracovnici nutni, at’ uz z hlediska vétSiho porozuméni
novym technologiim, v&tsi otevienosti tomu se vzdélavat a také vyssi znalosti ciziho jazyka.
Zaroven je mozné je od zacatku smeétfovat a tvarovat do pozice klicovych a potiebnych

zameéstnancu.

K ziskani novych mladych pracovnikii by méla dopomoci jednak vys$si aktivita na
socidlnich sitich, vétsi mira spoluprace se stfednimi a vysokymi $kolami a zaroven i nabidka
stazi a brigad studentim. PomuZe také zavedeni novych vyrobnich strojli a technologii, které
poskytuji atraktivni pracovni prostiedi, a také dobra image podniku, kterou Ize vylepsit skrze
CSR aktivity, privétivé benefity ¢i pohodové pracovni klima. Velkym podilem by pfispélo
1 vyuziti jednoho zndstrojli geoinformacnich technologii, pomoci né¢hoz by mohla byt

provadéna geomarketingové analyza.

Potieby na tento nastroj jsou takové, ze by mel mit ptistup k rozsahlym databazim v rdmci

Ceské republiky, mél by byt schopen geografického zacileni dle kraji, okrestl, obci &i dle PSC,
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mél by byt schopen rozliSit potencionalni uchazece dle sociodemografickych faktor
(vek, pohlavi, vzdélani) ale i dle ekonomickych faktor (nezaméstnanost, typ bydleni). Dale by
mél ur€it dojizdéjici trasy do nejbliz§iho mista pracovisté, mél by umét zmapovat rozlozeni
konkurence ve vybrané oblasti, a nakonec i vyhodnotit vhodnou marketingovou a naborovou
strategii dle vybranych dat. Déle by m¢l nastroj umét vytvofit interaktivni mapy s vybranymi
daty, se kterymi by se dalo nadéle pracovat a Slo by zkoumat, jak se zméni po vymén¢ nékterych
klicovych prvki. Pristup k datiim tohoto nastroje by mél byt v souladu s platnou legislativou

o GDPR a mél by byt pfistupny jen vybranym pracovniktim.

e SniZeni ekologické zatéZe a uSetieni alespon 10 % nakladi vztahujicich se
k provozu vozového parku spolecnosti do jednoho roku od zavedeni vybrané

geoinformacni technologie

Vzhledem k celospolecensky rostouci popularité¢ ekologicnosti a pozadovanym co
nejmensim $koddm na Zivotnim prostiedi ze strany firem, by dal§im z cil&i spole¢nosti AZD
melo byt i snizeni ekologické zatéze, jez spolenost svym jednanim zpiisobuje, a v rdmeci toho
i usetfeni 10 % ¢i vice nékladd, jez souvisi s provozem vozového parku spole¢nosti. To vSe by
se pak mélo zvladnout do jednoho roku od zavedeni vybrané geoinformacni technologie.
Jelikoz Skody na Zivotnim prostiedi zpiisobuji z velké ¢asti automobily a plodiny, jeZ vypoustéji
do ovzdusi, je zaméfeni se na vozovy park a jeho reorganizaci logickym krokem. Reorganizaci
provozu vozového parku by mélo dojit ke zrychleni, zjednoduseni a zpiehlednéni samotnych
logistickych Cinnosti, coZ by vedlo jak ke sniZeni ekologické zatéze spolecnosti, ale rovnéz i ke

sniZeni nakladii plynoucich z provozu vozového parku o alespon poZzadovanych 10 %.

Ke snizeni ekologické zatéze u ¢innosti podniku se mize ptispét mnoha zpisoby, at’ uz
skrze tfidéni, pouzivanim ekologickych materialti ve vyrobnim procesu, pouzivanim solarni
energie k provozu firmy, ndkupem strojt, jez jsou Setrné k ptirodé, ¢i vypracovanim posudkii
o tom, jak co nejméné zatézovat zivotni prostfedi pii realizaci stavebnich zakazek. Velkou
zatéZi na Zivotni prostiedi je 1 provoz vozového parku v ramci logistickych ¢innosti spole¢nosti,
jeho reorganizace jednak snizi ekologickou zatéz a jednak uSetti 1 ndklady spolecnosti. K této
reorganizaci by bylo dobré vyuzit néktery z nastrojii geoinformacnich technologii, ktery se

zaméfuje na GPS systémy a sledovani vozového parku.

Pozadavky na geoinformacni technologii jsou takové, Ze by méla poskytovat seznam
vozidle, v dennich, tydennich 1 mési¢nich piehledech ukazovat pocet najetych kilometri,

spotfebované mnozstvi pohonnych hmot, cenu za tankovani ¢i piipadny servis a také knihu jizd
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se zaznamenanymi trasami. Technologie by méla umoZznovat pracovat s interaktivni mapou,
ktera ukazuje polohu vozidel v redlném Case a zaroven zobrazuje i aktuality, jako jsou nehody
na vybranych trasach. Rovnéz by méla planovat co nejefektivnéjsi trasy. Technologie by méla
rovnéz informovat o ptipadné kradezi vozidla a také by méla upozornovat na ¢erné jizdy tidicu
vozidel, jez firemni vozidlo vyuzivaji pro soukromé cesty. Dalsi potiebou je i prehledné
a jednoduché¢ zobrazeni pro administrativni pracovniky, jez budou s aplikaci pracovat a budou
zaroven 1 komunikovat s fidici, a také zabezpeceni dat, aby se informace o jizdach a vozidlech

dostali jen k opravnénym pracovnikim.

e ZjednoduSeni, zefektivnéni a zautomatizovani pracovnich procesii a sniZeni
provoznich nakladi spolec¢nosti o 0,01 % do dvou let od zavedeni vybrané

geoinformacni technologie

Dal§im cilem spoleénosti AZD Praha s.r.o. by mélo byt zjednoduseni, zefektivnéni
a zautomatizovani pracovnich procesi ve spoleCnosti, a to skrze vyuziti vybrané
geoinformacnich technologie, coz by nasledné mélo vést ke sniZzeni provoznich nakladi
spole¢nosti 0 0,01 % a to do dvou let od zavedeni dané technologie do provozu. Zjednoduseni
a zautomatizovani pracovnich procest by se mélo promitnout do chodu celé organizace a mélo
by dojit k zefektivnéni jeji vykonost na vSech turovnich, at uz vramci vrcholového
managementu ¢i u zaméstnanci na technicko-hospodaiskych pozicich anebo délnickych
pozicich. Diky zefektivnéni vykonosti podniku by mélo dojit ke snizeni provoznich nakladi
0 0,5 % do doby dvou let od zavedeni vybrané technologie. JelikoZ v nyné&j$i dobé €ini provozni
naklady spole¢nosti dle vyro¢ni zpravy zroku 2023 (AZD PRAHA S.R.O., 2023) kolem
11,6 miliard korun, bylo by nutné do roku 2026 dosédhnout snizeni o 1 milion a 160 tisic korun,

coz je praveé urcenych 0,01 %.

SniZeni nakladii spole¢nosti 1ze dosahnout mnoha zptlisoby, kdyZ se pominou drastické
metody jako je sniZzeni mezd ¢i vyhazov méné produktivnich zaméstnancii, existuji moznosti
jako je vyuZiti metody Lean, ktera minimalizuje plytvani ve spole€nosti a zaroven 1 pfidava
hodnotu pro zdkaznika. Dale jsou moZnosti jako zaméfeni se na elektrickou Uspornost,
automatizace systému a strojl, coz obnasi investice do moderniho vybaveni, které vSak ptinese
znacnou usporu do budoucna, nebo také zruSeni nepotiebnych a nevyuzivanych sluzeb
¢i programil. Existuje 1 moZnost vyuziti outsourcingu, coZ znamena najmuti cizi firmy na
urCitou pracovni Cinnost, kdy vétSinou 1épe a vyhodnéji nahradi vlastni zaméstnance

spolecnosti poptavajici outsourcing. Moznosti, jez jednak zjednodusi, zautomatizuje
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a zefektivni pracovni procesy, a jednak i snizi ndklady, je vyuZziti vhodné geoinformacni

technologie.

Potieby pro tuto technologii, jsou takové, ze by méla poskytnout automatizacni nastroje,
jez umozni zjednoduSeni procest jako jsou naptiklad piijem dat, jejich analyza ¢i jejich
shlukovéni. Prostfednictvim této technologie by mélo byt mozné planovat a pridélovat pracovni
ukoly jednotlivym pracovnikiim ¢i pracovnim tymam, sledovat jejich plnéni a dané Cinnosti
vyhodnocovat. Zaroven pak také tvofit zpravy a shrnujici grafy o stupni rozpracovanosti
jednotlivych tkoli a o vytizenosti zaméstnanci. M¢lo by byt mozné vytvaiet obchodni
a vyrobni procesy a sdilet je i pfipadné dotazy mezi vybranymi pracovniky. Skrze technologii
by také mélo byt mozné kontrolovat, sumarizovat a aktualizovat aktualni praci ve spolecnosti
a na zdkladé ziskanych dat posléze Cinit dillezitd manaZerskd rozhodnuti. Technologie by

rovnéz méla zajistovat ochranu dat a poskytovat ptistup k témto datim jen vybranym osobam.
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4 KONKRETNI NAVRHY VYUZITI GEOINFORMACNICH
TECHNOLOGII JAKO PROSTREDKU ROZVOJE A JEJICH
EKONOMICKE ZHODNOCENI

V této kapitole budou navrzeny konkrétni geoinformacnich technologii, a budou popsany
zptisoby, jakymi by je méla spole¢nost AZD Praha s.r.o. vyuZiti ve svém podnikani. Rovnéz
budou tyto navrhy ekonomicky zhodnoceny a bude zjistén ptinos téchto technologii a také kolik
by ¢inily néklady na jejich zavedeni. U kazdé technologie bude navic pfitomno i doporuceni
autora, ohledné toho, zda by spole¢nost AZD méla investovat do dané technologie a jaké by
z toho plynuly vyhody pro spole¢nost, ¢i zda by do ni investovat neméla. Geoinformacéni
technologie budou navrzeny na zdklad¢ analyz, provedenych v pfedchozi kapitole, a budou
v souladu s podnikovymi cili, jez byli autorem navrhnuty. Hlavnimi zdroji v rdmci této kapitoly
budou webové stranky a knizni zdroje, polostrukturovany rozhovor, jenz byl veden
s pracovnikem spolecnosti, ktery zastava funkci v managementu spolecnosti a ktery chtél ztistat
v anonymité, a rovnéz budou vyuzity 1 interni materidly podniku, které byli autorovi
zptistupnény pro ucel vypracovani této prace. Autor rovnéz vyuzije 1 vlastni zkuSenosti, jez

ziskal béhem svych brigad ve spoleénosti AZD.

41 GEOMARKETINGOVE ANALYZY A RIZENi PRACOVNICH
POSTUPU V PROSTREDI GIS SOFTWARU

Jednou z moznosti, kde by mohla spole¢nost AZD Praha s.r.o. vyuzit geoinformaéni
technologie, je vramci geomarketingové analyzy, jeZ slouZi k planovani a uskuteciovani
aktivit v oblasti marketingu a obchodu. Tuto analyzu by pak méla spole¢nost vyuzit béhem
planovéni svého vstupu na nové trhy v Indii a Turecku, kde by v souvislosti s jednim ze svych
stanovenych cili chtéla do konce roku 2026 ziskat alespon po dvou zakazkach v obou zemich
v cen¢ minimaln€ 250 miliont korun. Prostfednictvim geomarketingové analyzy by spolecnost
mohla provést prizkum danych trhii, tedy naptiklad provést analyzu konkurence, zjistit jeji
rozmisténi, jak velkou ptfedstavuji hrozbu, z kolika procent pokryvaji zakazky ve vybranych

oblastech a jak velké by bylo riziko netuspéchu pii ptipadném vstupu do téchto oblasti.

Dale by bylo mozné prostfednictvim geoinformacni analyzy napldnovat logistiku
v pfipadé vybrané zakazky. Tedy naplanovat nejvhodnéjsi cesty pro vedeni logistickych
fetézcl, zjistit jaké jsou moznosti lokalnich dodavateli, zda dodavaji potfebny material

v potiebné kvalité a zda by se ekonomicky vyplatilo si ho zajistit od nich nez ho draze ptevazet
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z Ceské republiky. V ramci logistiky zhodnotit, jaky dopravni prostfedky vyuzit a jak
zakomponovat do naplanovani cest dcefiné spolecnost, zjistit, jakd je kvality infrastruktury
v oblastech provadéni zakazky, ¢i najit volné prostory, jez by slouzili jednak ke skladovani
potifebnych stroji ¢i materiala, a jednak pro ubytovani lidskych zdrojt, nutnych k praci na
zakazce. V piipad¢ realizace zakazky by se navic mohli vytvofit mapy terént a infrastruktury,
¢i tfeba také 3D mapy a modely, jez by pomohli zkvalitnit a zjednodusit praci pii provadéni

pracovnich ¢innosti.

Geoinformacni technologie se daji vyuzit i v ramci fizeni této pracovnich postupi. Diky
této technologii by mohli manazefi spolecnosti ¢i feditelé jednotlivych oddéleni snaze
pridélovat pracovni tkoly svym podfizenym zaméstnancim ¢i samotnym oddé€lenim a rovnéz
by mohli sledovat plnéni téchto tkold, a i pracovni nasazeni danych zaméstnancl, coz by
urychlilo, zefektivnilo a také i zkvalitnilo pracovni procesy a finalni vysledky, jez by z nich
vzesly. Tato technologie by rovnéz zefektivnila a zptehlednila spolupraci mezi matetskou
a dcefinymi spole¢nostmi, umoznila by efektivnéji fidit pracovni ¢innosti a vSe vizualizovat do
findlnich zprav, na jejichz zéklad€ by bylo mozné ¢init dilezitd firemni rozhodnuti. Zapojeni
této technologie do chodu podniku by pak mélo pfispét k plnéni jednoho ze stanovenych cila,
jimz je zjednoduseni, zefektivnéni a zautomatizovani pracovnich procest, coz nasledné povede
ke snizeni provoznich nakladii spolec¢nosti 0 0,01 %. Tohoto snizeni by mélo byt dosazeno do

dvou let od zavedeni této technologie.
4.1.1 GEOMARKETINGOVE ANALYZY
ArcGIS PRO

Jednim z vhodnych geoinformacnich systémi, ktery by bylo mozné vyuzit, je ArcGIS
Pro, jez je vyvijeny a spravovany americkou spolecnosti Esri. Tento systém umoziuje fesit
sloZité problémy souvisejici s polohou, prozkoumavat a nasledné i chapat geograficka data a na
jejich zakladé pak provadet predpovédi ¢i rozhodnuti a hodnotit trendy. Mozné je taky studovat
charakteristiky vybranych mist a vztahy mezi nimi. V rdmci tohoto systému je moZné
analyzovat razné vrstvy a diky tomu vypocitat vhodnost mist pro konkrétni ¢innosti ¢i pomoci
analyzy obrazu detekovat zmény v Case. VSechny data je mozné vizualizovat ve form¢ modela
a grafil, a ty pak sdilet napfiklad s vrcholovym vedenim, jeZ na jejich zdklad¢ miiZe provadét

dulezita rozhodnuti (ESRI, © 2024). Ukazku prace v tomto systému Ize vidét na obrazku €. 4.
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Obrazek 4 Prace v systéemu ArcGIS Pro

Zdroj: ESRI, © 2024

v r

Soucéasti ArcGIS Pro je 1 mnoho rozsifeni, pomédhajicich s uskuteciiovanim
podnikatelského zdméru, jako je Business analyza, jez sleduje trendy na trhu, umoziuje
analyzovat zékazniky a konkurenci, a navic 1 vyhodnocovat vhodnost lokalit a provadét izemni
planovani. Dal§im skvélym rozsifenim je pak Prostorova analyza, v rdmci, niz je mozné hledat
nejvhodnéjs$i mista, pocitat vzdalenosti a urCovat optimalni trasy, pocitat naklady na dané cesty,
analyzovat povrchy, hustotu provozu ¢i obydlenosti, provadét hydrologickou analyzu,

statistickou analyzu ¢i provadét rizné rastrové matematické operace (ESRI, © 2024)
4.1.2 RiZENi PRACOVNICH POSTUPU
ArcGIS Workflow Manager

Spolec¢nost Esri nabizi ve svém nabizeném portfoliu pro zadkazniky rovnéz nastroj, skrz
néjZ je mozné fidit pracovni postupy a rovnéz i ptistup uzivateld k datlim. Tento nastroj se fadi
mezi geoinformacni technologie a nazyva se ArcGIS Workflow Manager. Jak uvadi spole¢nost
Arcdata Praha (ARCDATA PRAHA, © 2024), dodavatel néstrojii a systémii od spolecnosti
Esri, diky ArcGIS Workflow Manager je mozné planovat a ptidélovat dil¢i ukoly jednotlivym
zaméstnancim ¢i celym pracovnim skupindm, sledovat postup v plnéni téchto tikolti a na konci
pak vSe vyhodnocovat ve formé¢ finalnich zprav, graft, tabulek a shrnuti. RovnéZ je mozné

pozorovat 1 stupen rozpracovanosti u jednotlivych tkoll a také vytizenost pracovnikii. Tento

nastroj dale usnadnuje praci na mnoha ¢innostech, jako je editace dat, reportovani incidentd,
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kontrola zatizeni nebo vydavani povoleni a rovnéz pomaha automatizovat nékteré ¢innosti jako
zadosti o data a jejich nahravani do databaze. Prostfednictvim tohoto néstroje Ize také vytvaret
Sablony pro pracovni postupy, jez berou v potaz také umisténi, dale pak analyzovat pracovni
historii, diky ¢emuz Ize najit a odstranit chyby zpomalujici pracovni procesy, anebo také diky
automatizované integraci pldnovat spousténi nékterych uloh a procest ve vybraném casovém

useku.

Vyhodou nastroje ArcGIS Workflow Manager je, Ze je, jako jedno z rozsiteni, soucasti
verze Advanced Professional systému ArcGIS Pro, a tedy pokud by si spole¢nost AZD potidila
systém ArcGIS Pro, ziskala by rovnéz i nastroj ArcGIS Workflow Manager. Ke spravé tohoto
nastroje je tieba jeden IT spravce, jenz bude spravovat hlavni rozhrani, bude pridélovat pistupy
zaméstnanci, manaZzefi Ci feditelé jednotlivych oddéleni budou moci pracovat s nastrojem
ArcGIS Workflow Manager v podob¢ aplikace, do niz se ptihlasi ze svého osobniho pocitace

¢i notebooku a budou v ni mit zptistupnéné takové funkce, jez povoli hlavni IT spravce.

4.1.3 EKONOMICKE ZHODNOCENI INVESTICE DO GIS SOFTWARU ARCGIS
PRO

Pokud by se spole¢nost AZD rozhodla investovat do tohoto systému, znamenalo by to
pro ni hned nékolik nédkladf. Prvnim nakladem je licence systému ArcGIS Pro, a ta je nabizena
ve tfech verzich. Cena zdkladni verze, nazyvané Creator, je 500 dolarii rocné, coz je v piepoctu
11 400 K¢. O nékteré funkce rozsifenéjsi je verze Professional, jejiZ cena je uz znacné vyssi a
je stanovena na 2 750 dolart ro¢né, v prepoctu tedy 62 700 K¢. Nejrozsiten€jsi verzi, jez nabizi
vSechny dostupné funkce a rozsifeni, je Professional Advanced, ktera se nabizi za 3 800 dolart
za rok, coz ¢inni 86 640 K¢&. Vzhledem k nabizenym funkcim a moZnosti vyuZit vSech
roziifenych analyz, by bylo pro spoleénost AZD nejvhodngj§i zakoupit licenci na verzi
Professional Advanced, ktera tedy stoji 86 640 K¢ na rok a je mozné ji pouZivat aZ na tfech

pocitacich ¢i noteboocich soucasné.

Rovnéz by si méla spole¢nost zakoupit 1 vhodné technické vybaveni, tedy dostatecné
vykonny pocita¢ ¢i notebook, na némz bude mozné se systémem pracovat. Cena takového
vybaveni se pohybuje okolo 35000 K¢ za kus. Pro praci stimto systém je nutné mit
1 specializovaného pracovnika, kterého je mozné ziskat dvéma zplisoby, jednak by bylo mozné
vytvofit ve spole¢nosti novou pozici, slouzici pravé pro praci s timto systémem. Dle webu

Jooble (JOOBLE, © 2024) se plat systémového specialisty, kam by se GIS specialista dal
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zatadit, pohybuji okolo priméru 52 000 K¢ za mésic, coz by tedy Cinilo naklady na jednoho

zamg&stnance 624 000 K¢ ro¢né (52 000 x 12 = 624 000 K¢).

Pfi vytvofeni nové pozice je vSak nutné¢ premyslet i nad dostateCnym pracovnim
vytizenim zaméstnance na této pozici. Vzhledem k tomu, Ze by dany zaméstnanec kromé prace
na geomarketingovych analyzach rovnéz spravoval i nastroj ArcGIS Workflow Manager, by
préce na této pozici byl dostatek. Avsak dalo by se uvazovat i o polovi¢nim tivazku dané pozice,
coz by snizilo nédklady na provoz na polovinu, tedy na 312000 K¢ rocné
(26 000 x12 =312 000 K¢). Druhou moznosti, jak ziskat specializované¢ho pracovnik, jenz
bude schopny pracovat se systémem ArcGIS Pro, je pfesunout na tuto pozici jiz stavajiciho
zameéstnance spolecnosti a zaplatit mu vhodny kurz, jez ho naudi s timto systémem pracovat.
Ttidenni Skoleni pro zakladni praci s ArcGIS Pro, jez se nazyva ArcGIS Pro: Zaklady
a pracovni postupy, se dle firmy ARCDATA PRAHA (ARCDATA PRAHA, © 2024), ktera
tyto Skoleni nabizi, pohybuje okolo ceny 18 000 K¢. Avsak je nutné pocitat s tim, ze jednak
bude nutné najit zaméstnance ochotného piejit na novou pozici a podstoupit dané kurzy,
a jednak Ze plijde o Casové velmi narocny proces, s tim, ze pfidélenému zaméstnanci prace
nemusi vyhovovat nebo ze nebude schopny se tuto praci fadné naucit a jeho vysledky budou

mizerné.

Pokud by doslo k seCteni vSech nakladi potfebnych pro spravné pouzivani systému
ArcGIS Pro, tedy ro¢ni licence systému ve verzi Professional Advanced (86 640 K¢&), technické
vybaveni (35 000 K¢) a specializovany zamé&stnanec (624 000 K¢), Cinily by findlni naklady
pro potizovaci rok 745 640 K¢&. V dalsich letech by pak naklady ¢inili jen licenci systému a plat
zamestnance, tedy 710 640 K¢ za rok. V piipadé prevedeni stavajiciho zaméstnance na praci se
systémem ArcGIS Pro, by ndklady na zaméstnance ¢inily jen 18 000 K¢, coz je cena tfidenniho
kurzu pro préaci s timto systémem. V tomto piipad¢ by tedy naklady na potfizovaci rok €inili
139 640 K¢ (86 640 + 35 000 + 18 000), a v dalich letech by se platila pouze licence v hodnoté
86 640 K¢, avsak je nutné pocitat s tim, ze by nejspiSe dosSlo ke zméné platovych podminek
zaméstnance, a jeho plat by se zvysil, coz by piineslo dal$i naklady. Urceni stavajiciho
zamé&stnance na praci se systémem ArcGIS Pro misto nabrani specialisty je vSak velmi
riskantnim krokem, jez pfinési fadu rizik, jeZ mohou nastat.

Piinosem, ktery spole¢nosti AZD piinese potizeni systému ArcGIS Pro, bude predevsim
znacna Casova uspora jak pti ¢innostech souvisejicich s geomarketingovymi analyzami, tak 1 pfi
fizeni pracovnich postupli. Na nésledujicim obrazku ¢. 5 bude mozné vidét procesni mapu, na

které je srovnan pribéh geomarketingové analyzy s vyuZzitim softwaru ArcGIS Pro a bez jeho
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vyuziti. Pfitomny jsou i doby trvani jednotlivych procest. Na obrazku €. 6, ktery nasleduje hned
poté, bude rovnéz mozné vidét procesni mapu, ktera tentokrat srovnava praci na projektu, a to
jednou v prostiedi nastroje ArcGIS Workflow Manager, a jednou mimo n¢j. Ani zde pak
nechybi doby trvani jednotlivych procesti. Na konecném obrazku €.7 je pak znazornéna legenda

k obéma procesnim mapam.
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- tikoly pfidélovany lendm tymu manuainé - automatizované plénovani a pfidélovani
- nutnost ¢asté komunikace mezi kolu na zakladé preddefinovanych
gleny tymu, aby bylo zajisténo, Ze jsou dkoly 2 dny 1den pracovnich postupd a roli
spravné pridéleny a vichni clenove - aktudini pfehled dkolu dostupny viem Elenum
jsou dostatecnd informovani tymu, coZ zvysuje efektivitu a snizuje riziko chyb
¥ y
SLEDOVANi POSTUPU _ SLEDOVANIPOSTUPU
- postup v pinéni Gkold je ¢asto sledovan ruéné 14 24 ) E‘”mf"at'FkE 'sledwe]m postumuedno!lmc'h ylmlu
- nutnost pravidelnych aktualizact v dokumentech a y y prostrednictvim systemu & zaznamenavani vsech
softwarovych nstrojich provedenych zmen
Y ¥
RIZENi ZMEN RIZENi ZMEN
- narocné a zdlouhave, kazda zména rucné - integrované a aufomatizovan, coZ umoZiuje
sledovana a komunikovana viem zapojenym okamzité aktualizace stavu a pistup ke zménam
. 3dny 15 dne X .
stranam pro vsechny cleny tymu
- chybi centralizované fizeni verzi a prehled nad - Centralizované fizeni verzi, viem clenum tymu
provedenymi zménami zasilany notifikace informujici 0 zménach
Y ¥
ZAJISTENI SOULADU A KVALITY ZAJISTENI SOULADU A KVALITY
- manualni revize a kontrola kazdeho kroku, coZ - Automatizovand konfrola kvality integrovana do
2vysue riziko chyb a opomenuti 2 dny 1 den kaZdeho kroku pracovniho postupu
- komplikované zajisténi souladu s normami a - centralizovany prehled o souladu s normami a
predpisy predpisy, bez nutnosti manuginich kontrol
Y ¥

Projekt je v prostredi
Projekt je dokoncen systemoveho nastroje
ArcGIS Workflow Manager dokoncen

Obrazek 6 Procesni mapa zobrazujici praci na projektu v prostiedi nastroje ArcGIS Workflow Manager a mimo néj

Zdroj: Vastni zpracovani na zdkladé dat z ARCDATA PRAHA, © 2024, Interni materidly podniku AZD Praha s.r.o., Polostrukturovany
rozhovor s nejmenovanym zaméstnancem spolecnosti AZD Praha S.V.0.
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VSTUP PROCES / VYSTUP

Obrazek 7 Legenda k procesnim mapam

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z obrazku ¢. 5 je ziejmé, ze vyuziti geoinformacniho softwaru znacné urychluje
zpracovani geoinformacni analyzy, a to predevsim z diivodu vysoké miry automatizace, ktera
je integrovana do vSech procesti a Setfi Cas pii zpracovani. Dal§i vyhodou je pfiistupu
k rozsahlym databazim, jez ve vétSin€ piipadi obsahuji potiebnd data, nabidka mnoha
analytickych nastrojti, s nimiz je v rdmci softwaru prdce mnohem intuitivni, a také moznost
okamzitého exportu vysledkl do prezen¢niho formatu. Doba trvani u jednotlivych procesi neni
zcela odpovidajici skutecnosti, a v praxi se miize lisit, avSak je navrzena autorem na zakladé
dat od firmy Esri, jeZ provozuje software ArcGIS Pro (ESRI, © 2024) arovnéz z dat a informaci
ziskanych skrze interni material podniku AZD Praha s.r.0. a skrze polostrukturovany rozhovor
s nejmenovanym zaméstnancem spole¢nosti AZD Praha s.r.o0. Trvani geoinformaéni analyzy
bez vyuziti daného softwaru se odhaduje na 20 dni, kdeZto s vyuzitim softwaru, se doba jeho
trvani sniZzuje na 9 dni, coz znaci Gsporu 11 dni, tedy sniZeni o rovnych 55 % z ptivodniho ¢asu

trvani.

Casova uspora vznika rovnéz i pfi pouziti nastroje ArcGIS Workflow Manager, jak
ukazuje obrazek ¢. 6. Ten srovnava pribéh procesu zpracovani projektu, kdy jednou pracuje
pracovni tym v prostiedi nastroje ArcGIS Workflow Manager a jednou mimo néj. ArcGIS
Workflow Manager pfinasi Casovou usporu piedev§im v automatizaci mnoha ¢innosti,
v dostupnych a stale aktualizovanych ptehledech, v jasné definovanych vztazich mezi
zamestnanci a ¢leny tymu a jejich rolich nebo v centralizovanému fizeni. I zde byla doba trvani
jednotlivych procesli stanovena autorem, a to na zaklad¢ dat od spole¢nosti ARCDATA
PRAHA (ARCDATA PRAHA, © 2024) a na zaklad¢ dat a informaci ziskanych z internich
materiali podniku AZD Praha s.r.o. a skrze polostrukturovany rozhovor s nejmenovanym
zaméstnancem spole¢nosti AZD Praha s.r.o. V praxi se tedy ¢asy mohou ligit. Zpracovani

projektu bez vyuziti nastroje ArcGIS Workflow Manager by pracovnimu tymu trvalo 10 dni,
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s vyuzitim daného néstroje pak jen 5,5 dne, tedy Casova uspora ¢inni 4,5 dne, coz znaci zkraceni

¢asu u dané ¢innosti 0 45 %.

Piinosem softwaru ArcGIS Pro pro spole¢nost AZD Praha s.r.o. by byla piedev§im
Casova uspora u fady ¢innosti, jez souviseji piedevsim s geomarketingovou analyzou a fizenim
pracovnim postupt. V ramei vypoctl bude pocitano s casovymi Gsporami u ¢innosti, jez jsou
znazornény na procesnich mapach ¢. 5 a €.6, v realit¢ by vSak méla byt casova uspora pro
spoleénost AZD vyssi. Casova uspora vznikajici u zpracovani geomarketingové analyzy je 11
dni, coz je pti osmihodinové pracovni dobé rovno 88 hodinam. Tato analyza se ve spolecnosti
zpracovava pramérné &tyfikrat do roka (Interni materialy spoleénosti AZD), coz celkové &inni
tisporu 352 hodin za rok, v pfepoétu na mésice pak 29,3 hodin za mésic. Casova uspora v ramci
fizeni pracovnich postupil, kterd byla ukdzdna na piikladu zpracovani urcitého projektu
pracovnim tymem, vychdzi na 4,5 dne, coz je rovno 36 hodindm. Komplexni projekty, které
vyzaduji pracovni tymy, se v ramci spole¢nosti AZD zpracovavaji ve frekvenci 1-3 projekty
za mésic (Polostrukturovany rozhovor s nejmenovanym zaméstnancem AZD Praha s.r.o.),
v ramci vypoctu pak bude pracovano s primeér 2 projekty za mésic, coz ¢inni 72 hodin mésicné.
Cena jedné normohodiny je ve spole¢nosti AZD stanovena na 400 K¢& (Polostrukturovany

rozhovor s nejmenovanym zaméstnancem spole¢nosti AZD Praha s.1.0.).
Vzorec pro vypocet celkovych ptinost zni (MySkova, 2007):
e Pfinos = ispora hod./mésic % cena 1 normohodiny % 12 (710)

Po dosazeni do vzorce je celkovy piinos, ktery pfinese vyuziti dané geoinformacni
technologie, roven 486 240 K¢ ((29,3 + 72) x 400 x12). Pro vypocet ndvratnosti investice je
tteba znat 1 celkové ndklady, mezi néZ patii ro¢ni licence softwaru ve verzi Professional
Advanced (86 640 Kc¢), technické vybaveni (35000 K¢) a roc¢ni plat specializovaného
zamestnance (624 000 K¢), celkove tedy tyto naklady ¢ini 745 640 K&. AvSak je nutné pocitat
1 s zivotnosti informacni systému, kterd se v praxi pocita na dobu 5 let (Myskova, 2007). Po
zapocteni obdobi 5 let pak celkové naklady c¢inni 3 588 200 K¢ (35000 + 5x (86 640
+ 624 000).

Nyni je mozné celkovy pfinos a celkové naklady dosadit do vzorce pro vypocet navratnosti

investice, jez zni (Myskova, 2007):

e ROI = (ptinos / ndklady na IS) x 100 [%] (11)
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Rovnéz je mozné u investice spocitat i dobu navratnosti, kterd se pocita

jako (Kozena, 2016):
e DS =IN/(CF ro¢ni) (12)

Po dosazeni do vzorce pro vypocet ndvratnosti investice, vyjde hodnota ROI = 13,55 %

((486 240/ 3 588 200) x 100). Doba navratnosti této geoinformacni technologie bude 7,3 let.

I kdyZ je hodnota ROI u této investice jen 13,55 % a doba navratnosti je az 7,3 let, autor
by doporugil spole¢nosti AZD Praha s.r.0. investovat do této geoinformaéni technologie. Jeden
z diivodi je ten, zZe pfi vypoctu piinosu bylo pocitano jen s hodinovou usporou u vybranych
¢innosti, avSak jelikoz je ArcGIS Pro software velice komplexni, bude zasahovat i do dalsi fady
¢innosti, které vSak nebylo mozné, pfedevsim z diivodu nedostatku dat a informaci, propocitat.
Ptinos této geoinformacni technologie bude tedy v realité vyssi. Zavedeni této technologie
rovnéz piinese do spolecnosti znacnou modernizaci a automatizaci velkého mnozstvi
stavajicich procesti, coz pfinese zrychleni u fady ¢innosti a uSetfi to rovnéz velké mnozstvi
Zasu, ktery bude mozné vyuzit tam, kde je to zrovna pro spoleénost diilezité. Spole¢nost AZD
si navic investici do softwaru ArcGIS Pro muze dovolit, vzhledem k velice dobré finanéni
situaci. Navic by autor doporucil spole¢nosti vytvorit novou pozici, specialn¢€ uréenou pro praci
s timto softwarem, jelikoZ prace bude dostatek a bude tfeba mit specialistu, ktery danému
softwaru rozumi a umi v ném pracovat bez zbytecnych chyb a ¢asovych zdrzeni. Pokud by
prace bylo mén¢, mohla by spolecnost zménit iivazek u pozice na polovicni, coz by pak znatelné

snizilo naklady.

4.2 ZISKAVANI NOVYCH PRACOVNIKU

Geoinformacni technologie se daji vyuzivat v mnoha riznych oblastech, z nichz jednou
je i personalistika, a to pfesnéji jedna z jeji innosti, ziskavani pracovnikii. Spoleénost ADZ
Praha s.r.o. se pfi této Cinnosti spoléhd predev§im na hldSenky na Ufadech prace, inzeraty
v novinéch ¢i na webovych strankach jako je jobs.cz ¢i prace.cz. Pfi hledani zaméstnancli na
pozice se specifickymi poZzadavky €1 zaméstnanct Zijicich v urCitych lokalitach, je casto
vyuzivano spoluprace s inzertnimi poradci (Interni materidly podniku AZD Praha s.r.0.).
Ziskavani zaméstnancl timto zplisobem je vSak pomérné¢ nékladné, Casové naro¢né a Casto
nevede k vytouzenému cili, coZz ostatn¢ znaci i aktudlni nedostatek mladych pracovnikli ve
spolecnost a rovnéz i nedostatek pracovniki na délnickych pozicich. Pokud by spolecnost
vyuZila vybranou geoinformacni technologii, ktera na zaklad¢é geodat umi zacilit na urcitou Cast

obyvatelstva ve vybranych lokalitach, mohla by timto zptisobem oslovit a nasledné i ziskat nové
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zaméstnance, jez budou spliiovat pozadavky, které spolecnost ma, jako je specificky veék ¢i

pracovni zamétent.

Geografické zacileni na vybranou ¢ast obyvatelstva a jejich nasledné osloveni naptiklad
ve formé letakd, nabizi spole¢nost Ceska Distribu¢ni. Ta je na trhu jiz od roku 1991 a vlastni
rozséhlou distribucni sit’, kterd dorucuje témét kamkoliv, kam zakaznik pozaduje. Na tizemi
Ceské republiky ma spoleénost rozmisténych 14 skladd, méa okolo 6 tisic profesionalnich
distributorti a jejich sluzeb vyuziva ptes 800 zakaznikt. Jejich aktualni kvalita distribuce se pak
pohybuje okolo 97,5 %. Jak spole¢nost sama uvadi, diky geografickému zacileni na
pozadovanou cCast obyvatelstva, je mozné usetfit ndklady az o 50 % a zvysit odezvu az

0 30 % (CESKA DISTRIBUCNI, © 2024).

Na zaklad¢ rozsahlych databazi je spolec¢nost schopna geograficky zacilit do vybranych
krajii, okrest ¢i obci a hledat tam potencionalni uchazece dle sociodemografickych faktord,
jako je pohlavi, vék ¢i vzdéelani, ale i dle ekonomickych faktorti, kam se fadi nezaméstnanost
¢i bydleni. Rovnéz je na zaklad¢ t€chto dat mozné zjistit dopravni spojitost do nejbliz§iho mista
zaméstnani a ptipadnou ¢asovou délku (CESKA DISTRIBUCNI, © 2024). Vyuziti tohoto typu
geoinformacni technologie se osvédcilo firmé Sales2Win, jak jiz bylo zminéno v kapitole
Vyuziti geoinformacnich technologii v praxi. Tato firma v rdmci ndborové kampané fidica
nakladnich vozl vyuzila, po pfedchozich neuspésich s klasickou personalni inzerci, sluzeb
spole¢nosti Ceska Distribuéni, jez na zakladé pozadavki provedla analyzu a geograficky
zacilila na potenciondlni uchazece. Tém byly rozeslany letaky a ve finale se naslo 80 uchazect,

spliujici pozadované podminky.

4.2.1 EKONOMIKCE ZHODNOCENI INVESTICE DO LETAKOVE DISTRIBUCE
ZALOZENE NA GEOGRAFICKEM ZACILENI

V nynéj§i dob& vynaklada spole¢nost AZD Praha s.r.o. v oblasti ziskavani zamé&stnancii
své finance piedevs§im za inzeraty pracovnich pozic v novinach a na webovych strankach. Co
se ty¢e novin, své nabidky umist'uje spole¢nost do regionalnich novin Denik, jez vydava Vltava
Labe Media, a.s. a do deniku Mlada fronta DNES, jez vydavda MAFRA. Po konzultaci
s nejmenovanym zaméstnancem spoleénosti AZD Praha s.r.0. bylo zjiténo, e pracovni pozice
umist'uje spole¢nost do novin ¢tyfikrat do roka, vzdy prvni den v prvnim mésici Ctvrtleti.
V novinach Denik, jsou pracovni nabidky umistovany do celorepublikové vydani Denik Ceska
republika, s tim, Ze je jsou umistény 4 pracovni pozice a ty dohromady zabiraji jednu Ctvrtinu

stranky A4. Dle webu Denik.cz (DENIK.CZ, © 2011) &inni cena za tuto inzerci 170 000 K&.
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Tudiz ro¢né vyjde inzerce v téchto novinach na 680 000 K¢ (170 000 x 4 = 680 000 K¢&). Ve
stejném formatu jsou pracovni pozice inzerovany i v celorepublikovém vydani deniku
MF DNES, kde stoji prondjem 1/4 stranky A4 181 158 K& (MEDIALNI SKUPINA MAFRA,
© 2021). Ro¢ni inzerce v tomto deniku tedy vyjde na 724 632 K¢ (181 158 x 4 =724 632 K¢).

Spoleénost AZD rovnéz umist'uje své inzeraty i online, a to na webové stranky Jobs.cz
a Prace.cz. Nabidky prace se na téchto webech udrzuji celorocné, a jsou pravidelné
aktualizovany, s tim, ze v n¢kterych mésicich je prace nabizeno vice a v nékterych méné.
Jelikoz se pocet zvefejnénych inzerati pravidelné méni dle pozadavka firmy, k uceltim této
prace bude pocitano s primérnou hodnotou tii inzeratl, ktefi jsou udrzované po cely rok. Ke
zjisténi cen, jez jsou pozadovany za zvefejnéni inzeratl, a to pro rok 2024, bylo vyuzito webu
teamio.com (TEAMIO, © 2024). Cena tech inzeratl na strance Jobs.cz. je 25 000 K¢ za mésic
uvefejnéni, s tim, ze kazdy mésic se za udrzbu a aktualizaci inzeratu plati 5 390 K¢, tedy za tfi
inzeraty to ¢ini 16 170 K& mésiéné. Za jeden rok tak spole¢nost AZD zaplati za udrzovani tiech
pracovnich nabidek 202 870 K¢ (25 000 + (11 x 16 170) = 202 870 K¢). Na webu Prace.cz.

vvvvv

inzeraty. Ro¢ni sazba je tedy 107 575 K¢ (12 700 + (11 x 8 625) =107 575 K<).

Néklady, jez spolecnost vynalozi v oblasti ziskdvani zaméstnancii jen za zvetejnéni
inzeratl s pracovnimi nabidkami vnovinach a na webovych stankach, cini celkem
1 715077 K& za rok. Novinové inzeraty stoji 1404 632 K¢ (680 000 + 724 632) rotné a
webové inzeraty 310 445 K¢ (202 870 + 107 575) ro¢né.

K urceni ceny letdkové distribuce byla autorem vyuzita aplikace Letdkova samoobsluha,
kterou poskytuje a spravuje spole¢nost Ceska distribuéni. V ramci této aplikace je mozné
vyty&it uréité oblasti na izemi Ceské republiky, kde by méli byt letiky distribuovany, a aplikace
na zéklad¢ poctu schranek ve vytyCenych oblastech spocita pfedbéznou cenovou nabidku

(CESKA DISTRIBUCNI, © 2024).
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Obrazek 8 Vytycené oblasti pro letdakovou distribuci v aplikaci Letdkovd samoobsluha

Zdroj: Vlastni zpracovani, CESKA DISTRIBUCNI, © 2024

Na obrazku ¢€.5 jsou autorem v aplikaci Letdkova samoobsluha vyty€eny oblasti, v nichZ
by méli byt distribuovany letdky. VytyCenymi oblastmi jsou 4 kraje, Hlavni mésto Praha,
Stfedocesky kraj, Jihomoravsky kraj a Olomoucky kraj. Tyto oblasti byli vybrany z toho
diivodu, Ze v nich sidli organiza¢ni jednotky spole¢nosti AZD, v Koliné je montazni zavod,
v Olomouci vyrobni, montazni a zdsobovaci a odbytovy zdvod, v Brné vyrobni zavod a divize
automatizace a silni¢ni techniky a v Praze feditelstvi spole¢nosti, divize servisu sdélovaci a
zabezpecovaci techniky a rovnéz i zavod techniky. Je predpokladem, ze kvili dojezdové
vzdalenosti do mista zamé&stnani bude spole¢nost AZD hledat zijemce o zamé&stnani v téchto
krajich a rovnéZz je pfedpokladem, Ze pravé z téchto krajii se budou ozyvat potencionalni
zajemci. Distribuce letakl s nabidkou zaméstnani ve formatu AS do téchto vybranych oblasti
by stala 1237595 K¢, stim, ze se jedna o piedbéznou cenovou nabidku a po domluvé
s obchodnikem se muiZe lisit. Rovnéz jde o cenovou kalkulaci za neadresnou distribuci, tedy je
spocitana pro vSechny schranky v téchto oblastech, jejichz pocet je kolem 1,3 milionu. Tento
podet schranek, se po provedeni geomarketingové analyzy spole¢nosti Ceska Distribuéni a diky
tomu 1 ndslednému geografickému zacileni pouze na vybrané schranky, rapidné snizi. A cena

za distribuci letaki bude tedy ve findle podstatné nizsi.

Provedeni geomarketingové analyzy spole¢nosti Ceské Distribuéni se cenové pohybuje
v rozmezi 20 tisic az 100 tisic korun, kdy zaleZi na rozsahu a konkrétnich pozadavcich klienta.

Castka zahrnuje analyzu dat, navrh optimalni distribuce letakil, mapovani cilovych skupin a
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dalsi sluzby spojené s marketingem (CESKA DISTRIBUCNI, © 2024). Pro vypodet v ramci
této prace bude pouzita pramérnd castka zdaného rozmezi, a to 50000 K¢

((20 000 + 100 000) / 2 =50 000 K<) za provedeni geomarketingové analyzy.
Vynosnost investice se dle Kozené (2016) spocita jako:
e ROI = ((primérny cisty zisk plynouci z investice / investi¢ni naklady) % 100) (13)
Dobu navratnosti investice pak Ize spocitat jako DS = IN / (CF ro¢ni) (12).

Néklady na investici a zisky z investice jsou zobrazené v nasledujici tabulce. Za zisky
z investice jsou povazovany uspory, které spoleénosti AZD vzniknou, pokud piestane platit za
inzerci v novinach a na webech, a pocita se s tim, ze po zavedeni geoinformacni technologie,
platit pfestanou. Za ndklady u této investice je povazovano provedeni geomarketingové analyzy

a distribuce letaku.

Tabulka 7 Naklady a vynosy u investice spojené se ziskavanim novych pracovnikii

ZISKY PLYNOUCI ZISKY [KC] | INVESTICNI NAKLADY | NAKLADY
Z INVESTICE [KC]
Webové inzeraty 310 445 Geomarketingova analyza 50 000
Novinové inzeraty 1 404 632 Distribuce letakt 1237595
CELKEM 1715077 CELKEM 1287 595

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pokud se hodnoty z tabulky dosadi do vzorce pro vypocet vynosnosti investice, vyjde
hodnota ROI =133, 2 % (ROI= (1 715 077 / 1 287 595) % 100), coz znaci, ze zisk z investice
prevysil jeji ndklady. Doba néavratnosti investice ¢ini 0,75 let (DS = 1287 595/ 1715 077),
tedy 9 mésicti. Pokud by se spole¢nost AZD rozhodla si ponechat inzerci svych pracovnich
nabidek v online formé¢, tedy na webu, a ptestala by platit jen novinovou inzerci, vyjde hodnota
ROI =109 % (ROI = (1 404 632 / 1 287 595) x 100) a doba néavratnosti investice bude DS =
0,91 let (DS =1 287 595/ 1 404 632).

Investice do dané geoinformacni technologie se zcela urCité vyplati, jelikoz v obou
pocitanych piipadech je ndvratnost investice nad 100 % a tedy zisk z investice pievysSuje jeji
naklady. Autor by viak spole¢nosti AZD Praha s.r.o. doporuéil, ponechat si inzerci skrze
webové stanky, jelikoZ to je v dne$ni dobé Casto vyuZzivany zpusob, jak si lidé hledaji praci.
Ptestat vyuzivat novinové inzeraty by pak mélo byt jasnou volbou, jelikoZ jednak je tento typ

inzerce zastaraly, a kdyZ spolecnost cili na mladé pracovniky, tak v dneSni moderni dobé&
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inetCinny, a jednak je také velice nakladny, jak oproti webové inzerci, tak i oproti
geografickému zacileni a distribuci letdkii. Spolec¢nost by tedy méla investovat do této
geoinformacni technologie, jez obsahuje provedeni geomarketingové analyzy a naslednou
cilenou letdkovou distribuci, jelikoz tak oslovi pfedevsim ty pracovniky, jez opravdu hleda a
jez potiebuje. Navic ve vypoctu navratnosti investice se pracovalo s hodnotou nakladia za
neadresnou distribuci letdkt, a jelikoz spolecnost bude vyuzivat distribuci adresnou, budou
naklady za tuto distribuci, vzhledem k mnohem nizSimu poctu schranek, nizsi, a tedy hodnota

navratnosti investice bude jesté vyssi.

4.3 SLEDOVANI VYUZITI VOZOVEHO PARKU

Vozovy park spolecnosti je vyuzivan denné, at’ uz montdznimi tymy, kteti jezdi po celé
Ceské republice jednak k préaci na zakazkach a jednak k nutnym opravam, jez vznikli na zakladé
necekané udalosti, ¢i nutnym kontroldm. A rovnéz ho vyuzivaji i obchodni zastupci, kteti
Tyto jizdy vSak nejsou nijak sledovany ani monitorovany a €asto se stdva, Ze pracovnici si délaji
neplanované prestavky, délaji si zajizd'’ky z osobnich divodi, jezdi delSimi trasami do mista
¢asu pfi vypliovani papirové knihy jizd. S odstranénim téchto problémdi, jez spolecnosti
zpusobuji ndklady, by pomohlo zavedeni jedné z geoinformacnich technologii, a to GPS
lokatort, diky nimZ by spole¢nost méla piehled o vozovém parku, zefektivnila by jeho

vykonnost a uSetfila by na ndkladech za provoz vozového parku

MozZnost sledovani vozidla skrze GPS lokator nabizi fada firem, jednou z nich je 1 firma
GPS Dozor, ktera prostfednictvim nabizenych lokatori nabizi hlidani aktualni polohy vozi,
sledovani spotieby paliva, vedeni elektronické knihy jizd ¢i moZnost chytré mapy na Gvodni
obrazovce. MoZnost montaZe nabizi pfimo u zakaznika a servis je poskytovan skrze partnerskou
sit’, ktera &ita kolem 73 provozoven v Ceské republice a rovnéz dalsich na Slovensku i Polsku.
Firma podniké ve svém oboru jiz od roku 2006 a ma stalou fadu klientli, mezi néz patii IKEA,

Plzeiisky Prazdroj, Zasilkovna.cz, Alza ¢ DAMEJIDLO (GPS DOZOR, © 2024).

Firma Lokatory.cz nabizi nepfetrzit¢ online satelitni sledovani prostfednictvim
satelitnich systému Galileo a Glonass. Jejich GPS lokatory nabizeji celosvétoveé pokryti a s tim
spojenou neomezenou moznost sledovani vozidel, osob, zasilek ¢i jinych objektd. Soucasti
jejich systému je i elektronickd kniha jizd, dohled nad tankovanim, ¢i zabezpeceni a stfezeni

vozidla. Jejich systém je dostupny jak z mobilu, tak i pocitaCe a montdz nabizeji pfimo
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u zdkaznika do dvou dnii od objednani. Na tizemi Ceské republiky maji 30 montaznich mist a
jejich lokatory vyuzivaji napiiklad Policie CR, Ceska televize, Procter & Gamble — Rakona,
s.r.0. & PROFI AUTO CZ, a.s. (LOKATORY.CZ, © 2007 — 2024).

V nasledujici tabulce jsou srovnany funkce, jez nabizi lokatory firem GPS Dozor a Lokéatory.cz.

Tabulka 8 Srovnani funkci lokatorit GPS Dozor a Lokatory.cz

FUNKCE GPS DOZOR LOKATORY.CZ
Automatizovand elektronické kniha jizd ANO ANO
Kalendar v knize jizd (mési¢ni, tydenni a ANO ANO

denni zobrazeni detaill cest)

RozliSeni soukromych a sluzebnich jizd ANO ANO
Zobrazeni aktudlni polohy vozidla ANO ANO
Montéz systému piimo u zakaznika ANO ANO

Autorizovana servisni mista v zahrani¢ni ANO NE
GPS sledovani po celém svéte ANO ANO
Mobilni aplikace ANO ANO
Sledovani spotieby, upozornéni na servis ANO ANO

Pokrocila analyza stylu jizdy fidice ANO NE
Datum, ¢as a délka kazdé zastavky ANO ANO
Planovani tras ANO ANO

Vlastni mapovy systém ANO NE
Pokrocilé zabezpeceni vozidla NE ANO

Integrace s firemnimi systémy ANO NE

Ptizplsobitelné reporty a analyzy ANO NE

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat z GPS DOZOR, © 2024, LOKATORY. CZ, © 2007 — 2024

Lokéatory od firmy GPS Dozor a firmy Lokatroy.cz. se shoduji v mnoha nabizenych
funkcich, avSak GPS Dozor umi i néco navic. Jednak disponuje vlastnimi, pravidelné
aktualizovanymi, mapovymi systémy, tedy neni nutné se spoléhat na Google mapy ¢i Seznam

mapy, dale je u néj moznost snadné integrace se stavajicimi firemni systémy, a tedy i moznost

89



pfizpisobeni sledovacich systémi firemnim potfebam. Navic systém od GPS Dozor umoziiuje
vytvaret a automatizovat reporty na miru podle pozadavkl firmy, coz naptiklad zahrnuje
analyzu nakladi &i efektivitu vozového parku. Velkym plusem pro spole¢nost AZD Praha s.r.o.
jsou i autorizované servisy systému GPS Dozor na Slovensku a Polsku, a to z divodu dcefinych
spolecnosti v téchto zemich a ¢astému operovani na téchto tizemich. Jedinou funkci, kterou
maji Lokatory.cz oproti GPS Dozor, je pokrocilé zabezpeceni vozidla, coz je funkce, jez pfi
neopravnéné manipulaci s vozidlem okamzité zasle zpravu ve form¢ SMS vlastnikovi vozidla
a rovnéz neustale hlida polohu vozidla, aby ho by mnozné v ptipad¢ kradeze snadno dohledat.
Jelikoz viak spole¢nost AZD nechava sviij vozovy park prevazné ve stieZenych objektech, neni

tato funkce pro spole¢nost zasadni.
4.3.1 EKONOMIKCE ZHODNOCENI INVESTICE DO GPS LOKATORU

Firma GPS Dozor nabizi své lokatory v mnoha verzich, po¢inaje tou zakladni, ktera se
nazyva BASIC, ptes pokrocilou, jez nabizi vSechny dostupné funkce plus i moznosti dal§iho
roz§iteni, ta se nazyva EXCLUSIVE, az po specialni verze, jako je TACHO, ktera obsahuje i
tachograf, a je uréena pfedev§im pro dopravni spole¢nosti. Pro spole¢nost AZD by bylo
nejvhodnéjsi zakoupit verzi Exklusive, jez nabizi vSechny dostupné funkce, vcetné tvorby
reporti ¢i pokrocilé analyzy stylu jizdy fidi¢e, a navic ma i nejrychlej$i odezvu, jez je
30 sekund. Tato verze se prodava za 4 390 K¢ za kus s tim, Ze se mésicné plati pausalni poplatek

CR a SVET, jeZ je dohromady v hodnoté 555 K¢ za jedno vozidlo (GPS DOZOR, © 2024).

Do vozového parku spoleénosti AZD Praha s.r.0. se fadi 3 osobni automobily, jeden
znacky Mercedes-Benz a dva znacky Volkswagen, jez vyuzivaji pfevazné obchodni zastupci
spoleCnosti, a 6 uzitkovych vozl, znichz jeden je taha¢ znacky MAN, a 5 znich jsou
automobily ur¢ené servisnim a pracovnim tymum, jeden z nich je Volkswagen Crafter a zbylé
jsou znaéky Volkswagen Trnasporter (Interni materialy podniku AZD Praha s.r.0.). Spole¢nost
déle vlastni jeSté dva autobusy, do téch vSak z dlivodu pftilezitostného vytiZzeni nebudou GPS
lokatory instalovany. Na pokryti vozového parku bude spolecnost muset zakoupit 9 GPS

lokator.

Celkové naklady na pofizeni GPS lokatorti budou c¢init 98 920 K¢, kdy za samotné
lokatory se zaplati 39 510 K¢ (4 390 x 9 =39 510 K¢) a pausélni poplatky budou za rok ¢init
59 940 K¢ (555 x 12 x 9 =59 940 K¢<). Celkoveé vynalozené naklady na obdobi péti let, coz je
obvykla doba Zivotnosti informacniho systému, by byli 339 210 K& (39 510 + 5 x (59 940)).
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Ptinosem zavedeni GPS lokatorti do vozového parku by byla pfedevsim tspora ¢asu pii
tvorbé knihy jizd, planovani tras, pfi zabranéni prostoji u zaméstnanct béhem jizd ¢i pfi
vytvareni reportli a zprav ohledné vozového parku. Rovnéz by §la zaradit i ispora na palivovych
hmotach, avSak vzhledem k narocnosti vypoctu a nedostatku dat, nebyla tato uspora brana
autorem v potaz. Na zdkladé¢ informaci poskytovanych firmami GPS Dozor
(GPS DOZOR, © 2024) a Lokatory.cz. (LOKATORY.CZ, © 2007 — 2024), které uvadgji, ze
uspora Casu je prumérné okolo 45 hodin za mésic, a po konzultaci se zaméstnancem spole¢nosti
(Polostrukturovany rozhovor s nejmenovanym zaméstnancem spoleénosti AZD Praha s.r.0.),
ktery potvrdil, ze toto Cislo je realné, urcil autor jako usporu ¢asu 45 hodin mésicné. V ramci
spoleénost AZD je cena jedné normohodiny nastavena na 400 K¢& (Polostrukturovany rozhovor

s nejmenovanym zameéstnancem spolecnosti AZD Praha s.r.0.).

Po zavedeni hodnot do vzorce pro vypocet piinost, tedy Piinos = (lUspora
hodin/mésic X cena 1 normohodiny x 12) (10), vyjde hodnota piinosu 216 000 K¢
(Ptinos = (45 x 300 x 12)). Nasledné se hodnoty zavedou do vzorce pro vypocet navratnosti
investice, jez zni ROI = (pfinos / ndklad na IS) x 100 [%] (/1) Po zavedeni hodnot je
ROI = 63,67 % (ROI=(216 000 /339 210) x 100). Doba navratnosti u tohoto systému je rovna
1,57 (DS =339 210/216 000).

Vzhledem k vys§i hodnot¢ ROI, jez znali, Ze se investice do této geoinformacni
technologie vrati s piinosem v hodnot& 63,67 %, by autor doporuéil spoleénosti AZD Praha
s.r.0. investovat do GPS lokatori od firmy GPS Dozor. Technologie jednak zpiehledni
a zefektivni provoz vozového parku a rovnéz i pfinese ¢asové uspory, které mohou zameéstnanci
vyuzit na jinych pracovnich &innostech. Spolednosti AZD se diky technologii rovnéZ snizi
naklady na pohonné hmoty. Vzhledem k pfinosiim, jeZ se s investici poji, a dobré financni
situaci podniku, si spolecnost mize dovolit a rovnéZ by i méla investovat do této vybrané

geoinformacni technologie.
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ZAVER

Cilem této diplomové prace bylo identifikovat a navrhnout vhodné zpisoby vyuziti
geoinformacnich technologii jako prosttedku podporujiciho rozvoj firmy véetné ekonomického
zhodnoceni navrhu. K splnéni uéelu této prace byla vybrana spole¢nost AZD Praha s.r.o0., ve
které sam autor mél pracovni tvazek jako brigadnik, a proto i v pritbéhu prace mohl vyuzit své
vlastni poznatky. K ziskdni vyznamnych dat a informaci, nutnych k napéséani této prace, bylo
vyuzito polostrukturovaného rozhovoru s nejmenovanym zaméstnancem spolecnosti a rovnéz
1 internich dokumenti spolecnosti. Mnoho podstatnych dat a informaci bylo rovnéz ziskéno

z vetejné dostupnych webovych a kniznich zdrojt.

Teoreticka cast prace se nejprve vénuje zakladnim pojmlim z oblasti geoinformatiky
a geoinformacnich technologii, jako jsou napfiklad geodata. Dale je popsano déleni
geoinformacnich technologii a jedna kapitola je vénovadna i marketingu a geomarketingu.
V zavéru teoretické casti jsou na piikladu redlnych firem ukazdny moZnosti vyuZiti
geoinformacnich technologii v podnikové praxi. V uvodu praktické Casti je predstavena
spoleénost AZD Praha s.r.o. V nasledujici &asti prace je spoleénost analyzovana skrze finanéni
a nefinan¢ni analyzy. K finan¢ni analyze je vyuzito pomérovych ukazatelii, skrze které je
zjiténo, Ze spoleénost AZD se nachazi ve velmi dobré finanéni situaci. V ramci nefinanéni
analyzy bylo vyuZzito PEST analyzy, Porterovy analyzy a SWOT analyzy, u které byli rovnéz
stanoveny jednotlivé strategie. JelikoZ sama spolecnost neméd definované Zzadné cile, byli
autorem, na zaklad¢ provedenych analyz, navrZzeny podnikové cile, které jsou vypracovany
v souladu s metodou SMART. V ramci navrZeni cili se autor zaméfuje 1 na pocatecni faze
zivotniho cyklu informacni systému, tedy na identifikaci potfeb podniku. V zavére¢né Casti
prace jsou autorem navrZeny konkrétni geoinformacni technologie, jeZ by méli zvysit rychlost
a efektivitu firemnich procesi, zjednodusit fadu ¢innosti v rdmci podnikani a také snizit firemni
naklady. Tyto konkrétni navrhy jsou autorem rovnéZ ekonomicky zhodnoceny a je doporuceno,

zda do danych technologii investovat ¢i nikoliv.

Velkou piileZitost pro spoleénost AZD ve formé novych zakazek poskytuje modernizace
zelezni¢nich trati v Turecku a Indii. Autorem byl proto navrzen GIS software ArcGIS Pro, ktery
by zna¢né pomohl jak se ziskanim, tak i s praci na danych zakazkach. V ném je mozné provadét
rychlé, kvalitni a efektivni analyzy, jako je geoinformaéni analyzu, a soucasti je rovnéz i ndstroj
ArcGIS Workflow Manager, ktery zase z velké Casti automatizuje, a tedy i zefektiviuje, fizeni

pracovnich postupt v prostiedi spolecnosti. V ramci ukdzky piinosu tohoto softwaru, byli
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autorem vytvoreny dvé procesni mapy, na nichz jsou z ¢asového hlediska srovnavany prabehy
dvou ¢innosti. Jednou bez pouziti vybraného softwaru a jednou s pouzitim. Pfinos z hlediska

¢asoveé uspory byl ziejmy.

Zasadni hrozbu pro spole¢nost AZD piedstavuje nedostatek mladych zaméstnanct a
zaméstnanct na délnickych pozicich. Autor proto navrhl vyuzit sluzeb spole¢nosti Ceska
Distribucni, jez nabizi prostfednictvim geomarketingové analyzy a geografického zacileni
adresnou letakovou distribuci. Pfi propoc¢tu nadkladl investice do této technologie, byla autorem
vyuzita aplikace Letdkova samoobsluha a v niz byli, na zakladé pozadavki AZD, vytyéeny
oblasti, kam by se méli letdky zasilat. V kone¢ném dasledku bylo spocitano, ze zisky, které tato
investice pfinese, prevysuji jeji naklady, a to i v piipad€ ponechani si inzeratli na webovych

strankach.

Posledni technologii, jeZ autor pro spole¢nost navrhl, jsou GPS lokatory. Aby byli vybrany
z hlediska nabizenych funkci ty nejvyhodnéjsi, doslo k srovnani mezi firmami GPS Dozor a
Lokatory.cz, znéhoz jako vitéz vySla firma GPS Dozor. Zavedeni lokatort této firmy by
spole¢nosti piineslo fadu vyhod, z nichZ 1ze jmenovat ¢asovou usporu pii tvorbé knihy jizd,
zrychleni a zjednodusSeni pii pldnovani tras, zabranéni prostojii u zaméstnancti béhem jizd ¢i

Casova uspora a zkvalitnéni pii tvorbe reportll a zprav ohledné vozového parku.

Po stanoveni pfinost a ndkladd u vybranych geoinformacnich technologii dospél autor
k zavéru, Ze by méla spolecnost i vzhledem ke svym finanénim moZznostem investovat do
danych technologii, které nejenze zefektivni, zkvalitni a skrze automatizaci i Casov¢ zkrati fadu
ginnosti, ale rovndZ piinesou spoleénosti AZD i konkurenéni vyhodu, jez ji pomtiZe se dostat

na vrchol ve svém podnikatelském oboru.
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