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NAZEV

Integrace mad’arskych pracovnik do zaméstnani v CR

ANOTACE

Tato bakalaiska prace se zabyva procesem Uspésného zapojeni mad’arskych ,,pracovnikti‘

do zaméstnani v CR. Cilem této bakalaiské prace je zjistit faktory, které integraci mad’arskych
»pracovnikii“ do zaméstnani napomahaji a které ji naopak brani. Prace se vénuje mad’arskym
»pracovnikiim‘ a jejich moznostem zaclenéni, jako je integrace, asimilace, segregace a dalsi,
dale samoziejme také jiz vySe zminénym faktorim. Celd bakalaiska prace je zalozena

na studiu odborné literatury a terénnim vyzkumu, ktery byl provadén v jedné nejmenované

firmé v kraji Vysocina.

KLICOVA SLOVA

Integrace, mad’arsti ,,pracovnici®, minorita, faktory integrace, pracovni migrace.



TITTLE

Integration of Hungarian employees to employment in the Czech Republic

ANOTATION

This bachelor thesis deals with the topic "Integration of Hungarian employees to employment
in the Czech Republic". The aim of this bachelor thesis is to find out factors which help the
integration of Hungarian "employees” to employment and which prevent them. The thesis
focuses on Hungarian "employees™ and their possibilities of inclusion such as integration,
assimilation, segregation and of course factors mentioned above. The whole bachelor thesis
is based on the study of professional literature and field research, which was in one unnamed
company in the Vysocina Region. Every thing can be traced back to the field diary which was

taken from this research.

KEY WORDS

Integration, Hungarian “workers”, minority, integration factors, labor migration.
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0 Uvod

V této praci jsem se zaméfila na integraci mad’arskych pracovniki do zaméstnani v Ceské
republice. S jejich procesem, at’ uz Gspé€sného ¢i netispéSného zapojeni, souvisi i jev migrace.
Dle P. Kuchate je migrace jev, ktery je nejen piirozeny, ale vétsinou i zadouci. V riznych
sférach umoziuje vyuzivat rizné potencialy, naptiklad v ekonomické sféte poskytuje
moznost efektivné vyuzivat potencial lidi i kapitalu a vytvari tak prostor pro jejich soutéz.

Za migraci jsou vdééné zemé, které maji nedostatek pracovnich sil, ale i ty zemé, jez maji
naopak piebytek pracovnich sil. Nejvice je migrace piinosna ve sféfe socidlni, jelikoz diky ni
muzeme poznavat narody a jejich mnohdy specifické kultury (Kuchat 2007: 47).

Migrace je v posledni dobé velmi diskutované téma. Evropské zemé se musi
rozhodovat, jestli pfijmout ¢i nepfijmout (mad’arské) imigranty. Tito imigranti maji rizné
problémy a také rizné moznosti i formy souziti, jako napiiklad integraci. Migraci a souZiti
s migrujicimi se vénuje mnoho odborniku, jelikoz nekontrolovana migrace mize byt spojena
s uréitymi bezpecnostnimi riziky ¢i s pretizenim infrastruktury. Soucasné¢ je jeji nartist spojen
s trendem snizujici se nezaméstnanosti, coZ lze vnimat jako pozitivni trend. ,,Vedle zivota
cizineckych komunit v Ceské republice a ¥izenych migraci je dal§im kli¢ovym tématem
pracovni migrace a uplatnéni cizincti na ¢eském trhu prace* (Pojarova, Uherek, Weinerova
2008: 20).

Co se pracovni migrace tyce, existuje mnoho lidi, ktefi s pfilivem zahrani¢nich
pracovnikl nesouhlasi. Dfive jsem Se pii vykonu své prace setkavala s tim, ze CeSti operatori
fikali, Ze maji strach z pfilivu zahrani¢nich pracovniki a ze se konkrétné boji toho, Ze jim
Mad’ati ublizi nebo jim ukradnou penézni hotovost. Z vlastniho pozorovani jsem jiz
pii zadani bakalatské prace védela, ze nyni uz je vetsi ¢ast lidi, kterd ma pro né pochopeni

a snazi se jim v jejich integraci pomoci.
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Existuji sice rozpory v feseni otazky integrace zahrani¢nich pracovnikd, je ale jasné,
ze je to v poslednich letech velice aktualni téma, které bude feseno jesté mnoho let, nebot’ je
ovliviiovano volnymi misty na trhu prace (respektive mirou nezaméstnanosti) a mize prinaset
nové problémy tykajici se ubytovani pracovnich migrantti, dopravy, ale i ptipadné
kriminality. I pfesto, ze vzniklo mnoho praci na téma integrace cizincd, mad’arskym
pracovnikiim? se vénovalo pouze malo z nich, proto jsem se rozhodla timto tématem zabyvat.

V této praci se budu zabyvat integraci mad’arskych pracovnikil do zaméstnani v CR.
Toto téma jsem si vybrala, jelikoZ je mi velmi blizké. Firmu, ve které hodn¢ mad’arskych
pracovnikl pracuje, jsem navstévovala brigddné tfi roky a travila jsem tam kazdou volnou
chvili. Dfive jsem tuto firmu navstévovala hlavné za icelem ptivydelku penéz, jez jsou
nezbytnou soucasti zivota kazdého z nas. V posledni dobé (par mésicti pied mym
neo¢ekavanym odchodem)? se mij hlavni Gicel navstév zménil, ponévadz jsem tam provadéla
svij terénni vyzkum, jenz je nezbytnou soucasti bakalarské prace.

Tato firma, kde byl terénni vyzkum provadén, uz neni firmou, kterou jsem poznala
vV dobé mého nastupu. Neékteré véci se kvili vétsSimu ptilivu mad’arskych pracovnikii musely
zménit. Jednou z téchto véci je naptiklad novy komplex Saten, jez mad’arSti pracovnici
nesdileji spole¢né s Eeskymi operatory vyroby.® Pravé tyto oddélené Satny mé ptivedly
k otazce integrace mad’arskych pracovniki do zaméstnani v CR.

Bakalatska prace Integrace mad’arskych pracovnikii do zaméstnani v CR se zabyva jiz
zminénou integraci a také tim, jaké jsou faktory, které integraci mad’arskych pracovnikti

do zaméstnani ovliviiuji.

! Bakalafskou praci ¢&i jinou studii na téma integrace Mad’arti ¢i téma podobné se mi dohledat nepodaiilo. O
Mad’arech se mi podafilo najit napfiklad praci s ndzvem Vyvoj slovensko-mad’arskych vztahii od roku 1945 po
sou¢asnost. Dale jsem nasla napiiklad prace na téma integrace Bulhart, integrace Romu ¢i Vietnamct a dalSich
narodd, avSak mad’arského obyvatelstva nikoliv. Zajimalo mne, k jakym zjist€énim dospély jiné prace na podobné
téma, a tak jsem nahlédla do prace s nazvem Imigrace Bulharii do Cech, jelikoZ tato prace mimo jiné také
pojednavala o faktorech, které jsou dilezité v procesu zacletiovani. O zjisténich z této prace budu psat nize, viz
podkapitola 4. 2 Vnitini a vné&jsi faktory.

2 0 mém neocekavaném odchodu se vice zmitiuji v podkapitole ¢islo 2.6 Zména role.

3 Slovo ,,déInik* bylo v minulych letech nahrazeno slovem operator vyroby.
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Hlavnim cilem této bakalafské prace je zodpovédét vyzkumnou otazku, tedy: jaké
jsou faktory, které integraci mad’arskych pracovniki do zaméstnani napomahaji a které
ji brani?* Volba otazky souvisi s tim, Ze nékteré firmy uz v dnesni dob& maji velky potenciél
a snahu soucasnou situaci zahrani¢nich, a tudiz i mad’arskych pracovniku zlepsit a integraci
pomoci. Druhou strankou téchto snah je, jak se K této integraci stavi velka cast operatort
vyroby, ktefi s mad’arskymi pracovniky pracuji na pracovisti, tudiz jsou s nimi ve stalém
kontaktu na rozdil od zaméstnanct, jez s nimi do uzsiho kontaktu nepiijdou. Dilezitou
otazkou vsak také ziistava, jak se k samotné integraci stavi sami mad’arsti pracovnici a zdali
se vibec chtéji mezi Ceské operatory vyroby integrovat.

Bude mé¢ tedy samoziejmée zajimat nazor a dany pohled na véc, a to jak ceskych
operatoru vyroby, tak mad’arskych pracovnikti. Mad’arskymi pracovniky se budu vice

zabyvat, jelikoz mad’arsti imigranti stali dosud na okraji zdjmu odbornych vyzkumt, a tedy

tato prace muze prinést nové informace k tématu pracovni migrace obecné.

4 Ve vyzkumné otazce se zamé&fim vice na vnitini faktory, jelikoZ ty jsem méla moZnost ve firmé& zkoumat i
pomoci zucastnéného pozorovani. Vnéjsi faktory samoziejmé nebudou opomenuty.
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1 Informace o situaci mad’arskych pracovniki v konkrétni

firmé aneb Predstaveni vlastniho terénu

Drtive, nez se budu vénovat metodologii, rada bych pftiblizila terén, fungovani firmy a situaci
mad’arskych pracovniki ve firm¢, kde byl provadén terénni vyzkum. Domnivam se, Ze je to
pro hlubsi pochopeni ¢tenare nezbytné.

Terénem tedy byla nejmenovana firma v kraji Vyso¢ina. Tato firma (dale jen Firma)
vyrabi plastové trubky do aut, mycek, pracek a jinych piistrojt. Je to velice prosperujici
Firma, ktera ma dal$i pobocky v zahrani¢i. Ve Firmé pracuje okolo jednoho tisice
zaméstnancl. Mad’arskych pracovniki je zde dle slov koordinatora 100 az 130. ,,7ed’ je nds
tady 100 az 130 lidi *® (Koordinator®, Terénni denik, 8. 10. 2018). ,,Za t7i roky tady bylo 740
madarskych pracovnikii. Az jsme se zhrozili u toho cisla* (smich) (Personalistka, Terénni
denik, 8. 10. 2018).

Tato Firma se sklada ze tii ¢asti. Prvni Cast se nazyva ,.extruze®, dalsi nese ndzev
»pece* a posledni ¢ili v potadi tieti ¢ast je pojmenovana jako ,,montaz*. V kazdé ¢asti se d¢la
prace mirné odli$na a tyto ¢asti na sobé¢ zavisi. Vyrobky, jez se vyrobi v prvni ¢asti Firmy
neboli na extruzi, piejdou na pec, kde se ve formé vytvaruji dle pozadovaného tvaru, a poté
pfejdou na montaz. Zde je pracovnici, at’ uz ¢esti nebo madarsti, spoji pomoci konektort
a udeélaji z nich tak finalni vyrobek, ktery se poté prodava firmam, jez tyto vyrobky poptavaji.
Piedtim, neZ jsou ptipraveny k prodeji, musi vyrobky projit kontrolou. Kontrola se nachézi
ve druhé ¢asti Firmy ¢ili na pecich. Je to jediné stanovisté, kde nepracuji mad’arsti pracovnici,
jelikoZ zde mohou pracovat pouze zaméstnanci, ktefi nesou za svoji praci plnou

zodpovédnost. S plnou zodpovédnosti souvisi i barevné odliseni pomoci tricek, jez

% Pro snazsi odlient typu citaci: citace z terénniho vyzkumu uvadim kurzivou, zatimco citace zZ odbornych
zdroju jsou uvedeny standardnim pismem a oznaceny pouze uvozovkami.
® Moji informanti jsou vice popsani a pfibliZeni v podkapitole ¢&islo 2.3 Informanti.
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zaméstnanci nosi. PInou zodpovédnost za svoji praci maji ,,kmenovi*’ zaméstnanci, jeZ nosi
tricka zluté barvy. Zaméstnanci ve zkusebni dobg, madarsti pracovnici® (¢ili viichni agenturni
pracovnici, jelikoz Firma zaméstnava pouze Mad’ary, zadné jiné cizince) a dale také
brigadnici nosi ¢ervena tri¢ka. Ten, kdo ma na sob¢ pfi praci ¢ervené triko, nenese za svoji
préci plnou zodpovédnost.

Kazda ze tii vySe zminénych ¢asti Firmy funguje na jiném principu. Na extruzich
pracuji ptevazné muzi, ponévadz zde obsluhuji technické stroje a musi stroje znat a rozumét
jim. Najdou se zde i Zeny, €ini v§ak malé procento oproti muzim. Mad’arské mistrové zde
nepracuji, jelikoz na extruzich pracuji pouze mistii, mistrové nikoliv. Pracuji zde i mad’arsti
pracovnici, ale stejné jako u ¢eskych zen, tvofi malé procento. Za dobu mého dochéazeni
do Firmy se nestalo, Ze by na extruzich mad’arsky pracovnik povysil na mad’arského mistra.

Ve druhé ¢asti Firmy, na pecich, pracuji také prevazné muzi. Zde pracuje i velké
procento mad’arskych pracovniki, opét prevazné muzi. Je to predevsim kviili tomu, ze se zde
nosi t&zké ramy, a proto tato prace neni vhodna pro Zeny. Ceské Zeny zde také pracuji, ale
pievazné na pozicich zapisovacéek® a mistrovych dané smény. Pokud pracuji jako

,,motacky*1°

, jsou vZdy na fyzicky mén¢ naro¢nych stanovistich. Tato ¢ast firmy, pece, je
rozdélena na stanovisté. Kazdé stanovisté ma svoji zapisovacku a narazece!! a na kazdém
stanovisti se vyrabi trubky odlisného tvaru, to znamend, Ze nékde vyrabi trubky do aut a

na jiném stanovisti napiiklad do pracek ¢i mycek. Obvykle jsou zaméstnanci na stejnych

stanovistich, pouze mad’ar$ti pracovnici a brigadnici jsou pfifazovani na stanovisté, kde jsou

", Kmenovymi* zaméstnanci jsou mysleni zaméstnanci, které zaméstnava Firma, nikoliv agentura jako je tomu
Vv pfipadé mad’arskych pracovnikti.

8 Zamémé zde uvadim pojem madarsti pracovnici, jelikoZ jak jsem zminila vyse, slovo ,,d&Inik* jiZ neni
pouzivano. Pokud Madaii & Cesi pracuji manualng, jsou to operatofi vyroby, aviak v této bakalaiské praci
budou Mad’ati pojmenovani jako mad’ariti pracovnici a Cesi jako &eti operatofi vyroby. Dle mého nézoru toto
zamérné rozliSeni (a tedy i zjednoduSeni) pomiiZe snazsi ¢tenatské orientaci v textu.

® Zapisovacka je oficilni ndzev, ktery je pouZivan pro Zenu, jeZ je v nadfazené pozici nad naraZzecem a ,,motadi.
Kontroluje jim jejich vyrobky a zodpovida za kvalitu jejich prace.

10 Motag&*“ je hovorovy vyraz pro pracovnika, ktery obsluhuje pec. Mota trubky, které jsou poté vysokou
teplotou v peci vytvarovany do pozadovaného tvaru.

11 Narazegem je vzdy muz, ktery predpfipravuje trubky ,,motadim*. NaraZe¢ je stejné jako zapisovacka oficialni
nazev.
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zrovna potiebni. Na pecich se tedy pracuje v tymech. Abych priblizila pojem tym, pouzila
bych definici od B. Geista. ,,Tymem muize byt jak formalni, tak neformalni skupina ¢i t¢elova
(finalni) skupina, ktera po skonceni spole¢ného tikolu (splnéni cile) zanikd. Neni fidkym
jevem, Ze tym, vytvoreny jako formalni, ucelova skupina, po skonceni ukoll trva dale jako
neformalni skupina, pokud mezi ¢leny vznikly neformalni socialni vztahy* (Geist 1992: 515).
Jako je z této definice ziejmé, s pojmem tym souvisi i pojem skupina a jedno z moznych
déleni skupin'? je na formalni®® a neformalni. Dle I. Brookse jsou neformalni skupiny
zalozeny spiSe na vztazich mezi lidmi a dohod¢ ¢lenii z urcité skupiny nez na definovanych
rolich (Brooks 2003: 80). Kdyz pracovnici pracuji v tymu, tvoii tedy zaroven i skupinu.
Skupina je [...] ,,seskupeni jednotlivct, z nichz se stane skupina, kdyz se mezi Cleny vytvoii
vzajemné zavislosti, kdyz vzajemné ovliviiuji své chovani a ptispivaji k vzajemnému
naplnovani svych potteb™ (Brooks 2003:79). Mad’arsti pracovnici a ¢eSti operatofi vyroby,
ktefi pracuji v tymu, jsou zaroven i skupina, jelikoz jsou na sobé vzajemné zavisli. Pracuji
spolu a jsou zavisli jeden na druhém. Jakmile pracovnik pied nimi zkazi praci, uz je to
,,zmetek“** a tento vadny kus se po¢ita celé skuping — celému tymu. Své chovani také
ovliviiuji, jelikoz pokud se dafi celému tymu, panuje dobré nalada, pokud ne, jsou vznétlivi
a podobné. ,,Kdyz néco néekdo zkazi, zkazi to vsem *“ (Martina, Terénni denik, 10. 1. 2019).

Ve tieti a také posledni ¢asti Firmy, montazi, se stejné jako v prvni ¢asti, extruzi,

pracuje individualné. Zde je ale rozdil v tom, Ze zde pracuji pievazné€ Zeny. Pokud nastane

12 7amérmé zde zmifuji d&leni skupin na formalni a neformalni, a to i piesto, Ze existuje vice déleni skupin, jako
naptiklad skupina autoritaiska, skupina cizi, skupina funkéni a dalsi (viz Geist 1992: 384-388). Ve Firmé¢, ve
které byl terénni vyzkum provadén, jsou skupiny rozdéleny na formalni a neformalni. Formalni skupiny tvofi
vedeni a neformalni skupiny jsou vytvareny mezi zaméstnanci, ktefi mezi sebou maji neformalni vztahy. Tyto
skupiny byly mezi mad’arskymi pracovniky a eskymi operatory vyroby tvofeny. Travili spolu naptiklad volné
vecery, chodili na diskotéku a podobné. Toto je zminéno nize v podkapitole ¢islo 3. 4 Asimilace. Mn¢ se v§ak do
téchto neformalnich skupin nepodatilo proniknout. Bylo to zptisobeno i tim, Ze jsem neméla stejné zajmy jako
¢lenové skupin, tudiz integraci jsem v neformalnich skupinach sledovat nemohla.

13 Formalni skupina je typem socialni skupiny, jejiz vznik a smysl (cile, normy, struktura, socialni organizace
atd.) je dan pfedem (uréenymi normami, predpisy, fadem atp.) a ,,zven&i“. Clenové jsou spojeni formalnimi
socialnimi vztahy, jejich interakce je regulovana explicitnimi normami, socialni pozice a jejich diferenciace je
hierarchizovana ptedem organiza¢nimi normami‘* (Geist 1992: 387).

14 Takto ve Firmé tikaji kusu, ktery se dale nemaze pouzit, jelikoZ je vadny (n&jakym zplisobem poniéeny).
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situace, ze se docasn¢ snizi stav zameéstnancti, naptiklad z dlivodu ¢erpani dovolené
nebo onemocnéni, pracuji zde po nejnutnéj$i dobu naptiklad i muzi z peci. Na montazi se
déla, co se fyzického vykonu tyce, nejsnadnéjsi prace, proto zde pracuji prevazné zeny. Tato
prace ma vsak i jednu nevyhodu, a sice nutnost papirovani. Jak je vySe zminéno, na pecich
vSe zapisuji zapisovacky. Na montédzi tomu tak neni. Kazdy si svoji praci zapisuje sam.
Kazdy z nés je jiny, a tak kazdému vyhovuje jina prace. Nékdo z nas je introvert,
a tudiz radgji pracuje sam a jiny je zase extrovert, a tak radé&ji pracuje v tymu. Béhem doby,
co jsem dochazela do Firmy na brigadu, jsem poznala pomérn¢ mnoho zen, které zacinaly
na montazi a presly na pece, jelikoz jim individualni prace nevyhovovala. Nasly
se samoziejmée i zeny, jez piesly naopak, to znamend z peci na montaze. Ja jsem spadala
do prvni ,,skupiny*. Kdyz jsem v roce 2015 nastoupila do Firmy na brigadu, pracovala jsem
na stanovisti na montazi, kde pracovnik svou praci vykonava individualné. Misto mého
pracoviste, tedy jestli budu pracovat na montazi nebo na peci, mi bylo ptidéleno personalnim
odd¢lenim. Prace mi zpoc¢atku vyhovovala, zaucila jsem se a ani papirovani mi nevadilo.
Jediné, co mi nebylo piijemné, bylo plnéni vysokych norem, ackoli ty jsou na kazdém
stanovisti jinak vysoké. Normy urcuje vedeni, které nevi, kolik je v praxi mozné vyrobit kust,
vyse norem je tedy stanovovana takzvané ,,0d stolu‘. Tento problém formuloval 1 jeden
z mych informantti: ,,Pordad to zvysovali* (Istvan, Terénni denik, 2018). Dtive, kdyz mad’arsti
pracovnici nastoupili, snaZzili se pracovat velmi intenzivné, aby plnili normy. D¢lali sice
se to. Délavalo se to, ale bohuzel se to nikam nedovedlo. Je lepsi vyrobit jeden kvalitni Kus
nez ctyri nekvalitni* (Martina, Terénni denik, 10. 1. 2019).
Jednoho dne nastala situace, Ze pro brigadniky nem¢li na montaZi praci, a tak jsem

byla po domluvé s personalnim oddélenim pietazena na pece. Tam jsem poté dochazela az
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do roku 2018, kdy jsem svoji brigadnickou smlouvu pfedéasné ukonéila.’® Pfefazeni na pece,
kde jsem vzdy pracovala na fyzicky méné naro¢nych stanovistich, mi velmi pomohlo
V seznameni S€ S mymi informanty.®

Mad’arsti pracovnici jsou v soucasnosti pfijimani hlavné diky soucasné nizké
nezaméstnanosti. I pres to, ze Firma pfijima pracovni silu ze zahranici, stale ve Firmé pracuje
vice ¢eskych zaméstnancl nez mad’arskych pracovniki. Né&kteti cesti operatoii vyroby nemaji
o0 préci v této Firmée zajem predevsim kvilli sménovani a pro né nevyhovujicimu finanénimu
ohodnoceni. Mezi hlavni diivody piijimani mad’arskych pracovniki patii také to, Ze jsou
pro Firmu levné&jsi pracovni silou, jelikoz je zamé&stnava agentura. ,,Spolupracujeme s ni uz 3
nebo 3,5 roku. Zacali jsme s ni pracovat kviili nedostatku lidi ve vyrobe. Zkouseli jsme vice
agentur, ale s touto jsme byli nejspokojenéjsi. Sidlo ma v Praze* (Pani personalistka, Terénni
denik, 8. 10. 2018). Kvuli tomu, ze mad’arské pracovniky zamé&stnava agentura, nemusi jim
Firma nabizet stejné benefity!’ jako ,,kmenovym* zaméstnancim. Také jsou ochotni pracovat
vice hodin, nez musi. Mad’arskym pracovnikiim nevadi chodit i o sménu navic naptiklad
béhem vikendu, ba naopak se o to sami hlési (ne vSichni samoziejm¢). To vSak neznamena,
ze by vedeni Firmy nepfijimalo ¢eské zaméstnance nebo by je z riznych pracovnich pozic
kvuli mad’arskym pracovniktim propoustélo. Snazi se, aby si ,.kmenové zaméstnance udrzeli,
a pokud by nastala situace, Ze by Firma byla nucena zaméstnance propoustét, nejdiive by
propustili agenturni pracovniky a az poté ,,kmenové* zaméstnance.

Co se tyce délky zaméstnani mad’arskych pracovnikii ve Firmé, nejkrat$i mozna doba,
na kterou mohou jet pracovat do této Firmy, jsou tfi mesice, poté mohou odjet. Samoziejme je

i moznost tady byt déle. Ve Firmé pracuji mad’ariti pracovnici, ktefi jsou v Ceské republice

15 O mém piedeasném odchodu se vice zmitiuji v podkapitole &islo 2.6 Zména role.

18 To je popsano v podkapitole &islo 2.2 MUj prvni vstup do terénu viz déle.

17 To se vSak nevztahuje na dovolenou. Na tu maji stejny narok. Mad’arsti pracovnici nemaji naptiklad narok na
ptispévky na obédy, dale také nemaji moznost slevy na sporty, jako je plavani ¢i brusleni.
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I nékolik let. Standardné pracuji pét dni v tydnu po dvanacti hodinach a v sobotu osm hodin.
Podle mé je pét 12 hodinovych smén v tydnu opravdu velké pracovni nasazeni.®

Spousta z mad’arskych pracovnikti umi ¢esky jazyk, samoziejmé nehovoii plynule, ale
dorozumi se. Poté jsou i taci, ktefi Cesky neumi ani slovo a ucit se ¢esky jazyk odmitaji. Fakt,
ze se nékteti mad’arsti pracovnici odmitaji ¢esky jazyk ucit, miize byt komplikaci v procesu
jejich integrace, jelikoz zvladnuti jazyka prostiedi je jeden ze zminénych faktort, ktery
procesu Usp&sného zapojeni mezi Eeské operatory vyroby brani, ale zarovef i napomaha.*®
Mad’arsti pracovnici se nemusi ¢esky jazyk ucit, jelikoz kdyz néco chtéji nebo potiebuji,
komunikuji pfes tlumocnika, ktery je vzdy k dispozici.?’ V této Firmé je nepfetrzity provoz,
a tak vzdy po dvanactihodinové sméné jeden tlumocnik vystiida druhého tlumoénika.?:
Dostacujici ovladani ¢eského jazyka mize mad’arskym pracovniktim jejich praci usnadnit,
jelikoz, by se mohli stat tlumo¢nikem (ktery jen ,,tlumo¢i* a nemusi se fyzicky namahat tak
jako operatofi vyroby), pokud by se dobte naudili Cesky jazyk. Je tedy ziejmé, ze k tomu, aby
se stali tlumoénikem, je zapotiebi znalost jazyka.?? Vyhoda pracovni pozice tlumoénika
nespociva pouze v naroc¢nosti prace, ale také v lepsim finanénim ohodnoceni oproti
operatorim vyroby. I pfes to, Ze v souc¢asné dobé¢ jsou pozice tlumocnikii obsazeny,

neznamena to, ze se nemohou Vv nejblizsi dobé uvolnit.?®

18 Pokud pracuji ¢esti operétoti vyroby ve dvandcti hodinovych sménach, pracuji vzdy &tyfi dny v tydnu a poté
maji ¢tyfi dny volna. V pfipadé mad’arskych pracovnikid tomu tak neni, nebot’ takto pracovat chtéji sami.

19 Pokud ovladaji esky jazyk dobte, je to napomdhajici faktor, a pokud $patné, jedna se o mozny branici faktor
integrace. Tyto faktory jsou popsany nize v podkapitole 4.2 Vnitini a vnéjsi faktory a v kapitole 5 Interpretace a
vyhodnoceni dat.

20 Sta¢i mu zavolat a on se neprodleng dostavi k vyfeseni dané situace.

21 Firma tedy zaméstnava dva tlumo&niky.

22 Nemusi skladat zadné piijimaci zkousky z jazyka a podobné. Tlumoénika doporuci koordinator a ten vi, ktery
madarsky pracovnik ovlada ¢esky jazyk a ktery ne, popiipadée jak dobte Cesky jazyk ovlada. Dale je také
potiebna znalost Firmy. Neni podminkou ziistat v Ceské republice nebo zde zalozit rodinu. U pozice tlumoénika
nehraje roli ani v&k, ani pohlavi. Zena byla na pozici tlumoénice (za dobu mé brigady ve Firm&) pouze jednou.
Odjela, jelikoz dostala lepsi pracovni nabidku v Praze.

2V dobé mé brigady ve Firmé jsem zaZila vysttidani tlumo¢nika. Bylo to kvilli hrubému poruseni pravidel,

a sice alkoholu.
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2 Metodologie

V této kapitole se budu zabyvat metodologii. Ve své praci jsem zkoumala integraci
madarskych pracovnikil do zamé&stnani v CR, konkrétné pomoci rozhovorti a zi¢astnéného
a nezucastnéného pozorovani. Tyto metody budou blize popsany nize v podkapitole ¢islo 2.1
Metody terénniho vyzkumu. Terén, kde jsem terénni vyzkum provadéla, byl popsan vyse

v kapitole 1 Informace o situaci mad’arskych pracovniki v konkrétni firmé aneb Predstaveni
vlastniho terénu. V ¢asti metodologie predstavim sviij prvni vstup do terénu a pak dalsi
vstupy, kdy uz na mé moji informanti mohli nahlizet jinak, protoze se pro né moje role
rozsitila. Rozsifila se z role kamaradky a kolegyné na roli vyzkumnice. To, jak se moje role
Vv pritbéhu tii let ptisobeni v této Firmé zménila a jaké méla piipadné vlivy na moje

informanty a ptipadné komplikace, zminim v podkapitole ¢islo 2.6.

2.1 Metody terénniho vyzkumu

Ve své bakalatské praci jsem pouzila kvalitativni vyzkum, jelikoZ jsem pracovala s mensi
skupinou lidi. ,,[...] kvantitativni vyzkum se Casto zajima o dokumentaci socialnich trendi
vétSich rozmérl (napf. ve statnim Utvaru), zatimco kvalitativni vyzkumnici se zajimaji
piedevsim o procesy v mens$ich socidlnich jednotkach (interakce ve t¥idé apod.)* (Hendl
2005: 58).

Konkrétné jsem vyuzila metod zucastnéného pozorovani, nezucastnéného pozorovani
a rozhovorl s mymi informanty. Zucastnéné pozorovani je dobré v tom, ze by ¢lovék mél
zazivat totéz, co dany ¢loveék nebo skupina lidi, které pozoruje. Umi se tedy 1épe vecitit
do pozorovaného/pozorovanych.

Kdyz je ¢lovék pozorovan pomoci nezucastnéného pozorovani, 1ze si v§imat vice
detailti nez pti zacastnéném pozorovani. Kdyz pozorujeme skupinu zicastnéné, tak jsme jeji

soucasti a mize se proto stat, ze prehlédneme véci, kterych si pii nezacastnéném pozorovani
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vS§imneme. AvSak nezucastnéné pozorovani ma i nevyhodu, a sice tu, ze ¢lovek v roli
pozorovatele nekdy vidi véci, které mohou byt ve skutecnosti jinak, a tudiz situaci nepochopi
spravné (Hendl 2005: 201-203). Toto se napiiklad stava, kdyz jdou kolem vyrobni linky lidé
z vedeni a vidi, ze mad’arsti pracovnici nebo ¢esti operatofi vyroby v tu danou chvili ,,jen*
stoji a nepracuji. Casto se stalo, Ze si stéZovali mistrim vyroby. Nevidi uz ale, ze mél stroj
Vv tu chvili poruchu, a proto operatofi vyroby pracovat nemohli a ¢ekali, az pfijdou mechanici
nebo sefizovaci zavadu odstranit a podobné.

Moznosti zii¢astnéné a neziucastnéné pozorovat mad’arské pracovniky jsem méla
mnoho, jelikoz jsem do Firmy dochézela brigadné tfi roky, jak jiz bylo zminéno vyse.
S pozorovanim souvisi i rozhovory, které jsou pro vyzkum klicové. Z mych informantt
na rozhovor nepfistoupil kazdy, nebot’ ne s kazdym z nich jsem mé¢la takovy pratelsky vztah,
aby ke mné mél divéru a s rozhovorem souhlasil. Je to zpisobeno piedevs§im tim, ze mohou
po tfech mésicich odjet zpét domi nebo zménit praci, a tudiz se pracovnici stiidaji.

Rozhovory jsou neodmyslitelnou soucasti vyzkumu. Jsou vyhodné v tom, Ze ¢lovek
s informantem mluvi a zaroven vidi, jak se tvafi a gestikuluje. Se v§emi informanty jsem
mluvila ¢esky. Nékterym jsem své otazky musela vysvétlovat vice nebo né€kolikrat zopakovat
¢i nahradit ur€ité pro né neznamé slovo slovem jinym (synonymem), které 1épe pochopi, ale
vzdy jsme se domluvili. Anglicky jazyk jsem nepouzila ani v jednom ptipadé€. U jednoho
informanta jsem chtéla anglicky jazyk pouZit, ale on anglicky nerozumél. Z celkového poctu
deviti rozhovort se podafilo pofidit zvukovou nahravku u tfi. K nahravéni svolil tlumocnik,
mad’arska a ceskd mistrovd. Rozhovory s informanty, se kterymi byl proveden rozhovor
ve Firmé pfi praci, nebyly nahravany, jelikoz pravidla Firmy nedovoluji nosit jakékoliv
technologie do vyrobni haly. Ponévadz jsem v prubéhu pracovni doby neméla moznost si vse
zapisovat na papir, vzdy jsem se snaZila si toho co nejvice zapamatovat a o kazdé pauze jsem

si na papir v§e zaznamenala. Rozhovory s pani personalistkou, koordinatorem a mad’arskou
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pracovnici nebyly taktéz nahrany. Pi rozhovoru s mad’arskou pracovnici byl ptitomen
koordinator, jelikoz pani ve Firm¢ byla kratkou dobu, a tudiz ¢esky nerozuméla. V tomto
rozhovoru mohl sice nastat problém kvuli pfitomnosti koordinatora a vypovéd’ mad’arské
pracovnice mohla byt zkreslena, avSak z charakteru jejich vypovédi jsem vyhodnotila
odpovédi jako autentické a pro mijj vyzkum validni. Rikala, Ze ji piitomnost koordinatora
nevadi, ze je to jeji kamarad a Ze pired nim nema tajnosti. Koordinator je ¢lovek, ktery je
mad’arskym pracovnikiim velmi blizky, jelikoz za né fesi veskeré potiebné formality,
problémy a podobng. Je to ¢loveék, v néhoz by méli mit divéru a podle mého nazoru ji i maji.
Kdyby mad’arské pracovnici vadilo, Ze pfi rozhovoru bude ptitomen koordinator, mohla ho
pfedem odmitnout nebo i pfi rozhovoru mohla fici, ze chce rozhovor skonéit. V téchto tiech
rozhovorech nahravani nebranila pravidla Firmy, ale jejich nesouhlas. Kazdy spravny
antropolog musi akceptovat ptani informantd, a proto jsem tak ucinila i ja a nenahravala jsem.
Vse jsem si pti rozhovoru zapisovala na papir.

Osobni kontakt a ¢asté styky s mymi informanty mi velice pomohly pro porozuméni
jejich integra¢nich a pracovnich moznosti v Ceské republice a v blizkosti jejich domova
a také ke mn¢ ziskali postupem casu vétsi divéru, coz byl pro vypracovani mého terénniho

vyzkumu velice dilezity faktor.

2.2 Miij prvni vstup do terénu
Kdyz jsem provadéla svij terénni vyzkum ve Firmé, byla jsem ,,insider*?. Jak uz jsem
zminila vySe, brigadné jsem do této Firmy dochazela tii roky. Pozici ,,insidera® v mém
piipadé spatiuji jako vyhodu, ponévadzZ jsem terén znala pfedem, a tudiZ jsem snaze navazala

kontakt s mymi informanty. S touto vyhodou se uzce poji i jednodussi ziskani daveéry.

24 Clovék, ktery byl nebo je souéasti terénu a ma v ni uréitou roli. (V mém ptipadé se jednalo o roli brigadnice.)
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Poprvé jsem do terénu vstoupila pred ¢tyimi roky. Bylo to o prazdninach roku 2015.
Kdyz jsem poprvé vstoupila do Firmy, citila jsem se tam kupodivu pro mne velice ptijemné¢.
Vzdy jsem méla z firem, které funguji na podobném principu,?® spise strach, jelikoZ jsem se
bala spolupracovat s takovym mnozstvim lidi. Avsak zde byl muij prvni dojem velmi dobry.
V dobg, kdy jsem nastoupila, me vSichni pfijali velmi mile. Kazdé zacéatky jakékoliv prace
jsou tézké a ani tady to nebyla vyjimka. Méla jsem §tésti, ze mé zaucovaly milé pani, které mé
mezi sebe brzy piijaly a v§e mi ukéazaly. S mad’arskymi pracovniky jsem nepracovala hned,
jelikoz, jak jsem zminila vySe v kapitole 1, za¢inala jsem pracovat na montazi. Po piechodu
Z montaze na pece jsem také nepracovala hned s mad’arskymi pracovniky, protoze ¢lovek
musi byt zauceny a vSemu rozumét, aby ho dali na stanovisté za mad’arskymi pracovniky,
ponévadz ti nemaji za svoji praci plnou zodpovédnost jako naptiklad ,,kmenovi* zaméstnanci.

Kdyz jsem poprvé piisla do styku s mad’arskymi pracovniky, ptijali mé velmi dobie.
V té dob¢ mi k tomu hodné pomohlo to, Ze jsem byla ptidélena na stanovisté, kde pracovali
mladi mad’ar§ti pracovnici a ja méla stejnou barvu® trika jako oni. Zagali se mnou
komunikovat. Jazykova bariéra byla u jednoho z nich velka, ponévadz nerozumél skoro vitbec
Cesky. Nastésti druhy cesky umél, a tak jsme se bavili mezi sebou a on vSe piekladal svému
kolegovi. Tito mladi muzi méli ve Firmé hodné znamych. Jeden z nich tam mél dokonce dva
bratry a jednoho bratrance, a tak aniz by o tom védéli, umoZznili mi rychlejsi vstup mezi dalsi
mad’arské pracovniky.

Diky tomu, Ze ¢lovék dél4 na riiznych stanovistich,?’ pracuje s réiznymi lidmi, tudiz
I S jinymi mad’arskymi pracovniky, ma vétsi moznost navazat kontakty. Postupem ¢asu jsem
si ziskala nejen mad’arské kolegy, ale i nékteré ptatele. Za tfi roky mého pracovniho nasazeni

ve Firme jsem se spratelila i s Ceskymi operatory vyroby, a tudiz i s ,,kmenovymi*

25 To znamena, Ze je to velka firma, ktera ¢itd hodn& zaméstnanci.
% O barvé trika je psano vyse v kapitole &islo 1 Informace o situaci madarskych pracovnikii v konkrétni firmé
aneb Predstaveni vlastniho terénu.
21 Obvykle délaji ,,kmenovi* zaméstnanci na stejném mist&, akorat brigadnici a mad’ar$ti pracovnici jsou
rozdélovani podle toho, kde jsou dany den potieba.

b
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zameéstnanci. | pfes to, ze jsem byla brigadnice, chodila jsem poctivé a ve srovnani
s nékterymi jinymi brigaddniky velmi Casto, tudiz jsem méla vétsi moznosti seznamit se
a prohlubovat pratelské vztahy. Mezi ,,kmenovymi* zaméstnanci jsem se prevazné bavila
s mladymi chlapci, kteti byli podobn¢ stafi jako ja, a poté s zenami od 30 let vyse. S divkami
v mém veku jsem komunikovala jen pftilezitostné, spise pracovné. Divky v mém véku také
pracovaly ve Firmé, nicmén¢ na pecich jich nepracovalo tolik jako na montazi. Piestoze jsem
zpocatku pisobila na montdzi, spole¢nost divek mého véku jsem vsak pfili§ nevyhledéavala.
Nebylo to tak, ze bych se jejich spolecnosti stranila a odmitala s nimi promluvit, ale uz
od mého détstvi si vice rozumim s muzi v mém véku, jelikoz S nimi nachazim vice témat
k hovoru. Proto mezi mymi deviti informanty neni ani jedna sle¢na v podobném véku jako
jsem ja, avSak zeny mezi mymi informanty nechybély, nakonec byly rozhovory provedeny se
Ctyfmi Zenami a péti muzi.

Jak jsem jiz zminila vySe, méla jsem jinou barvu trika. Tato barva byla shodna
s barvou tricek mad’arskych pracovnikii, proto mé mnoho ¢eskych operatorti vyroby nejprve
pokladalo za Mad’arku. S odlisnou barvou trika jsem nikdy problém neméla, snazila jsem se
odvést svoji praci co nejlépe, a pokud ostatni pracovnici vidi, ze ¢lovek pracuje kvalitné,
barvu trika nefeSi. OdliSné barva trika je zajimava otdzka, jelikoz pro nékoho miiZze byt
problémem, protoze kvuli ni mize dochazet k vymezovani se viici jiné barve a také
nadfazovani se ,.kmenovych* zaméstnanci nad brigadniky ¢i mad’arské pracovniky. Problém
s barvou trika méla zpoc¢atku ¢eska mistrova. ,, Miij prvni vstup byl v unoru pred dvéma lety, a
to jsem si tam vlastné prisla na pohovor. Lip mé vzali Madari. Urcité, uz jenom to barevny
odliseni, ze prosté Madari nosi urcitou barvu a novacci taky, takze jsem spis zapadla mezi né,
kdezto Cesi tézko prijimali Zenu na vedouci pozici“ (Martina, Terénni denik, 10. 1. 2019).
Avsak ja jsem s barvou trika neméla Zadny podobny problém a za sebe mlizu fici,

Ze nevytycuje Zadné hranice.
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2.3 Informanti

V mém vyzkumu figurovalo celkem devét informantd. Nebyli vybrani podle véku nebo
genderu. Rozhodovala zde spiSe zndmost a nutnost ziskdni potfebnych informaci.?® Méla jsem
samoziejm¢ moznost sezndmit se s vice informanty, ale n¢ktefi z nich uz odjeli domu nebo
zménili praci, ptipadné kdyz se dozvédéli o mém vyzkumu, fekli, ze maji strach o praci

a ze uz mi zadné informace neposkytnou. S timto jsem se nastésti setkala jen ve dvou
ptipadech. Tito dva zminovani mozni informanti odmitli svoji i€ast v mém vyzkumu, ostatni
k nému svolili. Dal§imi mymi potencialnimi informanty mohli byt dva mladi muzi a jedna
zena, jez byla pfitelkyni jednoho z mladych muzt. Byli jsme pratelé, ale oni se vratili domu, a
tak nas kontakt vyprchal. Rozhovory jsem tedy provedla se tremi mad’arskymi pracovniky

a tlumoc¢nikem. Poté jsem oslovila pani personalistku, koordinatora, a jesté jednou
tlumocnika, jelikoz jsem chtéla vypoveéd’ rozsifit. Dale jsem oslovila mad’arskou pracovnici,
mad’arskou mistrovou a ¢eskou mistrovou. Nejvice jsem Cerpala od pani personalistky,
koordinatora, Tibora, mad’arské mistrové Kristiny a ¢eské mistrové Martiny. Z diivodu etiky
maji vSichni informanti jména pouze fiktivni. Vytvofila jsem tabulku, ktera shrnuje
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nejdulezitéjsi informace o mych informantech — viz Ptiloha 2.

Tibor — muz, 45 let, 2 déti. Tento muz ma dva syny, ktefi ziji S jeho Zenou v Mad’arsku
nedaleko hranic s Ukrajinou. V Ceské republice pracuje jiz étvrtym rokem. Zije nedaleko
od mista, kde se Firma nachazi. O této praci se dozveédél od svého bratra, ktery zde diive
pracoval. Na jeho doporuéeni jel pracovat do Ceské republiky. Je to u¢itel. Mluvi plynné
mad’arsky a mluvi dobfe ¢esky, nékterym sloviim nerozumi, ale pfi bliz§im vysvétleni

pochopi.

28 Piedevsim od pani personalistky a koordinatora.
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Istvan — muz, 22 let, bezdétny. Istvan je mlady muz, ktery jel do Ceska hned po dokonéeni
$koly. Cela jeho rodina Zije v Mad’arsku v pohrani¢i Ukrajiny. Do Ceské republiky piijel

za praci, aby vyd¢lal co nejvice penéz své rodiné. Kazdy mésic velkou ¢ast z vyplaty posila
své rodin€. To, co si necha, utrati pfevazn¢ za cigarety, obCasnou ,,party a také jidlo a piti.
Mluvi plynné mad’arsky a ukrajinsky. Cesky rozumi, aviak neodpovida plynule. Casto

se zakoktava a trva mu déle, neZ odpovi. Béhem &tyf let, co je v Ceské republice, udélal velky

pokrok, a tim, ze se snazi stale zlepSovat, mluvi o hodné 1épe, nez kdyZ jsme se poznali.

Attila — muz, 22 let, bezdétny. Vyuéil se a do Ceska pfijel za stejnym G&elem jako Istvan. Je
mad’arské narodnosti, ale bydli v Zakarpatské oblasti jihozapadné u hranic s Mad’arskem.

Cesky mluvi o néco 1épe nez Istvan. Je zde pies 4 roky.

Roland — muz, 25 let, mé pfitelkyni a je bezdétny. Mad'ar, ktery pfijel do Ceské republiky jiz
pred Sesti lety. Stejné jako Istvan a Attila, 1 on posild velkou ¢ast ze své vyplaty své roding.
Cesky mluvi plynné. V piedeslém zaméstnani pracoval jako koordinator.2? Zaméstnavala ho
agentura, stejné¢ jako v této Firmé. Odesel, protoze v této Firmé dostal nabidku tlumocnika.

To se mu libilo vice nez koordinétor, protoze to neni tak zodpovédna pozice.

Pani Nad’a — Zena, vék nezjistovan, vdana. Pani Nad’a je Ceska, ktera pracuje v této Firmé

na pozici personalistky jiz nékolik let.

2 Koordinator funguje ve firmé jako piekladatel. Jeho funkce je oproti tlumo¢nikovi rozsifena v tom, Ze
komunikuje s agenturou, fesi rizné problémy, chodi s mad’arskymi pracovniky k 1ékafi, zfizuje jim bydleni
apod.
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Artlr — muz, 33 let. Je Mad’ar a je ze Zakarpatské oblasti (dnes nalezici k Ukrajing).*° V této
Firmé pracuje od 9. 5. 2016. Do této Firmy uz nastoupil na pozici koordinatora, v predeslém
zaméstnani pracoval jako operator vyroby. V Cesku Zije se svou mad’arskou Zenou a v zafi
roku 2018 se jim narodilo dité. Jeho Zena je s nim na matef'ské dovolené. (Ma narok

na matei'skou dovolenou, jelikoz v Cesku odpracovala dva roky.) Svoji nuklearni rodinu ma

v Cesku, tudiz penize domi neposilé.

llona — Zena, 53 let. Do této Firmy piijela v dubnu roku 2018. Je vdana. Doma na ni ¢eka
manzel, déti a vnoudata. Je také ze Zakarpatské oblasti (dnes nalezici k Ukrajing). V Cesku je
poprvé a jela sem upln€ sama. Zajimalo mé, pro¢ se do zahranici za praci vydala poprvé az

v 53 letech. ,, Pracovala jsem v Madarsku a na obzivu to stacilo, ale ted’ chceme predélavat
ditm a potiebujeme penize “3! (Ilona, Terénni denik, 27. 10. 2018). Penize domii neposila,

Setfi si je a az pojede domtl, necha tam usetiené penize.

Kristina — Zena, 31 let, vdana. Pochazi ze Zakarpatské oblasti (dnes nalezici k Ukrajing).
Diky tomu, e v Ceské republice pracovala uz diive, nez nastoupila do této Firmy, umi mluvit
¢esky. Nemluvi plynule, ale k snadnému dorozuménti je to dostacujici. Diky tomu, Ze u ni
neni velkd jazykova bariéra jako u jinych a Ze je manualné zru¢na a zaSkolend na vSech
stanovistich, povysila z mad’arské pracovnice na mad’arskou mistrovou. Mad’arsk4 mistrova
je pozice, ktera v této firmé vznikla relativné nedavno. Tato pozice je shodna s ¢eskou

mistrovou.32

%0 Fakt, e v praci, ktera se vénuje mad’arskym pracovnikiim, zmifuji pracovniky ze Zakarpatské oblasti, je
zminén na konci podkapitoly ¢islo 2.3 Informanti.

31 Pielozeno koordinatorem.

32 Pozice mad’arské a eské mistrové se 1isi pouze v tom, Ze Ceska mistrova zau€uje a stara se o Ceské operatory
vyroby a mad’arska mistrova se stara o mad’arské pracovniky.
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Martina — Zena, 34 let, Ceska. M4 manZela a jednoho syna. Tato Zena pracuje jako mistrova.
Ve Firmé¢ pracuje jiz skoro tii roky a zacala pracovat rovnou na pozici mistrové, jelikoz
v predeslém zaméstnani také pracovala na pozici mistrové. S Mad’ary je v neustalém

kontaktu. Také komunikuje s mad’arskou mistrovou.

Pro¢ v praci, kde se vénuji mad’arskym pracovnikiim, zminuji informanty ze Zakarpatské
oblasti? I ptes to, Ze bydli nebo pochazi ze Zakarpatské oblasti, povazuji se byti Mad’ary.
Zajimalo m¢, jak je mozné, ze jsou ze Zakarpatské oblasti, ale fikaji o sob¢, Ze jsou Mad’afi?
HIlubsi vhled do této problematiky mi poskytl koordinator. ,,Roku 1942 Ukrajina zabrala tuto
oblast a lideé, kteri bydleli v Madarsku, dostali pas. Mdma nebo tdta tam ten cas bydleli
(Koordinator, Terénni denik, 8. 10. 2018). Z jeho vypovédi je tedy ziejmé, ze lidé, kteti
bydleli v Zakarpatské oblasti, ale jeden ¢len rodiny zil v t¢ dobé v Mad’arsku, dostal
mad’arsky pas. Pro mé informanty, kteii bydli v Zakarpatské oblasti a maji ukrajinsky

i mad’arsky pas, je to velice vyhodné. Diky mad’arskému pasu se do Ceské republiky snadno
dostanou. Kdyby méli pouze ukrajinsky pas, méli by vétsi komplikace, protoze Ukrajina neni

Clenskou zemi Evropské unie.

2.4 Otazky k rozhovorim

Pro sviij vyzkum jsem si ptedem pripravila celkem 35 otazek, které jsem kladla svym
informantim v nasich rozhovorech. Nékteré z téchto otazek maji i podotazky. Tyto otazky
jsem volila tak, aby piispély k dosaZeni cile mého vyzkumu — zodpovézeni mé vyzkumné
otazky, jez zni: Jaké jsou faktory, které integraci mad’arskych pracovnika do zaméstnani
napomahaji a které ji naopak brani? V nékterych piipadech jsem musela nékteré otazky
poupravit, naptiklad pfi rozhovoru s pani personalistkou a koordinatorem. Zde jsem se

doptavala na agenturu, spolupraci s ni, podminky pro pfijeti a podobné. Musela jsem nékteré
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otazky dokonce vynechat, a to kvuli ¢asu informantti. To vSe je popsano nize v podkapitole
¢islo 2.5 Navazovani kontaktt. Otazky, jez byly v rozhovorech pouzity, jsou dostupné —

viz Piiloha 1.

2.5 Navazovani kontakta

Nejlépe jsem navazala kontakt s Rolandem a Tiborem. S Tiborem jsem pracovala ¢asto, tudiz
nebyl problém kontakt navazat. Kdyz ¢lovek pracuje osm hodin denné a mnohdy i n¢kolik dni
V tydnu s ostatnimi lidmi, (zalezi na tom, kam je mistrova smény ptid¢li) probere hodné véci.
Diky tomu jsem méla moznost seznamit se s riznymi zvyky mad’arskych pracovnik,
pochopit jejich chovani v riznych situacich a nahlizet na né jinak, nez jsem nahlizela do té
doby. Tibor mi doporucil, abych se seznamila s Rolandem, protoze o ném vi, ze mluvi plynné
Cesky.

S Rolandem se mi seznamit podatilo. Seznamili jsme se pravé diky Tiborovi, kdyZ se
stiidaly smény a Roland nastupoval na dal§i sménu. Ja pracovala osm hodin a mad’arsti
pracovnici dvanact hodin, proto jsem pii odpoledni sméné pracovala ¢tyti hodiny s Tiborem
a dalsi ¢tyfi hodiny uz s druhou sménou. V této smeéné delal tlumocnika Roland. Za toto
seznameni jsem byla vdécna, protoze zde nebyla jazykova bariéra, a tudiz to pro mne bylo
snadnéjsi nez s Istvanem a Attilou.

S Attilou a Istvanem jsem se seznamila zaroven, jelikoz jsme pracovali vSichni tfi
na jednom stanovisti. Nejdiive mée oslovil Istvan, avSak jazykovéa bariéra zde byla v dobé
naSeho prvniho setkani velkd. Jako nas tlumocnik v té dobé fungoval Attila. Nemluvil sice
0 moc lépe nez Istvan, ale dorozuméni se s nim bylo jednodussi, nebot’ v§e 1épe pochopil
a reagoval rychleji.

S koordinatorem a pani personalistkou jsem provedla rozhovor v zasedaci mistnosti

ve Firmé¢, kde jsem predtim pracovala jako brigaddnice. Tato schlizka byla individuélni
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a pfedem domluvena. Nejdiive probéhl rozhovor s pani personalistkou, ktery trval pfiblizné
30 minut a poté nasledoval rozhovor s koordinatorem. Ten trval také kolem 30 minut, ale byl
o néco malo delsi nez rozhovor s pani personalistkou, protoze jsme se domlouvali na dal$im
postupu na tom, koho bych chtéla ja pro svilj vyzkum — mad’arskou mistrovou a alespon jednu
mad’arskou pracovnici. Pokud by byli dalsi lidé, byla bych samoziejmé rada, ale védéla jsem,
ze mad’ar$ti pracovnici pracuji 12 hodin denné (n€kdy i vice) a ze volny ¢as maji pouze o
vikendech. Proto mi pfislibil, Ze se pokusi sehnat vice lidi a Ze mad’arskou mistrovou a
mad’arskou pracovnici sezene urcité.

O téméf tii tydny pozd&ji jsem opét piisla do Firmy. Cekal tam na mé koordinator
a s nim mad’arska mistrova a mad’arska pracovnice spole¢n¢ s tlumo¢nikem. VS§ichni jsme §li
do firemni jidelny, kde byl klid, jelikoz byla sobota. Koordinator zamérn¢ vybral tento den,
abychom se mohli sejit v jejich pracovni dob¢ a zaroven, aby méli volnéji, coz je jen
0 vikendu, kdy ve Firm¢ neni vedeni. Pro mé to vSak bylo problematické v tom, Ze jsem
musela zazit okruh svych otazek, protoze rozhovor nesmél byt dlouhy, aby se mohli
co nejdfive vratit do pracovniho procesu. Nejdiive jsem provedla rozhovor S tlumoc¢nikem,
poté s mad’arskou mistrovou. Oba svolili k nahrdvani. Nasledoval rozhovor s mad’arskou
pracovnici, kterd se nahravani bala.

Posledni rozhovor, ktery jsem provedla, byl s ¢eskou mistrovou. Tento rozhovor
probéhl az v lednu roku 2019. Tento rozhovor se nelisil oproti ostatnim osmi rozhovorim jen
V tom, Ze byl proveden v jiném roce, ale také v tom, Ze nebyl proveden ve Firm¢. S ¢eskou
mistrovou Martinou jsme se seSly v kavarné. Protoze se s Martinou zndm uZ pomérné dlouho,
svolila k tomu, Ze rozhovor probéhne v kavarné a svolila i k nahravani, tudiz je pofizena

nahravka.
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2.6 Zména role

Celé dva roky jsem byla pro mad’arské pracovniky pouze kolegyné. Pracovali jsme, bavili

se o vécech, které jsou v zivoté bézné. S nekterymi jsme byli i dobfi pratelé. Avsak v roce
2018 se moje role zménila. U mé se pouze rozsifil divod mych navstév Firmy.33 Domnivala
jsem se, ze k velkym zméndm nedojde ani u mych informantt, avSak jsem se zmylila. Jeden
muz a jedna Zena, o nichz jsem si myslela, ze by mohli byt moji informanti, m¢ odmitli, a to

| pfes to, Ze by vSe bylo anonymni. Pfed mym odchodem ve Firmé stale pracovali, pozdravili
jsme se a prohodili par slov, ale bylo to spiSe ze sluSnosti. Na druhou stranu vSichni moji dalsi
informanti s vyzkumem souhlasili. Poté, co jsem Tiborovi vysvétlila, ¢eho se vyzkum bude
tykat, a sdélila mu veskeré podrobnosti, odpovédél mi na mou otazku, jestli by byl ochoten
byt mym informantem: ,,Rdd ti odpovim na otdazky* (Tibor, Terénni denik, 2018). | s vedenim
byla velmi dobra spoluprace. Kdyz jsem se pani personalistky pii rozhovoru ptala, jestli zde
byl proveden néjaky vyzkum na podobné ¢i stejné téma uz n€kdy v minulosti, odpovédéla:
»INebyl, jste prvni kousek™ (smich) (Pani personalistka, Terénni denik, 8. 10. 2018). Attila,
Istvan ani Roland také neméli problém stat se mymi informanty. Velkou roli zde urcité hralo
to, Ze jsou St’astni, Ze se n€kdo zajima o jejich ndzory a jejich souziti tady. Snadze jsem své
informanty ziskala i proto, ze ve m¢ méli divéru a védeli, Ze vSe bude naprosto anonymni

a nedohledatelné. Zena a muz, ktefi se mnou odmitli vyzkum provést, mi ziejmé nevéfili

a bali se, ze bych nékterou z informaci mohla fici naptiklad vedeni.

V fijnu 2018 se moje role opét zménila, ted’ uz ale zasadné, jelikoZ jsem predCasné
ukoncila brigddnickou smlouvu. Nebylo to kviili néjakym problémtim, ale dostala jsem z jiné
firmy nabidku na polovi¢ni Givazek, a tudiZ lepsi finan¢ni ohodnoceni, a hlavné potifebnou
praxi v oboru. I pfes to, Ze jsem védéla, ze opoustim terén, misto, kde jsem provadéla svij

vyzkum, rozhodla jsem se pro zménu a ukoncila smlouvu. Vyzkum v této Firmé pro mée vSak

33 Zminéno v Gvodu.
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neskoncil, dohodla jsem si schiizku s personalistkou, ¢eskou mistrovou a koordinatorem, coz
je popsano vyse. Diky koordinatorovi byla dohodnuta schtizka také s mad’arskou mistrovou
a jednou mad’arskou pracovnici. UZ jsem tedy nebyla vnimana jako kolegyné nebo
podiizena3*, ale u Ceské mistrové jako zndma a u jedné mad’arské pracovnice jako ¢lovék,
ktery za ni pfijde, a ona mu odpovi na jeho otadzky. Porad to vSak bylo lepsi, nez kdyby mé

vedeni a ani pracovnici vliibec neznali.

2.7 Sebereflexe

Jsem si védoma toho, Ze mé mohly ¢asté styky s mymi informanty ovlivnit, ale snazila jsem
se, aby se tak nestalo. Moje snaha spocivala v tom, Ze jsem se snazila byt neutralni a také
objektivni. To znamena, Ze jelikoZ jsem Ceska, nebudu se vymezovat vii¢i Cechiim, a jinak
by zde mohl vzniknout problém v tom, ze bych vice inklinovala k ¢eskym operatorim
vyroby, ale na druhou stranu i mad’arskym pracovniktim, jelikoz byli hlavnim z4jmem mého
vyzkumu potiebného pro bakalafskou praci. Proto jsem se snazila neinklinovat ani
k mad’arskym pracovnikim, ani k ¢eskym operatorim vyroby, byt tedy neutralni a objektivni.
Byt objektivni bylo pro mé velmi slozité, protoZe je téZké poznat nebo rozpoznat néco, cehoz
jsem byla soucasti. ,,Zakladni otdzkou zde je, jak poznat néco, ¢ehoZ ja sdm jsem soucasti
(kdyZ vim, Ze kategorie vnimani a mysleni, které pouZivam pro porozuméni svétu, jsou timto
svétem produkovany)?* (RUzicka a kolektiv in TouSek 2015: 29).

Také si uvédomuji dalsi limit mého vyzkumu, a sice to, Ze jsem neznala matetsky

jazyk mych mad’arskych informanti. Naopak ani néktefi z mych deviti informantd neovladali

muj matefsky jazyk, proto rozhovor probihal za ptfitomnosti koordinatora, jako tomu bylo

3V pifpadé pani personalistky.
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napiiklad v piipadé madarské pracovnice 1lony.3® Mdj vyzkum v tomto nebyl idealni
(Budilové in Tousek 2015: 12).

Mezi limity mého vyzkumu dale fadim to, Ze ptredevsim mezi mad’arskymi pracovniky
prevladaji muzi a jediné dvé Zeny jsou o mnoho star$i nez nejmladsi muzsky informant (chybi
mi tedy nazory a zkuSenosti mladsich Zen).%

Dalsim nedostatkem mého vyzkumu miize byt skutecnost, Ze i pies to, ze jsem
se v mém terénu pohybovala pfes tii roky, nepodatilo se mi natolik proniknout mezi
madarské pracovniky, abych mohla rozlisit jejich snahy planované délky pobytu v Ceské
republice, coz znamené, zda cht&ji v Ceské republice zstat trvale, &i nikoliv.

Nesledovani integrace V neformalnich skupinéch je dal§im limitem moji prace.

Jak vice zminuji v podkapitole ¢islo 3.4 Asimilace, nékteti mad’arsti pracovnici a néktefi ¢esti
operatoii vyroby spolu travi svlij volny Cas, a to naptiklad tim, ze chodi na diskotéky. Ja jsem
s nimi nikdy na diskotéku ani na zZadnou akci na podobném charakteru nesla. Jsem si védoma
faktu, Ze kdybych se k ¢eskym operatorim vyroby a mad’arskym pracovnikiim pfipojila a
travila s nimi jejich volny ¢as, byl by mtj vyzkum bohatsi. Tento vyzkum tedy vypovida
pouze o integraci na pracovisti, ne o integraci v ramci neformalnich skupin, ve volném case

apod.

2.8 Eticky kodex
Etika a s ni souvisejici eticky kodex. Nastroj, ktery by mél kazdy antropolog znat a fidit se
jim. N¢kdy se v8ak i samotny antropolog vyskytne v takové situaci, Ze si nevi rady. Najednou
se vyskytne na rozcesti, zda porusit eticky kodex a ziskat tak data, ktera by pii oznameni

vyzkumu neziskal, nebo jej neporusit, tim padem potiebna data neziskat. Castym dilematem

% 0 rozhovoru s pani Tlonou a p¥itomnosti koordinatora je psdno v podkapitole &islo 2.1 Metody terénniho
vyzkumu.
% Vybér a ditvod vybéru mych informantd je zminén vyse v podkapitole &islo 2.2 M{j prvni vstup do terénu.

33



je 1 otazka nahravani. Antropolog si musi uvédomit, Zze pokud si zapisuje odpovédi informanta
na papir, nestihne toho tolik, jako kdyz by si to nahral. Problém nastadva v tom, Ze malokdo

s nahravanim souhlasi. Etika hleda normu spravného chovani. ,,Normativni etika ma na mysli
odpovédné chovani ve vztahu k druhym lidem* (Trojan 2012: 19). Problém dle Trojana
nastava tehdy, pokud si zatneme klast otdzku: Pro¢ mluvit pravdu, a ne lhat? ZvIast' tehdy,
kdyz se miize ukazat, ze lhani je vyhodné&jsi nez mluvit pravdu. A zde se ocitdme pied jednim
ze zékladnich problému etického rozhodovani, které méa na mysli normativni etika (Trojan
2012:21). Otazkou pak zlstava, jak se s timto problémem antropolog vyrovna?

Ja jsem tento problém v prvnich rozhovorech fesit nemusela, a to kvili striktn¢ danym
pravidlim Firmy. Poté v pfipadé¢ rozhovori s mad’arskou pracovnici, koordinatorem a pani
persondlni jsem samoziejmé akceptovala jejich pfani. S zddnymi jinymi etickymi problémy
jsem se béhem svého vyzkumu nesetkala.

Na zaklad¢é dodrzovani etiky a jejich pravidel jsem kazdého z mych informanti
samoziejm¢ informovala o v§ech podrobnostech vyzkumu doptedu a samoziejmé méli
moznost odmitnout, coz bylo mozné i béhem celého vyzkumu. Oznamila jsem jim, ze vse
bude naprosto anonymni. Data byla zpracovana pomoci kodovani. Pro snazsi odliSeni typu
citaci: citace z terénniho vyzkumu uvadim kurzivou, zatimco citace z odbornych zdroji
jsou uvedeny standardnim pismem a oznaéeny pouze uvozovkami, coz uz jsem zminila
v kapitole 1. Byla pofizena audio nahravka, tudiz bylo vyuzito doslovné transkripce.

,» T ranskripci se nazyva ptrevod mluveného projevu z interview nebo ze skupinové diskuse do
pisemné podoby* (Hendl 2005: 208). Snazila jsem se postupovat podle etickych pravidel a

vzdy jsem jednala situa¢né, tak, abych neohrozila informanty.
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3 Moznosti zaclenéni mad’arskych pracovniki v ¢eské Firmé

V kapitole Moznosti za¢lenéni mad’arskych pracovnikl v ¢eské Firmé jsem se zaméfila
na vysvétleni jednotlivych eventualit. K vysvétleni moznosti zaclenéni jsem vzdy piidala
I pohled mych informantd. Nez budou popsany jednotlivé moznosti, budu se vénovat

zamysleni nad procesy zaclenovani.

3.1 ZamySleni nad procesy za¢leniovani

Pod slovem zaclenéni si kazdy ptedstavi néco jiného. Nékomu se vybavi zaclefiovani

se do pracovniho kolektivu, nékdo si predstavi zaclenovani se déti do kolektivu v matetské

¢i zakladni skole. Kazdy z nés, aniz by si to uvédomoval, procesem zac¢lenovani nebo néjakou
formou tohoto procesu prosel ¢i prochazi a také v prub&hu Zivota prochazet bude. Od ttlého
détstvi se stale néco ucime, k ispésnému zaclenéni ptispiva naptiklad tsmév ¢i gesta.
Postupem casu se u¢ime i dalsim dalezitym vécem, hodnotam a stale se nékam zaclefiujeme,
at’ uz napriklad do vzdélavaciho ¢i pracovniho procesu. Mnozi z nas tomu nevénuji pozornost
a jednoduse se zacleni. Ne vSem se ale vzdy podaii zaclenit Se v pozitivnim slova smyslu.
Mohou zde hrat roli riznorodé divody, naptiklad rizné typy hendikepi, ale téz jazykova
bariéra, strach z neznama, mén¢ zkuSenosti v oboru a podobné.

Tato bakalaiska prace se vSak vénuje mad’arskym pracovnikiim a ti si zcela jisté
vybavi jejich st¢hovani ze zemé, kde bydleli, do zem¢ pro mnohé z nich neznamé. Také si
vybavi nastup do nového zaméstnani, kde je cekaly mnohdy nové pracovni postupy oproti
jejich predeslé praci. Dale je ¢ekalo napiiklad v¢lenéni se mezi pracovniky a vedeni Firmy,
kde nov¢ zacali pracovat, zkratka za¢lenéni se do pracovniho kolektivu.

S jakymi odbornymi pojmy se proces za¢lenovani poji? Dle Eriksena mezi tfi hlavni
strategie patii segregace, asimilace a integrace (Eriksen 2008: 342). V antropologii

se muzeme setkat i s dalSimi pojmy, napfiklad akulturace, inkluze, exkluze, marginalizace.
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Vsem témto formam se vénuji nize. Pfedtim, nez se budu vénovat pro tuto praci
nejzasadngjsi forme zaclenéni, a sice integraci, zaméfila jsem se na predsudky, stereotypy
a xenofobii, jelikoz ptedsudky i stereotypy, aniz bychom si to mnohdy uvédomovali, hraji

Vv nasem zivot¢ velkou roli. Jsou pro nas zivot totiz pfirozenou véci.

3.2 Predsudky, stereotypy, xenofobie
Kazdy z nas tihne k vytvareni predsudk, je to zcela ptirozena véc v zZivoté kazdého z nas.
Stejné tak, ma kKazdy z nas, at’ uz védomé ¢i nevédom¢, sklon k tomu, aby generalizoval
(Allport 2004: 58). K. Machovcova uvadi, ze dle nékterych odbornikti je mozné stereotypy
a predsudky vnimat jako chyby v procesu mysleni. Kviili témto chybdm miize dochézet
k vytvafeni pfedsudki a stereotypt (Machovcova 2018). Co znamenaji pojmy piedsudek
a stereotyp? Oba dva tyto pojmy definovali rizni autofi, aviak mnoho definic pfedsudku
V podéni rtiznych autort je velmi podobnych, jinak tomu neni ani u definice stereotypu.
Piedsudek® je dle B. Geista ,,termin, vztahujici se obecné k uréitym t¥idam obsahii psychiky
(pfedstavy, nazory, postoje atp.), které jsou charakteristické emo¢nim zabarvenim
a nereflektovanosti. Jejich detailni vymezeni je zavislé na referencnim systému, do n¢hoz se
zatazuji“ (Geist 1992: 318). Piedsudek je tedy zjednodusené feceno pied-hodnoceni, které si

8

vytvofime, tudiz velmi zaleZi na nasich emocich. Obvykle jsou piedsudky negativni,®® aviak

existuje vice druhii predsudki, jako naptiklad predsudek socialni.®

37 S ptedsudky souvisi spousta faktorti, jako naptiklad socidlni, historické a ekonomické. Obvykle u viech

38 Nejsou vsak jen negativni pfedsudky. Piikladem pozitivniho piedsudku je pfedsudek laskyplny, o kterém
hovoti Allport. Clovek je zamilovany, a tudiz vidi ¢lovéka jinak, nez by ho vidél, kdyby zamilovany nebyl. Ma
vuci nému ,,pozitivni* predsudek. I tento piedsudek se mize zménit, pokud dojde ke zklamani (Allport 2004:
56).

39 predsudek socialni je pouzivan ve dvou vyznamovych rovinach. ,,Prvni vychézi z &etnosti vyskytu, druha

z jeho intence. Podle prvni roviny vyznamu se za socialni piedsudek povazuje takovy, ktery je ,,zastavan“ vétSim
poctem osob (skupinou, skupinami atp.), podle druhé je socialnim pfedsudkem takovy, jehoZ pfedmétem je
socialni objekt* (Geist 1992: 319).
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Koho ptedsudky ohrozuji? Pfedsudky mohou ohrozovat jak majoritu, tak minoritu,
vice v8ak ohrozuji minority nez majority. Robert Merton se vénoval typologii postojt
k menginam.*°

Na piedsudek navazuje stereotyp, jelikoZ stereotyp je zevieobecnéni predsudku.*!
Dle Eriksena jsou stereotypy [...] ,,zjednodusené popisy kulturnich rysi jinych skupin,
0 jejichz existenci je klasifikujici skupina presvédéena“ (Eriksen 2008: 319). Eriksen také
piSe, Ze na stereotypech zavisi spolec¢na klasifikace. Tato klasifikace zanedbava rozdily,
a naopak vyzdvihuje spole¢né rysy (Eriksen 2008: 319).

Dle J. Koska zevieobeciiujeme, aniz bychom si toho byli védomi*? (Kosek 2012: 16).
Zde se naskyta otazka, jak ptimét lidi, aby se oprostili od svych predsudki a stereotypi
a dokazali se ptriklonit Kk jinym pro né novym informacim, které jsou ale odlisné od jejich
dosavadnich informaci. Mezi mozné varianty, které by tento proces mély usnadnit, patii
napiiklad kontaktni hypotéza. V kontaktni hypotéze® se jednd o to, Ze pro odbouravani &i
zamezeni vzniku predsudki a stereotyptl je vyhodny pfimy kontakt vétSiny (majority)
s mensinou (minoritou), ¢ili 0 to, jak si majorita zvyka na minoritu (Machovcova 2018).
Dle Eriksena ,,Simmelovo pravidlo“** tvrdi, Ze sila vnitini skupiny se prokaze dle sily

vnéjsiho tlaku. ,, Tento princip mize vysvétlit, pro€ je vnitini skupinové integrace obecné

40V této typologii postojii k mensindm R Merton fesi pojmy jako aktivni rasista, ktery, jak uz nazev napovida, se
snaZzi o to, aby byly mensSiny diskriminovany. Dal$i feSeny pojem je opatrny rasista, jenZ je také pro
diskriminaci, av§ak dokaze tyto pfedsudky v sob& zmirnit, az potladit. D&l4 to pfevazné pro sviij prospéch, to
znamena kvuli kariéfe a podobné. Prizplsobivy liberal je dle ného Clovek, ktery nevlastni predsudky, avsak

Vv situaci, kterd ma diskriminaéni podtext, pfejde na stranu vétsiny. Poslednim pojmem v typologii postoju

k men$inam dle R. Mertona je neochvéjny liberal. Neochvéjny liberal se od pfizptusobivého liberala 1isi tim, Ze je
bez piedsudki a v piipadé néjake situace s diskriminaénim podtextem, se mensiny zastane a neptejde k vetsine
(Kosek 2012: 14-15).

41V této citaci od Geista miizeme vidét, Ze stereotyp skute¢n& navazuje na predsudek. [...] “Geneze zpravidla
probiha v fad¢: predsudek — stereotyp — postoj (Geist 1992: 319).

42 Zminé&no vyse v této podkapitole.

43 Kdyz se na kontaktni hypotézu zaméiime kriticky, zjistime, Ze kontakt, ktery je v kontaktni hypotéze
zkouman, neni vzdy efektivni. VE&t§i zodpoveédnost je mifena na stereotypizovanou skupinu (lepsi chovani),
naopak mensi zodpovédnost je kladena na toho, kdo ma néjaky stereotyp ¢i predsudek (pravdiveéjsi vnimani
situace) (Machovcova 2018).

4 Sociologicky princip od George Simmela.
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mnohem siln¢jsi v malych skupinach, zejména pak tehdy, jedna-li se o skupiny utlac¢ované,
nez je to v piipadé skupin velkych [...]* (Eriksen 2007: 132).%°

S pojmy predsudek a stereotyp neodmyslitelné souvisi i pojem xenofobie, jelikoz
xenofobie je brana jako postoj a postoj dle geneze od B. Geista navazuje na stereotyp.
,Geneze zpravidla probiha v fad¢: predsudek — stereotyp — postoj* (Geist 1992: 319).

Dle J. Maliny je xenofobie negativni pojem, jelikoZ je to postoj, ktery pojednava o strachu
Z nezndma, o strachu z nezndmych neboli cizich* lidi, z cizich mist. Xenofobie miize vyustit
az v rasismus (Malina 2009: 253).

Jak jsem zminila vyse, je béZnou a pfirozenou véci v zivoteé kazdého z nas mit
predsudky a generalizovat. Je tedy zfejmé, ze jak CeSti operatofi vyroby, tak mad’arsti
pracovnici, méli na za¢atku spoleéné spoluprace predsudky. Cesi se mohli obévat, co s sebou
priliv zahrani¢nich pracovnikt pfinese, zda budou prevazovat kladné ¢i zaporné véci,

a Mad’ati mohli mit strach z neznama. K tomu, aby jak Cesi, tak Mad'ati prestali
generalizovat, byl nejlepsi pfimy kontakt, diky kterému zjistili, Ze nemusi mit obavy. Bylo
zajimavé pozorovat, jak se mysleni obou stran zménilo. Cesi piestali béhem nékolika let
spole¢né spoluprace o Mad’arech mluvit jako o cizincich a obvykle je pfijali jako rovné

spolupracovniky. To mélo samoziejmé vliv i na kladn&jsi chovani Mad’ard vici Cechim.

3.3 Integrace
Integrace je pojem, ktery je ¢im dal vice pouzivany.*’ Jak ale pfesné definovat pojem

integrace? Existuje spousta definic tohoto pojmu, mnoho védct tento pojem definovalo.

% S touto citaci souvisi i koncept ,,my a oni. Eriksen pojedndva o vzniku ,,my*. Vzniku ,,my* poméaha jazyk,
dale naptiklad nabozenstvi nebo také spolecné zkusenosti. Pfispé&ji i ostatni faktory, jako napftiklad pohlavi ¢i
bydleni na stejném misté. Dale pomaha i to, kdyz se mizeme vymezit vii¢i druhému — svému spoleénému
nepfiteli. Vymezujeme se vici nému, jelikoz se obavame, zZe by mohlo dojit k situaci, ze by ndm mohl zasdhnout
do nasich plant. Pokud splnime v§echny tyto faktory, miize vzniknout my (Eriksen 2007: 144-145).

46 Cizich mysleno lidi jiné socialni skupiny.

47 Pojem integrace se nepouziva pouze v sociologii, antropologii a tak dale, ale napfiklad i v pedagogice. Zde je
myslena individualni integrace v kolektivu.
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Problém je vSak v tom, Ze neexistuje jednotna definice, to znamena definice, jez by byla
univerzalné pouzivana a na které by se shodla vétsina.

Jedna z moznych definic je definice od B. Geista. Dle néj je integrace ,,slouceni,
semknuti; proces vytvareni celistvosti, plnosti; sjednocovani, spojovani dil¢ich funkci (Casti)
v komplexni celek, zpravidla na vyssi arovni nez ¢asti* (Geist 1992: 135). Dilezita je socialni
integrace, jelikoz se vztahuje k vztahlim mezi ¢astmi a celkem, ¢emuz se vénuje 1 tato prace.

,» Termin socialni integrace se vztahuje k vzajemnym vztahim mezi ¢astmi a celkem, K jejich
vzajemnému sepéti a spojeni v jednotnou jednotku. Z toho diivodu nemize byt pouze
jednostrannd, ale ponévadz se jedna o pluralitu socidlnich vztahti, mnohostrannd, nejméné
dvoustranna — ze strany ,,celku a ze strany ¢asti“ (Geist 1992: 135). Pro moji praci je vSak
klicova integrace do skupin. Této integraci se vénoval napiiklad Eriksen, ktery integraci

do skupin piirovnal k funkci chladni¢ky, avSak opa¢né. To znamena, ze uvniti skupin neni
vytvaren chlad, jako je tomu v piipadé€ chladni¢ky, ale uvniti skupin je tvofeno teplo.

Aby mohlo byt uvniti skupin teplo, skupiny produkuji mraz zvnéjsku (Eriksen 2007: 132).
Tato prace se zabyva integraci mad’arskych pracovnikti do zaméstnani, a tak zde jde prevazné
o jejich integraci. Proto povazuji za nezbytné nutné vysvétlit pojem integrace cizincu.
Integrace cizinct je dle M. Rakoczyové oboustranny proces, coz potvrdi nize druha koncepce,
ktera nese nazev aktualizovana, a toto tvrzeni rozviji. Stejné€ jako u samotné¢ho pojmu
integrace neexistuje presna definice, ani zde u pojmu integrace cizincti tomu neni jinak.
Piesna definice neexistuje ani na celoevropské tirovni, natoz na tirovni Ceské republiky
(Rakoczyova 2011: 17).

Jak jsem jiz zminila vyse, existuji dvé koncepce, které definuji integraci cizincu.

Ta ptvodni mluvi o integraci jako o procesu, kde jde o postupné zaclefiovani imigranti. Tito
imigranti se zaclenuji do struktur spolecnosti obyvatelstva, jez je v daném narod¢ povazovano

za doméaci. Druhou koncepci je koncepce aktualizovana, kterd se oproti té ptvodni lisi v tom,
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ze klade dliraz na to, Ze integrace je oboustranny proces, V jehoz prubehu dochézi k tomu,
ze se pristéhovalci a doméci obyvatelé sjednoti do jedné spole¢nosti. Tato druha koncepce je
tedy pro integraci cizincl lep$i nezZ ta pivodni (Rékoczyova 2011: 17-18).

Pro moji praci je velmi dulezité ¢lenéni integrace dle doby migrace, jelikoz ¢im déle
jsou mad’arsti pracovnici ve Firmé, tim pro né¢ mlize byt proces zaclenovani leh¢i, ponévadz
znaji podminky Firmy, znaji kolegy a stejn¢ tak kolegové a vedouci zaméstnanci znaji je, vi,
jak pracuji, zda kvalitné ¢i nikoliv. Uz jsou zde navazany dlouhodobé vztahy, a tudiz hlubsi
integrace. Pokud jde u mad’arskych pracovnikt o kratkodobou migraci, je pfedpoklad,

Ze nastane ¢astecna integrace oproti hlubsi integraci, jelikoz zde nejsou tak dlouhou dobu,
aby vznikly hlubsi vztahy a podobné.

Integrace cizinct se v konkrétni Firmé (kde byl provadén terénni vyzkum) v pribéhu
let dle mého zGcastnéného pozorovani i dle slov informantl velmi zlepsila. Zasluhuje se o to,
jak vedeni, tak Cesti operatofi vyroby, tak mad’arsti pracovnici. Téchto diivodu, které vedou
ke zlepSeni procesu integrace, je vice. Jeden z nich je ten, Ze ¢eSti operatofi vyroby si
na mad’arské pracovniky zvykli a také jim dochazi, Zze kdyby tady nebyli, museli by cesti
operatofi pracovat vice hodin. Také pochopili, Ze mad’ar§ti pracovnici tady nejsou kviili tomu,
aby je okradli*® nebo jim né&jak ublizili, ale aby vydélali penize. Tudiz p¥ekonali strach
Z neznama. Této zmény v uvazovani ¢eskych operatorti vyroby si vS§imla 1 ¢eskd mistrova.
»Ted uz jim holt nic jiného nezbyva, protoze ti Mad'ari jSOU viastné vsude, protoze cesky lidl,

Jje jich nedostatek, takze proste s nicim jinym pracovat nejde a pochopili, Ze pokud si ty lidi
vycvicijou na svou stranu, tak aby se doplitovali a pomahali si, takze ty vztahy budou mnohem
lepsi, nez kdyby si delaly naschvaly* (Martina, Terénni denik, 10. 1. 2019). Se zlepsenim
procesu integrace souhlasi i pani personalni. ,, Hodné je uz Cesi prijali. Zlepsilo se to hodné.

Ti mladi (Cesi a Madari) spolu travi i vikendy. Pridavaji rizné foto z disko a uz to jede. Letos

48 K tomuto zjisténi pomohly i oddé&lené Satny, jelikoZ zajistily komfort. Tento komfort je jeden z moznych
diivoda, pro¢ se Cesi prestali bat kradezi. Oddélené Satny maji vSak i nevyhodu, a sice, ze brani v nevazaném
hovoru a ve vzajemné interakci.
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poprvé jsme je pozvali na firemni akci, kterou mame v zari. Je to nejvetsi akce Firmy, ktera je
na fotbalovém hristi. Méli i sviij tym, protoze Nemci* neprijeli, a vyhrali“ (Gsmév)
(Personalistka, Terénni denik, 8. 10. 2018). Jak vypovédéla pani personalistka, Cesi Mad’ary
uz ptijali. S vypovédi pani personalistky souhlasi i mad’arska operatorka vyroby, kterd zde
pracuje od dubna. ,, Nemdam problém. Cesi jsou V pohodé. Zadny problém “*° (Ilona, Terénni
denik, 27. 10. 2018). Se zlepSenim integrace Sympatizuje i ceska mistrova. ,,V dnesni dobé si
myslim, Ze to uz neni nak slozity je integrovat. Protoze uz tam maji svoje jakoby predesly, ne
nastupce, ale kolegy, kteri uz sami vedi, do ceho jdou, takze za prvy jdou do znamyho, takze si
to mezi sebou reknou a za druhy je jednodussi zaskolovani, kdyz uz ten clovek to umi jakoby,

| kdyz ten viastné neumi jazyk, presto je to jednoduchy, protoze si to reknou mezi sebou a kdyz
nad néma stojim a ten druhej jim dokaze preloZit a nebo vysvétlit, presné to, co ukazuju, to,
CO Fikdam, tak to neni vitbec zZadny problém* (Martina, Terénni denik, 10. 1. 2019). Zde Ceska
mistrova zminila jazyk, coz je jeden z dulezitych faktord v procesu integrace. DalSim
dilezitym faktorem je i vék,* pohlavi, které je spojeno s atraktivitou, manualni zru¢nost

a také povaha.®?

Sami mad’arsti pracovnici v dobé mého vyzkumu hodnotili podminky pro integraci
kladné, a to predevs§im ve srovnani S procesem zacleniovani v dob¢ svého nastupu, dle nich
doslo k zdsadnim zméndm. Napiiklad Roland vzpominal na sviij zacatek ve Firmé, ktery
ptirovnal k marginalizaci a tekl: ,,Kdysi to probihalo. Kdysi, kdyz jsem nastoupil do Firmy a
byla nas tady nova varka “ (Roland, Terénni denik, 27. 10. 2018). | koordinator mluvi o

horSich zacatcich, avSak nyni je dle n&j vSe v potadku. ,,Zacdtek byl horsi, byla velka jazykova

9 Firma, ve které byl terénni vyzkum provadén, je némecka. Proto jsou v citaci od pani personalistky zminéni
Némci. Na tuto firemni akci vzdy piijeli zaméstnanci z Némecka a hrali spole¢né s Cechy. V roce 2018 Némce
vysttidali Mad’afi, jelikoz Némci nepfijeli.

%0 Pielozeno koordindtorem.

51 Neni to mysleno pouze tak, ze se v mladi lidé za¢letuji snaze, velmi totiz zaleZi i na skuping, do které se maji
mad’arsti pracovnici zaclenit. Pokud je to skupina starSich lidi, vypozorovala jsem, Ze se obvykle 1épe zacleni
star$i Clovek a stejné tak je tomu v pripad€ mladsi skupiny, pfijmou mezi sebe 1épe mlad§iho mad’arského
pracovnika. Velkou roli hraji spole¢né zajmy. Neni tomu tak, Ze by se nikdy nestalo, Ze by se pomérn¢ snadno
a rychle zaclenil ¢loveék mladsiho véku mezi vékove starsi skupinu ¢i naopak.

52 V§em témto faktorim bude vénovéna vétsi pozornost v podkapitole 4.2 Vnitini a vnéjsi faktory.
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3¢ (Koordinator,

bariéra, bylo tady 12 lidi se mnou. Nékteri byli nespokojeni, ale ¢asem dobie®
Terénni denik, 8. 10. 2018). Mad’arska pracovnice Ilona, kterd je ve Firm¢ z mych informantti
nejkratsi dobu, tudiz nemtize situaci posoudit jako napiiklad koordinator, se vyjadrila tak, ze
s Cechy nema problém. Nikdo z mych mad’arskych informantii se nevyjadiil k
soucasnému procesu integrace negativng.

Na otazku, zda jsou radéji s mad’arskymi pracovniky nebo s ¢eskymi operatory
vyroby, vSichni moji mad’arsti informanti fekli, Ze jsou radéji s mad’arskymi pracovniky.
., Radsi s Mad'ary®** (Ilona, Terénni denik, 27. 10. 2018). Je ziejmé, Ze Sesti operatoii vyroby
rad&ji pracuji s eskymi operatory vyroby a madarsti pracovnici radéji s mad’arskymi.*> Hraje
zde velkou roli jazykova bariéra a také to, Ze se mohou Mad’afi viéi Cechiim vymezovat.
Madafi drzi vice pospolu a stejné tak Cesi drzi vice pospolu, i kdyz posledni dobou se dle
slov mad’arské mistrové Kristiny nezda, ze by se vii¢i sobé chtéli n¢jak vymezovat. ,, Snazime
se. Kdyz ostatni vidi, Ze ostatni Mad'ari jsou s Cechama za dobre a jsou kamaradi, tak se

snazi“ (Kristina, Terénni denik, 27. 10. 2018). Zde tedy miizeme vidét, ze i Mad’afi se snazi

mezi Ceské operatory vyroby integrovat.

3.4 Asimilace

Pojem asimilace ma stejné jako pojem integrace mnoho definic. Jednu z moznych definic
uvadi B. Geist. ,,Proces ptizpisobovani a splyvani — jedné skupiny se skupinou jinou; obvykle
lidi, Zijicich trvale nebo po dlouhou dobu uprostted obyvatelstva jiné narodnosti (naptiklad

mensSiny pristéhovalctl), fe¢i, chovani atp. tohoto obyvatelstva. Kone¢nou fazi je uplné

%3 Neni to chyba. Takto zni doslovny pteklad koordindtora.

% Pielozeno koordinatorem.

% Z tohoto jevu lze usuzovat, ze mad’arsti pracovnici neplanuji trvalou integraci, ponévadz se necht&ji co
nejdfive naucit Cestinu (samoziejmeé ne vsSichni) a naopak i vétSina ¢eskych zaméstnancli neaspiruje na moznost
pochytit néco z mad’arstiny. Nekteti ¢eSti muzi ¢i Ceské zeny se s mad’arskymi zenami ¢i muzi sblizuji, vznikaji
mezi nimi vztahy, ale vétSina Ceskych operatord vyroby se s mad’arskymi pracovniky nesblizuje.
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splynuti, jimz se méni védomi skupinové (napt. narodni) ptislusnosti, jez mize byt
charakterizovano jako odcizeni (narodni atp.), i kdyz nedojde ke zméné jazyka. Asimilace je
dlouhodoby proces, odehravajici se po nékolik generaci, neni totozna s akulturaci® (Geist
1992: 3233). Dale se k asimilaci vyjadiuje J. Jandourek. Dle néj je asimilace proces, v némz
se mensi skupina zaclenuje do vétsi skupiny. Ve skupinach, které maji odlisné kultury,
dochazi k prolinani kultur a minorita pfijme kulturu majority (Jandourek 2001: 32).

Asimilace ma dveé slozky®™® asimilaéniho procesu, a sice aktivni a pasivni. Aktivni
znamena, Ze se jedinec asimiluje, a pasivni, ze je asimilovan. ,,Pfedpoklada, Ze na jedné strané
¢lovek k asimilaci potiebuje podnéty a na druhé strané dava odezvu* (Uherek 2016: 51-52).
Stejné jako u podkapitoly, jeZ je zminéna vySe, Integrace, se tedy i u asimilace jedna
0 oboustranny proces. Z toho diivodu bych zde chtéla zminit tfi stadia pfizptisobeni se.

Dle Z. Uherka je nejzakladnéjsi stadium, co se ptizptsobeni tyce, akomodace. DalSim stadiem
je akulturace.>” Zde se jedincovo mysleni méni. Uvédomuje si, Ze je jiny (m4 jinou narodnost,
jiné kulturni tradice a zvyky, jiny matetsky jazyk a podobn¢), ale uz se snazi dostat se do (pro
cizince) nové kultury. Jeho chovani a smysleni je jiné nez pred jeho migraci do cilové zemé.

| pfes to, ze mu nemusi vSe v cilové zemi vyhovovat, snazi se pfizpusobit. Akulturace je
mimo jiné 1 obohacovani se, tedy vzajemné poznavani a vymeéna kulturnich prvki, jako jsou
recepty na speciality a kulturni zvyklosti. Ze za¢astnéného pozorovani mi vyplynulo, Zze Cesi
velmi vyhledavaji druh kofeni, ktery je v Mad’arsku dobie dostupny, a sice sladkou papriku.
Kdyz ptijedou mad’ariti pracovnici ze své rodné zemé, dovazi Cechtim, ktefi o to maji zajem

a predem si ho u mad’arskych pracovnikli zamluvi, tento druh kofeni.

% Dle Sarah Simons.
5 Dal§i mozné vysvétleni pojmu akulturace zni: ,,Proces socidlniho u¢ent, jimZ jedinec nebo skupina ziskdva
a osvojuje si pfimou a déletrvajici interakei s jinou (cizi) kulturou charakteristické znaky (cizi) kultury* (Geist

1992: 19).
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Na druhé stadium — akulturaci — mize navazat tieti stadium — asimilace. V tomto

stadiu se jedinec uz ptizptisobuje, a dokonce plynule splyva s kulturou v cilové zemi.*

S 24

2016: 52).

V ptipadé této prace se jedna o to, ze mensina, zde tedy mad’arsti pracovnici, ptijima
vétsinovou kulturu, zde mysleno kulturu ¢eskych zaméstnancii. Ve Firmé se kultury prolinaly.
Ke kulturnimu miseni samoziejmé vV dobé mého vyzkumu také dochazelo. Dé€lo se tak
pfi praci, také pfi riznych akcich, naptiklad diskotékach. Dochazelo k tomu i v osobni roving,
napiiklad vznikaly vztahy mezi ¢eskymi muzi a mad’arskymi zenami a naopak.>®, Mdme ve
Firmé 3 pary, co vim. Ted' se jedna CeSka rozvddi a on se taky v Madarsku rozvadi a Ziji
spolu® (Pani personalistka, Terénni denik, 8. 10. 2018). K uplné asimilaci by mohlo dojit
naptiklad u koordinatora, ktery Zije se svoji Zenou v Ceské republice a ona zde porodila dité.
Kdyby zde ziistali a dit¢ by zacalo chodit do Skoly, pravdépodobné by se z n¢ho stalo
bilingvni dité, jelikoz ve Skole by mluvilo ¢eskym jazykem a s rodici pravdépodobné jejich
rodnym jazykem. Kdyby tomu tak bylo, doslo by k asimilaci.

Madars$ti pracovnici se snazili ptizpisobovat, ale nemuseli se upln¢ piizptisobovat
a splynout s vétsinovou kulturou. Pokud nechtéli, neucili se ¢esky jazyk. Nikdo je nenutil.

O nasilné asimilaci se zde rozhodné hovofit neda. Naopak byly zatizeny pozice jako
koordinator, tlumo¢nik a mad’arska mistrova. Diky témto pozicim jim bylo usnadnéno
pracovat i s jazykovou bariérou. I ptesto se obvykle snazili pfizptsobit, jelikoz kdyby délali
néco, co se Cechiim nelibi, Cesi by jim to dali jasné najevo a mohli by si na né stézovat a méli
by zbyte¢né problémy. Mad’arsky jazyk nepatii mezi indoevropské jazyky, a tak si mad’arsky
a Cesky jazyk nejsou podobné, proto se snadnéji nauci Cesky jazyk obyvatelé Zakarpatské

oblasti nez obyvatelé¢ z Mad’arska.

5 Uplnym splynutim je mysleno, Ze mensina vymizi, jelikoZ ptilne (neboli splyne) k vétsing (Eriksen 2008:
342).
% O téchto vztazich jsem védéla z doslechu, jelikoZ jsem se s doty&nymi osobné& neznala.

44



3.5 Inkluze a exkluze

S pojmem integrace mimo jiné Uzce souvisi 1 pojem inkluze a exkluze. Jsou to dva pojmy,
jez stoji v protikladu. Socialni exkluze je, ze se viici nékomu vymezujeme, tudiz inkluze
znamena, ze ¢lena pfijmeme. ,,Socialni exkluze je zpravidla definovéna jako vylouceni z fadu
spole¢nosti. Tento fad je pfitom chapan jako hierarchie statust zahrnujici lidi spojené
navzajem pravy a povinnostmi* (Dudova 2008: 24). Existuje né¢kolik druhii socialnich
exkluzi.% L. Tousek se k socialni exkluzi vyjadiuje, ze exkluze je pomé&mé novy pojem a stal
se velmi vyhleddvanym pojmem posledni doby. Tento pojem existoval jiz dfive, avSak nikdy
nebyl natolik vyhledavany jako posledni dobou. V procesu socialni exkluze jde o to, ze jsou
jedinci, mnohdy i celé skupiny, omezovany ¢i vytésiovany. Existuje vice pricin, které by
mohly mit vliv na vznik socidlni exkluze. Patii mezi n¢ naptiklad pfi¢iny vnéjsi a vnitini.
Do vngjsich pti¢in miizeme zatadit rasismus a diskriminaci €i trh prace a dalsi. Do vnitinich
pricin patii dostat svym finanénim zdvazkim, nizka motivace k feSeni vlastnich problémi
a dalsi (Tousek 2007). ,,Dle riznych autort lze analyticky rozlisit nasledujici dimenze (¢i
mechanismy), ve kterych se socialni vylouceni projevuje: (1) ekonomické, (2) kulturni
a socialni, (3) symbolické, (4) politické a (5) prostorové vylouceni* (Tamtéz).

Ze zacatku ve Firmé dochézelo k socialni exkluzi. Ze svého zi€astnéného pozorovani
jsem zjistila, ze diive se Cesi hodn& vymezovali viiéi Mad’arim.®* To mélo za nasledek,
7e se Mad'ati®? zacali vymezovat vii¢i Cechtim. Mad’afi nebyli viibec v lehkém postavent,
snazili se zapadnout do nového prostiedi, snazili se chovat jako Mad’afi a zaroven se snazili
Castecné prizpusobit svoje chovani ¢eskym mravim. Ale chovali se skute¢né tak, jak to
od nich Cesi o¢ekéavali? Neni mozné nyni zp&tné hledat odpovéd’, byla by nad ramec rozsahu

bakalatské prace, jelikoz by vyzadovala dlouhodobéjsi vyzkum v prostiedi, kde k zaméstnani

60 Jedn4 se napiiklad o ekonomickou, politickou a socidlni. Dal§i je i socialni exkluze symbolicka, kterou
malokdo poznd. Symbolické socialni exkluze miva jen stéZi rozpoznatelné projevy a formy, a je proto stézZejni,
zda a jak ji vnimaji exkludovani jedinci ¢i skupiny (Trbola 2011: 85-86).

61 \/ymezovani bylo nejvice vidét tak, Ze nékteti Cesi nechtéli s mad’arskymi pracovniky pracovat.

62 Nelze Fici, Ze vSichni.
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cizincli ma teprve dojit. Je jasné, Ze k socialni exkluzi dochazelo, dochéazi a dochazet bude.
Kazdy z nés se stale proti né¢emu vymezuje. AvSak nekdy je to ve vétsi mife a mnohdy

vV mensi. V pracovnim procesu ve Firm¢, kde byl proveden terénni vyzkum, také dochazelo

k socidlni exkluzi, ale uz ne v takovém rozsahu jako pii zacatcich spoluprace Cechil

a Mad’ard, k tomu se vyjadiuji Tibor a Martina. ,, Driv to bylo hodné. Nechtéli s nami
pracovat* (Tibor, Terénni denik, 2018). ,, Kdyz jsem nastoupila do firmy, ne jeden Cech iikal,

to je Madar, s tim pracovat nebudu® (Martina, Terénni denik, 10. 1. 2019).

3.6 Marginalizace

Co se marginalizace na pracovnim trhu tyce, jedna se o to, ze mohou byt nékteré skupiny
pracovnikl pfesunuty nebo vytlacovany ze svych pozic na méné perspektivni pozice.

Na téchto pozicich nemusi byt vyuzity jejich schopnosti. Marginalizace souvisi se socialni
exkluzi, jelikoz marginalizace na trhu préce je jednou z forem socialni exkluze. Tato
marginalizace nemusi nutné vést k vylouceni ¢ili socialni exkluzi, nicméné¢ riziko socialniho
vylouceni zvySuje (Dudova, Vohlidalova 2008: 23-24). Dle R. Dudové a Vohlidalové mize
dochazet k marginalizaci u téchto skupin: u starSich pracovnikt, absolventi, Romu,

u pracovniki, ktefi maji zdravotni postizeni nebo u matek, jez maji malé déti, které potiebuji
zvysenou péci. Byt ptislusnikem nékteré této skupiny neznamend, Ze budete socialné
vylouceni ¢i snad marginalizovani. Jde zde spiSe o to, Ze je zde vyssi riziko. Riziko se
zvysuje, pokud ma ¢loveék vice handicapt (Dudova, Vohlidalova 2008: 24-25).

Jak je zminéno vySe v definicich, marginalizace je povazovana za zakladni formu
socialni exkluze. V podkapitole socidlni exkluze vyse jsem zminovala, Ze k vymezovani se
vuci sobé dochazelo, dochéazi a dochéazet bude. Uz to samoziejmé neni v takové mife jako
diive. Avsak k marginalizaci, k tomu, aby byli jedinci odsouvani do mén¢ vyznamného

postaveni, dle mé nedochézelo. Opét samoziejmé vychdzim z vypovédi mych informanti
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a také z pomérné casoveé dlouhého zucastnéného pozorovani. Avsak jeden informant to citil
jinak. ,,Kdysi to probihalo. Kdysi, kdyz jsem nastoupil do firmy a byla nds tady nova varka “

(Roland, Terénni denik, 27. 10. 2018).

3.7 Segregace

Eriksen se k segregaci vyjadiuje a uvadi, [...] ,,Ze mensinova skupina je fyzicky oddélena

od vétsiny a tento proces je ¢asto provazen piedstavou, ze piislusnici mensiny jsou
ménécenni (Eriksen 2008: 342). S pojmem segregace®® mimo jiné tizce souvisi pojem
diskriminace, ,,segregace je vzdy projevem diskriminace a kazdé segregacni jednani je proto
zaroven i jednanim diskriminaénim* (Jilek, Vétrovsky, Smigova 2015: 17). B. Geist povazuje
diskriminaci za proces, kvili némuz mame schopnost v§imat Si rozdild. Tyto rozdily jsou
mnohdy pouze nepatrné (Geist 1992: 68). Diskriminace je spoustou lidi odsuzovana,
ponévadz se pod timto pojmem skryva zlo (Jilek, Vétrovsky, Smigova 2015: 16). Jak souvisi
segregace se socialni exkluzi? L. Tousek tvrdi, Ze segregace ma vice podob a jedna z nich je
prostorova segregace, ktera je jednim ze zakladnich projevii socidlni exkluze. V tomto
procesu jde o to, ze jsou nékteré socialni skupiny vylucovany do rtiznych sidel ¢i riiznych
oblasti. Jeden z moznych divodu vylouceni je ekonomicky status. V ptipad¢ ekonomického
statusu nehovoiime vzdy o diskriminaci (Tousek 2007). ,,Ur¢ita mira segregace na zakladé
ekonomického statusu je prirozenym disledkem nerovnosti ve spolecnosti® (Tousek 2007).
O diskriminaci je mozné hovofit, pokud je segregace v ramci etnicity ¢i rasy a naboZenstvi.
Ne vzdy musi byt prostorové vylouc¢eni nedobrovolné, ponévadz to mize sam jednotlivec
pozadovat, proto bychom od sebe méli odliSovat dva pojmy, a sice prostorovou separaci

(dobrovolné odlouceni) od segregace (nedobrovolné vylouéeni) (Tamtéz).

83 Je vice druhli segregace, mezi né patii napiiklad segregace ¢asova, kam fadime sezonni prace. Dalsi je
rezidenéni (sidelni) segregace. Poté se mize segregace délit na segregaci dobrovolnou a segregaci (vy)nucenou
(Geist 1992: 374).
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Vyse jsem zminila, Zze ve Firmé dochazelo k socialni exkluzi, jak tomu bylo
se segregaci? Jak na to nahlizeli moji informanti? Ptala jsem se v§ech mych informantt,
jestli maji pocit, ze by k segregaci neboli diskriminaci dochazelo a odpovédéli, Ze ne.
Potvrdila to i slova pani personalistky: ,,Maji vse stejné, k diskriminaci podle mé nedochazi.
Pristupuje k nim stejné. Satny maji, protoze byl nedostatek mista. Bylo by to i pro ceské

pracovniky, kdyby bylo potreba* (Pani personalistka, Terénni denik, 8. 10. 2018).
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4 Faktory ovliviiujici integraci a pocate¢ni migraci

Nez piistoupim k vnitinim a vnéj§im faktorim, zamétim se na motivaci k préaci ve Firmé¢.
Je to dulezity faktor, jelikoz kdyby nastala situace, Ze by mad’arsti pracovnici nemé&li motivaci

k praci, zfejmé by ve Firm¢ nepracovali, tudiz bych nemohla zkoumat zadné faktory.

4.1 Motivace K praci v konkrétni Firmé

Kazdy z nas ma v zivoté jiné a jinak usporadané priority. Jsou lidé, kteti maji na prvnim misté
rodinu, také existuji 1idé, ktefi maji na nejvyssim bodé pomysiného zebiicku zaméstnani.
Vycéet priorit je opravdu rizny. Kazdopadné velka vétSina lidi musi pracovat, tedy jim
na jejich zaméstnani néjakym zptsobem zélezi. Kazdy je na zaméstnani zavisly financné.
Neni to ov§em pouze materialni zabezpeceni, co nam zaméstnani miize piinaset. ,,Zaméstnani
nam dava znacnou ¢ast nasi identity, nékdy i jedine¢nost. Jsme do velké miry tim, co délame,
&im se zivime* (Cakrt 2010: 9).

Co si vlastné predstavit pod pojmem motivace? Velmi zjednodusené je motivace
dle I. Brookse néjaka vile k pozadovanému vykonu (Brooks 2003: 42).

Co se ty¢e motivace k pracovni migraci, vétSina mad’arskych pracovniki jede
do Ceské republiky za vidinou lepsiho vydélku penéz, nez by vydélali v misté jejich bydlisté.
Nekteti také zminili, Ze je zde lepsi zivotni Groven. ,,Jela jsem kvili penéziim, ale i Zivot tady
lepsi“®* (Ilona, Terénni denik, 27. 10. 2018). Proto na otazku, jaka je jejich hlavni motivace
jet pracovat do Ceské republiky, odpovédéli viichni mad’arsti informanti stejng, a sice penize.

K pracovni motivaci ve Firmé se vyjadril Attila a Kristina. Dle Attily mezi hlavni
motivaci patii i [...] ,,Dobry kolektiv* (Attila, Terénni denik, 2018). S tim souhlasi

I mad’arska mistrova Kristina. Dle ni také zalezi na tom, s kym ¢lovek pracuje, protoze podle

64 Prelozeno koordinatorem.
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toho se odviji i to, jak mu utiké cas, ktery na pracovisti stravi. Samoziejmé, zZe penize jsou
nejvetsi motivaci 1 ve Firmé.

Diky tomu, ze jsem do Firmy dochazela brigadné, byla jsem svédkem rtiznych situaci.
Mnohdy se stalo, Ze ¢eské mistrové®® nemély dostatek lidi na dal$i sménu, a tak poprosili
mad’arské pracovniky, ktefi kon¢ili dvanacti hodinovou sménu, zda by nechtéli zustat jesté
¢tyfi hodiny, coZ nebylo nic neobvyklého. Stavalo se, Ze pracovali Sestnact hodin i dva dny
po sobé. Mad’arskym pracovnikim to nevadilo, jelikoz je pohanéla vidina vyssi mzdy. Teorie
motivace vznikla pfedev§im v USA a byla navazana na empiricky vyzkum. ,, Tato teorie
udélala zna¢ny pokrok ve srovnani s tradi¢nimi ¢i klasickymi pfistupy, které vychazely
z predpokladu, ze 1idé na pracovisti se chovaji racionaln¢ ve snaze maximalizovat
ekonomickou navratnost své prace* (Brooks 2003: 43). Podle racionalné ekonomického pojeti
je prace néco, co nas nebavi a nechceme tam chodit, a jediné, co nas donuti tam jit, je mzda.
Predpoklada se, ze pro pracujici penize znamenaji vic nez prace, kterou vykonavaji. ,,Prevliada
vira, ze 1idé by dokazali snést jakoukoliv praci, pokud by dostali dostate¢né zaplaceno*
(Brooks 2003:43). S touto citaci se ztotoznuji. Mnohdy byla na mad’arskych pracovnicich
vidét inava a nechut’ pracovat. Kdyz jsem se ptala pani personalistky na pocet hodin
odpracovanych béhem tydne, odpovédéla: ,,Pracuji 6 dni v tydnu. Pét dni po 12 hodinach
a Vv sobotu po 8. Prijeli sem, aby vydélali penize* (Pani personalistka, Terénni denik, 8. 10.
2018).

Motivaci v§ak miiZze byt i to, Ze jedou do Ceské republiky, kviili tomu, Ze ve Firmé

pracuje ¢len rodiny. Praci ve Firm¢ zvlada a je s podminkami a majoritou spokojeny.

85V té dobé jeste pozice mad’arské mistrové neexistovala.
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4.2 Vnitini a vnéjsi faktory

V této kapitole se zamé&tim na vnitini a vnéjsi faktory. Vnitini faktory jsou takové

okolnosti®®, které ovliviiuji integraci mad’arskych pracovnikii do zaméstnani v konkrétni
Firmé, kde byl provadén terénni vyzkum. VnéjSimi faktory jsou mysleny Cinitele, které
mohou ovliviiovat napiiklad pracovni migraci z rodné zemé do Ceské republiky, tudiz takové
faktory, jez obvykle nemohli ovlivnit informanti sami.

Vnitini faktory délim na faktory, které integraci mad’arskych pracovnikii
do zaméstnani napomahaji a které ji naopak brani. Na zakladé mého zucastnéného pozorovani
fadim k vnitinim faktoram vek, pohlavi a s nim spojenou atraktivitu, dale jazykovou
kompetenci a manualni zru¢nost. Atraktivitou se rozumi situace, kdy na stanovisté mezi muze
prijde pro né atraktivni zena, ¢i v opaéném ptipad¢ ptijde na stanovisté¢ mezi Zeny pro né
atraktivni muz, existuje moznost, Ze se jedinec opac¢ného pohlavi ve skupiné zen ¢i muzi 1épe
integruje na zakladé moznych sympatii. Moje zjisténi mi bylo potvrzeno mymi informanty,
ktefi jeSté navic zminili dalsi faktor — povahu. Za dulezité zjisténi pokladam skutec¢nost,
ze ke snazsi integraci vede i ¢initel motivace K praci, coz nikdo z mych informantd nezminil.
Motivace je dulezitym faktorem, nebot’ kdyby mad’arsti pracovnici nebyli motivovani,

s nejveétsi pravdépodobnosti by zde ani nepracovali. Vnitini faktory v této kapitole Sifeji
rozebirany nebudou, jelikoz jim bude vénovana vétsi pozornost v kapitole 5 Interpretace
a vyhodnoceni dat.

K vnéj§im faktoriim, které mohou ovlivnit proces integrace mad’arskych pracovnikt
do zaméstnani, fadim organizace, které se cizincim snaZi jejich integraci mezi Cechy
usnadnit. Koncepce integrace cizincii je dokument, ktery je nyni v Ceské republice uzivan.
Podle této koncepce integrace cizincti je realizovéana integrace cizincli do nasi spolecnosti —

majority. Tento dokument musi byt stale aktualni, a tudiz musi feSit nejnovéjsi trendy,

% Slovo faktor zimérné nahrazuji synonymem okolnost ¢&i Cinitel.
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jako naptiklad podporu program, jez by mély umoznit migrantim snazsi integraci.
Neziskové organizace, néktera ministerstva a kraje se také zasluhuji o lepsi integraci cizincti
(Giinter in Uherek 2016: 90).

Mezi vnéjsi faktory, které by mohly byt napomocné ¢i branici integraci do zaméstnani
ve Firmg, patii napiiklad i bydleni. Jak #ika Koldinska, Scheu a Stefko s praci mad’arskych
pracovniktl neodmyslitelné souvisi i pobyt tady. Podet cizinct na tzemi Ceské republiky
se stale zvySuje, coz dokazuje graf nize. S ptihlédnutim k soucasné politické situaci, je
ziejmé, Ze se polet cizincii bude zvysovat i nadale (Koldinska, Scheu, Stefko 2017: 133).

VYVOI POCTU CIZINCO V €R PODLE TYPU POBYTU
TREND IN THE NUMBER OF FOREIGNERS IN THE CR BY TYPE OF RESIDENCE

Tisice / Thousands 1993 - 2017 (31. 12.)
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Graf 1: Vyvoj poétu cizincti v CR podle typu pobytu®’

Podle Uherka jsou tii nejcastéjsi ucely pobytu. Patii mezi né zaméstnani, poté rodina a tim
poslednim je podnikani (Horakova, Korecka, Pojarova, Uherek 2008: 93). Dle Koldinské,

Scheu a Stefka Ize rozlisit vice druhii pobytu, av§ak mezi hlavni typy pobyti patii pobyt

67 Cesky statisticky ufad. Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/cizinci/cizinci-pocet-cizincu [1. 3. 2019]
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kratkodoby a také dlouhodoby. ,,Pod pojem piechodny pobyt spada tzv. kratkodoby pobyt,
kterym se obvykle rozumi pobyt neptesahujici 90 dnii, a tzv. pobyt dlouhodoby, ktery tuto
dobu pobytu piesahuje.* Nejrozsitenéjsi formou pobytu pro cizince je kratkodoby pobyt
(Koldinska, Scheu, Stefko 2017: 134).

Bydleni je dalezity faktor, jelikoz mnoho lidi si na bydleni zaklada. Nechté&ji bydlet
s mnoha dalsimi lidmi, jelikoz cht&ji mit své soukromi. Bydleni je faktor, ktery mize mit vliv
na integraci do zaméstnani, jelikoz v minulosti, kdy byli mad’arsti pracovnici ubytovani
na ubytovnach, nastdval mnohdy problém, nebot’ jednu ubytovnu obyvalo vice mad’arskych
pracovniki, nez by mé¢lo. Hlavnim problémem bylo sprchovani se, jelikoz trvalo dlouho,
nez se vSichni osprchovali, ¢imz mohl byt narusen jejich spankovy rezim, mohl byt tedy
negativné ovlivnén i jejich pracovni vykon a integrace. V soucasnosti se tento problém
nevyskytuje, nebot’ mnozi mad’arsti pracovnici bydli v domech, jez jim pronajimaji lidé
vlastnici domy ¢i domky v nejbliz§im okoli Firmy, do niz sami volaji a tyto domy
mad’arskym pracovniklim nabizi k pronajmu.

Takovych lidi je dle slov koordinatora ¢im dal vice. ,,Lidé volaji na personalni
a kontaktuji a sjedndvame s nimi pro Madary ubytovani“ (Koordinator, Terénni denik, 8. 10.
2018). Je pochopitelné, ze mad’arsti pracovnici budou radéji bydlet v domech, které jsou
blizko Firmy, nez na ubytovné. Né&které ubytovny totiz byly od Firmy vzdaleny i 45 minut
jizdy autem.

Majorita, v piipadé mé bakalatské prace Cesi, jsou velmi dillezitym vné&jsim faktorem
ovliviiujicim integraci mad’arskych pracovniki do zaméstnani. ZaleZi samoziejmé& na povaze
mad’arského pracovnika, na jeho snaze se integrovat, na véku, na tom, do jaké skupiny se
integruje, jestli se jedna o starsi skupinu ¢i 0 skupinu mladsich pracovnikd. I pohlavi a s nim
spojena atraktivita zde hraje roli, stejné také jazykova kompetence. To jsou vnitini faktory,

které mohou ovliviiovat, a to i negativné, integraci mad’arského pracovnika do nasi
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spole¢nosti, nemalou roli v jeho integraci hraje postaveni majority vici minorité. Pokud bude
majorita k minorité pratelska a oteviena, zaclenit se do majority bude pro minoritu snazsi,

V opa¢ném piipad¢ to integraci ztizi. Také zde hraje roli, jak cesti majoritni zaméstnanci
pfistupuji k minoritnim mad’arskym pracovnikiim ve Firmé po jazykové strance. Ze svého
zucastnéného pozorovani jsem zjistila, ze vétSina z majoritni spolecnosti se snazi

k mad’arskym pracovnikdm pfistupovat pratelsky. Jazykovou bariéru majoritni spole¢nost
také netesi, a to diky pozici, jako je tltumocnik ¢i mad’arska mistrova. Nez byla vytvofena
pracovni pozice mad’arska mistrova a kdyz mad’arsti pracovnici zac¢inali, tudiz ve Firmé
nepracovalo mnoho mad’arskych pracovnikii ovladajicich ¢esky jazyk, nastavaly problémy,
jelikoz se Cesi nebyli schopni s Mad’ary domluvit, a neZ se ke stanoviti dostavil tlumoénik,
trvalo to dlouho. Cesi proto k Mad’artim nepfistupovali pratelsky. Diky vytvateni novych
pracovnich pozic a lepsi jazykové vybavenosti Mad’art se situace zménila.

Dal§im moznym ovliviiujicim vnéjsim faktorem integrace mezi ostatni zaméstnance
ve Firmé je rodina. Pro pojem rodina existuje mnoho definic. Slovo rodina se pouziva
opravdu ¢asto. M4 spoustu vyznamui. Muze napiiklad ,,[...] oznaCovat jak spolecné Zijici
skupinu lidi, z nichz nutné ne vSichni jsou pfibuzni, tak i skupinu pfibuznych, kteti nemusi
byt bezpodminecné v blizké interakci* (Skupnik 2010: 287). Dle Matouska je smysl| rodiny
jasny, ma jim byt pé€e a vychova o déti. Pfestoze si nékdo miize myslet, Ze se bez rodiny
obejde, rodina je zdkladni jednotka pro kazdou lidskou spolecnost (Matousek 2003: 9).
Pokud nastane situace, Ze otec odjede od rodiny pracovat do cizi zemé, nestrada pouze on.
Velky vliv to ma i na manzelku, ale pfedev§im na déti. Chybi jim otcovska vychova a
manzelce manzel. Pii vyzkumech bylo prok4zano, Ze chlapci, které vychovava otec, maji
vyssi inteligenci nez chlapci, ktefi otcovskou vychovu postradaji (Matousek 2003: 128).
Toto potvrzuje i Jana Grohmanova ve svém vyzkumu. Uvadi, Ze silné vazby a citové zazemi

jsou pozitivnim integraénim prvkem. Logicky naproti tomu stoji odlouc¢enost v hostitelské
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zemi. Tato odloucenost od jejich rodného zdzemi miize proces integrace brzdit (Grohmanova
in Uherek 2008: 104).

O faktorech, jako jsou bydleni a rodina, hovoii ve své praci Imigrace Bulharti do Cech
I Lucie Avramova. L. Avramova ve své praci také zminuje, ze dilezitymi prvky pro integraci
Jje zaméstnani, ¢imz souvisi i bydleni a rodina. Kdyz se st€huji za ¢lenem rodiny, ktery uz
v Ceské republice pracuje, ten uz se souzitim s majoritni spoleénosti zkusenosti mé a vi,
jak by m¢l jednat, aby se do nasi spole¢nosti 1épe zaclenil. Pro tyto ¢leny je proces integrace
0 hodné ptiznivéjsi nez pro Clena, ktery se do majoritni spolecnosti integroval prvni. Druha
moznost je pro svobodné imigranty, kteii si najdou Cesku. Ovladnuti jazyka patii mezi
klicové prvky pro snazsi integraci (Avramova 2009: 8). S témito faktory, které zminila
L. Avramova, se ze svého zjisténi a prevazné diky vypoveédi mych informantl ztotoziuji.
O ulehéeni integrace hovoii jedna z mych informantek, a sice ¢eska mistrova Martina.®
O ovladnuti jazyka jako kli¢ového faktoru pro snazsi integraci hovofili v§ichni moji
informanti. Avramové se v jeji praci Imigrace Bulharii do Cech podatilo zhodnotit statistiky.
Dle statistik, které zminila ve své praci, také vyplyva fakt, Ze je na izemi Ceské republiky
vice Bulhari nez Bulharek’(Avramova 2009: 7).

Mezi hlavni vnéjsi faktory ovliviiujici integraci fadim stejné jako L. Avramova
¢1J. Grohmanova bydleni a rodinu. Jeden velmi dilezity faktor mi u L. Avramové
i uJ. Grohmanové chybi, a sice motivace. Motivace je podle mého nazoru velmi dulezity
faktor, jelikoz kdyby nastala situace, Ze by mad’arsti pracovnici prestali mit motivaci, vratili
by se ziejmé do své rodné zemé. Pro mad’arské pracovniky, ktefi ve Firmé jiz pracuji, jsou
motivaci penize ¢i dobry kolektiv, pro mad’arské pracovniky, kteti se rozhoduji, jestli
odcestovat za praci do Ceské republiky ¢&i nikoliv, miize byt pravé motivace rozhodujici.

Motivaci pro né mize byt kromé lepsiho vydélku i ¢len jejich rodiny, ktery je alespon

8V podkapitole 3.3 Integrace.
89 K mé préci se mi podafilo najit statistiky cizinci, aviak pouze obyvatelii Mad’arska ne.
0 Mné se bohuzel podobné zjisténi nepodatilo dohledat.
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Casteéné integrovan.” Clen rodiny uz zna Firmu, leny Firmy, ma navazané vztahy

a pro nove¢ prichozi ¢leny je integrace snazsi. Kvili zndmosti ¢lena rodiny, mize byt

I atmosféra na pracovisti pro pfichoziho ¢lena Gplné jina, vSe neznamé mu ukaze, i majoritni
spole¢nost na n&j nahlizi jinak, ptratelstéji, kdyz vidi, Ze se zna s mad’arskym pracovnikem,

S nimZ majorita jiz pracovni zkuSenosti ma a piijala ho, alespoi ¢aste¢né€, mezi sebe. I toto
muze byt motivace, jelikoz nékdo by do cizi zemé mezi cizi lidi sdm nejel.

Ptestoze je rodina zminéna vyse ve vngjsich faktorech, které mohou ovlivnit integraci
ve Firmé¢, je mozné ji zaradit i do vné&jsich faktort, které ovliviuji pocatecni pracovni migraci.
L. Avramova dale hovoii o tom, Ze obvykle je muz ten, ktery jede do Ceské republiky
na zkousku. Jede zjistit, jaka je zde pracovni i Zivotni Groven a podobné. Az pokud se tu muzi
libi, prestéhuje se za nim jeho rodina. Tento proces bychom mohli oznacit jako primarni
migraci. Druhotna neboli sekundarni migrace nastava tehdy, kdyz se prestéhuji manzelky
svého manzela, ktery uz v Ceské republice Zije, za nim (Avramova 2009: 7). Jsou Zeny,
jejichz manzel vycestuje za hranice své rodné zemé, aby vydélal vice penéz, jeho Zena pak,
at’ uz bezdétna ¢i s détmi/ditétem, zlistane osamocena. Jsou Casté ptipady, ze muz pracuje
v zemi dlouho, libi se mu Zivotni styl tohoto statu a zjisti, Ze jsou zde lepsi podminky
pro zivot, proto i zena s ditétem/-détmi piijede za nim a za¢nou v této zemi spole¢né Zit.

K prestéhovani se do Ceské republiky se vyjadfila i jedna z mych informantek. ,, Urcité lepsi
podminky. I rodina, mame tady dvé rodiny, Ze vlastné prisel otec se synem, ndsledné sem
prisla maminka a poté i sestra‘“ (Kristina, Terénni denik, 27. 10. 2018). ,,Existuji rzné
skupiny imigrantek, které se 1i$i napiiklad v tom, zda Zeny migruji se svymi détmi nebo déti
nechavaji v zemi piivodu, zda migruji spolu s partnerem/manzelem nebo individualné*
(Viznerova in Dudova 2008: 221). Ve Firm¢ jsem se setkala s Zenami, které nechaly své diteé

nebo déti doma, hlidala jim ho/-je babicka. Bylo vidét, Ze jim dité/-déti velmi chybi, avsak

O tom, zda je integrovéan &aste¢né ¢i hloubgji, rozhoduje délka jeho pobytu ve Firmé.
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vidina pen¢z a poté lepSiho Zivota byla ziejmé siln€jsi. S tim, ze by pfijela Zena s malym
ditétem/-détmi, jsem se nesetkala. Ptijde mi to logické, jelikoz by dité/-déti nemél, kdo hlidat.
., Pokud je to Zena, tak ve vétsiné pripadi dite skolou povinny ziistava doma, zustava u rodicii
nebo u kamaradii, jo, nebo proste néjaky moznosti nebo s manzelem, mame tam aji Zeny, ktery
maj doma manzela s ditétem, jo takze neni to jako vyhrazeny matky s ditétem samozivitelky *
(Martina, Terénni denik, 10. 1. 2019). ,.Jezdi sem zZeny bez déti, ale to bych nechtéla*
(Kristina, Terénni denik, 27. 10. 2018). Mad’arska pracovnice Ilona je matka, kterd ma doma
déti. Jeji situace je ale jind v tom, ze déti jsou jiz dospélé, a tak zivot bez ni zvladnou, i kdyz
jim samoziejmé chybi. ,.S détmi je manzel. Ja s nimi volam pres Skype “’? (Ilona, Terénni
denik, 27. 10. 2018). Casté bylo i to, Ze pfijela celd rodina. Aviak to byvalo obvykle tak, e
otec a matka byli star$iho véku a jeli s nimi jejich déti, které byly starsi 18 let a které byly
schopny se o0 sebe postarat samy.

Dulezitym vné&j$im faktorem pro pocatecni pracovni migraci je perspektiva
dlouhodobého zaméstnani, ptipadné kariérniho ristu ve firmé.”

Dalsim vngjsim faktorem, ktery ovliviiuje po¢ate¢ni pracovni migraci, je volny cas.
Nékdo volny ¢as vypliuje chozenim napiiklad na diskotéku, jako je tomu v ptipadé mladsich
mad’arskych pracovnikd, starsi lidé spise travi sviij volny c¢as doma. Nékteti chodi na mse,
ato i presto, ze nerozumi vykladu faraie,’* jini si zajdou do hospody, kterych je v obci,
kde sidli Firma, dostatek.

Chtéla bych velmi okrajové zminit dva faktory, které by zde nemély byt opomenuty,
ponévadz mohou také ovliviiovat pocatecni pracovni migraci, a sice politickou
a ekonomickou krizi. Rada bych zde objasnila diivod pracovni migrace pti dané politické
situaci ¢i krizi. Politicka krize miize mit dopad na nezaméstnanost a dalsi ekonomické

faktory, a tudiz, pokud lidé nemaji praci v rodné zemi, jsou nuceni hledat praci v jiném statu.

"2 Pielozeno koordindtorem.
73 Zde jsou mysleny firmy obecné, neni to vztdhnuto pouze na Firmu, kde byl provadén terénni vyzkum.
7 Takto je tomu v ptipadé mé informantky Ilony.
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Také muze nastat situace, Ze 1lidé odjedou pracovat do jiné zemé, z diivodu nevyhovujiciho
politického rezimu. Co se ekonomické situace ¢i krize tyce, je to zcela piirozena soucast
vyvoje ekonomiky a kazda zemé se s ekonomickou krizi nékdy setka, pak samoziejmé zalezi
na dopadu na dany stat. Kdyz nastane ekonomicka krize, ma vliv na pracovni trh, a tudiz i na
pracovni migraci, jelikoZ zptsobi nedostatek pracovnich mist, a tak jsou stejné jako v ptipadé

politické krize 1idé nuceni hledat praci v jinych zemich.
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5 Interpretace a vyhodnoceni dat

Nez piistoupim k vyhodnoceni vyzkumné otazky, jez zni: ,,Jaké jsou faktory, které
integraci mad’arskych pracovniki do zaméstnani napomahaji a které ji naopak brani?*,
budu se vénovat interpretaci vyzkumu. Jak je jiz vySe zminéno, vyzkum byl provadén
intenzivn¢ od zacatku roku 2018. Terénni denik jsem zacala psat v roce 2018. Rozhovory

k bakalarské praci byly provadény také az v roce 2018 a jeden na zacatku roku 2019. Nejvice
ptinosné pro mne bylo zucastnéné pozorovani, jelikoz jsem vidéla, jak se mad’arsti pracovnici
chovaji i ve vypjatych situacich. Toto je popsano vyse v kapitole 2 Metodologie.

Diky tomu, ze jsem do Firmy dochézela tfi roky, mohla jsem kromé zucastnéné¢ho
pozorovani mad’arskych pracovniki pfi jejich praci, pii komunikaci s dalsimi mad’arskymi
pracovniky, ale i pfi komunikaci s ¢eskymi operatory vyroby, pozorovat i proces integrace.
Pamatovala jsem si, stejné pani personalistka, jaké to bylo v roce 2015. V té dob¢ je Cesti
pracovnici opravdu nepfijali viele. Pied mym odchodem mé mile piekvapilo, jak se proces
integrace dle vypovédi informant zménil k lepSimu. VSichni informanti se shodli na tom,

Ze je to s procesem integrace velmi dobré, ze nepocit'uji rozdily ¢i diskriminaci a podobné.
»Kdyz jsem tady zacal pracovat, bylo to zlé. Ted je vse v poradku* (Tibor, Terénni denik,
2018). ,,Mné tady dobre. Nepocituju rozdily. Chovaji se ke mné dobre* (Attila, Terénni denik,
2018). ,,0proti zacdtkim ted’ neni zZadny problém. Je to o hodné lepsi* (Roland, Terénni
denik, 27. 10. 2018).

Kwviili posledni véte, v predeslém odstavci, kde pisi, ze mé& mile piekvapilo, jak
se proces integrace dle vypovédi informant zménil k lepSimu., by se mohlo zdat, Ze jsem
inklinovala k mad’arskym pracovniktim. Jak zminuji vySe v podkapitole ¢islo 2.7 Sebereflexe,
snazila jsem se o to, aby se tomu tak nestalo. Samoziejmée se muze stat, ze kdyz nékoho

pozorujete a jste s nim ¢asto v kontaktu, vas pohled na néj se zméni. AvSak pro mij vyzkum
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bylo stézejni, abych byla objektivni, at’ uz k ¢eskym operatorim vyroby, tak k mad’arskym
pracovnikiim, a to jsem podle mého nazoru dodrzela.

V mém vyzkumu figurovalo celkem devét informantd, z toho pét muzi a Ctyfi zeny.
Ceské narodnosti byly pouze dvé Zeny, a sice pani personalistka Nad’a a Seska mistrova

Martina.

Vyzkumna otazka:

»Jaké jsou faktory, které integraci mad’arskych pracovnikii do zaméstnani napomahaji
a které ji naopak brani?*
Nejdiive rozeberu prvni ¢ast otazky, a sice, které¢ faktory integraci mad’arskych pracovniki
do zaméstnani napomahaji. Z mého ztcastnéného pozorovani jsem zjistila, ze jde o vek,
pohlavi (souvisi s atraktivitou), jazykovou kompetenci a manualni zru¢nost. Z vypovédi mych
informanti jsem se dozvédéla, Ze jsou to ty samé faktory, o nichz hovoiim vyse, a navic jesté
zminili povahu. ,,Vsechno je o povaze cloveka. Kdyz je clovek flexibilni, neni problém *
(Martina, Terénni denik, 10. 1. 2019). ,.Je to o povaze. Jsou lidi, kteri sem prijedou tvrde
pracovat a pak jsou lidi, kteri by nejradsi nedélali nic. Jako vsude** (Pani personalistka,
Terénni denik, 8. 10. 2018). Krom¢ pracovitosti (manualni zru¢nosti) a flexibility Cili
ptizpisobeni se, moji informanti Zadny povahovy rys nezminili. Dilezitou roli zde vSak
podle mé hraje i jejich otevienost ¢i uzavienost, tedy druh temperamentu, zda jsou extroverti
¢1 introverti. Extrovert, ¢lovek, ktery vyhledava spolecnost, se zaleni snéz a rychleji
nez introvert, jenz spole¢nost nevyhledava.

Které faktory integraci mad’arskych pracovniki brani? Ze zicastnéného pozorovani mi
vyplynuly tyto faktory, a sice v€k, pohlavi (souvisi s atraktivitou), jazykova bariéra

a manualni nesikovnost. Z vypovédi informantl vyplynuly stejné faktory, jako je vek,
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pohlavi, jazykova bariéra, manualni nesikovnost a povaha.” Zminily tedy stejné &initele jako
u faktort, které integraci napomahaji. ,,Urcite jazyk* (Istvan, Terénni denik, 2018).

Nejvice zminované faktory, které napomahaji integraci, jSou znalost jazyka a manualni
zru¢nost neboli zaucenost. Nejcastéji zmilovanym branicim faktorem je jazykova bariéra.
Ani jeden z mych informantt nepodotkl, ze by integraci, at’ uz kladnou ¢i zapornou, mohl
ovlivitovat jesté jeden faktor, a sice vySe zminéna motivace k praci, coz pro vétSinu mych
faktor pro zaclenéni nikoliv. Motivace je pfitom velmi dilezity faktor, protoze pokud nastane
situace, ze si zde vyd¢laji stejné penize jako v jejich rodné zemi a nebudou je zde drzet
milostné vztahy, jak je tomu v nékterych pripadech, ziejmé se vrati do své rodné zemé
a veskeré jiné faktory uz nebudou dulezité.

Jak je mozné, Ze jsou stejné faktory, které integraci brani, ale zaroven ji i napomahaji?
Vse zalezi na tom, kde dany ¢lovek pracuje. Nyni si rozebereme jeden z vyse zminénych
faktord, a sice vék. Pokud pracuje mlady ¢lovék mezi mladymi lidmi, pak je zfejmé,
ze se zacleni 1épe, nez kdyby zde pracoval ¢lovek starSiho veku. Jestlize vSak nastane situace,
ze do tymu lidi, kde pracuji pfevazné lidé vyssiho veéku, vstoupi novy ¢len podobného véku,
zaCleni se 1épe, nez kdyby byl mlady. Ve Firmé pracovaly i1 heterogenni (nestejnorod¢)
skupiny.

Dalsim faktorem je atraktivita ¢lovéka. Kdyz nastane situace, Ze v tymu pracuji muzi,
je zde jedno, jestli pfijde muz ¢i Zena. MuZe pfijmou a spolecnost Zeny také oceni.

Avsak pokud je tym plny Zen a pfijde muZz, Zeny jsou rady, ale pokud pfijde nova zena, miize
nastat situace, ze se sptateli a bude vSe v poradku, mnohdy je to ale spiSe naopak a
ke sptateleni nedojde. Pokud totiz pfijde pohledna Zena, vidi v ni konkurentku. To jsem méla

moznost zjistit diky zacastnénému pozorovani.

5 Co se povahy tyce, opét zminili flexibilitu a v tomto pfipadé tedy manuélni nesikovnost.
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Jazykova kompetence, manualni zru¢nost a povaha jsou velmi dulezité faktory, které
si jsou navic podobné. Jestlize pracuje ve firmé mad’arsky pracovnik, ktery umi jazyk,
je zruény a rychle se zau¢i a ma navic povahu, diky niz se ptizplsobi a je nekonfliktni, pak je
proces integrace snadngj$i. Jestlize je tomu naopak, jsou pracovnici samoziejme integrovani
pomaleji a hiite. ,,Jsou pracovnici, kterym trva déle, nez se zauci, ale az se zauci, tak pracuji
kvalitne. Zrucnost je opravdu velmi duleZita* (Pani personalistka, Terénni denik, 8. 10. 2018).
»Pro mé byl klicovy jazyk™ (Tibor, Terénni denik, 2018).

Nikdo z mych informantli nezminil motivaci a stejné tak nikdo z nich nezminil
majoritu, i pfes to, Ze je to také dilezity faktor v procesu zacleniovani. Pokud majorita, cesti
operatoii vyroby, bude mit viici minorité, mad’arskym pracovnikiim, ptfedsudky a nebude
ochotna pfijmout minoritu a zménit na ni nazor, proces integrace nebude snadny.

Ve vyzkumné otdzce jsem se zaméfila na vnitini faktory napomahajici ¢i branici
integraci, jelikoz vnitini Cinitele jsem mohla zkoumat i zGcastnéné, coz se napiiklad
0 vngjsich faktorech ovliviiujicich pocate¢ni pracovni migraci fict neda. Vnéjsi faktory,

které maji na integraci vliv, jsou zminény v podkapitole 4.2 Vnitini a vnéjsi faktory.
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6 Zavér
Integrace je proces, ktery je spojovan s riznymi odvétvimi. Moje bakalarska prace je
zaméfena na integraci mad’arskych pracovnikli do zaméstnani, tudiz zde $lo o odvétvi
pracovni integrace. S tématem integrace cizincli do zaméstnani souvisi samoziejmé 1 pracovni
migrace. V posledni dobé je pracovni migrace velmi feSené téma, jelikoz je v Ceské republice
velké procento zahrani¢nich pracovniki.’® J4 jsem pracovni integraci zkoumala v konkrétni
Firmé v kraji Vysocina. Tato Firma byla mym terénem.

Cil, ktery jsem na zacatku své bakalarské prace stanovila, a sice zodpoveédét
vyzkumnou otazku: Jaké jsou faktory, které integraci mad’arskych pracovnikii
do zaméstnani napomahaji a které ji naopak brani, jsem splnila.

Pfinosem mé prace je analyza vnitinich a vnéjSich faktorti, které napomahaji ¢i brani
integraci mad’arskych pracovnikti do zaméstnani. Tyto Cinitele jsou rozebrany v podkapitole
4.2 a dale v kapitole 5. Mezi vnitini faktory fadim jazykovou kompetenci, povahu, konkrétné
flexibilitu a manualni zru¢nost. Dale do této skupiny Cinitell patii vek, pohlavi a s nim
spojena atraktivita. Dtlezitym faktorem je 1 motivace, kterou fadim jak do vnitinich, tak
do vnéjsich faktord. Vné&jsi faktory jsem rozdélila na vnéjsi Cinitele ovlivigjici integraci
ve Firm¢ a na vné&jsi okolnosti, které ovliviiuji pocatecni pracovni migraci. K vnéjsim
faktoriim ovlivitujicim integraci ve Firme fadim postoj majority k minorité, instituce, které
se snazi integraci pomoci a bydleni. U ¢initele bydleni se mi podatilo zmapovat situaci
v minulosti a sou¢asnosti. Rodina je faktor, ktery patii podle mého nazoru k vnéj$im
¢initelim ovliviiyjicim integraci, ale spolecné s ekonomickou a politickou situaci ¢i krizi,
perspektivou dlouhodobého zaméstnani a volnym ¢asem i do vné&jSich faktorti ovliviujicich
pocate¢ni migraci. S ¢initeli, jako je bydleni a rodina, se ztotoznuji s J. Grohmanovou

a L. Avramovou. Jako dalsi ptinos spattuji znalost terénu pred terénnim vyzkumem, snadné;si

76 Coz potvrzuje statistika z Ceského statistického tifadu, je je zminéna v podkapitole 4.2 Vnitini a vn&jsi
faktory.
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navazani vztahii S mymi informanty a prohloubeni diivéry, coz je velmi dulezité. Také se
domnivam, ze se moji informanti mohli zdokonalit v konverzaci v ¢eském jazyce, kdyz byly
rozhovory vedeny v ¢eském jazyce.

Snaze se tedy integruje mad’arsky pracovnik, ktery umi ¢esky jazyk, je flexibilni a
manualné zruény, je vékove blizky skuping, se kterou pracuje a také atraktivni. Velice vsak
také zalezi na postoji ¢eskych operatorti vyroby. Postoj ¢eskych operatorii vyroby a proces
integrace se v konkrétni Firm¢ v pribéhu let dle slov informant i dle mého za¢astnéného
pozorovani zlepsil. Zasadni zména nastala u ¢eskych operatort vyroby, kteti zjistili, Ze se
mad’arskych pracovnikd nemusi bat. I mad’arsti pracovnici se snazi o snadnou integraci,
kdyz vidi snahu na strané ¢eskych operatorii vyroby.

O svém vyzkumu jsem zacala premyslet, kviili odd€lenym Satndm, o nichz je psano
v Uvodu. V tu chvili jsem zadala uvazovat nad otazkou diskriminace. Myslela jsem si, Ze jsou
Satny oddé€leny zamérné, avSak béhem vyzkumu, dle vypovédi mych informantt, jsem zjistila,
ze diivod rozdé€leni Saten byl naprosto jiny, nez jsem si zpocatku myslela, a sice méalo mista
pro vystavbu Saten u komplexu Saten, které obyvaji ¢esti operatoti vyroby. O oddélenych
Satnach se zminuji v podkapitole 3.3 Integrace.

Pro svoji bakalaiskou praci jsem pouzila literaturu a internetové zdroje. Velmi dalezité
pro me& samoziejme byly rozhovory a také zucastnéné pozorovani. Za moznost zjistit faktory,
které integraci mad’arskych pracovnikii do zamé&stnani v CR napomahaji a které ji brani,
vdécim tedy pfedevsim mym deviti informantiim a jejich €asu, ktery vénovali mné a mému

vyzkumu.
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Ptiloha 1 - Otazky k rozhovoriim

1) Jaké je Vase jméno?

2) Kolik je Vam let?

3) Mate manzelku/manzela a deti? Nebo jste svobodny/a?

4) Proc jste si vybral/a tuto Firmu?

5) Doporucil Vam ji nékdo?

6) Jak dlouho pracujete v této Firme?

7) Kde jste pracoval/a predtim?

8) Proc jste z predeslého zaméstnani odesel/odesla?

9) Jste v této firme, kde nyni pracujete, spokojeny/a? (Mysleno pracovné, financné,...)
Pokud ne, s ¢im?

10)  Jakou pozici v této Firmé vykonavdte? Vykonavdte ji od Vaseho ndstupu?

11)  Mpyslite si, Ze byste mohl/a zménit néjaké véci, které by se Vam nelibily, nebo Ze to neni
ve Vasich kompetencich?

12)  Kolik hodin denné pracujete? (8 nebo 12?)

13)  Pracujete s Cechy i s Madary? Kdo z nich prevazuje?

14)  Pokud i s Madary, jak casto? (Kazdy den?)

15)  Tam, kde pracujete, prevazuji spise madarsti, nebo Cesti pracovnici?

16)  Madarsti pracovnici jsou stali, nebo se to stridd a mate tam casto nové madarské
pracovniky?

17) S kym pracujete radeji - S ceskymi nebo madarskymi pracovniky? Proc?

18)  Jaké mate vztahy s ceskymi a madarskymi pracovniky? Mdte mezi nimi i pratele?
19)  Mate s nékym z ceskych a madarskych pracovnikii konflikty nebo Spatné vztahy?
20)  Pracujete radéji s muzi nebo zenami? Proc?

21)  Jsou podle Vis vice konfliktni Zeny, nebo muzi?
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22)  Myslite si, Ze zde hraje roli i vék? Ze by byli mladsi/starsi pracovnici konfliktnéjsi?
23)  Preferujete radeji mladsi nebo starsi pracovniky? Jsou napriklad starsi pracovnici
zodpovednéjsi?

24)  Pamatujete si sviij prvni vstup do Firmy?

25)  Kdo k Vam byl privétivejsi, v dobé Vaseho ndastupu do Firmy, Cesi, nebo Madaii?
26)  Jaké jsou dle Vis ditvody jejich pracovni migrace?

27)  Jakd podle Vas byla integrace tehdy a jaka je dnes? Doslo k néjaké zméné? Pokud
ano, zmenilo se néco k lepsimu nebo horsimu?

28)  Dochazi nebo dochdzelo k néjaké diskriminaci? (Napriklad, Ze by méli madarsti
pracovnici jind prava nez cesti.)

29)  Cojedle Vas klicovy prvek pro integraci?

30)  Cointegraci ddle dle Vas napomdha?

31)  Jedle Vis néco, co integraci brani?

32)  Jak nahlizite na vztah madarskych operdtorit mezi sebou? (Jak se k sobé chovaji?)
33)  Myslite si, ze se chteji madarsti pracovnici integrovat mezi Ceské nebo Ze o to nemaji
zdjem?

34)  Sintegraci souvisi pojem asimilace? Dochdzi dle Vas k asimilaci ¢i nikoliv? Zndte
pripady, kdy vznikl par mezi Cechem a Madarkou a naopak?

35)  Co si myslite o socidalni exkluzi a marginalizaci? Dochazi k nécemu takovému? Pokud
ano, jak se to projevuje?

36)  Jaky je Vas nazor na normy a jejich plnéni?

70



Ptiloha 2 — Grafickeé vyobrazeni informaci o mych informantech

Tabulka 1 - Grafické vyobrazeni informaci o mych informantech’’

Odpracované
Pseudonym Vék Rodinny stav | Druh pobytu

roky ve firmé
Tibor — mad’. pracovnik 45 zenaty prechodny 4
Istvan — mad’. pracovnik 22 svobodny piechodny 4
Attila — mad’. pracovnik 22 svobodny piechodny 4
Roland — tlumo¢nik 25 svobodny ptechodny 2,5
Nad’a — personalistka nezjistovano vdana trvaly vice nez 5 let
Artur — Koordinator 33 zenaty ptechodny 3
llona — mad’. pracovnice 53 vdana ptechodny 1
Kristina — mad’. mistrova 31 vdani ptechodny 15
Martina — ¢eska mistrova 34 vdana trvaly 2

7 Zdroj: autorka
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