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ANOTACE

Bakalarska prdace se zabyvd analyzou problematiky zajistovani bezpecnosti z pohledu
soukromych a verejnych organizaci v Ceské republice. V teoretické Cdsti se prace zaméiuje
na zakladni problematiku zajistovani bezpecnosti soukromymi a verejnymi organizacemi.
Prakticka cast obsahuje analyzu spoluprace ve vybranych pripadech. Pripady jsou nasledné
zhodnoceny a jsou navrzena urcita doporuceni ke zlepseni.
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TITLE

Cooperation between private security agencies and the Police of the Czech Republic
in ensuring security

ANNOTATION

The bachelor thesis deals with the analysis of the issue of ensuring security from the perspective
of private and public organizations in the Czech Republic. In the theoretical part, the thesis
focuses on the basic issues of ensuring security by private and public organizations.
The practical part contains an analysis of cooperation in the selected cases. The cases
are subsequently evaluated and certain recommendations for improvement are suggested.
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Uvod

Rozvoj spole¢nosti s sebou nesl napfi¢ historii mnoha uskali. Potieba zajisténi bezpecnosti
byla, je a vzdy bude jednou z hlavnich potieb kazdého Cloveka, je tedy nutna existence instituct,
subjektl, které bezpeCnost zajistuji. Zajisténi bezpecnosti v jakékoliv roviné chapani
je zejména preventivnim opatienim, kterym nelze nikdy postihnout vSechny hrozby a rizika,
kterd by mohla v budoucnu vyvstat. Systematicky jim lze vSak dodrzovanim stanovenych

bezpecnostnich zasad predchazet.

Se zajisténim bezpecnosti se vSak i poji otazka, do jaké miry jde o zajiSténi bezpecnosti
a kdy uz jsou jednotlivymi bezpe¢nostnimi nafizenimi omezovana prava a svobody jednotlivcti.
Je tedy nutné najit urcity soulad mezi pravy jedincii uvniti zabezpeCovaného systému

a rozsahem poskytovanych bezpe¢nostnich sluzeb.

V minulosti bylo zajisténi bezpecnosti svéfovano soukromym subjektim za uplatu.
Policejni a vojenské slozky v podobg, v jaké je zndme dnes, diive neexistovaly. Postupem ¢asu
doslo k ubytku téchto soukromych subjektt na kor bezpecnostnich slozek ztizovanych staty.
V soucasné dob¢ vSak vyvstavaji bezpecnostni rizika diive témer neptedstavitelna a existence
soukromych bezpec¢nostnich slozek a jejich spoluprace s vetfejnymi bezpecnostnimi slozkami

je nezbytna.

Cilem bakalafské prace je analyzovat problematiku zajiStovani bezpecnosti z pohledu
soukromych a vefejnych organizaci v Ceské republice. Popsat a charakterizovat praci
soukromych bezpeénostnich agentur a vefejnych ozbrojenych sbord. Zhodnotit zejména
spolupraci mezi zvolenou soukromou bezpecnostni sluzbou a Polici Ceské republiky
ve vybranych oblastech zajistovani bezpecnosti. Zavérem navrhnout urcitd doporuceni

ke zlepSeni ve vybrané oblasti nebo pii vykonu daného procesu.

Prvni kapitola se vénuje tloze privatizace bezpecnosti a jejim dopadim na moderni
spolecnost. Jsou pfedstaveny soucasné pravni ramce vykonavani soukromé i vefejné
bezpecnosti a je pfiblizen termin soukromé bezpecnostni sluzby. Druhé kapitola pojednava
0 jednotlivych ¢innostech vykonavané subjekty komeréni bezpe¢nosti v oblasti ochrany
majetku a osob. Jednozna¢né jmenuje tikoly, povinnosti a opravnéni piislugniki Policie Ceské
republiky. Zavérem shrnuje teoretické poznatky a ukazuje hlavni rozdily mezi soukromymi
a vefejnymi bezpe€nostnimi subjekty. Ve treti kapitole je popsdna vybrana soukroma
bezpeénostni sluzba a ji poskytované ¢innosti. Definovéna je i Policie Ceské republiky, jakozto
nejvyznamnéjsi hraé na poli zajistovani bezpeénosti CR. Jsou piiblizeny ukoly a provadéné

¢innosti odboru cizinecké policie, které jsou neoddiskutovatelné z hlediska nasledujici analyzy
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spoluprace. Samotna analyza spoluprace je sepsana ve Ctvrté kapitole. Analyzovany jsou dva
konkrétni ptipady spoluprace, ve kterych se autor snazi najit aspekty spoluprace a soucinnosti
k pozdéjsimu zhodnoceni. Pata a posledni kapitola hodnoti aspekty spoluprace a ptinasi navrhy

na zlepSeni vybranych bezpecnostnich procesi.
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Metodologie

Metodou tvorby prace je reserSe, tedy soupis sesbiranych a zkompletovanych informaci
vztahujicich se k dané problematice a jejich naslednd interpretace. Zdrojem informaci je Ceska
i zahrani¢ni literatura, jejimiz autory jsou odbornici jak zfad bezpecnostnich expertd
a analytikti, tak 1 samotnych majitelii a manaZzeri soukromych bezpecnostnich sluzeb
nebo instituci sdruzujicich tyto subjekty. Vykonu bezpecnostnich ¢innosti se v mnohém tykaji
i legislativni dokumenty Ceské republiky, které uréuji podminky pro jejich vykonani a ptipadné

hranice vyuzitelnosti.

Pro analyzu spoluprace bylo vyuzito poznatkli ziskanych pi#i studiu internich smérnic
a predepsanych pravidel vykonu ostrahy zvoleného objektu. S ohledem na kriti¢nost
bezpec¢nostni situace zvoleného objektu jsou udaje zobecnény a nelze uvadét konkrétni
bezpec¢nostni postupy pii feSeni jednotlivych situaci. Postupy vykonavané mistné piislusnym
ozbrojenym bezpecnostnim sborem lze nastinit jen z poznatki ziskanych studiem legislativnich
dokumentil a pozorovanim vykonu pfislusnikl policejni slozky. Dokumenty upravujici vykon

jejich bezpecnostnich ¢innosti jsou utajené a nelze k nim ziskat ptistup.

Vyuzito bylo i polostrukturovaného rozhovoru s vedoucim zaméstnancem, ktery odpovida
za vykon bezpecnostnich Cinnosti provadéné pracovniky soukromé bezpecnostni sluzby.
Jeho cilem bylo ziskat informace potiebné pro analyzu spoluprace soukromé bezpecnostni
sluzby a Policie Ceské republiky. Kostra polostrukturovaného rozhovoru spo¢iva v predem
piipravenych otdzkach, u kterych je moZzné ménit potadi, ale na konci rozhovoru musi
byt vSechny zodpovézeny. Mezi otdzkami se 1ze docasné od jejich kostry odklonit a zaobirat
se danou problematikou hloubéji. Pro pochopeni hlubSich detailt je zaroven nutnad osobni
znalost problematiky z divodu urceni dulezitosti ziskavanych informaci. Polostrukturovany
rozhovor kombinuje vyhody piedem pfipravenych otdzek strukturovaného rozhovoru
a moznost hlubsiho prozkoumani dil¢i problematiky rozhovoru nestrukturovaného. Rozhovor

byl proveden s bezpeénostnim manazerem spole¢nosti dne 26. 3. 2019 v Pardubicich.
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1 VYMEZENI ZAKLADNICH POJMU

Tato kapitola se vénuje pojmu privatizace bezpe€nosti a jejimu vyznamu pro vyvoj
bezpec¢nostniho systému. Dale je ve strucnosti predstavena tiloha soukromych bezpecnostnich
sluzeb a vefejnych ozbrojenych sborii véetné¢ v soucasné dobé platnych pravnich ramct
vykonavani bezpeénosti v Ceské republice. V zavéru kapitoly jsou zminéné i soukromé

vojenské sluzby, které jsou vyznamnym subjektem vojenskych konfliktl poslednich dekad.

1.1 Privatizace bezpe¢nosti

Privatizaci bezpecCnosti 1ze rozumét delegovani statnich pravomoci v oblasti bezpecnosti
na soukromé subjekty. Delegovani v tomto piipad¢ nelze povazovat jako dobrovolné, ale jako
nedobrovolné nasledkem selhani statu v oblasti poskytovani bezpecnosti. Za divod nelze
povazovat lhostejnost statu, ale jeho nedostate¢né financ¢ni a kapacitni prostfedky. Zajisténi
stoprocentniho pozadavku na zabezpeceni Zivota a majetku je pro stat, ktery v tomto piipadé

predstavuji pfislusnici Policie Ceské republiky, nemozné. (Bures et al., 2013, s. 163)

Na tadu prichazi soukromé bezpecnostni sluzby, které vypliuji bezpecnostni mezeru mezi
poskytovanym standardem bezpecnosti statem a pozadovanym rozsahem jeho zajiSténi
ncékterymi subjekty. Za uplatu jsou poskytovany bezpecnostni sluzby jasn¢ definované
smlouvou, za jejichz poskytovani firma ruc¢i. Nutno podotknout, ze ¢innosti soukromych
bezpe¢nostnich sluzeb a jim podobnych podnikatelskych subjektd nejsou upravovany
samostatnym pravnim piedpisem, ale zakonem o zivnostenském podnikéni, ktery podnikani
definuje pouze jako ,,soustavnou podnikatelskou cinnost provozovanou viastnim jménem,
na viastni zodpovédnost za ucelem dosazeni zisku.* (Zakon ¢. 455/1991 Sb.) Tato skutecnost
fadi Ceskou republiku mezi jedny z poslednich stati,, které nemaji pro &innost téchto subjekti
vytvofeny samostatny pravni ramec, ktery je doporucovan nejen zahrani¢nimi bezpecnostnimi
odborniky, ale i samotnymi hlavnimi pfedstaviteli soukromé bezpecnosti v Ceské republice.

(Bures et al., 2013, s. 22-25)

Vykon sluzeb soukromé bezpecnosti je zaloZen na pravech kazdého ob¢ana vychazejiciho
z Listiny zakladnich prav a svobod, Ustavy Ceské republiky a ostatnich zakon, které viak
subjektiim SBS nepfiznavaji opravnéni, kterymi disponuje Policie Ceské republiky, piipadné
méstska €1 obecni policie. S timto problémem se poji skuteCnost, ze zaméstnanci SBS
ve vykonu svého pracovné-pravniho poméru pii zdsahu proti osob¢, ktera je subjektem
zakroku, nejsou respektovani a uposlechnuti jejich ptikazu je ignorovano a je na néj pohlizeno

jako na pravné nevynutitelné. (Brabec et al., 1995, s. 26)
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Existence pravni upravy, ktera by zaméstnanciim SBS pii vykonu jejich pracovni ¢innosti
ptisuzovala opravnéni nad rimec bézného obc¢ana, napt. opravnénost kontroly osoby vstupujici
do stfezenych prostor podniku, by byla vhodnym legislativnim po¢inem v ramci zabezpeceni
jednak bezpecnosti a jednak i pfipadné provazanéjsi spoluprace subjekti SBS a vefejnych

bezpecnostnich sbort. (Brabec et al., 1995, s. 27)

Zahrani¢ni praxi je pfisouzeni opravnéni subjektim soukromych bezpecnostnich sluzeb
V rozsahu srovnatelnym maximalné s méstskou ¢i obecni polici. Subjekty SBS mohou zastavat
v ramci smluvniho vztahu ukoly méstské ¢i obecni policie na stanoveném uzemi. Existenci
soukromé bezpecnosti tak ve valné vétSiné piipadi nelze povazovat za budovani soukromych
policii ¢i armad, jejichz Gcelem by bylo omezovéani zakladnich lidskych pradv a svobod.

(Kamenik et al., 2007, s. 15-17)

Americky autor publikaci a odbornik na problematiku soukromych bezpec¢nostnich sluzeb
John S. Dempsey (2010, s. 357-358) definuje privatizaci jako piesunuti vladou poskytovanych
bezpecnostnich sluzeb a zajistovanych ¢innosti Gpln€ nebo z ¢asti do soukromého sektoru.

Pti¢emz uvadi moznosti poskytovani presunutych sluzeb naptiklad prostfednictvim:

e outsorcingu — smluvni dodani sluzeb,

e manazerskych smluv — provoz smluvniho zatizent,

e fransizingu — pravo poskytovani sluzeb,

e poukazi — vladni zavazek k proplaceni sluzby od externiho dodavatele,
e svépomoci — neziskovy zpisob zajiSténi sluzeb vlastnimi silami,

e dobrovolnictvi — vyuziti dobrovolné€ nabizenych sluzeb,

e Korporatizace — vykonavani sluzeb diive statnim subjektem, nyni soukromou korporaci.

V soudasné dobé navzdory faktu privatizace bezpe¢nosti jsou piislusnici Policie Ceské
republiky (PCR) a Armady Ceské republiky (ACR) neustale zakladnimi predstaviteli
bezpecnosti garantované statem a sluzby jimi poskytované jsou financovany vefejnymi
prostiedky jakoZto vetfejny statek pro jeho obCany. Rovnost pii zajistovani bezpecnosti a narok
na stejnou ochranu ze strany nejen policie, ale i armady a jinych statnich subjektt se stala
a Vv soucasné dobé¢ stale je jednim z hlavnich znakd moderniho demokratického statu. (Bures§
etal., 2013, s. 19-20)

1.2 Soukroma bezpeénostni sluzba

Ve vetejné dostupnych zdrojich se cCtendi muze setkat s dvéma pojmy. Soukroma
bezpecnostni sluzba nebo soukroma bezpecnostni agentura. V samotném zadani této prace
je uveden termin soukroma bezpe€nostni agentura, Nicméné se jedna o rtizna pojmenovani
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stejné skutecnosti. Odbornou vefejnosti je pfijiman vice pojem soukroma bezpecnostni sluzba.

Z tohoto diivodu je i v této praci vyuZzito pojmenovani soukroma bezpecnostni Sluzba.

Definice soukromych bezpecnostnich sluzeb (SBS) je ndro¢na a odvijejici se od sluzeb jimi
poskytovanych. Nelze tedy fici, ze existuje jedna univerzalni definice SBS piesné vystihujici.
SBS lze charakterizovat jako subjekty, které primarné poskytuji hlidace k vykonu smluvenych
¢innosti, kdy zaroven s tim/nebo poskytuji zajisténi bezpecnostnich systému proti takzvanym

oby¢ejnym zlo¢iniim typu vloupani, odcizeni majetku a jiné. (Bures et al., 2013, s. 26)

1.3 Pravni ramec vykonavani komer¢ni bezpecnosti

Ceska republika je jednou z n&kolika malo zemi, které pro vykon komeréni bezpe¢nosti
prozatim nestanovily jednotnou pravni Gpravu. Na trhu se soukromou bezpecnosti operuje
bezméla 5000 licencovanych subjekti s témét 60 000 zaméstnanci, existence jednotné
a samostatné pravni upravy pro tuto oblast by byla vhodnym krokem k regulaci t€chto neustale

se rozvijejicich subjekti. (Kamenik et al., 2007, s. 29)

Pro ptehled jsou uvedeny grafy vyvoje poctu subjektli komeréni bezpe¢nosti (obrazek 1)
a jejich zaméstnancu (obrazek 2) z let 2010 az k 30. 6. 2016. Nahly pokles v roce 2011
|ze piigitat parlamentnim volbam, ve kterych se do Poslanecké snémovny Ceské republiky
dostala strana Véci vefejné, se kterou byla spojovana spole¢nost ABL, a trh soukromych
bezpec¢nostnich subjektti se dostal pod drobnohled ufadi i laické vefejnosti. S tim doslo
K ukonceni cCinnosti nékterych subjekti vtomto odvétvi. Celkovy pokles zaméstnanct
je zptisoben propousténim z divodu doznivajici ekonomické aktivity v letech 2008 az 2011
a naslednou modernizaci bezpecnostnich procest technickymi prosttedky, které lidsky faktor

v nékterych oblastech nahrazuji.

Pocet subjekt(
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Obrazek 1: Vyvoj poctu subjekttt SBS
Zdroj: upraveno podle (Bezchlebovd, 2016)
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Pocet zaméstnancu
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Obriazek 2: Vyvoj poctu zaméstnancti SBS

Zdroj: upraveno podle (Bezchlebovd, 2016)

Vykon komeréni bezpecnosti je zaloZzen na pravech fyzickych a pravnickych osob.
Tato prava jsou prevedena prostiednictvim smluvniho vztahu na vybranou spolecnost.
Vseobecnym ramcem je pravni fad Ceské republiky a v ndm obsazené zakony. Zakladnimi
pravnimi piedpisy je Ustava Ceské republiky a zni vychazejici Listina zakladnich prav
a svobod a dalsi jednotlivé zakony. Zakonik prace, zadkon o obchodnich korporacich, trestni
zakon a trestni fad, danové zadkony a zadkony o zdravotnim a socidlnim pojisténi a jiné ptislusné

pravni predpisy. (Kamenik et al., 2007, s. 30)

Vykon soukromé bezpecnostni ¢innosti je provozovan na zaklad¢ zivnostenského zakona
aje koncesovanou zivnosti dle prilohy ¢. 3 k zdkonu ¢. 455/1991 Sb., o Zivnostenském
podnikani. Provozovani této ¢innosti musi podléhat ptiloze ¢. 5 k zakonu ¢. 455/1991 Sb.,
0 zivnostenském podnikdni. Zakon upravuje Cinnosti ostrahy majetku a osob 1 sluzby
soukromych detektivii. Ob¢ tyto Cinnosti se navzajem podminuji a dopliuji. (Kyncl, 2010,
s. 17) Dilezitou podminkou zaméstnani v takové spolecnosti je zejména absolvovani profesni
kvalifikace pro ¢innost strazny. Bez té nelze v soukromé bezpe¢nostni spolecnosti pracovat.
(Zakon ¢. 455/1991 Sb.)

Pozadavky na rozsah a kvalitu profesni kvalifikace zamé&stnancti a podminky pro ziskani
profesniho osvédceni subjektu komerc¢ni bezpecnosti, ktery podnikd mezinarodné, jsou
ovlivilovany nadnarodnimi organizacemi. V oboru komercni bezpecnosti existuje fada
subjektli, které sdruzuji subjekty komercni bezpecnosti a které jednaji s predstaviteli vlad
a nadnarodnich uskupeni pii pfipravé legislativnich zdsahti do tohoto odvétvi. Jejich cilem

je zvySovani kvality poskytovanych sluzeb na mistni i mezinarodni trovni. (Kamenik et al.,

2007, s. 25)
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1.4 Policie Ceské republiky

Policie Ceské republiky je jednotnym ozbrojenym bezpeénostnim sborem. Ze zakonného
povétreni slouzi vefejnosti s cilem chranit bezpecnost osob, majetku a vetejného potradku.
Predchézi trestné Cinnosti a plni jiné ukoly dle patfi¢nych legislativnich dokumentti. Pisobi
predeviim na tzemi Ceské republiky, neni-li stanoveno jinak. M4 jednoznaéné definovanou

organizacni strukturu a jednotlivé utvary. (Zakon ¢. 273/2008 Sb.)

1.5 Pravni ramec verejnych ozbrojenych bezpe¢nostnich sbori

Prostiednictvim svych slozek je garantem bezpec€nosti stat. V souvislosti se zkoumanou
oblasti bezpe¢nostni problematiky se jedna zejména o Policii Ceské republiky. Existence,
postavent, &innosti a jiné naleZitosti tykajici se Policie Ceské republiky jsou stanoveny v zikoné
& 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky. Tento zdkon piinasi jednoznatné vymezeni
bezpecnostniho organu jakozto jednotného ozbrojeného bezpecnostniho sboru. Zakon
stanovuje rozsah piisobnosti Policie Ceské republiky, definuje provadéné bezpe¢nostni tikony

a urCuje podminky jejich vyuziti na poli pachani trestné ¢innosti. (Zakon ¢. 273/2008 Sb.)

Nasledujici graf (obrazek 3) ukazuje podet ptislusnikt Policie Ceské republiky. Pokles jejich
poctu Vv letech 2010 az 2013 je zpisoben snahou o tsporu finan¢nich prostiedki tehdejSiho
ministra vnitra Radka Johna, dle jehoz nazoru by mél optimdlni policejni sbor
mit 40 000 piisluniki. (Ceska tiskova kancelar, 2011) Jako piicinu ristu od roku 2013
Ize povazovat celkovou bezpe€nostni situaci ve svété s mnozstvim atentatd spachanych
ptivrzenci extremistickych hnuti. K ristu poctu doslo i v roce 2017, kdy k 1. 1. méla Policie
Ceské republiky 40 387 piislusniki. (Schimmer, 2017) V roce 2018 doslo k 1. 1. k mirnému
poklesu na 40 152 ptislusnikd. (Vokus, 2018)

Pocet pfrislusniki
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Obrazek 3: Vyvoj poétu piisluniki Policie Ceské republiky
Zdroj: upraveno podle (Schimmer, 2017)
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Uvadéné poéty piisludniki Policie Ceské republiky i poéty zaméstnancii viech soukromych
bezpeénostnich sluzeb v Ceské republice se lisi pouze v fadu stovek. Lze tedy fici, Ze trend

privatizace bezpecnosti je z hlediska zajistovani bezpecnosti vyznamny.

1.6 Soukroma vojenska sluzba

Pro uceleni zékladniho informaéniho piehledu v souvislosti s probiranou problematikou
je vhodné zminit i vojenské sluzby, které jsou vlivnym aktérem v ozbrojenych konfliktech
poslednich dekad a na jejichz hojném vyuziti je postavena vojenska sila jednoho z nejvétsich
statti svéta, USA. Moznosti vyuziti soukromych vojenskych sluzeb jsou témét neomezené,
at uz se jednd o zajisténi ozbrojené télesné straze vybranych osob, vojenské poradenstvi
¢1 samotné vedeni ozbrojené¢ho konfliktu, vzdy lze nalézt vhodny subjekt pro zajisténi dané
¢innosti. (Bure§ & Nedvédicka, 2011, s. 13-17) Zvlastnim jevem je, ze i v Ceské republice,
kde dochazi k vyuziti zejména sluzeb subjekti soukromé bezpecnostni sluzby, prevladaji

literarni zdroje pojednavajici o problematice soukromych sluzeb vojenského charakteru.
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2 POSTAVENIi SOUKROMYCH BEZPECNOSTNICH SLUZEB A POLICIE

CESKE REPUBLIKY

V soudasné dob& pusobi na uzemi Ceské republiky vyhradnd subjekty SBS,
které zivnostensky zakon dé€li na tfi hlavni kategorie. Jsou to subjekty, jejichz ¢innost zahrnuje
poskytovani sluzeb ochrany majetku a osob, zkracen¢ SOMO. Ty poskytuji hlidace k ostraze
obchodnich center, firemnich prostor klienti nebo zajist'uji dohled nad bezpeénosti pii konani
kulturnich akci. Dalsi provozovanou cinnosti je poskytovani sluzeb soukromych detektivil,
které si Ize najmout naptiklad pro zajisténi dikaznich materidlti slouzicich v fizeni pied organy
vefejné spravy. Cinnosti detektivnich sluzeb jsou i vyznamnym zdrojem informaci pro tvorbu
bezpecnostnich analyz a audit. Tietim typem jsou sluzby poskytujici technické zabezpeceni
0sob a majetku. Jedna se o sluzby zajist'ujici instalaci kamerovych systémd, systému elektrické
pozérni signalizace (EPS) hlasici vyskyt pozaru nebo elektrické zabezpeCovaci signalizace
(EZS) oznamujici naruseni bezpecnosti objektu. Posledni druh ¢innosti je mnohdy provazan

pfimo s vykonem SOMO. (Zakon €. 455/1991 Sb.)

2.1 Historicky vyvoj soukromych i vefejnych bezpecnostnich slozek

Policejni sile statu v podobé&, ve které ji zndme dnes, ptredchazela dlouhd éra vlastniho
zajiSténi bezpe€nosti v ramci existence urcité komunity. Svéfeni bezpe€nostnich otazek
specializovanym jednotkdm se vSak datuje jiz 3000 let do historie. Prvotnimi bezpecnostnimi
sbory byly vojenska uskupeni na izemi Recka. Nejznaméjsi z nich je nejspise Pretoridnska
garda, kterd zajiStovala bezpecnost efektivnim vyuZitim vojenské sily a vybudovaného
respektu mezi lidmi. Po rozpadu Rimské #iSe dochazelo v ramci feudalnich systémui
k poskytovani bezpe€nosti za piislibeni vérnosti mistnimu vidci. V této dobé lze mluvit

0 rozs$iteni subjektd poskytujicich bezpecnostni sluzby za uplatu. (Nemeth, 2017, s. 40-44)

Prvni policejni sbor spravovany vefejnou moci byl ustanoven az v roce 1829 v Londyné.
Dfive na poli bezpecnosti fungovaly priméarné soukromé organizace, které byly najimany nejen
panovniky a $lechtou, ale i dalsimi fyzickymi subjekty s cilem zajistit bezpe¢nost a najmout
vojenskou silu k vedeni valek. Hojn¢ bylo vyuzivéno sluzeb rozvédnych a vySetfovacich
spole¢nosti  pfinaSejicich cenné informace zhodnocujici okolni prostiedi. VétSina
bezpe¢nostnich a vojenskych subjektti slouzicich S$lechté¢ a panovnikim byla zfizena

na komer¢nim zakladé. (Bures et al., 2013, s. 19; Kamenik et al., 2007, s. 15)

Az v prabéhu posledni dvou stoleti dochédzi k tzv. monopolizaci bezpecnosti statem,

ktery ma tak bezpec¢nostni slozky pod vlastni kontrolou. Prosazeni statni moci 1 ptes odpor
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zapouziti fyzické sily je dle Maxe Webera jednim z hlavnich znaka statu, odtud vyraz
monopolizace bezpecnosti. (Bure§ & kolektiv, 2013, s. 19) I ptes tuto skutecnost zlistdva cast
bezpecnostniho trhu zajistovdna soukromymi bezpecnostnimi a vojenskymi soukromymi
sluzbami, které se v soucasné dobé opét dostavaji do popiedi diky neustdlému vyvoji
spole¢nosti a vy$§im standardiim kladenym na zajisténi bezpecnosti. (Kamenik et al, 2007,
s. 15) Caste¢né doslo k presunu plnéni bezpeénostnich ukoltl, které diive zajistoval vefejny
sektor, od policejnich a armadnich slozek statd k soukromym bezpecnostnim a vojenskym

sluzbam. (Krahmann, 2008, s. 124)

Za hlavni diivody rozvoje privatizace bezpecnostniho primyslu lze povazovat konec
studené valky, kdy dochazelo k propousténi vysoce kvalifikovanych profesionald. O ty mély
zajem pravé subjekty soukromé bezpecnosti. Trend privatizace ve vyspélych ekonomikach,
kde dochézi k pfesunu plnéni bezpecnostnich tkolii na soukromé sluzby, a v neposledni fadé
i udalosti 11. zafi 2001, které ukazaly selhani vSech bezpecnostnich opatieni, vyustily
ve zvySovani narokd na zajisténi bezpecnosti, které mohou soukromé sluzby zajistit. (Schreier

a Caparini, 2005, s. i-iii)

2.2 Soukroma bezpecnostni sluzba

V prvni kapitole prace je predstavena pouze zakladni tloha SBS. Tato subkapitola se vénuje
jejich definovani a déleni z pohledu mezinarodni sdruzujici organizace. Dale jsou predstaveny
podpiirné organizace Skoliciho a sdruzujiciho charakteru. Popsany jsou také vykonavané formy
¢innosti a dil¢i ¢innosti zajist'ujici poZadavky bezpe€nosti.

Dle autortt Kamenika a Brabce SBS:

o Jsoujednim z vyraznych a dynamicky se rozvijejicich prvkii bezpecnosti v Sirsim slova
smyslu pri ochrané majetku, zdravi, Zivota a osob.

o Omezuji vznik Skod a minimalizuji dopad Skodlivého jednani.

e Jsou dobrou prevenci nejen v boji S kriminalitou, ale jsou preventivni slozkou v ramci

e Jsou vyznamnym prvkem v rozvoji zaméstnanosti obyvatelstva.

o Jsou dileZitym hospodarskym odvétvim a prinosem pro tvorbu HDP. “ (Kamenik et al.,
2007, . 17)

S ohledem na rozvoj moderni spolecnosti, se kterym se poji rozvoj poskytovanych
bezpecnostnich sluzeb a neustale se navySujicich bezpecnostnich standardii vyZzadovanych
po bezpecnostnich subjektech obecné, 1ze usoudit, ze SBS jsou a v budoucnu stale budou

vyznamnym ¢innym faktorem v oblasti zajist'ovani bezpecnosti. (Krahmann, 2008, s. 124)
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2.2.1  Déleni subjektii soukromé bezpe¢nostni ¢innosti

S problematikou samotného definovani SBS a jeji ¢innosti je provazané i nejednoznacné
déleni subjekta. Ackoliv je na subjekty SBS pohliZzeno laickou vefejnosti jako na sluzby

poskytujici pouze hlidace, rozsah ¢innosti poskytovany subjekty SBS je veliky.

Identifikace Cinnosti je rozdélena odlisné jednak dle pravnich tprav jednotlivych zemi
a jednak dle pohledu mezinarodnich organizaci, ptipadné odbornikii ptisobicich v oblasti

komerc¢ni bezpecnosti.

Asociace ASIS, kterda je nejvétsi sveétovou organizaci sdruzujici subjekty komercni
bezpecnosti, definovala 6 hlavnich a 16 specializovanych cinnosti, které jsou subjekty

vykonavany. (Bures et al., 2013, s. 25-32)

Tabulka 1: Oblasti ptisobeni dle ASIS International

Hlavni oblast piisobeni Specializovana podoblast pisobeni

Fyzicka bezpecnost Bankovni a finan¢ni sluzby

Informacni bezpecnost Komer¢ni nemovitosti

Bezpecnost personalu Kulturni vlastnictvi

Bezpecnost informacnich systémi Vzdélavaci instituce

Bezpecnost vlasti Hry a sazky

Ochrana kritické infrastruktury Vladni zatizeni

Zdravotnictvi

VysSetfovani

Ubytovani a sluzby

Vyroba

Prevence ztrat z prodeje

Bezpecnostni inZenyrstvi a design

Prodej bezpecnostnich systémi a sluzeb

Doprava

Utility a nuklearni zatizeni

Dalsi specializované oblasti

Zdroj: upraveno podle (Bures & kolektiv, 2013, s. 28)
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2.2.2  Organizace podporujici ¢innost SBS

Stejné jako v ptipadé existence komor vazicich se k vykonu vybranych profesi, I1ze i u SBS
nalézt organizace sdruzujiciho, podptrného nebo Skoliciho charakteru. Jedna se 0 organizace
pisobici vyhradnd na tzemi Ceské republiky, ale i o organizace pusobici na evropské

&i celosvétové urovni. Prikladem organizaci ptisobici pfimo v Ceské republice jsou:
e Asociace detektivnich a ochrannych sluzeb — Bohemia,
e Asociace soukromych bezpe&nostnich sluzeb CR,
e Unie soukromych bezpeé¢nostnich sluzeb CR,
e Asociace Grémium Alarm,
e Cesk4 komora detektivnich sluzeb.

Vyse uvedené organizace primarné vydavaji osvédéeni o profesni zpisobilosti a kvalifikaci
svych €lenit a zabezpecuji zkouSky profesni kvalifikace pro zaméstnance SBS. Podporuji
dodrzovani bezpe¢nostnich predpist a norem nejen na uzemi CR. Clenové mezi sebou sdileji
své poznatky a zkuSenosti z Ceské i1 zahrani¢ni praxe, ¢imz pfispivaji k vS§eobecnému rozvoji

SBS. (Kamenik et al., 2007, s. 23)

Z hlediska celosvétové pisobicich organizaci lze zminit Konfederaci evropskych
bezpeénostnich sluzeb (CoESS), ktera byla zalozena vroce 1989 v Rimé. SdruZuje
6 000 evropskych soukromych bezpeénostnich sluzeb s 500 000 zaméstnanci. (Cerny a Ivanka,
2005, s. 17) Obhajuje zajmy svych ¢lent, provadi analytické studie, projednava tvorbu pravnich
predpist a standardii ve spolupraci s Evropskou komisi. (Cerny a Ivanka, 2005, s. 17-18)

Dle statistiky Konfederace evropskych bezpecnostnich sluzeb operovalo na evropském trhu
komercni bezpecnosti v roce 2015 téméi 45 000 subjektti s bezmala 2 000 000 zaméstnanci.
(COESS, 2017) Pasobeni a vliv narodnich i mezinarodnich organizaci sdruzujici subjekty SBS

1ze do budoucna povazovat za jeden z hlavnich regula¢nich mechanismi tohoto odvétvi.

Velice vyznamnou je i asociace Union Network International — Europe, ktera sdruzuje témét
7 000 000 pracovnikt ve sluzbach vybranych odvétvi. (UNI Europe, 2019) V oblasti soukromé
bezpecnosti koordinuje s Evropskou radou vycvikové programy zaméstnanci soukromych
bezpecnostnich sluzeb, podporuje systém licenci a projednava otazky dalsiho vyvoje. (Kamenik

etal., 2007, s. 20-25; Cerny a Ivanka, 2005, s. 14-25)
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2.2.3  Poskytované bezpecnostni ¢innosti

Tato prace se vénuje vyhradné sluzbam ochrany majetku a osob (SOMO), proto jsou nize
popsany pravé jednotlivé formy jejich ¢innosti i samotné ¢innosti pochazeji vyhradné z ¢eské
literatury. Autor FrantiSek Kamenik je nejprve sam a pozdéji i ve spolupraci s Jifim Kamenikem
autorem publikaci, ve kterych jsou jednotlivé €innosti popsany nejdetailnéji a pro ctenare

zaroven 1 nejsrozumitelnéji. Pro tuto skutecnost jsou vyuzity praveé jimi uvadéné informace.

SOMO je provozovana jako podnikatelska ¢innost podlozena zdkonem na zakladné
koncesni listiny vydané organem vefejné moci s uréenym vyctem cCinnosti, které firma
realizuje. Firma poskytuje sluzby s cilem ochrany zivota, zdravi a majetku na komeréni bazi
v souladu s uzavienou smlouvou mezi SBS a klientem. Pro tuto ¢innost vyuziva personalni
i technické prostiedky, které ma k dispozici. Vytvaii zaklad bezpecnostni reality smluvniho
prostoru pro vykon cinnosti. Spojeni lidské a technické slozky bezpe€nostniho systému

je zakladem pro budouci vyvoj bezpec¢nostniho prumyslu. (Kamenik et al., 2007, s. 61)

Sluzbu ochrany majetku a osob nelze chapat pouze jako ¢innost vyhrazenou pro subjekty
SBS, tyto dva pojmy je nutné oddélit. SBS je podnikatelskym subjektem, kdezto SOMO
je samostatnou podnikatelskou ¢innosti, ktera je subjekty SBS vykonavana za ucelem zisku.
Cinnosti SOMO lze chapat i vlastni ¢innost podniku, spole&nosti &i instituce, ktera tuto ¢innost

vykonava v ramci vnitropodnikového utvaru pro svou vlastni potifebu. (Kamenik et al., 2007,
S. 62)

224 Formy c¢innosti vramci vykonu sluZeb ochrany majetku a osob

(SOMO)

V této subkapitole jsou zjednoduSenou formou popsiany jednotlivé formy cinnosti
vychazejici z poznatkl autorti dvou odbornych publikaci. ,,Hlidaci sluzby* od Frantiska Brabce
a z ni vychazejici publikace ,,Komeréni bezpecnost od téhoZ autora ve spolupraci s Jifim
Kamenikem a kolektivem autorti. Ob¢ publikace se Vv mnohém shoduji a déleni v nich uvadéné
je elementarni z hlediska vykonu popisovanych ¢innosti. Cinnosti sméfujici k ochrané majetku
déli na:

a) fyzickou ochranu,

b) pasivni ochranu.

Fyzicka ochrana je pfimo vazana k lidskému faktoru, ktery provadi zadanou bezpecnostni
¢innost na uréeném miste, pripadné v celém stfezeném objektu. Jednd se o historicky nejdéle

vyuZivanou formu zajiSténi bezpecnosti. Mluvime o stfeZeni daného mista na ur¢itém stanovisti
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nebo o takzvaném patrolovani ve stfezeném objektu. Rozhodovaci proces a kvalita
poskytovanych sluzeb je u fyzické ochrany ovlivnéna zejména souhrnem profesnich zkusenosti,

navykd, psychické odolnosti a fyzické zdatnosti. (Brabec et al., 1995, s. 100-101)

Pasivni ochranou jsou minény mechanické, elektronické a technické prostredky, které
najedné strané znesnadnuji jednoduchost a rychlost jejich piekonani za ucelem naruseni
bezpecnosti. Na stran¢ druhé usnadiiuji vykon ¢innosti fyzické ochrany, tedy lidského faktoru.
Nicméne¢ je nezbytna neustala kontrola a udrzba prostiedkii pasivni ochrany za ucelem zajisténi
jejiho pfinosu pro zajisténi bezpecCnosti. Prostfedky pasivni ochrany rozumime naptiklad
bezpecnostni dvefe a kovani, uzamykaci systémy a elektronické zabezpecovaci systémy

a signalizace (EPS, EZS). (Brabec et al., 1995, s. 101-103)
Formy fyzické a pasivni ochrany
e Kontrolni propustkova sluzba

Kontrolni propustkova sluzba je ¢innosti vykondvanou na pevnych stanovistich na hranici
stteZzeného prostoru, tedy na vratnicich slouZzicich at’ uz pro kontrolu vstupti a vystupi osob,
nebo vjezdl a vyjezda vozidel. Cilem ¢innosti sluzby je znemoznéni vstupu a vjezdu osob
avozidel k tomu neopravnénych. Paralelné s touto kontrolou muize probihat a ve vétSing
pfipadi 1 probihd kontrola neopravnéné pienaSenych a pifevazenych véci s cilem
této skuteCnosti zabranit. Samotna kontrola osob spoc¢iva ve zjistovani jejich identity, poctu,
ucelu pohybu nebo navstévy a jejich opravnéni pro pohyb ve stiezeném objektu. Smyslem
této kontroly neni jen zajisténi ochrany objektu ¢i osob v ném se nachdzejicich, ale 1 zajisténi
vlastni bezpec€nosti vchazejicich 0osob. Mimo jiné dochazi s kontrolou osob i k evidenci
vnaSenych predmétl do stfezeného objektu, prostfednictvim které jsou omezena rizika ztrat

majetku. (Kamenik et al., 2007, s. 71-72)

S kontrolou vozidel se poji kontrola povoleni k vjezdu do objektu, kontrola osob ve vozidle,
dokladové kontrola a kontrola provaZzeného materidlu. Misto vykonu této kontroly je pfimo
sluCitelné s mistem kontroly osob, pot¢ mluvime o kontrole smiSené. SmiSena kontrola
na stanovisti ostrahy vyzaduje vyssi personalni obsazeni daného stanovisté z diivodu rozsahu
kontrolovanych ¢innosti. Jedna se zeyjména o situaci na mensich stieZenych objektech, kde neni

dostatek prostoru rozdéleni téchto stanovist'. (Kamenik et al., 2007, s. 73-74)
e Strazni sluzba

Strazni kontrolu provéazi nepfetrzité hlidkovani ptipadné patrolovani na ur€eném misté

v daném objektu v souvislém casovém useku. Povéfena osoba, strazny, je odpovédna
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za neporusenost stfezené¢ho useku, do kterého maji pfipadné pfistup pouze nadiizeny organ

strazného a zakaznik, kterému je sluzba poskytovana. (Kamenik et al., 2007, s. 74-76)
e Bezpecnostni dohled

Strazny, kterému byl svéfen vykon bezpecnostniho dohledu, je odpovédny za kontrolu
opodstatnénosti pohybu a ¢innosti osob v daném objektu, dodrzovani zasad chovani a ptipadné
jiné svéiené Cinnosti. BezpeCnostni dohled je provaddén zejména na mistech piistupnych
pro osoby tieti strany, tedy pro navstévniky. Tyka se zajisténi bezpecnosti napiiklad

v obchodnich domech, pfi kulturnich a sportovnich akcich aj. (Kamenik et al., 2007, s. 76-78)

Vykon bezpeénostniho dohledu musi respektovat prava vSech osob nachazejicich
se ve stfezeném objektu a mohou byt omezena jen na zaklad¢ zakonem uvadénych podminek,

krajni nouze a nutna obrana. (Brabec et al., 1995, s. 105)

Bezpecnostni dohled muze byt vykonavan jednak piimo na misté, ale i dalkove,
prostfednictvim domluvenych pienosovych kanalt, radiového pienosu, telefonni linky, datové
sit€. V tomto ptipad¢ se jedna o takzvany dalkovy dohled, ktery je provadény pfipojenim
objektu na systém PCO, tedy pult centralizované ochrany, ktery je mistem vystupu vsech
bezpec¢nostnich systému. V piipad¢ naruSeni objektu systém spusti poplach prostfednictvim
prenosového kanalu a obsluha tohoto systému pak jiz postupuje dle stanovenych procedur.

(Kamenik et al., 2007, s. 78-102)
e Bezpecnostni zasah

Bezpecnostni zasah je ve své podstaté zakrok provadény v souvislosti s vykonem dalkového
1 fyzického bezpefnostniho dohledu podminény narusenim stfezené¢ho objektu. Pracovnik
bezpecnostniho dohledu vysila hlidku bezpecnostniho zasahu za G€elem provétreni poplachu,
zajiSténi mista naruseni s ohledem na zajisténi kriminalistickych stop a zachovani stavu daného
mista pro usnadnéni vykonu Policii Ceské republiky. Dochazi k zamezeni dalsich Ginnosti
ohrozujicich stiezeny majetek ¢i bezpe¢nost osob. Na vykon bezpecnostniho zasahu se vztahuje
§76 odst. 2 trestniho tadu, ktery umoznuje zadrzet a predvést pachatele dle zakonem

vymezenych podminek. (Zékon ¢. 141/1961 Sb.; Kamenik et al., 2007, s. 103-105)

Pii vykonu bezpecnostniho zasahu je vhodné zajistit svédky udalosti a zjistit jejich
totoznost. Problém vSak spocivd v nevynutitelnosti takové soucinnosti, kdy svédek neni
povinen tuto soucinnost zaméstnanci soukromé bezpecnostni sluzby poskytnout. Legislativni
zakotveni opravnénosti poZzadovat pfedlozeni dokladu totoznosti a na stran€ druhé povinnost
tento pozadavek uposlechnout se do budoucna jevi vhodné v jakékoliv podobé

at’ uz v zivnostenském zakon¢ nebo samotném zdkon€ o soukromych bezpec¢nostnich sluzbéach.
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e Bezpecnostni ochranny doprovod

Bezpecnostni ochranny doprovod spocivd v ochrané doprovédzené osoby, nebo zasilky
rizného charakteru. NejCastéji se jednd o penézni hotovost nebo ceniny. Ochranného
doprovodu vyuzivaji zejména obchodni domy, které nemaji vlastni prostredky na zajisténi
ochrany pievozu trzeb v hotovosti. Ochranny doprovod se vztahuje jak na péSi pfevoz,
tak ptevoz jakymkoliv dopravnim prostfedkem. Samoziejmé ma kazdy sva specifika a osoby
doprovod vykonévajici musi byt fadné proskoleny pro dany zplsob vykonani ochranného

doprovodu. (Kamenik et al., 2007, s. 105)

vvvvvv

zdravi a zivota pied Skodou na pfevazeném majetku. V piipadé nastani krizové situace
je proskoleny personal jednat zasadné v souladu s ustanovenim v § 28 a 29 trestniho zakona,
nutna obrana a krajni nouze. Mimo tyto zminéné dale patii principy sledujici samotné provedeni
doprovodu, které poskytuji navod na jeho provedeni. U doprovodl a pteprav vyssich hodnot
je vhodné sjednat spolupraci a soudinnost s Policii Ceské republiky pro zajiiténi zvyseného

standardu bezpe¢nosti. (Zakon ¢. 40/2009 Sb.; Kamenik et al., 2007, s. 106)
e Bezpecnostni prizkum

Cinnost bezpe¢nostniho priizkumu, a¢ definovanou samostatné, lze povazovat za jakysi
predpoklad provadeéni ostatnich cinnosti. Bezpecnostnim prizkumem v oblasti soukromé
bezpe¢nosti rozumime shromazd’ovani informaci slouZicich k zaji§téni plynulého prabéhu
ostatnich vySe zminénych c¢innosti. Napiiklad bezpe¢nostnimu ochrannému doprovodu musi
ptimo piedchdzet bezpecnostni prizkum, ktery lze provést fyzicky nebo prostiednictvim
kamerovych zafizeni a syst¢tmu. Timto je dosaZeno zajisténi nejbezpecn€j$i mozné trasy

ptevozu. (Kamenik et al., 2007, s. 107)
Metody Cinnosti
e Fyzické pozorovani

Pfima a nejucinnéj$i metoda pii zajiSténi bezpe€nostni reality sttezen¢ho objektu. Jelikoz
je pracovnik ostrahy fyzicky pfitomen mista mozného naruseni, je tak nejefektivnéji schopen
zareagovat na hrozici nebezpeci. Ackoliv 1ze povazovat fyzickou silu pii feSeni téchto udéalosti
za kliCovou, je lidsky faktor z hlediska jakéhokoliv systému tim nejrizikovéj$im. (Kamenik

etal., 2007, s. 109)
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e Elektronické pozorovani

Elektronické pozorovani slouzi bud’ jako samostatnad metoda pozorovani stiezené¢ho objektu,
nebo je provadzana s pozorovanim fyzickym a dopliiuje jej v oblastech, kde se jevi
jako nevhodné. Toto pozorovani je provadéno prostiednictvim kamerovych zafizeni, jejichz
vystup je umistén bud’ vramci pultu centralizované ochrany, nebo do propustkovych

kontrolnich stanovist, tedy vratnic. (Kamenik et al., 2007, s. 109-110)

e Osobni prohlidka

Osobni prohlidka je provadéna na stanovistich ostrahy, kde dochézi k propusténi osob dale
do objektu. Tyka se bud’ kontroly zavazadla nebo piimo osobni prohlidky vchazejici
nebo vychazejici osoby. Nejcastéji se s touto kontrolou Ize setkat u letistnich bezpe¢nostnich

kontrol po prichodu detektory kovi. Tato prohlidka ma v rdmci pravidel provedeni jedno

vvvvvv

2007, s. 110)
e Kontrola doklada

Kontrola dokladd spociva ve fyzické kontrole osobnich dokladii vchazejicich navstév
nebo povoleni ke vstupu ¢i vjezdu zaméstnancu stieZzené¢ho objektu. S rozvojem modernich
technologii dochazi ke kontrole primarné u osob tietich stran, které objekt navstévuji. Kontrolu
identifikac¢nich karet zaméstnanct klienta a SBS také zajistuji elektronické propustkoveé
systémy, které mohou byt dale napojeny na ostatni interni systémy. Napiiklad se jedna
0 dochazkovy systém a jeho vyuziti pro vypocet vySe mzdy zaméstnanci. (Kamenik et al.,
2007, s. 110-111)

e Fyzicka ochrana

Metoda fyzické ochrany vyuziva fyzickych sil zaméstnanci SBS k provadéni urcitych
zakrokl v mezich stanovenych zakonem. Tuto metodu lze vyuzit napiiklad k vytlaceni osoby
z dot¢eného mista, zabranéni v pachani trestné cCinnosti atp. U vyhrocenégjSich situaci
Ize postupovat v souladu s ustanovenim v § 28 a 29 trestniho zakona, nutna obrana a krajni
nouze. (Zakon ¢. 40/2009 Sb.)

e Technicka ochrana

Technické ochrana je doplitkem fyzické a elektronické ochrany. Nabizi moznost montazi
zabrannych zafizeni mechanického i elektronického charakteru slouzicich ke znesnadnéni
mozZného naruSeni stieZeného objektu. Za technickou ochranu lze povaZovat i informaéni

panely oznamujici stteZenost objektu a restrikci pfistupu do néj. (Kamenik et al., 2007, s. 112)
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¢ Elektronicka ochrana

Efektivnost elektronické ochrany je zavisla na reakci ¢loveéka zpracovavajiciho vystup z ni.
V tomto piipadé mluvime o elektronickych protipozarnich systémech, elektrickych
zabezpecovacich systémech nebo jinych signalizacnich systémech, jejichZ primarnim cilem
je informovat v mist¢ vystupu lidsky faktor, ktery nasledné postupuje dle stanovenych instrukci
a postupi. Osoba odpovédna za zpracovani tohoto signalu napiiklad v piipadé signalu EPS
vysila na misto signalizace pozaru kontrolni hlidku a ptipadné pfedava informaci o pozaru

jednotce pozarni ochrany. (Kamenik et al., 2007, s. 112-113; Vidrikova et al., 2017, s. 109-114)

e Nasazeni cviceného psa

Psa lze v objektu vyuzit pouze jako piipadny detektor piitomnosti neopravnéného pohybu
0soby v objektu nebo detektor nebezpeéi. Tento pojem nelze zaménovat se psy sluzebnimi,
ktefi jsou vyuzivani jednotkami Policie Ceské republiky. Vyuziti takto vycvi¢eného psa
je umoznéno bud’ s kvalifikovanym psovodem, upoutanim ke stiezenému mistu nebo volné
nasazeni v objektu pfi zajisténi neporusenosti oploceni. Tato skutecnost musi byt ozndmena
prostfednictvim informacnich tabuli o stfeZeni objektu cvi¢enym psem na viditelnych mistech

vné objektu. (Kamenik et al., 2007, s. 113-114)
e Presvédcovani
Cilem této metody je pfedchazeni a utlumovani konfliktl s vyuZitim asertivniho pfistupu

k potencionalnimu pachateli. Zabranéni vzniku Skod je dle ob¢anského zakoniku povinnosti

kazdého obcana, ktery je skutku ptitomen podle § 2901. (Brabec et al., 1995; s. 119)
e ReZimové opatieni

Za rezimova opatfeni je povazovana jakakoliv restrikce vztahujici se na stfezeny objekt,
tj. omezeny pfistup prostiednictvim identifikaénich c¢ipovych karet, ovéfovani podpist
dle podpisovych vzorl, zakazy a omezeni vstupu a piipadné dopravni znaceni na Gzemi
objektu. Omezeni spocivaji i v pfenaSenych predmétech pies kontrolni propustkova stanoviste.
(Kamenik et al., 2007, s. 114)

e Obranny zakrok

Samotnému obrannému zékroku predchazi nékolik koni, kterymi se pracovnik SBS snazi
pachatele od jeho ¢inu odradit. Pfed vykonanim obranného zakroku, ktery musi byt provedeny
v ramci § 28 a 29 trestniho zékona, nutnd obrana a krajni nouze, je pracovnik SBS povinen
pachatele vyzvat k upusténi od jeho ¢innosti a upozornit jej na provedeni daného zakroku.

Je-li to mozné, provadi jej co nejSetrnéjSim zplisobem a dba ptitom cti, vaznosti a distojnosti
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0soby, proti niz je zakrok sméfovan. Po provedeni takového zakroku je pracovnik SBS povinen
poskytnout piipadnou prvni pomoc, ohlésit provedeni zdkroku svému nadfizenému, zastupci

klienta a organu Policie Ceské republiky. (Brabec et al., 2001, s. 99-100)

Samoziejmosti je i zajisténi mista do piijezdu Policie Ceské republiky, a pokud to okolnosti
dovoli 1 zjisténi totoznosti pachatele. Hrozi-li nebo trva nebezpeci napadeni, je pracovnik SBS
opravnén pouzit pouta v souladu s § 76 odst. 2 trestniho tadu, ktery umoziuje v zdkonem
stanovenych podminkéach osobu zadrZet na dobu nezbytné dlouhou do piijezdu Policie Ceské

republiky. (Zakon ¢. 141/1961 Sb.; Brabec et al., 1995, s. 119-122)
e Zajisténi mista udalosti

Zajisténi mista udalosti je diilezité z hlediska zajisténi stop dulezitych pro objasnéni udalosti
a pro dikazni Setfeni pfed soudem. Pracovnik SBS zajisti misto zamezenim pfistupu na n¢j
az do piijezdu Policie Ceské republiky. Uchovava tak misto pro usnadnéni sejmuti viech stop,

které mohou mit vyznam pfti objasnéni protipravni udalosti. (Kamenik et al., 2007, 116-117)

2.3 Policie Ceské republiky

Policie Ceské republiky je ze svého povéteni odpovédna za kontrolu dodrzovani vefejného
pofadku a ptlisobi preventivné z hlediska péachani trestné Cinnosti. VSechny své cinnosti
vykonava v rdmci vetfejnych sluzeb poskytovanych stdtem a je zdkladnim stavebnim kamenem
bezpednosti statu. Nasledujici text pojednava o Policii Ceské republiky jako o vefejném
ozbrojeném bezpe€nostnim sboru pouze v obecné rovin€. Je definovédna, jsou piiblizeny
jeji ukoly a organizacni struktura slouzici k zakladnimu ptehledu o jejich ¢innostech a tkolech.
Pro specifikovani ukolii, povinnosti a opravnéni ptisluiniki Policie Ceské republiky byl vyuzit
zakon Ceské narodni rady &. 283/1991 Sb., o Policii Ceské republiky. Uvadéné informace
se novym zakonem ¢&. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky neméni, ale ve star$i Gpravé
jsou vyslovné vyjmenovany v patii¢nych paragrafech.

Policie Ceské republiky je jednotnym organem Fizenym Policejnim prezidiem, v jehoz &ele
stoji prezident a rozsah jejiho vykonu stanovuje zakon. Policie vykonava svou ¢innost v oblasti
spravniho dozoru, pozoruje chovani subjekti a porovnava jej s chovanim zadanym

dle pozadavku pravnich norem. (gkoda, Vavera a Smerda, 20009, s. 34)

231  Organy Policie Ceské republiky

Vykon organti Policie Ceské republiky (PCR) je v gesci Ministerstva vnitra Ceské
republiky. Nejvys§im Cisté policejnim organem je Policejni prezidium, v jehoz cele stoji

policejni prezident. Organizaéni struktura PCR sestava z hierarchicky sefazenych organti
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se vzajemnymi vztahy nadfizenosti a podfizenosti. Hierarchicka struktura téchto organt

je zobrazena v ptiloze A.

232  Ukoly Policie Ceské republiky
Piislusnici Policie Ceské republiky plni nasledujici ukoly:

e chrani bezpecnost osob a majetku,

e spolupusobi pfi zajistovani vetejného poradku, a pokud byl narusen, ¢ini opatieni k jeho
obnove,

e vedou boj proti terorismu,

e odhaluji trestné Ciny a zajist'uji jejich pachatele,

e provadi vySetfovani o trestnych ¢inech,

e 7ajiSt'uji ochranu hranic statu,

e dohlizi na bezpec¢nost a plynulost dopravniho provozu,

¢ plni jiné tkoly na usecich svétenych zdkonem. (Zakon ¢. 283/1991 Sb.)

2.3.3  Povinnosti prislusniki Policie Ceské republiky
Povinnosti pfislusniki Policie Ceské republiky je zejména:

o dbat cti, vaZnosti a dlstojnosti osob 1 své vlastni pfi provadéni sluzebnich zékroka,

e dodrZovat zakony a jiné pravni predpisy,

e plnit rozkazy a pokyny nadfizenych,

e odepfit splnéni rozkazu, pokud by byl spachan trestny ¢in nebo z jiného zakonem
jmenovaného diivodu,

e poucit osobu o jejich pravech a pouzit odpovidajici vyzvy pii provadéni sluZebniho
zakroku,

e prokazovat svou piisluSnost policejnimu sboru sluzebnim prikazem, odznakem
a stejnokrojem. (Zakon ¢. 283/1991 Sb.)
2.3.4  Opravnéni prislusnika Policie Ceské republiky
Néktera nejvyznamngjsi opravnéni ptislusnikii Policie Ceské republiky jsou tato:

e pozadovat vysvétleni od osoby, ktera miZze ptispét k objasnéni skutecnosti dalezité
pro odhaleni trestnych ¢int, pfestupkil a jejich pachatele a danou osobu vyzvat k sepsani
protokolu o podani vysvétleni

e Vv zdkonu vymezenych ptipadech zajistit osobu a omezit jeji pohyb,
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e ovéfit absenci zbran¢ u piedvedené a zjiSténé osoby a piipadné ji zbrail odebrat,
e mohou vyuzit donucovacich prostredkii, zbran¢ nebo operativné patracich prostiedkti

a technik. (Z4kon ¢&. 283/1991 Sb.)

2.4 Bezpecnostni realita

BezpecCnostni realitu lze chapat jako tu Cast reality, kterda zahrnuje veskeré skutecnosti
podstatné pro posouzeni bezpecnosti a nebezpecnosti vybraného mista. Zahrnuje veskeré
zakonem chranéné zajmy, tj. zivot, zdravi a majetek ve fyzikalni a psychologické roving.
Taktéz obsahuje veskeré bezpecnostni prvky, struktury, slozky a systémy, které napomahaji
k zajisténi bezpec¢nosti mista. Je posuzovan vliv rizik a hrozeb na vznik mimotadnych udalosti,
které mohou bezpecnost ohrozit. Riziko je uréitym jevem ¢i udalosti s potencialem ohrozeni
zivota, zdravi a majetku, pfipadné i Zivotniho prostiedi. Hrozbou lze rozumét blizkost
negativniho jevu. Je podminéna existenci rizika, které vyjadiuje jeji pravdépodobnost.
Mimotadnd udalost je samotnym projevem uskutecnéné hrozby a pisobi neocekavané

odchyleni od bézného pozadovaného stavu. (Janosec, nedatovano, s. 35-43)

2.5 Shrnuti teoretickych poznatkii

Naésledujici tabulka 2 shrnuje vySe uvadéné teoretické poznatky a urcuje hlavni rozdily
mezi komerénimi bezpeénostnimi subjekty a vefejnou o0zbrojenou bezpecnostni slozkou

statu - Policii Ceské republiky.

Tabulka 2: Hlavni rozdily vefejnych a komer¢nich bezpeénostnich subjekti

Komer¢ni subjekty Policie Ceské republiky
Pravni forma * Obchodni korporace . Jednotny ozbrojeny
bezpecnostni sbor Ceské
republiky
Cil ¢innosti * Chranit bezpecnost osob | ¢ Chranit bezpecnost osob

a majetku; e« Predchazet trestné | a majetku; ¢ Predchéazet trestné
¢innosti; ¢ Zajistit dikazni | ¢innosti; ¢ Zajistit  dikazni

materialy materialy

Subjekt ¢innosti |+ Osoby dotéené smlouvou | » Ob¢ané statu

0 poskytovani sluzeb
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Zaklad * Smlouva mezi poskytovatelem | * Zakonna povinnost
poskytovani a klientem sluzeb

sluZeb

Oblast pasobnosti | * Smluvni objekty « Celé uzemi Ceské republiky

Zdroj: Vlastni zpracovani dle vyse uvadenych teoretickych poznatkii.

Pro dalsi rozvoj téchto sluzeb je nezbytné piijeti zakona urcujiciho jejich jednozna¢nou roli
V bezpecnostnim systému. Odbornou vefejnosti, kterou mimo jiné zastupuje i Unie soukromych
bezpecnostnich sluzeb Ceské republiky, je jeji piijeti neustile doporuéovano a pfipominano.
K dne$nimu dni, i pfes vSechna doporuceni bezpecnostnich expertli, samostatna pravni iprava
neexistuje. Postaveni subjektti SBS a jejich zaméstnancl vychazi prozatim z zivnostenského

zakona a jeho priloh. (Balaban a Pernica, 2015, s. 9-16; Kamenik, 2016)
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3 POPIS VYBRANE SOUKROME BEZPECNOSTNI SLUZBY A POLICIE
CR
Nasledujici kapitola se vénuje pfedstaveni vybrané soukromé bezpecnostni sluzby a vybrané
slozce Policie Ceské republiky — cizinecké policii. Pro uéely této bakalaiské prace neni zminén
nazev ani sidlo SBS, proto bude v textu oznacovana jako spole¢nost ABC a.s. Tato spole¢nost

byla vybrana z divodu komplexnosti poskytovanych sluzeb a po¢tu a vyznamu stiezenych

subjektii. Detailni udaje o cizinecké policii jsou zobecnéné z diivodu jejich neptistupnosti.

3.1 Soukroma bezpecnostni sluzba

Spole¢nost ABC a. s. pusobi na ¢eském 1 mezinarodnim trhu bezmala 30 let. V ramci
mezinarodni ptisobnosti poskytuje sluzby mimo Ceskou republiku v 7 zemich Evropské unie,
na Ukrajin€, v Rusku a v Turecku. Spravu bezpec¢nostnich a jinych poskytovanych sluzeb
vykonava u vice nez 1 300 klientti. V oblastech svého podnikani je ocenéna certifikaty norem

ISO, EN a OHSAS, ktera stanovuje podminky bezpeénosti vykonu prace. (ABC a. s., 2019)

V roce 2016 se spolecnost stala zakladajicim ¢lenem mezindrodniho uskupeni spolecnosti
21%'FM, ktera garantuje kvalitu poskytovanych sluzeb svych ¢lendl. Uskupeni piisobi v n&kolika

zemich Evropy a spolecné vytvaii podminky a standardy pro vykon poskytovanych ¢innosti.

(ABC a. s., 2019)

3.1.1  Bezpecnostni sluzby
Ze Skaly bezpecnostnich sluzeb spolecnost poskytuje zejména:

e fyzickou ostrahu majetku a osob,

e provadéni bezpecnostnich auditt,

e spravu bezpe¢nostniho software,

e zajiSténi bezpecnostnich technologii,
e pulty centralizované ochrany (PCO),

e 7ajiSténi bezpecnosti prace a pozarni ochrany. (ABC a. s., 2019)

Fyzickd ostraha majetku a osob je zajistovana vyskolenym personalem v oblastech
bezpecnostni problematiky rtizného charakteru. Na kazdém objektu dozoruje vykon ¢innosti
zamestnancu tzv. bezpecnostni manazer, jehoz ukolem je planovat, fidit a kontrolovat vSechny
¢innosti sméfujici k zabezpeceni chranénych zajmu klienta. Bezpecnost objektu, provozovny

nebo kulturné-sportovni udalosti je posuzovana prostiednictvim bezpecnostniho auditu, jehoz
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cilem je posouzeni celkové urovné zabezpeceni a navrh opatieni ke zlepsSeni. Duraz je kladen

na technickou a fyzickou bezpecnost osob a majetku. (Webové stranky spolecnosti, 2019)

Z hlediska zajisténi bezpe¢nych podminek vykonu prace, pozarné-bezpecnostniho systému
a jinych bezpecnostnich systémil je nabizen komplexni informacni servis sledujici stav a vyvoj
platnych legislativnich pozadavki 1 soucasnych trendii bezpecnostniho prumyslu. Délkovy
dohled sjednocuje bezpecnostni technologie do jediného mista, které je neustale dozorovano
vyskolenymi profesionaly. Dochézi tak k eliminaci nezddoucich jevli a diky automatizaci
celého systému i zabranéni selhani lidského faktoru v bezpecnostnim systému. Dohledové
centrum v sobé kombinuje veskeré poskytované sluzby a zajistuje klientem pozadované

vystupy, véetné jejich analyz. (ABC a. s., 2019)

3.1.2  Ostatni poskytované sluzby technického charakteru

Spole¢nost ABC a. s. se vénuje 1 technickym a tidrzbovym pracim zajiSt'ujicim technickou
zpusobilost spravovanych budov a k nim nalezejicich pozemkd, souhrnné se jedna o sluzby
facility managementu. Poskytuje sluzby udrzby a tklidu jak vnitinich prostor, tak vné&jsich
prostor, véetné udrzby zelen€. Jsou zajiStovany preventivni a nahodilé udrzby spravovaného
majetku a zajiStény pravidelné revize zptsobilosti jeho vyuZivani. Spolecnost poskytuje
zaméstnance schopné provadét drobné i femeslné prace pii dodrzeni vSech podminek
bezpec¢nosti ochrany zdravi pii praci a pozarni bezpecnosti. Dale je poskytovan uklid vnitinich
a vnéjsich prostor dle pozadavku klienta s vyuzitim ekologickych prostfedkti a ekologické
likvidace vzniklého odpadniho materidlu. Poskytovdna je Udrzba vnitini 1 vnéjSi zelené

pro zajisténi reprezentativniho vzhledu objektu. (ABC a. s., 2019)

3.2 Policie Ceské republiky — Inspektorat cizinecké policie

na mezinarodnim letisti Pardubice

V ramci analyzy spoluprace a sou¢innosti SBS s organem Policie Ceské republiky (PCR)
v kapitole 4 je dotcenym utvarem odbor cizinecké policie. Konkrétné se jedna o Inspektorat

cizinecké policie na mezinarodnim letisti Pardubice. Podrobné&j$i udaje nez nize provadéné

nelze z neptistupnosti dalsich informaci poskytnout.

ICP Pardubice je specialnim utvarem PCR, ktery se zabyva kontrolou a dodrzovanim
pravidel vné&jsi hranice schengenského prostoru. Zajist'uje bezpecnost osob a veiejného poradku
z hlediska pohybu osob pies mezinarodné stanovené hranice statti a nadnarodnich uskupeni.
Odhaluje protipravni jedndni ohroZujici bezpecnost civilniho letového provozu a vykonava

kontrolu na useku dovozu a vyvozu zbrani. (Vokus, 2010, s. 40) To vSe na mezinarodnim letisti
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v Pardubicich. Inspektorat sidli na shodné adrese jako mezinarodni letist¢ Pardubice,

Prazska 179, 530 06 Pardubice 1V.

Vykon sluzby cizinecké policie je podminén existenci odboru cizinecké policie
jednotlivych Krajskych feditelstvi PCR, jeji ptisobnost je tak omezena na izemi daného kraje.
Kazdy odbor cizinecké policie ma své pobocky. Ty se zabyvaji bud’ zminénou kontrolou osob
pres mezinarodné stanovené hranice statli, nebo zajist'uji pobytovou agendu s cilem odhalovani
nelegalniho pobytu cizincti na Gzemi Ceské republiky. Jednotlivé pobocky odbori cizinecké
policie, které se nachazeji na mezinarodnich letistich v Praze, Ostrave, Brné, Karlovych Varech

a v Pardubicich, jsou fizeny piimo Reditelstvim sluZby cizinecké policie. (Lehky, 2011, s. 4-8)

3.3 Bezpecnostni realita zvoleného objektu

Zajisténi bezpecnostni (BR) a ¢innosti provadéné k jejimu zajisténi vykondvaji ve vzijemné
spolupraci dva subjekty, jeden soukromy a jeden vetejny. Z hlediska soukromého subjektu
se jedna o soukromou bezpecnostni spole¢nost ABC a. s., vetfejnym bezpecnostnim subjektem
je vySe zminény Inspektorat cizinecké policie na mezinarodnim letisti Pardubice - Policie
Ceské republiky. Tato subkapitola se vénuje jimi vykondvanym bezpecnostnim &innostem.
Jednotlivé ¢innosti vychazi z teoretického pojeti v kapitole 2. Konkrétni postupy jednotlivych
¢innosti jsou zobecnény do publikovatelné formy a uvedeny Vv rozsahu neohrozujicim
bezpec¢nostni realitu objektu dle znalosti autora z praxe, pro kterého je podminkou vykonu
prace znalost uvadénych informaci. Popisované cinnosti vykondvané policejni slozkou
jsou pievzaty z legislativy doplnéné o ziskané informace prostfednictvim pozorovani ¢innosti
policejni slozky v objektu letisté. V zavéru kapitoly jsou vykonavané cinnosti shrnuty
na obrazku 4 a je zvyraznén prinik Cinnosti, které vykonavaji oba subjekty a ve kterych

je mozné analyzovat spolupraci.

3.3.1 Bezpecnostni ¢innosti vykonavané SBS

Na zakladé smlouvy mezi spole¢nosti ABC a.s. a jejim klientem, majitelem letisté, kterym
je East Bohemian Airport a.s., jsou sjednany poskytované Cinnosti a podminky jejich
poskytovani. Tato ,,Smlouva o poskytovani sluzeb ostrahy majetku a osob* je s cenzurou

citlivych udajt vefejné dostupna na adrese uvedené v seznamu zdroji této prace.
Dle znalosti autora z praxe jsou poskytovany zejména tyto ¢innosti:

e kontrolni propustkova sluzba,
e strazni sluzba,

e Dbezpecnostni dohled,
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e DbezpecCnostni zasah,
e Dbezpecnostni ochranny doprovod,

e bezpecnostni kontrola. (Faltus, 2019)

Kvyse uvedenym formam je vyuzivano vice ¢i mén¢ vSech v teoretické Casti prace
zminénych ¢innosti. V nésledujicich odstavcich budou zminény opakované. Jsou zobecnény
natolik, aby mohly byt v této praci prezentovany, a pfitom nebyla ohroZena bezpec¢nost objektu.
Celkova turoven zabezpecCeni objektu letisté je natolik rozsahld, Ze ji nelze obsahnout
samostatnou bakaldfskou praci. Zhlediska zajisténi bezpecnosti se jednd o cinnosti
elementarni, bez nichz by provozovani bezpecnostni Cinnosti bylo nemozné. Tyto ¢innosti
V sobé¢ kombinuji provéazanost lidského a technického faktoru, které pospolu davaji vznik
bezpe¢nostniho systému letisté. V kazdé zminéné CcCinnosti probihaji neustdlé upravy
avylepseni smeéfujici k jejich zefektivnéni. Zameéstnanci vykonavajici sluzby ostrahy
jsou témef denné proskolovani s cilem zajisténi maximalni mozné bezpecnosti vSech osob
nachazejicich se v objektu. Jen tak lze pfedchazet pochybenim, kterd mohou byt pro provoz

letisté znicujici. (Faltus, 2019)

Kontrolni propustkova sluzba je provozovéana na vratnici. Ta slouzi ke kontrole osob
a vnaSenych pfedmétii do objektu letisté. Prochéazejici osoby musi byt k prichodu autorizovany
a oznaceny ptredem smluvenymi prvky. VSechny osoby prochdzejici vratnici jsou podrobeny
bezpecnostni kontrole s dodrzenim ptedpisu, kdy kontrolovanou osobu smi kontrolovat pouze
osoba stejného pohlavi bez vyjimek. Samotné osobni kontrole pfedchazi kontrola detekénim
ramem kovil, kterd stejné¢ jako osobni prohlidka slouzi k odhaleni zak4zanych pfedméti.
PronaSena zavazadla a véci v nich jsou kontrolovany rentgenovym zafizenim a zakézané
predméty jsou nasledné zabaveny. Jedna se zejména o noze, ostré predméty a jiné dalsi
predméty dle aktualniho piedpisu, kterym je ,,Narodni bezpecnostni program ochrany civilniho
letectvi Ceské republiky pred protipravnimi ¢iny,“ vydaného Narodnim bezpe¢nostnim ufadem.
Kontrole jsou podrobena i vSechna vjizdéjici vozidla a vSechny osoby v nich bez vyjimky.

(Faltus, 2019)

Osoby se statutem cestujiciho 1 jiné osoby prochdzejici letiStni kontrolou, ktera umozituje
ptistup do odletovych hal, a tedy do oblasti vyhrazenych nevetejnych prostor letisté slouzicich
pro ucely letecké piepravy, musi projit celni kontrolou cizinecké policie. Zde je provedena
kontrola cestovnich dokladi pfisluSniky cizinecké policie. Po vpusténi dale k bezpecnostni
kontrole jsou cestujici povinni odlozit veskera pronasena zavazadla a ptedméty do vyhrazenych
box1l, které jsou podrobeny rentgenové kontrole. Osoby prochédzi detekénim ramem kovil

a nasledné podstupuji osobni prohlidku a prohlidku zavazadla, vyzaduje-li to bezpecnostni
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procedura. Nahodile jsou provadény namatkové kontroly prostifednictvim osobni prohlidky
a prohlidky zavazadla. Osoby a zavazadla 1ze kontrolovat i pomoci detektoru vybusnin, ktery
oveétuje pripadny styk s latkami slouzicimi k jejich vyrobé. V piipadé pozitivniho vysledku
na ptitomnost takovych latek je pracovniky soukromé bezpeCnostni sluzby piivolan
pyrotechnicky specialista policejni slozky, ktery ovéfi konkrétni latky a podnikne kroky nutné

k zajisténi bezpecnosti vSech ptitomnych osob. (Faltus, 2019)

Strazni sluzba je vykondvana zejména prostfednictvim jednotlivych provadénych kontrol.
Bezpecnostni kontrola cestujicich i kontrola osob prochazejicich pifes vratnici je pevnym
stanoviStém, na kterém se zaméstnanci SBS trvale zdrzuji po celou dobu odbavovani
cestujicich. Kontrolni propustkové stanovist€ v podobé vratnice je pevnym stanovistém
s dalkovym dohledem nad objektem letisté. Zaméestnanciim pfitomnym na vratnici je uloZena
povinnost provadéni obchlizek, tedy patrolovani. To probihd nahodile dle aktudlni smény
zaméstnancl. Pfi patrolovani je kontrolovana neporusenost oploceni aredlu, vnitini a vnéjsi
plasté budov, uzamcéeni vchodii a vjezdi a jiné bezpe¢nostni struktury objektu. Na zakladé
pozadavku lIze kontrolovat i zhasnuti svétel, neporusenost inzenyrskych siti, rozvodnych

systému a jinych pozadovanych zalezitosti. (Faltus, 2019)

Vykon bezpecnostniho dohledu zajistuji zaméstnanci SBS Vv mistech pfistupnych
cestujicim. Fyzické provedeni bezpecnostniho dohledu spocivé v pfitomnosti zaméstnanct
na bezpecnostni kontrole pii odbavovani cestujicich, ktefi prochdzi dale do odletové haly.
Pfti priletu letadla dohlizi zaméstnanci SBS na jejich pohyb od letadla do pfiletové haly, ktera
je za poslednim cestujicim uzaviena. Zajistovan je dohled dalkovy pomoci kamerovych
zatizeni a zaznamového kamerového systému (CCTV). Informace o piipadném pozaru
zprostiedkovavaji rozmisténa Cidla protipozarni ochrany, jejichz systémovy vystup je sveden
na predem urcend mista, kde povéfené osoby v piipad¢ jejich signalizace zajiSt'uji naslednou
kontrolu a feSeni vzniklé situace dle stanovenych procedur. Na téchto mistech povéfené osoby
zajistuji zpracovani poplachu a jeho zpétné provéieni u obsluhy systému pfitomné v objektu.
V ptipadé skutecného poplachu postupuji dle stanovené procedury k zajisténi napravy stavu.

(Faltus, 2019)

Bezpecnostni zasah je provadén na zdklad€ naruSeni objektu. Zaméstnanci postupuji
dle stanovené procedury Vv interni smérnici. Ta stanovuje podminky, kdy Ize bezpec¢nostni zasah
provést, jaké jsou vyuzitelné prostiedky FeSeni situace a roli zacastnénych osob pii feSeni
mimotradné udalosti. Bezpecnostni zdsah provadi zaméstnanci SBS, kterym je bezpecnost
objektu svétena. Pfi jeho vykonu dochazi ke spolupréci s policejni slozkou cizinecké policie.

Vseobecné je pfijiman fakt, Ze samotna ptitomnost jakékoliv osoby vykonavajici bezpenostni
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¢innost odrazuje potenciondlni pachatele na preventivni Grovni. Zjisténé naruseni bezpecnosti,
provedeni bezpecnostniho zdsahu a veSkeré s nim spojené ikony musi byt zadokumentovany
amusi o nich byt vyrozumén nadfizeny bezpecnostni manazer a povefeny zastupce klienta.
Pti vykonu bezpecnostniho zésahu Ize pracovniky soukromé bezpeCnostni sluzby vyuzit
institutu zadrZzeni pachatele dle zakonem vymezenych podminek a takova osoba musi
byt okamzit¢ predana policejni slozce. Pfipadné vyuziti nutné obrany ¢i krajni nouze

pfi napadeni osoby provadéjici zakrok neni vylouceno. (Faltus, 2019; Zakon ¢. 141/1961 Sb.)

Pti vykonu bezpecnostniho zdsahu musi byt dle zdkona dbano osobni cti a diistojnosti osoby,
proti niz je zékrok sméfovan. Nemén¢ musi byt i vyvinuta snaha na zajisténi svédki udalosti,
pfipadné zjisténi jejich totoznosti a zajiSténi mista uddlosti pro objasnéni nastalé situace
auchovani kriminalistickych stop. Dle povahy objektu je kazda civilni osoba povinna
uposlechnout zaméstnance soukromé bezpecnostni sluzby, ackoliv v tento moment dochézi
k rozepii s formulaci, kdy neni ob¢an povinen zaméstnance SBS uposlechnout. Zvlastni povaha
letiStniho provozu je upravovana zakony, které v prostorach letisté davaji témto pracovnikiim
vysady nad ramec bézného obcana, ktery se nachazi v prostorach letisté. V zakoné o civilnim
letectvi v paragrafu €. 85c¢ jsou fyzické a pravnické osoby zajistujici ochranu civilniho letectvi
opravnény vydavat piikazy ptiméfené ucelu a osoby, proti nimz piikaz smétuje, jsou povinny
jej uposlechnout. (Zakon ¢. 49/1997 Sb.) Pti provadéni bezpecnostniho zasahu se uplatiuje
princip upiednostnéni ochrany lidského zdravi pied Skodou na majetku. Pfipadné poskozeni
majetku klienta zplisobené v souvislosti se zachranou lidského zdravi a Zivota je pfipustné,
pokud neslo postupovat jinak. Zpusobend skoda musi byt také imérné provadénému zasahu.

(Faltus, 2019)

Bezpecnostni ochranny doprovod spociva v doprovazeni osob navstévujicich prostory
letisté. Jedna se o technické, zasobovaci a jiné externi pracovniky, kteti nejsou zaméstnancem
poskytovatele sluzeb, ani klienta. Bezpecnostni ochranny doprovod neni v tomto piipadé
primarné provozovanou ¢innosti, ale doprovazenim navstévujici osoby dochazi K zajisténi
bezpecnosti jeji 1 osob ostatnich a stfezeného objektu. V piipadé, kdy by navstéva
byla potencionalnim pachatelem nezadouci trestné Cinnosti, mize zaméstnanec soukromé
bezpecnostni sluzby na danou hrozbu okamZité zareagovat a naruSeni bezpecnosti piedejit,

nebo minimalizovat jeji dopady s cilem zajisténi celkové bezpecnosti objektu. (Faltus, 2019)

vvvvv

Dochazi ke kontrole vSech technickych i pfirodnich bezpe¢nostnich prvki, které¢ znesnadiiuji
proniknuti do objektu a pachdni dalsi trestné ¢innosti. Je posuzovan jejich vliv na zajisténi

bezpecnosti a celkovy piinos k technickému zabezpeceni. Pravidelné je kontrolovan jejich stav
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pro mozné opotiebeni a oslabeni vlivu na zabezpeceni. Bezpe¢nostni kontrola ptisobi i z druhé
strany ve smyslu zajisténi bezpecnosti vSech osob, které se v objektu nachazeji. Jakakoliv
zavada bezpec¢nostniho systému V podobé technické zabrany, kterou pfedstavuje oploceni
az po elektronicky systém, musi byt ihned hlaSena povéfenym osobam klienta a musi
byt uinéna opatieni k ndpravé. Také dochazi kevidenci zavady a postizené misto

je kontrolovano v ¢astéjSich intervalech nez misto neohrozené. (Faltus, 2019)

3.3.1Bezpecnostni ¢innosti vykonavané ICP Pardubice

ICP Pardubice ma legislativou piid€lené tikoly, které na letisti vykonava, zejména se jedna

0 tyto:

e kontrolu dokladii obéanti CR a ob&anti Evropské unie,
e kontrolu dokladt ob¢anit mimo Evropskou unii,
e celni kontrolu uréenych predméti (zbrané, predméty historické hodnoty aj.).
(Zakon ¢. 326/1999 Sh.)
Pro objekt letisté 1ze nad ramec Cinnosti uvadénych vyse predpokladat vykondvané ¢innosti
viceméné shodné s formami Cinnosti a ¢innostmi SBS. Nicméné z diivodu utajeni nelze ziskat
pfistup k podrobngj§im tdajim o jejich provedeni. Cinnosti jsou proto popsany pouze

na zaklad¢ pozorovani autora a informaci uvadénych v patti¢nych legislativnich dokumentech.
ICP Pardubice jsou provozovany zejména tyto ¢innosti:

e kontrolné propustkova ¢innost,
e DbezpecCnostni zasah,

e strazni sluzba.

Za kontrolné propustkovou c¢innost 1ze povazovat celni kontrolu osobnich dokladi
cestujicich. Ti musi pfedlozit platny cestovni doklad, pfipadné jiné cestovni povoleni
prislusnikovi cizinecké policie na piepazce hranicni kontroly. Doklad je predkladan pfi ptiletu
1 pfi odletu cestujicich. Po Gsp€sné kontrole jsou odlétajici cestujici vpusténi dale do haly letisté
na stanovi$té bezpecnostni kontroly, kterou vykonavaji zaméstnanci SBS. Cestujici ptilétajici
ze zahrani¢nich destinaci jsou kontrolou cizinecké policie vpusténi na uzemi Ceské republiky.

(Zakon ¢. 326/1999 Sb.)

Bezpecnostni zasah je provadén na zdklad¢ privolani zaméstnanci SBS. Pii podezieni
na pfitomnost nastrazného vybusného systému nebo pozitivniho testu na pfitomnost vybusnin
je pracovnik pyrotechnické sluzby povolan na misto néalezu. Policejni slozka také zasahuje

pfinutnosti vyuziti jejich opravnéni pii zadrzovani osob. S ostatnimi slozkami IZS
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spolu-zasahuje pfi piipadnych evakuacich a nacvicich bezpe¢nostnich zasaht pfi mimoifadnych

udalostech. (Zakon ¢. 239/2000 Sb.)

Strazni sluzbu pfislusnici cizinecké policie vykonavaji patrolovanim dle bezpe¢nostniho
planu letiste. Lze predpokladat kontrolu objekt vyznamnych pro zajisténi bezpecného provozu
objektu letisté stejné jako v pripadé kontroly provadéné zaméstnanci SBS. Diilezitost strazni
sluzby je neoddiskutovatelna pro fyzickou viditelnost bezpecnostni slozky cestujicimi a dalsimi
osobami, kter¢ 1ze povazovat za potencialni pachatele trestné ¢innosti. Trasa pochiizek zahrnuje
prostor pred letiStnim terminalem. Kontrolovano miize byt oploceni letisté, neporuSenost
vnéjsiho plasté budovy, pfitomnost podezielych osob a jiné bezpecnostni hrozby. Pii pohybu
v okoli terminalu nebo pfi pozorovani pfiletu nebo odletu letadla si lze nepravidelnych

obchtizek piislusniki policejni slozky povSimnout.
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3.4 Prinik vykonavanych bezpecnostni ¢innosti

Prinik vykonavanych bezpecnostnich ¢innosti mezi subjekty SBS a ICP Pardubice

je zobrazen na Obrazku 4, jejichz vykon je nasledné popsan v kapitole 4.

ICP Pardubice

kontrolné propustkova cinnost kontrolné propustkova cinnost
bezpetnostni dohled * bezpecnosini zasah
bezpetnostni zasah * strazni sluzba

strazni sluzba

bezpetnostni ochranny doprovod

bezpetnostni kontrola

kontrolng propustkova cinnost
bezpednostni zasah
straZni sluzba

Obrazek 4: Prinik vykonavanych bezpecnostnich ¢innosti

Zdroj: Viastni zpracovani na zdakladé zkuSenosti autora z praxe a zejména zdkona ¢. 239/2000 Sb., zdkona ¢.

273/2008 Sb. a zdakona & 329/199 Sb.
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4 ANALYZA MOZNYCH OBLASTI A ZPUSOBU SPOLUPRACE

Tato kapitola analyzuje postup SBS a ICP Pardubice z hlediska spoluprace a soucinnosti.
V uvadénych postupech nelze vyloucit napiiklad pii feSeni mimotadné udalosti (MU)
pfitomnost dalSich slozek IZS. Spolupraci téchto dalSich slozek lze ocekavat pfi pozéaru
nebo pii ohrozeni lidského zdravi a Zivota. Z vySe zobrazovaného priniku ¢innosti na Obrazku
4 je popsano postupovani a spoluprace SBS s ICP Pardubice pfi vykonavani bezpecnostniho
zasahu. Analyza se vénuje dvéma konkrétnim piipadim. Rozebrany jsou postupy uvadéné
Vv interni smérnici, ktera je zavaznym piedpisem pro zaméstnance SBS. V téch je hledana
a nasledn¢ analyzovana ptipadné spoluprace zaméstnancti SBS s pfisluSniky policejni slozky.
(Smérice vykonu ostrahy, 2019) Cinnost samotné policejni slozky neni z diivodu zaméfeni
této prace popisovana. Uvadéné postupy a informace k nim jsou vysledkem rozhovoru
S bezpecnostnim manazerem spole¢nosti a zkuSenosti autora z praxe. Pfepis rozhovoru

podkladajici uvadéné udaje je uveden v piiloze B.

4.1  Nahlaseni, nialez podezi‘elého predmétu

Za podeziely predmét Ize povazovat odlozené zavazadlo, tasku nebo jakykoliv pfedmét
nachdzejici se na neobvyklém misté pro jeho vyskyt. Pti diisledném provadéni bezpecnostniho
dohledu ve fyzické i dalkové podobé nebo patrolovani pii vykonu strazni sluzby
Ize tyto pfedméty snaze odhalit a pfedejit ohroZeni provozu letisté. S ohledem na citlivost jeho
provozu je vhodné povazovat kazdy odlozeny pifedmét za podeziely, nez situaci podcenit
a zpusobit moznou fatalni chybu. Z tohoto diivodu je nutna naprostd dislednost provadénych
bezpecnostnich ¢innosti. Provadéni obchiizkové cCinnosti musi byt pfizplisobeno
této skuteCnosti a musi byt kontrolovdna vSechna mista mozného ukryti nebezpecnych
predméti. Osobni prohlidka prochéazejicich osob, kontrola zavazadel a kontrola rentgenovym
zafizenim na propustkovych stanovistich je mimo jiné provadéna zejména z ditvodu odhaleni
nebezpecnych nebo zakdzanych predméti. Preventivné je tak zamezeno pfitomnosti
nebezpecného piedmétu ohrozujiciho provoz letisté nebo civilni letecké ptepravy. (Skofepa,

2019; Faltus, 2019)

Nahlaseni vyskytu podezielého predmétu je provedeno prostfednictvim komunikacnich
prosttedkl. Vyskyt takovéto mimotadné udalosti, provedené kroky k jejimu feSeni a veskeré
s ni spojené skutecnosti musi byt faddné¢ zadokumentovany. Dale jsou informovany povéiené

osoby dle internich ptedpist. (Skofepa, 2019; Faltus, 2019)
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411  Postup zjisténi a nahlaSeni podezielého predmétu

Bezpecnostnimi pracovniky jsou na zdkladé bezpecnostniho dohledu a strazni sluzby
monitorovana vsechna mista, ktera by mohla byt potencionalné zneuzita pro umisténi predmétd.
Sledovany jsou zejména neobvyklé predméty ve vSech prostorach objektu 1 v jeho blizkém
okoli. Jedna se o mista, kam lze nejsnaze odlozit zavazadlo, které svym obsahem muze
piedstavovat hrozbu pro své okoli. Pokud je odhalen podeziely piedmét, je prostfednictvim
komunikacnich prostiedkii distribuovana informace od zameéstnance k bezpecnostnimu
manazerovi. Bezpecnostni manazer pfijima informaci o odhaleni, podnika opatieni k provéteni
této skutecnosti a zajisténi bezpecnosti mista vyskytu. Bezpecnostni manazer vysila strdzného
k zajisténi okoli mista podezielého predmétu nebo mimotadné udalosti. Strazny si musi poc¢inat
tak, aby svym konanim neohrozil zdravi své nebo zdravi osob nachazejicich se v okoli mista
vyskytu. Dbd na zachovani mista mimofadné udalosti a uchovani kriminalistickych stop

pro jeji ptipadné objasnéni. (Skotepa, 2019; Faltus, 2019)

Strazny provadi prvotni neodkladné tkony, kterymi mtze byt ptipadné poskytnuti prvni
pomoci zranénym osobam. Pfi odhaleni zranénych osob okamzité vola ZZS na ¢&isle 155,
u zranéného vycka az do jejiho piijezdu a fidi se piipadnymi telefonickymi pokyny operatora.
Nasledny stav je okamzité reportovan bezpecnostnimu manazerovi. Pokud kontrola vykaze
negativni stav a jednalo se o plany poplach, tato skutec¢nost je taktéz reportovana a provedeni
této kontroly nésledné¢ zapsdno do protokolu o prib&hu sluzby. Pfi pozitivni kontrole
je koordinovana cinnost strazného a bezpe€nostniho manazera s cilem eliminovat vznik
nebo dalsi ijmu na zdravi a $kod na majetku. Bezpe¢nostni manaZzer nahlasi zjisténé skutecnosti
osobam stanovenym interni dokumentaci a plni jimi vydavané pokyny. Nasledn¢ dochazi
K povolani slozek IZS, které piebiraji nad bezpe¢nostnim zasahem veleni. Zaméstnanci
bezpecnostni sluzby jsou povinni poskytnout svou soucinnost a spolupraci pii zadchrannych
a likvida¢nich pracich. Jsou informovany povéiené osoby dle interniho predpisu a je zajisténa
ptipadna oprava technickych zatizeni nebo vyhlaSena evakuace objektu. Veskeré postupy jsou
zadokumentovany v protokolu o pritb¢hu sluzby a jinych ptipadnych dokumentacich. (Skotepa,

2019; Faltus, 2019)

4.2 Zachyt nastrazného vybusného systému v RTG

Cestujici a jiné osoby jsou pii bezpecnostni kontrole na propustkovych stanovistich mimo
jiné kontrolovani na pfitomnost zakdzaného pfedmétu nebo nastrazného vybusného systému
(NVS). Ze stejného divodu jsou kontrolovana i veSkera zavazadla prostfednictvim

RTG zatizeni. Je kontrolovana zejména pfitomnost ostrych a Spi¢atych predmétd, kterymi
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je mozné zranit a ohrozit na zdravi a zivoté pfitomné osoby. Odhalovany jsou i stielné a tupé
zbran¢ v podob¢ obuskl, paralyzérti aj. Kontrola provadéna prostfednictvim RTG zatizeni
slouzi ke kontrole vSech prondsenych pfedméti a zavazadel. Dochazi k zabaveni predméti
vyloucenych z prepravy dle seznamu predméti uvadénych v ,,Narodnim bezpecnostnim
programu ochrany civilniho letectvi CR pied protipravnimi ¢iny.“ Odhalovéana je p¥itomnost
NVS, které jsou z hlediska nebezpecnych predmétii pro leteckou prepravu v piipadé jejich uziti

nejvice katastrofické a zptisobuji Skody velkého rozsahu. (Skotepa, 2019; Faltus, 2019)

Samotny vykon straznich sluzeb je podminén ziskanim profesni kvalifikace strazny
pro kazdého zaméstnance SBS. Pro specificky provoz mezinarodniho letist¢ je kazdy
zaméstnanec provéien Utadem pro civilni letectvi a pro vykon ostrahy potiebuje $koleni
zamé&fené na znalost legislativy, opravnéni, povinnosti a bezpe¢nostnich standardi specifickych
pro letistni provoz. Zaméstnanec obsluhujici RTG zatizeni je povinen mit Skoleni nad ramec
,»obycejného* zaméstnance z diivodu znalosti vizualizace predméti RTG zafenim. Prace
U RTG zafizeni je naro¢na na pozornost a je podminéna znalosti snimka béznych pfedmétt
| pfedmétit zakazanych. Z tohoto divodu musi byt zaméstnanci obsluhujici RTG zafizeni
Castéji proSkolovani a seznamovani s aktualnimi snimky béznych i neobvyklych predméti.
Trendem dnes$ni doby jsou i1 viceucelova zatfizeni slouZici k opravam vSeho druhu. Jedna
se napiiklad o kovova zafizeni obsahujici pilku, nliz i Sroubovak o velikosti kreditni karty,
kterou l1ze ukryt v penézence, klesté s nozikem slozené v ptiveések na klicich a jiné viceucelové
pfedméty. Prace zaméstnanci obsluhujici RTG je neuvéfitelné narocnd na pozornost,
proto je jakékoliv podezieni nutné brat velmi vazné a vyhnout se tak fatalnim chybam.

(Skotepa, 2019; Faltus, 2019)

421 Postup v pripadé nalezu NVS v RTG zarizeni

RTG zatfizeni zobrazuje obsluze na monitoru obsah vSech zavazadel, sloZeni predméti
V nich a jiné informace s nimi souvisejici. Pti zjiSténi pfitomnosti NVS je zaméstnanec povinen
zamezit jakékoliv manipulaci s posuvnym pasem RTG zafizeni a objektd v ném. Strazny,
obsluhujici RTG zatfizeni, pomoci stanoveného komunikacniho prostfedku neprodlené
informuje pyrotechnika policejni slozky a jiné ur¢ené osoby. VeSkery provoz na bezpe€nostni
kontrole je pyrotechnikem az do negativniho vyhodnoceni hrozby nebo jejiho odstranéni
pozastaven.  Strazny, ktery obsluhuje RTG zafizeni, se fidi pokyny pyrotechnika
ICP Pardubice, ktery o zjisténych skute¢nostech po provedeni bezpecnostniho zasahu
informuje poveéfené osoby. Na pokyn pyrotechnika dochdzi k vysunuti predméth
Z RTG zafizeni. Nasledné probiha kontrola zavazadla a je zjiStovana pticina vizualizace NVS.

V ptipadé€ natizeni evakuace pyrotechnikem ICP Pardubice zaméstnanci bezpecnostni kontroly
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nebo bezpecnostni manazer ve spolupraci s odpovédnou osobou letisté zajisti odchod vsech
osob nachazejicich se v prostorach terminalu letisté. Zaméstnanci SBS koordinuji jejich odchod
na shromazdisté k tomu uréené. Je-1i nafizena evakuace celé budovy letiste, osoby nachazejici
se ve vefejné Casti letisté¢ jsou evakuovany na misto k tomuto ucelu urcené. Vyjimku tvori
zamestnanci ostrahy a obsluha RTG, ktefi ziistavaji na stanovisti bezpecnostni kontroly a fidi
se pokyny a piikazy velitele zasahu. Provedeni veskerych tikont a udalosti spojenych s nastalou
skute¢nosti je fadn¢ zadokumentovano a jsou vyrozumény vsechny povéetené osoby. (Skotepa,

2019; Faltus, 2019)

Spravnost tohoto postupu a samotny test schopnosti strazného, ktery obsluhuje RTG zatizenti,
miize byt nahodile kontrolovan inspektory Ufadu pro civilni letectvi. Zaméstnanec postupuje
jako v pripadé pozitivniho nalezu NVS az do chvile, nez se inspektor prokaze osvéd¢enim,

které ho opraviiuje takovou kontrolu vykonavat. (Skotepa, 2019; Faltus, 2019)

45



5 HODNOCENI SPOLUPRACE A NAVRHY NA ZLEPSENI

Tato kapitola hodnoti poznatky ziskané analyzou postupti pti feSeni nestandardnich situaci
V ramci bezpecnostniho zasahu z pohledu spoluprace mezi SBS a ICP Pardubice. Na zaklad¢
souvisejici legislativy a vnitinich dokumentli jsou formulovdna vybrand doporuceni
na implementaci ptipadnych zlepSeni, ktera by mohla pfispét k vétsi plynulosti procesu

vypoiadavani se s nastalou situaci a spolupraci SBS a ICP Pardubice.

5.1 Posouzeni forem c¢innosti

Spoluprace soukromé a veiejné bezpecnostni slozky spoc¢iva v souslednosti provadénych
ukoni pii odbavovani cestujicich i pfi zajistovani bezpecnosti. Pfi odbavovani cestujicich jsou
ICP Pardubice kontrolovany doklady cestujicich, kteti nasledné prochazi bezpecnostni
kontrolou zajistovanou zaméstnanci SBS. Role policie pti bezpe¢nostni kontrole se projevuje
az ptipad¢ odhaleni NVS nebo podezieni na jiny nebezpecny pfedmét. To se déje na podnét
zaméstnance SBS, ktery pyrotechnika ICP Pardubice ptivolava. Se spolupraci ICP Pardubice
1ze pocitat 1 v piipad¢ agresivnich cestujicich nebo osob v podnapilém stavu, které se odmitaji
podrobit osobni prohlidce nebo prohlidce zavazadla pti bezpecnostni kontrole. (Smérnice

vykonu ostrahy, 2019)

Kontrolni propustkova sluzba je na vratnici provadéna pouze zaméstnanci SBS, policejni
slozka do ni nijak nezasahuje. Pfi odbavovani cestujicich Vv letistni budové je kontrolni
propustkova sluzba vykondvana dvakrat. Prvni kontrola spociva v kontrole dokladu ptislusniky
ICP Pardubice, druha kontrola je bezpe€nostni a je svétena SBS. Provadéna je zejména osobni
prohlidka, prohlidka zavazadla a kontrola vnaSenych zavazadel a predméti pomoci
RTG zatizeni. Naslednost jedné kontroly za druhou je nutna pro nemoznost svéteni kontroly
cestovnich dokladii zaméstnancim SBS. Kontrola cestovnich dokladu je zédkonem pfisouzena
cizinecké policii a nemlze byt pfevedena na soukromy subjekt. (Smérnice vykonu ostrahy,

2019; Zakon ¢. 329/1999 Sb.)

Bezpecnostni dohled vykonava soukroma bezpecnostni sluzba ve fyzické i dalkové podobé
sama. Fyzicky je provadén pii dohliZzeni na pribéh bezpecnostni kontroly odbavovanych
cestujicich, ptipadné jinych prochéazejicich osob. Provedeni dalkového dohledu pomoci CCTV
systému je pln€ v pisobnosti zaméstnanci soukromé bezpecnostni sluzby dle stanovenych
pravidel. DohliZen je 1 pfipadny vystup elektronickych signalizacnich systémi a jejich nasledné
zpracovani. Na osoby vykonavajici bezpecnostni dohled je kladen pozadavek zodpoveédnosti
a spolehlivosti, ktera je pii jeho vykonu kli¢ova. Pti vykonu bezpe¢nostniho dohledu nedochézi

ke vzajemné spolupraci SBS a ICP Pardubice. (Smérnice vykonu ostrahy, 2019)
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Bezpe¢nostni ochranny doprovod zajiStovan bezpeCnostnimi slozkami neni.
SBS zajistuje pouze bezpecnostni kontrolu v podobé osobni prohlidky o0sob, prohlidky
zavazadla a kontroly vnasenych zavazadel a predméta prostiednictvim RTG zafizeni. Totoznost
prochazejicich osob musi byt ovéiena dle stanovenych internich pravidel. Kazda takova osoba
musi mit pfi pohybu v objektu letist¢ viditelné umisténou visacku s oznacenim navstévy
a osoba ji doprovazejici musi mit mimo vlastni identifikacni karty jesté visacku s oznacenim
doprovod. Neautorizované osob¢ nelze za zadnych okolnosti povolit vstup do objektu letiste.

(Smérnice vykonu ostrahy, 2019)

Bezpecnostni kontrola je zajistovana pii vykonu bezpeénostniho dohledu. Jsou sledovana
zejména mista pro snadné umisténi NVS nebo jinych predméti evokujicich zdani jejich
podezielosti a potencidlni hrozby pro provoz letist¢. Kazdé naruseni musi
byt zadokumentovano a musi o ném byt informovany osoby stanovené interni smérnici.
Povétené osoby pak na hrozby reaguji a zpracovavaji plany a navrhy k jejich v€asnému feseni.

V tomto ohledu SBS s ICP Pardubice také nespolupracuje. (Smérnice vykonu ostrahy, 2019)

Strazni sluzba je vykonavana SBS i ICP Pardubice samostatné. Posuzovat 1ze maximalné
vliv fyzické pritomnosti pfislusnikti policejni slozky na konani potencionalniho pachatele.
Ten miZe byt pfitomnosti bezpecnostni slozky od svého jednani pfredem odrazen. Obchiizkova
¢innost a jeji nalezitosti jsou stanovovany v piedpise upravujici vykon jednotlivych

bezpecnostnich slozek pritomnych v objektu letisté. (Smérnice vykonu ostrahy, 2019)

O castecné spolupraci lze uvaZovat pouze v piipadé provadéni bezpe€nostniho zasahu,
pti kterém dochazi k reakci na nalez podezielého pfedmétu nebo jiné mimoradné udalosti.
Pti ptivolani pyrotechnika nebo jiného pftislusnika ICP Pardubice jsou zaméstnanci SBS
povinni uposlechnout jejich pokynt. V ptipad¢ natizené evakuace zaméstnanci SBS zajist'uji
pouze koordinaci cestujicich a ostatnich osob pfitomnych v budové letistniho terminalu a jinych

ptilehlych budovach v objektu pfi odchodu na shromazdisté. (Smérnice vykonu ostrahy, 2019)

5.2 Navrh opatieni v posuzovanych pripadech

V posuzovanych ptipadech nebyly autorem shleddny v postupech pochybeni, pro které
Ize formulovat opatieni. Za vhodné opatieni se vSak jevi Castéj$i provadéni pravidelnych
nacviki mimotddnych udalosti, aby zaméstnanci SBS 1 pfisluSnici ICP Pardubice
byli obeznameni s potiebnou rychlosti reakce na hrozici nebezpeci. Lze tak zjistit pfipadné
nedostatky, které je potfeba odstranit pro bezchybny a plynuly postup pii provadéni

bezpec¢nostnich ¢innosti.
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5.3 Navrh opatreni v ostatnich oblastech

Pti studiu firemnich ptedpistt SBS upravujicich vykon bezpecnostnich Cinnosti zaméstnanct
byly shledany jisté nedostatky zejména v oblasti popist jednotlivych ¢innosti v interni smérnici
spolenosti. Ze studia interni smérnice nebyl vzdy jednoznacné pochopitelny postup
zaméstnanc SBS v ptipadech spoluprace s bezpe¢nostmi slozkami. Zaroven dochazi ke zméné
osoby odpovédné za kontaktovani bezpecCnostni slozky, kterd je v kazdém postupu jina.
V nekterych piipadech je za vyrozuméni odpovédny bezpecnostni manazer, V jinych
bezpecnostni pracovnik spole¢nosti. Bylo by vhodné stanovit piredpoklad nepietrzité fyzické
pfitomnosti bezpecnostniho pracovnika, ktery by za vyrozuméni odpovidal. (Smérnice vykonu

ostrahy, 2019)

Interni smérnice pfedpoklada fyzickou pfitomnost bezpecnostniho manazera na stiezeném
objektu 24 hodin denné. Na zaméstnance na této pozici jsou kladeny pozadavky rozsahlych
znalosti bezpecnostni problematiky objektu. V ptipadé, ze je bezpecnostni manazer pouze jeden
na cely objekt, je jeho celodenni ptfitomnost nemoznda. Pti zachovani poctu takto obsazenych
pozic z divodu tuspory finan¢nich prostiedkti nebo omezeni okruhu osob disponujicich
s pozadovanym rozsahem informaci, je vhodné ustanovit komunika¢ni matici.
Ta by opraviiovala nize postavené zaméstnance v hierarchii spole¢nosti komunikovat
se zastupcem klienta, slozkami IZS a jinymi osobami v ¢ase nepfitomnosti bezpe¢nostniho
manazera. Zarovenn s tim by stanovovala konkrétni pfipady, kdy by doSlo k pfimému

kontaktovani bezpecnostniho manazera zaméstnancem. (Smérnice vykonu ostrahy, 2019)

V postupnych krocich ptipadd spoluprace a soucinnosti, zejména v piipad¢ soucinnosti
pritomnych zaméstnancii s PCO spole¢nosti v Praze, by bylo vhodné jednotlivé kroky
uvadéného postupu vymenit, a to zejména z logické souslednosti krokil. Interni smérnice

stanovuje uvadénou cast postupu nasledovné:

1. pfi pfijmu poplachového signalu ze systému elektronické signalizace, obsluha PCO

vysila zdsahovou jednotku;
2. obsluha PCO zjist'uje pfic¢inu signalu a jeho potvrzeni. (Smérnice vykonu ostrahy, 2019)
Je ptedkladan postup vyslani zdsahové jednotky a aZ néasledné ovéfeni signalu véetné jeho
pfi¢iny. Pii pfedpokladu piekdzky komunikace mezi PCO a zaméstnancem piitomnym
ve sttezeném objektu mulze byt vysldna zasahovad jednotka na misto vzdalené bezmala

130 kilometri bez ovéfeni mozZnosti planého poplachu. S ohledem na vzdalenost nelze

toto opatfeni povazovat jako efektivni.
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Autor proto navrhuje kroky takto:

1. ptijem signélu z elektronického zabezpecovaciho systému na PCO;

2. telefonické ovéteni planého ¢i skute€ného poplachu u bezpecnostniho manazera,
nebo piitomnych zaméstnancu SBS v objektu letisté;

3. Vyslani zdsahové jednotky PCO, nebo ukonceni poplachu a sepséani protokolu o vystupu

signalizace a provedenych opatieni.

Ve smérnici je dale zminéno heslo k ovéfeni identity zaméstnance ptitomného na objektu.
Nicmén¢ formulace postupu je zbyteéné zmate¢na z divodu nesouvislosti textu a nepochopeni
vyznamu uziti hesla. Existence hesla, jehoz znalost interni smérnice u zaméstnance navic
ptepoklada, neni nikde stanovena. Lze tak ovéfit osobu povérenou vykonem bezpecnostnich

sluzeb v objektu a autorizovaném potvrzeni ptipadné hrozby. (Smérnice vykonu ostrahy, 2019)
Do postupnych krokt jej 1ze implementovat nasledovné:

1. ptijem signdlu z elektronického zabezpecovaciho systému na PCO;

2. telefonické ovéreni planého ¢i skutecného poplachu u bezpecnostniho manazera,
nebo piitomnych zaméstnanct na vratnici,

3. ovéteni hesla potvrzujici identitu zaméstnance nebo bezpecnostniho manazera
spolecnosti;

4. vyslani zasahové jednotky PCO, nebo ukonceni poplachu a sepsani protokolu o vystupu

signalizace a podniknutém opatieni.

Provéazanost tohoto postupu s policejni slozkou spociva v potvrzeni poplachu, vyrozuméni
ptitomné policejni slozky a jejiho zasahu spolu se zasahovou jednotkou SBS v misté incidentu.
Timto zptisobem Ize postupovat napiiklad pfi obecném ohrozeni pii bezpecnostni kontrole osob
nepiizplsobivou osobou v podnapilém stavu, kterd ohrozuje ostatni cestujici a zaméstnance
SBS. Tento postup je aplikovatelny na kterémkoliv stfeZeném objektu. Zvazeni implementace

véetné dalSich pfipadnych Gprav tohoto postupu je autorem doporuceno.
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ZAVER

Do budoucna Ize o¢ekavat vyvoj odvetvi komercni bezpecnosti smeérem ke spolu zajistovani
bezpecnosti s vefejnymi bezpecnostnimi sbory. Nicméné je dle autora nemozné, aby doslo
K plnému nahrazeni statem poskytované bezpe¢nosti. Pfi neexistenci statnich subjektl
zajistujici bezpeCnost a vefejny poradek by doslo prostiednictvim trhu k vylouceni méné

majetnych osob ze spotieby.

Prvni dvé kapitoly byly vénovany teoretickému pojeti, historické strance komerénich
bezpec¢nostnich sborli a pojmu privatizace bezpecnosti. Teoreticky byly rozebrany zejména
soukromé bezpecnostni sluzby, jejichz existence je v Ceské republice nejvice rozsifena
a vetrejnosti nejpriznivéji vnimana. Byly definovany formy provadénych ¢innosti a dil¢ich
ginnosti vedouci k jejich naplnéni. Pfiblizena byla ¢innost Policie Ceské republiky véetnd
vybranych ukold a opravnéni. Ve tieti kapitole byla pfedstavena vybrana bezpecnostni sluzba
véetné vhledu do nabizeného spektra sluzeb. Zejména nabidka bezpe¢nostnich sluzeb a sluzeb
facility managementu spocivajiciho v zajisténi technické udrzby budov a majetku klienta.
Byla piiblizena bezpe¢nostni realita objektu letisté a provadéné Cinnosti k jejimu zajisténi.
Ve ¢tvrté kapitole byly analyzovany vybrané postupy vykonavanych soukromou bezpecnostni
ginnosti a Inspektoratem cizinecké policie na mezinarodnim letidti Pardubice-Policie Ceské
republiky. Zavére¢na kapitola obsahuje zhodnoceni zjisténych informaci z pohledu vykonavani
jednotlivych bezpecnostnich ¢innosti. V bezpecnostnich ¢innostech samotnych nebyla v jejich
souCasné podobé shleddna zavaznd pochybeni. Drobné nedostatky byly zjistény Vv interni

smérnici vykonu ostrahy a jsou proto formulovana doporuceni k napravée.

Cilem prace bylo analyzovat problematiku zajiStovani bezpecnosti z pohledu soukromych
a vefejnych organizaci v Ceské republice. Popsat a charakterizovat praci soukromych
bezpecnostnich agentur a vetejnych ozbrojenych sbori a zhodnotit zejména moznosti

spoluprace. Vzhledem k vystuptim této prace povazuji cil za splnény.
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Piiloha A

Organizaéni struktura Policie Ceské republiky®

Pfiloha k ZPPP €. 137/2009

POLICEJNi PREZIDIUM CESKE REPUBLIKY
POLICEJNi PREZIDENT

prvni naméstek policejniho prezidenta

naméstek policejniho prezidenta
pro SKPV

Letecka sluzba

Utvar pro ochranu
ustavnich Einitelt
ochranné sluzby

Utvar pro odhalovani
organizovaného
Zlo¢inu SKPV

Utvar specialnich
¢innosti SKPV

Reditelstvi sluzby
cizinecké policie

Utvar pro ochranu
prezidenta
Ceské republiky

ochranné sluzby

Utvar odhalovani
korupce a finanéni
kriminality SKPV

Urad dokumentace a
vySetfovani zloginu
komunismu SKPV

Pyrotechnicka

Utvar policejniho

Narodni protidrogova

| | Kriminalisticky Ustav

sluzba | vzdélavani a sluzebni centrala SKPV Praha
pripravy
Utvar zviastnich | | Utvar rychlého
¢innosti SKPV nasazeni

I KRP hlavniho mésta Prahy |—

—— KRP Kralovéhradeckého kraje |

Obvodni feditelstvi
policie Praha |

Obvodni feditelstvi
policie Praha lll

Obvodni feditelstvi
policie Praha Il

Obvodni Feditelstvi
policie Praha IV

—  KRP Pardubického kraje |

_‘

KRP kraje Vysogina

| KRP Stredoceskeho kraje |—

KRP Jihogeského kraje

|_

KRP Plzeriského kraje

I__

Méstské feditelstvi
policie Plzen

—— KRP Jihomoravského kraje |
|

Méstskeé reditelstvi

policie Brno

——  KRP Olomouckého kraje |

_|

KRP Zlinského kraje

| KRP Karlovarského kraje  |—

Vysvétlivka
SKPV - sluzba

Kriminaini |

KRP Usteckého kraje

I__

policie a vySetiovani
KRP - krajské

feditelstvi policie I

—IKRP Moravskoslezského kraje|
|

KRP Libereckého kraje

I._

Méstskeé reditelstvi
policie Ostrava

1 VOKUS, Jiti. 2016. Organizaéni struktura Policie CR. In: Policie Ceské republiky. [online] 5. 5. 2016.
Dostupné z: https://www.policie.cz/clanek/organizacni-struktura-policie-cr.aspx
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Ptiloha B Polostrukturovany rozhovor s bezpe¢nostnim manazerem spolecnosti

1. Existuji podminky vykonu zaméstnini striZného na objektu letisté? Pokud

ano, tak jaké?

Samoziejmé existuji. Zaméstnanci musi vedle sezndmeni s BOZP a jinymi zakonnymi
Skolenimi platnymi pro vykon zameéstnani splnit zkousku profesni kvalifikace Strazny,

podstoupit bezpe&nostni provérku Utadu pro civilni letectvi a $koleni dle vykonavané pozice.

2. Jsou Skoleni dle vykonavané pozice pro zaméstnance niro¢na? Jedna se pouze

0 proskoleni nebo jsou zakoncena ovérovacim testem?

Kazdy zaméstnanec na urcité pozici musi mit odpovidajici Skoleni pro jeji vykondvani.
V nékterych piipadech se jednd o né¢kolikadenni Skoleni zakoncena testem, ktery zaméstnance
opravituje k vykonu dané cinnosti. Zaméstnanec vykondvajici fyzickou prohlidku osob
je proskolen z obecného fungovani letistniho provozu a nalezitosti provadéni kontrol. Obsluha
RTG zatizeni je proSkolena stejnym Skolenim a navrch Skolenim, které ji opraviiuje kontrolou

zavazadel v RTG zafizeni.

3.V interni smérnici je v souvislosti s vykonem ¢innosti zmifiovan pojem ,,podeziely

predmét“, mohl byste jej specifikovat a vysvétlit jeho diileZitost?

Za podeziely predmét 1ze povazovat cokoliv ponechané bez dozoru vlastnika na néjakém misté
uvniti nebo v tésném okoli aredlu letist€. Zaméstnanci jsou povinni si takovych predméti

vSimat a jejich vyskyt ohlasit.
4. OhlaSuje se opravdu kazdy podeziely predmét?

Je vhodné predpokladat, Ze kazdy odloZzeny pfedmét predstavuje svou nezndmou podstatou
bezpecnostni riziko. Pochopitelné zapomenuta prazdna plastova lahev neptedstavuje hrozbu.
Ale jinak ano, kazdy odloZeny pfedmét neznamé povahy je vhodné ohlasit alespon ptimému

nadiizenému ve sméné. Do odloZzeného zavazadla nebo krabice 1ze umistit cokoliv.

5. Pokud vezmete v potaz Kkontrolni propustkovou c¢innost, strazni sluzbu
a bezpecnostni zasah, ve které z uvedenych lze hledat spolupraci s policejni

slozZkou?
K interakci zaméstnanct s pfislusniky policejni slozky dochazi zejména pii vykonu
bezpecnostniho zdsahu pfi provéteni podezielého predmétu nebo pii podezieni na piitomnost

NVS v RTG zatfizeni s posuvnym pasem.



6. Priblizil byste, prosim, kroky postupu pri nahlaseni podezielého predmétu?

Zaméstnanci monitoruji pfi vykonu bezpe¢nostnich ¢innosti neobvyklé predméty na ur¢enych
mistech. Pti zjisténi vyskytu podezielého pfedmétu dochézi k jeho provéieni, vizudlni kontrole
a provedeni prvotnich neodkladnych ukont pro zajisténi mista vyskytu. Pokud je kontrola
negativni, bezpecnostni zasah je ukoncen. Pii pozitivni kontrole jsou provadény postupné kroky
s cilem eliminace vzniku Ujmy a Skodach na majetku. Jsou kontaktovany povétené osoby,
vyrozumeény slozky IZS a zajisténa piipadné evakuace a oprava technickych zatizeni. Veskeré

provedené ukony jsou nasledn¢ zadokumentovany.

7. Priblizil byste, prosim, kroky postupu pi#i podezieni na pritomnost NVS
vV RTG zarizeni? Mohou zobrazené predméty v RTG zatizeni evokovat domnénku

pritomnost NVS?

Pii podezfeni piitomnosti NVS v RTG =zafizeni zamezi straZzny jakémukoliv pohybu
S posuvnym pasem. Podezieni je ozndmeno pyrotechnikovi a povéfenym osobam. Dalsi provoz
na bezpecnostni kontrole je pozastaven. Dale se strazny fidi pokyny pyrotechnika. Je-li natizena
evakuace, strazni zajisti odchod osob na misto k tomuto uéelu uréené. Operator RTG zistava
na stanovisti a provéfuje s pyrotechnikem obsah podezielého objektu. Pfi nafizeni evakuace

celé budovy je zajisténa koordinace osob na misto k tomuto Gcelu urcené.

8. Cestovni spolecnosti pied nastupem do letadlu poskytuji cestujicim informace
k letistni kontrole a celému pribéhu cesty. Specifikovany jsou i predméty

vyloucené z piepravy, jsou tyto predméty opravdu zabavovany?

Ano, kazdy nebezpecny pifedmét se musi zabavit. Narodni bezpe¢nostni program ochranu
civilniho letectvi pifed protipravnimi cCiny stanovuje seznamy zakazanych predméta
vylou¢enych z prepravy. Cilem cCinnosti vykondvanych kontrol je tyto predméty odhalit
a cestujicim zabavit bez ndhrady. To se samoziejmé nikomu nelibi. Zabaveni Svycarského noZe
neni pro jeho majitele pfijemnym piekvapenim. Ale nafizeni je nafizeni, bez ohledu na to,
zda s danym c¢lovékem soucitite. Pro obsluhu RTG zafizeni je narocné tyto predméty
zpozorovat, proto musi byt zaméstnanci tato zafizeni obsluhujici pravidelné proSkolovani.
Znadt musi zejména snimky zak4zanych piedmétid. V posledni dob& se i1 rozviji trend
viceucelovych zafizeni, jejichz pteprava je také zakdzana. Umisténi viceucelové karty
V penézence plné minci a ostatnich pfedmétl je témeéf nemozné postiehnout. Diky vySkolenému
personalu jsou vSak i tyto pfedméty odhaleny a zmiflovanych karet se v jednom odbaveném

letu najde i k desitce kust.



