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Abstrakt

Tato bakaléiska préace se zabyva projektem Hospodéiské komory hlavniho mésta Prahy a
spolecnosti Czech Credit Bureau Rating MSP, ktery byl spudtén na podzim roku 2003. Cilem
tohoto projektu je malym a stiednim podnikim umoznit ziskani objektivniho pohledu na
jejich ekonomické zdravi a urcitym zptasobem tim stabilizovat cely sektor malych a sttednich
spolecnosti v Ceské republice.

Ukolem této bakalérské préce je predstavit projekt Rating MSP a ovéfit jeho prinos malym
a strednim spole¢nostem v praxi. Toto ovéieni je provedeno na spole¢nosti Et-netera, s.r.o.,
kterajiz timto ratingovym hodnocenim prodla dvakrét aje nani tedy mozno  zhodnotit, jaky
piinos pro malé a stiedni spolecnosti absolvovani tohoto hodnoceni mé. Tato préce by rovnéz
méla odpovédét na otézku, zda miZzeme projekt Rating MSP skute¢né povaZovat za rating

nebo se naopak jedna o zavadéjici oznaceni..



Podékovani
Na tomto misté bych chtél podékovat piredevsim doc. Ing. Paviu Duspivovi, CSc za cenné
rady, ptipominky a ochotu pii vedeni této bakaldiské préace. Déle bych chtél podekovat
zéstupcam Hospodarské komory hlavnino mésta Prahy, Ceskoslovenské obchodni banky,
Czech Credit Bureau a hlavné zastupcim spolecnosti Et-netera s.r.o. za vstiicnost a ochotu pri
poskytovani informaci. Uplné naposled jsem si nechal podékovani roding a piételim za

poskytnutou podporu a zazemi.
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1 Uvod

Rating je slovo, které ma nejen u nas ale i ve svété mnoho podob pouZziti. V nejSirSim
smyslu se vzdy jedna o hodnoceni. V Ceské republice je ovdem i mezi odbornou verejnosti
pojem rating stale pomérné méalo rozsireny a jeho vyklad nejednotny. Tento stav se odrézi i na
¢eském trhu, kdy se za rating vydavaji i hodnotici metody, které nemaji s klasickym pojetim

ratingu nic spole¢ného.

Rating je vSeobecné vnimam jako vysledek detailniho, komplexniho a nezavisiého
analytického procesu, ktery s dlouhodobé provéienou presnosti a ur¢itou jistotou piedpovida
budouci rizika hodnocené spolec¢nosti. PouZiti pojmu rating tak dévéa hodnoceni uré¢ity punc
duvéryhodnosti. Ziskani dobrého stupné ratingového hodnoceni je v zahrani¢i povaZzovano za
prestizni zalezitost. Ratingové hodnoceni poskytuje uzivatelim nezkresleny obraz o redném
stavu hodnocené spolecnosti a otevira ji tim mnoho dalSich moznosti v rtiznych oblastech. Je
proto potieba velmi peclive rozliSovat, kdy je pouZiti tohoto nazvu opravnéné a kdy nikoliv.

Konkrétnim tématem této bakal &rské prace je projekt Hospodéiské komory hlavniho mésta
Prahy Rating MSP, ktery byl spustén ve spolupraci s firmou Czech Credit Bureau na podzim
roku 2003. Cilem tohoto projektu je malym a stiednim spolecnostem umoznit ziskani
objektivniho pohledu na jejich ekonomické zdravi a ur¢itym zpasobem tim stabilizovat cely
sektor malych a stiednich spolednosti v Ceské republice. Tento sektor je u nés bohuzel
v posledni dob¢ hodné opomijen, coZ vzhledem k jeho vyznamu v ekonomice kazdého statu
je trochu pirekvapivé.

Tuto bakaldiskou préci jsem si zvolil hlavné z divodu tématiky malych a stfednich
spolecnosti. Sam jiZz neékolik let podnikam v oblasti web designu a moc dobie vim, s jakymi
problémy se v dnedni dobé¢ malé a stiedni spolecnosti potykaji. Tento projekt m¢ zaujal
hlavn¢ diky spolupraci s bankovnimi Gstavy. Tato spoluprace by méla zjednoduSit malym
a strednim spolecnostem moznost ziskani Gvéru, coz je pro né v dnedni dob¢ ponékud
problematické a ne zcela idedlni.

Cilem této bakalarské préce je podrobn¢ predstavit projekt Hospodarské komory hlavniho
meésta Prahy Rating MSP a ovérit, zda v praxi opravdu funguje. Toto ovéreni bude provedeno
na spole¢nost Et netera, sr.o., ktera jiz ratingovym hodnocenim Hospodéiské komory
hlavniho mésta Prahy dvakrét proSla a miazeme na ni tedy zhodnotit skute¢ny piinos tohoto
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projektu. Tato prace by méla rovnéz odpoveédét na otazku, zda mizeme Rating MSP opravdu

ozn&it za rating a déle by méla zvednou obecné povédomi o pojmu rating v Ceské republice.

Podminkou k Uspédnému spinéni cile této bakalarské prace je intenzivni spolupréce jednak
sHospodarskou komorou hlavniho mésta Prahy a vdemi partnery projektu Rating MSP a
dale pak se samotnou spole¢nosti Et netera. Je nutné od nich ziskat co nejvice relevantnich
informaci formou osobnich setkani a pissmného dotazovani. RovnéZ je potieba ziskat pristup
k internim datim v3ech subjektti. Komplexni posouzeni ziskanych Gdajti neni mozno provést
bez reSerSe ndzort odborné verejnosti na tento projekt a jeho prinos. Po provedeni vSech vyse
uvedenych Ukoni budu schopen posoudit vliv projektu Rating MSP na malé a stredni
spolecnosti ataktéz budu moci zhodnotit jeho potencial do budoucna.
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2 Podstata afunkceratingu

2.1 Definiceratingu a ngjznaméjsi ratingové agentury
Klicovym pojmem na soukromych trzich pro stét, pro mezinarodné¢ cinnou instituci

azvlade pro banku je jeji duveéryhodnost — kredibilita. Jejim standardizovanym vyjadienim se
v prabéhu dvacétého stoleti stal na poli mezinarodnich financi rating [9].

Jedna z definic ratingu tik& - rating je standardni mezinarodni nastroj méteni (hodnoceni)
bonity spolecenstvi pro posuzovani jejich davéryhodnosti resp. Gvéruschopnosti. Rating
stétu (tzv. sovereign rating) deklaruje rizikovost podnikani v zemi pro zahraniéni firmy
a rovnéz ocenuje ekonomickou schopnost statu dodrzet vydané zavazky. Podobné rating
spolecnosti charakterizuje jeho schopnost dostét zavazktim napi. ve forme dluhopisi, smeének,
zévazkii  z obchodniho styku nebo bankovnich Gvéra. Rating vlastné uréuje miru rizikovosti

nesplnéni téchto zavazka [13].

2.1.1 Cojeratingak ¢emu slouzi?
Okamzik, kdy financovani z ,oficidlnich* zdroju je levngjSi a relativné dostupnéjsi nez

ze zdroju soukromych, je pravou chvili pro pokus obnovit ¢i ziskat duveéru soukromych
investora a uvedeny cenovy pomgr zvrétit. Soukromi investori zjevné potiebuji takové
dodatecné informace o stavu a perspektivach vyvoje dané ekonomiky ¢i subjektu
(banky, velkého podniku), které by je piesvédéily, Ze je vyhodné arelativné bezpe¢né do nich
investovat. Takové informace jsou poskytovany prostiednictvim ratingu.

V ne&r&im smyslu znamena rating hodnoceni.

Také panové ¢i damy sedici v teplém jarnim dni na lavi¢ce a hodnotici kolem prochazejici
piislusnice (piislusniky) opatného pohlavi provadi svym zpisobem rating. Pokud by ale
nékdo z nich pojal umysl nékoho z kolemjdoucich pojmout za chot’ ¢i manzela, bylo by dosud
provedené hodnoceni nedostatecné. Riziko fatdlni omylu by bylo v piipadé souhlasu
vybraného partnera prilis vysoké. Proto by se ziejmé pokusil o rating v uzsim smyslu. Prosté
by se snaZil dozvédét o dotycném vic, bud’ vlastnimi silami, za pomoci piédtel, a ti

nejdikladnejSi nebo nejméné duverivi by st mozné najali detektivni agenturu.

Subjekty podnikajici na finan¢nich trzich jsou z definice ty ngméné duvérivé. Proto
obvykle kombinuji vSechny uvedené moznogi. Sleduji hodnoceni mezinarodnimi

11



organizacemi, ty nejvétsi z nich provadeji a nékdy i publikuji pro individudini investory sva

hodnoceni a piedevsim sleduji hodnoceni publikovana uzndvanymi ratingovymi agenturami.

Zejména banky, penzijni fondy a jiné instituce podiéhgjici prisnému dohledu statu i
centradlni banky maji jak zakonem, tak vnittnimi pravidly (kterd urcuji jejich majitelé a jsou
obvykle prisnéjSi) dand omezeni, kterd musi respektovat. Mezi né obvykle patii i minimalni
Groven ratingu, pod kterou pii investici do cennych papird  nesmgji jit.
Jinymi slovy - prostor pro dosahovani zisku je omezen definovanim maximalni mozné miry

rizika, které mohou podnikatelské subjekty pii investicich podstoupit.

Rating v Uzkém slova smyslu je hodnoceni pravdépodobnosti, Ze hodnoceny subjekt
dogtoji svym zévazki, predevdim ve forme plateb droka a jistiny, vyplyvajicim z emisi
cennych papirt, piajéek ¢i prijatych depozit. Na zékladé standardnich postupt a 3kal
hodnoceni jej provadi uznavana specializovana ratingova agentura.Vyznam tohoto pojeti
ratingu vzrasta s postupujicim rozvojem finan¢nich trhi, s jejich rostouci komplikovanosti,
globalizaci a financnimi inovacemi. Nutnost hodnotit davéryhodnost protistrany pri finanéni
transakci se diky tomu stala klicovou investi¢ni informaci poméhajici sniZzovat riziko

podnikani na mezinarodni aréng.

VySe uvedené poznatky Ize shrnout do piesné definice ratingu: Rating je nezéavislé
hodnoceni, jehoZ cilem je Zzjitit, a to na zé&kladé komplexniho rozboru veskerych znamych
rizik hodnoceného subjektu, jak je tento subjekt schopen a ochoten dostét vcas v plné vysSi
vSem svym splatnym zavazkam [5].

Pozadavek nezavislosti idedlné spliuji uznavané ratingové agentury. V prabéhu doby
se jimi produkované informace standardizovaly a zaméfily na  posouzeni

pravdépodobnosti, Ze dany subjekt splati své zavazky Fadné a véas.

2.1.2 Hlavni ratingové agentury
Hlavnimi piednostmi ratingové agentury jsou nezavislost a dostate¢na analyticka kapacita.

K tomu, aby se agentura stala uzndvanou, musi byt schopna reagovat na ménici se poptavku

trhi v mezinarodnim meiitku.
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V soucasnosti tomu pIné odpovidaji pouze tii spolecnosti:
Moody’s I nvestors Service' - zaloZena roku 1900,
Standard & Poor’s Corporation? - zahjila ¢innost roku 1860,
Fitch Ratings® — vznikla v roce 1997 fizi evropské agentury IBCA a americké
Fitch Investor Service.

Agentury jsou plné v soukromych rukou a nemaji Zadnou spojitost s nékterou viadni
agenturou nebo finan¢ni ingtituci. SpiSe lokdlni vyznam maji japonské instituce jako Japan
Bond Research Institute, Nippon Investor Service ¢i Japan Credit Rating Agency. VSechny
tyto agentury pouzivaji stejna méfitka jako Moody's a S&P’s, ae kvalita jejich ratingu je
povaZovana za nizsi a za ,mekei”, prosazuji se hlavné v Asii. Vzhledem k vysoké kvalité
nejvétSich agentur je udéleni ratingu od Moody’s, S&P's ¢i Fitch povazovano za vysoce
prestizni. Poplatky za ziskani ratingu se pohybuji mezi 30 az 75 tisici USD, nejde tedy
o nikterak levnou zélezitost. V Ceské republice a okolnich zemich piisobi agentura CRA
Rating Agency”.

Standard & Poor”s Corporation
Spolecnost S&P’s datuje sviij pivod aZz do 60. let 19. stoleti, kdy byla zaloZzena Henry
V. Poorem, autorem publikace o historii Zeleznic a praplava v USA. Jeho mottem
bylo: ,Investor ma prévo védét.” Diky nému se stala prukopnikem publikaci pro investory.
Soucasna spolecnost vzniklav roce 1941 fazi Standard Statistic Company a Poor”s Publishing
Company. Ze sveho sidla v New Yorku pasobi po celém svété, mé kancelére
v Londyn¢, Tokiu, San Francisku, Stockholmu, PatiZi, Melbourne, Torontu a Mexico City

[3].

M oody’s Investors Service
Spolecnost byla sice Johnem Moodym, financnim analytikem a publicistou z Wall
Street, zaloZena aZ v roce 1900, zato ale drZi historicky primét - prvni rating publikovala uz
v roce 1909. Z New Yorku expandovala spole¢nost Moody's i do Tokia, Londyna, PatiZe,
Sydney, Frankfurtu a Madridu. Politika Moody’s ve stanovovani ratingu se od S& P’s zasadn¢

! Moody’s Investors Service — ddle uZ jen Moody's
2 Standard & Poor’s Corporation — déle uZ jen S&P's
® Fitch Ratings— déle uz jen Fitch
* CRA Rating Agency - dde uz jen CRA
13



lisi. Ackoliv obvykle hodnoceni kreditu provadéji na Zadost emitenta, vyhrazuji si pravo

stanovit rating také na Zadost investoru, ato i bez védomi, eventualné proti vali emitenta[3].

Fitch Ratings (d¥ive Fitch IBCA)

IBCA bylajako specializovana instituce narating bank zaloZena v roce 1978, ale uz v roce
1987 za¢ala hodnotit britské korporace a brzy svou aktivitu rozSitila i na emitenty
z kontinentalni Evropy. Jednou z pticin relativni UspéSnosti IBCA v Evropé proti USA byl
vedle nesporné kvality jejich sluzeb ¢astecné i zpasob regulace amerického trhu cennych
papira. KdyZz v roce 1992 IBCA flzovala s francouzskou ratingovou firmou
Euronotation, stala se nejvétsi evropskou nezavislou ratingovou agenturou se zaméirenim na
emitenty z evropskych zemi. V roce 1997 IBCA opét fuzovala, tentokré se spojila s dalSi
zndmou ratingovou agenturou Fitch z USA., kterou zaloZil John Knowles Fitch 24. prosince
1913 v New Y orku.

V soucasné dobé ma tato ratingova agentura dvé feditelstvi, v New Yorku a v Londy-
né, a jedte deerinou spole¢nost ve Francii. Jde o tieti nejvétsi ratingovou agenturu na svété
uznavanou nejen na evropskych trzich. Agentura se prezentuje jako spole¢nost, jejiz ratingové
hodnoceni ¢asto vytvéri alternativu k hodnoceni spolecnosti S& P'saMoody's [5].

CRA Rating Agency, a. s.

Spolegnost. byla zaloZzena 14. ledna 1998 jako prvni lokélni ratingova agentura v Ceské
republice. Zabyva se nezévislym hodnocenim hospodarské bonity a stability podni-
ki, mést a financénich ingtituci. Za dobu své existence ziskala vedouci podil na trhu
ratingovych sluzeb nejenom v Ceské republice ale i vokolnich zemich. Stala se
nejvyznamnéjSi ratingovou agenturou pusobici ve stiedni Evropé. O roku 2000 je teprve
Sestou afilaci svétové ratingové agentury Moody's ve svéte a zaroven jedinou ve stiedni
Evropé. Hlavnim produktem agentury je CRA Rating.

2.1.3 Historieratingu
KdyZ John Moody v roce 1909 poloZzil =zéklady ocenovani investicniho

rizika, pravdépodobné ani netusil, jak bude tento druh vynosného podnikani expandovat a jak
vézné problémy pro budoucnost to maze ptinést. V roce 1909 zacal John Moody hodnotit
obligace Zelezni¢nich spolecnosti (tehdy velice dilezity sektor). O rok pozdéji rozsitil své

ratingoveé aktivity také na dluhopisy podniki verejnych sluzeb a pramyslovych spolecnosti.
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Poor’s Publishing company vydala své prvni ratingy vroce 1916, Standard Statistics
Company a Fitch Publishing Company v roce 1922.

Historie ratingu je celkové Uzce propojena s vyvojem nejvyspéleiSiho svétového
finan¢niho trhu — trhu Spojenych stétt americkych a historii nejvyznamngjsich ratingovych
agentur. KdyZz Moody v roce 1958 zemiel, vzpamatovavaly se ratingové agentury jesté
z velké krize 30. let 20. stoleti, ale uz v souvislosti s valkou ve Viethamu a naslednymi
pohyby cen na trhu obligaci ve druhé poloving 60. let 20. stoleti stoupla opét poptéavka po
jgjich sluzbach. Klicovy okamzik nastal v 70. letech 20. stoleti, kdy obé vedouci agentury
zavedly poplatky emitenti za rating kazdé nové emise. Oficidlné to zduvodnily tim, Ze
investori poZaduji informace o emitentech na tak sofistikované Urovni, Ze naklady na jejich
ziskavani a analyzovani uz nelze dale hradit pouze z vynosi z prodeje publikaci jako
doposud. Dnes pochéazi plnych 95 % piijmt agentur pravé z poplatkt emitenti [3].

2.2 Druhy ratingu
Ratingové agentury obecné zatinaly na zatdtku 20. soleti shodnocenim konkrétnich

dluhopisovych instrumentid. V tom spocéiva jadro hodnoceni — jde o hodnoceni rizika
nesplaceni konkrétniho dluhu. Postupem doby se vSak ratingoveé agentury dle pozadavki trhu
a potieb investora zacaly orientovat na dalSi subjekty hodnoceni. Dnes se provédi i ratingové
hodnoceni stati, mést, pramyslovych podnika, bank, pojistoven, penzijnich fondu, ale
i smének, prioritnich akcii, syndikovanych Gveéra, projekti ad. [4]

Jednotlivych typa ratingt existuje dnes jiz cela rada. B&Zné |ze rating rozlisit podle fady
kritérii, napt. zhlediska c¢asového, podle trhu, pro ktery je rating urcen, tj. podle
adreséti, azejmeéna podle hodnoceného dluhového instrumentu a jeho denominace.

Dé¢leni ratingu podle typu dluhového instrumentu:
rating cennych papiri s pevnym vynosem (obligace, smenky),
rating syndikovaného dluhu,
rating prioritnich akcif,
rating strukturovaného financovani,

rating projektového financovani.
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Dalsi mozné déleni:
rating emitenta,
rating banky ¢i pojistovny,
rating podilového nebo penzijniho fondu,
rating organizatoratrhu s cennymi papiry (napt. burzy).

Podle doby splatnosti zvoleného dluhového instrumentu se odpovidajici druh ratingu
rozdéluje z hlediska ¢asového. V piipadé sméneénych programi a kratkodobych dluha se
jedna o kréatkodoby rating, k ostatnim instrumentam se splatnosti nad 1 rok se véze rating
dlouhodoby. V navaznosti na denominaci dluhu a cilového trhu Ize rozliSovat mezinarodni
rating arating lokani. [5]

Banka nebo podnik nemaZe jakykoliv rating ziskat drive, nez dojde k hodnoceni kreditu
zemé reprezentovaného centrani bankou, vladou nebo ngjakou jeji agenturou. Toto
hodnoceni, zndmé jako sovereign (country) risk, tvori zaroven strop, nad ktery se emitent
z dané zemé nemize dostat, a odréZi schopnost a ochotu uvedenych reprezentant zemé
splatit vereiné emitovany dluh. Jinymi slovy - divéryhodnost jednotlivého emitenta nemize
byt vySSi nez divéryhodnost zemé, ze které pochézi.

Hlavni oblasti zkoumani
Ratingové agentury konkrétni metodologické pristupy historicky vereiné piilis
neprezentovaly, jejich pristupy k hodnoceni klientt jsou v3ak ¢asto podobné a dnes uz
i vefejn¢ dostupné.

Rating je zaloZen na kvalitativnich i kvantitativnich faktorech. Kvalitativni faktory lze
rozdeélit do tti Siroce pojatych skupin:
faktory specifické pro spolec¢nost (company risk),
faktory odvétvoveé (sector risk),

faktory specifické pro urcity stét (sovereign risk).
Pro lepsi predstavu o hlavnich oblastech zkoumani je nize uvedeno podrobnéjsi ¢lenéni

kvalitativnich faktort. Cely proces tvorby ratingu je nesmirné slozity a k jeho bliZzSimu
pochopeni by bylo potieba vénovat mu samostatnou préci.
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Kvalitativni faktory:
fizeni (management)
obchodni struktura podnikatelské a obchodni ¢innosti
cykli¢nost / sezbnnost
konkuren¢ni prostiedi
technologickeé / technické zmeny
vladni politika /subvence
trZzni ochrana/ kvoty / tarify
dostupnost a cena surovin
profil klientely
vykonnost podniku, omezujici kapacitni faktory
pracovni vztahy
zatiZzeni Zivotniho progtredi
prévni zavazky
finan¢ni flexibilita
terminovalistina

Gcetni politika

® VINS, Petr - LISKA, Védav. Rating. 1. vydani. Praha: C. H. Beck, 2004 . 109 s. SBN 80-7179-807-X
Kapitola 1, Charakteristikaratingu, s. 22.
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3 Hospodarska komora CR

3.1 Predstaveni hospodaiské komory
Hospodéiska komora Ceské republiky® je subjektem zastupujicim podnikatelskou vefejnost

v Ceské republice a neodmyslitelnou soucasti hospodéiského Zivota v CR. Chrani zamy
svych ¢lenia — malych, stiednich a velkych spole¢nosti, sdruzujicich se v regiondlni siti komor
a v zivnostenskych spole¢enstvech. Hlavnim posanim komory je prosazovat a podporovat
opatieni, ktera prispivaji k rozvoji podnikani v CR a tim i k celkové ekonomické stabilité
stétu. Profil HK CR je obsazen v piiloze ¢. 1 této bakalérské préce.

Hospodaiskou komoru je moZzno definovat [21] také takto — je to universalni ingtitu-
ce, kterou zastupci podnika a firem ze v3ech oblasti hospodairského Zivota (vyroba, ob-
chod, sluzby), zalozili, aby:

zastupovala podnikatele u mistnich hospodarskych a politickych instanci,
realizovala nezbytna opatieni k zajisténi rozvoje lokdlni ekonomiky,
vyjadiovala se k dosaZzenym mistnim vysledkam,

poskytovala Siroky administrativni servis véetné nékterych celnich a certifikaénich

formalit.

Po politickych a ekonomickych zménach v Ceské republice se HK CR transformovala
v samostatnou ingtituci, ktera se stala respektovanou a nedilnou soucasti ¢eského
ekonomického systému. HK CR zastupuje podnikatelskou vefejnost na zékladé zékona
o0 hospodéisko komore'.

HK CR prochézi od svého zalozeni zékonitym vnitinim vyvojem, ktery odrézi vngjsi
politicko-ekonomické klima v naSi zemi. Méla-li hned od prvopocétku ambice vyznamné se
podilet na neustdlém zlepSovani podminek pro podnikani v CR a na rozvoji zahrani¢niho
obchodu, tak jak je béZzné v ekonomicky vyspélych zemich, znamenalo to predevsim
maximélné se priblizit podnikatelské sfére a v souladu s jejimi zgmy a potiebami ji
poskytovat profesiondlni servis, a vedle toho se snaZit ovliviiovat vSechny daleZité
kroky, které gtét ¢ini na poli ekonomiky.

® Hospodaiské komora Ceské republiky — déle uz jen HK CR
7 Z&kon ¢.301/1992 Sh. o Hospodéiské komoie Ceské republiky a Agréarni komore Ceské republiky
aktualizovany zékonem ¢. 121/1993 Sh. a ¢ 223/1994 Sh.
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Postaveni, v némz se HK CR nachézi, je vyrazem nekolikaletého Gsili smetujiciho od
zatracovaného sdruZeni ke skutecné plné vnimané a uznavané organizaci, prestoze je jeji
¢innost v urgitém smyslu ztizena nedostatkem kompetenci, zcela v rozporu s evropskou
tradici i sou¢asnosti. Dnes je HK CR instituci ktera se stala pro tisice podnikatelt (¢lend
i necleni) vyhledavanym servisnim mistem. Jeji ¢lenskou zé&kladnu tvori na zé&klade
dobrovolného ¢lenstvi jednak velké a stiedni c¢eské firmy, ale zaroven jsou zastoupeni
i predstavitelé malého stavu. Rada sluzeb komory véetné mezinarodnich podpirnych akci

aprogrami je vénovana pravé jim.

Clenstvi v Mezindrodni obchodni komote, asociované &lenstvi v Eurochambers?, dlouhy
seznam dvoustrannych dohod s partnerskymi organizacemi na celém svété jsou dokladem
skutegnosti, ze HK CR je skute¢nym partnerem pro podporu rozvoje oboustranné vyhodnych
obchodnich vztaht i mistem pro nalezeni konkrétnich kontakti.

3.2 CileHK CR
Hlavnim cilem je podpora podnikani a podnikateli v celé Ceské republice. Posanim HK

CR je ochrana zgmi malych, stiednich a velkych spole¢nosti i vedkeré formy pomoci témto
subjektim. Své sluzby poskytuje jak ¢lenim komory, tak i ostatnim podnikatelim z celého
tzemi Ceské republiky.

Diky Siroké regionalni a oborové siti je HK CR schopna poskytnout Siroké podnikatelské
vergjnosti (¢lenim i neclenam) sluzby odpovidajici standardim hospodarskych komor
v zemich EU:

organizace mezinarodnich a bilateralnich firemnich kontaktnich akci (outgoing
aincoming mise),

organizace doprovodnych podnikatelskych misi stétnich predstavitela CR pfi
oficidnich nav&évéach v zahranidi,

nav&eévnické mise podnikateli u prilezitosti oficidlni Geasti CR na zahranicnich
veletrzich a vystavéch,

mise zahrani¢nich investora pro malé a stredni ¢eské podniky,

zprostiedkovani  kontaktti s partnerskymi  obchodnimi  komorami  a jinymi
podnikatelskymi institucemi v zahranici,

zaji&eni kompletnich sluzeb zahrani¢nim firmam pro jejich prezentaci v Ceské
republice,

8 Eurochambers = asociace evropskych hospodétskych komor
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organizace seminéii, workshopi a podobnych akci oborové a teritorialng
zameienych,

zastoupeni Ceské podnikatelské reprezentace® pri EU v Bruselu,

zajistit podporu evropské integrace,

zajistit podporu exportu,

zgjistit podporu malého a stredniho podnikani,

nabizi sluzby celni a certifikacni,

nabizi sluzby pravni alegislativni,

pusobi v oblasti vzdélavani,

zgjist'uji informacni servis.

3.3 Struktura hospodéaiské komory
V soucasné dobé ma HK CR celkem 14 regiondlnich hospodarskych komor v ptisobnosti

krajti a desitky oblastnich komor aktivné pasobicich v jednotlivych oblastech po celé Ceské
republice a vice nez 80 Zivnostenskych spolecenstev. Diky této regiondlni a oborové siti je
HK CR schopna poskytnout Siroké podnikatelské verejnosti vyse uvedené sluzby [21].

Obréazek 3-1 - Struktura Hospodarské komory
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® Ceska podnikatel ska reprezentace = CEBRE = Czech Business Representation
CEBRE byla vytvorena HK CR, Svazem pramysu a dopravy Ceské republiky a Konfederaci
zaméstnavatel skych a podnikatel skych svazii CR, aby prezentovala a obhajoval a ¢eské podnikatel ské zamy pred
a po vstupu CR do Evropské unie. K naplnéni svého cile CEBRE ziskalo podporu Ministerstva pramysiu
a obchodu Ceské republiky a agentury Czech Trade.
19 Hospodaiska komora hl. mésta Prahy. VWrochi zpava — 2005 [online]. Publikovano v Ginoru 2006

[cit 2006-03-24]. Dostupné z: http://www.hkp.cz/upl/files/vyrocni_zprava 2005.pdf.

20



http://www.hkp.cz/upl/files/vyrocni_zprava_2005.pdf

4 Projekt Rating M SP

4.1 Definice malych a sti‘ednich
spolecnosti
Malé a stiedni spole¢nosti’® si ¢asto st&Zuji na
obtizny pristup ke zdrojam financovani. Zatimco
velké firmy ziskaji relativné snadno jak investi¢ni

tak i provozni Gvéry, mali podnikatelé obchazi razné
penézni Ustavy nekolik dni a ¢asto zcela bezdspedné. Neochota bank pujéovat MSP vychazi
zejména z malé transparentnosti tohoto segmentu. Dikladné ho totiZ nesleduje Ceska néarodni
banka ani Cesky statisticky Giad.

Situaci by ovdem m¢l zmenit rating, ktery mohou firmy ziskat za 3 800 K¢ bez DPH od
nezévislé renomované instituce — spoletnosti Czech Credit Bureau™. Rating nejenze umozni
stanovit financni zdravi podniku, a tedy miru rizika platebni neschopnosti, ale hlavné
poskytne podniku "pohled zvenci témeéf za hubicku". V porovnani s cenou studie
poradenskych firem je totiz velmi levny. Jeho vyhotoveni navic trva jen 5 az 12 pracovnich
dni [26].

Definice M SP

MSP vytvareji zdravé podnikatelské prostiedi, zvySuji dynamiku trhu, maji schopnost
absorbovat podstatnou ¢ast pracovnich sil uvoliiovanych z velkych podniki a jsou
stabilizujicim prvkem ekonomického systému. Pro jejich rozvoj jsou rozhodujici
podminky, za kterych mohou rozvijet hospodarskou ¢innost. Ekonomické prostiedi do zna¢né
miry uréuje a ovliviiuje poptéavku po jejich produktech a sluzbach a muze tak usnadnovat
nebo naopak omezovat jejich piistup na trhy, které jsou dulezité pro jejich vznik a dalsi rast
[18].

» Malé a st7edni podniky jsou hnaci silou evropského hospodasstvi. Jsou hlavnim zdrojem
pracovnich mist, vnaSgji do Evropské unie podnikavost a inovaci a maji tak klicovy vyznam
pro podporovani konkurenceschopnosti a zamestnanosti. Komise s stanovila cil poméhat

' Malé a stiedni spolesnosti = MSP = SME = Small and medium enterpreneurs
12 Czech Credit Bureau —déle uz jen CCB
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malym a strednim podnikim v Ziskani pristupu k financnim prostedkam”, 7ekl Glnter
Verheugen™.

V praxi se definovani MSP ¢asto zjednoduduje a vyjadiuje pouze poétem zaméstnanci.
Definice MSP podle EU* je komplexngj&i. MSP (ve smyslu Obchodniho zakoniku) jsou
v CR pro G¢ely podpory podnikani definovany pomoci nésledujicich kritérii:

poctu zameéstnancti,
ekonomickych kritérii (aktiva, nebo ¢isty obrat podniku za posledni uzaviené
obdobi),

nezéavislost.

MSP ma mén¢ nez 250 zaméstnanci s vlastnim ro¢nim obratem do 50 miliona euro nebo
konecnou ro¢ni rozvahu do 43 miliéna euro. Musi spliiovat kritérium nezavislosti, tj. Ze neni
vlastnén z 25 % a vice subjektem, ktery definici MSP nespliiuje; nebo je vlastnén vice
subjekty, které toto kritérium nesplnuji a spolecné maji nad 25 % hlasovacich prav. Tato
hranice muZe byt piekroc¢ena v piipadé, Ze vlastnikem z vice nez 25 % je instituce, ktera
nekontroluje podnikéni MSP (napt. verejné investi¢ni spole¢nost).

Maly podnik ma mén¢ nez 50 zaméstnanci, roc¢ni obrat do 10 miliona euro nebo konecna
ro¢ni rozvaha nepiekro¢i 10 miliona euro. Musi rovnéz spliovat kritéria nezévislosti. Za
mikropodnik je povaZzovan podnik s méné neZz 10 zaméstnanci a obratem do 2 miliond euro
nebo kone¢nd rozvaha nesmi piekrocit 2 miliony euro. Podrobna definice MSP dle

Ministerstva pramyslu a obchodu™ je obsaZena v piiloze &. 3 této bakalaiské préce.

Schopnosti M SP
Ekonomicky a sociélni prinos MSP je charakterizovan schopnostmi:
zmirnovat negativni disledky strukturdnich zmen,
pusobit jako subdodavatelé velkych podnika,
vytvaret podminky pro vyvoj a zavadéni novych technologii,
vytvéret pracovni prileZitosti za nizkych kapitélovych nékladi,

13 European Commission. How to deal with the new rating culture [online]. Publikovéno v ervenci 2005
[cit. 2005-03-22]. Dostupné z:

http://ec.europa.eu/enter prise/entrepreneurshi p/financing/docs/basel_2 guide/basel_guide%20_en.pdf.

14 Europa — portal Evropské unie. Small and medium-sized enterprises [onling]. [cit 2006-02-14].
Dostupné z http://www.europa.eu.int/scadpl us/l eg/en/s26004.htm.

> Ministerstvo pramysiu a obchodu — dde uZ jen MPO
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rychleji se adaptovat na poZadavky a vykyvy trhu,

vypliiovat okrajové oblasti trhu, které nejsou pro vétsi podniky zajimave,
decentralizovat podnikatelské aktivity a napoméhat rychlejSimu rozvoji
regioni, menSich mést a obci.

Negativni vlivy na M SP
MoZnost vyuZiti potencidlu malych a stiednich podnikia v ekonomice je do znacné miry
zévisla na prostiedi, kterym jsou obklopeny. Na M SP negativné pisobi predevsim:
mala ekonomicka silav porovnani s velkymi podniky,
obtizny pristup ke kapitdlu omezujici moznost financovani rozvojovych aktivit,
horSi pristup k odbornému vzdélavéani, nizsi dostupnost potiebnych informaci
a poradenskych sluzeb,
nekald konkurence ze strany velkych podniki a dumpingové ceny dovézenych
produkt,
omezeni v odbytu hotovych vyrobka na domacim trhu a zvySené néklady pri jeho

-

vyvozu,

konkurence obchodnich fetézcn vytvérenych kapitadlové silnymi firmami,
slab& pozice v soutéZi o verejné zakazky,

platebni nekazen zpisobujici druhotnou platebni neschopnost,

vysoké administrativni zatizeni.

Opatieni zemi s trzni ekonomikou se proto zaméruji na snizovani téchto nevyhod, na
vytvareni vhodnych legislativnich a ekonomickych podminek vedoucich k podpoie

4.2 Predstaveni a filosofie projektu

"S jistotou predpokladam, Ze spolecny projekt Hospodéaiské komory hl. mesta Prahy
a spolecnosti Czech Credit Bureau navic s vyznamnou Ucasti CSOB, miize velmi pomoci pri
zprizhledneni a narovnani obchodnich vztahui, zefména vSak zvySit Sance podnikateliz na
Ziskani Gveru," veii predseda predstavenstva HKP Petr KuZel*®.

O zpracovani ratingu mohli v prvni, zkuSebni fézi Z&dat jen podniky s ro¢nim obratem od
10 do 300 miliona K¢&. Téch v Ceské republice pisobi 80 az 100 tisic. Sedm set tisic mensich

16 Rischke, Simona Ely. Zrcadlo, zrcadlo, povéz, jak je moje firma Gspédné! [onling]. Publikovano 24.9.2003
[cit 2005-12-10]. Dostupné z: http://www.penize.cz/.
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firem se mohlo do projektu zapojit aZ po zkuSebni dobg, ktera trvala Sest mésica. Vysledkem
ratingu ma byt nezévislé a maximalné objektivni posouzeni finan¢niho zdravi spolec¢nosti.
Krom¢ usnadnéni komunikace s financ¢nimi institucemi ¢i jinymi organizacemi by mél rating

potvrdit majiteli firmy spravnost dosavadni podnikatelské strategie [19].

4.2.1 Predstaveni projektu
Rating MSP kromé zajisténi objektivnino vngjSiho pohledu na ekonomické zdravi

spolecnosti umozni dobrym MSP vyhodngjSi pozici pri komunikaci se vSemi partnery.
Bankdm pak pomuZe c¢astecné eliminovat prijimané riziko v kombinaci se snizovanim
nékladi a velkym odbératelt i stétu poskytne moznost vybéru dobrych a spolehlivych firem
jako spolupracovnika.

M

Jeho cilem je piedevsim zprahlednit trh MSP a umozZnit tém dobrym , rovnéjSi“ postaveni
v obchodnich vztazich sbankami, velkymi korporacemi a institucemi stétni pravy. Rating
podniku charakterizuje jeho momentalni situaci i s ptihlédnutim k vyvoji konkrétniho odvétvi
a posouzeni nékterych faktord, ovliviujicich jeho budoucnost. Cilem ratingu neni posouzeni
podnikatelskych zaméra spolecnosti, ale co nejobjektivnéj&i  vystiZzeni jeji vychozi
situace, ktera maze byt pro dosazeni zameru klicovym parametrem [19].

4.2.2 Filosofie projektu
Subjekt MSP si koupi nestranny, profesiondlni pohled na své hospodaieni, harmonizovany

s pohledem bankovniho sektoru. Harmonizovanym pohledem je minéna skutecnost, Ze zpasob
zpracovani ratingu je zaloZzen na obvyklych principech v bankéch. Rating se sestava
z ratingového stupné a komentare kladnych a zapornych skutecnosti a zprostiedkuje subjektu
MSP pohled finan¢ni instituce na n¢j, jako na profesionalniho dluznika. Otevira tim mnohé

MoZnNosti.

V pripadé vySSiho stupné muZe podnikatel vyuzit vyhod, nabizenych partnerskymi
organizacemi, vazanymi na vysSi stupné ratingu. V tomto piipadé musi firma souhlasit s jeho
zverejnénim, samozigimé vyhradné pro uréené partnerské organizace. V pripadé nizkého
stupné ratingu maze podnik vyuZzit komentare a vydat se cestou odstranovani slabych mist
atim zlepSovat svou finan¢ni stabilitu. Svij rating v tomto pripadé nebude pochopitelné zatim

zvergjnovat.

Stru¢né feceno - postaveni MSP sdobrym ratingem se u fady organizaci mize, dali

souhlas k jeho zverginéni, vyrazné zlepSit (rychlgsi vytizovani Uvéra a nizSi poplatky
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u bank, niZsi zalohy u dodavatelt energii, lepsi pozice ve vybérovych fizenich, kratsi platebni
Ihaty u velkych odbérateli apod.). Partnerské organizace ziskaji lepsi piehled o svych
potencional nich dluznicich, klientech, dodavatelich nebo odbératelich. V mnoha pripadech se
jim uk&Zou novi dobii partnefi pro véritelské a obchodni vztahy. Tato vyhoda miZe mit
i podobu naskoku pited konkurenci. Za to ,,zaplati“ nabidkou vyhod pro tyto finan¢né stabilni
subjekty [18].

4.2.3 Cilova skupina projektu
Cilovou skupinou projektu jsou MSP sro¢nim obratem mezi 6 az 500 miliony K¢, které

vedou podvojné Ugetnictvi jak uz bylo fe¢eno v Gvodu této kapitoly. Predpoklada se, Ze se ho
budou G¢astnit piedevsim podnikatelé, kteri maji zdem Iépe poznat svoji firmu.

4.3 Metoda hodnoceni a skaly hodnoceni

Ratingovy néstroj by mél byt schopen stanovit objektivni ratingovy stupei s minimalni
Ucasti lidského faktoru. Vstupni data prochazi sitem, které ovéti jejich vérohodnost a jehoz
ukolem je sniZit vliv chybnych nebo zkreslenych Udaji. VSechna posuzovana kritéria jsou
ohodnocena body, principem podobnym lékairskému rozboru krve. Body jsou pak nasobeny
vahou ukazatele a vystupem je stanoveni finanéni a nefinan¢ni bonity. Jejich kombinace
uréuje rating, jehoz vysledky se pohybuji v rozsahu sedmi stuprit. Tento rozbor provadi
v piipadé projektu Rating M SP jiZ zmitiovana spolecnost CCB [19].

Tabulka 4.1 - K¥izova matice pro Rating M SP

Finanéni ukazatele
a b C d e
Nefinan¢ni ukazatele a A B+ B B- C
b B+ B B- C+ C-
C B B- C+ C C-

zdroj: Czech Credit Bureau™’

4.3.1 Czech Credit Bureau a. s.
Spoletnost CCB byla zaloZena v listopadu 2000 predevSim za Ucelem vytvoieni

bankovniho Gvérového registru v Ceské republice. Nyni rozviji své aktivity téZ v oblasti
nebankovnich registri a dalSich néstroji pro posouzeni bonity a davéryhodnosti klienti,
c¢emuZ byla prizptisobena i organizacni struktura firmy. V c¢ele kazdé divize stoji zkuSeny
manaZer, ktery je zodpovédny za jeji ¢innost. Profil spole¢nosti je priloZen k této bakalarské
préci pod ¢. 8.

17 Czech Credit Bureau. Internet rating CCB [onling]. Publikovano v roce 2005 [cit. 2005-05-10].
Dostupné z: http://www. creditbureau.cz/Produkty/default.aspx2d=2.
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Obréazek 4-1 - Organizaéni struktura CCB
Predstavenstvo

Mgr. Petr Kucera

Ing. Pavel Finger, MBA

Divize Registry Divize Divize
Kientskydh Produkty a sluiby pro Slovensko
informaci (CCB + CRIF)

zdroj: Czech Credit Bureau™

CCB usiluje o dlouhodobou spolupréci se svymi klienty, jejichz pocet se stale rozSiuje.
Ackoliv nekteré z produkti a sluzeb jsou pomerné "mladé”, mohou se pochlubit referencemi
[12] ze vZech oblasti ¢innosti firmy:

bankovni registr klientskych informaci (napt.: Citibank a.s. abankaas.),
nebankovni registr klientskych informaci (napt.. CAC Leasing as. a CSOB
Leasing, a.s.),

i-rating (napt.. Ceskoslovenska obchodni banka, as. a Wistenrot - stavebni
sporitelnaas.),

metodika ratingového hodnoceni (napi.: Agentura pro podporu podnikéni
ainvestic Czechlnvest a Ceskomoravska zaruéni arozvojova banka).

Vstupni informace do ratingového systému
Rating je zpracovavan na zékladé Udaju o podniku, obsazenych ve vstupnim formulari
(vypliiuje MSP) a doplnénych dalSimi Udaji z interni databdze HKP (odborného garanta)
a externich informacnich zdroja.. Pro financéni analyzu jsou podkladem zejména Gcetni
vykazy za posledni dva roky a aktualni ctvrtleti. Nefinancni analyza vyuziva dalSich
informaci o firmé, jako je pocet zaméstnanch, odvétvi jeho podnikani apod. Vstupni
formulare jsou priloZeny k této bakaléiské préci pod ¢isly 5, 6 a 7.

4.3.2 Princip stanoveni ratingu
Rating je stanovovan na zakladé vypoctené finanéni a nefinan¢ni bonity hodnoceného

subjektu. Finan¢ni bonita je charakterizovana jednim z péti stupn rizika a vychazi predevsim
z hodnoceni velikosti finanénich ukazatelt, a to jak staticky, tak v mezirocnim vyvoji.

18 Czech Credit Bureau. Internet rati ng CCB [onling]. Publikovano v roce 2005 [cit. 2005-05-10].
Dostupné z: http://www.creditbureau.cz/Produkty/default.aspx 2 d=2
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Ukazatele charakterizuji krétkodobou likviditu, dlouhodobou solventnost a rentabilitu
hodnoceného subjektu. Kazdy ukazatel méa svoji vahu.

Nefinan¢ni bonita je charakterizovana jednim ze tti stupii rizika a opird se o posouzeni
skupiny kriterii, tykajicich se nefinancnich charakteristik hodnoceného subjektu a prislusného
regionu. Kazdé kriterium ma svou vahu. Kombinaci stupné finan¢ni a nefinancni bonity je

dan ratingovy stupen [19].

Obrazek 4-2 - Schéma Ratingu M SP
Pomocny analytik

AT

Externi
databaze

WWW Server
Rating
cCB

RATING se souhlasem MSP

Nabidka vyhod pro MSR -7

Hospodarska
Homora

7adost o rating
Data o M5P

Partnerske organizace
nabizejici vyhody pro MSP
{banky. korporace....)

zdroj: Czech Credit Bureau™

Vystupni informace z ratingového systému
Ratingovy stupen charakterizuje vysi veritelského rizika. Je doplnén komentari
vyznamnych aspektt (jak pozitivnich tak negativnich), ovliviwjicich financni stabilitu
subjektu MSP. Komentéie se tykaji kritérii u nichZz zji&éné hodnoty vyrazné vybocuji

Z normalu.

Ratingovy nastroj je koncipovan tak, aby maximalné omezil subjektivni vlivy a zéroven
umoznil dodavku ratingového stupné a komentée v ¢ase pouhych nekolika dni. Rating
podniku charakterizuje jeho momentalni situaci i s ptihlédnutim k vyvoji konkrétniho odvétvi

a posouzeni nekterych faktord, ovlivaujicich jeho budoucnost. Cilem ratingu neni posouzeni

19 Czech Credit Bureau. Internet rati ng CCB [onling]. Publikovano v roce 2005 [cit. 2005-05-10].
Dostupné z: http://www.creditbureau.cz/Produkty/default.aspx 2 d=2
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podnikatelskych zaméra spolecnosti, ale co nejobjektivnéj&i  vystizeni jeji vychozi

situace, ktera maZe byt pro dosazeni zamert klicovym parametrem [19].

4.3.3 Stupnice hodnoceni

Systém Rating MSP ma sedmibodové hodnoceni (A; B+; B; B-; C+; C; C-) zpracovavané
spolecnosti CCB. Toto hodnoceni vznika kombinaci ukazatelt dle kiizové matice pro Rating
MSP —viz tabulka 4.1.

Specifikace jednotlivych stupia ratingu
A (ad) Subjekt vyrazné pievyduje rdmec srovnatelnych MSP. Jeho podnikani je
financné velmi stabilni a okoli dava dobré piedpoklady budouciho vyvoje.
Schopnost dostat svym zavazkiam je velmi vysoka
B+ (ab) Subjekt je v rdmci srovnatelnych MSP nadpramérny. Jeho podnikani je
financné stabilni a okoli dava dobré piredpoklady budouciho vyvoje. Schopnost
dogtét svym zévazkam je vysoka
B+ (ba) Subjekt je v rdmci srovnatelnych MSP nadpramérny. Jeho podnikani je
financné velmi stabilni a okoli dava piredpoklady budouciho vyvoje. Schopnost
dogtét svym zévazkam je vysoka
B (ac) Subjekt je v ramci srovnatelnych MSP mirn¢ nadprameérny. Jeho podnikani
je finanéné pomérng stabilni a okoli dava dobré piedpoklady budouciho vyvoje.
Schopnost dostét svym zavazkiam je pramérné
B (bb) Subjekt je v rdmci srovnatelnych MSP mirné nadprimérny. Jeho podnikani
je finan¢éné stabilni a okoli dava predpoklady budouciho vyvoje. Schopnost dostat
svym zavazkiam je pramerna.
B (ca) Subjekt je v ramci srovnatelnych MSP mirn¢ nadprameérny. Jeho podnikani
je finanéné velmi stabilni i kdyZ okoli dava jen ¢astecné predpoklady budouciho
vyvoje. Schopnost dostét svym zavazkiam je pramérna.
B- (ad) Subjekt je v rdmci srovnatelnych MSP prameérny. Jeho podnikani vykazuje
¢éstecnou finanéni stabilitu a okoli dava dobré predpoklady budouciho vyvoje.
Schopnost dosté svym zavazkim je mirng snizena.
B- (bc) Subjekt je v ramci srovnatelnych MSP pramérny. Jeho podnikani je
financné pomerné stabilni a okoli dava predpoklady budouciho vyvoje. Schopnost

dosté svym zavazkim je mirné snizena.
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B- (cb) Subjekt je v ramci srovnatelnych MSP pramérny. Jeho podnikani je
financné stabilni,ale okoli dava jen c¢astecné piedpoklady budouciho vyvoje.
Schopnost dostat svym zavazkiam je mirné snizena.

C+ (bd) Subjekt je v rdmci srovnatelnych MSP mirné podprameérny. Jeho
podnikani vykazuje jen c¢astetnou finan¢ni stabilitu a okoli dava predpoklady
budouciho vyvoje. Schopnost dosté svym zavazkim je snizena.

C+ (cc) Subjekt je v ramci srovnatelnych MSP mirné podpramérny. Jeho
podnikani je pomérné finanéné stabilni, ale okoli dava jen ¢astecné predpoklady
budouciho vyvoje. Schopnost dosté svym zavazkim je snizena.

C (ae) Subjekt je v ramci srovnatelnych MSP podprameérny. Jeho podnikani
vykazuje malou financéni <abilitu, piestoZze okoli dava dobré predpoklady
budouciho vyvoje. Schopnost dostéd svym zavazkim je nejista

C (cd) Subjekt je v ramci srovnatelnych MSP podpramérny. Jeho podnikani
vykazuje ¢astecnou finanéni stabilitu a okoli dava jen castecné predpoklady
budouciho vyvoje. Schopnost dosté svym zavazkim je nejista

C- (be) Subjekt je v rdmci srovnatelnych MSP hluboce podprameérny. Jeho
podnikani vykazuje malou finan¢ni stabilitu | kdyZz okoli davé predpoklady
budouciho vyvoje. Schopnost dosté svym zavazkim je velmi nejista

C- (ce) Subjekt je v ramci srovnatelnych MSP hluboce podprameérny. Jeho
podnikani vykazuje malou finan¢ni stabilitu a také okoli dava jen castecné
piedpoklady budouciho vyvoje. Schopnost dostat svym zavazkim je extrémné
nejista
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Obrazek 4-3 - Ukéazka vystupu r atingového hodnoceni

Internet Ry B e ,

Vytidtens dne: 7.5, 2004 16:37:20

Rating M5F

Wdzev subjeichu: Obdobi: 2001 -2003
1o OKEC: 744000 Spobtens 7.9.2004
RATINGOVY STUPEN: B Stredni riziko
Hodnoceni

ekt jo v rdmd srovnatelnych MSP mimé nadpriimérny. Jeho podnikani je finandné pomémié stabilni a ololi dévd
dobré pledpokdady budoudine vivoje. Schopnost dostdt svym zdvazkim je primémi,

Komentar

ar‘lnlm{ni dynamicks zména - Pokles celkove likvidity
Mezirolni dynamickd zména - Pokles biind likvidity
Meziroéni dynamickd zména - Vybéi ndrlist radiudeni
Mezirodni dynamickd zména - Pokles Grokowého loryti
Mezirodni dynamickd zména - Mirlst doby obratu akih
Meziroéni dynamickd zména - Marlkst doby obratu ko, zévazid
Rok 2002 - Vyidi rentabilite aktiv
Mezinodni dynamickd zména - Snifovini rentabllity skt
Rok 2002 - Vyids rentabilta vilastaibe kapitade
Mezirodni dynamickd zména - Pokles rentability trieb
Mezirodni dynamickd zména - Zvydovdni osabnich ndkladd ve srewvndni 5 pldanou hodnotou
Altuaing obdobe - Vyifi zavislost na hlavnem odbératel
Aktudini obdobi - Ménowva struktura inkasa je piiznivd
‘;.ik.tua'l i obdobi - Mizkd nezaméstnanost regionu
Alctudlni obdobi - VyE§i priméma mzda v regionu

zdroj: Czech Credit Bureau®

4.4 Postup ziskani ratingu
Ac¢ cely proces vypada pomerné slozité, mnozstvi nezbytné administrativy, kterou si musi
podnik projit, neni nijak zavratné. Cely postup mizeme shrnout do 5 nasledujicich kroka.

Prvni krok
Je potieba ziskat potiebné formulare pro podani Zadosti o Rating MSP. Tyto formuléie
jsou k dispozici na internetovych strankéch projektu www.ratingmsp.cz, kde jsou navic

[

uvedeny presné a aktudlni informace. Formulare je mozno si vyzvednout také na nejblizSim
kontaktnim misté.

Jedné se o tyto formulare:
objednavka Ratingu M SP,
vstupni formul &,

souhlas s poskytnutim ratingu tietim stranam.

20 Czech Credit Bureau. Internet rating CCB [online]. Publikovano v roce 2005 [cit. 2005-05-10].
Dostupné z: http://www.creditbureau.cz/Produkty/default.aspx 2 d=2
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Druhy krok
Ziskané formuléte je potieba pecliveé vyplnit. V piipadé jakychkoliv nejasnosti nebo dotazt
je vhodné se ihned obrétit na nejbliZsi kontaktni misto nebo manaZera projektu.

Objednéavka Ratingu M SP
obsahuje z&kladni identifika¢ni Udaje o subjektu Zadajicim o Rating MSP,

jgji spravné vyplnéni je podminkou zpracovéni Ratingu MSP.

Vstupni formul &
obsahuje poZadované informace z poslednich dvou Ucetnich zavérek a aktudlniho
Stvrtleti,
formular ma podobu excelovského souboru jehoZ soucasti je i podrobny navod na
vyplnéni,
Uplnost a spravnost vyplnénych Gdaju je zékladni podminkou stanoveni Ratingu
MSP.

Souhlas s poskytnutim Ratingu M SP tietim stranam:
MSP svym souhlasem umozni vybranym partnerim projektu nahlédnout do
ratingového hodnoceni dané spole¢nosti,
bez podani souhlasu je Rating M SP zcela majetkem M SP,
odevzdani formuléie pro souhlas neni nutné pro prijeti Zadosti o zpracovani
Ratingu MSP,
souhlas je mozné predloZit pred (tzv. podminény souhlas) nebo az po

(tzv. nepodminény souhlas) oznameni vysledku Ratingu M SP.

Treti krok
Vyplnéné formul&e je nutné dorucit osobné nebo podou na kontaktni misto. Formuléte je
potieba dorucit v listovni podobe, stvrzené podpisem statutarniho zastupce, a soucasné téz
v elektronické podobé. Je mozné dorucit pouze listovni podobu, ovSem prodiouzi se tim doba
prijeti Zadosti.

Ctvrty krok
Ode dne podani Zadosti (zadani do aplikace) musi hodnoceny subjekt vyckat 10 pracovnich
dni, béhem nichZ se Zaddost zpracovava.Co se déje od podani zadosti?
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Pracovnik kontaktniho mista:

zada zakladni identifikagni idaje o hodnoceném subjektu do aplikace Rating M SP,
zkontroluje predloZzenou dokumentaci a zada vyplnény Vstupni formular do
aplikace Rating MSP,

piedd hodnocenému subjektu automaticky vyti&téné potvrzeni o prevzeti dat
a heslo, pomoci kterého se subjekt k vyslednému Ratingu M SP dostane,

bude hodnoceny subjekt informovat o nabidce vyhod spojenych sdobrym
ratingem a piipadné si necha podepsat podminény souhlas,

je-li podepsan podminény nebo nepodmingny souhlas,vyplni prislusna pole

formulére souhlasu zptistupni formul&t do aplikace Rating M SP.

Je-li soucésti Z&dosti i podminény souhlas se zvereinénim ratingu, pak pracovnik

kontaktniho mista podle informaci o souhlasu do aplikace a uloZi souhlas do trezorové skiing.

Tak se Rating MSP (tj. rating + koment& + vstupni data) zpiistupni tém partnerskym

organizacim, kterym to hodnoceny subjekt umoznil prostiednictvim formuléie ,, souhlasu se

zvereinénim®. Pokud se hodnoceny subjekt rozhodne ¢erpat vyhody partnerskych organizaci

teprve pozdeji, na zékladé jejich aktudlni nabidky, méte tuto moznost kdykoli po ozndmeni

vysledku ratingu, ato opét pomoci formulére ,, souhlasu se zverejnénim*.

V aplikaci Rating MSP - Z&dost postupné automaticky zpracujeme systém spolecnosti

CCB:

oveii se dodla data,
spocita se Rating MSP veetné komentéie,
poté rating + komentar ¢ekaji na zpristupnéni pro hodnoceny subjekt na zékladé

schvaleni povérenym pracovnikem.

Paty krok

Po uplynuti 10 pracovnich dni prijde na e-mailovou adresu hodnoceného subjektu

zpréva, oznamujici adresu zabezpecené webové stranky, na které si subjekt pomoci hesla,
které obdrZel na kontaktnim misté (viz 4. krok), otevie jiz vysledny Rating MSP. Rating
MSP je moZné zaslat té&Z po&ou [19].
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5 Vyuziti projektu
5.1 Obecné vyhody

V piedchozich kapitolach byla jasné definovana podstatu a funkci ratingu. Dale byl
konkrétné piredstaven projekt HKP Rating MSP a nyni je potieba se dostat k diivodim, pro¢
by si vlastné rating mély MSP potidit a v éem konkrétné jim muze pomoci. Hodné véci jasné
vyplynulo uz z piedchozich kapitol. Presto je nejdiive potieba se zamétit na vyhody Ratingu
MSP v obecné roving a az poté se presunout ke konkréni nabidce vybranych partnert
projektu ak ratingoveé dolozce.

Vyhody nabizené partner skymi organizacemi vazané na vySSi stupné ratingu
V piipadé dobrého ratingu muze podnikatel vyuzit vyhod, nabizenych partnerskymi
organizacemi, vazanymi na vySSi stupné ratingu. V tomto pripadé musi firma souhlasit s jeho
zverejnénim, samozigimé vyhradné pro ji uréené organizace. V pripadé Spatného ratingu
muaze podnik vyuzit komentare a vydat se cestou odstranovani slabych mist a tim zlepSovat

svou finan¢ni stabilitu. Svij rating v tomto piipadé nebude pochopitelné zatim zvefejnovat.

L epdi vychozi pozici p¥i Zadosti o finance ze Strukturalnich fonda EU
Vzhledem ktomu, Ze sténi sprava pouziva pro hodnoceni hospodaieni spolecnosti
obdobny hodnotici nastroj, maji MSP moznost si diky Ratingu MSP stanovit svou
hospodérskou situaci a pripadné se tak vyhnout neopodstatnéné investici do projektové
dokumentace k Zadogti.

Nestranny a profesionélni pohled na své hospodareni harmonizovany s pohledem
bankovniho sektoru

Harmonizovanym pohledem je minéna skutecnost, Ze zpisob zpracovani ratingu je zaloZen
na postupech, obvyklych v bankéch. Rating M SP se sestévé z ratingového stupné a komentéie
kladnych a zapornych strének jeho hospodareni a zprostiedkuje subjektu MSP pohled
finan¢ni instituce na ngj, jako na dluznika. Rating MSP Vam nejen pomiZe zrychlit a zlevnit
pristup k tvéram, ae dle hesla ,tézko na cvici&ti, lehko na boji&i“, vdm dokéze oziejmit
hodnotici postupy pouzivané v bankovnich domech.

Prehled o svych dluznicich
V roli partnerské organizace ziskdte lepSi prehled o svych potencionalnich

dluznicich, klientech, dodavatelich nebo odbératelich. V mnoha ptipadech se ukézou novi
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dobii partneti pro véritelské a obchodni vztahy. Tato vyhoda miaze mit i podobu ndskoku pied

konkurenci [19].

Finanéni oblast
Vedle bankovniho sektoru se Rating MSP uplatni i u leasingovych spolec¢nosti nebo
spolecnosti, které se zabyvaji spldtkovym prodejem — zde jsou mozné vyhody [26]:
sniZzeni poplatku za vyhodnoceni a zpracovani Zadogti o sluzbu,
snizena Urokova sazba pii poskytnuti Uvéru , leasingu nebo porizeni véci na
splatky,
odklad splatek,
prodlouZeni splatnosti,
zvyhodnéna cena za sluzbu,
zkréceni doby pro hodnoceni piredloZené Zadosti,

sniZeni poé¢tu aobjemu predkladanych dokument.

Velké spolefnosti
Rating miZe sehrat svou roli také ve vztazich MSP s velkymi subjekty - korporacemi, a to
zejména s témi, které maji své obchodni vztahy postaveny na zalohovych platbéch (napi.
plyn, elekttina, komunikace apod.). NiZe jsou vybrany potencidlni vyhody [26]:
sniZzeni objemu povinnych zéloh,
odlisna délka zictovaciho obdobi a z toho plynouci frekvence placenti,
odlisna doba splatnosti,
vybrané potencionalni vyhody u odbératela,
vySSi pravdépodobnost navézani spoluprace,

kratSi doba splatnosti ( rychlejsi inkaso).

Organizace statni spravy
Prostor Ize nepochybné nalézt i u organizaci stétni spravy vsech stupiia (obec, mésto, kraj,
stét) - hlavné v pripadé dodavatelsko — odbératel skych vztaht s nimi.
vySSi pravdépodobnost navézani spoluprace se statni spravou ( vybérovaiizeni),

vySSi pravdépodobnost ziskéni statnich nebo regiondlnich podpor a dotaci.



5.2 Praktické vyhody
Jako bonus (diky partneram Ratingu MSP) miZe hodnoceny subjekt ziskat nekteré

vyhody. Partnery Ratingu MSP jsou CSOB, as., Komeréni banka, as., T-MOBILE, as,
Puncovni Urad, Prazska plynarenskd, as., PraZzska energetika, as., Kolektory Praha as.
a Dopravni podnik hl.m. Prahy, as.. V zavéreiné fazi jednani s HKP jsou: Ceska spotitelna,
as., Metrostav, a.s., Subterra, a.s., Siemens, s.r.o., Technicka sprava komunikaci hl.m. Prahy
a Prazska vodohospodaiska spole¢nost, a.s.. Pro ilustraci jsou zde vybrany konkrétni vyhody
od 3 partnera projektu Rating M SP:

52.1 CSOB
Po zptistupnéni ratingu bude M SP osloven Uvérovou nabidkou a maZe ziskat tyto devy:

Tabulka 5.1 - Nabidka CSOB

Produkt Poplatek za Sleva
Povolené pirecerpani Obstarani a obnova Gvéru 50%
Uvéroveé obchody Obstarani Gvéru, poskytnuti rdmce bankovnich zaruk | 50%
Zaruky Avizovani zaruky, popi. registrace zaruky (veéetné 50%
ovéieni a posouzeni zaruky)
Hypotecni Gveéry Vyhodnoceni Zadosti o Gvér a poplatek spojeny s 50%
poskytnutim Gvérové angaZzovanosti
- ha koupi nemovitosti 50%
- na stavbu 50%
Dokumentarni akreditivy Otevieni nebo zvy3eni akreditivu 50%
import
Dokumentarni akreditivy Otevieni nebo zvysen akreditivu 50%
tuzemské vydané
pramen: HKP*
522 KB

V piipadé klienta, ktefi maji Rating MSP HKP, je cena za zpracovani a vyhodnoceni
Z&dosti o uvér snizena o vySi poplatku zaplacenou klientem za rating, pokud je poplatek za

rating stejny nebo vySSi neZ cena zpracovani, je vyhodnoceni Zadosti o Uvér zdarma.

V pripad¢ klientt, ktefi maji Rating MSP HKP, je cena za siednani moZnosti ¢erpani pod
RAS? snizena o vys poplatku zaplacenou klientem za rating, pokud je poplatek za rating
vySSi nez cena sjednani, je moznost ¢erpani pod RAS zdarma.

21 Hospodaiska komora hl. mésta Prahy. Prezentace projektu Rating MSP [online]. Publikovano v roce 2004
[cit. 2005-02-22]. Dostupné z: http://www.ratingmsp.cz/.
2 RAS = KB FlexiRamec
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523 T-MOBILE
T-MOBILE nabizi odbératelim zboZzi a sluzeb prodlouZeni splatnosti faktur na 30

dni, v pripadé, Ze jejich zpracovany Rating MSP bude s vyslednym hodnocenim do stupné B.

5.3 Ratingova dolozka
, Rating MSP se za dobu své existence stal velice vyznamnym systémovym jeSenim

v dodavatel sko-odberatel skych vztazich,” zdiraziuje predseda predstavenstva Hospodéaiské
komory hl.m. Prahy Petr Kuzel. Firmy, které uz Ratingem MSP prodly, stéle castéji nabizgji,
ale od svych obchodnich partnerii i stale casteji vyZaduiji, tzv. ratingovou doloZku. Ta se stava
jakous pojistkou, Ze obchod uzavirate s diiveryhodnym partnerem, ze vam samotnym mize
druha strana verit. , Tato dolozka ma velky vyznam v zamezeni druhotné platebni
neschopnosti, velice ¢asto ji pouZivaji velke korporace v retézcich. Dodavatel a odbératel se
navzajem informuji o svém ekonomickém zdravi,“ 7ika Kuzel %,

Obchodni smlouvy obsahujici ratingovou dolozku jsou fér. Jsou poctivou hrou, maji punc
vzajemné vyhodného obchodu, ¢estnogti, otevienosti a uptimnosti. Ratingova dolozka je
jasnym dikazem spolehlivosti viastni firmy i podniku, s nimz byl byznys sjednan, potvrzenim
o vyborném ekonomickém zdravi partnerti, pojistkou slusnosti.

Duvody vzniku ratingoveé doloZky jsou v zasadé dva: nespolehlivost a nejistota. Ratingova
doloZka je ve smlouvé od toho, aby ob¢ strany o sob¢ védély to zasadni, co je pii byznysu
védét potieba, Ze se na sebe mohou spolehnout. Ruku v ruce se stvrzenim spolehlivosti jde
i ¢erpani vyhod — obchodi se budou Gc¢astnit pouze fair firmy, které se postargji o vytvoreni
zdravého fetézce dodavatelt a odbératelt, véetné moznosti snizit nutnost zéohovych
plateb, ¢i zarazeni do seznamu vyhradnich dodavatelt apod.

Smluvni strany zapracuji ratingovou dolozku do Gvodnich nebo zévére¢nych ustanoveni
piislusné smlouvy. V piipadé smlouvy ieSici odbératelsko dodavatelské vztahy se ratingova
doloZka umisti do povinnosti smluvnich stran [7]. Presné znéni ratingové dolozky je obsazeno
v piiloze ¢. 9. této bakal&'skeé prace.

5.4 Statistické vyhodnoceni projektu
Bud’ je naprosta vétSina MSP velice Uspédna, nebo pravdé do oci chtéji pohlédnout pouze

ti, kteti tusi, Ze se jejich podnik nepotyka s Zadnymi vaznéjSimi nemocemi. MozZna jsou ob¢

% |ezovitova, Andrea. Ziskejterating! | malé firmy maji $anci. MF Dnes, 13.1.2006. |SSN: 1210-1168.
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tvrzeni platna zéroven. Kazdopadné je pravdou, Ze firmy, které vyuZily nabidky HKP
anechaly si udélat Rating MSP, z ného vysly velice dobie.

Ze zévéra prezentace hodnoticiho systému Rating MSP v Bruselu vyplynulo, Ze
ratingované spolecnosti dopadly nad ocekévani dobie. Analyza dvou tisic ratingovanych
spolecnosti prokézala, Ze v naprosté vetding dostévaji zndmku B, B+ a B-. Neznamena to
v3ak, Ze tyto firmy jsou néjaka ,bécka‘. Naopak podnik ma potvrzeni, Ze je ve srovnani
s ostatnimi MSP nadpramérny (B+), mirné nadpramérny (B) ¢i pramérny (B-). Jeho
podnikani je finan¢né stabilni a okoli dava dobré piedpoklady budouciho vyvoje (B+).
Pomeérne stabilni firmy jsou ozndmkovény B, c¢éstecné stabilni dostanou B-. Schopnost dogté
svym zavazkam je vysoka (B+), pramérna (B) nebo mirné snizena (B-) [22].

| s ohledem na skutecnost, Ze lepSi nez B+ je pouze znamka A, Ize konstatovat, Ze
ratingované M SP obstdly vice neZ dobie. Skoro Zadné firmeé nebyla udélena nejhorsi znamka
C-.

Nejvétsi poptavka jev Praze, nejlépe dopadlo Liberecko
Zatimco nejvice Zadosti o Rating MSP bylo podano v Praze (28% ze vSech Zadosti v celé
CR), nejuspedngji dopadl Liberecky kraj, v némz ,zdravotni prohlidku* spolednosti
absolvovaly nejhtire se zndmkou B (cca 55% ze vSech Zadosti v Libereckém kraji), B+
ziskalo necelych 35% spolecnosti a znamku A obdrzelo témér 10% spolecnosti.. V' Praze
firmy nejcastéji dostédvaly znamku B+, B a B-, shodné¢ po 30% z prazskych Zadosti, do
kategorie A dogtalo vstupenku zatim jen 5 % prazskych M SP.

Nejvétsi zdem o Rating MSP doposud projevily firmy zabyvajici se velkoobchodem a
zprostiedkovanim obchodu (kromé motorovych vozidel), stavebni spolecnosti, firmy,
podnikajici v oboru zemédélstvi a myslivosti a ve vyrobé kovovych konstrukci a kovodélnych
vyrobka. MoZnost nechat si udélat Rating M SP ov3em maji viechny MSP bez ohledu nato, v
jakém oboru duzby poskytuji [22].
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24 Hospodaiska komora hl. mésta Prahy. Zpravodaj 1/2006 [online]. Publikovéno v bieznu 2006
[cit 2006-04-20]. Dostupné z http://www.hkp.cz/upl/files/1 2006.pdf.

38



http://www.hkp.cz/upl/files/1_2006.pdf

6 Et netera, sr.o.

Obrazek 6-1 - Logo spole¢nosti Et - netera

6.1 Profil spole¢nosti

Et netera poméh& firmam vyuZivat moderni informacni technologie v podnikani. Vytvai
profesionalni prezentace firem na internetu zlepdujici komunikaci firmy se zakazniky
aumoznujici online prodej vyrobka a sluZzeb. Buduje extranety propojujici firmy s dodavateli,
pobockami ¢ distribu¢ni  siti nebo intranety, které umoZiuji firmédm zefektivnit
administrativu, obéh internich informaci, fizeni procesi a celkovou komunikaci se
zaméstnanci. Rozumi elektronickému obsahu (informacim), vi jak ho dobre strukturovat,
spravovat a prezentovat. Analyzuje, vyviji aplikace, navrhuje designy, konzultuje, poskytuje
servis. Zkratka dodava ebusiness reSeni, na kterych se da dlouhodobe stavét. BliZSi informace
0 spolecnosti jsou uvedeny v priloze ¢. 10 této bakalarské préce.

Kvalitu préce spole¢nosti Et netera jiz nékolik let ocenuji firmy jako Eurotel, Siemens,
Scania, Annonce, Euromedia a dalSi. Et netera, to jsou chytra ebusiness feSeni pro chytré
firmy. Spoletnost Et netera patii mezi leadery technologického trhu v Ceské republice.

6.1.1 Devét let Uspésného ristu
Et netera s.r.o. je od svého vzniku rostouci, ziskova spolec¢nost, kterd byla opakované

vybrana poradenskou spolecnosti Deloitte& Touche mezi nejrychleji rostouci technologické
firmy ve Stredni i Z&padni Evropg:
Fast50 — 50 nejrychlgji rostoucich technologickych firem ve Stredni a Vychodni
Evropé (2001, 2002, 2004)
Fast500 — 500 nejrychleji rostoucich technologickych firem v celé Evrope, na
Strednim Vychodé a v Africe (2002, 2004)
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Obrazek 6-2 - Vyvoj obratu spoleénosti Et - netera
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zdroj: Et-netera®

6.1.2 Zavydedky stoji silny tym

Et netera zaméstndva fadu odborniki z oblasti IT, projektového tizeni, business
consultingu, marketingu a kreativity. Z vice nez devitileté praxe si spole¢nost ovérila, Ze
dlouhodobé vysokou a konzistentni Uroven kvality sluzeb v tomto oboru je mozné udrzet
pouze se silnym tymem kmenovych zaméstnanct, radéji nez s ,mnozstvim externista“.
Spolecnost veéri, Ze vySSi naklady na zaméstnance Ize vyvézit kvalitni organizaci préace
a daslednym ftizenim projekti. Klienti spolecnosti naopak ocenuji stabilitu a vysokou
piidanou hodnotu dlouhodobého partnerstvi, servis 24/7 a mimoradnou flexibilitu

a akceschopnost pracovnika Et Netera[14].

% Et-netera. Prezentace spolecnosti [onling]. [cit. 2005-05-02].

Dostupné z: http://www.etnetera.cz/etn/jnp/cz/home/index.html.
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Obréazek 6-3 - Vyvoj poétu zaméstnanci spoleénosti Et —netera
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6.1.3 Strukturasluzeb
Komplexni pokryti hlavnich e-business oblasti to je Et netera - znamena to feSeni na bazi

internetovych technologii. Oblasti potieb, na které spolecnost zaméiuje své sluzby, jsou
piedevsim:
prezentace spolecnosti na internetu (www prezentace a portaly, CMS a redakéni
systémy, produktové weby, podpora znactky na internetu),
ZlepSovani sluzeb zakaznikim (webové produktové katalogy, objednévky a prode
online, SMS soutéZe, online vérnostni programy, digitélni call centra integrovana
s webem),
podpora fizeni procesi a zefektivnéni administrativy (navrh a realizace
intraneti, sprava a obéh dokumenti - DMS, intranetové aplikace pro fizeni
procesi),

% Et-netera. Prezentace spolecnosti [onling]. { cit. 2005-05-02]. Dostupné z:
http://www.etnetera.cz/etn/jnp/cz/home/index.html.
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zefektiviiovani  obchodnich procesi (extranety pro komunikaci a spolupréci
s dodavateli, odbérateli, dealery a dalSimi obchodnimi partnery, online objednavky
a podpora B2B obchodniho styku).

Prace na projektech spolecnosti Et netera lze rozdélit na tii féaze — predprojek-
tovou, projektovou a poprojektovou. VeSkera reSeni je spolecnost Et netera schopna dodat na
kli¢ od navrhu, pres realizaci, po provoz vcetné servisu se zarukou, uZivatelské podpory
adalSiho rozvoje [14].

6.2 Davody vedouci k ziskani ratingu
Spolegnost Et Netera byla jednou z prvnich spolecnosti v Ceské republice, ktera ziskala

ratingové hodnoceni v ramci projektu Rating MSP. V soucasné dobé¢ uz mé spolecnost
k dispozici své druhé hodnoceni. K ziskéni ratingového hodnoceni se Et netera rozhodla
hlavné ze dvou davodu:

hodnoceni finanéniho zdravi ,

marketingového vyuZiti ratingu.

6.2.1 Hodnoceni finanéniho zdravi
Et Netera patii k nejrychleji rostoucim technologickym spole¢nostem nejen na ceském trhu

ale v celé Stiedni Evropé. Podle studie Deloitte Fast 50 ji nalezi 29. pricka. Je to jiz
poctvrté, kdy se spolecnost Et Netera do prestizniho Zebricku zaradila. Za minuly rok doséhla
spolecnost 60% rastu obratu — piitom pavodné méla v planu jen 20% rast. Rok pied tim (tedy
zarok 2004) me¢la spolecnost 38 % rast obratu pii nezdanéném zisku 6,2 mil K¢.

Z vySe uvedenych Udaja jasné vyplyva, Ze spole¢nost dynamicky a pravidelné roste. Stim
ovéem vyvstal problém s financovanim tohoto rastu, které zacalo byt ¢im da tim vic
obtiznéjSi. Spolecnost je plné v ¢eskych rukou od svého pocéku v roce 1997 a odmitla jit
obvyklou cestou v oboru IT - tedy vstupu rizikového kapitali do spole¢nosti. Et Netera se
nelspésné snazila ziskat vyhodnéjsi podminky u bank pii Uvérovani [14].

Bohuzel pii jednani sbankami narézela na 3 hlavni davody, na jejichz zékladé banky
odmitaly nabidnout lepSi podminky pii jednani o Uvérovani spolecnosti. Jednalo se o:
pomeérné krétkou historii spole¢nosti,
dynamicky rast spole¢nosti,

technologicky obor piisobeni spolecnosti.
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Historie spoleénosti
Spole¢nost Et Netera vznikla 3.2.1997 a mé za sebou tedy pomeérné kratkou historii.
Vzhledem k opatrnosti ¢eskych bank, kterd vychézi ze zkuSenosti z minulého obdobi, je to

Casty problém, na ktery narézeji zatingjici nebo mladé spole¢nosti

Dynamicky rist spole¢nosti
Spoletnost od svého pocéatku dynamicky roste — kazdy rok se chlubi minimalné
dvojcifernymi rasty obratu. Ze zacaku svého pusobeni dokonce dosahovala tak
astronomickych ¢isel, jako je rast 0 405% , jak miZeme vidét z grafu v predchozi ¢asti této
bakal &iské prace .

Toto vSechno by na prvni pohled mélo byt jasnym signdlem o tom, Ze spole¢nost je
UspéSnd. Ovdem to nemusi byt ani zdaleka pravda a minulosti uz nas o tom nékolikrat
presvédéila nejen v Ceské republice ale po celém svéte. Banky séazeji spide na finanéni
stabilitu a mirny rast — opravnéné se obavaji, Ze spolecnost stakto dynamickym ristem by

svoji expanzi nemusela zvladnout.

Obor piisobeni spole¢nost
Spole¢nost pasobi v technologickém sektoru, ktery je v souc¢asné dobé hodné popularni
a vSichni mu predvidaji velkou budoucnost, protoZze moznosti pusobeni a uplatnéni se
vzhledem k technickému pokroku otevird kazdy rok mnoho. Z&oven ae pravé diky
technickému pokroku neni vibec jisté, zda v sou¢asné dob¢ pouzivané technologie budou

vyuzivany i v budoucnu.

O tomto se spolecnosti a bankovni Ustavy mohli presvédcil béhem krize, ktera prisla po
prasknuti tzv. bubliny dotcomi®’ a hlubokému propadu akciového indexu burzovniho trhu
NASDAQ v bieznu roku 2000. Hodnota tohoto indexu vzrostla béhem let 1995 az 2000
témei pétkrét — poté oviem doslo k hlubokému vysttizlivéni a propadu indexu zpét na Uroven
roku 1995 a hluboké stagnaci. Toto se odrazilo nejen na akciovych trzich, ae také
v ekonomické realit¢ firem podnikajicich v tomto oboru. Bublina internetovych akcii byla
zaloZzena na deformovanych trznich signalech (zkreslenych informacich). Kdyz zacalo byt
zigimé, Ze trzby a zisky nejvyznamngjsich webovych firem jsou jiné neZ se predpokladalo

2 7a dotcomy byly oznacovany internetové spol esnosti, jeZ byly tehdy témei zazrainym podnikatel skym
modelem, ajez v mnoha pripadech piinesly svym zakladateliim obrovské zisky.
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a Ze (tehdy) typické modely internetového podnikéni nebudou schopny generovat dostatek
piijmi, aby pokryly nezbytné néklady, bublina praskla.

VSichni zainteresovani se sice z této udalosti poucili, doSlo opét k ristu trhu a k nastaveni
pravidel, kterd by méla zabrénit opakovani tohoto , zhrouceni“. OvSem nikdo to nedokéze
zarugit a toho se banky obzvladte v Ceské republice hodné obavaji vzhledem ke své opatrné

politice Gvérovani.

Spolecnost Et Netera se domnivala, Ze pravé ratingové hodnoceni od HKP by mohlo
vzhledem k jeho metodice pomoci tento problém vyieSit. Spole¢nost vérila ve své financni
zdravi a doufala, Ze by obdrZeny rating mohl presvédgit banky o vyhodngjSich podminkéch

uvérovani.

6.2.2 Marketingove vyuziti ratingu
Druhym ale té& vyznamnym motivem, ktery vedl spolecnost Et Netera k zadani ratingu

firmy, byly marketingové divody. Zvefejnéni ratingu spolecnost povaZuje za dikaz
informagni otevienosti a v podstaté za néstroj komunikace s vétiteli a z&kazniky . Ratingové
hodnoceni predstavuje dle spolecnosti Et Netera objektivni prezentaci podniku a mize byt
i zdrojem pro zlep3eni prestize spole¢nosti.

Spole¢nost Et netera patii k leaderam ¢eského trhu v technologickém sektoru a vzhledem
k velké konkurenci v oboru je kazda informace zlep3ujici obraz spole¢nosti povaZzovana za
konkuren¢ni vyhodu. Celkové si spolecnost Et Netera zaklada na svém obraze a oteviend
komunikuje se Sirokou vefgjnosti scilem vybudovat s silnou pozici. Firma tedy ziskané
ratingové hodnoceni ve svém marketingu aktivné pouzivh Navic pro ilustraci
0 propracovanosti celé firemni kultury miZzeme napiiklad uvést, Ze jedna ze zasad spolecnosti
hlasa korektnogt, coz. ziskanim ratingu spolecnost jenom potvrzuje.

6.3 Zhodnoceni piFinosu
Spolecnost Et netera ziskala 17. srpna 2005 sviij jiZ druhy rating — tentokrét s hodnocenim

A, coz znamena dle definice toto: Subjekt vyrazné prevysuje ramec srovnatelnych MSP. Jeho
podnikani je finanéné velmi stabilni a okoli dava dobré predpoklady budouciho vyvoje.
Schopnost dogt& svym zavazkam je velmi vysoka VylepSila tim predchozi ratingové
hodnoceni, pii kterém doséhla stupné B+.



Spolecnost povaZzuje postup, ktery vede k ziskéni ratingového hodnoceni za velmi
jasny, jednoduchy a piehledny. Viele doporucuje vzhledem ke svym zkuSenostem
sratingovym hodnocenim kazdé spolecnosti, aby si nechala ratingové hodnoceni udélat
a ziskala tak nezévisly prehled o svém stavu. Jedinou mensi ptipominku mé k predavéni
podkladi k ratingu — vzhledem ke svému oboru pusobnosti by HKP doporucovala pridat
moznost piedavani dokumentt cisté v elektronické podobg. V dnedni dobé uZz je moZnost

dokumenty podepsat elektronickym podpisem, ktery ma stejnou vahu jako podpis klasicky.

Ziskané ratingové hodnoceni si spole¢nost pochvaluje i pres ur¢itou Gvodni nedaveéru
k projektu Rating MSP. Spole¢nost nevérila, Ze by hodnoceni mohlo mit az takovy vliv na
kazdodenni ¢innost, jenom doufala, Ze by mohlo pomoci ziskat lepsi podminky pii Gvérovani.
Dnes udava, Ze vzhledem k poméru cena/vykon se jedné o jednu z viibec nejlepSich investic
spolecnosti v jgi historii.

V&chny vyhody, které to spolecnosti Et netera prineslo je mozno shrnout do nékolika
nasledujicich bodu:
zgji&eni lepSich podminek pri ziskavani uveru,
marketingové vyuZiti,
potvrzeni finanéni stability,
lepsi vyjednévaci pozice s EU,

pouzivani ratingové doloZky.

Zaji&téni lepSich podminek pri ziskavani Gvéru

Toto byl jeden zhlavnich duvodi, kvili kterému se spole¢nost rozhodla pro ziskéni
ratingového hodnoceni. Po jeho ziskani se spolecnosti skutecné povedlo ziskat lepSi
podminky pii zajisténi svého Gvérovani. Financujici banka vzala v potaz ratingové hodnoceni
hlavné z divodu vyhledu do budoucnosti a postaveni spolecnosti na ¢eském trhu. Ratingové
hodnoceni eliminovalo obavy banky ohledn¢ splatnosti zavazki. Banka sama totiz nemé
prostiedky, aby vyhodnocovala postaveni spole¢nogti na trhu, jeji analyza je zamérena Cisté
jenom na finan¢ni ukazatele.

M arketingové vyuZziti
Jak jiZ bylo uvedeno v predchozi ¢asti, tak spolecnos ratingové hodnoceni aktivné pouziva
ve svém marketingu.
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Potvrzeni finanéni stability
Ziskané hodnoceni potvrdilo dobry finanéni stav spole¢nosti. Toto hodnoceni je o to
cenngjSi, Ze je od nezavislé spolecnosti. DoSlo tak k potvrzeni spravné nastavené finan¢ni
strategie spolecnosti a navic k potvrzeni dobré prace finan¢niho reditele.

LepSi vyjednavaci pozice seU
Ziskané ratingové hodnoceni vylepSilo vyjednavaci pozici spolecnosti  vzhledem
k Evropské unii. Et netere se povedlo ziskat dotaci na vzdélavani svych zaméstnanci. Jednani
bylo po ziskani ratingu jednodusi. Spolec¢nost navic piedpoklada, Ze by ji ratingové hodnoceni
mohlo pomoci ziskat dalSi dotace nejen pro sebe ai pro partnery, se kterymi spolupracuje na
tvorbe urcitych obecné prospésnych projekti. Spolecnost Et netera v rdmci své filosofie totiz
Sast své préce a vydélkia poskytuje potiebnym — napiiklad podporuje Cesky svaz télesné

postizenych sportovci.

Ratingové doloZka
Mozna se jedna o pred¢asné oznateni za vyhodu — cas ratingové doloZzky totiz jesté
pravdépodobné piijde, protoZe povédomi o ni je velmi malé. Spole¢nost piesto ratingovou
poloZku vyuZivd, po svych partnerech ji zatim ale povinné nevyZaduje. Jednéd se o jeden
z mnoha signalu korektnogti jednani, ktery ovSem pusobi na potencidlniho partnera pozitivné

adalo by sefict, Ze prolamuje ledy poéatecni piirozené nedavery.

Na zavér je mozno jasné fict, Ze spolecnost Et netera i ziskané ratingové hodnoceni
pochvaluje a hodla ho kazdy rok obnovovat, protoZe je presvédéena, Ze vyhod bude neustale
piibyvat. Uvitala by jen lepSi obecnou informovanost o projektu — doporucuje hlavné
kvalitnéjSi marketing ze strany HKP.
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7 Dalsi moznosti vyuziti
7.1 Potencialni partnefi a Basilg |1

Projekt Rating M SP ma pied sebou svétlou budoucnost, pokud bude jeho tviirce HKP plinit
v3e, co Si na zacdtku predsevzal. Mohl by pomoci stabilizovat cely sektor MSP v Ceské
republice, na ktery se v posledni dobé dost pozapomnélo, coz mizeme vzhledem k definici
MSP a zkuSenostem z fungujicich ekonomik povazovat za pomerné velkou chybu.. Segment
MSP neni v sou¢asné dobé podrobné sledovan ani Ceskou nérodni bankou ani Ceskym
statistickym Uiadem. Tento stav vede ke znatné netransparentnosti tohoto segmentu. Projekt
Rating MSP ho miize pomoci zprithlednit [26].

Projekt je slusné nastartovan, ale zdaleka neni pIné vyuZzit jeho potencidl. Je potieba
soustavné pracovat na jeho propagaci a vylepSovat informovanost o projektu nejen mezi
odbornou vefgjnosti, ale i mezi obycejnymi MSP, které jsou cilovou skupinou tohoto
projektu.

Déle je potieba zapracovat na rozSiteni fad partnerti projektu. V soucasné dob¢ se vedou
jednéni s energetickym gigantem CEZ o zapojeni do projektu. Mezi partnery by se mgli
zaradit predevsim firmy, které maji klienty po celé republice a jsou schopny ocenit finan¢ni
zdravi svych odbératela ¢i klienti ze segmentu MSP - tedy poskytnout jim vyhodngjsi
platebni podminky.

V oblasti  finan¢nictvi lze také predpokladat uplatnéni ratingového hodnoceni
i u leasingovych nebo splatkovych spole¢nosti. Svou roli miaze sehrét také ve vztazich
sjinymi podniky, zejména stémi, jejichz obchodni styk je postaven na zalohovych
platbach, av piipadé odbératelsko-dodavatelskych vztaht i s organizacemi verejné spravy.

Na prvni pohled to ovdem vypada, Ze HKP se vice vénuje startu stejného projektu na
Slovensku ve spolupréci se Slovenskou hospodéiskou komorou nez rozvoji projektu zde
v Ceské republice. Obecna informovanost o projektu Rating MSP se sice zlepduje, ale neni to
zésluha HKP, ale spie spolecnosti, které jiz ratingové hodnoceni ziskali a aktivné ho
pouZivaji ve svém marketingu ¢i ve svych dodavatel sko-odbératelskych vztazich. Hodné¢ MSP
zatim stéle netusi, co to projekt Rating MSP viibec je a jaky piinos by pro né mohl mit.

47



Velkym impulsem pro dal§i rozvoj projektu Rating MSP v Ceské republice bude jisté
Basilgj Il (Basel 1), kterd se v soucasné dobé pripravuje k nasazeni v celé Evropské unii.
Jedn& se 0 nova pravidla upravujici kapitdlovou piiméirenost bank.

Vzhledem k vyvoji v oblasti fizeni rizik se Basilejsky vybor®® pro bankovni dohled rozhodl
reformovat pravidla upravujici kapitdlové poZzadavky bank. Tento novy ramec je znam jako
Basilej 11. Podle této nové dohody® jiz nebude (a2 na nikteré vyjimky) minimélni vyse
kapitdlu, kterou jsou banky povinny rezervovat, zaviset hlavné na vysi Gvéru, ale do zna¢né

>

miry také na Gvérovém riziku. Tato zména zpusobi, Ze ,riskantnéjsi“ poskytovani Gvéra bude

/////

nékladné.

Zmeény, které piinesla dohoda Basilej I, jsou odrazem smétovani bankovnictvi ke
kvantitativnéjSimu a diferencovangjSimu fizeni rizika. Nova Uprava bankdm doporucuje, aby
pomoci ratingovych systémia ocenovaly do vétSich podrobnosti riziko skryté v kazdé
jednotlivé tvérové smlouve, tj. aby pozornéji zkoumaly budouci schopnost dluznika splacet
dluh. Pro MSP z toho vyplyvaji dva hlavni dasledky. Zaprvé budou banky vénovat zvySenou
pozornost hodnoceni rizika nebo ratingu MSP, i téch, které zadaji o malé aveéry. Zadruhé je
mozné, Ze spoletnosti budou muset pocitat s SirSim rozpétim cenovych a Uvérovych
podminek, které jim banky nabidnou.

7.2 Dalsi hodnotici produkty — scoring vs. rating
Pojmy scoring, ranking ¢i benchmarking jsou nazvy pro dalSi uzivané hodnotici metody.

V praxi se ovéem tyto metody casto nepravem oznauji za rating. Vzhledem ke své
podobnosti dochazi ¢asto k zaméné. HKP by méla proto zapracovat na jasném odliSeni téchto

pojmi a presném urceni projektu Rating M SP, aby nedochézelo k nejasnostem.

Pro zjednoduseni |ze scoring, ranking a benchmarking oznacit nazvem scoringové metody.
Uvedené postupy jsou kvantitativnim hodnocenim daného subjektu. Zaméiuji se na analyzu

% Basilgjsky vybor byl zaloZzen guvernéry centrélnich bank zemi skupiny G10 koncem roku 1974. V sougasné
dobé jsou ¢lenskymi zemémi Belgie, Francie, Italie, Japonsko, Kanada, Lucembursko, Némecko, Nizozemsko,
Spojené krélovstvi, USA, Spanélsko, Svédsko a Svycarsko. Zemé jsou zastoupeny centrdni bankou a také
orgénem s forméni odpovédnosti za dikladny dohled nad bankovnim podnikénim, pokud jim neni centrani
banka.
29 K OM(2004) 486 v konezném znéni — Navrh smérnic Evropského parlamentu a Rady, kterym se piepracovava
predchozi smérnice 2000/12/ES ze dne 20. birezna 2000 o piistupu k ¢innosti Gvérovych ingtituci ao jeim
vykonu a smérnice Rady 93/6/EHS ze dne 15. biezna 1993 o kapital ové piiméienosti investi¢nich podniki a
Gvérovych ingtituci.
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piedloZenych dat a zejména prostiednictvim kvantitativni analyzy, ktera je predstavovana
uréitym systémem financnich ukazateli, se snaZi odhadnout bonitu daného subjektu. Tato
metoda tak oproti ratingu predstavuje velmi jednoduchy, prizraény a ¢asové nenarocny
mechanismus zjistovani bonity klienta, na druhou stranu v3ak také informaci hodnotové

omezenou [13].

Tabulka 7.1 - Srovnéni ratingu a scoringu

polozka

rating

scoring

zdroj dat

hodnoceny subjekt,
externi zdroje

hodnoceny subjekt

charakter dat

kvantitativni i kvalitativni
s pohledem do budoucna

prevamné kvantitativni,
diiveryhodné jsou minulé
vysledky

analyzu provadi

ratingovy tym—min 2 lidé

1 analytik

zpasob hodnoceni

analyza s pievahou
kvalitativnich faktoru

automati zovany proces
s diirazem na kvantitativni
cast

vydedek znamka na zakladé vystup dle automatizovaného
rozhodnuti ratingového vypoctu z PC
vyboru

doba hodnoceni 1 aZ 2 m¢sice do 1 tydne

cenova néroénost r&dove ve statisicich K¢ minimalni poplatek

uzti pro nestandardni nebo pro standardni nebo mensi

vyznamné dlouhodobé
kontrakty

obchody kréatkodobejSiho
charakteru

zdroj: Petr Vinda Véclav Ligka™

Jak je z predchozi tabulky jasné vidét, mezi ratingem a scoringem, i pres jejich spolecny
konecny cil, existuje velka t&du odlidnosti. Scoring je metoda, kterd kazdému hodnocenému
subjektu priradi podle predem definované metodiky urcity pocet bodu - skére. Body se mohou
ziskévat z vice hodnoticich kritérii, jak kvantitativnich, tak kvalitativnich. Do celkového
souc¢tu pak mohou jednotliva kritéria vstupovat se stejnymi nebo raznymi vahami. Vysledné
skore maze byt prevedeno pomoci stupnice na slovni interpretaci. Scoring je béZzny napi. pri
posuzovani uvéroveé bonity klienta a se scoringovymi modely pracuje vétSina bank v rdmci
fizeni rizika[13].

30 VINS, Petr - LISKA, Védlav. Rating. 1. vydani. Praha: C. H. Beck, 2004 . 109 s, ISBN 80-7179-807-X
Kapitola 5, Hodnotici produkty a jgjich odlisnosti od ratingu, s. 63.
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Je Rating M SP opravdu rating?

Vrat'me se nyni ale k ratingu. Nej¢astéji se spojuje s méienim ekonomické bonity podniku,
meésta nebo stétu. Jak uz bylo uvedeno vySe, v praxi ¢asto dochazi k zaménovani hodnoticich
metod a ne vZdy to, co je oznatovano za rating, miZeme ratingem skutecné nazvat.
Z predchozi ¢asti jasné vyplyvd, Ze vétSina znaka scoringu tedy spiSe scoringovych metod
obecné presné pasuje na projekt Rating MSP, o kterém je cela tato bakaléiska préce. Je tedy
Rating M SP skutec¢né ratingem nebo tomu tak neni?

Na poloZzenou otdzku musime jednoznatné odpovédét ne, neni. Jedna se pievazné
o kvantitativni hodnoceni vytvorené na bézi soustavy pomérovych ukazatelti ato i piesto, Ze
se pfi ném v potaz berou nefinanéni ukazatele. Rating MSP miazeme ozn&it za tzv. interni
rating [5]. Toto ovdem nic neméni na vyznamu tohoto projektu — spréavné by jen nemél byt
oznxtovan za vtomto pripadé zavédéjicich vyrazem rating. Dochézi tak ke zbyte¢nému
mateni uZivateli, které miZe byt v budoucnu pri vétSim rozSiieni zna¢né kontraproduktivni.

Toto je ale téma spiSe na dalSi samostatnou praci.
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8 Zavér

Tato bakaléiska préce se zabyvala projektem Hospodéiské komory hlavniho mésta Prahy
a spolecnosti Czech Credit Bureau Rating MSP, ktery v Ceské republice funguje od podzimu
roku 2003. Od téo doby absolvovalo ratingové hodnoceni jiz tisice spolec¢nosti, nekteré
znich i opakované. Jednou ze spolecnosti byla i Et netera, sr.o, na které jsem ovéroval

piinosy ratingového hodnoceni v praxi.

Hlavnim cilem bakaldiské prace bylo komplexni piedstaveni projektu Rating MSP
a nésledné ovéreni prinosu tohoto pro malé a stiedni spolecnosti (MSP) v praxi. Po setkanich
se zastupci Hospodéiské komory hlavniho mésta Prahy, spolecnosti Czech Credit Bureau,
kterd je garantem tohoto projektu, a v nepodedni fadé po setkani se zastupkyni
Ceskoslovenské obchodni banky, ktera patii k hlavnim partnerim tohoto projektu, jsem ziskal
mnoho poznatki, které bylo potieba oveérit a porovnat s praktickymi zkuSenostmi, které mi
poskytli zastupci spolecnosti Et-netera s.r.o. Do mého celkového hodnoceni se samoziejmé

promitly i ndzory odborné verejnosti natento projekt, které nejsou zrovna jednotné.

Projekt Rating MSP ma podle mé pied sebou velkou perspektivu a mohl by vyrazné
promluvit do vyvoje celého segmentu MSP v Ceské republice, ktery je hodné zanedbany
a opomijeny, coZ je vzhledem k jeho dulezitosti pro m¢ pomérné nemilym piekvapenim. Na
piikladu spole¢nosti Et netera. se mi podarilo ovérit, Ze ziskané ratingové ohodnoceni mize
malé a stiedni spolecnosti podle m¢ pomoci hlavné ve dvou klicovych vécech.

Prvni znich je zgi&éni vyhodnéjSich podminek pii financovani. Pristup bankovnich
Ustavii k MSP se v posledni dobé sice zlep3uje vzhledem ke stavu na konci 90. let 20. stole-
velmi obtizné, ne-li nerealné. Je to zpasobeno absenci kvalitnich informaci o segmentu MSP.
Tim, Ze stdle neexistuji diveéryhodna c¢isla o vyvoji MSP jsou bankovni Ustavy znatné
limitovany aopravnéné podle toho potom vypada jejich politika vzhledem k MSP. Rating
MSP by mél tento problém odstranit, mél by totiZz prinést souhrnné Udaje o vyvoji celého
sektoru MSP, které by stavagjici politiku bankovnich Ustava meély zmeénit. Ve vysledku by mel
byt projekt vyhodny pro ob¢ strany — jak pro MSP, kterym by mél pomoci doséhnout na
avery, tak pro bankovni Gstavy, kterym by naopak prinesl nové klienty.
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Druhym vyznamnym aspektem projektu je podle mé nestranné a profesionalni hodnoceni
hospodareni, které dostanou MSP po absolvovani ratingového hodnoceni k dispozici.
Neobsahuje totiZ jen samotné ohodnoceni stavu spolecnosti, ale i komentére k vécem, které je
potieba napravit. Spole¢nost ma tedy jasné voditko, na co se ma ve svém dalSim vyvoji
zamefit a co je potieba vylepsit. Pro mnohé MSP je toto hlavni motiv, ktery je vede k ziskani

ratingu. Chtéji si ovétit, Ze jejich financni strategie je spravna

Na komplexni vyhodnoceni projektu je i pies dosazené dil¢i Uspéchy ale stale brzo. Projekt
zatim funguje pomérng krétkou dobu — 2,5 roku neni rozhodné dostatecna doba k dikladnéjsi
analyze ziskanych dat. Pokud tento projekt spini vSe, co s jeho tvarci piedstavuji (a zatim to
tak vypada), bude rozhodn¢ piinosem. Byt to tak ale nemusi . HKP nesmi usnout na
dosavadnich vaviinech a musi se projektu nadéle intenzivné vénovat, coz se ale v poslednich
tydnech moc nedéje. Mam pocit, Ze HKP se v podedni dobé zamgtila hlavné na rozjezd
steginého projektu na Slovensku. Informovanost o projektu je vzhledem k nedostate¢nému
marketingu ze strany komory stéle nizka

Projekt Rating MSP by ale bohuzel nemél byt nazyvan ratingem, protoZe se v zadném
piipadé o rating v pravém slova smyslu nejednad. Projekt naopak spliiuje vSechny znaky
tzv. scoringu, coZ je jina hodnotici metoda. To ovSem viibec nesniZuje jeho piinosy, které jsou
popsany Vv této bakaldrské praci. Nazev projektu byl ziejmé¢ motivovan snahou HKP o co
nejvétsi publicitu a pocitalo se s jeho wvyuZitim v prodejnim marketingu celého
produktu - pieci jenom slovo rating dobie zni. Ve svém vysledku to ale povazuji za znaéné
kontraproduktivni. Dochézi tim k mateni uZivatelt, ktefi si mohou myslet, Ze vlastni

»opravdovy" rating na svétove drovni

V&echny cile, které jsem si stanovil na pocétku téo bakaldiské préce, byly Uspédné
spinény. Na piikladu spolecnosti Et netera bylo jasné prokézano, Ze projekt Rating MSP mize
malym a stiednim spole¢nostem prinést mnoho vyhod. Projekt m& navic vyznam pro cely
segment MSP v Ceské republice. Tato bakaldrska prace maze byt pouzita jako komplexni
informacni zdroj pro zgemce o absolvovani projektu Rating MSP. Objasni jim teoretické
z&lady, predstavi samotny projekt, da navod jak ratingové hodnoceni ziskat a ukéze na
prikladu konkrétni ziskané vyhody.
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