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ANOTACE

Obsahem teoretické ¢asti diplomové prace je problematika fizeni rizik v bankovnim
sektoru a popis bankovnich rizik vyskytujici se v Ceské spofitelng . V praktické ¢asti se
prace zabyva popisem fiktivniho spotiebitelského uvéru v tuzemské bance a s nim
spojenymi riziky. Vybrand bankovni rizika jsou podrobeny analyze kvalitativni
metodou KARS. Slovni zhodnoceni vysledkii a komentafe jsou uvedeny v zévére¢né

Casti prace.
KLICOVA SLOVA

bankovni riziko, metody analyzy rizik, metoda KARS, Ceska spotitelna, Basel I,

spotiebitelsky aver

TITLE

The risk analysis in the bank sector

ANNOTATION

The theoretical part of the thesis contains questions of risk management in the bank
sector, description some methods of risk analysis and description of the bank risks in the
Ceska spofitelna. The practical part is concerned with the fictitious consumer lending
in tho domestic bank description and the related risks with the consumer lending.
The selected bank risks are analysis of the qualitative method KARS submited. Verbal
interpretation and comments are included in the ending part of this work.

KEYWORDS

bank risk, methods of risk analysis, analytical method KARS, Ceska spofitelna,

Basel 11, consumer lending
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Uvod
V této praci se zabyvam popisem a rozde€lenim bankovnich rizik, které bankovni
instituce pii provadéni své ¢innosti zohlednuji. Podrobnéji se zamétuji na analyzu rizik,
které banka podstupuje pifi poskytovani spotiebitelského wvéru ob¢anim Ceské
spojeno s poskytovanim uvérovych produktd, které tvoii velkou ¢ast bankovnich

operaci a ovliviiuji tak ziskovost/ztratovost a chod bank.

V prvni Casti své diplomové prace popisuji zpusoby a rozdéleni do zakladnich
kategorii a tyto kategorie dale rozvijim. Urcitd ¢ast mé diplomové prace je vénovana i
pojmu BASEL Il , ktery je zamé&fen na citlivéjsi a presnéjsi méfeni rizik a podporu
zlepSovani fizeni rizik v bankach. Dalsi ¢asti této prace je stru¢ny popis metod, které se

zabyvaji stanovenim rizik v daném odvétvi.

Tteti ¢ast této diplomové prace je zaméfena na detailni analyzu Ceské spofitelny
obecné a na jeji bankovni rizika. V této ¢asti miiZzeme najit zajimavou oblast, kterou se
Ceska spofitelna zabyva tj. Rizenim rizik, na které klade dostate¢ny diiraz. Tato oblast
se neustale kazdym rokem vyviji nejen v Ceské republice, ale i v zahrani¢i. Rizeni je
prakticky nejdulezitéjsi ¢asti tykajici se rizik, nebot’ spravna identifikace pftislusného

rizika a jeho rozsahu se velkou mérou promitd do hospodatského vysledku bank.

Ve stézejnim bodu své prace se budu vénovat analyze poskytnuti spotiebitelského
uvéru fiktivni tuzemskou bankou. V této ¢asti prace popisi, jaké doklady a dokumenty
museji kontrolovat bankovni poradci v ¢eskych bankéach, aby nedoSlo k nedodrZeni
interniho fadu banky. Tuto oblast jsem si do své prace vybral proto, jelikoz v budoucnu
bych mél zajem o poskytnuti bankovniho uvéru nebo hypotéky od Ceské banky. Dale
se mi naskytla moznost ziskat o rizicich a jejich fizeni vétsi rozhled nejen z pohledu
obcana, ale 1 z pohledu bankovniho poradce. V ¢asti poskytovani spottebitelského uvéru
se tedy snazim podrobné popsat cely proces poskytovani Gvéru a jeho rizikovosti
Z pohledu banky vcetné moznosti zajisténi a sledovani rizik, které mohou nastat
s poskytnutim spotiebitelského Uvéru. Posledni oddil analyzy bankovnich rizik je

vénovan metodé KARS, ve které je popsan postup pii analyze vybranych rizik, které

vvvvvv
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V praktické ¢asti prace je uveden piiklad poskytnuti fiktivniho spotiebitelského
uvéru na ¢astku 80 000 korun. Modelovy piiklad pii poskytnuti spottebitelského uvéru
je konstruovan na moji osobu a na moje jméno. Podklady jsou uvedeny v prtiloze.
Konec¢né rozhodnuti o poskytnuti Gvéru a jeho vysi zohlediiuje vSechny rizikové

faktory, které mohou mit pfimy vliv na platebni moralku klienta.

Modely méteni, vypoctu a zohlednéni rizik jsou reprezentovany matematickymi a
vypocetnimi mechanismy, které maji banky ve svych systémech potfebnych k ¢innosti
obsazeny. Tyto systémy pracuji i s nastavenymi limity a piijatymi opatienimi Ceské
narodni banky jako hlavniho regulatorniho a kontrolniho organu vykonavajiciho dohled

nad finan¢nim trhem.
Pti poskytovani Givéru bankovni poradci zadavaji do systému piislusné informace
o klientech a jejich platebnich moZznostech a pracuji s vystupy, které ze systému

ziskavaji. Nekteré tuzemské banky za ic¢elem zajisténi vzajemné informovanosti

o klientech. Déle si bankovni poradci hlidaji platebni moralku klienta. Banky k tomu

vyuzivaji podpirnych systému nebo registrii.

Cilem diplomové prace je fiktivni analyza rizik pfi poskytovani spotiebitelského
tvéru bankou v Ceské republice a nasledné prozkoumani vybranych rizik metodou

KARS .
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1 Analyza rizik obecné

Teorie rizika je doposud vyrazné fenomenologicka — je zalozena na popisu
skuteCnosti, pozorovanych ve spolec¢nosti a v ptirodé, a na odhadech vyvoje a zmén
téchto skutecnosti. Zatim nejsou zndmy ani naznaceny zakonitosti, kterymi se fidi
systémy rizik, ale ukazuje se, Ze lze vybudovat mechaniku rizika, obdobnou tfeba
mechanice tuhych téles, nebo mechanice zemin, umoznujici zobecnéni mnohych
izolovanych poznatki'. Jednim z dilezitych vlivii pisobicich na systém rizika je

velikost objektu (size effect).

1.1 Zakladni pojmy

Pii vypracovani seznamu ohroZeni, jako jedné z etapy komplexniho systému
managementu rizika, byly pouzité postupy, které se pouzivaji ve vyspélych zemich

Evropské unie. Nejéastéji pouzivané pojmy v této praci jsou:
e  nebezpedi,
e  ohroZeni,
e  riziko,
e  poskozeni,
e  skoda,
e  akceptovatelné riziko,

které nemaji v odborné terminologii totozny vyznam jako v bézné hovorové feci.
Vzhledem pro jednoznacnost pochopeni postupd vramci identifikace ohrozeni
a fizeni rizik je potfeba nadefinovat jednotlivé pojmy tak, aby je vSichni ¢tenafi prace

pochopili .

1.1.1 Nebezpeci

O nebezpe¢i muzeme mluvit vzdy, kdyz jsou objekty libovolné innosti nebo
samostatné ¢innosti (stroje, strojni systémy, vyrobni technologie apod.) Vyznacuji se

tim, Ze mohou zpusobit neocekavany negativni jev (poskozeni clovéka nebo majetku).

1 Zdroj: TICHY, M. Rizikové inZenyrstvi a management rizika. Praha: rukopis rozpracované knihy, 2004.
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Nebezpec€i oznacCujeme redlnou hrozbu poskozeni vySetfovaného objektu nebo
procesu.” Jde o skrytou, ale podstatnou vlastnost, kterd mize zpisobit vznik poskozeni.

Nebezpeci ma dva zakladni rysy:

« vztahuje se k budoucnosti ( uvazujeme, jaka nebezpeéi hrozi, i kdyz se

zcela bézné a uziteéné zamyslime nad tim, co se mohlo stat.

% je neurdity ( nepfizniva udalost, o niz vime, ze nastane urcité, neni

nebezpecim nybrz skutecnosti, s niz se musime vypotadat )

1.1.2 Ohrozeni

V pfipadé, ze stroje, materidly, technologie nebo pracovni Cinnosti, které se
vyznacuji uréitym nebezpe¢im se uvedou do provozu a jako pisobeni téchto jejich
vlastnosti je c¢loveék (pfimo nebo zprostfedkované.) Muzeme tento stav kvalifikovat

jako ohrozeni.

,»Ohrozeni mizeme chéapat jako moznost aktivace nebezpe¢i v konkrétnim misté

a Case, resp. na rozhrani ¢lovek — stroj — prostiedi.” [6]

Je to aktivni vlastnost objektu, ktera zptisobuje negativni jev.

1.1.3 Riziko

Pod pojmem riziko se obecné rozumi nebezpec¢i vzniku Skody, posSkozeni, ztraty
¢1 zniceni, pfipadné nezdaru pii podnikéani. Riziko se vyskytuje vSude tam, kde existuje
moznost neptiznivé odchylky od Zadouciho vysledku, ve ktery doufame nebo ho
ocekavame. Ve finan¢ni teorii je riziko definovéno jako volatilita finan¢ni veli¢iny
(zisku, hodnoty portfolia atd.) okolo ocekdvané hodnoty v dasledku zmény urcitych
parametri, kterd je zjisténd na dostatecné dlouhé Casové tadé historickych hodnot této
veli¢iny. V ekonomii je tento pojem uzivan v souvislosti s nejednoznaénym prub&éhem

urcitych ekonomickych procesii a s nejednoznac¢nosti jejich vysledku.

V nejjednodussi podobé miizeme riziko kvantifikovat jako soucin velikosti hrozby
a predpokladané vySe ztraty na ohrozené hodnoté. Zakladnim a obecnym tvarem

rovnice rizika je nasledujici formule:

2 Zdroj: TICHY, Milik. Ovladéni. rizika. 1. vyd. Praha: C. H. Beck, 2006. 396 s. ISBN 80-7179-415-5,
str. 13
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hrozbha x zranitelnost

riziko = x hodnota

protiopatreni

Obrazek 1 Rovnice rizika®
Banka je stejné jako kazdy jiny podnikatelsky subjekt vystavena pti provadéni své
¢innosti fadé rtznych rizik, které na jedné strané negativné ovlivituji hospodaisky
vysledek bankovniho podnikani, na druhé strané se jim vSak banky vystavuji zdmérné
s cilem dosahnout vyrazn¢jSiho zisku. Zakladni rizika bankovniho podnikani jsou
spojena s vlastnostmi pfedmétu obchodu neboli penéz, s nimiz banka obchoduje, a se

zptisobem jakym s nimi obchoduje.

1.1.4 PosSkozeni

Piedev§im u technickych objektl miiZzeme ptfedchazet vzniku Skody, etapy
poskozeni, které je mozné chéapat jako zménu vlastnosti objektu nebo pribehu ¢innosti
v duasledku piisobeni vnéjSich vlivi, pfitom po Case této zmeény dochazi k degradaci —
sniZovani (negativni zmén¢) funkéni schopnosti. Poskozeni je v tomto ptipadé funkci

Casu. [2]

1.1.5 Skoda

Skoda je kazda, libovolnym zptisobem vznikla zména, ktera je minimalné jednou
osobou povazovana za nepiijemnou. V piipadé, ze ohrozeni v systému ¢loveék — stroj —
prostiedi zplsobi ztratu rovnovahy mezi jeho jednotlivymi subjekty, dochazi
k znehodnocovdni materialnich nebo funk¢énich vlastnosti, pfip. schopnosti osob nebo
materidlnich objektii, pfip. okoli. Uvedeny proces vede k vzniku negativniho jevu,

kterého je dusledkem Skoda.

Skoda vyjadiuje majetkovou Gjmu vzniklou realizaci nebezpei.*

8 Zdroj: Vlastni zpracovani podle: éNTUSAK, E., KOPECKY, Z. Uvod do teorie krizového
managementu . Praha: VSE Praha, Oeconomica, 2002, str. 34
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1.1.6 Akceptovatelné riziko

Podle [2] se jako akceptovatelné riziko chape riziko, které zainteresované osoby
pfi zohlednéni vsSech provoznich podminek jsou ochotné snéset, tj. pocetnost
negativniho jevu je v hodnotach, které je mozné akceptovat nebo dusledky jsou

v rozsahu, ktery je inosny pro piislusnou osobu nebo skupinu osob.

1.2 Rizika v bankovnim sektoru

Banky figuruji na finan¢nim trhu jako finan¢ni zprostfedkovatelé. Tato pozice jim
umoziuje provadét transfer rizika a dob splatnosti trznich instrumentd, shromazdovat
docasné volné uspory svych klientli a poskytovat je tém, kteti jich maji nedostatek,
apod. [1]. V tomto pfispévku je banka chipana jako subjekt, ktery disponuje plnou
licenci Ceské narodni banky (CNB), tj. plni i funkci pojitovny. Vzhledem k ostatnim
subjektim financniho trhu maji banky zpravidla vice propracovany systém
managementu rizika. Praveé proto, Ze transfer rizika je jednou z jejich hlavnich ¢innosti

podnikani. Je vhodné zdiiraznit, Ze banky preferuji jistotu pred rizikem.

Uspéch banky je podminén nejen urovni jejiho managementu rizika (optimalizace
rizika banky), ale i kvalitou sluzeb, které v této oblasti nabizeji klientim (optimalizace
rizik klientdl). Poznamenejme, Ze klient je pravnicky pojem - bliZze viz. nasledujici

tabulka.

4Zdroj : TICHY, Milik. Ovladani. rizika. 1. vyd. Praha: C. H. Beck, 2006. 396 s. ISBN 80-7179-415-5,
str. 21
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1.2.1 Legislativa

Zakladnimi pfedpisy (tab. 1) upravujicimi management rizika bank jsou pravni

predpisy CNB, tykajici se fizeni rizik v ramci obezietného chovani bank.

Vyhlaska ¢. 233/2009 Sb., o zadostech, schvalovani osob a zptisobu
prokazovani odborné zpusobilosti, divéryhodnosti a zkuSenosti
osob a o0 minimalni vysi financ¢nich zdroji poskytovanych pobocce
zahrani¢ni banky
Vyhlaska ¢. 281/2008 Sb. ze dne 15. srpna 2008, o né¢kterych

Vyhlazky a pozadavcich na systém vnitinich zasad, postupt a kontrolnich
e opatieni proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti a financovani
opatrent terorismu
CNB

Vyhlaska ¢. 282/2008 Sb. ze dne 15. srpna 2008 , kterou se méni
vyhlaska ¢. 123/2007 Sb., o pravidlech obezietného podnikani
bank, spofitelnich a uvérnich druZstev a obchodnikli s cennymi

papiry
Opatieni CNB ¢. 2 ze dne 30. listopadu 2009 o piedkladéani vykazi
bankami a pobockami zahrani¢nich bank Ceské narodni bance

Utedni sdéleni CNB ze dne 4. biezna 2010 k pravidlim
obezietného podnikani bank, spofitelnich a uvérnich druzstev,
obchodnikll s cennymi papiry a instituci elektronickych penéz -
Uveftejnovani informaci
Utedni sdéleni CNB ze dne 26. kvétna 2009 k nékterym
pozadavkiim na systém vnitinich zasad, postupt a kontrolnich
opatteni proti legalizaci vynosti z trestné ¢innosti a financovani
terorismu
(Uznavané AML standardy)

Utedni
sdéleni CNB

Tabulka 1 vlastni zpracovani podle Pravni piedpisy CNB pro oblast managementu rizika®

Vedle téchto dokumentli slouzi k lepSimu stanoveni potiebné minimalni vyse
kapitalu bank (vzhledem k tvérovému, opera¢nimu a trznimu riziku) naptiklad nova
mezindrodni pravidla vypracovana Basilejskym vyborem pro bankovni dohled (tzv.

Basel II [3]) a vnitini pfedpisy bank.

1.2.2 Charakteristika bankovnich rizik

Rozlisuji se Ctyfi zakladni kategorie bankovnich rizik (tab. 2). Jak klienta, tak 1
banku mohou tato rizika postihnout v rizné mite. Protoze aktivity banky jsou odlisné od
¢innosti ostatnich trznich subjektl, jsou hlavnim pfedmétem jejiho procesniho sledovani

rizika ty polozky, kterym zpravidla nevénuji jiné subjekty trhu nejvyssi pozornost.

% Zdroj: Pravni piedpisy CNB, Basel II, Dostupné z: http://www.cnb.cz/cs/index.html
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Propracované metodiky bank lze jen doporucit k vyssi implementaci do procest
optimalizace rizika nebankovnich instituci. Po pfevzeti metodiky, ¢i jeji ¢asti, bude
firma pravdépodobné vynakladat na rizika mensi naklady nez v pfipadé, kdy by systém
managementu rizika v této oblasti a o stejné kvalité jako banka vytvaiela sama. Vzdy,
kdyz existuje zajemce o nckterou z bankovnich sluzeb, je mu poskytnuta az v

okamziku, kdy se banka ujisti, Ze vzhledem k optimalizaci svych rizik, tak miize ucinit.

Riziko Zakladni charakteristika

Piivodcem tohoto rizika je nebezpeci, ze klient nesplati uvér,
uroky, ¢i jiné platby dané obchodné zavazkovym vztahem. Vedle
nebezpeci nedodrzeni zavazku ze strany klienta mize tato situace

nastat 1 v disledku chybného rozhodnuti banky.

Uvérové

Zménami cen a ostatnich faktorti finan¢nich trhti mtize dochazet
Trzni ke zménam rozvahovych a podrozvahovych poloZek banky.
Soucasti této rizikové kategorie jsou rizika ménova a irokova.

Likvidita je schopnost subjektu kryt pené¢znimi prostiedky jeho
zéavazky v potfebné vysi a v pozadovaném case. Nedostatek

Likvidity likvidity tuto schopnost narusuje. Likvidnost udava rychlost
pfemény.
Opera¢ni riziko je determinovano ztrdtami plynoucimi z
nepfimerenych nebo chybnych vnitinich procest, systému a
Operacni lidského faktom nebo z Vnéj §lCh udalosti, \'/éet’né rizika vprfévniho.
prévnf a’ Tgto lfatevgorle’nezahrnuj? riziko strateglcke: a reputacni [%].
ostatni Legislativné musi banka dbat na to, aby svou ¢innost vykonavala

v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a preventivné
minimalizovala podvody a neetické chovani klienti. Smluvni
riziko patfi k pravnim rizikiim.

Tabulka 2 Klasifikace bankovnich rizik®

O vyspélosti managementu rizika ve financni oblasti sv&éd¢i 1 rizné kurzy, které
jsou k tomuto tématu nabizeny poradenskymi firmami. V ostatnich oborech jsou
nabidky na vzdélavani v oblasti optimalizace rizika méné Casté. Z hlediska bankovni

rozvahy se rozlisuji tii typy obchodti: pasivni, aktivni a rozvahové neutralni.

1.2.3 Pasivni obchody

Pasivni obchody spocivaji v pfijimani docasné volnych finanénich prostfedkt od
klientl a vyplaceni odmény za jejich uloZeni v podobé uroku. V ramci klientského
managementu rizika jsou pasivni sluzby bank méné zajimavé nez sluzby aktivni . Pokud

klient bance svéfuje docasné volné finan¢ni prostifedky, ¢ini tak proto, ze predpoklada

® Zdroj: vlastni zpracovéni podle Risk — management, Dostupné z : http://www.risk-management.cz
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jejich zhodnoceni v bance vysS§i nez v ramci vlastni aktivity. Tento pfistup je
charakteristicky pro investory, ktefi nevyhledavaji riziko a preferuji sice obecné nizsi,
ale za to jist¢jsi zisk. Rizika téchto investic klient vétSinou aktivné neoptimalizuje,
protoze za uplatu tuto ¢innost provadi banka. Nebezpeci, ze financni zprostfedkovatel s
klientem nevstoupi do obchodn¢ zavazkového vztahu je malé, nebot’ by tim uskodil své

poveésti v o¢ich konkurence a ostatnich klienta.

1.2.4 Aktivni obchody

V tomto ptipad¢ se poskytuji finan¢ni prostiedky klientim a pfijima se za tuto
sluZzbu urok. Ne vzdy si investor potiebuje vypujcit. Mohou ale nastat situace, kdy mu
finan¢ni prostiedky nebudou postacovat, coz by vedlo ke ztraté likvidity. Razné druhy
nastrojii z této oblasti (sankCni, kontokorentni, hypotécni, rucitelsky uvér, leasing,
poradenska cinnost apod.) tedy klientovi pomahaji udrzet likviditu na pozadované
urovni. Zminim jest¢ dva nastroje Casto vyuzivané investory, a to: zdruku - banka se za
klienta zaru¢i splnit zavazky v piipadé platebni neschopnosti, jistotu - banka za
investora, ktery toho nemusi byt v daném okamziku schopen, na diikaz jeho platebni

schopnosti slozi na bankovni G¢et urCeny tieti stranou pozadovanou ¢astku.

Miize nastat situace, Ze banka s investorem na zéklad¢ provéteni Zadny smluvni
vztah neuzavie. Pokud k tomu dojde, je vhodné se obratit na nékterou ze
specializovanych instituci, které se soustfed’uji na rizikovejsi situace ¢i hledat jiné

fesSeni.

1.2.5 Rozvahové neutralni obchody

Rozvahové¢ neutralni obchody jsou veskeré obchody (poplatky a provize), které
neovlivni rozvahu. Také je zjevné, Ze rozvaha banky mé opacnou strukturu nez rozvaha

ostatnich organizaci nachazejicich se na finan¢nim trhu.

1.2.6 Pojisténi

Kdyz je riziko ztraty pfili§ vysoké na to, aby se proti nému uréitym zplisobem
klient nezajistil, 1ze zvolit pojisténi. PojiStovna je (jednoduSe feceno) specializovana

banka, ktera nema plnou licenci CNB k vykonu ¢innosti. Pojisténim se klient zajist'uje
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proti ndhodnému nebezpeci. Standardnimi produkty v této oblasti jsou napiiklad

pojisténi Grazové, majetku, zakonné a havarijni pojisténi vozidel.

1.3 BASEL Il

V praxi dochéazi v mnoha ptipadech k oddéleni reputacniho a obchodniho rizika z

operacniho rizika, aby operacni riziko bylo snadnéji identifikovatelné.
Paradigma rizeni bankovnich rizik zahrnuje nasledujici slozky:
¢ pristup k identifikaci a méfeni rizik,
¢ analyza struktury limitti a smérnic fidicich podstupovani rizik,
¢ sledovani rizika-vyhodnocovani indikatord,

¢ interni kontrola a manazersky informacni systém pro kontrolu, sledovani

a reportovani rizik.

S cilem zvysit bezpecnost a stabilitu finan¢nich systémi, posilit konkurencni
rovnost mezi bankami a umoznit pouzivani komplexnégjSich pfistupt fizeni rizik pro
regulatorni ucely vypracoval Basilejsky vybor navrh novych pravidel pro stanoveni

potiebné minimalni vyse kapitalu, ktery byva oznacovan jako BASEL II.

1.3.1 Podstata BASEL 11

Basel Il nahradil dosud platny Basel Capital Accord, ktery zahrnuje stanoveni
kapitalovych pozadavki na uvérové a trzni riziko. Hlavni diraz klade Basel II. na
citlivéjsi a pfesnéjs$i méteni rizik a podporu zlepSovani fizeni rizik v bankéach. Rozdil
mezi Basel . a Basel 1l. je nejen ve vétsi komplexnosti a flexibilité moznosti pro méfeni
podstupovanych rizik, ale také v zahrnuti dalSiho rizika a to operacniho rizika. Doslo 1 k
roz$ifeni plsobnosti Accordu tak, aby pln€ pokryval nejen riziko banky samotné, ale

zaroven riziko celé bankovni skupiny.

Koncept uplatiuje na konsolidované bazi mezinarodné¢ aktivni banky.
V ¢lenskych zemich EU, se pouziva ploSna aplikace novych pravidel na vS§echny banky.
Aby vsak bylo mozné zohlednit rozdilné podminky v jednotlivych zemich, obsahuje
BASEL II. v fad¢ oblasti moznost volby ze dvou i vice variant postupu pro piisluSny

narodni organ dozoru (tzv. nérodni diskrece). Z obdobnych diivodi jsou zahrnuty
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diskrece pro banky. Pro Ceskou republiku je a bude nadale uréujici podoba Basel II po

transformaci do unijniho prava. [11]

Basel II je zaloZen na tiech pilifich:

BASEL Il

milmmé&lni kapitilovy  aktivity bankowniho

poadavels dohledu trini disciplina
uvérové trini operaéni
riziko riziko riziko

Obrazek 2 Schéma struktury Basel 11

1. pili¥ — minimalni kapitalové pozadavky

Prvni pilit je pfimym pokracovanim Basel I, nové zahrnuje operacni riziko a
poskytuje Sir$i nabidku metod méfeni rizik, véetné vlastnich modelti. Modely, které
budou jednotlivé banky pouZivat pro vypocet kapitalového poZzadavku k jednotlivym
rizikiim, budou muset byt schvaleny regulatornim organem. Pro tivérové produkty, které
nebudou splilovat pozadavky na méteni rizik dle stanovenych modelli, budou banky
nuceny vytvafet vyrazn€ vyssi rezervy, nez tomu je u produktl splitujicich kritéria dana

Basel 1.

Pii vypoctu kapitdlového poZadavku je dle Basel II nutné vzit v potaz avérové riziko,
trzni riziko a operacni riziko.

1. Uvérové riziko a jeho méteni se bezprostiedné tyka klient a jejich financovani.

2. Trini rizika vznikaji v disledku kolisani trokovych sazeb, sménnych kurzl, kurzi

akcii nebo komodit. Tykaji se jak obchodnich transakci s denni tvorbou kurzu

(obchodni kniha), tak 1 tradi¢niho bankovniho obchodu (bankovni kniha).

3. Operacéni riziko je podle Basel II definovano jako riziko ztrat, ke kterym dochézi

v disledku nepfiméefenosti nebo selhani internich mechanismd, lidi a systémid nebo

" Zdroj: Ceska spofitelna, PREDPISY DOHODY BASEL II, rok 2007
Dostupné z: http://www.csas.cz/banka/content/inet/internet/cs/Baselll_final_cj.pdf

21



externich udélosti. Kapitdlovy pozadavek banky se vypocitava na zaklad€ souctu téchto
tii kategorii rizik.
2. pilif¥ — bankovni dohled

Je zaméfen na proces hodnoceni dostatecnosti kapitalu dané banky organem
dozoru a na spolehlivost a kvalitu fidicich a kontrolnich mechanismti banky. Banka by
méla mit zavedeny odpovidajici vnitini procesy, které ji umozni vyhodnotit adekvatnost

jejiho interniho kapitalu s ohledem na postupovana rizika.

Tato uprava definuje prava a povinnosti nadrodnich regulatorti (afadti pro dohled).
V Ceské republice to je Ceskd narodni banka, kterd je vybavena mnoZstvim
bankovniho dohledu je kontrola spolehlivosti a prediktivni w€innosti internich

bankovnich metod méfeni rizika.

3. pilif — trzni disciplina

Resi problematiku transparentnosti a zvefejiiovani informaci bankami a cilem je
prohloubit trzni disciplinu tim, ze banky o sob& uvefejni vice informaci, aby vSichni

ucastnici trhu ziskali lepsi pfehled o rizikovém profilu banky a adekvéatnosti jeji

kapitaloveé pozice.

Trzni disciplinou se rozumi zvefejiiovani relevantnich ukazatelti rizik. Kazda
banka je povinna informovat a dokumentovat jak méii své riziko, jak jeji rizikovy profil
detailné¢ vypada a kolik vlastniho kapitalu v poméru k pfijatym rizikiim drzi v rezerve.
Tato pozadovand transparentnost by se ve stfednédobém vyhledu méla projevit 1
v oblasti hospodaiské soutéze. Uvérové instituce jsou nuceny k tomu, aby
implementovaly moderni systémy fizeni rizik, resp. aby je stdle vice vylepSovaly a
zptesiiovaly. Uvérové portfolio, které je fizeno modernimi metodami a jehoz rizikovost
je pro pozorovatele jasné poznatelna, bude v kone¢ném dusledku ocenéno také trhem

(akcionafi, klienty).

1.3.2 Riizné pristupy k metodé méreni rizika

Podle predpisi Basel II lze kapitadlovy pozadavek vypocitavat bud podle

,Standardniho pfistupu® definovaného dohodou Basel nebo podle takzvanych piistupt
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typu IRB (pfistupy ,,zalozené na internim ratingu®; metody méfeni rizika vyvinuté

samotnymi bankami na zakladé statistickych dat o rizicich).

Pokrocily pristup IRB
- interni zji$téni
parametri dané

instituce

Zikladni pristup IRB
- zadani parametr
bankovnim dohledem

- interni rating

Standardni pFistup
- modifikace
dosavadniho ptistupu

/ Mozné snizovéni kapitalového pozadavku

Obrazek 3 Pristupy podle Basel |1 8
1. Standardni pFistup

Na rozdil od ptistupti typu IRB , pro které jsou rozhodujici interni ratingy bank,
se pii standardnim pfistupu zjiSténi rizikové vahy pouZzivaji vyhradné ratingy
uznavanych ratingovych agentur (Standard & Poor’s, Moody’s, Fitch Ratings atd.).
Pfijemcim uvérh, ktefi nedisponuji externim ratingovym ohodnocenim, se jednotné

ptidé€luje rizikova vaha 100 % .

Vypocet povinné kapitalové rezervy (kapitalového pozadavku) podle standardniho

pristupu.
Kapitalovy poZadavek = vySe ivéru * rizikova vaha * kapitalova primérenost

V Ceské republice existuje jen velice malo firem, které maji externi rating.
Pro ptevaznou cCast klientli z podnikové sféry zadajicich o uver to znamena jednotnou
rizikovou vahu ve vysi 100 %. A tim se také dostavame ke slabiné€ tohoto piistupu.
Kvili nedostatecnému rozliSeni podle bonity pfijemct tvérti prakticky nelze vypocitat

adekvatni kapitdlovou rezervu, odpovidajici individudlnimu rizikovému profilu

8 Zdroj: Vlastni zpracovani podle Ceské spofitelny a. s.,
Dostupné z: http://www.csas.cz/banka/content/inet/internet/cs/Baselll_final_cj.pdf
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ptislusné banky. Ve vysledku se vypocet kapitalového pozadavku podle standardniho

ptistupu odlisuje od vypoctu dle platnych piedpist (Basel I) jen nepatrné.
1. Pristup zaloZeny na internim ratingu

Ptistupy typu IRB ( internal rating based ) — zékladni i pokrocily — dovoluji
bankam, které jsou schopny statisticky zmé&fit ptislusné riziko urcitého financovani, aby
svou kapitalovou vybavenost upravovaly adekvatné dle svého individualniho rizika. Za
predpokladu ,,dobrého* uvérového portfolia (dobra bonita klientli, dostatecné zajisSténi)
vyplyva pro banky — ve srovnani se standardnim pfistupem — nizSi kapitalovy
pozadavek. Ceska spofitelna pouziva interni metody k méfeni ivérového rizika, a v
praxi realizuje piistup typu IRB. Pfi ném si banka vySe popsané parametry rizik zjistuje

Sama.
Rozdéleni klientii a jejich kapitalova pfiméienost
Basel II predpoklada klasifikaci klientt do péti tfid:

% RETAIL - privatni klienti, osoby samostatné vydéle¢né ¢inné a malé podniky se

zavazkem u financujici banky niz§im nez 1 mil. eur.

% CORPORATES - vétsi a velké podniky a specialni financovani ( specialized
lending )

s INSTITUTIONS - pfedevsim banky
% SOVEREIGNS - ptedevsim staty

s EQUITY - podilnici podniki

Kazdy klient musi byt podle Basel Il zatfazen do spravného segmentu. Predpisy
vychazeji v zasade¢ z toho, ze pro Gveéry v kategorii Retail je nutné drzet v rezervé méné
kapitalu nez pro podnikové Uvéry. Divodem je niz§i riziko, které vyplyva z vétsi
diverzifikace a niz$ich avérl. Za urcitych pfedpokladi sméji banky na malé a stiedni
podniky se zdvazkem niz§im nez 1 mil. eur pro Gcely kapitdlové pfimétenosti pohlizet
jako na soukromé osoby, a mohou tak na tyto Gvéry pro malé a stfedni podniky

udrZovat nizsi kapitalové rezervy.
Uznavané typy zajiSténi p¥i pouziti standardniho pristupu:

X Vklady v hotovosti
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<> Statni a bankovni cenné papiry

<> Akcie, které jsou zahrnuty do nékterého z hlavnich burzovnich indext

(napt. ATX , DAX)
o Zlato
< Obytné nemovitosti
Uznavané typy zajiSténi p¥i pouziti zakladniho pfistupu typu IRB:

%

» Typy zajisténi, které jsou zapocitavany pii standardnim piistupu

L)

++ Komeréni nemovitosti

X/
°

Konkrétni vécné zastavy, automobily, akcie i mimo hlavni indexy
¢+ Pohledavky z obchodniho styku
Uznavané typy zajiSténi pri pouziti pokrocilého pristupu typu IRB:

¢ Veskeré typy zajisténi, které trvale pisobi na snizeni rizika. Trvalost ptisobeni

musi banka dolozit dostateCnymi statistickymi ¢asovymi fadami.
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2 Metodiky hodnoceni rizik

Analyza a hodnoceni rizik jsou postupy, které ptispivaji k rozvoji poznani a jsou
velmi dulezité v praxi. Slouzi pro potieby fizeni a tvoii podklady pro rozhodovaci
proces. Z toho vyplyva, ze pracovni postupy musi respektovat urcité pozadavky, které
zarucuji spravné a kvalifikované rozhodovani a pro-aktivni fizeni, které na zaklade
soucasnych znalosti je nejlepSim nastrojem pro zajisténi ochrany, bezpecnosti a rozvoje

statu ¢i organizace.

Prioritni ochrana je vénovana zékladnim z4jmtim statu, tj. ochrana zivotd a zdravi
lidi, majetku, Zivotniho prostiedi, bezpecnosti obyvatelstva a aktualné v posledni dobé
ochrang kritické infrastruktury. Na soucasné urovni poznani jsou uvedené pracovni
postupy soucasti odbornych disciplin, které jsou znamé pod ndzvy ,fizeni rizik*

a ,,fizeni bezpecnosti®.

Hodnoceni rizik je mozno provést jen na zékladé konkrétnich, pravdivych
a ovefenych datovych souborti o dané Zivelné pohrom¢, nehodé, havarii, utoku apod.,
které plati fyzikaln€é spravné definovany prostor ¢i uzemi a pro fyzikalné spravné
definovany ¢asovy interval. Cilem je zajistit rozhodovani ve prospéch véci. Proto musi
byt pouzZivan otestovany soubor kritérii, ktery zarucuje objektivitu, nezéavislost
a nezaujatost hodnoceni. V ftad& piipadii jsou posuzované problémy komplexni
nebo maji mnoho nejistot a neurcitosti, coz zpiisobuje, Ze je tieba pouzit vicekriteridlni

expertni metody.

Pro analyzu a hodnoceni rizik je v soucasné dobé& k dispozici fada metodik
a v dneSni dobé¢ i softwarovych néstroji. Jsou zaloZeny na fyzikalnich modelech, které
jsou jednodussi ¢i slozitéjsi, coz pochopitelné¢ predurcuje lepsi ¢i horSi spravnost
a spolehlivost vysledki. Proto kazdy uzivatel musi z hlediska zadouciho cile hodnoceni
rizik nejprve vyhodnotit, zda jsou splnény predpoklady predmétné metodiky, poté musi
zhodnotit, zda jeho datové soubory maji vypovidaci hodnotu z hlediska Zivelné
pohromy, nehody, havarie, utoku apod., jejiz rizika chce sledovat a zda napliuji
pozadavky metodiky. Teprve poté je mozné provést vypocet. Interpretaci vysledkt 1ze

provést pouze v rozsahu, ktery je uréen predpoklady metody a modelu, ktery metodika

predpoklada.

Z pohledu shromazdénych znalosti a zkuSenosti je tfeba konstatovat, ze vétSina

metodik pro stanoveni rizik predpoklada absolutni bezchybnost projektu a omezuje

26



se jen (nebo témér vyhradn€) na kontrolu jeho dodrzeni vcetné procesu a Cinnosti
obsluhy. To znamend, ze kazdd metoda analyzy rizik je pouze pomocny nastroj a

inteligence ¢loveka ziistava nezastupitelna.

2.1 Zakladni metody pro stanoveni rizik

Kazda z existujicich metod pro stanoveni rizik, véetné téch dale uvedenych, byla
generovana pro urcity specificky problém, a proto jednotlivd paradigma nejsou
vzajemn¢ porovnatelnd. Charakteristika obvykle pouzivanych postupli pro stanoveni
rizik je nasledujici: [8]

1. Check List (kontrolni seznam)

Kontrolni seznam je postup zalozeny na systematické kontrole plnéni predem
stanovenych podminek a opatfeni, Seznamy kontrolnich otdzek (checklists) jsou
zpravidla generovany na zakladé¢ seznamu charakteristik sledovaného systému nebo
¢innosti, které souviseji se systémem a potencionalnimi dopady, selhdnim prvka
systému a vznikem Skod. Jejich struktura se mize ménit od jednoduchého seznamu
az po slozity formulaf, ktery umoziuje zahrnout riiznou relativni diileZitost parametru

(vahu) v ramci daného souboru.
2. Safety Audit (bezpecnostni kontrola)

Bezpecnostni kontrola je postup hledajici rizikové situace a navrZeni opatieni na
zvySeni bezpecnosti. Metoda piedstavuje postup hledani potencionaln€ mozné nehody
nebo provozniho problému, ktery se miiZze objevit v posuzovaném systému. Formaln¢ je

pouzivan pfipraveny seznam otdzek a matice pro skorovani rizik.
3. What — If Analysis (analyza toho, co se stane kdysz)

Analyza toho, co se stane kdyZ, je postup na hledani moznych dopadi vybranych
provoznich situaci. V podstaté¢ je to spontanni diskuse a hleddni napadt, ve které
skupina zkusenych lidi dobfe obeznamenych s procesem klade otazky nebo vyslovuje
uvahy o moZnych nehodéach. Neni to vnitfn¢ strukturovana technika jako nékteré jiné
(naptiklad HAZOP a FMEA). Namisto toho po analytikovi pozaduje, aby pfizptisobil

zakladni koncept Setfeni urcitému tcelu.
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4. Preliminary Hazard Analysis — PHA )piedbézina analyza ohroZeni)

Predbéznad analyza ohrozeni — téz kvantifikace zdroji rizik je postup
na vyhledavani nebezpecnych stavii ¢i nouzovych situaci, jejich pfi¢in a dopadii a na
jejich zarazeni do kategorii dle predem stanovenych kritérii. Koncept PHA ve své
podstaté predstavuje soubor riznych technik, vhodnych pro posouzeni rizika. V souhrnu
se nejcastéji pod touto zkratkou jednd o nasledujici techniky posuzovani: Chat-if;
Chat-if/checklists; hazard and operability (HAZOP) analysis; failure mode and effects
analysis (FMEA); fault tree analysis; kombinace téchto metod; ekvivalentni alternativni

metody.

5. Process Quantitative Risk Analysis — QRA (analyza kvantitativnich rizik

procesu)

Kvantitativni posuzovani rizika je systematicky a komplexni pfistup pro predikci
odhadu cetnosti a dopadi nehod pro zafizeni nebo provoz systému. Analyza
kvantitativnich rizik procesu je koncept, ktery rozsifuje kvalitativni zpravidla verbalni
metody hodnoceni rizik o Ciselné hodnoty. Algoritmus vyuzivd kombinaci propojeni
s jinymi znamymi koncepty a sméfuje k zavedeni kritérii pro rozhodovaci proces,
potiebnou strategii a programy Kk efektivnimu zvladani fizeni rizika. VyZzaduje naro¢nou

databazi a pocitaCovou podporu.
6. Hazard Operation Process — HAZOP (analyza ohroZeni a provozuschopnosti)

HAZOP je postup zaloZeny na pravdépodobnostnim hodnoceni ohroZeni a z nich
plynoucich rizik. Jde o tymovou expertni multioborovou metodu. Hlavnim cilem
analyzy je identifikace scénarti potencionalniho rizika. Experti pracuji na spolecném
zaseddni formou brainstormingu. Soustfed’uji se na posouzeni rizika a provozni
schopnosti systému (operability problems). Pracovnim nastrojem jsou tabulkové
pracovni vykazy a dohodnuté vodici vyrazy (guidewords). Identifikované neplanované
nebo nepfiijatelné dopady jsou formulovany v zavérecném doporuceni, které smétuje

ke zlepSeni procesu.

7. Event Tree Analysis — ETA (analyza stromu uddlosti)

.....

udalosti pfes konstruovani udalosti vzdy na zakladé dvou moZnosti — piiznivé
a nepiiznivé. Metoda ETA je graficko statistickd metoda. Nazorné zobrazeni

systémového stromu udalosti predstavuje rozvétveny graf s dohodnutou symbolikou
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a popisem. Znézoriiuje vSechny udalosti, které se v posuzovaném systému mohou
vyskytnout. Podle toho jak pocet udalosti nartsta, vysledny graf se postupné rozvétvuje

jako vétve stromu.
8. Failure Mode and Effect Analysis — FMEA (analyza selhani a jejich dopadii)

Analyza selhani a jejich dopadl je postup zalozeny na rozboru zptsobu selhani
a jejich dusledkti, ktery umozituje hledani dopadii a pfi¢in na zaklad¢ systematicky
a strukturovan¢ vymezenych selhani zafizeni. Metoda FMEA slouzi ke kontrole
jednotlivych prvka projektového navrhu systému a jeho provozu. Predstavuje metodu
tvrdého, urcitého typu, kde se predpokladd kvantitativni pfistup feSeni. Vyuziva
se predev§im pro vazna rizika a zdivodnéné piipady. Vyzaduje aplikaci pocitatové

techniky, specialni vypocetni program, naro¢nou a cilené zamétenou databazi.
9. Fault Tree Analysis — FTA (analyza stromu poruch)

Analyza stromu poruch je postup zalozeny na systematickém zpétném rozboru
udalosti za vyuziti fetézce pricin, které mohou vést k vybrané vrcholové udalosti.
Metoda FTA je graficko analytickd popt. graficko statistickdi metoda. Nazorné
zobrazeni stromu poruch piedstavuje rozvétveny graf s dohodnutou symbolikou
a popisem. Hlavnim cilem analyzy metodou stromu poruch je posoudit
pravdépodobnost vrcholové udalosti s vyuzitim analytickych nebo statistickych metod.
Proces dedukce urcuje rizné kombinace hardwarovych a softwarovych poruch
a lidskych chyb, které mohou zplisobit vyskyt specifikované nezadouci udélosti

na vrcholu.
10. Human Reliability Analysis — HRA (analyza lidské spolehlivosti)

Analyza lidské spolehlivosti je postup na posouzeni vlivu lidského Cinitele
na vyskyt zivelnych pohrom, nehod, havarii, utoki apod. ¢i nékterych jejich dopadii.
Koncept analyzy lidské spolehlivosti HRA sméfuje k systematickému posouzeni
lidského faktoru (Human Factors) a lidské chyby (Human Error). Ve své podstaté
prislusi do zastfeSujici kategorie konceptu predbézného posouzeni PHA. Zahrnuje
pfistupy mikroergonomické (vztah ,.Clovék — stroj) a makroergonomické (vztah
systému ,,¢lovék — technologie®). Analyza HRA ma té€snou vazbu na aktudlné platné
pracovni piedpisy predevsim z hlediska bezpeCnosti prace. Uplatnéni metody HRA

musi vzdy tvofit integrovany problém bezpecnosti provozu a lidského faktoru
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v meznich situacich riznych havarijnich scénarii, tzn. paralelné a nezavisle s dalsi

metodou rizikové analyzy.

11. Fuzzy Set and Verbal Verdict Metod — FL-VV (metoda mlhavé logiky

verbdlnich vyrokit)

Metoda mlhavé logiky a verbdlnich vyrokl je metoda zalozena na jazykové
proménné. Jde o multikriteridlni metodu rozhodovaci analyzy z kategorie mékkého,
mlhavého typu. Opira se o teorii mlhavych mnozin a maze byt aplikovana v riiznych
obménach, jednak samostatné s piimym vystupem priorit, anebo jako stupnice
v pomocnych bodech [PB], namisto standardni verbalné-numerické stupnice
v relativnich jednotkach [RJ], tj. ve spojeni s metodou TUKP — Totalni ukazatele
kvality prostedi (moZnost uplatnéni axiomatické teorie kardinalniho uzitku). Umoziuje

aplikaci jednotlivcem i kolektivu.
12. Relative Ranking — RR (relativni klasifikace)

Relativni klasifikace je ve skuteCnosti spiSe analyticka strategie nez jednoducha
dobfe definovand analytickd metoda. Tato strategie umoziiuje analytikiim porovnat
vlastnosti n€kolika procesti nebo Cinnosti a urcit tak, zda tyto procesy nebo ¢innosti
maji natolik nebezpecné charakteristiky, Ze to analytiky opraviiuje k dalSi podrobné&;jsi
studii. Relativni klasifikace mize byt pouzita rovné€z pro srovnani nékolika navrhl
umisténi procesu nebo zafizeni a zajistit tak informaci o tom, ktera z alternativ je
nejlepsi nebo méne nebezpecna. Tato porovnani jsou zaloZena na ¢iselnych srovnanich,

ktera reprezentuji relativni Groven vyznamnosti kazdého zdroje rizika.
13. Causes and Consequences Analysis — CCA (analyza p¥icin a dopadii)

Analyza pfi¢in a dopadid je smés analyzy stromu poruch a analyzy stromu
udalosti. Nejvétsi pfednosti CCA je jeji pouziti jako komunikacniho prostredku:
diagram pfi¢in a dopadl =zobrazuje vztahy mezi koncovymi stavy nehody
(nepfijatelnymi dopady) a jejich zdkladnimi pfi¢inami. ProtoZe grafickd forma, jez
kombinuje jak strom poruch, tak strom udalosti do stejného diagramu, miiZze byt hodné
detailni, uzivd se tato technika obvykle nejvice v pfipadech, kdy logika poruch
analyzovanych nehod je pomérné jednoduchd. Jak uz napovida nazev, ucelem analyzy
pficin a dopadu je odhalit zékladni pfi¢iny a dopady moznych nehod. Analyza pti¢in
a dopadut vytvaii diagramy s nehodovymi sekvencemi a kvalitativnimi popisy moznych

koncovych stavii nehod.
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14. Probablistic Safety Assessment — PSA (metoda pravdépodobnostniho

hodnoceni)

Metoda stanovuje piispévky jednotlivych zranitelnych ¢asti k celkové
zranitelnosti celého systému. Tato technologie se pouziva napiiklad k modelovani
scénait hypotetickych jadernych havarii, které vedou k taveni aktivni zoény
a k odhadnuti ¢etnosti takovych havarii. V zemich OECD byly doposud zpracovany
stovky studii PSA. Metodika PSA se sklada z: pochopeni systému jaderného zafizeni,
udalosti a stavil poskozeni jaderného zatizeni; modelovani systémil a fetézcl udalosti
pomoci metodiky zalozené na logickém stromu; hodnoceni vztahti mezi udélostmi
a lidskymi cinnostmi; vytvofeni databaze dokumentujici spolehlivost systému

a komponent.

Vseobecné se v odborné praxi pfijima, ze pii pouziti metodiky, kterd neni
vSeobecné znama, je nutno pouzitou metodiku dikladné popsat a popiipade ji

na piikladu srovnat s n€kterou ze znamych metodik.

2.2 Pocitacova podpora

V dneS$ni dobé velkého rozvoje informacnich technologii (IT) je k dispozici
mnoho (n€kolik set az tisic) softwarovych produktd, jejichz vysledkem je hodnoceni
rizik. Vseobecné znamych je asi patnact. Softwarové produkty jsou zalozeny na
hor$i spravnost a spolehlivost vysledki. Vétsinu z existujicich software, popsanych
v odborné literatufe 1ze pouzit jen k hodnoceni urcitych typovych piipadi. Proto kazdy
uzivatel musi z hlediska Zadouciho cile hodnoceni rizik nejprve vyhodnotit predpoklady
pouzité pii sestaveni software, poté musi zhodnotit, zda jeho datové soubory maji
vypovidaci hodnotu z hlediska zivelni pohromy, jejiz rizika se sleduji a zda napliiuje
pozadavky software.Teprve poté je mozno provést vypocet. Interpretaci vysledka l1ze
provést pouze v rozsahu, ktery je uréen piedpoklady metody a modelu, kterym software
odpovida. [8]

Pted pouzitim softwarového produktu, ktery neni znamy, je tteba provést analyzu

stejného typu jako byla zminéna vyse u vybéru metodik stanoveni rizik.
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3 Analyza rizik Ceské spoFitelny

Tato ¢ast diplomové prace se bude vénovat popisu Ceské spofitelny a. s., ve které
predstavim jeji dulezitd rizika. Také v této kapitole bude vénovana pozornost, jak

Ceska spofitelna ovlada zplisob fizeni rizik a jaké Gtvary se na tom podileji.

3.1 Historie Ceské spoFitelny

Koteny Ceské spofitelny sahaji az do roku 1825, kdy zahajila Ginnost Spofitelna
eska, nejstar$i pravni predchidce Ceské spofitelny. Na tradici Geského a pozdgji
eskoslovenského spofitelnictvi navazala v roce 1992 Ceska spofitelna jako akciova
spolecnost. 5,3 milionu klienti, které¢ dnes Ceska spofitelna ma, hovofi zcela jasné

0 jejim pevném postaveni na ¢eském trhu.

Od roku 2000 je Ceska spofitelna ¢lenem Erste Group, jednoho z piednich
poskytovateli finan¢nich sluzeb ve stiedni a vychodni Evropé€ se 17, 5 miliony klient
Vv osmi zemich, z nichz vétsina je ¢leny Evropské unie. V &ervenci roku 2001 Ceska
spotitelna uspésné dokoncila svou transformaci, ktera se zameéiila na zlepSeni vSech
kli¢ovych soucasti banky. Ceska spofitelna kontinualné pokraduje ve zkvalitiovani

svych produktii a sluzeb a zefektivitovani pracovnich procest.

Ceska spofitelna je banka orientovana na drobné klienty, malé a stfedni firmy
a na meésta a obce. Nezastupitelnou roli hraje také ve financovani velkych korporaci
a v poskytovani sluzeb v oblasti finanénich trhd. Finanéni skupina Ceské spofitelny je
poctem 5,3 milionu klientd nejvétsi bankou na trhu. Ceska spofitelna jiz vydala vice nez
3 mil. platebnich karet, disponuje siti 660 pobofek a provozuje vice nez 1200
bankomati. Po celém teritoriu Ceské republiky jsou klienti spofitelny obsluhovani
10843 zaméstnanci. Na &eském kapitalovém trhu patii Ceska spofitelna mezi vyznamné

obchodniky s cennymi papiry.

Ceska spotitelna déle také ziskala prestizni ocenéni v soutézi Fincentrum Banka
roku 2009 titul Banka roku, v hlasovani vefejnosti byla zvolena.Nejduvéryhodn&jsi
bankou roku a titul Bankéf roku ziskal generalni feditel Ceské spofitelny Gernot
Mittendorfer. Titul Nejdtvéryhodnéjsi banka roku obhajila Ceska spofitelna uz posesté
v fad¢. V zebficcich hodnoticich jednotlivé bankovni produkty se umistily také Idealni
hypotéka Ceské spotitelny (téeti v kategorii hypoték) a Piijcka Ceské spofitelny (druha

v kategorii avérn).
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Ceska spofitelna byla ocenéna v mezinarodni soutézi dasopisu The Banker: Bank
of the Year 2009 konané v Londyné ,,Bankou roku pro Ceskou republiku®. Tato sout&Z

ocenuje pusobeni bankovnich instituci v zemich cel€¢ho svéta.

Tato instituce udrzuje a rozviji mecenaSskou tradici, ktera stala u samého zrodu
sporitelnictvi pted 180 lety. Podporuje charitativni neziskové spolecnosti a organizace,
obcanska sdruzeni, obecné prospésné organizace, nadace a nadacni fondy. V roce 2002
se stala zfizovatelem Nadace Ceské spofitelny, jejimZ ucelem je podpora projektt
v oblasti kultury, vzd¢lavani, védy, vefejnych a socialnich zalezitosti, zdravotni péce,
charity, komundlnich aktivit, sportu a ekologie. Z prostfedkii nadace jsou finan¢nimi
dary podporovany neziskové charitativni spole¢nosti a sdruzeni, jako napt. Charita
Ceska republika, Zivot 90, Sananim, Nadacni fond Livie a Vaclava Klausovych,
Nadace VIA nebo Nadace Partnerstvi. Od roku 2005 zapojuje Ceska spofitelna
do charitativnich aktivit svoje klienty v rdmci vérnostniho Bonus Programu, jehoz
prostfednictvim mohou klienti své body za platby kartou vénovat na vybrané
charitativni projekty. Od roku 2007 umoziiuje Ceska spofitelna viem svym
zaméstnancim vénovat dva pracovni dny v roce na charitativni a obecné prospeésné
tigely. Svou spoledenskou zodpovédnost na finan¢nim trhu prezentuje Ceska spotitelna
iniciativou politiky zodpovédného uvérovani. V lednu 2008 stala u zrodu Poradny

pfi financni tisni, nezavislé organizace, prvnim svého druhu v CR.

Jako prvni komeréni instituce v Ceské republice ustanovila Ceska spofitelna
institut ombudsmana, ochrance prav klienti, prostfednictvim kterého buduje
dlouhodobé a kvalitni vztahy s klienty. Zcela novy pfistup k poskytovani sluzeb,
s dirazem na rozvoj modernich komunikaénich néstrojii, umoziuje Ceské spofitelné

rychle a efektivné reagovat na pozadavky trhu.
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Zakladni idaje o Ceské spoFitelné uvedu v nasledujicich tabulkach.

Aktiva celkem 855,1 mid.
K¢

Pocet klientis Ceské spoFitelny 5272785
Pocet aktivnich klientd primého bankovnictvi SERVIS 24 a

1252 155
BUSINESS 24
Pocet pobocek 660
Primérny pofet zaméstnanci Finanéni skupiny Ceské spofitelny 10 843
Pocet karet 3258 011
Pocet bankomati 1218

Tabulka 3 Zakladni fakta®

AKkcionar

Podil na zakladni kapitalu

Podil na hlasovacich

(v %) pravech (v %)
Erste Bank 98 99,5
Mésta a obce Ceské 16 0
republiky
Ostatni 04 0.5

Tabulka 4 Aktualni akciona¥ska struktura Ceské spofitelny”

3.2 Rizeni analyzy rizik Ceské spofitelny

Procesy fizeni rizik jsou jednou z vyznamnych soucasti fidicitho a kontrolniho

systému Ceské spotitelny. Ceska spofitelna je v disledku své obchodni a jiné &innosti

nevyhnutelné vystavena riiznym rizikiim, jako je riziko uvérové, trzni, operacni, riziko

likvidity apod. V Ceské spofitelné je vénovana oblasti Fizeni rizik velkd pozornost

odpovidajici velikosti banky, sloZitosti a mnoZstvi produktli a obchodnich a jinych

aktivit. Ceska spofitelna ma vypracovanou strategii fizeni rizik, schvalenou

pfedstavenstvem banky, kterd obsahuje zasady fizeni rizik, zahrnujici procesy

identifikace rizik, monitorovani a meéfeni rizik,

® Zdroj: vlastni zpracovéni , Dostupné z: http://www.csas.cz/banka/menu/cs/banka/nav10002_profil

10 7 droj: vlastni zpracovéni , Dostupné z: http://www.csas.cz/banka/menu/cs/banka/nav10002_profil
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Uplatnovanim téchto zasad je riziko udrzovéano v prtijatelné vysi tak, aby se zachovala

efektivnost procesi fizeni banky.
Na fizeni rizik se v Ceské spofitelné podileji nasledujici Gtvary:
<> usek centralniho tizeni rizik, ktery je zodpovédny predevsim
za trzni a operacni rizika a za konsolidované fizeni rizik celé Finan¢ni skupiny
Ceské spotitelny

<> useky fizeni uvérového rizika a controlling Gvérového rizika
a fizeni portfolia zodpovédné za fizeni ivérového rizika celé skupiny

*

> usek fizeni bilance financni skupiny, ktery fidi riziko cistého
urokového piijmu bankovni knihy (investi¢niho portfolia) a riziko likvidity
na zéklad¢€ rozhodnuti vyboru pro fizeni aktiv a pasiv.
Dale ¢innost téchto utvari fizeni rizik doplnuji aktivity:
<> useku bezpecnosti zodpovédného za fizeni rizik v oblasti fyzické
bezpecnosti, bezpecnosti IT a spravy varovného systému
<> useku pravni sluzby zodpovédného za fizeni compliance rizika
a prevence prani Spinavych penéz (Anti Money Laundering).

Rozhodovaci pravomoc v oblasti fizeni rizik maji kromé piedstavenstva

spole€nosti pfislusné vybory:

<> Vybor pro fizeni aktiv a pasiv

<> Uvérovy vybor piedstavenstva Ceské spofitelny

> Vybor financnich trhi a fizeni rizik

<> Vybor Compliance, operacnich rizik a bezpecnosti (CORB) —

organ predstavenstva spolecnosti k rozhodovani v oblasti fizeni operac¢niho

rizika, rizika compliance a v oblasti bezpecnosti.

3.2.1 Uvérové riziko

Ceska spotitelna je vystavena ivérovému riziku, tedy riziku, Ze protistrana nebude
schopna platit véas dluzné ¢astky v plné vysi. Pii fizeni Gvérovych rizik pouziva Ceska
spofitelna jednotnou metodiku, ktera je upravena v holdingové normé a stanovi postupy,

role a odpovédnosti.
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Uvérova politika zahrnuje:
<> pravidla obezietného uvérového procesu vcetné pravidel pro predchazeni prani
Spinavych penéz a podvodnych jednani
<> obecna pravidla pfijatelnosti zakaznickych segmentti vzhledem k jejich hlavnim

aktivitdm, zemé&pisnym oblastem, maximalni lhtité splatnosti, produktu a ucelu

uvéru
<> zékladni ramec systému hodnoceni (ratingu), stanoveni a revize ratingu dluznika
<> zakladni principy systému limiti a struktury schvalovacich tirovni
<> pravidla pro fizeni zajisténi Gvéra
<> strukturu zakladnich produktovych kategorii
<> metodiku vypoctu opravnych polozek a rizikové vazenych aktiv

Sbér informaci nezbytnych pro fizeni rizik banka vychazi pii fizeni tvérového
rizika z informaci ze svého vlastniho portfolia a z informaci z portfolii dalSich ¢lent
Finan¢ni skupiny Ceské spofitelny. Banka dale vyuziva informaci z externich
informacnich zdroji, napt. Credit bureau, nebo ratingli renomovanych ratingovych
agentur. Rozsahla datova zakladna, ktera je pro ucely fizeni Uvérového rizika
k dispozici, slouzi jako zéklad pro modelovani Uvérového rizika a jako podpora

pii vymahani pohledavek, ocefiovani pohledavek a kalkulaci ztrat.

Nastroje interniho ratingu

Rating je povazovan za jeden z kliCovych nastroji fizeni rizik. Banka pouziva
klientsky rating pro méfeni rizikovosti protistrany. Klientsky rating odrazi
pravdépodobnost selhani dluznika v nésledujicich 12 mésicich. Hodnoceni dluznika
a stanoveni interniho ratingu je soucasti kazdého schvalovani uvéru nebo zasadnich
zmén v uvérovych podminkach. Hodnoceni dluZznika zohledniuje jeho finanéni situaci
1 nefinan¢ni charakteristiky. U korporatnich dluznikd se jedna predevSim o analyzu
silnych a slabych stranek, napt. kvalitu managementu, konkurenceschopnost apod.
U retailovych dluznika se jednéd predevSim o demografické a behaviordlni ukazatele.
V ramci tizeni rizika banka rozd¢€luje své klienty na klienty ,,v selhdni* a ,,bez selhani*.

Pro klienty, fyzické osoby-nepodnikatele, bez selhani® banka pouziva 8-stupniovou
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ratingovou Skalu a 13-stupfiovou ratingovou soustavu pro ostatni klienty. Pro vSechny

ree
1

klienty ,,v selhdni banka pouziva ratingovy stupen ,,R*, ktery se déale déli podle pfi¢iny

selhani.

Vsechny dulezité informace pro hodnoceni jsou shromazd’ovany a ukladany
centraln¢. Banka provadi pravidelné¢ (min. jednou ro¢n¢€) revize stanoveni interniho
ratingu. Metodika interniho ratingu je validovana na zakladé¢ historickych dat vyuzitim
statistickych modelu. V souladu s poZzadavky regulatora je zajistén dohled nad procesem

validace metodiky internich ratingli nezavislym subjektem.

Limity angaZovanosti

Limity angaZovanosti jsou stanoveny jako maximalni pfipustnd vySe
angazovanosti banky vici jednotlivému klientovi nebo skupiné ekonomicky spjatych
osob. Systém je nastaven tak, aby chranil vynosy a kapital banky pted koncentraci
rizika. Struktura schvalovacich pravomoci je zalozena na principu vyznamnosti dopadu
pfipadné ztraty z poskytnutého uvéru do finanéniho hospodafeni banky a rizikovosti
prislusného uvérového piipadu. Nejvyssi schvalovaci pravomoci ma uvérovy vybor
dozor¢i rady a uv€rovy vybor predstavenstva. Niz§i schvalovaci pravomoci jsou

odstupiiovany podle seniority pracovnikil iseku fizeni avérovych rizik.

Pro urceni rizikovych parametrli, jako je pravdépodobnost selhani (PD), ztrata
z uvéra v selhani (LGD) a uvérové konverzni faktory (CCF) (tj. koeficienty slouzici
k ptevodu podrozvahovych polozek na rozvahové), pouziva Ceska spofitelna vlastni
interni modely. VSechny modely jsou v souladu s pozadavky Basel II. Monitoring
historickych rizikovych parametrt a jejich predikce vytvareji prostredi pro kvantitativni
fizeni portfolia. Ceskd spofitelna v souasnosti pouzivd rizikové parametry
pfi monitorovani vySe Gvérového rizika, spravé portfolia v selhani a ocenovani rizik.
Aktivni pouzivani rizikovych parametri v managementu banky umoZiluje ziskat
podrobné informace o mozné citlivosti zakladnich segmentl portfolia na vnitini 1 vné;si

zmény.

Opravné poloZzKy na uvérové ztraty

Ceska spofitelna pouziva metodiku tvorby opravnych polozek, ktera je v souladu
s mezinarodnimi ucetnimi standardy IFRS. Pro portfolia pohledavek, u nichz nebylo

zjisténo individudlni znehodnoceni, se pocitaji portfoliové opravné polozky. Jejich vyse
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je uréena pomoci modeli zaloZzenych na historické zkuSenosti banky. Vyznamnou
slozku téchto modela tvofi rizikové parametry Pro pohledavky, u nichz bylo zjisténo
znehodnoceni, se opravné polozky pocitaji individualné. V piipadé vSech neretailovych
pohledavek a retailovych pohledavek s expozici vyssi nez 5 mil. K¢ se pouziva metoda
diskontovanych ocekavanych penéznich tokt. V piipad¢ ostatnich retailovych
pohledavek se mira znehodnoceni stanovuje statisticky na zaklad¢ historické zkuSenosti
s pribéhem vymahani podobného typu pohledavek. Opravné polozky vSech pohledavek

jsou pfehodnocovany mésicné.

Riziko koncentrace a rizikové vazena aktiva

Ceské spotitelna fidi riziko koncentrace Gvérového portfolia systémem limitd
velkych angazovanosti. Limity velkych angaZovanosti jsou stanoveny jako maximdlni
angazovanost pfijatelnd pro banku vici jednotlivému klientovi ¢i ekonomicky spjaté
skupiné klientt pti daném ratingu a zajisténi. Systém je nastaven tak, aby v portfoliu
nedochézelo k pfilisné koncentraci rizika vic¢i malému poctu klientll. Nastaveni systému
je zalozeno na maximalni vysi ekonomického kapitdlu, ktery muze byt alokovan

na jednu skupinu Klienta.

S trznim rizikem jsou v Ceské spofitelnd spojeny piedeviim transakce
na financnich trzich, které jsou obchodovany na obchodnim a bankovnim (investi¢nim)
portfoliu, a urokové riziko aktiv a pasiv v bankovni (investi¢ni) knize. Operace
obchodniho portfolia na kapitdlovém, penéznim i derivatovém trhu lze rozdélit

do nasledujicich oblasti:

<> kotovani klientim a obchodovani s nimi, realizace jejich piikazi
<> kotovani na mezibankovnim trhu

X aktivni uzavirani obchodt na mezibankovnim trhu

<> distribuce produktt finan¢nich trhti drobné klientele.

Trzni riziko obchodni a bankovni (investi¢ni) knihy je sledovano a méfeno
v tseku centralniho fizeni rizik. Usek je zcela nezavisly na divizi finan¢nich trhil, a to
z diivodu zamezeni konfliktu z4jmu a zaruceni korektnosti a nezavislosti pfedkladanych
hlageni tykajicich se rizik banky. Usek centralniho fizeni rizik zaji§tuje nezavislé

ocenéni vSech transakci na finan¢nich trzich pro finan¢ni skupinu i pro portfolia klientt
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ve spravé finanéni skupiny. Usek ma v zodpovédnosti také fizeni opera¢nich rizik

spojenych s obchodovanim na finan¢nich trzich a s fizenim trznich rizik.

Akciové riziko obchodniho portfolia je sledovano pomoci delta citlivosti trznich
hodnot portfolii na zmény akciovych cen pro jednotlivé akciové emise a také v souhrnu
za jednotlivé trhy a za cel¢ portfolio. Komoditni riziko obchodniho portfolia je
sledovano pomoci delta citlivosti trznich hodnot portfolii na zmény cen komodit pro

jednotlivé komodity.

Usek centralniho fizeni rizik pouziva dal§i postupy pro ocenéni hodnoty a rizik
strukturovanych produktti vcetn¢ kreditnich investi¢nich instrumentd, jejichz ocenéni
nelze vyjadrit explicitné. Nejcastéji je vyuzivana metoda Monte Carlo pro simulaci
pravdépodobnostniho rozdé€leni ceny a budouciho vyvoje slozitych transakci vcetné

citlivosti ceny na zmény trznich faktort.

Metoda trzniho VaR je pouzivana také pro vypocet kapitdlového pozadavku
z ménového obecného urokového rizika, obecného a specifického akciového rizika
a rizika opénich transakci obchodniho portfolia na zékladé schvaleni Ceskou narodni
bankou (CNB). Déle je tato metoda pouzivana pro vypocet ekonomického kapitalu pro
trzni rizika obchodniho portfolia a bankovni (investiéni) knihy. Vypoclty VaR
se uplatiiuji rovnéz pti hodnoceni rizik portfolii aktiv dcefinych spoleénosti Ceské
spofitelny (pro fondy Investiéni spole¢nosti CS, Penzijni fond CS a Pojistovnu CS)
a pro hodnoceni trznich rizik bankovni knihy Stavebni spofitelny CS s vyuzitim

specialnich modeld pro reprezentaci bilance banky.

Obchodni portfolio banky je pravidelné¢ v mésicnich intervalech podrobovano
stresovému testovani. PouZzivaji se néasledujici scénafe:

<> scénaf zaloZeny na 10—15letych historickych datech pfi pouziti
maximalnich pozitivnich a negativnich zmén (jednodennich a desetidennich)
pro urokové sazby, akciové ceny, devizové kurzy a volatility nezavisle na sob¢

<> VaR hodnota na hladin€ spolehlivosti 99,8 % (nejhorsi historicky scénar
z poslednich 500 pozorovani)

<> stresové scéndie zalozené na mésicnich predpovédich odborne

ekonomickych analyz.

Vysledky stresovych scénaiti jsou porovndvany s kapitdlovym pozadavkem

z trznich rizik. Kromé limitd sensitivity a VaR jsou stanoveny a sledovany denné
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stoploss limity pro jednotlivé obchodni desky. Mési¢ni stoploss limit je porovnavan
s aktualnim mésicnim vysledkem pfislusné obchodni desky, roc¢ni stoploss limit
se porovnava s rozdilem mezi nejlepSim vysledkem (realizovanym a nerealizovanym
ziskem) v roce a aktudlnim vysledkem obchodni desky. V tutvaru fizeni rizik se také
sleduje trzni konformita obchodl uzavienych na finan¢nich trzich s cilem odhalit

manipulace trhem a ptedejit opera¢nim riziktim. [11]

3.2.2 Trzni rizika

S trznim rizikem jsou v Ceské spofitelnd spojeny piedeviim transakce
na finan¢nich trzich, které jsou obchodovany na obchodnim a bankovnim (investi¢nim)
portfoliu, a urokové riziko aktiv a pasiv v bankovni (investi¢ni) knize. Operace
obchodniho portfolia na kapitalovém, penéznim i derivatovém trhu lze rozd¢lit

do nasledujicich oblasti: [11]

<> kotovani klientim a obchodovani s nimi, realizace jejich piikazii
X8 kotovani na mezibankovnim trhu

< aktivni uzavirani obchodt na mezibankovnim trhu

> distribuce produkti finan¢nich trhi drobné klientele.

Trzni riziko obchodni a bankovni (investi¢ni) knihy je sledovdno a méfeno
v tseku centralniho fizeni rizik. Usek je zcela nezavisly na divizi finan¢nich trhil, a to
z diivodu zamezeni konfliktu z4jmu a zaruceni korektnosti a nezavislosti predkladanych
hlageni tykajicich se rizik banky. Usek centralniho fizeni rizik zaji§tuje nezavislé
ocenéni vSech transakci na finan¢nich trzich pro finan¢ni skupinu i pro portfolia klientt
ve spravé finanéni skupiny. Usek md v zodpovédnosti také fizeni operacnich rizik

spojenych s obchodovanim na finan¢nich trzich a s fizenim trznich rizik.

Akciovée riziko obchodniho portfolia je sledovdno pomoci delta citlivosti trznich
hodnot portfolii na zmény akciovych cen pro jednotlivé akciové emise a také v souhrnu
za jednotlivé trhy a za celé portfolio. Komoditni riziko obchodniho portfolia je
sledovano pomoci delta citlivosti trznich hodnot portfolii na zmény cen komodit

pro jednotlivé komodity.

Usek centralniho fizeni rizik pouziva daldi postupy pro ocenéni hodnoty a rizik

strukturovanych produktti v¢etn¢ kreditnich investi¢nich instrumentd, jejichZz ocenéni
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nelze vyjadrit explicitné. Nejcastéji je vyuzivana metoda Monte Carlo pro simulaci
pravdépodobnostniho rozdéleni ceny a budouciho vyvoje slozitych transakci vcetné

citlivosti ceny na zmény trznich faktori.

Metoda trzniho VaR je pouzivana také pro vypocet kapitdlového pozadavku
z ménového obecného urokového rizika, obecného a specifického akciového rizika
a rizika opénich transakci obchodniho portfolia na zakladé schvaleni Ceskou narodni
bankou (CNB). Déle je tato metoda pouZivana pro vypocet ekonomického kapitélu pro
trzni rizika obchodniho portfolia a bankovni (investi¢ni) knihy. Vypoclty VaR
se uplatituji rovnéz pii hodnoceni rizik portfolii aktiv dcefinych spoleénosti Ceské
spotitelny (pro fondy Investiéni spolenosti CS, Penzijni fond CS a Pojistovnu CS)
a pro hodnoceni trznich rizik bankovni knihy Stavebni spofitelny CS s vyuzitim

specidlnich modeld pro reprezentaci bilance banky.

Obchodni portfolio banky je pravidelné v mési¢nich intervalech podrobovéano

stresovému testovani. Pouzivaji se nésledujici scénare:

<> scénat zalozeny na 10-15letych historickych datech pfi pouziti
maximalnich pozitivnich a negativnich zmén (jednodennich a desetidennich)
pro urokové sazby, akciové ceny, devizoveé kurzy a volatility nezavisle na sobé

7

> VaR hodnota na hladin¢ spolehlivosti 99,8 % (nejhorsi historicky scénar

z poslednich 500 pozorovani)
X stresové scénare

Vysledky stresovych scénaiti jsou porovnavany s kapitdlovym poZzadavkem
z trznich rizik. Kromé limiti sensitivity a VaR jsou stanoveny a sledovany denné
stoploss limity pro jednotlivé obchodni desky. Mé&si¢ni stoploss limit je porovnavan
s aktualnim mési¢nim vysledkem pfislusné obchodni desky, ro¢ni stoploss limit
se porovnava s rozdilem mezi nejlepSim vysledkem (realizovanym a nerealizovanym
ziskem) v roce a aktudlnim vysledkem obchodni desky. V tutvaru fizeni rizik se také
sleduje trzni konformita obchodi uzavienych na financ¢nich trzich s cilem odhalit

manipulace trhem a ptedejit opera¢nim riziktim. [11]

3.2.3 Urokové riziko

Urokové riziko bankovniho portfolia #idi Ceskd spofitelna s vyuzitim

nasledujicich metod: simulace cCist¢ho trokového vynosu, simulace citlivosti Cistého
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urokového vynosu na zmeénu trznich Grokovych sazeb (paralelni/neparalelni diskrétni
posun trzni vynosové kiivky, stochastické simulace vynosové kiivky), simulace zmény
teoretické trzni hodnoty bankovniho portfolia pii posunu trzni vynosové kiivky
0 +100/+200/-200 bazickych boda (vCetné key rate duration), duraéni a gapové
analyzy. Aktudlni vySe podstupovaného trokového rizika je kazdy mésic hodnocena
Vyborem pro fizeni aktiv a pasiv v kontextu celkového vyvoje finanénich trhd,
bankovniho sektoru v Ceské republice, jakoZ i strukturalnich zmén v bilanci Ceské

spofitelny.

Zékladnim sledovanym parametrem urokové citlivosti Ceské spofitelny je
relativni zména ocekavaného Ccistého turokového vynosu banky pifi okamzitém
paralelnim poklesu/nariistu trznich urokovych sazeb o +100/—100 bazickych bodi
V horizontu nésledujicich 36 mésicli, a to za ptedpokladu stabilni struktury bilance
(. produktové struktury aktiv a pasiv). Ke konci roku 2008 byla citlivost Cistého
trokového vynosu bankovniho portfolia Ceské spofitelny na paralelni narist trznich
urokovych sazeb o 100 bazickych bodl +2,9 %. Jinymi slovy pfi paralelnim naristu
trznich urokovych sazeb o 100 bazickych bodi by tilety &isty tirokovy vynos Ceské
spotitelny vzrostl o +2,9 %. Pfi poklesu trznich urokovych sazeb o 100 bazickych

bodu byla citlivost ¢istého tirokového vynosu —4,5 %.

3.2.4 Riziko likvidity

Rizikem likvidity se rozumi situace, v niz banka ztrati schopnost dostat svym
finan¢nim zévazkim v dobé¢, kdy se stanou splatnymi, nebo nebude schopna financovat
sva aktiva. Likvidita je monitorovana a fizena na zaklad¢ ocekévanych penéznich toka

a v souvislosti s tim je upravovéna struktura pasiv.

Z hlediska fizeni likvidity byl nejvyznamnéj$im trendem roku 2008 rast objemu
sttednédobych a dlouhodobych aktiv, zejména klientskych uvérii (mezirocni nartst
objemu o 10 %, vzrostly zejména objemy hypotecnich véra a uvért fyzickym osobam)
a statnich dluhopist v portfoliu drzeném do splatnosti (nardst o 19 %). Tento trend byl
do zna¢né miry ovlivnén finan¢ni krizi, kterd v poloviné zafi vstoupila do druhé faze,
po kolapsu investiéni banky Lehman Brothers. Na strané pasiv doSlo k vyznamnému
nartistu objemu klientskych vkladi o 9 %. Vnitini limit stanoveny pro hodnotu
ukazatele bézné miry likvidity byl béhem celého roku 2008 plnén. Bézna mira likvidity

je definovana jako podil rychle likvidnich aktiv a rychle likvidnich pasiv.
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Pro ilustraci

K¢ aktiv a do jmenovatele pro vypocet bézné likvidity vstupovalo 537,1 mld. K¢ pasiv.

k 31. prosinci 2008 bylo za rychle likvidni povazovano 62,5 mld.

31.3. 30.6. 30.9. 31.12
Skuteénost 2007 | 21,61 % | 15,25% | 17,54 % | 8,09 %
Skuteénost 2008 | 15,59 % | 14,04 % | 19,51 % | 11,64 %

Tabulka 5 BéZna mira likvidity v letech 2007 a 2008 v CS™

Stfednédoba likvidita byla v pribéhu roku 2008 posilovana emisemi hypotecnich

zastavnich listi v objemu 2 mld. K¢&.

3.2.5 Operacéni rizika

Ceska spotitelna vyuziva tzv. knihu rizik, ktera byla vyvinuta utvary fizeni rizik
spolu s internim auditem a kterd slouzi jako nastroj sjednoceni identifikace rizik
pro potieby celé Finanéni skupiny CS a nastroj jednotné kategorizace rizik za Gcelem
konzistence sledovani a hodnoceni rizik. Ceska spotitelna fidi operaéni riziko v souladu
s pozadavky nového regulatorniho konceptu kapitdlové piiméfenosti Basel 1I. Banka
pouziva specidlni softwarovou aplikaci pro sbér dat o operacnim riziku za tUcelem
kvantifikace operacnich rizik a pro vypocet kapitdlového pozadavku, ale také jako
databazi cennych informaci, které se vyuzivaji pfi fizeni rizika, pro prevenci dalsiho
vyskytu operacnich rizik a dale pro zjednoduSeni procest evidence udalosti zplisobujici
Skody vcetn¢ uplatnéni pojistného naroku. Informace o udalostech operacnich rizik
ve Finanéni skuping CS se pravidelné mésiéné vyhodnocuji s ohledem na &etnost
vyskytu a vysi finan¢nich ztrat pro jednotlivé tvary, produktové linie a typy operacnich
rizik. V ptipadé negativnich trendd jsou svolavany expertni skupiny, které piipady fesi
a navrhuji adekvatni opatfeni s cilem omezit dopady operacnich rizik. Z pohledu
prevence ztrat je vyznamny zejména sbér a vyhodnocovani dat o nekorektnim jednéni
klientii banky a riziku selhani lidského faktoru (nekorektni jednani zaméstnanct). Ceska
spofitelna se nespoléhd v oblasti hodnoceni a fizeni operacnich rizik pouze na data
skutecnych udalosti. Dal§im cennym zdrojem jsou expertni ndzory managementu

na rizika v jejich oblasti zodpovédnosti. Pravidelné probihd sbér téchto vlastnich

1 Zdroj: vlastni zpracovéni, Vyroéni zprava CS 2008
Dostupné z: http://www.csas.cz/banka/content/inet/internet/cs/\VZ_2008.pdf

43



hodnoceni rizik a vyhodnoceni expertnich rizikovych scénatii. Dilezitym ndstrojem pro
snizeni ztrat v dasledku operaénich rizik je pojistny program, ktery Ceska spofitelna
vyuziva jiz od roku 2002. Program zahrnuje nejen pojisténi majetkovych Skod, ale
1 rizik z bankovni ¢innosti a odpovédnostnich rizik. Od 1. bfezna 2004 je Ceska
sporitelna zapojena do spolecného pojistného programu Erste Group Bank AG, ktery
vyznamné rozsitil pojistnou ochranu Ceské spofitelny, zejména u $kod se zavaznym
dopadem na hospodaisky vysledek banky. V oblasti fizeni kontinuity podnikani Ceska
spofitelna zavedla metodiku a postupy =zalozené na mezinarodné¢ uzndvanych
standardech a Best Practice. Ceské spofitelna systematicky analyzuje kliGové procesy
a hrozby z pohledu rizika procesniho selhani vcetné hodnoceni ucinnosti piijatych
opatieni a testovani existujicich pohotovostnich planu. Ceska spofitelna se rovnéz podili
na ¢innosti vyboru Kritické infrastruktury finanéniho trhu (KIFT) zahrnujiciho klicové

banky a zastieSeného CNB. [11]

3.2.6 Kapitalova primérenost

Individudlni kapitalova ptiméienost Ceské spofitelny prevysovala v roce 2008
troveni 8,00 %, kterou vyzaduje Ceska narodni banka. B&hem roku 2008 doslo
ke dvéma udalostem, které¢ mely vyznamny dopad na zvySeni kapitalu, a tim 1 navySeni
kapitalové pfimétenosti: v bieznu 2008 doSlo k navySeni kapitdlu zahrnutim
nerozdéleného zisku z roku 2007 do regulatorniho kapitalu (5,7 mld. K¢) a vzhledem
k prodeji témét celé majetkové ucasti v Pojistovné CS doslo v zafi 2008 ke zrudeni
odpoctu kapitdlové investice do pojistoven (1,4 mld. K¢). Vypocet kapitdlové
pfimétenosti probiha od cervence 2007 podle direktivy Basel II. Ke konci roku 2008
byla individualni kapitalova pfiméfenost podle metodiky CNB 10,31 %.

2008 2007 | 2006 | 2005 | 2004

Kapitalova pl“'iméf'enost12 10,31% [ 955% | 9,26 % | 8,70 % | 8,97 %

Tabulka 6 Kapitilova pFiméienost CS

12Jdaje podle metodiky CNB, Dostupné z: http://www.csas.cz/banka/content/inet/internet/cs/\VVZ_2008.pdf
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4 Analyza bankovnich rizik pri poskytnuti
spotiebitelského tvéru tuzemskou bankou

V této casti prace se budu zabyvat popisem vybranych spottebitelskych avéra
a jejich riziky pfi poskytnuti spotfebitelského uvéru tuzemskou bankou. Praktickym
ptikladem je poskytnuti spotfebitelského uvéru ,,Perfektni pujcka™ (viz. Priloha 1).
V této kapitole nastinim rizika, které musi banka sledovat pii poskytnuti
spottebitelského uvéru rozdilnym obcantim. V soucasné dobé¢ se spotiebitelské uveéry
vyuzivaji pro osobni (nepodnikatelské) potieby klientli. VSechny spotiebitelské uvéry

Ize poskytovat i na bezhotovostnich pobockach tuzemskych bank.

4.1 Popis spotriebitelského uvéru ,,Perfektni pijcka“

Tento typ uvéru je uréen pro financovani planované koupé spotifebniho zbozi
(nabytek, elektronika, kuchyné...) nebo pro jiné potieby pro klienty, kteti preferuji
jednoduchy uvér bez poplatkt. Prioritni u tohoto typu uvéru je informace o vysi mésicni

splatky. Tento typ véru je urcen fyzickym osobam — ob¢anim:
% disponujicim pravidelnym pfijmem,

o%

» majicim béZny ucet v K¢ pro fyzické osoby — nepodnikatele

*,

ktefi jsou:
< ob¢any CR, starsi 18 let, zpusobili k pravnim tikoném
% cizimi statnimi pFislusniky, zpisobilymi k pravnim dkontim:
= obcéany EU s povolenym trvalym nebo prechodnym pobytem
v CR
= ostatnimi pouze s trvalym pobytem v CR

Tento spotiebitelsky Uvér ,,Perfektni pijcka” ma minimalni vysi 30 000 K¢
a maximalni vysi 250 000 K¢&. V mém vypoctu uveru ,,Perfektni ptijcka® je vyse castky
uvéru 80 000 K¢ ( viz. ptiloha 1). V mém fiktivnim navrhu spotiebitelského uvéru
,HPerfektni pljcka”“ nebylo nutné dokladat pravidelny mésicni piijem, jelikoz
v bankovnim registru se nenachazel zadny negativni prvek. Dalsi podrobnosti ohledné

fiktivnim navrhu spotiebitelského uvéru ,,Perfektni piijcka™ naleznete v Priloze 1.
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Vyse tveérového limitu na tento typu tvéru je stanoven na zakladé:

% vybérové sestavy — behavioralniho ratingu — Givérovy limit je pfedem stanoven

pomoci skoringu chovani, ptijmy nejsou dokladany
nebo

¢ aplika¢niho ratingu — uvérovy limit je stanoven pomoci aplika¢niho skoringu,

na zéklad¢ klientem predlozenych ptijmii.

V tomto spotiebitelském uvéru je stanovena trokova sazba jako pevna od data podpisu
Smlouvy o uvéru po celou dobu trvani tvérového obchodu za ptedpokladu dodrzeni
podminek smlouvy o tvéru.

0,

< Urokova sazba zavisi na délce splatnosti uvéru a vysledku skoringové funkce,
konkrétni vyse se stanovi podle minimalnich zavaznych odchylek, které najdete

Vv internich pfedpisech banky.
% Urokova sazba muze byt stanovena V ramci reklamni kampané.

s Vyse urokové sazby neni u spotiebitelskych Uveért garantovana ( vyjimku je
urokova sazba stanovend v ramci reklamni kampané, jejiz vySe je garantovana

za pfedpokladu, Ze klient spliiuje podminky pro vyuZziti akéni nabidky).

Vyse poplatki se tidi prehledem poplatki, které jsou uvedené v piiloze smlouvy
o uvéru, ktery odpovida sazebniku dané banky u¢innému v dob€ uzavieni smlouvy
o uvéru. V pfipadé¢ produktu ,Perfektni ptijcka* neni vybirdna cena za zpracovani

uvéru a vyhodnoceni zadosti o ivér a mésicni poplatek za spravovani aveéru.

Tento typ Uvéru muze byt poskytnut bez zajisténi az do 250 000 K¢ ( v ramci
standardniho aplika¢niho ratingu nebo behaviordlniho ratingu s predschvalenym
uvérovym limitem), pokud bude vyhodnocen kladn¢ skéringovou funkci a celkova
¢astka nezajisténych tveérovych produkti poskytnutych klientovi ( spotiebitelsky uvér,
kreditni karta, povoleny debet) nepiesahne tuto hranici (bez zajisténi 1ze poskytnout
pouze cely obchod, neni mozné akceptovat u jednoho obchodu castecné zajisténi).

V ostatnich pripadech je nutné zajistit ivérovy obchod vZzdy minimalné do celé vySe.
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Klient miize pouzit tyto prosttedky:
% ruceni tfeti osoby
¢+ zastavni pravo k pohledavce — vkladu u dané banky
% vinkulace vyplaty vkladi z uctu stavebniho spofeni ve prospéch banky

Zpisob cCerpani tohoto typu uvéru je netcelové — pievodem na bézny ucet
dluznika/spoludluznika pro fyzické osoby (ob¢any) pouze jednorazové. Cerpani tohoto

typu Gvéru musi byt zahajeno do 6 mésici od data podpisu Smlouvy o uvéru.

4.1.1 Splaceni a splatnost uvéru

U produktu ,,Perfektni pajcka™ vySe splatek zavisi na vySi Gvéru, dobé jeho

splatnosti a vysi urokové sazby.

* Datum splatky si klient mize zvolit s ohledem na termin jeho pravidelného

piijmu, tj. 8., 12., 16. nebo 20. dni v mésici.

» Klient muZe zaroven kdykoliv provést predéasnou splatku celého uvéru nebo
jeho ¢asti bez jakékoliv sankce, je pouze povinen, o tomto svém zaméru banku
dopfedu informovat ve lhaté stanovené ve Smlouvé o uvéru a formou

stanovenou Vv uvérovych podminkach pro fyzické osoby nepodnikatele.

= Doba splatnosti se pocita od data podpisu Smlouvy o uvéru do data splatnosti
uvéru (jistiny).

Spotiebitelsky uvér musi byt po celou dobu svého trvani spladcen z bézného tctu
pro fyzické osoby — nepodnikatele vedeného u dané banky. Majitelem béZzného Uctu
musi byt vzdy dluznik nebo spolu dluznik. Neni mozné akceptovat splaceni
spotiebitelského tivéru z bézného uctu vedeného u jiného penézniho ustavu ¢i z bézného
uctu vedeného  u dané banky, jehoz majitelem je osoba , kterd neni zavazana

vV uvérovém zavazku. Pro tento typ spotiebitelského tivéru nelze sjednat odklad splatek.
Zpisob splaceni uvéru ,,Perfektni pijcka* si klient miize zvolit dv€ moznosti:
= Pravidelné mési¢ni splatky — anuity (stejna ¢astka po celou dobu obchodu)

= Jednorazovou splatku, pokud je uvér zajiStén zastavnim priavem
k pohledavce - vkladu u vybrané banky nebo je zajistén stavebnim

sporenim od vybrané banky.
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Doba  splatnosti  spotiebitelského  uvéru  ,Perfektni  pidjcka™  je

max. 72 mésica (6 let).

4.2 Pravidla pro posuzovani prijmu

Za ucelem snizeni rizika banky z divodu nesplaceni uvéru klientem je mozno
zapocitat za celou dobu splatnosti pouze prokazatelné piijmy, u nichz je

pravdépodobné, ze budou klientovi vyplaceny po celou dobu splatnosti uvéru.
Obecna pravidla pro posuzovani piijmi:
Banka akceptuje nasledujici typy piijmu:
* Pfijmy ze z4&vislé Cinnosti
* Pfijmy z podnikani a jiné samostatné vydélecné ¢innosti
= Ostatni prokazatelné piijmy
Banka neakceptuje nasledujici typy piijmu:
= Pfijmy plynouci z Dohody o provedeni prace®®
* Pfijmy plynouci ze Smlouvy o dilo
= Ostatni pfijmy — nahodilé ptijmy
U prijmi je vZdy posuzovana trvalost a stabilita, jejich vySe a zdroj.
Dalsi pravidla pro posuzovani piijmi:

1. V ptipadech existence manzelstvi se posuzuji piijmy a vydaje vcetn¢ ¢astek
zivotntho minima a zdvazkli za celou domdécnost. Soucet meésicnich
disponibilnich finan¢nich prostfedki vSech spoluzadatelli je porovnan s vysi

splatky uvéru.

2. V ptipad¢, Ze jeden z manzell (zadatel/ruditel) ma dostatecné disponibilni
prostiedky pro poskytnuti Uvéru/zajiSténi Gveéru rucenim, banka akceptuje
doloZeni piijmi (Potvrzeni o vysi pfijmu, resp. danové pfiznani) pouze u tohoto

Z manzelu (Zadatel/rucitel).

13 Poznamka: U piijmi plynouci z Dohody o provedeni pracovni &innosti je nutné ovéfit trvalost a stabilitu t&chto
primu.
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3. 'V pifipad¢ manzell S neziiZenym jménim manZeli (SJM): manzelé¢ musi byt
u uvéru zavazani vzdy oba, vystupuji vzdy jako zadatel + spoluzadatel o vér.
Pokud je pfijem zadatele dostacujici k poskytnuti uvéru, spoluzadatel nemusi
dokladdat piijmy. Smlouvu vSak podepisuji oba. Vydaje vSak musi byt

zapocitany za celou domacnost (oba manzelé)

4. V ptipadé zohledndni doloZeného ziZeného SIJM™  (v&etnd Soudniho
rozhodnuti s dolozkou pravni moci) o zavazky ze Smlouvy o uvéru, mize byt
zadatelem pouze jeden z manzelt, ktery bude Smlouvu o uvéru s bankou
podepisovat. Vydaje tohoto zadatele jsou posuzovany stejné jako v pripadé
zadosti obou manzelt, tj. spoleéné za celou rodinu a domacnost ( do propoctu
jsou brany pouze piijmy tohoto zadatele). Do systému je druhy z manzel zaddn

jako ,.fiktivni zadatel*.

5. Vptipad¢, ze bude zadat o Gvér podanim jedné Zzadosti vice spoluzZadateli:
Zadateli, respektive spoluzadateli mohou byt az 4 osoby. Spoluzadatelé jsou
vzdy zavéazéani spolecné¢ a nerozdilng, tzn., nezalezi, v jakém potadi jsou zapsani
ve smluvnich dokumentech. V ptipad€ nesplnéni zdvazku jednim z dluznikt
muze plnit kterykoli jiny spoludluznik a banka ma také pravo vyzadovat plnéni
na kterémkoli znich. Do propoctu jsou zahrnuty akceptovatelné piijmy

a veskeré vydaje obou domécnosti.

4.2.1 Dokumenty pro posuzovani prijmad u obcéani CR
a cizich statnich prisluSniki, ktefi prokazuji prijmy
zCR
V nésledujici tabulce jsou popsany, jaké dokumenty pozaduje banka po

klientech s CR ob¢anstvim s piijmy z CR.

1% poznamka: Zuzeni SIM je nutno dolozit dohodou o ziZeni SIM, které bylo uzavieno formou notaiského zapisu.
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Prijmy

Popis

Pozadované dokumenty

ze zavislé
¢innosti

pracovnépravni,  sluzebni
nebo ¢lensky pomér

prace cClentt druzstev a
spole¢niki s. r. 0.

statutarni organy a dalsi
organy pravnickych osob

= potvrzeni o VySi
piijmu
= piipadné ostatni doklady

pracovniho

z podnikani
a

= DP za posledni zdanovaci obdobi
potvrzené FU v¢. Piloh

samostatné = doklad o zaplaceni dané z piijmu

vydélecné = doklad o zaplaceni zaloh na dan +

¢innosti potvrzeni FU o bezdluznosti

= DP podané v elektronické podobé

= DP podané postou — klient donese
dorucenku a doklad o zaplaceni
dan¢ z pfijmu

z Nelze akceptovat jako stabilni | U pfijmi z kapitalového majetku se

kapitalového | pfijem ve vyjimeénych pfipadech zada

majetku o ptijmovou vyjimku, pokud se jedna
o opakovany a pfevysujici dobu
trvani véru. Tuto vyjimku udéluje
specializovany utvar.

Z pronajmu = danové pfiznani za posledni
zdatiovaci obdobi potvrzené FU,
v¢. Ptiloh

= doklad o zaplaceni dané
Ostatni Trvalé: = rozhodnuti o pfiznani piijmu
prijmy * vdovsky dichod obsahujici délku, po kterou bude
* renta ( byvali hornici, pobiran (neni-li zfeymé ztypu
vojéci, policisté) piijmu)
= piispévek na  bydleni
poskytovany vojakim
Z povolani

rodicovsky piispévek
vyzivné (musi byt ovéreno
jeho trvani po  dobu
predpokladané  existence
uveérového obchodu)

Jen u spoti‘ebitelskych uvéri

starobni dichod

Omezené:

invalidni dichod

vyzivné

sirot¢i diichod

davky pro télesn¢ postizené

= aktudlni vymér nahrad
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Budouci
prijmy

(Plati jenu
hypotécnich
uveri)

jedna se zejména o piijmy | ®* najemni smlouvy
Z budouciho pronagjmu | * budouci najemni smlouvy
nemovitosti = vyypis zuftu dokladajici, ze
lze  akceptovat  pouze najemné je poukazovano na ucet
Vv ptipad¢, ze k datu zadosti | = Vv piipadech, kdy najemni
o uvér jsou dolozeny smlouvy jsou jiz uzavieny a klient
najemni smlouvou, budouci ma piijmy z prondjmu, které jeste
najemni smlouvou, a to se nejsou evidovany v danovém
stanoviskem pfiznani je nutné vzdy dolozit
specializovaného  tutvaru stanovisko specializovaného
k Obecné pronajimatelnosti utvaru k Obecné
pronajimatelnosti

Tabulka 7 Klienti s CR ob&anstvim s p¥ijmy z CR (vlastni zpracovani)

4.2.2 Dokumenty pro klienty s cizi statni prislusnosti s piijmy

z CR

V dalsi tabulce uvedu, jaké dokumenty pozaduje banka od klientl s cizi statni

piislusnosti s piijmy z CR.

Piijmy

Pozadované dokumenty

ze zavislé
¢innosti

potvrzeni o trvalém/ptfechodném pobytu

potvrzeni o piijmu vystavené zaméstnavatelem, ktery je registrovany
v Obchodnim/Zivnostenském rejstiiku

vypisy z uc¢tu za poslednich 6 mésicli, vydané jakoukoli bankou
v CR. Mésiéni piijem na vypisech musi korespondovat s mési¢nim
pfijmem uvedeném potvrzeni o piijmu, banka akceptuje vzdy nizsi
mésicni piijem

z podnikani

potvrzeni o trvalém/pifechodném bydlisti

danové ptiznani s piilohami za posledni uéetni obdobi potvrzené FU
doklad o zaplaceni dané

doklad o zaplaceni zaloh na daii + potvrzeni FU o bezdluznosti
(v ptipadé preplatku na dani)

Tabulka 8 Klienti s cizi statni prislusnosti s pfijmy z CR (vlastni zpracovini)

4.2.3 Dokumenty pro klienty CR ob&anstvim s piijmy ze
zahranici

V dalsi tabulce nastinim, jaké dokumenty banka poZaduje pro posouzeni piijml

u obcanll CR a cizich statnich pfislusniki, ktefi prokazuji pfijmy ze zahranici.
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Prijmy Po’adované dokumenty™

* potvrzeni o ¢eském statnim obcanstvi (klient doklad4 predlozenim
obc¢anského prikazu)

¢innosti * potvrzeni o vysi pracovniho piijmu

= pracovni smlouva

» pracovni povoleni (pokud je vyzadovano)

Ze zavislé

Z Neni mozné uvérovat

podnikani

Tabulka 9 Klienti s CR ob&anstvim s p¥ijmy ze zahraniéi (vlastni zpracovani)

Bankovni poradci nemaji moznost poskytnout uvér klientim scizi statni
ptisluSnosti s pfijmy ze zahrani¢i. Banka muize udélit vyjimku v piipad€, ze vSechny

pozadované dokumenty ze zahrani¢i jsou pteloZzeny do ¢eského jazyka ptekladatelem.

4.2.4 Obecna pravidla pro klienty s cizi statni prisluSnosti

Banka ma zavedena obecna pravidla pro klienty s cizi statni pfisluSnosti
(s ptijmem z CR nebo ze zahraniéi) a pro ob&any CR s piijmem ze zahrani¢i. Banka
Klientovi s cizi statni pfislusnosti muze poskytnout a schvalit uvér pouze, pokud ma
trvaly pobyt v CR, v piipadé ob&ana Evropské unie je akceptovatelny také prechodny
pobyt. Podminkou banky je domicilace pfijmi, kterd je povinnou soucasti ujednani

Smlouvy o Gvéru.
Piiklad podminky domicilace prijmi v dané smlouvé:

Klient ...... se zavazuje sméfovat mésicné na ucet €. .......... vedeny bankou
penézni prosttedky minimalné ve vysi odpovidajici 1,5 ndsobku mésicni splatky jistiny

a uroki dle této smlouvy.

Banka nemtZe uznat jako rucitele za uveér klienta s cizi statni pfislusnosti. Vyse
zminéna pravidla se neaplikuji na manzelské pary pouze v piipadé, ze jeden z manzela
je ob&an Ceské republiky a jeho piijem v CR je dostate¢ny k ziskani Gvéru. V téchto
ptipadech se postupuje jako v piipadé poskytnuti ivéru pro obéana CR s piijmem v CR.
Sbér a ovérovani dokumentd tykajicich se spoluzadatele neni povinny. Parametry

uvérového obchodu nejsou omezeny Zadnymi specialnimi podminkami.

18 Poznamka: Vechny dokumenty musi byt prelozeny do &eského jazyka opravnénym piekladatelem, vyjma
dokumentt ve slovenském jazyce.
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Dale existuji jesté dalsi pravidla pro klienty cizi statni pfisluSnosti, které maji

banky ve svém internim fadu a kterymi jsem se nezabyval ve své diplomové praci.

4.3 Srovnani

potiebnych

dokladua

zameéstnance

a podnikatele v zavislosti na zdroji prijmu

V nasledujicich tabulkach porovnam doklady, které je povinen predkladat

Vv zavislosti na zdroji piijmt zaméstnanec a podnikatel.

Bez S majetkovy podilem | Ukon¢il/prerusil
majetkového nebo s manaZerskou | podnikatelskou
podilu i bez funkci (Feditel, ¢innost nebo zahajil
manaZzerské jednatel, ¢len v aktualnim
funkce(feditel, | predstavenstva zdanovacim obdobi
jednatel, élen | apod.)'® podnikatelskou
predstavenstva ¢innost

apod.)

Zaméstnanec |®* Potvrzeni o |® Potvrzeni o vySi|® Potvrzeni o vysi
vysi pracovniho piijmu pracovniho piijmu
pracovniho = Papirové  vypisy | = Doklad 0
pfijmu Z Gctu za posledni ukonceni/pferuseni

3 mésice ovéfené
vystavujici
bankou, ktera vede
pfedmétny ucet za
jakoukoli  bankou
v CR

= Alternativou
vypisl,, pokud je
zadatel nema, je
DP za posledni
zdanovaci obdobi
(jako realny piijem
se uvede minimum
Z obou pfijmu, tj.
Z ptijmt
uvedenych na
potvrzeni o piijjmu
a DP)

podnikatelské

¢innosti od
Zivnostenského
tradu®’

= V pfipadé¢ ztraty

Z podnikéni
realizované

V poslednim
zdanovacim obdobi
(je-li zaporny rozdil
piijma a vydajh) je
nutné modifikovat
Cisty piijem z DP,
tj. snizit zisk po
zdanéni o  tuto
ztratu.

Tabulka 10 Seznam dokladii zaméstnance (vlastni zpracovani)

18 poznamka: Pokud neni Zadateli zasilan pifjem na b&zny t&et a ani nemize piedloZit DP, pak nelze Zadateli avér

poskytnout.

1 poznamka: Klient, ktery nema doklad o ukonéeni podnikatelské ¢innosti, ale ve skutednosti tuto &innost jiz
nevykonava — neptedklada DP na FU, pak 1ze akceptovat potvrzeni zaméstnavatele, Ze za zaméstnance
provadi ro¢ni zuctovani dané a dolozi potvrzeni o bezdluznosti od FU a zdravotni pojistovny (na rodné

&islo a ICO)
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Bez majetkového S majetkovym podilem Ukoncil/prerusil
podilu i bez nebo s manaZerskou podnikatelskou
manazerské funkci (Feditel, jednatel, | ¢innost nebo
funkce(Feditel, ¢len predstavenstva zahajil v aktualnim
jednatel, ¢len apod.) zdanovacim obdobi
predstavenstva + zaméstnanec podnikatelskou
apod.) ¢innost
+ zaméstnanec od
aktualniho
zdanovaciho
obdobi
Podnikatel | = DP za posledni | = DP za  posledni | = Potvrzeni o vysi
zdanovaci zdanovaci obdobi Vv¢. pracovniho
obdobi v¢. piiloh ptiloh potvrzené FU piijmu
potvrzené FU = Doklad o zaplaceni |®= Dolozi potvrzeni
Doklad 0 dan¢ za  posledni o  bezdluznosti
zaplaceni  dan¢ zdanovaci obdobi od FU a
za posledni Potvrzeni o  vysi zdravotni
zdanovaci pracovniho piijmu pojistovny ( na
obdobi (predklada vzdy, kdyz rodné Cislo i
ma  piijem ze ICO)
zaméstnaneckého
poméru)
= V  piipadé¢  ztraty
Z podnikani
realizované
V poslednim
zdanovacim  obdobi
(je-li zéporny rozdil
piijmid a vydaji) je
nutné modifikovat
Cisty ptijem z DP, tj.
snizit zisk po zdanéni
o tuto ztratu.

Tabulka 1l Seznam dokladii podnikatele (vlastni zpracovani)
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5 Detailni analyza vybranych rizik v tuzemske
bance metodou KARS

Nyni se budeme vénovat stézejnimu bodu prace, jehoz cilem je aplikaci zvolené
metody analyzy rizik na vybrana rizika tuzemské banky, pfiblizit, jak probiha
zpracovani analyzy rizik v praxi. Pokusil jsem se vybrat metodu, ktera nema piilis
komplikovanou strukturu, jelikoz tuto praci zpracovavam samostatné. Aplikace vétSiny
popisovanych metod (viz. kapitola ,,Metodiky identifikace rizika*) totiz vétSinou
vyzaduje tymovou praci skupiny fundovanych odbornikli. Absolvoval jsem nékolik
konzultaci s odborniky, abych problematice bankovnich rizik snadnéji porozumél.
Nakonec jsem se na doporuceni vedouciho mé prace rozhodl zvolit metodu KARS

(kvalitativni analyza rizik s vyuZiti jejich souvztaznosti).

5.1 Metoda KARS

Cilem metody KARS je dat manazerim do ruky nastroj, ktery ulehéi jejich
rozhodovéani, ktera rizika jsou pro jejich systém ,,nejrizikovejsi a proto je také nutné se

jim vénovat prioritné. Z tohoto diivodu vznikla kvantitativni analyza rizik s pouZitim

souvztaznosti rizik . Metodou KARS se ve své disertacni préci z roku 2007 zabyva jeji

autor, vedouci pracoviité studia a jazykové piipravy IOOLB, pan Ing. Stefan Pacinda,
Ph.D. Tato metoda vznikla proto, aby dala zpracovatelim analyzy rizik pro uréity
subjekt odpovéd’ na otazku, jakym rizikim se vénovat prioritné€, a kterd by se mohla

fesit s ur¢itym casovym odkladem.

Tato metoda se obvykle pouziva jako nastroj ke slozitéjsi kvantifikaéni metodé
analyzy rizik pro pouziti u systémi, ve kterych se vyskytuje vice rizik. Je zalozena na
vzajemném pusobeni rizik mezi sebou, nebo-li souvztaznosti rizik. Zékladnim
principem metody KARS je mozna eskalace udalosti, kdy udalost jednoho objektu,
muze byt pfi¢inou uddlosti u jiného objektu. Také tim mize nastat zvySeni

pravdépodobnosti vyskytu rizika a zvySeni jejich nasledki.

5.2 Popis zpracovani postupu metodou KARS

Pro praktickou ukazku zpracovani analyzy KARS jsme zvolili 5 rizik fiktivni

tuzemské banky pii poskytovani spotiebitelského Uvéru bankovnim poradcem. Tato
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varianta zpracovani kvantitativni analyzy metodou KARS umoznuje vyuziti uréitych

matematickych vztahti. Pro moje potteby pouziji jednoduchy matematicky aparat.

Miuzeme fici, ze vysledek moji analyzy zavisi na kvalité, detailnosti zpracovani
rizik a také na nezbytné odborné znalosti bankovnich rizik. V mém piipadé postup této
metody zavisi na detailni analyze rizik pfi poskytovani spotiebitelského uvéru
tuzemskou bankou. Z tohoto divodu bude vysledek mé prace spiSe obecnéjsiho
charakteru. Absolvoval jsem nékolik konzultaci s odborniky ve vybranych bankéch.
Vysvétleni principu metody KARS jsem pozadal o detailni vysvétleni této metody
jejiho autora, pana Ing. Stefana Pacindu, Ph.D.. Dale jsem komunikoval s okresnim
feditelem panem Janem Nouzou z pobocky Komeréni banky v Hradci Kralové. Myslim
si, ze kdetailnéjSimu a podrobngj§imu vysledku by bylo zapottebi vyuziti
specializovaného tymu, ktery se snazi analyzovat a hlavné minimalizovat rizika
V tuzemskych bankach. Témito specializovanymi tymy disponuji jiz v§echny tuzemské
banky. V ramci svych moznosti jsem se snazil metodou KARS, co nejlépe poskytnou

informace o rizicich banky pfi poskytovani spotiebitelského tvéru.
Soupis hlavnich rizik pri poskytovani spotrebitelského uvéru

Na zacatku zpracovani analyzy rizik metodou KARS je potieba sestavit tzv.
soupis rizik, ktera mohou nastat pro banku pii poskytovani spotiebitelského tveéru.
Rizika, ktera v bance mohou nastat pii poskytovani spotiebitelského, jsem mohl sestavit
kvalifikovanéji a s ur€itymi znalostmi, protoze jsem je konzultoval s odborniky z dané

oblasti. Nize wuvedenym seznamem rizik je vyctem nejdilezitéjSich rizik

pfi poskytovani spotiebitelského uvéru ve fiktivni tuzemské bance.

Vysledny soupis rizik ma nasledujici podobu:

Vv ptedchozi kapitole.
2. Zjisténi vydaju klienta — Posouzeni vydaja klienta (rozpocet domacnosti), zjisténi

nezbytnych vydaji a dal$i vydaje. Informace o vydajich poskytuji bankdm instituce

BRKI* a NRKIY

18 poznamka: BRKI je bankovni registr klientskych informaci ktery slouzi ke vzdjemné vyméng dat v&fiteld o bonits,
duvéryhodnosti a platebni moralce klientt ¢lenskych bank.

19 poznamka: NRKI je nebankovni registr klientskych informaci, ktery slouzi ke vzajemné vyméné dat v&fiteld
0 bonité, diveéryhodnosti a platebni moralce klientd.
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3. Chovani klienta - Vychazi z Gdaji ziskanych z informaci o chovani dluznika, coby
klienta, nebo zakaznika véfitele. Bankovni poradce sleduje chovani klienta, jeho

vyjadfovani pti osobni setkani.

4. Domicilace plateb - Pfevedeni ptichozich plateb, napf. pfijmi ze zaméstnani, na tcet
u banky, ktera poskytuje uvér. Nékteré banky na zdkladé domicilace poskytuji

zvyhodnéni urokové sazby pro uver.

5. Monitoring klienta - Umoznuje pravidelné sledovani klienta a srovnani hodnoceni s

planovanymi finan¢nimi daty po dobu n¢kolika let.

5.2.1 Tvorba tabulky rizik
Pro dalsi praci sestavim Tabulku rizik, se kterou budeme dale pracovat.
To provedeme nasledujicim zptisobem:
% Do 1. sloupce tabulky sepiSeme vSechna rizika, ktera jsme stanovili Soupisu
rizik a oznac¢ime je pofadovymi ¢isly.

% Do 1. tadku tabulky sepiSeme potadova ¢isla rizik.

Ptipravena tabulka rizik vypada nésledovné:

Riziko 1.12.13.]14.|5.

1. Posouzeni pravosti piijmu

2. Zjisténi vydaju klienta

3. Chovani klienta

4. Domicilace plateb

5. Monitoring klienta

Tabulka 12 Tabulka rizik
Vytvoteni tabulky souvztaznosti rizik

Jelikoz je tato analyza postavena na vzdjemné souvztaznosti rizik, je nutné tyto
souvztaznosti patficnym zptisobem popsat.

Piedpokladejme, Ze mame v systému X rizik R;j (pro i = 1 aZ x)a pozice v tabulce

oznac¢ime rjj, kde i je ¢islo fadku a j ¢islo sloupce. Pro tento konkrétni piiklad je X = 5.
Tabulku souvztaznosti rizik vyplnime nasledujicim zptisobem:

1) Pro rizika R;j vyplnime v pozicich na diagonale rij =0 (pro i =j ) .To lze

prezentovat tak, Ze riziko Ri nemiiZe vyvolat samo sebe.
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2) Pro vyplnéni dalSich pozic postupujeme po Fadcich a to zleva doprava.

Do pozic rij vypliujeme hodnoty:
1 - je-li realna moznost, Ze riziko Ri muZe vyvolat riziko Rj
0 - v piipadé, Ze riziko Ri nevyvola riziko Rj .

Timto zpisobem vyplnime vSechny pozice rij v tabulce souvztaznosti rizik.

Konecna tabulka souvztaznosti rizik vypada nasledovné:

Riziko

1. Posouzeni pravosti pfijmu
2. Zjisténi vydaju klienta

3. Chovani klienta

4. Domicilace plateb

5. Monitoring klienta

N EEEENN

=l =10 B

~|lo|lo|o|o|-
olo|o|r|r]|w
ok~ ]|on

Tabulka 13 Tabulka souvztazZnosti rizik

Po vyplnéni tabulky souvztaznosti doplnime tuto o jeden tfaddek a 1 sloupec.
Do prvni pozice v tomto novém sloupci a fadku dopiSeme polozku SOUCET
a provedeme soucet jedni¢ek 21 pro jednotlivé sloupce a fadky. Tim obdrzime

vyslednou tabulku souvztazZnosti:

Riziko 1.12.13.]4.|5.|Soucet
1. Posouzeni pravosti pfijmu |0 (0| 1|1 |1 3
2. Z;isténi vydajl klienta 0|0|1]|0]|1 2

3. Chovani klienta 0]0|0f1(1 2

4. Domicilace plateb 0[1|0]|0|1 2
5. Monitoring klienta 1(1|0(1]0 3
Soucet 112(2]|3]4

Tabulka 14 Vysledna tabulka souvztaZnosti

5.2.2 Vypocet koeficientii aktivity a pasivity

Cilem této kapitoly je prevést vyslednou tabulku souvztaznosti do matematicky
a graficky prezentovatelné podoby. K tomu je potteba stanovit, co bude vystupem z celé
analyzy. Jak je uvedeno v vodu je cilem této analyzy kvalifikace rizik ptfitomnych
v systému. K tomu vyuZijeme tzv. koeficientii aktivity a pasivity, které budeme
stanovovat v dalSich castech. Nyni jiZ si musime ale objasnit, vyznam téchto

koeficientu.
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Koeficient aktivity Kagri je procentudlni vyjadfeni poctu navaznych rizik
pro riziko R; , ktera mohou (na zaklad¢ spravné provedeného vyplnéni tabulky Tab.
12.:) byt vyvolana, v piipad¢, Ze nastane riziko Ri .

Koeficient pasivity Kpg; je procentualni vyjadieni poctu rizik pro riziko Rj, ktera
mohou (na zékladé spravné provedeného vyplnéni tabulky Tab 13:) vyvolat nasledné
riziko Ri .

Tato procentudlni vyjadfeni se vztahuji k poctu X = pocet vSech rizik, ktera

mohou v systému nastat (v tomto piikladé¢ se jednéd o 5 vybranych rizik).

Pro vyjadieni koeficienti Kari a KpgjSi musime stanovit po¢et kombinaci, kdy
riziko Ri ostatni rizika mize vyvolat, nebo jimi muze byt vyvolano, za predpokladu,
kdy nevyvola samo sebe nebo neni vyvoldno samo sebou. Pro x = pocet rizik plati , Ze

tento pocet kombinaci je roven
x-1

Nyni pfistoupime k vlastnimu vypoctu koeficientli aktivity a pasivity Kagi

a Kopripro jednotliva rizika Ri.  Tyto koeficienty jsou dany vztahy:

KARi e . 100 [ % ]

Kpri = =-mmmmmmmmmoees . 100 [ %]

pro > 1lvesloupci j.

Pozn.: Hodnota X1 je uvedena v fadku (sloupci) Soucet pro kazdé riziko R;.

Pro uptesnéni uvedeme piiklad:

3

Kagi = --—----- .100 = 75% pro riziko €. 1
4
2

Keri = -—-- .100 = 50%  proriziko ¢. 2
4
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To znamend, Ze kazdé riziko Ri bude charakterizovano dvojici koeficientdl Kagi
a Kpgi. Pro lepsi préaci a reprodukovatelnost vysledki vypocti sestavime nasledujici

tabulku koeficientt Kari a Kpgi.

Riziko R | 1. 2. 3. 4. S.

Kari [%]] 75 | 50 | 50 | 50 | 75

Keri [%]] 25 | 50 | 50 | 75 | 100

Tabulka 15 Tabulka koeficienti aktivity a pasivity pro jednotliva rizika

5.2.3 Graf souvztaznosti rizik

Vypracovanim grafu souvztaznosti rizik podle metody KARS jsou vysledky
ptehlednéjsi a daji se snadno interpretovat. vystupem graf. V této ¢asti prace pfichdzime
k ziskani vysledkd, které jsme dosahli s vyuzitim ptedchozich krokd. Vysledky analyzy
KARS vyjadiime grafem souvztaZnosti Karija Kpri pro jednotliva rizika. Na osu x
naneseme body Kagij, na osu y naneseme hodnoty Kpgja to vzdy pro jednotliva rizika
Ri. Pro ptfehlednéjsi zpracovani jsem pouzil bodovy graf programu Microsoft Excel,

v némz jsou zaneseny hodnoty koeficientii aktivity a pasivity pro jednotliva rizika.

100
90 - 5.
80
70 -
60 -
50 - .23
30 -
20
10

0 T T T T T T T T T
0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

KARI (%)

m 4

KPRi (%)

|l

Graf 1 SouvztaZnost koeficienti aktivity a pasivity pro jednotliva rizika

Vyhodnoceni grafu souvztaznosti mi pomulze stanovit vyznamnost jednotlivych
rizik podle jejich souvztaznosti s ostatnimi riziky v systému. Toho docilime rozdélenim
grafu na 4 zakladni oblasti osami O; a O, . Tyto oblasti nam stanovi, jak vyznamna

rizika se v nich nachézeji.
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Vysledné oblasti jsou:

I. Oblast primarné i sekundarné nebezpecnych rizik

Il. Oblast sekundarné nebezpeénych rizik
I11. Oblast primarné nebezpecnych rizik

V. Oblast relativné bezpeéna

Predpokladejme, ze chceme rozdélenim na kvadranty pokryt 50% vsech rizik, tzn.
ze to oblasti I. (primarné i sekundarné nebezpe¢né) se dostane 50% analyzovanych

rizik. Proto pro osu O; , vztahujicich se ke koeficientim aktivity bude platit:
1) interval mezi Kamin @ Kamax bude povazovan za 100% z toho vyplyva
Kamax - Kamin =100%

Pokud chceme osu O; konstruovat aby splnila vySe uvedenou podminku 50%,

bude to rovnobézka s osou Yy ve vzdalenosti

(KAmax' KAmin)
Ol = KAmax - === .50
100
Pro osu O, ktera bude rovnobézkou s osou x vypocteme jeji vzdalenost od osy x
podle adekvéatniho vztahu :

(KPmax - KPmin)

O2= Kpmax = ======mmmmmmmmmmeeees .50
100
Zde jsou vypocty:
(75-50)
O =75 - —eemmememeeeeee- .50 = 62,5
100
(100 - 25)
0O;=100 - -------m-meeee- .50 = 62,5
100

Pozn.: Pro vétsi prehlednost uvedeného piikladu jsem pro Kamin @ Kpmin zvolil
hodnoty koeficientd Kagrj & Kpgj vétsi nez 0. Tim vznikne vystupni graf analyzy véetné

vyznaceni kvadranta.
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Osu O; v grafu souvztaznosti umistime do bodu 62,5 na ose X (jeji vzdalenost
od osy y = 62,5), osu O2 umistime téZ do bodu 62,5, ale na ose y (jeji vzdalenost od osy
X = 62,5). Tim ndm v grafu vzniknou 4 kvadranty podle nami stanoveného rozsahu
pokryti rizik (50 %). Velmi jednoduchym a pifehlednym zpisobem tak dostdvame

zatazeni jednotlivych rizik do I. az IV. skupiny, jak ndm prezentuje nize uvedeny graf.

100 y
O1
90 - S
1] |
80 :
L 4
70 -
02
60 -
S
50 1 -
<
40 4 2.53. = Riziko Ri
1V. 1.
30 4
.1
20 -
10 -
O T T T T T T T T T
0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
KARI (%

Graf 2 Vysledny graf analyzy rizik spotfebitelského uvéru metodou KARS

Mym vysledkem analyzy metodou KARS je tedy vySe uvedeny graf, ktery je
zpracovan na zakladé udaju z Tab. 12, a pfinasi nam kvalitativni rozd¢€leni rizik podle
jejich souvztaznosti s riziky ostatnimi. Slovni zhodnoceni vysledkd je analyzovano v

nasledujici kapitole.
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Je patrné, Ze v prvni etap¢ nasledné kvantitativni analyzy a v piipravé opatfeni pro
feSeni mimotadnych udalosti, které mohou byt vyvolany riziky uvedenymi v Tab.13, se

veénuji riziklim v oblastech v poradi :
1. oblast I.
2. oblasti 11. a 111.%°

3. oblast IV.

5.3 Zhodnoceni a zavérecna doporuceni

Na zéklad¢ vysledkli analyzy KARS , které¢ nam kvalitativné rozvrstvi rizika
nachdzejici se v systému, mame v ruce exaktni kvalitativni stanoveni pofadi feSeni
jednotlivych rizik. VySe uvedeny postup je jednoduchou metodou s relativné velkou
vypovidajici schopnosti , kterou lze zpracovat kvalitativni analyzu rizik s vyuzitim
relativné malo slozitého matematického aparatu. Shrneme-li tedy vyse uvedeny postup,
muzeme konstatovat, ze KARS dava navod ke stanoveni priorit pro naslednou
kvantitativni analyzu rizik v systému , vV tomto piipadé v bance. Je pochopitelné, ze na
tuto kvantitativni analyzu bude muset navazovat dalSi ¢ast kompletni analyzy rizik

systému.

Jak jiz bylo uvedeno vyse, vyslednym vystupem analyzy rizik metodou KARS je
graf, ktery je zpracovan na zaklad¢ udaji z Tab. 12. Tento graf rozdé€luje analyzovana

rizika s 50 % pokrytim do ¢tyf riznych oblasti nasledovné:
% Oblast I. — primarné i sekundarné nebezpe¢na rizika
V této oblasti se nachazi riziko €. 5.
% Oblast Il. — sekundarné nebezpec¢na rizika
v této oblasti je riziko €. 4.
% Oblast Ill. — primarné nebezpec¢na rizika

v této oblasti se objevilo riziko €. 1.

2poznamka: Oblast I1. a I11. je zdm&mé spojena v jeden bod, nebot rizika v t&chto oblastech jsou kvalitativng na
stejné urovni a zalezi pouze na zpracovateli nasledné kvantitativni analyzy, zda se bude nejprve
zabyvat riziky z oblasti II. nebo III. Do oblasti II. nalezi rizika sekundarné nebezpecna, tedy rizika
takova, ktera mohou byt vyvolana vice riziky nez mohou sama vyvolat. Oproti tomu oblast III.
zahrnuje rizika, jez dokéazi zptisobit vice rizik, nez kolika riziky mohou byt vyvolana, tzn. primarné
nebezpecéna rizika.
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¢ Oblast IV. — relativni bezpe¢nost
v oblasti relativni bezpec¢nosti se objevily rizika ¢. 2. a ¢.3.

V pftipravé opatieni pro feSeni mimotadnych udalosti, které mohou byt vyvolany
riziky uvedenymi v tabulce 4, se autor prace bude zabyvat riziky v jednotlivych

oblastech v tomto poradi:
1. oblast I. —riziko 5.
2.oblast Il. a lll. —rizika 1. a 4.
3. oblast V. —riziko 2. a 3.
Nyni blize rozdélime rizika do jednotlivych oblasti..

Na zaklad¢ vysledk analyzy KARS , které nam kvalitativné rozvrstvi rizika
nachdzejici se v systému, mame v ruce exaktni kvalitativni stanoveni potfadi feSeni

jednotlivych rizik.
Oblast I.
= Riziko ¢. 5. — Monitoring klienta

Riziko monitoringu klienta se na vysledném grafu nachézi velmi vysoko nad osou
02 a v relativné malé vzdalenosti od osy O1. Dalo by se proto konstatovat, ze i pfi
nastaveni vysSS$iho procentniho pokryti analyzovanych rizik by toto riziko zlstalo
v prvnim kvadrantu, kde najdeme rizika, ktera by pii nasledném kvantitativnim feSeni
méla nejvyssi prioritu. K zanedbani monitoringu klienta bankovnim poradcem miize
dojit plisobenim vSech vybranych rizik uvedenych na soupisu rizik pro tuto analyzu.
Je proto ziejmé, ze se jedna o riziko primarné nebezpecné a spada tedy do oblasti I.
Toto riziko mize zpusobit problémy pi1 posuzovani piijmi 1 pii zjiStovani vydaji
klienta bankovnim poradcem. Mohou také nastat potize s pfevodem plateb do banky,

kde klientovi je poskytovan spotiebitelsky avér.

Oblast Il. a Ill.

* Riziko €. 1. — Posuzovani prijmi klienta
Do druhého kvadrantu (sekundéarni rizika) ndm spada vySe uvedené riziko.
V ptipad€ rizika posuzovani pfijmil klienta se jedna o sekundarni riziko — mize byt
vyvolano pouze ptusobenim rizika ¢.5. Riziko posuzovani ptijmu klienta mize zptsobit

zménu Vchovéani klienta nebo mulze vyvolat pochybnosti bankovniho poradce
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pii monitoringu klienta. Dale miZe nastat problém s domicilaci plateb klienta. Naopak

K posuzovani ptijmu klienta mize dojit pti monitoringu klienta.
» Riziko ¢. 4. — Domicilace plateb

Dle vysledného grafu toto riziko spadéd spiSe do primarnich rizik, protoze nelze
jednoznacéné urcit, zda bychom toto riziko mohli fadit mezi sekundéarni rizika. Vznik
tohoto rizika ovliviiuje pouze monitoring klienta. Naopak domicilace plateb ma vliv
na posouzeni pfijmi klienta a na chovani klienta pii poskytovani spotiebitelského uvéru

bankovnim poradcem.
Oblast 1V.

Do ¢tvrtého kvadrantu ndm nakonec spadla dvé rizika. kterd jsou mezi ostatnimi
riziky ze soupisu specifické tim, Ze maji koeficienty pasivity i koeficienty aktivity
rovny 50 %. Tyto rizika spadaji do oblasti relativni bezpec¢nosti pro danou banku.

» Riziko ¢. 2. — ZjiStovani vydaji

Riziko zjistovani vydaji klienta ma vliv na chovani klienta a na monitoring
Klienta Vv nasledujicim obdobi po uzavieni smlouvy ke spotiebitelského wvéru.
Toto riziko mlZe byt zplisobeno nedostatecnym monitoringem klienta nebo Spatnym

prevodem plateb do banky.
» Riziko ¢. 3. — Chovani klienta

Toto riziko miZze vyvolat nepfesnou domicilaci plateb klienta a nedostate¢ny
monitoring klienta. Riziko chovani klienta mize byt zptsobeno nedostate¢nym

prozkoumanim pravosti piijmt a vydajt klienta.

Aplikace metody KARS na fiktivni tuzemskou banku piinaSi kvalitativni
roztfidéni jednotlivych rizik do ctyf zdkladnich oblasti podle jejich souvztaZnosti.
Zpracovateli tak pomtze rozdé€lit podklady pro ptipadnou hlubsi analyzu rizik systému

banky. Na zaklad¢ vysledkt analyzy dochazim k nékolika vysledkim:

Pouze jedno riziko, které de dostalo do oblasti I. primarné¢ a sekundéarné
nebezpecnych rizik, by mélo byt pifi nasledném hlubsim feSeni kvantitativni analyzou
bran na zfetel v prvni fad€. Tomuto riziko by méli bankovni poradci vénovat zvySenou
pozornost pi1 poskytovani spottebitelského uveéru. Dale by méla byt vénovana nejvyssi
pozornost z hlediska piiprav opatfeni pro feSeni mimotadnych udalosti, které¢ jimi

mohou nasledné vzniknout.
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Pokud jde o rizika zatazend do oblasti II. a III., zalezi Cisté na autorovi nasledné
analyzy, kterou zvoli za vyznamnéj$i, protoze kvalitativné si tyto oblasti odpovidaji.
Z téchto oblasti bych nevid€l velky rozdil mezi rizikem posuzovani piijma klienta
a domicilaci plateb klienta. Podle mého nazoru 1 nazoru odbornika z Komerc¢ni banky je
pro banku rizikovejSi posuzovani piijmt klienta. Ostatni rizika by se dala svym
charakterem prohlasit za relativné bezpec¢na. Myslim si, Ze tyto rizika spadaji do oblasti
relativni bezpecnosti, protoZze jsem si zvolil 50 % pokryti oblasti |. Z jiz zminéného

grafu mizeme vidét, ze 2 z 5 rizik se nachdzi v relativni bezpecnosti pro banku.
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Zavér
Rizika se objevuji ve vSech oblastech lidské Cinnosti a pfedstavuji potencidlni
ztratu. Také bankovni instituce jsou riznym druhlim rizik vystaveny. Mezi zékladni
kategorie rizik, kterym banky pii provadéni své ¢innosti Celi, patii riziko trzni, Gvérové,
likvidni, operacni a obchodni. Pro banky je velmi dilezité, aby jednotliva rizika
dokazaly pfesn¢ rozeznat a odliSit od dalSich rizik. Proto je nutné, aby bankovni
instituce mély vytvofeny né&jaké mechanismy, které¢ by rizika nejen identifikovala
a kvantifikovala, ale také aby byly schopny vyuzit rtizné néstroje proti nim. V soucasné
dobé je velmi Casté vyuziti pojisténi.
V kapitole o rizicich v Ceské spofitelné a. s. jsem si uvédomil, jaké rizika mohou
nastat v této bankovni instituci a jak banka fes$i vznikla rizika. Diky analyze jsem

zjistil, které utvary se podileji na fizeni rizik v této bance.

Zakladem bankovniho poradce pro poskytnuti spotiebitelského uvéru je spravné
posouzeni klienta. K tomu bankovnimu poradci napomadhaji rizné bankovni
i nebankovni registry, doklady o posuzovani piijmi klienta, zjisténi vydaju klienta
a shromazdéni co nejvetsiho poctu relevantnich a pravdivych informaci, ze kterych
bude banka pti hodnoceni Zadosti o uvér vychazet. Pokud se ji nepodaii tyto informace
ziskat v dostatecném rozsahu, mlZe nastat pro banku ztrata. Pro banku miiZze byt
chybou, ze poskytne uvér nedostateéné bonitnimu klientovi, ktery nebude schopen

splatit

V praktické ¢asti diplomové prace jsem se vénoval bankovnim rizikiim, které
mohou nastat pfi poskytovani spotiebitelského Uvéru tuzemskou bankou. Jsou zde
popsany jaké dokumenty a doklady banka sleduje, aby predesla moznym rizikiim.
V praktickém piikladu jsem uvedl fiktivni piiklad poskytnuti spotiebitelského uvéru ,,
»Perfektni ptijcka”, ktery byl napasovan na moji osobu. Tento spotiebitelsky Gvér byl
konstruovan na hodnotu 80 000 korun. S pfedem zadanych dat o sob& jsem mohl
vyhodnotit své parametry na poskytnuti tohoto typu uvéru. Podle mych parametra
z pozice klienta nakonec byl vyhodnocen uvér tak, Ze banka by mi bez problémt
poskytla tver ve vysi 80 000 K¢. Moje pozice byla jednodussi, jelikoz jsem klientem
fiktivni tuzemské banky. Rizikovym faktorem zde mohl byt mij nizs$i mesicni piijem,

proto také vySe spotiebitelského uvéru neni tak vysoka.
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V poslednim oddile této prace je uvedena analyza vybranych bankovnich rizik
metodou KARS pii poskytovani spotiebitelského Gvéru fiktivni tuzemskou bankou.
Pro tuto metodu jsem si vybral rizika, které jsem konzultoval s panem Nouzou
(okresnim feditelem Komer¢ni banky v Hradci Kralové). Vybrana rizika jsou
posuzovani zdroje ptijmi klienta, zjisténi vydaju klienta, chovani klienta, domicilace
plateb klienta a monitoring klienta. Na zakladé metody KARS jsem zjistil, Ze primarné
nebezpenym rizikem pro tuto analyzu je monitoring klienta. Mezi relativné bezpecna

rizika patfi podle metody KARS zjistovani vydaju klienta a chovani klienta.

Na zavér bych chtél poznamenat, ze v této praci jsou patrné urcité rozdily mezi
teorii rizik popisovanou v nékterych publikacich a skuteCnymi postupy, které se
vyuzivaji v bankovnich institucich, kde na analyzach rizik pracuji specializované tymy.
Dale si také myslim, Ze sila bankovniho rizik je rovna sile bankovniho obchodu.

V minulosti byla sila obchodu silngjsi nez sila rizika.

Po zhodnoceni vysledkti diplomové prace se domnivam, ze stanoveny cil

uvedeny v uvodu diplomové prace jsem splnil.
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mn KB

Obchodni firma/ndzev/ pfigmeni a jména
Sidlo/adresa zaméstnavatele vé. PSC

[[# | g Cislo lu-iehnu zaméstnavatele (pevna inka)

(dale jen . Zaméstnavatel”)
1. Zaméstnavatel timto potvrzuje, ze
[] adatel o dvér L[] rugitel
fyzicka osoba
Pfijmeni, jméno, titul: GOLOMBIOWSKI MARTIN
Adresa (trvalj pobyt v&. PSC): BELEHRADSKA 393, 530 09 PARDUBICE - POLABINY

Rodné dislo (datum narozeni, neni-i rodné Sislo). | 8410293309
Druh, &islo a doba platnosti prikazu totofnosti | OP vydany v CR&. 113222223, platnost do 27.08.2019, Magistrat

a organ / stat, ktery jej vydal: mést Pardubice | CZ
j& u ného zaméstnan jako 1od 2
- 1 Pracovni pomér Zaméstnance je uzavien na dobu uréitou, a to do - neuréitou
3. Mésiéni pfijem Zaméstnance &ni
prumémy Eisty mési&ni pfijem za poslednich 12 mésicy | it
hruby roéni pfijem bez pojistného za posledni zdafovaci obdobi K&

Vyplite pouze pokud zaméstnanecky pomér trva méné nez 12 mésicu a uvedte poclet mésicl jeho trvani
Eislici (min. 3 mésice):

primérmy isty mésiéni pfijem za poslednich ... . ... mésicl KE
4 Z pfijmu Zaméstnance jsou - nejsou’ provadény srazky:

=  srafky na zakladé vykonu rozhodnuti KE

=  splitky KE

. jiné KL

5. Zaméstnavatel prohlaguje, 2e se Zaméstnancem neni vedeno jednani o rozvazani jeho pracovniho poméru a Ze
Zaméstnanec neni ve zkufebni dobé. Zaméstnavatel se zavazuje bez zbyteéného odkladu Bance podat zpravu,
bude-li pracovni pomér Zaméstnance rozvazan, a sdélit Bance, u kterého zaméstnavatele je Zaméstnanec nové
zaméstnan (bude-li mu to znama).

6. Zaméstnavatel bere na v&domi opravnéni Komertni banky, a. 5., ovéfit si zejména telefonicky informace
obsaZené v tomto Potvrzeni o vysi pracovniho pfijmu, a pfipadné poZadovat opétovné vystaveni Potvrzeni o vysi
pracovniho pfijmu shora uvedeného Zaméstnance.

7. Toto potwrzeni plati 30 dnd ode dne vystaveni.

v

misto a datum vystaveni potvrzeni potvrzeni vystavil, telefon razitko a podpis Zaméstnavatele
Souhlasim s opravnénim Komeréni banky, a.s. ovéfit si zejména telefonicky informace obsaZeneé v Potvrzeni o vysi
pracovniho pfijmu u mého Zaméstnavatele a pfipadne se na néj obratit s #adosti o opétovné vystaveni Potvrzeni o vysi
pracovniho pfijmu. Za timto Gfelem je Komeréni banka, as. opravnéna poskytnout danemu Zaméstnavateli udaje
vztahujici se k projednavanému Gvéru / ruCeni.

Podpis Zaméstnanace

1Duﬂ'hmriurm.
2 Dopifite den, mésic a rok.
3 Nehodics se Skrindte

Komertni banka, a. &., s& sidlem: 1
Praha 1. Na Piikopé 33 &p. 969, PSC 114 07, IC: 45317054 com s e i




—— K B izl Ovéroveho O&tu Prezentaéni razitko

~1 Pojistovna

PROHLASENI O ZDRAVOTNIM STAVU

Cestné prohladeni pojisténého
Rodné gislo Pfijmeni, yméno, titul Telefon
8410293309 GOLOMBIOWSKI MARTIN

Adresa bydiSté ulice (misto) a &islo, misto (posta), PSC

Kontakini adresa: ulice (misto) a isio, misto (posta), PSC

Prohlasuji, ze:

* mi nebyl pfiznan podle pfedpisi o socialnim zabezpeceni invalidni diched pro invaliditu prvniho, druhého
nebo tfetiho stupné a nejsem v pracovni neschopnosti (ve stavu nemocnych) nebo jsem nebyl(a) v pracovni
neschopnosti vice nez 30 po sobé bezprostfedné jdoucich dnd v poslednich 5 letech;

= vsoutasné dobé nejsem v lééeni a v poslednich 5-i letech jsem nebyl(a) lé€en(a) vice nez 30 po sobé
bezprostfedné jdoucich dna.

Prohladeni pojisténeho

Prohladuji, 2e jsem byl(a) pfed sjednanim pojiténi seznamen(a) s informacemi a podminkami kokektivnino pojisténi ke spotfebitelskym nebo
podnikatelskym Uwérim, které poskytuje Komertni pojisfovna, a s (pojdfovna” & pojistitel’) prostfednictvim Komeréni banky, a_s. ([banka’)
Potwrzuji, e jsem obdrielja) Pojistné podminky pro kolektivni pojisténi osob ke spotfebitelskym Ovérim ze dne 1.8.2007, nebo Puojistné
podminky pro kolektivni pojiiténi osob k podnikatelskym Gvérom KB ze dne 1.5.2009, vztahujici se k tomuto pojisténi a svym podpisem niZe
stvrzuji, 2e souhlasim s jejich obsahem a svym pfijetim do kolektivniho pojisténi Souhlasim s tim, e Komertni banka, as. je opravnéna
pfijmout pojistné pinéni z kolektivnino pojisténi. Soufasné prohlasuji, e mij zdravotni stav meé opraviuje k pfijeti do pojiSténi a 2e splfuji
podminky uvedené ve &anku 5.1. pojistnych podminek a daléi podminky pro pfijeti do pojisténi stanovene kolektivni pogistnou smiouvou
Souhlasim s tim, aby pojistitel sdéloval bance duvody pfipadného zamitnuti, kraceni & odmitnuti pojistneho pinéni a to véetné informaci o mé |
osobé, je2 jsou mym citlivym osobnim udajem. Jsem si védom(a), Ze neupiné nebo nepravdve odpowédi na dotazy pojistitele v tomto |
prohlageni mohou mit ve smysiu zakona &. 37/2004 Sb., o pojistné smiouvé, za nasledek sniZeni & odmitnuti pinéni v jistné udalost.

formace ¢ zpracovani osobnich odaji klienta v souvislosti 5 pojistnou SMioUWYQ
Osobni idaje klienta ve smysiu § 4 pism. a) zakona & 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajd (vyjma citlivych), je2 klient poskytl pojistitel
v souvislosti s jeho pfipadnym pfijetim do kolektivniho pojisténi, nebo které pojistitel ziskal jinym zakonnym zpuscbem, popfipadé kiere vytvodil
zpracovanim 0daji takto ziskanych, budou pojistitelern. nebo jim v souladu s cit. zakonem povéfenym zpracovatelem (bankou), zpracovavany
za ddelem wyuivani téchto osobnich (daji vramci pfedmétu podnikani pojistitele. . k Cinnostem pfimo nebo nepfimo souvisejicich
s pojiffovaci & zajiéfovaci Sinnosti. Taklo je pojistitel v souvislosti s kolektivnim popstenim opravnén zpracovavat té2 nasledujici Odaje tykajici
se spotfebitelského nebo podnikatelského Uvéru pojisténého kiienta a banka, je opravnéna osobni udaje tykajici s spotfebitelského nebo
podnikatelského Uvéru pojistiteli pfedaval (Liske dvéroveho uclu, datum zahdjeni &erpani Owéru, vysi poskytnutého dvéru, datum splatnosti
Gvéru, vysi mésiéni splatky Gvéru, aktudini nesplacenou jistinu Uvéru, &islo pobodky, na které je Uvér poskytnut). Osobni Gdaje pojisténého
klienta je pojistitel opravnén v nezbytném rozsahu pledavat ve smysiu § 27 cit zakona do jinych staty za ulelem zajisténi Pojistitel bude
zpracovavat osobni Gdaje pojidténého kiienta uvedenym zpisobem v rozsahu poadovaném pojisinou sSmiouvou uzavienou mezi pojistnikem a
klientem, a to po dobu nezbyiné nutnou k zajiSténi viech prav a povinnosti plynoucich z pojistného zavazkového vztahu. Osobni udaje

pojisténého kiienta je pojistitel v uvedeném rozsahu a za uvedenym uéelem opravnén zpracovavat i| baz jeho vyslovného souhlasu.

w FUNIAS 38 ZPracoyarninm Iy G Sa) DLW SIS L] E LT RO U TH A

Whent udéluje pojistiteli souhlas k ziskavani Gdajl o jeho zdravotnim stavu prostfednictvim smiuvnich lékafi pojistitele, a timto opraviiuje
viechny dotazované lkafe, Ustavy, zdravotnicka zafizeni a zdravolni popstovny tyto informace, a to i po jeho smr, pojistitell sdélovat. Khent |
timto zaroved udéluje pojistiteli vyslovny souhlas se zpracovanim osobnich Udajl vypovidajicich o jeho zdravetnim stavu (citive Udaje ve |
smyslu § 4 pism. b cit. zékona), je2 pojistiteli sam poskytl, nebo které pojistitel ziskal zpuscbem uvedenym vyse, pfipadné kterd vytvofil |
zpracovanim (dajl takto ziskanych. Tyto citlivé osobni Odaje budou pojistitelem nebo jim povéfenym zpracovatelem zpracovavany za utelem
vyuZivani téchto osobnich tdaji v ramci pledmétu podnikdni pojistitele, tj. k &nnostem pfimo nebo nepfimo souvisejicim s pojisfovaci &
| zajidfovaci &innosti. Udéleni souhlasu se zpracovanim citlivych Odajl v rozsahu uvedenem vyse jo podminkou pfgeti do pojisténi. Udéleny
souhlas je kiient oprdvndn kdykoliv odvolat Odvolani tohoto souhlasu je moiné pouze pisemnou formou, nejlépe prostfednictvim
doporulaného dopisu zaslaného na adresu sidla pojistitele. Odvolani tohoto souhlasu ma za nasledek zank pojisténi pojisténeho ke dni, ke
kterému klient pisemné svij souhlas odvolal, nejdfive vak ke dni doruéeni tohoto nesouhlasu pojistiteli.

15.04.2010 15.04.2010

Jan Nouza
Datum a podpis pracovnika KB, telefon, razitko pobocky Datum a podpis pojiiténého
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pojisténého, poskytovand pro Uéely sjedndvaného soukromého pojisténi.
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B KB

] Smiouva o pfevodu Glenskych prav a povinnosti spojenych s uzivanim druzstevniho bytu
O Stanovy druZstva
O Souhlas druZstva s pfevodem élenskych prav a povinnosti
{pouze pokud vyplyva ze stanov drulstva)
el Gvéru — VYSTAVBA, REKONSTRUKCE, MODERNIZACE, OPRAVA

Plany nemovitosti v rozsahu projektové dokumentace ke stavebnimu povoleni (stavebni cast)
(projektova dokumentace musi byt ovéfena stavebnim ufadem)

Stavebni povoleni véetné doloZky o nabyti pravni moci nebo
Doklad o ohlaseni stavebnich praci

Smiouva o dilo s dodavatelem
(projektova dokumentace musi byt ovéfena stavebnim ufadem)

Sestaveni rozpottovych nakladu stavby / rekonstrukce

Smiouva o vystavbé
(tykd se pouze vystavby bytovych jednotek die zakona & 72/1984 5b.)

Prohlaseni viastnika
(tyk4 se pouze vystavby bytovych jednotek die zdkona € 72/1994 Sb.)

0O O a g O

Uéel Gvéru — KONSOLIDACE bankovnich i nebankovnich produkt( vedenych u jinych penéznich astavi &i |
splatkovych spoleénosti poskytnutych subjektu FOO

L) Smiuvni dokumentace konsolidovaného produktu

|j Pisemné potvrzeni pfisl. pen&Zniho Ustavu o aktualni wySi nesplacené jistiny a pfisiusenstvi
konsolidovaného produktu vé&. uvedeni &isla Gétu, na ktery ma byt pohledavka uhrazena
(vystavené potvrzeni nesmi byt stari neZ 15 kalendafnich dnd)

O Vypisy z Uvérového G&tu konsolidovaného produktu za poslednich 12 mésicil
{pouze v pfipadé #adosti o Optimaini pljtku se splatnosti nad 6 let)

Uéel Gvéru — KONSOLIDACE (splaceni diive poskytnutych uvéri/pljéek pouZitych na investice do

nemovitosti)

] Smiouva o Uvéru s bankou véetné viech dodatkl( nebo
Smiouva o pljéce
(smilouva o pGjéce musi obsahovat ovéfene podpisy)

Ll Pisemné potvrzeni banky (véfitele) s vymazem zastavniho prava véetné podminek splaceni uvéru
(pljcky)

Potvrzeni o aktualni vysi nesplacene pstiny
{vystavené bankou nebo doloené aktualnim vypisem z uvérového uétu)

L) Faktury za provedené prace nebo matenal
(ne starsi net 1 rok od data vystaveni)

Vyse uvedené doklady jsou pfedkladany Bance v originalu a jedné kopii. Bance zlstava kopie, jejii ovéfeni
provedou zaméstnanci jejiho obchodniho mista na zakladé pfedloZzeného oniginalu.

2) Doklady pfedkladané na vyzvéni Banky v prub&hu povolovaciho fizeni
Banka si vyhrazuje pravo vyZadat si daldi doklady potfebné k posouzeni Uvérového obchodu.
\ pfipad® zamitnuti 2adosti o dvér Vam budou veskeré doklady kromé Zadosti o Uvér vraceny soucasné se
zamitavym stanoviskem.

Komaréni banka, a. 5., s& sidlem: 33
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Pfiloha k 2adosti o poskytnuti spotfebitelského Gvéru:

1) Doklady pfedkladané klientem pfi podani 2adosti o Gvér:

Doklady identifikujici 2adatele, spoluzadatele, rucitele
X Doklady totoZnosti — napf. ob&éansky prukaz, pas, atd. .. .

L] Rozhodnuti soudu o vypofadani spoleéného jméni manZell nebo
Dohoda o zuZeni spoleéného jméni manzell sepsana formou notafského zapisu nebo
Dohoda o vypofadani spoleéného jméni maneld po rozvodu apod.
(pokud tyto dokumenty existuji) ;

Doklady vztahujici se k pfijmim Zadatele, spoluzadatele(u), rutitele(d)

O Potvrzeni o pracovnim pfijmu ze zévislé éinnosti
(ne stargi net 1 mésic) |
O Dafiové pfiznani potvrzené finanénim Gfadem véetné pfipadného komentafe a doklad prokazujic |
|

zaplaceni dané za pfislusné obdobi
(za posledni zdafiovaci obdobi)
I

O Opravnéni k podnikatelské cinnosti — napf Zivnostensky list, vypis z Obchodniho rejstfiku nebo jiné :
(pouze v pfipadé, 2e zdrojem pfijmi je podnikateiska Cinnost a v poslednich 14 dnech bylo poladano o zménu
opravnéni k podnikatelské ginnosti) :

Doklady vztahujici se k vydajum a zdvazkim Zadatele, spoluzadatele(), rufitele(u) :
Doklady o nesplacenych pljékach / vérech — Smiouva o Uvéru (pjéce), doloZeni aktuainiho zlstatk
uvéru / pljtky f
Leasingova smiouva

Pojistna smiouva o Zivotnim a drazovem pojpsteni |
(jestiide je uzavfana) |

Rucitelské prohlaseni

Q] S O

Doklady vztahujici se k objektu Uvéru (objektu zastavy)

Nabyvaci titul k nemovitosti

(nap?. kupni smiouva, kolauda&ni rozhodnuti, darovaci smiouva, soudem schvalena dédicka dohoda popf. jn:
listina dokladajici pfechod viastnickeho prava)

Geometricky plan
{potvrzeny katastralnim Gfadem, a to pouze v pfipadé, kdy je ofekavana zmeéna Udagd v katastru nemovitasti)

Pojistna smiouva o poji§téni nemovitosti proti Zivelnim a jinym rizikim + doklad o zaplaceni
(pouze v pfipadé, Ze k datu 2adosti tato pojistna smiouva existuje)

Dotaznik a éestné prohlaseni ruitela
Doklad o zaplaceni ceny za zpracovani uvérového obchodu

O

i @ O

Dalsi doklady podle Géelu uvéru

Uiel dvéru — KOUPE NEMOVITOSTI

O Kupni smiouva nebo
Navrh kupni smiouvy nebo
Smiouva o smiouvé budouci kupni, ktera bude obsahovat v textu nebo jako pfilohu navrh znéni kupni
smiouvy nebo
Doklad, Ze je pozemek Uzemnim planem & Uzemnim rozhodnutim uréen k obfanske zastave (tyka sc |
koupé pozemku) .
(kupni smiouva musi obsahovat ovéfené podpisy) .

Komeréni banka, a 5., se sidlem: 213
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VaZena pani, Vazeny pane,

dékujemne Vam, 2e jste projevil(a) zdjem o nai produkt V nasledujici tabulce uvadime pfedpokladané zakladni
parametry poZadovaneho produktu:

Predpokladané parametry uvéru:

Typ Gvéru: Perfektni pujéka
Zpusob splaceni: Anuitni
Predpokladana vyse uvéru: 80000,00

[RPSN: Rocacaatnas T TR

Pfedpokladana vySe Grokové sazby: 17,9
Pfedpokladany poZet splatek: 71
Predpokladana vyse splatky uvéru: 1835,00

Pokud budete mit zajem pokraéovat v jednani o navrZeném obchodu, pfip. budete poZzadovat zmenu parametrl a
novy vypodet, obracejte se, prosim, na Vaseho kontaktniho pracovnika:

Jan Nouza

reditel pobotky
Hradec Kralové
www.kb.cz
www.mojebanka.cz

Komeréni banka, a. 5., e sidlem : _ . 113
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