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Studentka ve své práci zpracovává poroblematiku interkulturrní komunikace, jako téma zvolila kritické faktory interkulturních interakčních situací.
Předkládaná bakalářská práce je rozdělena do dvou částí. V teoretické části autorka seznamuje s klíčovými pojmy z oblasti interkulturní komunikace. V této části specifikuje teoreticky také metodu rozboru interkulturních komunikačních situací, tzv. LAC – Raster. Tento oddíl je značně obsáhlý, autorka tak uvádí čtenáře do dané problematiky. Rovněž se jí podařilo uvedené teoretické pasáže podpořit četnými citacemi sekundární literatury.

Praktická část je věnována analýze videosekvencí s konkrétními česko – německými komunikačními situacemi. Na základě transkripcí vybraných pasáží autorka zvolila jednotlivá problematická místa v komunikaci, kterými se podrobněji zabývá. V kapitole Schlussbemerkung danou problematiku shrnuje.

Rozsah práce podstatně převyšuje nároky kladené na bakalářskou práci. Autorce se však podařilo celou práci včetně přílohové části přehledně a logicky uspořádat, takže výsledný rozsah nijak nenarušuje orientaci v předkládané práci. Autorka používá kultivovaný jazyk, prokázala schopnost pracovat se sekundární literaturou i prakticky aplikovat získané poznatky, jakož i samostatný přístup k řešení zvolené problematiky. Ojedinělé jazykové chyby nijak nenarušují celkové porozumění textu.
Práce splňuje kriteria, která jsou na ni kladena, a proto ji hodnotím

výborně (1)
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