UNIVERZITA PARDUBICE

Fakulta elektrotechniky a informatiky

Videokonference v podminkach Univerzity Pardubice

Ondrej Marik

Bakalarska prace
2010



Univerzita Pardubice
Fakulta elektrotechniky a informatiky
Akademicky rok: 2009/2010

ZADANI BAKALARSKE PRACE

(PROJEKTU, UMELECKEHO DILA, UMELECKEHO VYKONU)

Jméno a pifjmeni: Ondiej MARIK

Osobni éislo: 107713

Studijni program:  B2646 Informadéni technologie

Studijni obor: Informacni technologie

Nézev tématu: Videokonference v podminkdch Univerzity Pardubice

Zadévajici katedra: Katedra informaé¢nich technologii

Zidsady pro vypracovani:

V teoretické ¢asti prace budou popsdny komunikaéni protokoly uzivané video-konferenéni sys-
témy (VKS), bude popsana architektura VKS a jednotlivé ¢dsti VKS. Autor dale zhodnoti po-
zadavky na VKS z hlediska uZivatele a popiSe vlastnosti vybranych open-source/free-software
VKS, ty srovna s komerc¢nimi nastroji.

V praktické ¢asti pak student provede instalaci vybranych VKS, jejich testovani a zhodnoceni.
Pokud to rozhrani a pouzita technologie dovoli, bylo by vhodné, aby byl souc¢asti prace také
pieklad vybraného VKS do ¢estiny. Student také provede studii moznosti zavedeni vybraného
VKS v podminkich Univerzity Pardubice.



Rozsah grafickych praci:

Rozsah pracovni zpravy:

Forma zpracovéani bakalarské préace: tist&na/elektronicka
Seznam odborné literatury:

*Fedor Kallay, Peter Peniak: Poé&itacové sité a jejich aplikace, GRADA,
2003 ISBN: 80-247-0545-1

*http://www.voip-info.org/
*http://www.cesnet.cz/videokonference

Vedouci bakalatské prace: Ing. Tomas Fidler
Katedra softwarovych technologii

Datum zadani bakaldiské prace: 15. ledna 2010
Termin odevzdani bakaldiské prdace: 14. kvétna 2010

prof. Ing. Simeon Karamazov, Dr. Ing. Jegan, Ph.D.

dékan vedouci katedry

V Pardubicich dne 31. biezna 2010



ProhlasSeni autora

Prohlasuji, Ze jsem tuto praci vypracoval samostatné. Veskeré¢ literarni prameny
a informace, které jsem v préci vyuZil, jsou uvedeny v seznamu pouzité literatury.

Byl jsem sezndmen s tim, Ze se na moji praci vztahuji prdva a povinnosti
vyplyvajici ze zdkona ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon, zejména se skuteCnosti, Ze
Univerzita Pardubice ma pravo na uzavieni licen¢ni smlouvy o uziti této prace jako
Skolniho dila podle § 60 odst. 1 autorského zékona, a s tim, Ze pokud dojde k uziti této
prace mnou nebo bude poskytnuta licence o uziti jinému subjektu, je Univerzita Pardubice
opravnéna ode mne pozadovat priméfeny prispévek na thradu nakladi, které na vytvoreni
dila vynalozila, a to podle okolnosti az do jejich skutecné vyse.

Souhlasim s prezen¢nim zptistupnénim své prace v Univerzitni knihovné.

V Pardubicich dne 30. 04.2010 Ondrej Marik



Podékovani

Za napad na téma této prace, za trp€livost béhem konzultaci a v neposledni fadé za
spoustu uzite¢nych rad, bych chtél na tomto misté pod€kovat vedoucimu prace panu
Ing. Tomasi Fidlerovi.



Anotace

Tato bakalatska prace se zabyva softwarovymi feSenimi pro videokonference, jako
nastroji pro spolupraci studentli Fakulty Elektrotechniky a Informatiky na spolecnych
projektech. Prace obsahuje vybér vhodného fteSeni ze 6 kandidat, popis nasazeni,
integrace a zpusob piekladu vybraného feSeni.
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Title

Videoconferencing at University of Pardubice

Annotation

This bachelor’s work is about software solutions for videoconferencing as tools for
cooperation between students of Faculty of Electronics and Informatics on their projects.
The main content of this work is choosing the best solution from 6 candidates and its
installation, integration and translation.
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1 Uvod

Cilem této prace bylo vybrat a implementovat vhodné videokonferenéni feseni,
které by studentim a zaméstnancim Fakulty Elektrotechniky a Informatiky umoznovalo
efektivni spolupraci na jejich spole¢nych projektech.

Jako tucastnici téchto konferenci byly od zacatku brany osoby vyuzivajici pro
komunikaci osobni pocitace vybavené¢ webkamerou. Z téchto divodl se prace primarné
nezaméfuje na technologie, které by jako koncové zatizeni vyuzivaly videotelefontl, ale
néktera feSeni, kterd byla vybrana jako kandidati pro implementaci, toto vyuziti umoziiuji.

Na zacatku projektu byly vytyCeny 3 milniky, kterych bylo tfeba k uspésné
implementaci postupné dosédhnout:

1) Vybrat vhodné kandidaty se zahrnutim jak voln€ dostupnych, tak
komerénich produkti.

2) Stanovit vhodna kritéria pro vybér a na jejich zadklad€ vybrat nejvhodné;si
feSeni.
3) Provést implementaci vybraného feseni a jeho preklad do ¢eského jazyka.

Po dosazeni téchto bodl, bylo mozné zah4jit zaclenéni nainstalovaného serveru do
pocitacove sit¢ Univerzity Pardubice.

Teoreticka ¢ast prace je vénovana piedstaveni videokonferenci jako prostfedku pro
komunikaci a n¢kolika hlavnich protokolti a kodeki, které jsou vyuzivany pro pienos videa
a zvuku v pocitacovych sitich. V praktické casti je pak popsan cely proces implementace
vybraného feSeni od vybé&ru pies instalaci a pieklad do ¢eského jazyka az po za€lenéni do
univerzitnich systémii.
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2 Teoreticka cast
2.1 Uvod do videokonferenci

Videokonference jsou technologie umoznujici setkdvani ,tvari v tvar“ pomoci
videa a komunikacnich technologii. Nezdlezi pfi tom na vzdalenosti, kterd ucastniky
videokonference déli ani na ¢asu, kdy videokonference probiha.

2.2 Vyhody videokonferenci

Proc¢, ale videokonference pouzivat a jaké nam vlastné piinaseji vyhody? Odpoveéd
na tuto otazku si vysvétlime na nésledujicim ptikladu.

M¢éjme klasicky ptipad obchodniho feditele z Pardubic. Jeho program na dalsi den
zahrnuje ranni schiizku s obchodnim partnerem v Praze a v poledne jednani s dodavatelem
o nakupu nového zbozi v Brné. Odpoledne se navic musi zucastnit schiizky vedeni na
usttedi firmy, kde se bude projednavat nova obchodni strategie.

Za normalnich okolnosti by pan feditel brzy rano vyrazil autem do Prahy tak, aby
byl na ranni schlizce v€as. Po jedndni s obchodnim partnerem by se vydal na minimélné
dvouhodinovou cestu do Brna a po schiizce s dodavatelem na cestu zpét do Pardubic.
Protoze, ale z Brna do Pardubic nevede dalnice, zabere tato cesta minimalné¢ dalsi dvé
hodiny a neni viibec jisté, Ze by pan feditel ptijel na ustiedi firmy vcas.

Jakd by, ale byla situace, kdyby firma pana feditele nasadila videokonferen¢ni
technologii? Pan feditel by jednoduse zavolal obchodnimu partnerovi a domluvil se s nim
na Casu videokonference. To samé by pak dojednal jest€¢ se svym dodavatelem. Jeho
pracovni den by pak mohl vypadat nasledujicim zpisobem: Réno by pan feditel pfisel na
ustedi firmy a setkal se pomoci videokonference s obchodnim partnerem, ktery by byl
v Praze. Po této schlizce by mohl az do poledne pracovat jako obvykle a pak se stejnym
zpuisobem setkat s dodavatelem v Brn€. Po schiizce by mél opét dalsi volny cas, ve kterém
by mohl vykonavat svoji obvyklou pracovni ¢innost. Na konci celého dne by se pak
zucastnil jednani vedeni.

Tento priklad ilustruje typickou situaci, kdy jsou videokonferenéni technologie
nasazovany. Zatimco v prvnim ptipad¢ je velmi pravdépodobné, ze by pan feditel nestihl
odpoledni schiizku na ustfedi firmy, ve druhém piipadé je jeho ucast prakticky jista.
Nemusi totiz travit polovinu dne na cesté¢ z mista na misto, coz znacné zvysuje jeho
efektivitu prace. Navic jsou vynakladany relativné vysoké ndklady na jeho cestovni
vylohy. V porovnani s naklady na cestu po trase Pardubice — Praha — Brno — Pardubice
jsou naklady na sestaveni videokonference témét nulové.

Lze tedy konstatovat, ze divody, pro¢ jsou videokonference v dnesni dobé¢ tolik
popularni je pfedevsim uspora ¢asu, penéz a znacné zvysSeni efektivity zaméstnancu.

12



2.3 Déleni videokonferenci

Videokonference lze dé¢lit podle mnoha kritérii a vzdy bude zéleZzet na tom,
z jakého uhlu pohledu budou posuzovany.

Neéktera mozna rozdéleni videokonferenci jsou podle:

1) Ugelu
- Komunikace jednotlivcii nebo skupin
- Systémy s vysoce kvalitnim prenosem obrazu
- Streamovani videa, video na pozadani, online vzdelavani
2) Ptenosové technologie
- ISDN
- ATM
- IP
3) Platformy
- Windows
- Linux
- Hardwarové systemy
- Multiplatformni systéemy
4) Poctu komunikujicich
- 11
- I:N
- N:M
5) Casového zpozdéni
- Bez moznosti zpozdeni
- S moznosti zpozdeni
- Prenos na vyzadani ze zaznamu
6) Podle nabizenych funkci
- Pouze video a zvuk
- S rozsirujicimi funkcemi jako je bila tabule apod.

Tato prace je zamétfena na systémy pro komunikaci N:M tucastnikli pfevazné po
protokolu TCP/IP a cilovym zatizenim bude pocita¢ vybaveny webkamerou a mikrofonem.

2.4 Protokoly a kodeky pro audio - vizualni sluzby

V této kapitole jsou predstaveny nckteré zakladni protokoly a kodeky vyuzivané
videokonferencnimi feSenimi.

2.4.1 TCP/IP

Protokoly TCP (Transmission Control Protocol) a IP (Internet Protocol) jsou dnes
zakladnimi stavebnimi kameny komunikace v pocitacovych sitich. Tato komunikace se
déli na jednotlivé vrstvy, které jsou popsany referencnim modelem ISO OSI (aplikacni,
prezentacni, relacni, transportni, sitova, spojova a fyzickd). Pro kazdou vrstvu jsou pfesné
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definovany ukoly a zpisoby komunikace s ostatnimi vrstvami pficemz kazda vrstva mize
komunikovat vyhradné s nejblizsi sousedni vrstvou (smérem nahoru i doli).

IP protokol zajistuje komunikaci na Grovni sitové vrstvy a k identifikaci ucastnika
vyuziva jednoznacné identifikatory — IP adresy. Ke komunikaci vyuziva datagramy a na
rozdil od protokolii vySSich vrstev se nestard o to, v jakém potadi a hlavné zda viibec
budou data dorucena. O to se musi postarat protokoly vysSich vrstev jako je napi. TCP.
V soucasnosti nejpouzivanéjsi je IP protokol verze 4, ale protoze kapacita adresniho
prostoru se blizi nule, za¢ind se hromadné pfechazet na modernéjsi IP protokol verze 6.

Ukolem protokolu TCP je zajistit spojovany pienos na transportni vrstvé, ve kterém
je dilezité dorucit mezi komunikujicimi ucastniky data ve spravném pofadi a bez jejich
ztraty. TCP protokol za timto ucelem vytvaii mezi aplikacemi virtudlni okruhy
komunikujici na vyhrazenych unikatnich portech.

2.4.2 UDP

Na rozdil od protokolu TCP, protokol UDP je nespojovany a nezarucuje doruceni
dat. Vyuziva se pfedev$sim u sluzeb, u kterych maly vypadek dat nema vyrazny vliv na
funk¢nost aplikace, anebo je nutné odesilat datagramy rychle a s vypadky se pocita.

Stejné jako protokol TCP pracuje UDP na transportni vrstvé. Pro rozliSeni aplikaci
na strané klienta vyuziva porty. Na rozdil od protokolu TCP je jednodussi na implementaci
a je rychlejsi, protoze odpadava nutnost navazovat spojeni. Na protokolu UDP jsou
zalozeny napf. sluzby DNS, DHCP, RIP apod.

2.4.3 SIP

SIP protokol by vyvinut vroce 1996 a jeho nejnovEjSi verze je popsana
v dokumentu RFC 3261 skupiny Internet Engineering Task Force (dale jen IETF). SIP je
protokol, ktery pracuje na aplikacni vrstvé TCP/IP a je zaloZen na zasilani textovych zprav
v kédovani UTF8. Pomoci téchto zprav navazuje, fidi a ukoncuje spojeni, ale nepienasi
samotné hlasové pakety. Na to vyuziva sluzeb protokolu RTP. To, ze je SIP zaloZzen na
TCP/IP mu umoziiuje velmi snadnou implementaci a neni nutné vyraznym zplsobem

ptizpisobovat architekturu sité. Jediné co musime aplikacim povolit, je naslouchani na
portu 5060 pro protokoly UPD a TCP.

Textové zpravy protokolu SIP, jsou svou strukturou velice podobné protokolim
HTTP a SMTP. Také jsou sloZeny z hlavicek a samotného téla zpravy. T¢€la zprav pro
hlasové sluzby jsou definovany protokolem SDP (The session description protocol) a
vzhledem k tomu, ze SIP je zaloZen na architektuie klient-server, setkavame se se dvéma
typy zprav. Pozadavky a odpovédi.

Zpravy typu pozadavky obsahuji typ, oznaceni (adresu) klienta, pro které¢ho je
pozadavek urcen a verzi protokolu. Pozadavky mohou byt napi. metody INVITE (pfizvani
uzivatele k relaci), BYE (ukonceni relace), CANCEL (ukonceni nevytizenych pozadavkit)
a REGISTER (registrace klienta na serveru). Mezi odpovédi patii zpravy napi. 1xx
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(prozatimni odpovéd’), 2xx (uspéch), 3xx (presmérovani), 4xx (chyba klienta), 5xx (chyba
serveru), 6xx (globalni chyba). Hlavi¢ky dotazi, jsou velmi podobné postovnim a obsahuji
polozky jako From, To, Contact, Call-ID a Route.

Pti komunikaci pomoci protokolu SIP je pak kazdy tcastnik identifikovan adresou
registrovanou na sip serveru napt. sip:karel@sipserver, na kterou jsou smérovany vSechny

zpravy pro daného uzivatele.

2.4.4 RTP/RTCP

Protokol pro pfenos multimedialnich dat RTP byl poprvé pfijat organizaci IETF
vroce 1996 jako dokument RFC 1889 a v nejnov¢jsi verzi je popsan v dokumentu RFC
3550. Jeho tkolem je zajistit ptenos dat pro audio i video sluzby v redlném case. Za timto
ucelem vyuziva protokol UPD a rozsifuje ho o potiebné funkce. Protokol RTP stejné jako
protokol UDP nezarucuje doruceni vSech dat. Protokol RTP naopak UDP datagramy
rozsifuje o informace o poradovém ¢islu datagramu, o jeho obsahu, o zacatku, konci a o
informace pro vnitini synchronizaci, kterymi je detekovano zpozdéni zvuku a obrazu. Tim,
ze dopliluje datagramy o poradové cCislo, dosahuje synchronizovanou komunikaci vSech
ucastniki, protoze kazdy ucastnik komunikace mize snadno identifikovat chybéjici, nebo
naopak duplicitni data a dorucend data setiidit do spravného potadi.

Jak je uvedeno vyse, protokol RTP se stard pouze o prenos potifebnych dat. Co uz,
ale nesleduje je kvalita pfenosu, jeho rychlost, zpozdéni a vzdjemnou synchronizaci vsech
ucastnikd. K témto tcelim slouzi podplrny protokol RTCP, ktery se periodicky svymi
pakety Ucastnikli dotazuje na potfebné informace a provadi naslednou diagnostiku. Podle
vysledkd pak rozhoduje o tom, jakou rychlosti bude probihat ptenos dat, ktery ucastnik
bude pravé sva data vysilat, kterd data musi byt opétovné dorucena apod. Z uvedeného je
jasné, ze ve vétSin€ pripadi se oba protokoly vyuzivaji spolené a zajist'uji tak kvalitni a
dostatecné rychly pfenos dat.

2.4.5 H.263

Kodek H. 263 byl poprvé ptijat organizaci ITU-T na pfelomu let 1995 a 1996. Od
pocatku vyvoje byl zamyslen jako kodek pro videokonference, tedy pro pfenos videa
s nizkym a stalym datovym tokem. Dnes je tento kodek jeden ze zakladnich stavebnich
kamenti vétSiny multimedialnich internetovych aplikaci, které vyuZzivaji pfenos videa,
nicméné v soucasnosti aplikace jiz pfechazeji na moderné;jsi kodek H. 264.

Pti vyvoji kodeku H. 263 jeho autofi vychazeli z pfedchozich zkuSenosti z vyvoje
kodekti H. 261, MPEG-1 a MPEG-2 a v prub¢hu vyvoje se standard H. 263 dockal dalSich
vylepSeni ve form& H.263v2 a H.263v3. Co se tyka zpétné kompatibility se star§imi , tak
kodek H. 261 je plné nahraditelny novejsi evoluci H. 263 na vsech datovych tocich a signal
koédovany standardem H. 263 lze uspésné dekoddovat za pomoci dekodéru standardu
MPEG-4.
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2.4.6 H.264

Kodek H. 264 vznikl jako ndstupce kodeku H. 263. Pti jeho vyvoji bylo cilem
dosdhnout lepsi komprese audiovizudlnich dat pii zachovani minimaIn€ stejné kvality a pfi
niz§ich narocich na pfenos. Tento standard byl vyvijen organizaci ITU-T Video Coding
Expert Group, kterd se spojila s organizaci ISO/IEC Moving Picture Expert Group
(skupina stojici za vyvojem standardu MPEG). Vysledkem tohoto spojeni je fakt, ze
kodeky H. 264 a MPEG-4 AVC maji naprosto identicky technicky obsah, ¢imz je zajiSténa
jejich plna kompatibilita.

Prvni vydani standartu H.264/AVC se odehrdlo vkvétnu roku 2003. Oproti
star§Simu kodeku H. 263 ptinesl spoustu novych funkci. Pro kazdy zpracovavany snimek se
nyni vyuzivd az 16 referenCnich snimkl a obraz je pii pirevodu rozdélen do blokl
proménlivé velikosti tak, aby byla zajiSténa maximalni Gspora dat. Pro entropni kodovani
adaptive variable-length coding) a noveé je specifikovana funkce NAL (Network
Abstraction Layer), kterd odstraniuje duplicity v hlavi¢ce specialnich paketii a zajiStuje tak
moZznost vyuZzivat stejnou syntaxi popisu videa ve vice sitovych prostiedich.

Zejména v dnesni dob¢, kdy se hromadné prosazuje video ve vysokém rozlisenti,
ptichazi kodek H. 264 s dalsi diilezitou funkcionalitou a to s moznosti dekddovat video za
pomoci hardwarové akcelerace. To umoziuje vyrazné snizit vytizeni procesoru pii
prehravani videa, protoze se vyuZziva specialni Cip na grafické karté, ktery je na tyto
operace a vypocCty mnohem vhodnéjsi a je nékolikandsobné rychlejsi nez klasicky
procesor.

Vyse uvedené funkce samoziejmé nejsou jediné, které piibyly oproti star§imu
standardu. Jsou to funkce, které se mi zdaly dulezité a zdjemce o uplny seznam odkazuji na
wikipedii a popis samotného standardu.

2.5 Architektury komunikace

Prakticky vSechny videokonferen¢ni systémy urcené pro komunikaci vice ucastnikii
komunikuji s centralnim serverem, ktery rozhoduje o tom, ktefi uzivatelé spolu budou
komunikovat, poskytuje ti€astnikiim konference informace o ostatnich uzivatelich apod.
Vyjimkou jsou programy, které jsou zalozené na multicastovych ip adresach jako naptiklad
MBone. Tyto programy nepotiebuji centralni server, ale maji specifické pozadavky na
sitovou infrastrukturu. Hlavni typy architektury jsou dva, kazdy s kazdym a klient —
server.

2.5.1 Kazdy s kazdym (P2P)

Pii pouziti této architektury komunikuje kazdy ucastnik se vSemi ostatnimi
ucastniky konference. Hlavni vyhoda je v niz$ich narocich na sitovou konektivitu a
hardwarovou zatéz centrdlniho serveru. Server zde totiz ucastnikim pfedavd pouze
informace o ostatnich klientech a nepfenasi nejvétsi zatéz — video a zvuk.
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Nevyhodou této architektury je jeji slozitd softwarovd implementace a vétsi
naroc¢nost na pasmo u klienta.

Obr. 1 - Schéma P2P architektury

2.5.2 Klient - Server

Pti pouziti této architektury vsSichni ucastnici konference komunikuji s jednim
centralnim serverem, ktery jim poskytuje potfebna data. Vyhodou tohoto feSeni jsou nizsi
naroky na pasmo u klienta a snadnost implementace.

Naopak nevyhodou tohoto feseni je vysoka narocnost na pasmo na strané serveru a
nutnost mit dostate¢né¢ vykonny hardware tak, aby nedochazelo k problémim s dostupnosti
sluzeb.

Obr. 2 - Schéma komunikace klient — server
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3 Prakticka ¢ast
3.1 Vybér vhodnych videkonferenc¢nich reSeni

V prvni fazi celé prace bylo vybrano celkem 6 videokonferen¢nich feSeni. U téchto
feSeni bylo na zkuSebnich verzich provadéno testovani a byla posuzovdna moznost
nasazeni na fakulté.

3.2 Popis jednotlivych programi

3.2.1 Ekiga
Licence: Voln¢ dostupné Typ: desktopova aplikace
Platforma: Linux Cena: zdarma

Ekiga je zdarma dostupnd aplikace pro operacni systémy Linux. Bohuzel tato
aplikace nezvladne vice nez dva uzivatele v konferenci a stava se proto pro tcely nasazeni
na fakulté nepouzitelna.

Tato aplikace je pfimym konkurentem programu Skype. Oproti Skype ma zasadni
vyhodu v tom, Ze uZivatel neni vazan pouze na jeden server, ale miize se ptipojit na svij
vlastni SIP server a aplikaci tak nasadit misto klasické¢ho stolniho SIP telefonu. Mezi dalsi
vyhody této aplikace patii automatické vyhledavani uzivateli na lokalni siti a kompatibilita
s programem Microsoft Netmeeting. Mezi funkce, které nabizi, patii videohovory,
audiohovory a textovy chat mezi vice uzivateli. Grafické rozhrani je jednoduché, intuitivni,
existuje v mnoha jazykovych mutacich a nemél by s nim mit problém ani mén¢ technicky
zdatny uzivatel.

Chat Upravy Zobrazeni Napovéda

[sip:virtual @192.168.5.189 | o

Kontakty |Vytaceni Historie volani

Mistni seznam F
- Sluzby (0/2)
& Echo test

& Konferenéni mistnost
Sousedé
v Sousedé (1/1)

® EkigaClientl
I'm online using Ekiga

b
A

Spojeno s EkigaClientl
Délka hovoru: 00:01:37

b @ m

@ Piipojen v

gfll A:0,0/0,0 V:5,5/34,6 FPS:21/11

Obr. 3 - Grafické rozhrani programu Ekiga
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3.2.2 iVisit Presenter

Licence: komer¢ni software Typ: desktopova aplikace
Platforma: Windows, Linux, Mac OS Cena: viz Tab. 1

iVisit Presenter je aplikace vyvinutd spolecnosti iVisit LLC. Jedna se o aplikaci
desktopovou, ktera podporuje platformy Windows, Linux a Mac OS.

Limitem pro videokonference je moznost pouze 8 Ucastnikli s tim, Ze si uZzivatel
mize zobrazit video od vSech tcastnikli konference najednou. Pokud bychom chtéli toto
feSeni nasadit pro malou spole¢nost nebo skupinu lidi, miizeme vyuzit serverti spolecnosti
iVisit a za poplatek $4,95 za mésic si sluzbu predplatit.

V ptipad¢ nasazeni tohoto feSeni na fakultu, kde se predpoklada vetsi pocet
uzivateld, by bylo vhodnéjsi zvolit feSeni vlastniho dedikovaného serveru. Ceny licenci pro
server jsou uvedeny v tab 1, kterd je rozdé€lena podle poctu uzivatelli pouzivajicich server.
Vlastni server ma navic vyhodu také v tom, Ze na lokélni siti se pocet ucastnikli v jedné
konferenci zvySuje na 16. Jako architektura komunikace je pouzita architektura P2P.

Co se tyka platformy a hardwarovych pozadavkl na server, tak nejsou nikterak
naro¢né a specialni. Serverovy produkt iVisit je dostupny pro platformy Windows
(Windows 95 a vyssi), Linux (oficialné jsou podporovany distribuce RedHat a Solaris, ale
je mozna instalace i na jiné¢) a Mac OS (Mac OSX 10.2 a vyssi). Z hlediska hardwaru je
pro platformy Linux a Windows minimalni hardwarova konfigurace s procesorem Intel
Pentium 90 MHz a 16 MB RAM, pro platformu Mac OS je miniméalnim pozadavkem
procesor PowerPC nebo Intel Pentium s20 MB RAM. Pro uspéSny provoz tohoto
programu musime ve firewallech také povolit UDP porty 9940, 9946, 9947 a 9948.

Z hlediska funkci je tento program vybaven velmi dobfe. Kromé videokonferenci
nabizi mozZnost planovani jedndni, sdileni prezentace, dokumenti, aplikaci a plochy. Navic
podporuje ovladani sdileného okna jinym wuzivatelem. Audio hovory a chat jsou
samoziejmosti. Zajimavou funkci je pro mobilni uzivatele funkce GPS lokatoru, ktery
zobrazuje jeho aktudlni polohu na mapé. Ovladani tohoto programu je relativné intuitivni,
ale mohlo by se stat, ze technicky méné zdatny uzivatel bude muset vyuzit navod.

Annual Client-Server e Pocitace a mobilni

License Pocitace zafizeni
10 Uzivatelti $1,344 $1,704
15 Uzivateli $1,641 $2,181
20 Uzivatelt $1,945 $2,750
25 Uzivatelt $2,235 $3,135
50 Uzivateldi $3,534 $5,244
100 Uzivateltu $6,021 $9,261
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Annual Client-Server Pocitace a mobilni

. Pocitace .
License zafizeni
250 Uzivatelu $13,260 $20,910
500 Uzivatela $24,360 $38,760

Tab. 1 - iVisit Presenter - cenik licenci' [19]

@ jyVisit Presenter

File Settings Tools View Help

(s Meetna~| 1] 2555 | £1) oo’ || B oyout -
Address book virtualSkiserf virtualMarion X
People ‘ s
| | People
Contact | Date

= O virtualMarion  05:16 ...

O virtualSkiserf ~ 04:59 ...

M  Trash 04:59 ...
Push to Talk (Ctrl)

Sound settings
" Hands Free Mode
* Pushto Talk Mode

) — =
$ L sl

File Edit Settings Help

virtualMarion: test chatu
virtualSkiserf: funguje

Public virtual

+]

@
L= lVISIt Ready, message to virtualM arion | 3lines, 56 chars
Read UBI:ime: 00:06:02

Obr. 4 - Grafické rozhrani programu iVisit Presenter

3.2.3 Office Communicator 2007 R2

Licence: komer¢ni software Typ: samostatna aplikace
Platforma: Windows Cena: 4,52 €?

Tato aplikace od spole¢nosti Microsoft je nabizena v ramci produktl Microsoft
Office 2007 Professional Plus, Microsoft Office 2007 Enterprise a pro akademické
instituce jako samostatnd aplikace za cenu 4,52 €. Ktomu, aby byla nasazena
v produkénim prostiedi, je nutné, aby byly v siti spustény doménové sluzby Windows
spole¢né se serverem, na kterém je nainstalovan MS Office Communications Server 2007
R2 a idedln¢ nasazeny sluzby MS Exchange a MS Sharepoint. Pokud budou vsechny
podminky splnény, stane se ztéto aplikace velice silny nastroj pro spolupraci mezi
uzivateli a to hlavné diky integraci ptimo do produkti MS Office.

Z hlediska poctu uzivateli v jedné konferenci je aplikace omezena na skupinu po
100 clenech. Zména oproti ostatnim programim vsSak pfichdzi s pfistupem distribuce

' Cenik platny k 25.4.2010.
? Cena platna pouze pro akademické instituce a Skolstvi. Aktualni k 25.4.2010.
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videa, kdy neni vidét video od vSech uzivatelli najednou, ale pouze od toho, ktery prave
hovoti.

Toto feSeni vyuzivad architektury klient — server, hlavnim komunika¢nim
protokolem je protokol SIP, ktery vSak neni jediny. Jsou zde pouzity i dalsi protokoly jako
TLS (Transport Layer Security), HTTP, C3P (Centralized Conference Control Protocol),
PSOM (Persistent Shared Object Model), SRTP (Secure Real — Time Transport Protocol),
SRTCP (Secure Real — Time Control Protocol), ICE (Internet Connectivity Establishment),
TURN (Traversal Using Relay NAT) a STUN (Session Traversal Utilities for NAT). Jako
kodek pro video je pouzit H.263.

Pokud se podivime pouze na sxamostatny Office Communicator, zjistime, Ze se
nejednd o nikterak vyjimecny software. Nabizi prakticky totozné funkce jako ostatni
videokonferen¢ni programy. K dispozici mdme funkce audio i video hovort, textovy chat a
moznost sdileni plochy mezi uzivateli. Uzivatelské rozhrani je libivé, ptehledné a nemél by
byt problém se v ném orientovat i pro méné zkusené uzivatele.

On Marik - konverzace @_ = Office Communicator - B X
qv Ondrej Marik Oastni se volani
o
e g >
= =| Fadat pozndmi Ly~
o '-éE“ - \ﬂﬂ B g B Zadat poz: L ¥
Zadat jména X B

@ Ondrej Marik
@ On Marik

Mebyly nalezeny 2adné wysledky,

Il & zastavic | L™ PFepnout video E 4 Naposledy pouZité kontakty
@ On Marik UEastni se volani

4 ¥iechny kontakty
@ dvt,agent@uctri,., K dispozici

>

@ On Marik (iEastni se volani

Obr. 5 - Grafické rozhrani programu MS Office Communicatoru 2007 R2

3.2.4 MBone
Licence: Volné dostupné Typ: samostatné aplikace
Platforma: Windows, Linux, Solaris Cena: zdarma

MBone je sada aplikaci zaméfenych na videokonference a spolupraci mezi
uzivateli. Nejedna se tedy o jednu ,,all in one* aplikaci, ale kazda funkce je zde zastoupena
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zvlastni aplikaci. V praxi to znamend, ze pokud napf. uzivatel nechce pracovat s bilou
tabuli, prosté tuto aplikace zavie a ponecha si otevienou pouze aplikaci pro ptenos video

hovoru.

V sad¢ MBone jsou ptistupné nasledujici funkcionality resp. programy:

Sdr - Session directory — zakladani a tfizeni pfistupu do videokonferen¢nich
mistnosti

Rat — Robust-Audio Tool — stara se o pienos zvuku
Vic — Videoconferencing Tool — poskytuje pienos obrazu
Wb — White Board — sdilend tabule

Wbd — White BoardD — sdilend tabule — od Wb se li§i uZzivatelskym
rozhranim a je snim pIlné¢ kompatibilni

Nte — Network Text Editor — kolektivni editace textu

Programy sady MBone maji nicméné sva specifika v pozadavcich na pocitatovou
sit’. Protoze jsou pro komunikaci vyuzivany multicastové IP adresy a pokud bychom chtéli
komunikovat také mimo na$i lokdlni sit’, musi toto podporovat také nas poskytovatel
internetu. Sit CESNET, do které je Univerzita Pardubice pfipojena sluzby MBone

podporuje.

Co se tyka uzivatelského rozhrani aplikaci, tak to nepatfi k nejmodernéj$im. Nutno
ovSem fict, ze je plné€ ucelové a funkéni. Bohuzel je dostupné pouze v anglickém jazyce a
jeho pteklad se nedoporucuje, protoze programy nepodporuji externi jazykové soubory a
vse je zde zadano ,,na tvrdo* v kodu.

sdr:Administra... Q@E\ | ATe

Mewr | Calendar | Prefs |Help | GQuit

Public Sessions

| Flrest

VIC w2.8ucl-1.1.3 Menu Help | GQuit

— e

Multicast Session Directory ¥3.0

New Page | Import PS | Import Text

Obr. 6 - Grafické rozhrani programu MBone
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3.2.5 OpenMeetings

Licence: Volné dostupné Typ: webova aplikace
Platforma: Linux, Internetovy prohlizec Cena: Zdarma

Produkt s otevienym zdrojovym koédem OpenMeetings se skladd pouze ze
serverové Casti. Nema tedy zéddnou klientskou ¢ast a uzivatel se do konference ptipojuje a
komunikuje v ni pouze pomoci svého internetového prohlizece. Jedinym pozadavkem na
uzivatele, ktery chce do konference vstoupit je nutnost mit nainstalované rozsifeni pro
Adobe Flash ve svém prohlize¢i. To mad samoziejm¢ své vyhody vtom, ze do této
videokonference miize vstoupit kdokoliv, bez ohledu na operacni systém a nutnosti
instalace programu.

Uzivatelské rozhrani je prehledné, nicméné otdzka je, jestli tomu bude i pfi vétSim
poctu uzivateld v konferenci, protoze pracovni prostor je omezen pouze na okno
internetového prohlize¢e. Vyhodou je, ze OpenMeetings ma v sob¢ integrovany prekladac
takze lze uzivatelské rozhrani prelozit do libovolného jazyka podle potieb administratora,
bez nutnosti upravy kodu aplikace. Z funkci jsou podporovany audio i video hovory,
sdileni soubort, plochy, bila tabule, moznost zdznamu a prehravani konference, mod ucitel
- zak.

Program vyuziva architekturu komunikace klient — server a je zalozen na protokolu
http. Streamovani videa je zaloZzeno na Red5 serveru (na strané serveru) a Adobe Flash (na
stran¢ klienta). Pouzita architektura klade vysoké ndroky na server z hlediska konektivity,
ale pocet pripojeni na serveru se da omezovat za pouziti piedem definovanych mistnosti.

Aplikace pro nasazeni potfebuje server s operaénim systémem Linux nebo
Windows a minimalné 100 Mb sitovou kartou. Tento produkt navic podporuje i LDAP a
to pfes SOAP branu.

Mu
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{4 ondrej Ondrej

(' Ondra Marik

(1 Ondra Marik 2117
testujeme chat

(1 Ondrej Ondrej 217
chat funguje

I —

i
ol [FTY send (I3

Obr. 7 - Grafické rozhrani aplikace OpenMeetings
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3.2.6 DimDim Open Source Edition

Licence: Volné dostupné Typ: webova aplikace
Platforma: Linux, Internetovy prohlize¢ Cena: Zdarma

DimDim Open Source Edition je podobné jako OpenMeetings zaloZzeny na bazi
webserveru. Klienti se do konference opét pfipojuji pomoci internetového prohlizece. Tato
edice slibuje az 100 uzivatelti v jedné konferenci anebo 1000 mistnosti najednou.

Z funkci je kromé klasickych videokonferenci dostupna sdilend tabule a funkce
ucitel — zak, kdy pouze jeden Cloveék mulze psat na tabuli pfipadné prezentovat a ostatni
toto mohou pouze sledovat. Mezi dalsi funkce patii moZznost zdznamu konference a jejiho
prehrani.

Uzivatelské rozhrani je ptehledné, avSak i zde bych mél obavy (stejné jako
v ptipadé¢ OpenMeetings) jestli by tomu tak bylo i nadale pti velkém poctu uzivatelii
v konferenci. Co je ovSem nedostatecné, je rozhrani pro administraci. Nelze zde nic
nastavit a prakticky se pouze dozvime informace o aktudlné pfipojenych klientech
(nedozvime se ovSem jméno, pod kterym je v konferenci, ale pouze vnitini identifikator
serveru).

Mezi dalsi funkce, které bohuzel chybi, patii autentizace a sprava uzivateli. Pokud
nainstalujeme volné¢ dostupnou verzi, nemizeme zde nijak uzivatele na strané serveru
omezit a prakticky kdokoli, kdo ma k serveru pfistup po siti zde miize potadat konference.

Vsechny vySe zminéné funkce (vCetné napojeni na LDAP) piinasi az placené
Enterprise edice.

Dimdim Web Meeting

) HNow Sharing:  Whiteboare! o Fulscreen % |9 »
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Obr. 8 - Grafické rozhrani aplikace DimDim
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3.2.7 Cisco Webex

Licence: komer¢ni software Typ: webova / samostatné aplikace
Platforma: Windows, MacOs Cena: $49/mésic’

Videokonferenéni software od spolecnosti Cisco patifi klidrim na poli
videokonferen¢nich a kolaboracnich systémech na svétovém trhu. Uzivatel se ke
konferenci ptihlasi pomoci internetového prohlizece, samotna konference vSak nebezi
v internetovém prohlize¢i. Misto toho se spousti samostatna aplikace pfimo na klientovi.

Funkce, kterymi Webex disponuje, jsou obvyklé videokonference, sdilend tabule,
chat a sdileni prezentace dokumentii, aplikaci a plochy. Dale je dostupné zaznamenavani a
nasledné ptehravani jiz probéhnutych konferenci a méd ucitel - zak.

Z hlediska komunikace Webex vyuziva architekturu klient — server a jako primarni
protokol pro komunikaci vyuzivd TCP/IP. Pokud se mu nepodafi vytvotit spojeni pomoci
tohoto protokolu, automaticky ptejde na protokol HTTP resp. HTTPS.

Bohuzel toto vSe neni zadarmo a je nutné platit mési¢ni poplatek ve vysi $49.
Vyménou za to ziskd uzivatel moZnost meetingu saz 25 lidmi najednou, piijemné
uzivatelské rozhrani a naprostou bezstarostnost o spravu serveru, protoze vSechny tyto
sluzby zajistuje spole¢nost Cisco.

Obr. 9 - Grafické rozhrani aplikace Webex

? Cena platna k 25.4.2010 pro jednoho uzivatele.
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3.3 Vybér vhodného reSeni pro implementaci

Pro vybér nejvhodnéjSiho fteSeni k nasazeni na Fakulté Elektrotechniky a
Informatiky jsem se rozhodl stanovit urcita kritéria tak, aby videokonferen¢ni feSeni co
mozna nejvice vyhovovalo potfebam fakulty.

3.3.1 Obecné pozadavky

Cena
Otazka financi je pro nasazeni jedna z velmi dulezitych véci. ReSeni, kterd jsou

volné dostupnd, anebo nejsou zpoplatnéna, dostala 1 bod. Ostatnim feSenim bylo udéleno 0
bodu.

Multiplatformnost

Toto kritérium bylo stanoveno, protoze vybrané videokonferen¢ni feseni je cileno
hlavné pro studenty a zaméstnance Fakulty Elektrotechniky a Informatiky a je velmi
pravdépodobné, ze se zde budou vyskytovat vSechny tfi hlavni platformy na poli
operacnich systémli — Windows, Linux a Mac. Za kazdou platformu (na strané klienta),
na které byla aplikace schopna pracovat byl udélen 1 bod.

Nejvice bodu ziskala feSeni OpenMeetings, DimDim a Webex, tedy ta feSeni,
ktera vyuzivaji protokolu http a jako hlavni rozhrani pro vstup do konference internetovy
prohlize¢. Z hlediska podpory internetovych prohlizect je mozné vyuzit vS§echny soucasné
lidry na tomto trhu — Internet Explorer, Firefox, Chrome a Safari.

Autorizace

Autorizace je velmi dilezita predev§im kviili bezpe€nosti. Vzhledem k tomu, Ze by
v budoucnu mohlo dojit k uvolnéni serveru do internetu, neni kvili bezpecnosti
neautorizovany ptistup zddouci.

Pripojeni na LDAP

Pfipojeni na centralizovanou adresatfovou sluzbu (ddle jen LDAP) by bylo pro
ucely fakulty velmi vyhodné. Nemusel by se pro kazdého studenta ¢i zaméstnance vytvaret
dal$i ucet s uzivatelskym jménem a heslem a usetfila by se tim spoustu ¢asu nutného
k udrzovani serveru. Pokud feseni umoziovalo ptipojeni na LDAP, byl mu ud€len bod.

V tomto ohledu zvitézila feSeni OpenMeetings, MS Office Communicator 2007 R2
resp. jeho serverova ¢ast Office Communication Server 2007 R2 a Ekiga. U produktu od
spole¢nosti Cisco bylo udéleno pil bodu, protoze tuto funkci by bylo mozné podporovat az
v ptipad¢€, ze bychom se rozhodli pro dedikovany server, ktery je ovSem z hlediska financi
o vyssich nakladech na potizeni serveru.

Ndrocnost na pasmo

Nérocnost na pasmo je dalSim dalezitym kritériem pfedevS$im pro planovani
kapacity serveru. Mohlo by se stat, Zze bude podcenéna potiebna Sitka pasma a po nasazeni
do produkéniho prostiedi by dochazelo k dlouhym prodlevam pii komunikaci se serverem.
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Meéteni probihalo na testovacim PC s nainstalovanymi opera¢nimi systémy
Windows XP Professional SP3 a Ubuntu 9.10 ,,Karmic koala* jako dual boot. Pro systémy
komunikujici skrze internetovy prohlize¢ byl pouzit Internet Explorer 8. Dale byly na
pocitaci vypnuty vSechny programy a funkce komunikujici skrze sitové rozhrani.

Me¢éteni probihalo na stran¢ klienta za pomoci programu Wireshark 1.2.6. Po
spusténi konference o dvou tucastnicich bylo spusténo zachytavani provozu po dobu 5
minut. Po skonceni méfeni byla spusSténa analyza provozu a zni odectena primérna
hodnota sitového provozu v MBit za vefinu.

Z provedenych testl vysel nejlépe produkt iVisit Presenter nasledovany produktem
Cisco Webex. Naopak nejvétsi Sitku pasma spotieboval produkt Office Communicator
2007 R2.

Nize je uvedena tabulka s naméfenymi hodnotami a grafy sitového provozu béhem
méfeni.

Software ﬁ\i;liltl/ossetc]
1Visit Presenter 0,058
Cisco Webex 0,093
Mbone 0,184
OpenMeetings 0,230
DimDim Open Source Edition 0,263
Ekiga 0,520
MS Office Communicator 2007 0,531

Tab. 2 - Srovnani kandidati podle namétené sit’ové zatéze [vlastni]
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Obr. 10 - Priibéh sitové komunikace v aplikaci MBone
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DimDim Open Source edition

70
60
E n, -t - /$, _
40 \ W l A
: i \ M
“ \ [\
AT |1 N
20 I \\I ] ¥ '
10
0
A R BHEEENRNAASNRE3 N R8N ARIRR38RRERE
Sekundy
~——kB  ——Klouzavy primér pro 10 obdobi
Obr. 11 - Pribéh sitové komunikace v aplikaci DimDim Open Source
Office Communicator 2007
120
100 |
80 [ | | | lh n | l | k |
2 60 1 \ 1 T \ A I
40 ﬂ T
20
|
0
LR BHEE8NNNRAI 88 ER883 iR I3 888RR88%
Sekundy
———kB  ——Klouzavy priimér pro 10 obdobi
Obr. 12 - Priibéh sit’ové komunikace v aplikaci Office Communicator 2007 R2
OpenMeetings
50
45
40
3 |
. . . | ponl N
. Aty il auaVLh e
20
15
10
5
0

AN MONANMOAN ANMANARNMOANANNANDARNMO N AN®MO N
DO OO0 " AN ANMMST LWL WOOMNONOWONONO & NNMT T WM WOINIMN WD
A Hddddd g ddAdAddddddNNNNNNNNNNNNNNS
Sekundy
———kB  ——Klouzavy priimér pro 10 obdobi

28

Obr. 13 - Priibéh sit’ové komunikace v aplikaci OpenMeetings




i

b

t

~ A %M’\mw L

"

isit Presenter

A

\

U P e o M A

60
50
40

30

N

20
10
0

S6C
68¢C
€8¢
LLT
TLT
S9¢
6S¢C
€S¢C
LyT
14144
SET
6C¢C
€ce
L1e
1114
S0T
661
€61
L8T
181
SLT
69T
€91
LST
1sT
SPT
6€T
€ET

STT

MMM

Obr. 14 - Priibéh sit’'ové komunikace v aplikaci iVisit Presenter

AL

4

Sekundy

IV

—— Klouzavy primér pro 10 obdobi

Cisco Webex

——kB

T

o Muydthon)

60
50
40
30
20

S6C
68¢C
€8¢
LLT
TLT
S9¢
6S¢C
€S¢C
LyT
14144
SET
6C¢C
(144
L1e
1114
50T
661
€61
L81
181
SLT
69T
€91
LST
1T

€ET

Webex

1SCO

Sekundy

Ekiga

—— Klouzavy primér pro 10 obdobi

~——kB

Obr. 15 - Priibéh sit’ové komunikace v aplikaci

250
200
150
100

50

S6C
68¢C
€8¢
LLT
TLT
S9¢
6SC
€SC
Lye
e
S€C
(Y44
{144
L1T
1114
S0T
661
€61
L8T
181
SLT

€97

kiga

Sekundy

29

—— Klouzavy primér pro 10 obdobi

~——kB

Obr. 16 - Priibéh sit’ové komunikace v aplikaci




Grafické rozhrani

Zde bylo posuzovano uzivatelské prosttedi aplikace a body byly udélovany pouze
na zaklad¢ osobniho pocitu a zkuSenosti. Nejlepsi a nejptijemnéjsi prostiedi dostalo 5
bodi, nejhorsi naopak pouze bod 1.

Pozadavky na klienta

Toto kritérium vyjadfuje, jak nadrocné je pro uzivatele software vyuZzivat tzn., jestli
musi dany program instalovat nebo specidln€¢ nastavovat apod. Po zhodnoceni a
vyzkousSeni vSech feseni, byla stanovena tato bodova stupnice:

1 bod pokud musel uZzivatel program nainstalovat a zménit jeho nastaveni
2 body pokud uzivatel musel dany program pouze nainstalovat
3 body pokud nebyla ze strany uzivatele nutnd instalace ani nastaveni

V tomto ohledu jednozna¢né vyhrdly feSeni OpenMeetings a DimDim, protoze
vyuzivaji rozhrani internetového prohlizece, kde neni potieba nic instalovat ani nastavovat.

Pocet uzivatelii v konferenci

pouziti je pro nas velmi dalezité umoznit konferenci co moznd nejvétSimu poctu lidi.
Bohuzel se ukazalo, Ze né€kterd feSeni jako napt. Office Communicator 2007 R2 ve své
dokumentaci tento udaj pfimo neuvadé¢ji. Nékteré programy navic rozliSuji mezi klasickou
videokonferenci a mezi ,,prezentac¢ni* konferenci, ve které se ptrenasi video a zvuk pouze
od prezentujiciho/ich (vyrazné se snizi zatéz padsma), coz umozni mnohem vétsi pocet
ucastniki.

Pro bodovani byl hodnocen mozny pocet ucastnikli pouze v klasické konferenci a
pokud nebyl uveden v dokumentaci, snazil jsem se jej zjisti alespoit z demo portald.
Mnozstvi bodl pak bylo udéleno stejné jako v piipadé financnich nakladii tj. nejvetsi
mozny pocet tcastnikli = nejvice bodl a naopak.

Podpora vice jazykii

Poslednim kritériem byla podpora vice jazykl. Toto kritérium bylo také velmi
dilezité, protoze se na fakulté pohybuji zahrani¢ni studenti a ti nemusi ovladat jazyk,
v némz bude program na fakulté provozovan.

Pfi posuzovani programi bylo zjisténo, Zze vSechny podporuji, nebo jsou dostupné
v anglickém jazyce. Bohuzel u nékterych programii ziistalo pouze u anglictiny a jiné
jazyky nepodporuji (Webex, DimDim, MBone). Jiné jsou dostupné i ve vice jazykovych
mutacich, ale neumoZznuji mezi jazyky dynamicky volit(Ekiga, Office Communicator 2007
R2). Nejlépe v tomto ohledu dopadl projekt OpenMeetings, ktery méa piimo vestavény
ptekladac a je dosupny ve spousté jazycich ze kterych je mozné pti ptihlaSeni vybirat.
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Bod byl udélen, pokud bylo mozné aplikaci instalovat alespont v jednom jiném nez
zakladnim jazyce.

3.3.2 Pozadované funkce

ProtoZze nasazeni videokonferen¢niho feSeni na Fakult¢ Elektrotechniky a
Informatiky ma byt za ucelem spoluprace studentii resp. zaméstnanci pii feSeni projektu,
byly pti vybéru vhodného feseni brany v uvahu také ,.dopliikové funkce®. Pti posuzovani
jednotlivych feSeni se ukazalo, Ze vétsina funkei je jiz standardem.

Bila tabule

Tato funkcionalita slouzi ke stejnému tcelu jako standardni nésténnad tabule. Jedna
se vlastné¢ o bilou oblast v grafickém rozhrani, do které mohou zasahovat (psat, editovat,
malovat) vSichni uzivatelé konference. V modu uclitel — zadk na ni smi kreslit pouze
opravnéné osoby tj. prezentatofi.

Uc¢itel - Zdak

Modd ucitel — zak je vlastné konference, pii které se pfenasi obraz a zvuk pouze od
jednoho (v nékterych feSenich je mozné i vice) uzivatele, ktery predvadi prezentaci. Tento
rezim je vhodny pro hromadnou vyuku, a protoZze se pienaSi pouze jeden audio a
videostream je mozné, aby se konference Gcastnilo n€kolikanasobné vice ucastnika.

Nahravdni konference a prehrdvdni zaznamu

Tato funkce zaruCuje moznost zdznamu dané konference a jeji pozdéjsi zhlédnuti
pfimo na serveru. Vyhodné je to zejména pii konferencich typu ucditel — zak, kdy uZzivatelg,
kteti konferenci nestihnou, si ji mohou nasledné ptehrat a neptijdou o cenné informace.

Sdileni plochy
Sdileni plochy je uZzitecné zejména pii feSeni problému typu: ,Nedafi se mi
naprogramovat...“, ,Nevim, jak se konfiguruje...” apod. V tomto okamziku uzivatel,

zacne sdilet svoji plochu v§em ostatnim a ti mu mohou radit co a jak ud¢lat. U nékterych
aplikaci najdeme také moznost sdilenou plochu ovladat ostatnimi uzivateli.

Sdileni dokumentii

Jedna se o funkci, ktera dovoluje uzivatelim v realném case editovat dokument. Ve
vétsiné konferencnich feSeni funguje tato funkce tak, ze jeden uzivatel soubor nahraje na
server a povoli vybranym uzivatelim editaci dokumentu. Po skonceni prace si mohou
vSichni uzivatelé dokument stdhnout zase zpét.

N 24

N 24

konference a jak dlouho bude trvat. Pokud videokonferencni feseni tuto funkci podporuje,
uzivatel, ktery konferenci potada ji naplanuje do kalendéte, stanovi pocet ucastniki a jejich
e-maily zadé4 do systému. Uzivatelim pak e-mailem dorazi pozvanka s instrukcemi, jak se
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ke konferenci ptipojit. Nejvetsi vyhody této funkce se projevi na feSenich zalozenych na
centralnim serveru (OpenMeetings, DimDim, Webex), kde zarovei neni nutné, aby
pozvani uzivatelé byli registrovani v systému.

3.3.3 Vybér reSeni

Jako nejvyhodnéjsi feseni byl zvolen OpenMeetings. Toto feseni splituje vSechny
dilezité pozadavky, které jsou pro nasazeni na fakulté¢ nezbytné. Navic se jedna o produkt
s otevienym zdrojovym kddem a je mozné ho v budoucnu editovat pro vlastni potieby.

Software
=~ 54
= b
. S @ =
£ o2 | 2| & g
=
= | 8| g| 28|85 |55|%
Kritérium 2| £ | 2|8 g s | §E =
o = ST | o
= - = o = = S
Z =£ | &| £ 2
> E ||~ ©
o 1) .§
O a
Cena 1 0 1 0 1 1
Multiplatformnost 1 1 2 1 3 3 3
& Autentizace 1 1 0 1 1 0 1
>
3 Pfipojeni na LDAP 10 0 1 1 0 05
N
g Naro¢nost na pasmo 1 6 4 0 3 2 5
NN
g Grafické rozhrani 4 3 1 3 4 3 5
2
o Pozadavky na klienta 2 1 1 1 3 3 2
Pocet uzivateld v konferenci 1 2 5 4 3 5 2
Podpora vice jazykt 1 0 0 1 1 0 0
Bila tabule 0 1 1 0 1 1 1
Utitel - Zak 0 0 0 0 1 1 1
® Nahréavani konference 1 1 1 0 1 1 1
()
é Piehravani zaznamu 0 1 1 0 1 1 1
= Sdileni plochy o 1 1 1 1 1 1
Sdileni dokumentd 0 1 1 1 1 1 1
Planovani konference 0 1 1 0 1 1 1
Celkem bodu 14,0 20,0 20,0 14,0 27,0 24,0 25,5

Tab. 3 - Hodnoceni kandidata podle stanovenych kritérii [vlastni]
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4 Nasazeni OpenMeetings

Kompletni dokumentace k projektu OpenMeetings je volné pfistupnd na
domovskych strankach projektu®. Ke dni 27.3.2010 byla dostupnd nejnovéjsi verze
projektu OpenMeetings 1.2 RC1. Z této dokumentace byla také Cerpana velkéa ¢ast popisu
instalace a systémovych pozadavkii.

Aplikace OpenMeetings je vyvojafi distribuovana dvéma zpiisoby - jako soubory
virtualniho pocitace, nebo jako archiv zip, ve kterém je kromé aplikace také Red5 server.

4.1 Pozadavky

PoZadavky na samotny server miizeme rozdélit na hardwarové a softwarové.

4.1.1 Hardwarové pozadavky

V dokumentaci k projektu jsou uddvany pouze pozadavky na procesor a operacni
pamét’, ale neni udavana pozadovana sitova kapacita a kapacita pro tlozisté dat. Dle mého
usudku by bylo idedlni ptipojeni pomoci dvou sitovych karet o rychlosti 1GB/s. Pro tcely
testovani, nebo nasazeni pouze pro maly pocet uzivatel, by mohla dostacovat jedna sitova
karta o rychlosti 100 MB/s. Co se tyka diskové prostoru, samotna aplikace zabere cca 80
MB, ale naroky na diskovy prostor se budou zvétSovat hlavné v zavislosti na tom, kolik
budeme pofizovat videozdznamli z konferenci. Toto je vSak pouze odhad a skutecné
pozadavky se projevi az v ostrém provozu.

Minimdlni
- CPU o frekvenci 1GHz
- Operacni pamét’ o velikosti 1Gb

Doporucené
- 2az4 CPU o frekvenci 2GHz a vyse

- Operacni pamét’ o velikosti 4Gb a vice

4.1.2 Softwarové pozadavky
Z hlediska softwaru je potiebné pted samotnou instalaci OpenMeetings nainstalovat

nasledujici soucasti:

Databdze

vvvvvv

pottebna k jejimu chodu, jako jsou informace o uzivatelich, mistnostech apod.

* hitp://code.google.com/p/openmeetings/
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Z hlediska nastaveni je potiebné, aby databaze byla nakonfigurovana na pouziti
znakové sady UTF8 a bylo povoleno naslouchani na portu TCP/IP. Je mozné pouzit
databaze MySQL, Oracle 91, Oracle 10g, MS SQL Server, PostgreSQL, SAP DB, Sysbase
a spoustu dalsich. Jejich GpIny seznam je uveden na [27] v kapitole 3.4.1. SQL Dialects.

Java

V nejnovéjsich verzich aplikace je dle dokumentace pozadovana Java verze 6 a
vys$i, ale pfi instalaci se ukdzalo vhodné nejprve nainstalovat Javu verze 5 a poté
instalovat novéjsi verze.

OpenOffice
OpenOftice je v aplikaci vyuzivan pro sdileni a konverzi dokumentti. Minimalni
verze neni specifikovana.

GhostScript
GhostScript je interpreter pro jazyk PostScript, ktery se vyuziva pro tisk jak na
tiskarnu, tak na obrazovku.

ImageMagick
ImageMagick je feSeni pro editaci a upravu obrazk.

SWFTools
SWFTools je kolekce programi pro praci se soubory Adobe Flash. Je
doporucovana verze 0.9.

FFMpeg
FFMpeg je aplikace ur¢end k nahravani a pfevodu zvuku a videa. Je nutné, aby byla
nainstalovana a povolena podpora libmp3lame knihovny.

SoX
SoX je multiplatformni utilita pro pfikazovy fadek slouzici k pfevodu, nahravani a
editaci zvukovych soubort.

4.2 Instalace

Openmeetings lze nainstalovat dvéma zplisoby. Manualné, nebo nasazenim serveru
pomoci virtudlniho pocitace dodavaného vyvojafi.

4.2.1 Virtualni pocitac

Jako nejjednodussi zpiisob instalace OpenMeetings je vyuZziti predinstalovaného
virtudlniho pocitace. Jedna se o pocitac pro feseni od spole¢nosti VmWare. Pokud bychom
ho chtéli nasadit na jinou virtualiza¢ni platformu, bude potiebné vyuzit prevodnik téchto
soubord.
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Nasazeni pomoci virtudlniho pocitace nelze doporucit pro komeréni provoz, ale
spiSe pro ucely testovani. Nikdy totiz nevime, zda si do ptipraveného systému nékdo
nenachystal ,,zadni vratka®.

4.2.2 Manualni instalace

Cely proces manualni instalace je mozné shrnout do 3 krok:

1) Pfiprava infrastruktury — instalace podpiirnych programi napt. databéze,
java, prevodniky apod.

2) Instalace OpenMeetings — instalace samotné aplikace a red5 serveru

3) Konfigurace serveru — zmény portu pro naslouchani, nastaveni LDAP
ovétovani, lokalizace apod.

Prvni dva kroky popisuje piiloha B. Dulezité konfigurace z kroku 3 jsou popsany
v nasledujicich kapitolach.

4.2.3 Zména vychoziho portu

Pokud, jako v tomto pfipadé nebudeme vyuzivat webserver, mizeme chtit zménit
port pro naslouchéni Red5 serveru z vychoziho portu 5080 na port 80. Toho docilime
editaci souboru redS.properties v adresaii /redS/conf.

# HTTP
http.host=0.0.0.0
http.port=80
https.port=433
Touto zménou, ale docilime pouze toho, Ze na portu 80 bude naslouchat pouze

server, ale OpenMeetings o této zméné€ nevi. Musime tedy editovat jesté soubor config.xml
v adresari /red5/webapps/openmeetings/ a tim o tom aplikaci informovat.

Ll==
Port to use for the Server
This port is used to connec to the http-servlet
of the redbS-servlet
——>
<red5Shttpport>80</red5httpport>

Po restartu serveru, uz bude OpenMeetings dostupny na adrese
http://IP_ ADRESA_SERVER/openmeetings.
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4.2.4 Preklad do ¢eského jazyka

Soucasti prace mél byt také preklad do ceského jazyka. Protoze instalace
obsahovala netplny pteklad, bylo rozhodnuto, ze bude vytvoten pieklad novy, a zaroven
budou zeditovany nékteré odkazy v programu jako napt. odkazy na pomoc apod.

Pro ptenos jazykovych pireklad mezi servery nebo pro zalohovani (napt. pii
updatu), je pouzito xml soubort s nasledujici strukturou.
<language>
<string id="1" name="conference">
<value>Konference</value>
</string>
<string id="2" name="meeting">
<value>Setkani</value>

</string>

</language>

Kde hodnota name znamend popisek, pod kterym je objekt v programu a
jazykovém editoru reprezentovan. Hodnota mezi tagy <value> a </value> je samotny text,
ktery se zobrazuje.

Pro pieklad nejen do ¢eského jazyka mlizeme vyuzit dva zpisoby:

Primou editaci XML souboru
Pokud se rozhodneme vyuzit tuto cestu je mozné pieklad provést nasledujicim
zplusobem:

1) Ptihlasime se do administracni ¢asti aplikace
2) V jazykovém editoru vybereme jazyk, ze kterého budeme prekladat
3) Stiskneme tlac¢itko export

4) Provedeme preklad editaci vyexportovaného xml souboru (zménime pouze
hodnoty mezi tagy <value> a </value>)

5) V jazykovém editoru vybereme jazyk, do kterého jsme provadéli pieklad
6) Stiskneme import

Pokud v xml souboru neni chyba, dojde k Gspé€snému importu. Problém ovSem
nastava, pokud v souboru udélame chybu, protoze nas aplikace na to zaddnym zplsobem
neupozorni a ta se Spatné hledd. Tento postup ztéchto divodi také neni vyvojari
doporucovan.
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Vyuzitim vestavéného jazykového editoru v administracni ¢asti aplikace

Tento postup je doporucovan samotnymi vyvojafi. V administracni ¢asti aplikace se
nachazi polozka jazykovy editor. Zde zvolime pozadovany jazyk, u kterého chceme
provadét preklad/upravy. Nasledné vybereme polozku, kterou chceme pielozit/upravit a
v pravé casti provedeme editaci. Po ukoneni musime tuto polozku ulozit stisknutim
tlacitka s ikonou diskety a v ptipadé€, Ze nenastane chyba, nova hodnota se nam u polozky
zobrazi 1 v levé Casti okna. Takto provedeme pieklad vSech polozek v programu (ve verzi
1.2 RCl jich je 917).

Po dokonceni ptekladu je vhodné si jazykovy soubor vyexportovat jako zalohu.

OpenMee I gs' Profil Odhlasit  Nahlaseni chyb’

Domu | Zaznamy | Mistnosti | Administrace |
@ EJ Je nutné se odhl3sit pro provedeni zmen. [
Jazyk ech ‘ ;| [_Export | [ 1mport |

Pridat novy jazyk] — S—
25~ RS 505 [E]=]]x]
ID pole Nazev pole Hodnota |

26 yesno Ano/Ne [£] Hodnoty poli
27 numeric Cislo 1-10
28 poll Anketa B &8
29 moderation Musite byt moderator pro vytvorel| || nazev pole =
30 vote Vas hlas byl ulozen
31 alreadyvoted V této ankete jste uZ hlasoval/a Hodnota pole Vysledek:
32 voting Hlasuj !
33 answer Vase odpoved
34 yes Ano
35 no Ne
36 questionwant Cheete vedet:
37 pollresults Vysledky ankety
38 question Otdzka:
39 results Vysledek:
40 answers Odpovedi:
41 nopoll Z&dna anketa nebyla spuitena
a2 votings Hlasuj!
43 meeting Setkani (max 4 mista)
a4 conference Konference (max 50 mist)
45 type Typ
46 remainingseats Ostatni mista
a7 alreadychosen Uz méte vybrano
a8 enter vstup
49 modleave Moderator opustil toto setkani
50 systemmessage Systémové informace |

Obr. 17 - Grafické rozhrani jazykového editoru

4.2.5 Pripojeni na LDAP
Ovétovani vici centralni adresarové sluzbé obstarava skript om_ldap.cfg, ktery je
umistén v adresaii openmeetings/conf/.

Pokud soubor otevieme v textovém editoru, nalezneme v ném 7 proménnych:

1) Ldap_server_type — proménna uchovavajici informaci o typu server
(OpenLDAP, ActiveDirectory, ...)

2) Ldap_conn_url — url serveru na kterém je adresafova sluzba spusténa napf.
ldap://server.mojedomena.local:389

3) Ldap admin_dn - informace o wuzivatelském uctu ve formatu DN
(Distinguished Name) tzn. napt. CN:admin, OU:Admini, DC:mojedomena,
DC:local kde CN=uzivatel, OU=organiza¢ni jednotka (kontejner) a
DC=tadi¢ domény
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4) ldap_passwd — heslo pro pfistup k ldap serveru

5) field_user_principal — jednozna¢ny identifikator, ktery bude pouzit pro
rozliSeni uzivateli naptf. uid u OpenLDAP, nebo userPrincipalName u
Active Directory

6) ldap_aut type — typ pouzitého ovéfovani, mozné hodnoty jsou SIMPLE,
nebo NONE

Po konfiguraci tohoto souboru musime o pouziti LDAP informovat také samotny
OpenMeetings. To provedeme tim, ze bud vyplnime absolutni cestu ke
konfigura¢nimu souboru pfi finalni instalaci (na strance
http://IP_ ADRESA_SERVERU:5080/openmeetings/install), nebo tuto cestu zadame do
proménné ldap config path v administracni ¢asti aplikace (Administrace>konfigurace).
Pokud cestu nezadavame pfi instalaci, méli bychom pro jistotu provést restart redS serveru.

DpenMeetings:

Domi | Zaznamy | Mistnosti | Administrace |
0 - 50z 40 B ;5 [9 =@ ][x]

D Klig Hodnota H

1 crypt_ClassName org.openmeetings.utils.cr|& Konfigurace
: iar:;:i:f::;:th 3 Klig |Idap_conﬂg_path
4 allow_frontend_register 1 Hodnota ||pps/openmeetlngsfcunf/orn_\dap.cf
5 default_group_id 1
6 default_domain_id 1 Posledni aktualizace null
7 smtp_server mail.bluetone.cz . R ..
8 smtp_port 25 Aktualizovdno uZivatelem
9 system_email_addr openmeetings@upce.cz KomentaFe Absolute Path to a Ldap Configration
10 email_username File(see example config)
11 email_userpass
12 default_lang_id 21
13 swftools_path
14 imagemagick_path
15 sox_path
16 ffmpeg_path /root/omtemp/ffmpeg
17 rss_feedl http://groups.google.co
18 rss_feed2 http://groups.google.col
19 sendEmailAtRegister 1
20 sendEmailwithverficationCo|1
21 default_export_font TimesNewRoman
22 default.rpc.userid |
23 sip.enable no
24 sip.realm
25 sip.port
26 sip.proxyname
27 sip.tunnel
28 sip.codebase
29 sip.forcetunnel true

Obr. 18 - Konfigurace umisténi LDAP skriptu pro ovéfovani

Ukéazkovy skript pro ovéteni pomoci LDAP a ActiveDirectory je uveden ptiloze C.

4.3 Virtualni pocitac pro potreby vyuky

Virtualni pocitac¢ pro potfeby vyuky, ktery byl v rdmci této prace pfipraven, byl
vytvofen v programu VmWare Player 3.0.1 a je na ném nainstalovan operacni systém
Ubuntu 9.10. Virtudlni pocitac je ptfilozen na DVD, kter¢ je soucasti této prace.
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Instalace samotné infrastruktury probihala piesné dle navodu uvedeného v ptiloze
B a samotna aplikace OpenMeetings je instalovana v nejnovéjsi verzi 1.2 RC1.

4.3.1 Pristupové udaje

Operacni systém
Uzivatel: openmeetings

Heslo: openmeetings
Heslo spréavce systému root: rootroot

MySQL
Uzivatel: root

Heslo: rootroot

OpenMeetings 1.2 RC1
Uzivatel: admin

Heslo: admin

Dale jsou pteddefinovany uzivatelské ucty uzivatell, uzivatel2 a moderatorské
ucty moderatorl, moderator2 jejichz hesla jsou stejna jako uvedend uzivatelska jména.
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5 Moznosti nasazeni na Univerzité Pardubice

Pfi nasazeni aplikace na server vybaveny hardwarové stejné, jako je uvedena
doporucena konfigurace v dokumentaci k projektu OpenMeetings [26], zlstava jedinym
problémem urceni vhodné kapacity sitové konektivity. V kapitole Obecné pozadavky je
uvedeno naméfené zatizeni pasma pii videokonferenci na stran¢ klienta 0,230MB. Za
predpokladu, Ze stejnd zatéz je také na strané serveru a zatizeni pasma se linearné zvySuje
s nartstajicim poctem Ucastnikli, lze vhodnou sitovou konektivitu vypocitat dle
jednoduchého vzorce Rov. 1, kde SK je potiebnd sitova konektivita a P je pocet klienti,
ktefi se budou na server ptipojovat.

SK =Px0,230

Rov. 1 - Vzorec pro vypocet poti‘ebné sit’ové konektivity

Vyjdeme-li z faktu, ze na Fakult¢ Elektrotechniky a Informatiky momentalné
studuje 1000 studentli a je zaméstnano 100 zaméstnancti a v§ichni by najednou vyuzivali
sluzeb serveru, bude teoreticky potfebnd sitova konektivita 223MB. Samoziejmosti je
zavedeni QoS optimalizace do sitové infrastruktury.

Server by byl nasazen v sit'ové architektute, kterou ilustruje Obr. 19.

22.4.2010

Externi DMZ4:
* oblast na fi I
* pro testovaci a vyukové Odely jednotlivych fakult

Viastnosti:
®  Server ma verejnou IP adresu
* MuzZe poskytovat sluzby do libovolné zony sité (access-list)

Podminky:
* virtudlni server na testovacim virtualnim prostfedi IC
» fyzicky server umistén na serverovné IC

Phistupujici uZivatelé:

* vefejnost na publikované sluZby l Studenti a

=
® spravce pfes VPN 8 zam@stanci

Ovéfeni uivateli:
* lokalni uéty (bez moZnosti vyuzitl CAS, LDAP, apod.)

Obr. 19 - Architektura nasazeni OpenMeetings serveru [zdroj: IC Univerzity Pardubice]
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5.1 Priklady vyuziti

V této kapitole je uvedeno neckolik prikladi mozného wvyuziti na Fakulté
Elektrotechniky a Informatiky.

5.1.1 Vyuziti pri spolec¢nych studentskych projektech

V ramci studia na Fakult¢ Elektrotechniky a Informatiky zpracovavaji studenti
projekty ve viceclennych tymech. Zavedeni OpenMeetings umozni sjednavat spole¢né
schiizky tymti dle moznosti jednotlivcl, pribéh schiizek nahravat naptiklad pro neptitomné
studenty, umoznit aktivni ¢i pasivni ptistup vyucujicich.

5.1.2 Prednasky

Dal§im vyuZzitim mohou byt pfednasky. At uz vramci studia u povinnych
prednasek, anebo nepovinnych. Pfesun nekterych predndsek do prostiedi OpenMeetings
navic umozni jednoduché potizeni zdznamu a poskytnuti pfednaSky nejen studentlim pro
pozdé&jsi zhlédnuti.

Na serveru s kapacitou uvedenou vyse, by pak bylo mozné prednaSet 3 prednasky
soucasné (za predpokladu ze 1 prednaska = 300 posluchaci)

5.1.3 Konzultace

Pro vlastni studium jednotlivych studenti, jsou velmi dilezité konzultace. At uz ve
vztahu student — student, anebo student — vyucujici. Vyuzitim OpenMeetings ziska
vyucujici vétsi Casovou flexibilitu a bude moci se studenty konzultovat jejich projekty
nezavisle na své aktudlni pozici, coZ oceni predev§im externi pracovnici.

5.1.4 Spoluprace na védeckych projektech

Poslednim ptikladem, ktery ilustruje moznosti vyuziti OpenMeetings je védecka
spoluprace se spratelenymi vysokymi $kolami jak v CR, tak i v zahrani¢i. OpenMeetings
vyuziva jako rozhrani internetovy prohlize¢, ktery je dnes standardni vybavou kazdého
osobniho pocitace. Nabizi proto moznost dynamicky vytvéiet efektivné spolupracujici
mezinarodni tymy, v nichZ jsou jednotlivi ¢lenové rozptyleni po celém svété. Potiebni
odbornici pro danou problematiku tak budou kdykoli k dispozici tam, kde je tieba.
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6 Zaver

Cile, které byly na zacatku projektu stanoveny, se podafilo splnit. Vystupem celé
prace je zcela funkéni a na provoz piipraveny virtudlni server s nainstalovanym produktem
OpenMeetings 1.2 RC1. Ten bude, po pfidéleni systémovych prostfedki uvadénych
v dokumentaci jako doporucené, mozné zacit okamzité vyuzivat pro produkéni provoz na
fakulté. Navic byl nad rdmec zaddni vytvofen virtudlni server pro vyuku a ndvod pro
uzivatele.

V pribéhu prace se vyskytlo né¢kolik problému, které se nakonec podafilo vyfesit.
testovacimu fadi¢i domény s nainstalovanym Windows Serverem 2008 R2 a Active
Directory. Nakonec se ukazalo, Ze problém byl zplisoben $patnou konfiguraci ovéfovaciho
skriptu a po odstranéni chyb v konfiguraci se autentizace zdatila. Bohuzel, byl po uspésné
autentizaci objeven problém s prvnim ptihlaSenim. Problém byl nahlaSen vyvojaitim a bylo
zjisténo, ze se tyka pouze ovérovani vici Active Directory a jedna se o chybu programu.

DalSim problémem, ktery se vyskytl, byla nemozZnost piehravani zdznamu z
konferenci. Pfi pokusu o pfehrani zdznamu, aplikace hlasila chybu pti vyuZzivani aplikace
FFMpeg. Nakonec bylo zjiSténo, Ze nelze aplikaci FFMpeg nainstalovat ptes bali¢kovaci
systém aptitude, ale je nutné si stdhnout nejnovési verzi ze SVN serveru vyvojait a provést
kompilaci s podporou knihovny libmp3lame.

I pfes vSechny vySe zminéné komplikace lze s jistotou OpenMeetings doporucit
vSem, kdo wuvazuji o zafazeni videokonference jako jednoho zndstroji pro
vnitropodnikovou komunikaci, nebo pouze pro komunikaci mezi pfateli.
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Priloha A - DVD

Soucasti této prace je také ptilozené DVD. Toto DVD ma nasledujici adresafovou
strukturu:

Bakalarska prace
Obsahuje text této prace ve formatu PDF a seSit aplikace MS Excel 2007
kritéria.xls, ve kterém jsou vSechny tabulky a grafy pouzité v tomto textu.

Wireshark

Obsahuje soubory programu Wireshark, ve kterych jsou ulozena vSechna data ze
300 vtetfinovych odposlecht sitové komunikace. Tato data byla vyuzita pro tvorbu grafii
sitové komunikace.

Preklad
Obsahuje xml soubor s pfekladem OpenMeetings 1.2 RC1 do ¢eského jazyka.

Navod
Zde je ulozen zékladni navod pouziti aplikace OpenMeetings 1.2 RC1. Navod je ve
formatu PDF.

Virtudlni PC
Vtomto adresafi se nachdzi virtudlni pocitaé pro VmWare Player 3.0.1
s nainstalovanym OpenMeetings 1.2 RC1 uréeny pro vyukové ucely.
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Priloha B — Navod na manualni instalaci OpenMeetings

Tento navod pro rucni instalaci se vztahuje k operaénimu systému Ubuntu 9.10
Server. Pro jiné linuxové distribuce se mohou lisit ptikazy pro ziskani softwaru.

Je nezbytné instalaci provadét pod uzivatelem root. Pokud tedy nejsme jako root
ptihlaSeni, provedeme to nasledujicim ptikazem.

su root

Pred zaCatkem samotné instalace je doporuceno nainstalovat na server balickovaci
systém aptitude pro instalaci programi a unzip pro rozbaleni aplikace. Poté provedeme
aktualizaci seznamu dostupnych balickii.

apt-get install aptitude
aptitude update
aptitude install unzip
Dale je vhodné vytvofit si adresat pro docasné soubory. V nasem piipadé je to
adresai omtemp a z n¢j budeme provadét instalaci.

mkdir /root/omtemp

cd /root/omtemp

V dalsim kroku nainstalujeme MySQL databazi. Pfi instalaci budete pozadani o
heslo k ucétu root do MySQL.

aptitude install mysgl-server

Editaci konfiguracniho souboru /etc/mysql/my.cnf nastavime znakovou sadu
databaze na UTFS.

[mysqgld]
default-character-set=utf8

character-set-server=utf8

Po instalaci databdze nainstalujeme Openoffice, xvtb, ImageMagick, GhostScipt,
SWFTools, FFMpeg a SoX.

aptitude install xvfb openoffice.org imagemagick gs-gpl swftools sox

vi
/usr/lib/openoffice/basis3.1/share/registry/data/org/openoffice/Setup.xcu

Do souboru setup.xcu vlozime tyto fadky ihned za vyskyt <node oor:name="0Office">

<prop oor:name="ooSetupConnectionURL" oor:type="xs:string">
<value>socket,host=1localhost, port=8100;urp</value>

</prop>
ProtoZze Java 5 neni dostupna skrze balickovaci systém aptitude, stdhneme ji a

provedeme instalaci (protoze instalace byla provadéna na virtualnim 64 bitovém systému,
jsou stahovany balicky amd64, pro 32 bitovou platformu bychom stahovali balicky i386).
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Jesté pred instalaci Javy 5 je nutné nainstalovat balik unixedbec. Javu 6 poté nainstalujeme
pomoci balickovaciho systému aptitude.

wget http://ftp.tr.debian.org/debian/pool/non-free/s/sun-javab/sun-javab-
jre 1.5.0-17-0.1 all.deb

wget http://ftp.tr.debian.org/debian/pool/non-free/s/sun-javab/sun-java5-
bin 1.5.0-17-0.1 amd64.deb

wget http://ftp.tr.debian.org/debian/pool/non-free/s/sun-javab/sun-java5-
demo 1.5.0-17-0.1 amdé64.deb

wget http://ftp.tr.debian.org/debian/pool/non-free/s/sun-javab/sun-java5-
jdk 1.5.0-17-0.1 amd64.deb

aptitude install unixodbc

dpkg -i sun-java5-bin 1.5.0-17-0.1 amd64.deb sun-javabS-jre 1.5.0-17-
0.1 all.deb

dpkg -i sun-javab5-demo 1.5.0-17-0.1 amdé64.deb sun-java5-jdk 1.5.0-17-
0.1 amdé64.deb

aptitude install sun-java6-bin sun-java6-jre sun-java6-demo sun-java6-jdk
Stejné jako java 5, neni skrze balickovaci systém dostupny FFMpeg v konfiguraci,

kterou bychom pottebovali. FFMpeg tedy stahneme =z oficidlntho SVN serveru a
provedeme jeho kompilaci na cilovém serveru.

Nejprve, ale nainstalujeme podptirné programy a knihovny.

aptitude install build-essential subversion checkinstall libfaac-dev
libfaad-dev libmp3lame-dev libopencore-amrnb-dev libopencore-amrwb-dev
libsdll.2-dev libxll-dev libxfixes-dev libxvidcore-dev zliblg-dev

Nasledné stahneme ze SVN serveru aktualni zdrojové kédy, provedeme konfiguraci
a nakonec ptikazem make program zkompilujeme.

svn checkout svn://svn.ffmpeg.org/ffmpeg/trunk ffmpeg
mv ffmpeg/ /

cd /ffmpeg

./configure --enable-gpl --enable-version3 --enable-nonfree --enable-
postproc --enable-pthreads --enable-libfaac --enable-libfaad --enable-
libmp3lame --enable-libopencore-amrnb --enable-libopencore-amrwb --

enable-libxvid --enable-xllgrab
make

Pokud budeme chtit, aby na$ server nebyl zavisly na jiném systému pro odesilani
posty, miizeme si nainstalovat vlastni postovni server Exim. Instalaci provedeme pomoci

balickovaciho systému aptitude a ndsledné jej nakonfigurujeme podle naSich potieb za
pomoci privodce.

aptitude install exim4

dpkg-reconfigure eximé4-config
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Nyni mizeme pftejit k instalaci samotného produktu OpenMeetings. Ze stranek
projektu stdhneme archiv s aktudlni verzi (v tomto piipadé OpenMeetings 1.2 RC1) a
rozbalime ho.

cd /root/omtemp

wget http://openmeetings.googlecode.com/files/openmeetings 1 1 r3087.zip

unzip openmeetings 1 1 r3087.zip

Provedeme konfiguraci databdze. Ptistup do databaze je feSen pomoci souboru
hibernate.cfg.xml. Pokud, jako vnaSem pfiipadé, vyuzivdme databazi MySQL, nebo
Postgres SQL miizeme vyuzit pfedem pfipravené soubory ve slozce conf a témi piepsat
soubor hibernate.cfg.xml.
cd red5/webapps/

cp openmeetings/conf/mysql hibernate.cfg.xml
openmeetings/conf/hibernate.cfqg.xml

vi openmeetings/conf/hibernate.cfqg.xml
V souboru do nésledujicich polozek vlozime informace o uZzivateli, pod kterym
bude aplikace do databaze ptistupovat.

<property name="connection.username">uzivatel</property>

<property name="connection.password">heslo uZivatele</property>
Zkopirujeme nasi instalaci do slozky, ze které budeme chtit aplikaci spoustét(v
tomto ptipadé kotenovy adresar). Nemohu ovSem doporucit adresar lib, protoze aplikace
zde nejde spustit.
mv red5/ /
Ve slozce /etc/init.d/ vytvoiime spoustéci skript OpenMeetingsRun. VloZenim
skriptu do této slozky umoznime automatické spusténi aplikace po startu.
vi /etc/init.d/OpenMeetingsRun
Do skriptu vlozime nasledujici fadky
export JAVA HOME=/usr/lib/jvm/java-6-sun

cd /red5/
./red5.sh &

Skript ulozime a zménime u néj prava pro spusténi. Tato prava nastavime i na
spoustécim skriptu redS.sh v adresati s red5 serverem.
chmod +x /etc/init.d/OpenMeetingsRun
chmod +x /red5/red5.sh

Prikazem update skript zaregistrujeme tak, aby se aplikace spoustéla a ukoncovala
spolecné se startem resp. ukoncenim systému.
update-rc.d OpenMeetingsRun defaults

A nakonec skript otestujeme

49


http://openmeetings.googlecode.com/files/openmeetings_1_1_r3087.zip�

/etc/init.d/OpenMeetingsRun

Nyni otevieme internetovy prohlize¢, a dokon¢ime instalaci produktu vyplnénim
formuléaie na adrese http://IP_ ADRESA SERVERU:5080/openmeetings/Install. Nesmime
pfi tom zapomenout na vyplnéni absolutni cesty k adresafi s programem ffmpeg (v nasSem
ptipad¢ tedy /ffmpeg/). Po Gspésném dokonceni instalace je aplikace pfipravena k pouZiti
na adrese http://[P_ ADRESA SERVERU:5080/openmeetings .
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Priloha C — Konfiguraéni soubor pro LDAP ovérovani

Tento ptiklad ilustruje moznost nastaveni konfigura¢niho souboru, ktery zajistuje
ptistup k centralni adresafové sluzbé pro ovéfovani uzivateli pomoci LDAP. Jako centrélni
adresafova sluzba byl pouzit Windows Server 2008 R2 s nainstalovanou roli Active
Directory s doménovymi sluzbami. Tento server byl fadi¢em domény nsagency.local a mél
IP adresu 10.254.0.103. Uzivatelé byli umisténi ve standardnim kontejneru Users. Pro
ptistup k serveru bylo vyuzito standardniho administratorského uctu.

#ConfigurationFile for LDAP Auth

#ConfigKey 'ldap config path' must be set in DataBase Configration of OM
and point to this file

#o.becherer,14.01.2009

#specify the LDAP Server type

ldap server type=ActiveDirectory

#LDAP URL
ldap conn url=ldap://10.254.0.103:389

#Login distinguished name (DN) for Authentification on LDAP Server - keep
emtpy i1if not requiered

ldap admin dn=CN:Administrator,CN:Users,DC:nsagency,DC:local

#Loginpass for Authentification on LDAP Server - keep emtpy if not
requiered

ldap passwd=******

#base to search for userdata (of user, that wants to login

ldap search base=CN:Users, DC:nsagency,DC:local

# Fieldnames (can differ between Ldap servers)

field user principal=userPrincipalName

# Ldap auth type (SIMPLE, NONE)
ldap_auth type=SIMPLE
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