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a marketingovym systémem v pohostinstvi

Vedouci bakalaiské prace Mgr. Jan Mandys, Ph.D.

Autorka si pro svou praci vybrala netradi¢ni téma. Konkrétné se jedna o oblast pohostinstvi.
Studentka mozna az piili§ dodrzuje rozdéleni prace na teoretickou a praktickou. V teoretické
casti autorka uvadi deskripci stézejnich pojmt, kde ukazuje, Ze se v praci s textem piimérene
orientuje. Prace je po formalni, stylistické strance (véetné uziti citaci) na primérné Grovni,
ktera nijak zasadné€ nevybocuje z pozadavki na tento typ prace. Za zminku stoji uziti knihy
Karla Balcara, jehoz dilo lze povazovat za stézejni praci v psychologii osobnosti, ktera je vSak
velmi naro¢na a studenti Castéji voli jednodussi publikace napi. Nakone¢ného. Autorka
optimaln¢ vyuziva obou autord a to sveédc¢i o jeji schopnosti pracovat se slozitym odbornym
textem.

Za cennou muzeme oznacit kapitolu, kterd se zabyva marketingem pohostinstvi a zejména pak
kapitolu anketniho Setfeni. V ramci této empirické studie autorka vyuzivd dva zdroje
informaci (vefejnost, jednotlivci). Piesto, Ze nelze vzhledem k rozsahu vyzkumu vysledky
generalizovat, pfinasi ankety cenné informace o situaci v konkrétnim regionu. Vysledky
empirické sondy mohou v budoucnu poslouzit jako vyborny podkladovy material pro
rozséahlejsi vyzkum v ramci diplomové prace. Toho si je védoma i sama autorka, ktera na
mozné ndméty sama upozoriuje.

Studentka ve své praci prokazala, Ze je sama schopna vytvofit odborny text a adekvatné
vyuzivat potfebnych metod. Prace splituje vSechny potiebné nalezitosti tohoto typu prace.
Téma bylo uchopeno spravné, pozitivné lze hodnotit iniciativu studentky, kterd se rozhodla
pro toto ne zcela obvyklé téma a vyhrady k praci jsou spiSe formalniho nez vécného
charakteru.

Otazky k obhajobé:

1. Jak studentka hodnoti vysledky otazky, ktera se tykala konkurence pohostinskych podnik;
s jakymi problémy se setkala pfi sbéru dat mezi manazery (ochota X neochota odpovidat
apod.)?

vvvvvv

oblibeny podnik a pokud ano €1 ne, 1ze fici, co je toho ptic¢inou?

Prace je - neni doporucena k obhajobé (nehodici se skrtnéte)
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